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RESUMO

O presente trabalho versa sobre a concepcdo dos discentes concluintes do curso de Servigo
Social da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB) quanto a politica de Seguranca Publica.
Para tanto, objetivou também tracar o perfil socioeconémico e cultural desses discentes;
identificar se eles ja tinham conhecimento do tema; verificar como a politica de Seguranca
Publica foi discutida em sala de aula, bem como analisar a relagdo entre a politica de
Seguranca Publica e o Servico Social. Trata-se de um estudo explicativo com o enfoque
qualitativo, realizado junto a oito discentes do curso de Servigo Social, sendo trés da turma da
manhd e cinco da turma da noite, por meio de entrevista semi-estruturada (gravada) que
respeitou os preceitos do Comité de Etica da referida universidade. Para analise dos dados, foi
utilizada a técnica de analise de contetdo. A partir dos dados obtidos durante a realizacdo da
pesquisa, constatou-se que os entrevistados desconheciam e tinham opiniGes baseadas no
senso comum quanto ao cotidiano, bem como quanto a analise e sistematizacdo da politica de
Seguranca Publica. Este estudo corroborou com a andlise de que, frente a um contexto em que
a seguranca ganha consideravel destaque (nos debates tanto de especialistas como do publico
de modo geral), constatou-se que hd uma discussdo muito timida a respeito da politica de
Seguranca Publica por parte dos componentes curriculares do curso de Servi¢o Social da
UEPB, a ndo ser quando o debate parte dos préprios discentes em sala, em rodas de conversas
informais.

Palavras-chave: Seguranca Publica. Servico Social. Formacéao Profissional.



ABSTRACT

That work deals with the design of the students from the Social Work from the State
University of Paraiba (UEPB) as the policy of Public Safety. To do so, also aimed to draw the
socioeconomic and cultural profile of these students; identify if they were already aware of
the issue; check how the policy of Public Safety was discussed in class, as well as analyzing
the relationship between politics Public Safety and Social Services. It is an explanatory study
with qualitative approach, conducted with eight students from the Social Service, three class
in the morning and five in the night shift, through semi-structured interviews (recorded) who
observed the precepts the Ethics Committee of the said university. For data analysis, the
technique of content analysis was used. From the data obtained during the research, found dry
desconheciame respondents had opinions based on common sense in daily life, as well as the
analysis and systematization of Public Safety policy. This study corroborated with the
analysis that, compared to a context where security gains considerable emphasis (in the
debates of both experts and the public in general), it was found that there is a very timid
discussion of Public Safety policy by the components of the course curriculum of Social
Work UEPB, unless the debate among learners themselves in the classroom, in informal
conversations wheels.

Keywords: Public Security. Social Service.Vocational Training.
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1 INTRODUCAO

A questdo da seguranca é uma preocupacao constante que acompanha a trajetoria do
pais desde sua colonizagdo pelos portugueses, os quais tinham, como objetivo,dentre outros,
defender o territorio de suas colonias, contra a ameaga dos povos estrangeiros.

Com o passar dos anos, a concepcdo de seguranga foi se desenvolvendo, ndo mais
pautada na defesa do territério e sim, na manutencdo da ordem publica, com vistar a defender
0 patriménio e o direito individual para a defesa do patriménio, bem como para prevenir 0
avanco da criminalidade e da violéncia.

Foi a partir da relacdo construida entre importadores e empresarios que se desenvolve
o0 entendimento da questdo social como expressao concreta da relacdo Capital x Trabalho no
interior do processo industrial. Em principio, a questao social* ndo fazia parte do discurso da
classe dominante, ao contrario, buscava-se oculta-la, através dos aparelhos repressivos do
Estado.

E, no entanto, a partir de 1930, no governo de Getulio Vargas, que a questdo social
passa a ser reconhecida e ganha legitimidade perante o Estado. Portanto, para Cerqueira Filho
(1982), a partir daquela década, o Estado assume a questdo social como caso de politica,
retirando-a da ldgica repressiva (de policia).

O primeiro paradigma que norteou a questdo da Seguranga no Brasil foi o da

Seguranca Nacional, cujo conceito, de acordo com Freire (2009), pode ser definido como

A habilidade de um Estado garantir, em determinada época, a obtengdo e
manutencdo de seus objetivos nacionais, apesar dos antagonismos ou
pressOes existentes ou potenciais. [...] Em suma, o paradigma da Seguranca
Nacional caracteriza-se pela prioridade dada, inicialmente, ao inimigo
externo, materializado no consumismo, e posteriormente, ao inimigo interno
correspondente a qualquer individuo percebido como contrario a ordem
vigente. (FREIRE, 2009, p. 103).

Este paradigma ird acompanhar a Seguranca brasileira até o periodo ditatorial, no
entanto, com um diferencial: se antes esse paradigma estava relacionado as ameacgas externas,
na ditadura militar este conceito fez referéncia aos inimigos internos, a tudo que viesse a por

em risco a paz nacional.

< A questdo social ndo é sendo as expressdes do processo de formacao e desenvolvimento da classe operéria e
de seu ingresso no cendrio politico da sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. E a manifestacdo, no cotidiano da vida social, da contradi¢éo entre o proletariado e a
burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervengdo, mais além da caridade e repressdo”. (IAMAMOTO;
CARVALHO, 1998, p. 77).
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No periodo ditatorial (1964/1985), a Seguranca Nacional primava pela defesa do
Estado e da coesdo social, isto é, fundava-se na logica da supremacia inquestionavel do
interesse nacional. Este momento da histdria brasileira foi caracterizado pela supressdo dos
direitos constitucionais através de acdes como censura, perseguicdes politicas e tantas outras
atrocidades cometidas a qualquer manifestagdo que se opusesse ao regime militar.

Com o fim da ditadura militar e a promulgacéo da Constituicdo Federal (CF) de 1988,
tem-se uma nova concepcdo de seguranca, sob a ado¢do do paradigma da Seguranca Pablica.

Cristino (2008) afirma que, com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, a
referida politica passa a ser considerada dever de todo o cidadao, retirando a exclusividade de
atuacdo dos 6rgdos policiais para o seu provimento. Tal prerrogativa é verificada no Capitulo
V, Art. 144 da referida Constitui¢do, a qual afirma que “a Seguranga Publica, dever do
Estado, direito e responsabilidade de todos € exercida para a preservacdo da ordem publica e
da incolumidade das pessoas e do patrimonio”. (BRASIL, 2011, p. 63).

A partir da Constituicdo Federal de 1988, o Servigo Social se consolidou e ampliou
sua atuacao por meio da insercdo profissional nos tribunais, ministérios publicos, defensorias
publicas, batalhdes de policia, entre outros.

O termo sociojuridico é relativamente recente na historia do Servico Social brasileiro.
Ele surge, segundo Borgianni (2004), a partir da iniciativa da Editora Cortez de publicar uma
edicéo da revista Servigo Social e Sociedade n°® 67, de 2001, com artigos que versavam sobre
a insercdo profissional no Poder Judiciario e no sistema penitenciario, sendo marco o 32°
Encontro Nacional CFESS/CRESS, realizado em 2003 em Salvador, no qual se discutiu a
necessidade de ampliar, articular e aprofundar este debate.

O sociojuridico revela o lugar que o Servi¢o Social brasileiro ocupa neste espaco
socio-ocupacional, disposto a analisar a realidade social em uma perspectiva de totalidade e
em meio a contradi¢des sociais profundas.

Foi curiosa, no levantamento do material pesquisado durante o periodo de Estagio
Supervisionado e da propria elaboragdo do TCC ora apresentado, a auséncia de material que
versasse sobre analises da politica de seguranca, como do trabalho dos Assistentes Sociais
neste espago socio-ocupacional.

Nesse contexto, cabe também ao Servico Social apropriar-se da tematica da Seguranca
Publica. Alias, o que ocorre é uma apatia da categoria profissional em adentrar no debate
sobre esta politica, visto que, nos proprios congressos da categoria, sdo poucas (ou nenhuma)

as publicacodes referentes ao tema.
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Nesse contexto neoliberal, impdem-se desafios como a problematizacdo das
expressoes da questdo social e da criminalizagdo da pobreza; a superagdo da aparéncia dos
fendmenos; a distingdo entre os instrumentos do fazer profissional, daqueles voltados para a
averiguacdo das verdades juridicas, assumindo o estudo social como préprio da intervencgédo
do Servigo Social, capaz de desvelar as determinacGes que constituem a realidade, suas
contradicGes etc. Tal intento requer acgdes articuladas, planejadas, na perspectiva de romper
com a reproducdo das desigualdades.

E permanente o desafio dos Assistentes Socias no sociojuridico, exigindo constante
vigilancia no que tange as armadilhas que surgem no exercicio profissional, remetendo a
préticas alienadas e alienantes, ao passo que se tem, em maos, oportunidades de incidir na
defesa e ampliacao de direitos.

No entanto, diante de tal contexto, a categoria dos Assistentes Sociais ndo tem
atentado para tais questdes, haja visto que as producdes tedricas na area, os foruns de debate
ainda estdo muito timidos com relag&o a esta demanda latente a profisséo.

Outro aspecto desafiador, e que merece ressalva, € o fato de que, por ser um espaco
socio-ocupacional em que o Assistente Social se encontra inserido, a politica de Seguranca
Publica ndo vem sendo alvo de debates e discussbes no ambito académico, no qual as
discussdes, seminarios e ciclos de debates voltam-se apenas para o tripé: salde, previdéncia
social e assiténcia social.

Diante do exposto, o presente trabalho buscou analisar a concepcéo dos discentes do
curso de Servico Social da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB) acerca da politica de
Seguranca Publica. Para tanto, objetivou também tracar o perfil socioeconémico e cultural
dos discentes do curso de Servigo Social da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB);
identificar se eles ja tinham conhecimento da tematica; verificar se a politica de Seguranca
Publica foi discutida em sala de aula, bem como analisar a relacdo entre a politica de
Seguranca Publica e o Servigo Social.

A aproximacao com tal tematica ocorreu como decorréncia da participacao da presente
autora no estagio obrigatorio em Servico Social no 2° Batalhdo da Policia Militar, de onde
partiu o interesse em analisar a concepcao dos discentes a respeito da politica de Seguranca
Publica.

O presente estudo envolveu uma pesquisa de campo, de cunho explicativo, a qual

permite aprofundar o conhecimento da realidade dos sujeitos, posto que “tém como proposito
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identificar fatores que determinam ou contribuem para a ocorréncia de fendmenos”. (GIL,
2010, p. 28).

O enfoque da pesquisa ocorreu atraves da abordagem qualitativa que permite desvelar
a realidade de uma dada situacao a partir da interpretacdo das acdes dos sujeitos dentro dessa
realidade na qual estdo inseridos, sob a perspectiva do referencial dialético-critico, uma vez
que

Como matriz tedrico-metodologica esta teoria apreende o ser social a partir
de mediacdes. [...] Ou seja, as relacBes sociais sdo sempre mediatizadas por
situacBes, instituicbes, etc., que a0 mesmo tempo revelam/ocultam as
relacBes sociais imediatas. Por isso nesta matriz o ponto de partida é aceitar
os fatos, dados como indicadores, como sinais, mas ndo como fundamentos
altimos do horizonte analitico. Trata-se, portanto, de um conhecimento que
ndo é manipulador e que apreende a realidade em seu movimento
contraditério. (YAZBEK, 2009, p. 150-151).

Os sujeitos da pesquisa foram as discentes concluintes do curso de Servigo Social da
Universidade Estadual da Paraiba, situado no municipio de Campina Grande. A proposta
inicial da amostra era de entrevistar 10 sujeitos. Porém, em decorréncia de problemas técnicos
0s quais poderiam trazer implicacGes éticas em relacdo a garantia do anonimato, o referido
trabalho contou com 8 sujeitos entrevistados®. Neste sentido, a abordagem foi equivalente a
33,76% das discentes concluintes do curso de Servigo Social, onde foram entrevistados 3 que
estudam no turno matutino e 5 do turno noturno, por meio de entrevista semi-estruturada
(gravada).

Na coleta de dados utilizou-se um gravador (MP4 Player) como forma de viabilizar a
captacdo da fala dos sujeitos, mediante o consentimento deles. Para analisar os dados, foi
utilizada a técnica de analise de contetdo.

Destaque-se que o estudo se encontra em conformidade com o que preconiza a
Resolugdo 196/96 do Conselho Nacional de Saude, considerando as questdes éticas como
valores centrais a serem respeitados, cujas bases de tal Resolucdo contém diretrizes e normas
que regulamentam as pesquisas que envolvem seres humanos. Assim, foi garantido, aos
entrevistados, o esclarecimento acerca dos objetivos do trabalho, assegurando-se-lhes o sigilo
das informac0es coletadas, bem como o anonimato e 0 acesso aos resultados da pesquisa.

A referida Resolucéo regulamenta a pesquisa destacando aspectos imprescindiveis no

tocante a defesa dos direitos humanos dos sujeitos envolvidos no estudo. Neste sentido,

*Por ser dos 8 sujeitos da amostra, 7 do género feminino, optamos por referencia-los de modo generalizado ao
predominante, ou seja, todos os entrevistados sdo do género feminino.
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levou-se em consideragdo a importancia do consentimento livre e esclarecido, a
confiabilidade das informacdes, justica e equidade, entre outros.

Antes, e no decorrer da realizacdo da pesquisa de campo, houveram algumas
dificuldades. A primeira, diz respeito ao tempo (cerca de 34 dias) que o referido Comité levou
para conceder a aprovacdo do Projeto (geralmente o Comité estabelece o prazo de até 24 dias
para conceder parecer a projetos por ele apreciados).

Com a aprovacdo do referido Comité, iniciou-se a pesquisa. A pesquisa demandou
quase um més (de 09 de junho a 04 de julho de 2014), lapso no qual foi possivel entrevistar
todas as participantes, em razdo de feriados, final de periodo e, mesmo quando os discentes
estavam na instituicdo, as vezes, o tempo era exiguo, dadas as dificuldades que tinham para
dispor-se a entrevista, porque estavam muitas vezes em aula, apresentando seminario, fazendo
trabalhos, provas etc.

Tais fatos, que também contribuiram para o atraso da coleta de dados, segundo o
cronograma proposto no Projeto de Pesquisa, ndo comprometeu, todavia, a anélise do rico
arsenal de informacdes, gentilmente concedido por esta parcela de precipua relevancia a
Universidade Estadual da Paraiba: os discentes do curso de Servi¢o Social.

O presente trabalho compde-se desta Introdugdo, na qual se pontua a relevancia e a
escolha da temética. O capitulo 2 apresenta a discussao sobre a crise contemporanea e as
transformacgfes no sistema capitalista, entendidas como processos que determinam as
mudancas societarias em curso, como também a nova pedagogia da hegemonia, configurando
uma nova dimensdo educativa do Estado capitalista. Discutir-se-a, ainda, a politica de
Seguranca Pablica no Brasil.

No capitulo 3 estdo algumas consideracfes sobre a institucionalizacdo do Servico
Social como profissdo, bem como o processo de renovacdo do Servico Social, apresentando as
direcBes assumidas por ele, como também a relacdo do Servico Social com a politica de
Seguranca Puablica.

No capitulo 4, serdo apresentados e analisados os dados coletados durante a pesquisa,
através da exposicdodo perfil dos entrevistados e, em seguida, serdo desenvolvidosos nossos
comentarios sobre as reflexdes despertadas durante a realizacéo da referida pesquisa.

Nas Consideragdes finais, ressaltam-se 0s pontos relevantes do trabalho, bem como o

posicionamento adotado, neste trabalho, acerca da tematica em tela.
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2 CRISE ESTRUTURAL DO CAPITAL: A POLITICA DE SEGURANCA PUBLICA
EM DEBATE

Neste capitulo, discutir-se-a a crise contemporanea e as transformacdes no sistema
capitalista, entendidas como processos que determinam as mudancgas societarias em curso,
como também a nova pedagogia da hegemonia, configurando uma nova dimensdo educativa

do Estado capitalista. Discutir-se-4, ainda, a politica de Seguranca Publica no Brasil.

2.1 SISTEMA CAPITALISTA NA CONTEMPORANEIDADE: SUBSIDIOS PARA A
REFLEXAO

Para compreender as mudangas na dindmica capitalista é necessario reconhecer o
significado histérico das crises em seu desenvolvimento. Sejam elas classificadas como crises
econdmicas®, como faz Marx, no livro 11l de O Capital, sejam elas também concebidas como
crises organicas, em sua dinamica politica, o fato € que elas sdo ineliminaveis e inerentes ao
sistema capitalista.

Segundo Rubin (1980, p.31), as crises sao “hiatos dentro do processo de reproducao
social”. Através delas o capital se recicla, ao reorganizar suas estratégias de producdo e
reproducdo social. Pode-se dizer que as crises econdmicas sdo inerentes ao desenvolvimento
do capitalismo e que, diante dos esquemas de reproducdo ampliada do capital, a emergéncia
delas é uma tendéncia sempre presente. (MOTA, 1995).

As crises representam um desequilibrio entre a producdo e o0 consumo,
comprometendo a realizacdo do capital, ou seja, a transformacdo da mais-valia em lucro.
Quando sdo produzidas mais mercadorias do que a populacdo pode comprar, 0 processo de
acumulacdo é afetado, uma vez que os estoques de mais-valia ndo asseguram o fim capitalista.
Portanto, ndo basta apenas produzir mercadorias. Elas precisam ser transformadas em

dinheiro, para assim retornarem ao ciclo de acumulagéo do capital.

® Na investigacdo de Marx, a explicacdo das crises esta relacionada com a lei tendencial da queda das taxas de
lucro, expressdo concreta das contradices do modo capitalista de produgdo e cuja equacdo pode ser
sinteticamente resumida nos seguintes termos: a producdo da mais-valia (quantidade de trabalho excedente
materializado em mercadorias e extorquido no processo de trabalho) é apenas o primeiro ato do processo
produtivo. O segundo ato é a venda dessas mercadorias que contém mais-valia. Como ndo sdo idénticas as
condicBes de produgdo da mais-valia com as da sua realizacdo, a possibilidade de descompassos entre esses dois
momentos cria as bases objetivas para o surgimento de crises (MOTA, 1995).



18

As crises s80 expressas através das reducgdes operacionais, acumulo de mercadorias
estocadas, reducdo da producéo, queda de precos, aumento do desemprego etc. Suas causas
podem ser as mais variadas, tais como: anarquia da producdo, concorréncia intercapitalista,
queda das taxas de lucro, subconsumo da massa, entre outros fatores. Elas revelam as
contradicbes do sistema capitalista, entre elas, a contradicdo fundamental: a producdo
socializada e a apropriacao privada da riqueza.

Sobre o tema, Netto e Braz (2006, p.162) afirmam que

[...] as crises sdo funcionais ao modo de producdo capitalista, constituindo-se
num mecanismo que determina a restauragdo das condi¢des de acumulagéo,
sempre em niveis mais complexos e instaveis, assegurando, assim, a sua
continuidade.

Portanto, as crises ndo vao ocasionar, necessariamente, uma derrocada do capitalismo.
Elas deflagram um periodo de acirramento das contradicBes do sistema que afetam, em
especial, 0 ambiente politico e as relagdes de forca entre as classes.

Vale lembrar que os impactos da crise apresentam-se diferenciados para 0s
trabalhadores e capitalistas. Para os capitalistas, trata-se do seu poder ameagado; para oS
trabalhadores, a submissdo intensificada. Estes Gltimos sdo afetados pelas condi¢bes do
mercado de trabalho, aumento do desemprego, perdas salariais, crescimento do exército
industrial de reserva, enfraquecimento das lutas e do poder organizativo, etc.

Esta dindmica de crise tambémvai implicar o redirecionamento da intervencdo do
Estado, o qual institui novas formas de intervencéo relativas ao sistema de protecédo social,
legislacdo trabalhista e sindical, além daquelas vinculadas a politica econémica. Portanto,
redefine-se as relacfes entre Estado, sociedade e mercado, determinando medidas de ajuste
econdmico, que continuem garantindo a acumulagéo capitalista.

O periodo do segundo pos-guerra (estendendo-se de 1945 até inicio dos anos 1970)
nos paises centrais foi marcado por uma expansdo do capitalismo, caracterizada por altas
taxas de lucro, ampliacdo de empregos e forte intervencdo do Estado. Este periodo foi
definido como fordista-keynesiano (HARVEY, 1995). Suas caracteristicas foram de uma
intensa centralizacdo, concentracdo e expansdo de capitais, cujo desenvolvimento das forcas
produtivas, mediante os avangos tecnoldgicos, permitiu 0 aumento da produtividade do

trabalho e da producdo de mercadorias. Para tanto, foi necessario o amparo politico, como:
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a) A intervencdo do Estado criou mecanismos estatais voltados para a reproducdo
ampliada dos trabalhadores, socializando com o patronato parte dos custos da
reproducéo da forca de trabalho;

b) A construcdo do pacto fordista-keynesiano (BIRH, 1998) marcado por
mobilizacBes sindicais e partidarias dos trabalhadores que, em torno das
reivindicacdes, pressionaram o0 capital para o atendimento de parte de suas
necessidades, operando mudancas nas legislacdes trabalhistas e nas medidas de
protecdo social.

Esta juncdo de fatores foi responsavel pela constituicio do Welfare State*, que se
tornou um dos principais pilares de sustentacdo da fase expansiva do capital, de modo que a
incorporacdo dessas demandas se fez através da constituicdo de politicas econdmicas e
sociais, 0 que favoreceu a ampliacdo do consumo por parte dos trabalhadores: ao tempo em
que se tinha o atendimento de algumas necessidades sociais via politicas sociais, a acao estatal
permitia a liberagdo de salérios e o consequente aumento do consumo de mercadorias, criando
as condi¢Oes para o surgimento da producdo e consumo em massa, tipicos do regime fordista
de producéo.

Estava posto, portanto, o chamado pacto fordista-keynesiano, ou seja, a incorporacéo
das demandas trabalhistas, o aumento da producdo e do consumo e o estabelecimento da
relacdo entre Estado, capital e trabalho.

* Os principios que estruturam o Welfare State, segundo Mishra (1995), sdo aqueles apontados no Plano
Beveridge (No sistema beveridgiano, os direitos tém cardter universal, destinados a todos os cidaddos
incondicionamente ou submetidos a condi¢fes de recursos, mas garantindo minimos sociais a todos em
condigBes de necessidade. O financiamento é proveniente dos impostos fiscais, e a gestdo é publica, estatal. Os
principios fundamentais sdo a unificagdo institucional e uniformizacdo dos beneficios) (BEVERIDGE, 1943;
CASTEL, 1998): 1) responsabilidade estatal na manutencdo das condigdes de vida dos cidad&os, por meio de um
conjunto de agdes em trés direcBes: regulacdo da economia de mercado a fim de manter elevado nivel de
emprego; prestacdo publica de servigos sociais universais, como educagio, seguranca social, assisténcia médica
e habitacdo; e um conjunto de servicos sociais pessoais; 2) universalidade dos servicos sociais; e 3) implantacéo
de uma “rede de seguranca” de servigos de assisténcia social.

> Para Harvey (1993), a data inicial do fordismo se deu no ano de 1914, quando Henry Ford implantou uma
jornada de trabalho de oito horas diarias, dando uma gratificacdo para os trabalhadores da linha automaética de
montagem de carros. A forma corporativa de organizacdo de negécios j& vinha ganhando seu espaco desde o
século XIX com a construgdo das estradas de ferro, as fusdes e formagdes de trustes e cartéis entre as empresas.
Ford acrescentou a esses fatores a racionalizacdo de velhas tecnologias, uma rigida divisdo do trabalho,
colocando os trabalhadores em posicéo fixa, e com isso obtendo grande produtividade e lucros. As oito horas de
trabalho diarios fazia com que os trabalhadores tivessem mais tempo para o lazer e a pratica. Assim, 0s
trabalhadores gastariam toda a renda obtida com o trabalho em produtos industrializados, no lazer, no turismo,
retornando toda essa renda para o préprio capitalista, aumento a producéo de lucros. Portanto, o que havia de
novo em Ford era sua perspectiva de combinar produgdo em massa com consumo de massa, 0 que pressupunha
um novo sistem de reprodugio da forga de trabalho, bem como “uma nova politica de controle e geréncia do
trabalho, uma nova estéstica e uma nova psicologia, em suma, um novo tipo de sociedade democratica,
racionalizada, modernista e populista”. (HARVEY, 1993, p. 121).



20

Diferentemente da trajetria que determinou o Welfare State nos paises centrais, o
desenvolvimentismo no Brasil foi resultado de um processo de modernizagdo conservadora
que consolidou a industrializacdo e o crescimento econémico, mas que ndo redistribuiu os
resultados dessa expansdo com a maioria da populacdo trabalhadora.

Merece ser ressaltada, portanto, a inexisténcia da experiéncia welfareana no
Brasil,apesar da criacdo de algumas politicas de prote¢do social, instituidas a partir dos anos
1940, mas somente redefinidas nos anos 1980, quando se instituem as bases formais e legais
do que poderia vir aser um Estado de Bem-Estar Social, na Constituicdo Federalde 1988
(MOTA, 2006).

A incorporacdo plena das economias periféricas ao processo de reproducdo ampliada
do capital ocorreu nos anos 1970 do século XX, quando os paises (entdo chamados
subdesenvolvidos) transformam-se em campo de investimentos produtivos. Aos Estados
nacionaiscoube a continuidade do papel de investidor no desenvolvimento econdmico,
propiciando uma base produtiva gracas ao apelo ao crédito externo para o financiamento dela
e de sua expansao. Essa situacdo se reverte na década seguinte, quando se inicia a crise da
divida externa, obrigando os paises a exportar capitais para 0 pagamento de empréstimos
recebidos e redefinirem suas estratégias de acumulago.

O fato é que os anos que se seguiram a década de 1980 foram palco de uma
reestruturacdo capitalista, assentado em um duplo movimento: reestruturacdo produtiva e
mudancas no mundo do trabalho. A ofensiva ideopolitica necessaria a construcdo da
hegemonia do grande capital, evidenciada na emergéncia de um novo imperialismo e de uma
nova fase do capitalismo, marcada pela acumulagdo com predominio rentista. (HARVEY,
2004).

Dirigido pela ofensiva neoliberal, a acdo socio-reguladora do Estado se retraiu,
fragmentando os meios de atendimento as necessidades sociais dos trabalhadores entre
organizacgOes privadaslimitando sua responsabilidade social. A classe trabalhadora também foi
atingida pelos processos de privatizacdo através da venda de empresas estatais, seguida da
mercantilizacdo de servigcos sociais, tais como os de saude, previdéncia, educacao,
saneamento, habitacéo, etc.

Do ponto de vista macroeconémico, a neoliberalizacdo operou importantes mudancas
no ambito econdmico, envolvendo principalmente aspectos monetéarios e financeiros.

A partir de 1980, por meio da adocdo de politicas desreguladoras iniciadas pelos

governos anglo-saxdes, a finanga acabou se expandindo e afetando o conjunto da economia
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mundial. Ganhou espaco a acumulacdo por espoliacdo, ou seja, a abertura de mercado em
todo o mundo, através das pressdes exercidas pelo Fundo Monetéario Internacional (FMI),
Banco Mundial e Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), que estimulam a aplicacdo de
excedentes ociosos do capital em paises periféricos, onde jorram remessas de lucros. No
inicio dos anos 1990, o processo de financeirizagdo se aprofundou, permitindo a acumulagéo,
por parte dos investidores privados, de riquezas da ordem de US$ 3 a 4 trilhGes dirios.
(FIORI, 2000).

No ambito das relacdes e dos processos de trabalho ocorreram mudancas substantivas,
seja através da reedicdo de antigas formas de explora¢do, como trabalho em domicilio,
instituindo novos processos de trabalho e novas formas de cooperacao, as quais se incluem e
se ajustam num mesmo processo de atividades que envolvem altas tecnologias,
superespecializacdo e precarizacao.

A transformacdo mais referenciadase deu no ambito da tecnologia, no que tange a
eletroeletrdnica e a biotecnologia. Acrescentem-se, a esse contexto, as novidades advindas da
microeletrébnica computacional, da telecomunicacdo e da engenharia genética. Outra
importante transformacdo se deu em relacdo ao trabalho, tendo em vista o desemprego, a
desaceleracdo do crescimento e a restruturagdo produtiva. Enquanto o operariado fabril
classico declinava, crescia o numero de trabalhadores precarizados e subcontratados. O
trabalho precarizado chegou, no final do século XX, a cifra de 1 bilhdo de trabalhadores, ou
um terco da populacdo economicamente ativa no mundo. (FIORI, 2000).

Nesse contexto, as dimensdes politica e ideoldgica também sofreram profundas
transformacdes. Tendo em vista que o neoliberalismo propde que o bem-estar humano possa
ser promovido, o papel do Estado se altera significativamente, objetivando

[...] criar e preservar uma estrutura institucional apropriada a essas praticas;
0 Estado tem de garantir a qualidade e a integridade do dinheiro. Deve
estabelecer as estruturas e fungdes militares, de defesa, da policia e legais
requeridas para garantir direitos de propriedade individuais e para assegurar,
se necessario pela forga, o funcionamento apropriado dos mercados.
(HARVEY, 2008, p. 12).

Portanto, trata-se de construir um novo trabalho, mantendo a parte nobre da producéo
nos paises centrais, a0 passo em que, nos paises periféricos,cabea mao-de-obra barata,
heterogeneidade nos processos de trabalho, desprotecdo das leis trabalhistas, etc.

E nesse marco que se dé a integracdo do Brasil & ordem econdmica mundial, em fins

da década de 1980 e inicio dos anos 1990, sob o imperativo do capital financeiro e do
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neoliberalismo. Tal reordenamentose traduziu em medidas de ajuste econdmico e retracdo das
politicas publicas de protecdo social, numa conjuntura de crescimento da pobreza,
desemprego, enfraquecimento do movimento sindical, resultando uma “neutralidade” frente
aos avancos conquistados pelas classes trabalhadores.

No referido pais, 0 processo de reestruturacdo produtiva teve inicio ainda na década de
1980 com a informatizagdo produtiva, os programas de qualidade total e a implantacdo de
métodos de gestdo participativa. Segundo Antunes (2006, p.16), inicialmente ela é marcada
pela reducdo dos postos de trabalho e pelo aumento da produtividade que dependeram da
reorganizacdo da producgdo, da intensificacdo da jornada de trabalho, do surgimento dos
Circulos de Controle de Qualidade (CCQs) e dos sistemas de producao just-in-time.

Nos anos 1990, ela se intensifica sob a égide da acumulacao flexivel e do toyotismo,
qguando a produtividade se intensifica pela implantacdo de formas diversas de subcontratacdo
e terceirizacdo da forca de trabalho.

A producdo em massa — que marcou o regime fordista —, cedeu lugar a seletividade, na
qual sdo produzidos artigos de luxo, consumida por ndo mais de 30% da populacdo mundial.
Tornou-se indtil, portanto, uma parte da populacdo destituida dos meios de producdo e da
condigédo de vendedores da forca de trabalho. Essa populacdo excedente se transformou no
foco das politicas de transferéncia de renda® e ingressa mesmo nos mercados consumidores.

Com o intuito de intensificar a extracdo da mais-valia, bem como o barateamento da
forca de trabalho, o atual padrdo de acumulacdo capitalista tem desenvolvido mecanismos de
desvalorizacdo da forca de trabalho, objetivando incrementar superlucros. Trata-se de um
movimento aparentemente contraditorio, ao passo que determina a expulsdo dos trabalhadores
da producdo de mercadorias, comotambém ocasiona a inser¢do precarizada dessa forca de
trabalno em novos processos combinados de trabalho, os quais sdo conceituados de
trabalhadores informais, temporarios etc.

Esses trabalhadores integram a superpopulacdo flutuante e estagnada a que se referiu
Marx ao tratar sobre a Lei Geral da Acumulacdo (MARX, 2008), cuja funcdo econdmica é

empurrar 0s salarios dos trabalhadores para baixo. Contudo, na atualidade, essa

® Um exemplo dessas politicas de transferéncia de renda é o programa Bolsa Familia. O Bolsa Familia é um
programa de transferéncia direta de renda que beneficia familias em situacdo de pobreza e de extrema pobreza
em todo o pais. Integra o Plano Brasil Sem Miséria, que tem como foco de atuacdo dos 16 milhdes de brasileiros
com renda familiar per capita inferior a R$ 70 mensais e estd baseado na garantia de renda, inclusdo produtiva e
no acesso aos servicos publicos. O programa em tela possui 03 eixos principais: a transferéncia de
rendaquepromove o alivio imediato da pobreza; as condicionalidades vem a reforcar o acesso a direitos sociais
basicos nas areas de educacdo, salde e assisténcia social; e as acdes e programas complementares que objetivam
0 desenvolvimento das familias, de modo que os beneficiarios consigam superar a situacdo de vulnerabilidade.
Disponivel em: http://www.mds.gov.br/bolsafamilia. Acesso em: 20 maio 2014.
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superpopulacgdo é refuncionalizada, tornando-se peca chave da acumulagdo por espoliacdo. Os
paises periféricos tornam-se verdadeiros reservatérios de forga de trabalho barata e precéria
para as organizagdes transnacionais.

E inegéavel que as transformagces operadas no interior da producio capitalista desde o
final dos anos 1970 operaram mudancas significativas nos processos e nas condi¢fes de
milhares de trabalhadores, resultando na acumula¢do e concentracdo da riqueza na méo de
poucos, a ampliacdo do desemprego, precarizacao do trabalho e o agravamento da pobreza.

A ofensiva neoliberal para assegurar a reproducdo deste processo passa pela chamada
reforma do Estado e pela redefinicdo de iniciativas, as quais, conduzidas pela burguesia,
passam a estabelecer novos parametros na relagdo entre o capital, o trabalho e destes com o
Estado.

Essa reforma busca, entre outros objetivos, transformar o cidaddo sujeito de direitos
num cidaddo-consumidor; o trabalhador num empreendedor; o desempregado num cliente da
assisténcia social e a classe trabalhadora em sécio dos grandes negdcios. (MOTA, 2006).

Nesse contexto, uma das maiores perdas para os trabalhadores foi o0 comprometimento
do seu potencial politico-organizativo. Este comprometimento se deveu a diversos fatores,
entre eles, as novas préaticas de gestdo da forca de trabalho, terceirizagGes, compra de servicos,
trabalho em domicilio etc.

A estas praticas, soma-se a progressiva expansao do exército industrial de reserva, cuja
formacédo seja por desempregados temporarios ou permanentes, engrossa as fileiras dos postos
de trabalho disponiveis, dispostos a assumir qualquer tipo de emprego, o que favorece o
rebaixamento salarial e as diversas formas de precarizagéo.

A partir da analise da realidade brasileira nas ultimas décadas, € possivel verificar que
as relacdes capitalistas foram mantidas e até mesmo se intensificaram,de modo que as
mudancas ocorridas nessas relacdes sdo apenas expressao, no plano geral, da fase mais intensa
da dinamica capitalista radicalizada pela financeirizacdo da economia (CHESNAIS, 2005) e,
no plano especifico, pela consolidacdo da nova pedagogia da hegemonia. (NEVES, 2010).

A nova pedagogia da hegemonia se materializou com acOes efetivas no aparelho do
Estado e da sociedade civil, no final do século XX e inicio do século XXI, configurando uma
nova dimensao educativa do Estado capitalista. Sua principal caracteristica € assegurar que o
exercicio da dominacdo de classe seja viabilizada por meio de processos educativos
positivosesua efetividade se justifica pela legitimacdo de iniciativas politicas de organizagdes

e pessoas, baseadas na compreenséo de que o Estado ndo pode se fazer presente a toda hora e
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em todo lugar, tornando-se necessario que cada cidaddo se torne responsavel pela mudanca
politica e pela definicdo de formas alternativas de acéo social.

Trata-se, portanto, de um intenso processo de mudanca de concepcles e praticas
ordenadas pela repolitizacdo, ao envolver todo o tecido social. Segundo Neves (2010), por
repolitizacdo entende-se a redefinicdo da participacdo politica no contexto democratico no
final do século XX e inicio do século XXI, voltados para o fortalecimento da coesdo social
nos moldes do projeto neoliberal da Terceira Via.

Por sua vez, a Terceira Via € entendida como um projeto politico concebido em
meados dos anos 1990, em funcdo dos efeitos negativos do neoliberalismo e da social-
democracia europeia. Também conhecido por “social-liberalismo”, tal projeto“mantém as
premissas basicas do neoliberalismo em associacdo aos elementos centrais do reformismo
social-democrata”. (MARTINS; LIMA, 2005, p. 43).

A ideia estratégica da Terceira Via é a de suprimir os conflitos dos primeiros regimes
de direita radical (Thatcher e Reagan’), eliminando a oposicdo ainda existente & hegemonia

neoliberal, ou seja,

[...] para que a social-democraciaeuropéia seja extinta, os governos de
centro-esquerda (que se inspiram na Terceira Via) sdo indispensaveis; [...]
poderiamos dizer que a Terceira Via é, hoje, a concha ideoldgica mais
adequada ao neoliberalismo. (ANDERSON, 2000, p. 13).

Tanto na doutrina neoliberalcomona Terceira Via, o Estado deixa de ser o responsavel
direto pela execucdo das politicas sociais, mas, enquanto o neoliberalismo defende a
privatizacdo e passa essa responsabilidade para o mercado, a Terceira Via repassa a
responsabilidade para organizacdes da sociedade civil ao criar o conceito de “publico ndo-
estatal®, na passagem de um Estado de bem-estar social para uma sociedade de bem-estar

social.

" Desde a primeira hora e da forma mais agressiva, o governo Thatcher traduziu a ofensiva do capital como
programa politico, atacando o movimento sindical, os direitos sociais e todo tipo de politica econémica de
inspiracdo keynesiana ou social-democrata [...]. Na mesma linha seguiu o governo Reagan, com o objetivo de
restaurar e reconfigurar o poder de classe dos capitalistas no ambito domeéstico [...]. Para essa nova direita, a
politica social do capitalismo nos anos cinquenta e sessenta havia criado uma espécie de socialismo. (PEREIRA,
2009, p. 163).

® O pressuposto do publico ndo-estatal é de que o Estado é burocratico, ineficiente e ineficaz na execucéo de
servicos publicos como a educacdo, saide, deixando o setor privado encarregado de oferecer tais servigos, para o
qual recebe recursos estatais. Como se trata de um servico para grandes contingentes populacionais,
convencionou-se chamar de “publico”; e ja que é executado pelo setor privado supostamente sem fins lucrativos
(confessional, filantrépico ou comunitéario).
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Dentre as préticas utilizadas pelo Estado neoliberal, destacam-se: a interferéncia na
legislacdo e em estruturas regulatérias que venham a privilegiar interesses especificos; o
Estado intervindo na relacdo publico-privado; a multiplicidade das maneiras de “vigiar e
punir” voltadas a classe trabalhadora; o fato de o Estado proteger os interesses corporativos.

Como aponta Harvey (2008, p. 81),

[...] em caso de conflito, o Estado neoliberal tipico tende a ficar do lado do
clima de negdcios favoravel em detrimento seja dos direitos (e da qualidade
de vida) coletivos do trabalho, seja da capacidade de autorregeneracdo do
ambiente. [...] em caso de conflito, os Estados neoliberais tipicamente
favorecem a integridade do sistema financeiro e a solvéncia das institui¢oes
financeiras e ndo o bem-estar da populacdo ou a qualidade ambiental.

Assim sendo, fica evidente que a hegemonia neoliberal se efetivou no aperfeicoamento
de estratégias politicas concentradas fundamentalmente na formacdo de uma nova
subjetividade coletiva que resultou numa nova sociabilidade. Tal cenario consubstanciou-se a
partir de uma intervengdo presente em todos os niveis da escolarizagdo, com destaque para a
formacéo de um novo tipo de intelectual.

A influéncia do ideario neoliberal se amplia, passando a estar presente no senso
comum (vida cotidiana, lazer, midias); na politica, por meio de novos e ampliados aparelhos
da hegemonia; e na educacéo escolar (educacéao basica, ensino superior, pds-graduacéo).

Enquanto a neoliberalizacdo dos paises centrais embasou-se na criagdo do consenso
em torno dos seus principios doutrinarios,nos paises da periferia, em especial na América
Latina, esse processo teve inicio mais tardio e violento, de acordo com as especificidades das
diferentes formacoes sociais.

Se, na década de 1960, como afirma Hobsbawm (1995, p. 424), “o Terceiro Mundo
[...] se tornava o pilar central da esperanca e fé dos que acreditavam na revolugdo social”, essa
desordem nos paises periféricos seria progressivamente esmagada nas décadas posteriores e,
em muitos casos, de forma sangrenta. Sucedeu-se uma série de golpes de Estado e/ou
intervencOes militares diretas dos Estados Unidos com o objetivo imediato de retomar o
controle da regido perante a ameagca comunista e, em longo prazo, promover reformas

econdmicas estruturais que levassem & neoliberalizagdo®. (HARVEY, 2008).

% “Como se instaurou a neoliberalizacdo e quem o fez? A resposta em paises como o Chile e a Argentina, nos
anos 1970, foi tdo simples quanto rapida, brutal e segura: um golpe militar apoiado pelas classes altas
tradicionais (assim como pelo governo norte-americano), seguido pela cruel repressao de todas as solidariedades
criadas no ambito dos movimentos trabalhistas e sociais urbanos que tanto ameagaram seu poder” (HARVEY,
2008, p. 49).
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A instauracdo de regimes militares na América Latina, com forte apoio empresarial,
baseados na doutrina da seguranca nacional, representava 0 sucesso da estratégia
desenvolvida pelos Estados Unidos, que incluiu programas de capacitacdo para oficiais
militares latino-americanos e estadunidenses, além da modernizacdo da maquina de guerra
para o confronto com o inimigo externo.

Segundo Cockcroft (2004), entre 1961 e 1975, o governo dos Estados Unidos treinou
mais de 70 mil militares latino-americanos, entre os quais 8 ditadores, e enviou armas, para a
regido, no valor de US$ 2,5 bilhdes.

Ao mesmo tempo, as ditaduras militares instauradas no Chile (1973) e na Argentina
(1976), transformaram-se em verdadeiros laboratorios, constituindo as primeiras experiéncias
nacionais sustentadas pela neoliberalizacdo do mundo. A via autoritaria permitiu, nesses
paises, a implanta¢do de um conjunto de politicas econdmicas baseadas na reforma do Estado,
0 ajuste fiscal, privatizagcOes e abertura internacional ao mercado de capitais sustentadas por
volumosos empréstimos do Banco Mundial e do Fundo Monetério Internacional.

Por fim, fica evidente como o projeto politico da Terceira Via anuncia a chegada de
um novo mundo e que, de maneiras distintas, oferecem substrato tedrico-metodoldgico a
difusdo da nova pedagogia da hegemonia e contribuem para a formacdo em diferentes niveis,
dos intelectuais organicos.

O Estado Burgués dispde de mecanismos e institui¢cdes coercitivos, que sdo acionados
guando se faz necessaria a manutencdo da ordem social. Mecanismos que vao desde a
propagacdo de sua ideologia nos diversos espacos da sociedade, até o uso da forca fisica, ao
ponto de interferir na realidade social, positivados em forma de lei e normas juridicas.

Os processos de criminalizacao de diversas praticas sociais, consideradas “improprias”
a determinada ordem, visam a exercer um controle sobre determinadas classes e segmentos
populacionais, 0 que requer necessariamente a mobilizacdo dos mecanismos coercitivos do
Estado. A “onda punitiva” da “Politica de Tolerancia Zero'® (WACQUANT, 2007) ¢ uma

1 De Nova York, a doutrina da “tolerancia zero”, instrumento de legitimagdo da gestdo policial e judiciaria da
pobreza que incomoda — a que se V&, a que causa incidentes e desordens no espaco publico, alimentando, por
conseguinte, uma difusa sensacdo de inseguranca, ou simplesmente de incdmodo tenaz e de incoveniéncia —,
propagou-se através do globo a uma velocidade alucinante. E com ela a retérica militar da “guerra” ao crime e da
“reconquista” do espago publico, que assemelha 0s delinquentes (reais ou imaginarios), sem-teto, mendigos e
outros marginais a invasores estrangeiros — o que facilita 0 amalgama com a imaginacdo, sempre rendoso
eleitoralmente. [...] Esse tema proporciona aos politicos de cada um dos paises importadores a oportunidade de
dar ares de “modernidade” a paradoxal pirueta retorica que lhes permite reafirmar com pouco prejuizo a
determinagdo do Estado em punir os “disturbios” e, ao mesmo tempo, insentar esse mesmo Estado de suas
responsabilidades na génese social e econdmica da inseguranga para chamar a responsabilidade individual os
habitantes das zonas “incivilizadas”, a quem incumbiria doravante exercer por si mesmos um controle social
préximo. (WACQUANT, 2011, p.38).
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expressao fundamental da afirmacéo do neoliberalismo, do processo de retracdo de direitos. A
criminalizacdo dos pobres se converte em uma das principais formas de controle da questdo
social diante do cenario contemporaneo.

A criminalizacdo da pobreza passou por um processo de disputa entre grupos politicos
com posicdes politicas distintas. Por um lado, existe a perspectiva que analisa a questdo social
concebida como produto dos conflitos capital x trabalho; de outro, a tendéncia que interpreta a
questdo social como produto das escolhas individuais.

A “naturaliza¢do” da questdo social, segundo lanni (TAVARES, 2007, p.136), implica
“[...] um denso processo de criminalizagdo que afeta os grupos e classes sociais subalternas.
Ora, ao que tudo indica, a criminalizagdo se resolve via puni¢do/repressao.”

No processo de reformas neoliberais, as velhas praticas de “psicologizac¢ao do social”

sdo retomadas levando, segundo lamamoto, ao

[...] risco de cair na pulveriza¢do de inimeras “questdes sociais”, onde as
familias e os individuos séo culpabilizados pela situagdo de empobrecimento
vivenciada, levando a perda da “dimensdo coletiva e o recorte de classe da
questdo social, isentando a sociedade de classes da responsabilidade na
producdo das desigualdades sociais. IAMAMOTO, 2008, p.162).

Nesse contexto, surge a discussdo em relacdo a “nova questdo social''”,

principalmente em relagdo “[a] necessidade de enfrentamento da mesma no marco das
transformagdes em curso na sociedade contemporanea”. (TAVARES, 2007, p.124).

O poder de interferir e decidir sobre a vida das pessoas, de outras instituicGes, de
populacbes ou até mesmo de paises, a partir do uso da forca fisica ou da lei, confere a tais
instituicdes caracteristicas de violadoras de direitos, mesmo quando o discurso que as
legitima é o da garantia dos direitos.

Tais mudancas,ocorridas no modo de producdo e reproducdo social vigente,
repercutem nas diversas politicas sociais, conforme exposto. Diante das reflexdes, discutir-se-

&, no proximo item, o desenvolvimento da politica de Seguranca Publica.

1 Segundo Tavares (2007), a “nova questdo social” é na verdade uma velha dominaco capitalista que,sob novas
roupagens, subordina mundialmente as necessidades dos trabalhadores ao capital.
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2.2 ALGUNS APONTAMENTOS SOBRE A SEGURANCA PUBLICA NO BRASIL

A Seguranca Publica vem tendo diversos desdobramentos ao longo dos anos no pais.
Desde a Colonizacéo, a preocupacdo da Provincia Portuguesa voltava-se para a defesa de seu
territorio.

Com o passar dos anos (mais precisamente, em 1831), criam-se as Guardas Municipais
de Voluntarios. No entanto e em virtude do avanco da sociedade e do aparato que envolve a
questdio da seguranca,conforme destaca Lima (2000, apud ARAUJO, 2010), através da
Constituicdo Federal de 1947, aquelas foram denominadas de Policias Militares (LIMA, 2000
apud ARAUJO, 2010).

A institucionalizacdo da Policia Militar, em 1947, trouxe uma nova roupagem do
conceito de seguranca: ndo mais aquela pautada na defesa do territorio, mas na manutencéo de
ordem publica a fim de defender o direito individual da populagdo, bem como prevenir o
avanco da criminalidade e da violéncia. (ARAUJO, 2001).

Contudo, faz-se necessario uma ressalva no que tange a esse novo modelo de
seguranca, haja vista que ela esta intrinsecamente relacionada as multiplas expressfes da
questdo social. Diante de um contexto de agudizacdo (NETTO, 2000) das expressfes da
questdo social, proporcionada pelas transformacdes que sofre o sistema capitalista, o Policial
Militar € um dos profissionais que trata diariamente com essas expressdes, através do combate
dos assaltos, sequestros, da disseminacdo das drogas, as quais sdo motivadas pela
desigualdade inerente ao sistema vigente.

A questdo social era tratada como caso de policia, e desconsiderava o fato de estar em
uma ldgica macrossocial, decorrente do modo de producdo vigente, o capitalista. Portanto,
dentro desse contexto, em que a exploracdo do homem pelo homem se intensifica, evidencia-
se uma enorme disparidade entre ricos e pobres (na qual os detentores dos meios de producéo
concentram a maior parcela da riqueza, ao passo que os trabalhadores apenas recebem o
minimo para prover os meios de subsisténcia), de maneira que ha um crescimento dos riscos
de vulnerabilidade social por parte da populagdo menos favorecida.

Faz-se necessario destacar como se dava a relagdo da segurangca com algumas
expressoes da questdo social antes da institucionalizacdo da Policia Militar (em 1947), como
tambem a introducdo da nova ideia de seguranga.

A partir das grandes mobilizacdes da classe operaria, o debate sobre tal segmento

social atravessou a sociedade e obrigou o Estado, as fracbes dominantes e a Igreja a se



29

posicionarem sobreela. A Igreja a encarou segundo 0s preceitos estabelecidos nas enciclicas
papais (Rerum Novarum e Quadragesimo Anno, de 1891 e 1931, respectivamente). Para a
Igreja, a “questdo social” era uma questdo moral e religiosa, sendoapreendida como
manifestacdo de problemas individuais, passiveis de controle através de uma atividade

reformadora de carater.

As enciclicas ndo sdo disposicbes de carater legal a ser cumpridas sob
coacdo. Elas se péem como programas gerais de acdo que contam com o
aval da estrutura organica da Igreja. A sua interpretacdo e uso concreto
estdo, portanto, referidos a sua situacdo imperante em cada meio particular,
onde a pertinéncia de sua mensagem é confrontada com o movimento da
realidade (CASTRO, 1993, p. 54).

Com asrelagbes econdmicas, fomentou-se o entendimento da questdo social como
expressdao da contradicdo capital x trabalho no interior do processo de industrializagcdo
capitalista. Em principio, ela ndo tinha visibilidade por parte da classe dominante, que
buscava oculta-la através dos aparelhos repressivos do Estado. (CERQUEIRA FILHO, 1982).

Nesse sentido, coube ao Estado garantir seguranca a populacdo, de maneira que
houvesse uma convivéncia “harmoniosa” entre os individuos, onde eles pudessemusufruir dos
seus direitoslonge dos perigos advindos da criminalidade.

A intervencdo do Estado na questdo socialé legitima, ja que ele deve servir ao bem
comum. O Estado, portanto, deveria preservar e regular a propriedade privada, impor limites
aos excessos de exploracdo da forca de trabalho e, ainda, garantir os direitos de cada um,
especialmente dos que necessitam de amparo.

Dessa maneira, cabe destacar quais foram os paradigmas, ao longo dos anos, que
nortearam a questdo da Seguranca no Brasil, bem como os objetivos contidos neles.

O primeiro paradigma utilizado foi o da Seguranca Nacional. Este por sua vezfoi
adotado no Brasil durante o periodo da ditadura militar (1964-1985), em que eram priorizadas
a defesa do Estado e a ordem politica e social. Este processo se iniciou pela tomada do poder
pelas Forcas Armadas e pela instauracdo de um regime no qual o presidente detinha uma
grande soma de poderes. O periodo caracterizou-se pela supressao de direitos constitucionais,
censura, perseguicdo politica e repressdo a qualquer manifestagdo contraria ao regime

militar®2.

12 para aprofundamento deste contexto, o leitor poderé recorrer ao fecundo estudo de Netto (2009), em especial,
o capitulo 1.
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A base para a atuacdo do Estado na area de segurancga, no periodo, fundamentava-se na
Doutrina de Seguranca Nacional e Desenvolvimento, formulada pela Escola Superior de
Guerra (OLIVEIRA, 1976). Esta doutrina foi moldada em torno do conceito de Seguranca
Nacional, definida entdo como a habilidade de um Estado garantir, em determinada época, a
obtencdo e manutencdo de seus objetivos nacionais, apesar dos antagonismos ou presdes
existentes ou potenciais.

Dessa forma, o conceito de Defesa Nacional estava intimamente associado a defesa do
Estado, e este principio foi expresso na Constituicdo promulgada pelo regime militar, em
1967. A emenda constitucional de 1969 acrescentou, a esse principio,notavel destaque para as
Forcas Armadas, com o argumento de que eram essenciais a execucdo da politica de
Seguranca Nacional, as quais cabia promover a obtencdo e salvaguarda dos objetivos
nacionais.

A ameaca a seguranca aqui é vista como tudo aquilo que atenta contra o Estado e
contra os interesses nacionais, intimamente associados aos interesses daqueles que estdo no
poder.

Para a preservacao dos interesses nacionais e a eliminacdo de atos percebidos como
ameaca ao Estado, justifica-se a adocdo de qualquer meio mesmo aqueles que demandem a
violacdo de direitos e até mesmo o desrespeito a vida humana. Assim, a atuacdo do Estado é
incisivamente repressiva, por meio das Forcas Armadas e de 6rgaos criados para este fim.

Com o fim da ditadura militar, promulgou-se a Constituicdo Federal de 1988, a qual
inovou em relacdo ao paradigma da Seguranca Nacional, quando destaca que a Seguranca
Publica é dever do Estado e responsabilidade e direito dos cidaddos. O artigo 144 estabelece

que

A Seguranga Publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, é
exercida para a preservacao da ordem publica e da incolumidade das pessoas
e do patrimdnio, por meio dos seguintes 6rgdos: | — policia federal; Il —
policia rodoviaria federal; 11l — policia ferroviaria federal; IV — policias
civis; V- policias militares e corpo de bombeiros militares. (BRASIL, 2011,
p. 43).

Destaca-se, também, a nova énfase dada pela Lei Magna no que diz respeito a politica
de Seguranca Publica, ressaltando o papel do cidaddo na formulacéo e controle das politicas

publicas, além de responsabilizar o Estado pela provisédo da Seguranca Publica, por meio das

policias civis e militares.
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Segundo Cristino (2008), mesmo levando em consideracdo a abertura politica
promovida pela Constituicdo Federalvigente, a qual teve como brago forte, 0os movimentos
sociais (que nessa época estavam em efervescéncia), houve a legitimacdo de garantias sequer
questionadas na época, de maneira que se tornou imprescindivel a sua implementacéo.
(TAVEIRA, 2012).

Entretanto, decorre do periodo militara concep¢do segundo a qual, até os dias de hoje,
0s Orgaos que compde a Seguranca Publica sdo eminentemente repressivos e opressores. Tal
concepcao de seguranca, ainda tdo presente na sociedade, nos remete aquele periodo historico
no pais no qual as expressdes da questdo social eram tratadas como caso de policia e ndo de
politica.

Outro paradigma levantado por Freire (2009) refere-se a politica de Seguranca Cidada,
a qual tem por objetivo a jungdo de instituicdes puablicas com a sociedade civil, na area da
educacdo, saude, lazer, esporte, cultura, implementando ac¢6es voltadas para a diminuicdo dos
indices de violéncia. Conforme expressa Freire (2000, p. 105),

O conceito de Seguranca Cidada parte da natureza multicausal da violéncia
e, nesse sentido, defende a atuacdo tanto no espectro do controle como na
esfera da prevencdo, por meio de politicas publicas integradas no ambito
local. Dessa forma, uma politica publica de Seguranga Cidada envolve varias
dimensdes, reconhecendo a multicausalidade da violéncia e a
heterogeneidade de suas manifestagdes.

A partir da década de 1990, com vistas a reduzir o nivel da violéncia, a questdo da
Seguranca Publica passou a ser vista como um problema fundamental e desafio para o Estado.
Foram tomadas algumas medidas no setor em destaque. Entre elas, cabe destacar:

e Em 1995, foi instituida a Secretaria de Planejamento de AcGes Nacionais de
Seguranca Publica (SEPLANSEG), 6rgdo direcionado a articulacdo de acdes
nacionais referentes a Seguranca Publica;

e Em 1997, a SEPLANSEG foi transformada na Secretaria Nacional de
Seguranca Publica (SENASP), que ampliou suas competéncias e atribuigdes.
(PRONASCI, 2007 apud CRISTIANO, 2008).

A SENASP tem o intuito assessorar o Ministro de Estado da Justi¢a na definicdo e
implementacdo da Politica Nacional de Seguranga Publica, como também, acompanhar as
atividades dos 6rgéos responsaveis pela Seguranca Publica (BRASIL, 2008).

No que tange aos programas na area de politicas publicas de seguranca, a partir da

realizacdo da Conferéncia Mundial de Direitos Humanos de Viena, em 1993, o Brasil passou
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a desenvolver acdes relacionadas a elaboragdo de uma politica de direitos humanos. Nesse
sentido, destaca-se a inauguragéo do ciclo de conferéncias nacionais e a criagdo do primeiro
Programa Nacional de Direitos Humanos, em 1996.

No contexto de ampliacdo da discussdo e da defesa dos direitos humanos, foram
criados como demandas (inclusivepara o Servico Social), programas especificos para o
enfrentamento das situacbes de ameaca e de risco, como o Programa de Protecdo e
Assisténcia a Vitimas e Testemunhas Ameacadas (PROVITA), o Programa de Protecdo a
Criancas e Adolescentes Ameacados de Morte (PPCAAM) e o Programa de Protecdo a
Defensores de Direitos Humanos Ameacados de Morte (PPDDHAM) (CFESS/CRESS,
2014).

Apds a ocorréncia de fato de grande repercussao na midia, no ano de 2000, como foi o
sequestro do nibus 174, o governo do entéo presidente Fernando Henrique Cardoso, tomou
duas importantes medidas para enfrentar a criminalidade.

A primeira, em 2000, com a criacdo do Plano Nacional de Seguranca Publica (PNSP),
que tinha como principal objetivo articular a¢6es repressivas e preventivas a criminalidade no
pais.

A segunda medida foi a elaboracdo do Fundo Nacional de Seguranga Publica (FNSP),
destinado a gerir recursos para apoiar projetos de responsabilidade nas trés esferas de governo
(federal, estadual e municipal).

Segundo Costa e Grossi (2007), a criagdo do FNSP aumentou consideravelmente os
gastos federais com a referida politica. De 1992 a 2005, o gasto subiu de 1,5 bilhdes de reais
para 3 bilhdes, significando um aumento de 97,5%. Dessa maneira, ainda segundo 0s
referidos autores, os gastos com Seguranca Publica, em 2005, superaram as despesas com
lazer (0,4 bilhdes), cultura (0,5 bilhGes), habitacdo (0,6 bilhdes) e gestdo ambiental (2 bilhdes
de reais).

De acordo com Bredarioli (2012), estima-se que o Brasil gaste o equivalente a R$ 200
bilhGes anuais para suprir 0s custos ocasionados pela violéncia no pais. Este custo anual
corresponde a 5% do Produto Interno Bruto (PIB). Bredarioli (2012) destaca ainda que um
calculo realizado pelo Forum Brasileiro de Seguranga Publica, em 2010, apontou que, com
seguranca, o0 pais gastou quase R$ 50 bilhdes em 2010, ao passo que, em 2003, esse gasto
representava menos da metade (cerca de R$ 22,6 bilhdes).

'3 Para maiores esclarecimentos, o leitor podera assistir ao Documentério “Onibus 174”, direcdo de José Padilha,
em 2002.
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Segundo a referida autora, esse gasto econdémico causado pelo aumento da violéncia
atinge diretamente areas como a saude, o judiciario, o sistema prisional, 0 orcamento das
familias das vitimas e, indiretamente, a economia como um todo.

Os custos no sistema prisional sdo elevados, pois, para manter um presidiario, 0
Estado gasta em torno de R$ 2 mil por més. Existem cerca de 500 mil detentos no pais e
outros 160 mil a espera de vagas em presidios. Nesses termos, para alojar todos esses
detentos, o Estado teria que desembolsar o equivalente a R$ 8 bilhdes. (BREDARIOLI,
2012).

Os dados expostos mostram a “preocupagdo” do governo com a Politica de Seguranga
Publica. No entanto e, contraditoriamente, 0 aumento de gastos publicos com o referido setor
ndo representou efetivamente a reducdo dos indices de criminalidade no pais™.

Essa “preocupacdo” do Estado com a politica de Seguranca Publica no trato da
violéncia é ineficiente, pois trata a criminalidade e a violéncia através do investimento em
armas e do aumento do contingente policial. Portanto, esse investimento é ineficaz, ja que
atua no ambito do imediatismo, no qual se percebe a atuacdo do PM, mediante o despreparo
para lidar com situacBes que requerem atencdo. Os recursos e investimentos na politica
preventiva de crimes sdo escassos. Essa realidade pode ser vista na atuacdo rotineira dos PM,
mediante o despreparo para lidar com a comunidade ou até mesmo atividades que requer
atencdo, como a entrada nas favelas.

Todos esses fatores vao interferir no bom desempenho profissional. O Policial Militar
é um profissional que lida diariamente com as multiplas expresses da questdo social, como
também é um trabalhador precarizado, posto que sobrevive com baixos salarios e chega a
fazer “bicos” como seguranga particular para complementar a renda. 1sso se reflete, também,
no pouco reconhecimento que tém perante as instituicdes policiais e, principalmente, pela
prépria sociedade, uma vez que sdo pressionados a ndo errar, falhar etc.

Os equipamentos de trabalho dos policiais ndo séo suficientes para desenvolver uma
boa atuacdo profissional diante do grande arsenal quepossuem 0s Criminosos assim como o
aumento do contingente policial também n&o significard uma sociedade tranquila, livre da

violéncia e da criminalidade.

1 Um exemplo sobre este fato foi a crescente onda de violéncia registrada na regiso metropolitana de S&o Paulo
e na capital do Estado, onde, de acordo com a Revista “Isto E Independente”, com base nos dados divulgados
pela Secretaria Publica de Sdo Paulo, “622 pessoas foram mortas na capital paulistana no primeiro semestre de
2012; o nimero é 21% superior ao registrado em 2011; 118 pessoas foram assassinadas no més de junho, um
aumento de 55% se comparado ao mesmo més de 2011; 23.028 carros foram roubados nos primeiros seis meses
do ano, o que representa um aumento de 23%” (COSTA, 2012). Desde o inicio de 2012, 92 PMs foram mortos
no Estado de Séo Paulo.
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A auséncia do Estado atraves de politicas preventivas e combativas as drogas, a
violéncia, ao crime, contribuiu para o surgimento de um poder paralelo ao poder do Estado, o
poder do trafico, da criminalidade que, nas favelas, passou a ser temido por uns e respeitado
por outros.

Por outro lado, a proximidade de grandes eventos esportivos*°pressionou o Estado a
atuar e combater o crime. Nesta perspectiva, 0 governo,juntamente com o0s Orgdos de
Seguranca Publica,iniciou em 2010 diversas acdes para reprimir o trafico, dentre elas as
ocupacdes dasgrandesfavelas do Rio de Janeiro, a exemplo das que formam o Complexo do
Aleméo e,posteriormente, a da Rocinha.

Diante dessas acOes, a midia teve papel fundamental para legitimar o Estado
brasileiroperante a sociedade. S8o disseminadas noticias sobre o Estado, colocando-o
comoatuante, presente e preocupado com a seguranca das pessoas que residem naquelas
comunidades.

Sobre esse aspecto, Barroco (2011) revela a funcdo ideoldgica do grande capital

paramaquiar a realidade social e despolitizar a questao social. Segundo a autora,

A ideologia dominante exerce uma funcdo ativa no enfrentamento das
tensGes sociais, para manter a ordem social em momentos de explicitacdo
das contradi¢cdes sociais e das lutas de classe. Numa sociedade de raizes
culturais conservadoras e autoritarias como a brasileira (Chaui, 2000), a
violéncia é naturalizada: tende a ser despolitizada, individualizada e tratada
em funcdo de suas consequéncias e abstraida de suas determinagdes sociais.
A ideologia neoliberal — wveicula pela midia, em certos meios de
comunicagdo como o radio, a TV, a internet e revistas de grande circulagdo —
falseia a historia, naturaliza a desigualdade, moraliza a “questdo social”,
incita o apoio da populagdo & praticas fascistas: o uso da forca, a pena de
morte, 0 armamento, o linchamento, a xenofobia (BARROCO, 2011, p.
208).

O projeto de infraestrutura do Rio para receber 0s proximos eventos esportivos revela
uma realidade que ndo é mostrada, noticiada. Gastam-se milhdes em construcGes
deteleféricos, em projetos arquitetbnicos nas favelas para atrair os turistas e por outro lado
tem-se a populagé@o sendo removida de suas comunidades.

O que se assiste, no Rio de Janeiro, é a transferéncia de patriméniopublico das familias
de baixa renda para projetos de interesse desetores econémicos privados. As remogdes de

familias se caracterizam porpromover processos de desapropriacdo urbana nos quais 0s

1> Ressaltamos que o Brasil foi pais sede da Copa do Mundo entre os meses de junho e julho do corrente ano,
como também sediara as Olimpiadas, em 2016.



35

imdveis em posse das classespopulares sdo adquiridos por outros agentes sociais econdémicos
a precos baixos eatraves de processos de reurbanizacgdo, transformam em novosativos nos
circuitos de valorizag&o econdmica, permitindo altos ganhos de capital*®.

O que chama a atencdo ¢é que a populacdo ndo foi consultada sobre essasobras, nem
tampouco que teria que deixar suas casas “por livre € espontanea pressdo”. ESses recebem o
“aluguel social” no valor de R$ 400,00 por més.

Trata-se, portanto, de um projeto de cunho mercadolédgico,no qual os moradores, caso
ndo venham a “aderir” a esseempreendimento, séo tratados com desrespeito e, como sujeitos
gue ndo possuem quaisquerdireitos, e que estdo impedindo o “progresso” da cidade.

Na verdade, 0 que se procura é passar para 0s 0rgaos internacionais a imagem de um
pais seguro, onde o Estado detém o controle sobrea criminalidade. A midia contribuiu nesse
sentido, de apresentar a0 mundo um pais seguro,pacifico, de convivéncia agradavel e,
portanto, pronto para receber turistas de todas as partes do mundo.

Este ambiente de controle ndo se mascara por muito tempo. Um exemplo que endossa
esta afirmacdo pode ser remetido ao més de margo de 2014, quando um policial foi morto na
UPP Vila Cruzeiro no Complexo da Penha, atingido por um tiro na cabeca enquanto a equipe
fazia patrulhamento na favela Parque Proletério e foi surpreendida por bandidos armados.

Esse fato contribuiu para mostrar a fragilidade da forma como foiimplementadaa
pacificacdo das favelas do Rio e, principalmente, a fragilidade dos equipamentosutilizados
pelos policiais que lidam cotidianamente com traficantes fortemente armados.

Poroutro lado, reforca o direcionamento da Politica de Seguranca Publica voltado para
medidasrepressivas em detrimento de agOes articuladas e intersetoriais que busquem prevenir
avioléncia. (TAVEIRA, 2012).

De acordo com o0s preceitos previstos na Constituicdo Federal de 1988, existe desde
2007, e ainda em tramitacdo na Camara dos Deputados, um projeto de Lei n°® 1.937/2007, de
autoria do Poder Executivo, que dispde sobre a criacio do Sistema Unico de Seguranca
Publica (SUSP), o qual organiza o funcionamento dos orgdos responsaveis pela Seguranca
Publica de acordo com o inciso 7° do Art. 144 da CF 1988. (BRASIL, 2012).

A proposta do SUSP é garantir a Seguranga Publica e os direitos fundamentais,
individuais e coletivos do cidaddo, onde a Unido serd responsavel pela coordenacdo e
definicdo de regras gerais do sistema, 0s quais devem ser respeitados pelos Estados e pelo
Distrito Federal. (BRASIL, 2012).

18 Segue em anexo tabela ilustrativa a qual vem comprovar tal fato.
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Os principios do sistema acima citado sdo: protecdo dos direitos humanos; respeito aos
direitos fundamentais e promocéo da cidadania e da dignidade do cidadéo; resolucéo pacifica
de conflitos; uso proporcional da forca; eficiéncia na prevencdo e repressdo das infracGes
penais; eficiéncia nas acdes de prevencdo e reducdo de desastres; e participacdo comunitaria
(BRASIL, 2012).

Algumas das acOes do sistema em tela estdo relacionadas a juncdo dos contetdos dos
cursos de formacao e aperfeicoamento dos policiais, integracdo dos 6rgdos e instituicbes de
seguranca publica, utilizacdo de métodos e processos cientificos em investigacfes. O sistema
marca um novo estilo de conduzir a seguranca e implementa um novo método de execugédo
das acBes de combate & violéncia e & criminalidade®’.

O referido projeto trata de uma proposta que integra o Programa Nacional de
Seguranca Publica e Cidadania (PRONASCI), desenvolvido pelo Ministério da Justica. O
PRONASCI é direcionado a prevencdo, controle e repressdo da criminalidade, agindo em suas
raizes socioculturais, além de articular acbes de Seguranca Publica com politicas sociais por
meio da integracdo entre Unido, Estados e Municipios. As acdes levardo em conta as
diretrizes do SUSP (BRASIL, 2007).

O supracitado programa ¢é formado por 94 acdes que englobam a Unido, Estados,
Municipios e a prépria comunidade, com destaque para 0s seguintes projetos:

a) Bolsa-Formacgdo: Os profissionais de Seguranca Publica passaram a receber
estimulos para estudar e atuar junto as comunidades. Policiais civis e militares, bombeiros,
peritos e agentes penitenciarios de baixa renda tém acesso a uma bolsa de até R$ 400. Para ter
direito ao beneficio, o policial deve participar e ser aprovado em cursos de capacitacao
promovidos, credenciados ou reconhecidos pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica
(SENASP) do Ministério da Justica;

b) Formacdo Policial: A qualificacdo das policias inclui praticas de seguranca —
cidada, como: a utilizagdo de tecnologias ndo letais; técnicas de investigacdo; sistema de
comando de incidentes; pericia de balistica; DNA forense; medicina legal; direitos humanos;
entre outros. Os cursos sdo oferecidos pela Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranga
Publica (RENAESP), que envolve 66 universidades brasileiras, entre publicas e particulares, e

ainda telecentros para educacéo a distancia.

" Sobre 0 Curso de Formagéo de Soldados (CFSd) no estado da Paraiba, ver Pereira (2012).
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c) Mulheres da Paz: O projeto capacita mulheres lideres das comunidades em temas
como ética, direitos humanos e cidadania, para agirem como multiplicadores do Programa,
tendo como incumbéncia aproximar os jovens com o0s quais 0 PRONASCI trabalha;

d) Projeto: Jovens bolsistas, em territorio de descoesdo social, agem como
multiplicadores da filosofia passada a eles pelas Mulheres da Paz e pelas equipes
multidisciplinares, a fim de atingir outros rapazes, mogas e suas familias, contribuindo para o
resgate da cidadania nas comunidades;

e) Sistema Prisional: O objetivo do Governo Federal é separar 0s jovens entre 18 e 24
anos por faixa etaria e natureza do delito e impedir aqueles que cometeram pequenas
infracBes de se contaminarem pela influéncia dos lideres do crime organizado. Além disso, as
mulheres apenadas também sdo assistidas, com bercario e enfermaria. A reestruturacdo do
sistema prisional envolve acbes que visam a qualificacdo de agentes penitenciarios e a
formacéo profissional de presos;

f) Plano Nacional de Habitacdo para Profissionais de Seguranca Publica: Através do
apoio da Caixa Econémica Federal sdo disponibilizadas unidades populares para servidores de
baixa renda, que recebem até quatro salarios minimos e cartas de crédito para a compra da
casa propria, no valor de até R$ 50 mil, para aqueles que recebem R$ 4,9 mil;

g) Ministérios e Secretarias Parceiras: O PRONASCI age em conjunto com o
Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC) nas regifes em que ha obras de urbanizacdo
para recuperacdo de espacos urbanos e melhoria da infra-estrutura nas comunidades. Outro
exemplo é a parceria firmada com a Secretaria Nacional de Politicas sobre Drogas, da
Presidéncia da Republica, que busca ampliar, com o PRONASCI, o atendimento do Viva
Voz, projeto que visa a orientar jovens e familias em relacdo as drogas (BRASIL, 2007).

Enfim, o PRONASCI é apontado como um programa inovador pelos 6rgdos que
compde a Seguranca Publica, como também pelo Governo Federal. Além das acGes citadas
acima, existem outras pautadas em politicas publicas e Politicas de Seguranga que visam a

participacao da populacéo.
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3 TRAJETORIA DO SERVICO SOCIAL E SUA RELACAO COM A POLITICA DE
SEGURANCA PUBLICA

Neste capitulo, haverdo algumas consideracfes sobre a institucionalizacdo do Servigo
Social como profisséo, bem como o processo de renovagdo do Servigo Social, apresentando as
direcOes assumidas por ele.

Além disso, discutir-se-a4 a relacdo do Servico Social com a politica de Seguranca

Publica.

3.1 SERVICO SOCIAL: EMERGENCIA E INSTITUCIONALIZACAO NO CONTEXTO
BRASILEIRO

Para apreender o sentido histérico do Servico Social, torna-se necessario analisar o
posicionamento e acdes assumidas e desenvolvidas pelos diferentes grupos e fragdes
dominantes e pelas instituicdes que midiatizam seus interesses na sociedade.

A crise do comércio internacional, em 1929, e o movimento de outubro de 1930
representaram um marco importante na trajetéria da sociedade brasileira. Apareceram como
momentos centrais de um processo que levou a reorganizacdo das esferas estatal e privada,
resultando no deslocamento das atividades de agroexportacdo para outras de realizacdo
interna, de modo que todos os segmentos da sociedade foram profundamente afetados por
essas transformacdes (IAMAMOTO, 2010).

A pressdo exercida pelo proletariado em face do crescimento da miséria permaneceu
como pano de fundo a partir do qual diferentes sujeitos sociais mobilizaram politicas
diferenciadas, que demarcardo os limites da atuacdo profissional. A maior eficiéncia no trato
dessa questdo unificou-se, também, na solidificacdo da profissdo como instituicdo, vinculada
ao crescimento do aparelho de Estado. Assim, o Servigo Social apareceu como uma das
alternativas as acOes caritativas, a partir da busca de um novo trato acerca da questdo social.
(IAMAMOTO, 2010).

O Servico Social é uma especializacdo do trabalho da sociedade, inscrita na divisdo
social e técnica do trabalho da sociedade.Segundo essa anélise, a particularidade da profissao
no ambito da divisdo social e técnica do trabalho coletivo é“organicamente vinculada as

configuracgdes estruturais e conjunturais da questdo social e as formas de seu enfrentamento,
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que sdo permeadas pela ag¢do dos trabalhadores, do capital ¢ do Estado” (ABESS/CEDPSS,
1996, p.154).

Como profissao inscrita na divisdo do trabalho, o Servigo Social surge como parte de
um movimento social mais amplo, de bases confessionais, articulado a necessidade de
formacdo doutrinéria e social do laicato, para uma presenca mais ativa da Igreja Catolica no
inicio da década de 1930.

A Igreja procurou organizar e qualificar seus quadros intelectuais para uma acao
missionaria e evangelizadora na sociedade (IAMAMOTO, 2010) e teve importancia impar na
configuragcdo da identidade que marca a génese do Servico Social no Brasil, sendo
responsavel pelo seu ideario, campo de acdo e pelas agéncias de formacdo dos primeiros
Assistentes Sociais.

As primeiras escolas de Servico Social do pais, fundadas em S&o Paulo e Rio de
Janeiro, respectivamente em 1936 e 1937, organizaram-se sob influéncia europeia, tendo por
base a doutrina social catdlica’® e a tradicio positivista', as quais se sustentavam em uma
Otica de individualizacdo dos problemas sociais, que tendiam a buscar as especificidades da
questdo social na esfera ético-moral, ao responsabilizar o proprio individuo pelo seu destino
pessoal.

A implantacdo do Servico Social ocorre no decorrer desse processo historico. Néo se
baseou, no entanto, em medidas emanadas do Estado. Surgiu da iniciativa particular de grupos
e fracOes de classe, que se manifestaram, principalmente, por intermédio da Igreja Catolica.
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2005).

O Servico Social tem, na questdo social, a base de sua fundagdo como especializagao
do trabalho. A “questdo social” € indissociavel da sociedade capitalista, esta fundada na

exploracdo do trabalho, que a reproduz demasiadamente. Ela envolve uma arena de lutas

18 Os elementos que mais colaboraram para o surgimento do Servico Social tém origem na Acdo Catdlica —
intelectualidade laica, estritamente ligada a hierarquia catdlica, que propugna, com visdo messianica, a
recristianizacdo da sociedade através de um projeto de reforma social. Estes nucleos de leigos, orientados por
uma retdrica politica de cunho humanista e antiliberal, langam-se a uma vigorosa acéo dirigida para penetrar em
todas as areas e instituicdes sociais, criando mecanismos de intervencdo em amplos segmentos da sociedade,
com a estratégia de, progressivamente, conquistar espacos importantes no aparelho de Estado. A A¢do Catdlica
(e, por extensdo, o Servico Social) prende-se a um projeto de recuperacdo da hegemonia ideoldgica da Igreja —
incentivado oficialmente pela hierarquia e tendo como suporte as Enciclicas papais, lutando contra o
materialismo liberal e contra a agitacdo social de cariz anarco-comunista. (CASTRO, 1993, p. 42).

190 positivismo é uma corrente filoséfica que surgiu na Franca no comeco do século XIX. Os principais
idealizadores do positivismo foram os pensadores Augusto Comte e John Stuart Mill. Esta escola filosofica
ganhou for¢a na Europa na segunda metade do século X1X e comego do XX, periodo em que chegou ao Brasil.O
positivismo defende a ideia de que o conhecimento cientifico é a Gnica forma de conhecimento verdadeiro. De
acordo com os positivistas, somente se pode afirmar que uma teoria é correta se ela foi comprovada através de
métodos cientificos vélidos. Leia mais em: http://www.suapesquisa.com/o_gue_e/positivismo.htm
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politicas contras as desigualdades produzidas. Estas multiplas desigualdades s&o mediadas por
disparidades nas relagdes étnico-raciais, de género, regionais, entre outras.Os Assistentes
Sociais trabalnam com a questdo social nas suas mais variadas expressdes, tais como,
assisténcia social, saude, previdéncia, educacéo, habitacéo etc.

A partir dos anos 1940 a 1950, a questdo social, expressdo das desigualdades
decorrentes do aprofundamento do capitalismo no Brasil, passa por grandes transformacdes.
A aceleracdo industrial, as migracdes campo-cidade, o processo de urbanizacao, aliados ao
crescimento das classes sociais, especialmente do operariado, vao exigir novas respostas do
Estado e do empresariado as necessidades de reproducdo da vida sociale a questdo social se
impde como alvo de intervencdo do Estado, por meio das politicas sociais publicas.

A realizacdo do | Congresso Brasileiro de Servico Social em 1947 marcou o inicio da
valorizacdo dos encontros nacionais, marcado por debates e polémicas entre os profissionais.
A forte influéncia norte americana na América Latina e no Brasil a partir do segundo pds-
guerra, teve seus tracos também na profissdo, com a incorporacdo das teorias estrutural-
funcionalistas e das metodologias de intervencdo, em especial, o Servi¢co Social de Caso e
Grupo.

Embora regulamentado como profissional liberal em 1949, o Assistente Social tem seu
desempenho profissional vinculado a instituicdes publicas e privadas, como um dos
responsaveis pela implementacdo das politicas publicas. A crescente centralizacdo dessas
politicas gera o aumento da demanda pela execuc¢do no interior das institui¢ées, induzindo o
crescimento do Servico Social e, consequentemente, a elevacdo do status profissional.
(RAICHELLLIS, 2006).

O desenvolvimentismo foi difundido pelos organismos internacionais com a cria¢ao da
ONU em 1945. A partir do contexto da “Guerra Fria”, a ONU e o governo norte-americano,
preocupados com oS riscos que o0 atraso e a pobreza poderiam trazer para a ordem capitalista,
iniciaram um programa de cooperacao e assisténcia financeira aos paises subdesenvolvidos. A
proposta de Desenvolvimento de Comunidade (DC) teve origem nesse cenario, na segunda
metade da década de 1940, através de programas de educagédo de adultos e de modernizacao.

No Brasil, embora o desenvolvimento tenha constituido o centro da politica do
governo Juscelino Kubitschek (1956-1960), a sua influéncia no Servigo Social limitou-se a
experiéncia no meio rural. Nesse primeiro periodo, sob influéncia norte-americana, a proposta

do desenvolvimento de comunidade foi estimulada como mecanismo de corre¢do das
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“disfuncionalidades” causadas pelo sistema capitalista, constituindo-se em instrumento de
integracdo da populagéo pobre aos projetos de desenvolvimento.

Nos primeiros anos da década de 1960, em uma conjuntura de ampliacdo e
participacdo politica e de radicalizacdo das lutas sociais, 0 Servico Social passou a integrar-se
as experiéncias do desenvolvimento de comunidade comprometidas com as transformacdes
estruturais, que se generalizam pelo pais em um cenario de reivindicagdo pelas “reformas de
base” durante o governo de Jodo Goulart®.

A mobilizacdo politica atingiu o campo (por meio dasLigas Camponesas e do
sindicalismo rural) e a cidade (Movimento de Educacdo de Base (MEB), Centros de Cultura
Popular). Esse intenso movimento retne profissionais, intelectuais, trabalhadores de um modo
geral, com um mesmo objetivo: a defesa de um projeto nacional-desenvolvimentista.
Destacam-se a intervencdo do movimento estudantil, através da UNE, e as transformac6es da
Igreja Catdlica na América Latina que deram origem a chamada Igreja Popular, primeiro
passo para a formulagdo da “teologia da libertagdo®"”.

No entanto, o golpe militar de 1964 e a ditadura militar instituida a partir de entéo,
interromperam o processo de mobilizacdo democratica por parte das camadas populares,
pondo fim ao pacto populista e ao engajamento dos sujeitos comprometidos com a
implantacdo de alternativas de desenvolvimento nacional-democratico no Brasil.

O golpe de 1964 imp0s, ao Brasil, uma nova ordem politico-institucional, apoiada em
um fortalecimento do Estado, voltado para a consolidacdo da chamada modernizacéao
conservadora. Para a implantacdo deste modelo, o Estado moderniza e amplia suas funcdes
econdmicas, sociais, politicas e culturais. A orientagdo politica foi a de integrar a economia
brasileira aos padr@es internacionais definidos pelo capitalismo monopolista para os paises da
periferia. (RAICHELLIS, 2006).

As mudancas operadas nas politicas salarial e sindical vieram acompanhadas de
arrocho salarial, aumento dos niveis de exploracdo do trabalho e perda de direitos
historicamente conquistados, como direito de greve, de liberdade, de organizacdo, de

estabilidade no emprego. Ao mesmo tempo, desarticulou as instituicGes politicas existentes, a

20 para maiores esclarecimentos acerca deste contexto no pais, o leitor poderé recorrer & proficua obra de Netto
(2014).

1 A Teologia da Libertagdo é uma tentativa de interpretar a Escritura através do sofrimento dos pobres. E em
grande parte uma doutrina humanista. Como uma teologia, tem raizes catdlicas romanas muito fortes. Leia mais
em: Aguiar (2011).
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resisténcia dos movimentos do campo e da cidade e das liderangas comprometidas com as
forgas populares.

Nesse contexto, a questdo social passou a ser respondida através do binario
repressao/assisténcia e um leque de politicas sociais e assistenciais foi implantado pelo Estado
de forma centralizada, autoritdria e burocratica. As instituicbes responsaveis pela
implementacdo dos servicos sociais foram reorganizadas, pois, sob a logica do capital.

Esse amplo processo de mudancas foi responsavel pelo alargamento do mercado de
trabalho dos Assistentes Sociais, levando a profissdo a modernizar-se, a incorporar nova
racionalidade técnica, a modificar o perfil da formacdo profissional. Isso acarretou a
necessidade de certos fundamentos técnicos e tedricos para a acdo profissional, até entdo
pautada em pressupostos humanistas-cristdos (por meio da doutrina da Igreja Catolica e seus
fundamentos neotomistas), com parca influéncia do positivismo.

Tratava-se de uma conjuntura marcada pela adequacdo profissional as demandas
impostas pelo regime ditatorial, cujo modelo econémico elevou os indices de pobreza,
deteriorando ainda mais as condic6es de vida e de trabalho da populacéo.

Mesmo diante de todas as fragilidades e problemas, inaugurou-se, na profissdo, um
importante caminho na construcdo do pluralismo e da divergéncia de um pensamento
tradicional, na busca da “legitimacao pratica e de validagdo tedrica quando a profissao busca
definir-se como instituicdo” (NETTO, 1994, p. 131).

E nesse contexto que o projeto tradicional do Servico Social comecou a ser
questionado, apresentando as bases concretas para a sua erosdo: “a ruptura com o Servigo
Social tradicional se inscreve na dindmica de rompimento das amarras imperialistas, de luta
pela libertacdo nacional e de transformagbes da estrutura capitalista excludente,
concentradora, exploradora” (FALEIROS, 1987 apud NETTO, 2005, p. 09).

Diante de tal contexto, surgiu a necessidade e a busca de uma sistematizacdo
conceitual e de aportes tedrico-metodoldgicos para o trabalho profissional. Foi nessa busca
que o Servico Social se aproximou das Ciéncias Sociais, da Teoria Social de Marx e de teorias
das Ciéncias Humanas, propiciando uma analise critica da sociedade e a busca pela
construcdo de conhecimento préprio, reconceituando suas bases tedricas, politicas e éticas, o
que colocou em cheque as metodologias importadas da Europa e dos EUA para o Servico
Social. Vale destacar também a criagdo e a expansdo da pés-graduacéo®, com a implantacéo

22 Teve destaque, também, a constituicdo de um espaco importante de publicizacdo da producéo dos Assistentes
Sociais: a Revista Servico Social e Sociedade, criada em 1979 pela Editora Cortez e Moraes (hoje Cortez
Editora).
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dos cursos de mestrado e de doutorado no inicio dos anos 1970, quando a PUC-SP foi a
pioneira.

O marco inicial do movimento de reconceituacdo se deu no | Seminario Regional
Latino-Americano de Servico Social realizado em 1965, em Porto Alegre. Nesse mesmo ano é
fundada a Associacdo Latino-Americana de Escolas de Servigo Social (ALAETSS), que teve,
como papel fundamental, a articulacdo dos profissionais na reconceituacdo. Considera-se que
esse movimento teve a duracdo de 10 anos (portanto, entre 1965-1975), tendo sido
interrompido pelas ditaduras que se sucediam em toda a América Latina.?

Note-se que se esta falando de um movimento que teve inicio no momento em que o
Brasil passava pela instauracdo da ditadura militar, como estratégia da autocracia burguesa,
fato que fez com que a influéncia da reconceituacdo no Brasil tivesse caracteristicas distintas
do restante da América Latina, pois favoreceu a possibilidade de participacdo ativa dos
brasileiros neste processo®*.

E assim, portanto, que surgem os projetos profissionais, no processo que ficou

conhecido como “renovagdo do Servi¢o Social no Brasil” que, segundo Netto,foi

O conjunto de caracteristicas novas que, no marco das constricdes da
autocracia burguesa, o Servigo Social articulou, a base do rearranjo de suas
tradicBes e da assuncdo do contributo de tendéncia do pensamento social
contemporaneo, procurando investir-se como instituicdo de natureza
profissional dotada de legitimagdo pratica, através de respostas e demandas
sociais e da sua sistematizacdo pratica e de validagdo teorica, mediante a
remissao as teorias e disciplinas sociais (NETTO, 1994, p. 131).

A renovacao do Servico Social foi, portanto, fruto de um processo histérico que, ao
possibilitar o pluralismo no Servico Social, encontra-se a diversidade tedrico-metodolégica,
ético-politica e técnico-operativa no que diz respeito as maneiras de enfrentar a realidade
social, compreender a questdo social e o préprio Servico Social. Decorrem desse processo trés

projetos profissionais: 0 modernizador®, o fenomenolégico e a intencdo de ruptura. Os dois

2 Ainda que nesse contexto, em 1972,houvesse sido fundado o Centro Latino-Americano de Trabalho Social
(CELATS), uma importantissima entidade na organizacdo dos Assistentes Sociais.

?* Embora outros paises envolvidos nesse movimento também tenham vivenciado ditaduras militares, estas se
deram mais adiante, possibilitando o envolvimento dos profissionais nos processos iniciados em 1965 até
meados de 1970. Todavia, mesmo diante da ditadura, varios assistentes sociais brasileiros estiveram envolvidos
com a reconceituacdo. Um exemplo notério de tal participacdo brasileira é o de Leila Lima Santos, que assumiu
importantes fungdes na conducdo do CELATS, a partir de 1975. (CARDOSO, 2013, p. 130).

2> Segundo Netto (1994), o projeto modernizador ndo mais atendia as expectativas de outras referéncias em curso
no Servico Social, de duas maneiras. Por um lado, “seu traco conservador e sua colagem a ditadura
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primeiros estiveram ligados a uma mesma perspectiva societéaria: o conservadorismo; e 0
terceiro significou a emersdo de uma perspectiva emancipatoria no Servico Social brasileiro.

Comecar-se-a a discussaopelo projeto modernizador, que € uma moderniza¢do do
projeto tradicional, ndo rompendo com suas bases, mas dando-lhe uma nova roupagem, ou
seja, trata-se da continuidade do projeto tradicional, somente com caracteristicas
modernizadoras. Segundo Yasbek,

Particularmente em sua orientacao funcionalista, esta perspectiva é absorvida
pelo Servico Social, configurando para a profissdo propostas de trabalho
ajustadoras e um perfil manipulatério, voltado para o aperfeicoamento dos
instrumentos e técnicas para a intervencdo, com as metodologias de ag&o,
com a “busca de padrdes de eficiéncia, sofisticacdo de modelos de analise,
diagnostico e planejamento; e enfim, uma tecnificacdo da acdo profissional
que é acompanhada de uma crescente burocratizacdo das atividades
institucionais”. (YASBEK, 2009, p.148- Grifos do autor).

N&o se tratade um novo projeto profissional, mas de uma revisdo do projeto
tradicional. Portanto, um aprofundamento do projeto tradicional, com a continuidade da sua
ética profissional e a sua orientacdo tedrico-metodoldgica com o aprofundamento da teoria
positivista, e a sua postura politica conservadora, reafirmadora da manutencdo da ordem
social.

Prosseguem com elementos da filosofia neotomista, no que se refere aos valores e a
moral que informam sua dimensdo ética, bem como sua vinculacdo ao pensamento
conservador. Estdo presentes os valores do bem comum, da dignidade, sendo o papel do
profissional, a conducdo do individuo e da sociedade a uma perfeicdo divina.

Assim, tem-se o projeto modernizador como continuidade do projeto tradicional,
acrescido de uma referéncia tedrico-metodoldgica claramente definida, o positivismo,
colocando-se como um projeto fundado na busca pela eficiéncia e pela eficacia que devem
nortear a producéo de conhecimento e a intervencao profissional.

A identidade desse projeto profissional com o método positivista — que, para
compreender a realidade, utilizou-se do empirismo — buscava cercar seu objeto e com isso
comprovar cientificamente seus estudos. A ciéncia, nesse sentido, serve para descrever os

fatos, e, ao estuda-los, prevenir as causas de “desajustes” da sociedade.

incompatibilizam-na com os segmentos criticos” (NETTO, 1994, p. 157). Por outro, “Seu conteudo reformista
[...] ndo atende as expectativas do segmento profissional que, agarrado as mais vetustas tradi¢des do Servico
Social, resiste a0 movimento de laicizacdo ocorrente e se recusa a romper com o estatuto e funcionalidade
subalternos historicamente assumidos pela profissao” (NETTO, 1994, p. 156).
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Nessa direcdo, a realizagdo do diagndstico social ganha centralidade metodoldgica,
como forma de investigar a realidade do individuo para poder pensar a intervencdo sobre as
causas dos desajustes e patologias. (CARDOSO, 2013).

Retoma-se a metodologia de Casos, Grupos e Comunidade®®. Aos poucos, ela foise
desvinculando dos elementos catdlicos e retomou a vertente positivista, 0 que ocorreu mais
fortemente em 1970. Em todas as abordagens dessa metodologia apresentou-se sempre, COmo
fim da intervencéo profissional, a sua contribuicdo nos processos de integracdo do individuo
para o desenvolvimento.

Desta forma, o trabalho do Assistente Social se vinculou a adequacdo do individuo a
realidade social, sob a égide do desenvolvimento que, na ordem da l6gica positivista, estava
vinculada a ordem e a harmonia social. Como se pode ver, o projeto tradicional conservou o

que estava posto, em um compromisso com a ordem vigente.

O objetivo principal do Servigo Social ¢ “capacitar o individuo” para
resolver a situacdo social-problema que enfrenta, “aqui-agora”, cumprindo
seus papéis sociais, portanto, o correto e adequado “funcionamento social”.
[...] A finalidade do Servico Social é solucionar os problemas sociais que
constituem um obstaculo a cura, a readaptacdo a sociedade, ou o
aproveitamento do ensino. (VIEIRA, 1988, p. 30-116).

A questdo social, nesse contexto, foi compreendida como integrante de problemas
individuais, “desajustes” que devem ser corrigidos ou tratados por meio da atuacdo
profissional, portanto, em uma perspectiva conservadora, com acgdes de ajustamento, correcao
e prevencdo junto aos desvios e desajustes compreendidos como questdo social.

Foram expressdes da dimensdo tedrico-metodoldgica do projeto modernizador, dois
importantes documentos, fruto da organizacdo politica e dos debates realizados pelos

Assistentes Sociais nos encontros que ocorreram em 1967 (em Arax&)®’ e em 1970 (em

% Caso: [..] se emprega o Servico Social de Caso junto a pessoas com problemas e dificuldades de
relacionamento pessoal e social, ou seja, de inter-relacionamento social, reconhece-se a validade de sua
utilizacdo [...] em servicos especializados e/ou de sua adequagdo ao nivel da execucéo de programas amplos, de
modo a integrar-se no processo de desenvolvimento (CBCISS, 1986, p. 33); Grupo: O Servico Social de Grupo é
um processo de Servico Social que, através de experiéncias propositadas, visa a capacitar os individuos a
melhorarem o seu relacionamento social e a enfrentarem de modo mais efetivo seus problemas pessoais, de
grupo e de comunidade (KONOPKA, 1963 apud CBCISS, 1986, p. 34); Comunidade: As funcbes do Servigo
Social de DC [Desenvolvimento de Comunidade] sdo principalmente orientadas para a deflagracdo dos
processos de conscientizacdo, motivacdo e engajamento de liderancas individuais, de grupos e instituicbes no
sentido do desenvolvimento (CBCISS, 1986, p. 38).

27 Os 38 assistentes sociais de cujas inflexdes resultou o Desenvolvimento de Araxa partiram de um patamar
consensual na apreciacdo da profissdo: “Como pratica institucionalizada, o Servigo Social se caracteriza pela
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Teresépolis)®®. Teve relevancia, nesse processo, uma entidade que foi responsavel pela
organizacao de diversos eventos, entre eles, os dois acima citados, e pela sistematizagdo do
conhecimento na profissdo: o Centro Brasileiro de Cooperacdo e Intercambio de Servicos
Sociais, o CBCISS.

Os dois eventos descritos acima, com vistas a sistematizar e tentar elevar a profissao a
um status técnico e cientifico, produziram tais documentos claramente modernizadores do
projeto tradicional. Eles apontam para os seguintes fatos: os valores eleitos para justificar a
acao do profissional; um metodo de intervencdo; e uma direcdo ideoldgica e politica, de
acordo com a ética tradicional, o positivismo e 0 pensamento conservador, todos concebidos
como esforcos de manutencéo da sociedade capitalista. (CARDOSO, 2013).

Vale salientar que os referidos documentos foram escritos em plena ditadura militar e,
no entanto, nao traziam em seu conteddo nenhuma analise ou reflexdo sobre a conjuntura
politica, econdmica e social pela qual vinha passando o pais.

A partir de 1960-1970, ampliou-se a rede de servicos e, com ela, a demanda do
trabalho do Assistente Social no campo das politicas sociais, fato que impulsionou um avanco
nos ambitos académico, profissional e organizativo. As transformacbes que comecaram a
surgir no debate teorico refletiram-se nas instancias organizativas e nos féruns coletivos da
categoria dos Assistentes Sociais. Dadaa criacdo das entidades de ensino, pesquisa e
representacdo profissional (ABESS, CBCISS, CFAS, CRAS), que remontam a 1946 e séo a
matriz das atuais organizacGes da categoria profissional, foram inimeros os eventos
patrocinados por esses organismos, que registraram o0s debates e as polémicas que se
intensificaram com as transformacdes socio-politicas da sociedade brasileira.

Em 1976, ocorreu o II CBSS, promovido pelo CFAS, que tinha como tema central “O
Assistente Social no desenvolvimento social”, demonstrando a dire¢do politica da categoria
|29’

atrelada a participacdo no desenvolvimento naciona ou seja, uma direcdo politica

acdo junto a individuos com desajustamentos familiares e sociais. Tais desajustamentos muitas vezes decorrem
de estruturas sociais inadequadas” (CBCISS, 1986, p. 24).

8 0 “método” que ali se elaborou foi além da critica ideoldgica, da denincia epistemologica e metodologica e da
recusa das praticas proprias do tradicionalismo; envolvendo todos esses passos, ele coroou a sua ultrapassagem
no desenho de um inteiro projeto profissional, abrangente, oferecendo uma pauta paradigmatica dedicada a dar
conta inclusive do conjunto dos suportes académicos para a formacao dos quadros técnicos e para a intervencéo
do Servico Social. (NETTO, 2009).

 Em 1974 ocorria 0 | Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), o primeiro a ser organizado pelo
CFAS, o qual, mais uma vez, ndo se coloca em questdo a autocracia burguesa e o processo ditatorial vivido no
pais.
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comprometida com a manutencdo do status vigente, que s6 foi questionada no préximo
Congresso da profissdo em 1979.

Além desses momentos importantes de organizacdo da categoria, claramente
representados no projeto modernizador, ocorreram ainda outros processos politico-
organizativos que resultaram em revisdes da legislagdo existente e na criagdo de novas
legislacOes e documentagdes.

Em 1962, € assinado o Decreto Federal n® 994, que regulamenta a Lei n°® 3.252, de 27
de agosto de 1957, que criou os Conselhos Federal e Regionais de Assistentes Sociais (CFAS
e CRAS), os quais tiveram, como funcéo, a disciplina e fiscalizacdo do exercicio profissional.

Embora tal regulamentacdo tenha significado um passo importante no processo de
consolidacdo do Servigo Social, bem como do exercicio profissional, o CFAS acabou
incorporando a ideologia da autocracia burguesa, cumprindo fielmente o papel atribuido pelo
Estado. Assim, “sua trajetoria [dos conselhos federal e regionais] foi marcada pela repressao e
pelo controle ideoldgico do Estado [funcionando] como uma entidade repressiva, controladora
e burocratica”. (ABESS/CEDEPSS, 1994, p. 10).

Em 1965, esse conjunto de entidades é responsavel pela elaboracéo e aprovacédo do Il
Codigo de Etica dos Assistentes Sociais, que expressou claramente uma orientagdo baseada
no neotomismo e no pensamento conservador’.

Além da elaboracdo do Cddigo acima citado, foram aprovados, nesse mesmo periodo,
dois curriculos minimos para o curso de Servico Social (1964-1970), os quais mantiveram a
orientacdo centrada nas disciplinas especificas do Servico Social na chamada metodologia de
Caso, Grupo e Comunidade, expressando o projeto modernizador na busca da cientificidade
da profissdo e do fazer técnico.

Com relacdo ao projeto fenomenoldgico, ele ficou voltado a producdo do
conhecimento, em especial nos cursos de pds-graduacdo, recém-inaugurados no Brasil. Uma

9531

de suas maiores contribui¢des ¢ a chamada “nova proposta”~ elaborada por Ana Augusta de

%0 vale lembrar que, nesse mesmo ano, estava acontecendo o | Seminério Regional Latino-Americano de Servico
Social (também no Brasil) que apontava para outra referéncia profissional e viria a ser reconhecido na histéria
como o marco inicial do movimento de reconceituacdo. Tal fato demonstra o quanto o movimento de
reconceituacdo ndo conseguiu desenvolver-se no Brasil nesse periodo com as mesmas caracteristicas
apresentadas no restante da América Latina. (CARDOSO, 2013, p. 142).

31 «“Elaborado no 4mbito universitario — foi a tese de livre-docéncia da autora, apresentada em janeiro de 1977
[...] ao contrério de uma construgdo episodica ele cristaliza uma experiéncia de Servico Social que cobre décadas
[...] entendemos mesmo, que cabe & autora a formulagdo seminal desta vertente no processo de renovagdo do
Servigo Social brasileiro”. (NETTO, 1994, p. 227).
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Almeida. Posteriormente, as elaboracdes de Pavao (1988), Carvalho (1991) e Capalbo (1979,
1984), que também irdo conformar com a dimenséo tedrico-metodoldgica desse projeto.

Compde sua dimensao juridica, o 11l Cédigo de Etica (1975), expressando uma ética
profissional conservadora, retomando elementos do projeto tradicional na sua vinculacdo com
a doutrina social da Igreja Catdlica e embasado no neotomismo.

Sua constitui¢do no Servigo Social significou a recuperacao do tradicionalismo através
da critica ao projeto modernizador e da oposicdo ao projeto de intencdo de ruptura
(CARDOSO, 2013, p. 147). Apresentou uma critica radical aos padrbes teoricos do
positivismo no que tange as propostas metodologicas para o Servico Social.

Assim, a metodologia proposta pelo projeto fenomenolégico propds que, no lugar da
busca da explicacdo dos fendmenos, ou seja, sua causa, busca-se sua compreensao a partir do
sujeito, como foi vivenciada pelo mesmo. Portanto, a compreensdo de como isso esta
acontecendo no sujeito, de modo a possibilitar-lhe seu autoconhecimento, tendo, assim, o
Assistente Social, a funcdo da ajuda psicossocial.

Esses serdo os fundamentos que embasardo a atuacao profissional, nos termos desse
projeto, da relacdo Assistente Social-cliente, diante do desenvolvimento de uma metodologia
a partir do tripé ‘“pessoa-didlogo-transformagdo”, entendido como um processo de
conscientizagao.

Esse método baseado no diadlogo deveria levar o individuo a sua conscientizacdo, a
partir de uma reflexdo conjunta (tripé acima citado), para que ele pudesse realizar uma
transformacdo primeiramente interna e depois externa. Ou seja, o problema estaria no
individuo (interno), e, portanto, iria refletir na sociedade, causando uma disfuncéo social.

Segundo Cardoso (2013), embora em alguns momentos esse projeto anunciasse sua
vinculacdo a dialética, incorporando termos como transformacao, praxis, consciéncia critica,
reflexdo critica, dialética, entre outros, ao que parece, acabouse perdendo em uma visdo pré-
marxiana, que da énfase a subjetividade e a vontades individuais sobre a realidade social, bem
como entendendo a transformacdo ndo como um processo social, mas, sobretudo, pessoal.
N&o foi parte de uma classe, um género, uma etnia: eram singularidades e expressam suas
subjetividades. (CARDOSO, 2013).

Para esse projeto profissional & como se a questdo social nem existisse, ndo sendo
colocada em pauta. O homem foi deslocado da histdria, dos complexos sociais.

Fica evidenciada a diferenciacdo entre esse projeto e o modernizador no que se refere

a sua dimensdo tedrico-metodoldgica. Embora ambos foquem a atuacdo profissional no
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individuo, o projeto fenomenoldgico tem, na intervencgdo profissional, a ajuda psicossocial em
torno da individualidade na busca da transformacdo; quanto ao projeto modernizador,
atribuiu, a intervencdo profissional, o papel da ajuda no sentido da adaptacdo do individuo
com o objetivo da harmonizacéo das relagdes sociais.Embora por caminhos diferentes, ambos
contribuiram para a manutencdo da ordem ao ndo questionarem as bases estruturais dessa
sociedade capitalista.

O evento que mais se destacou em tal momento foi o Il Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais, realizado em S&o Paulo, em 1979, que passou a ser identificado como o
“Congresso da Virada”, quando a sua organizagdo sofreu forte questionamento e as
autoridades do regime militar foram destituidas da comissdo de honra e substituidos por
dirigentes de movimentos sindicais e populares, dentre eles, Luis Inacio Lula da Silva. Este
fato histérico marcou o processo de politizacdo e mobilizacédo de profissionais e estudantes de
Servigo Social e na reativacao das entidades sindicais em todo o pais.

No mesmo ano de 1970, em sua XXI Convencdo Nacional realizada em Natal, a
ABESS aprovou o novo curriculo minimo de Servico Social, implantado em todo o territorio
nacional a partir de 1982. No final da década de 1970, a crise da ditadura ja se expressava
com maior vigor, no contexto das greves operarias do ABC paulista, da reorganizacdo da
sociedade e do avang¢o dos movimentos populares.

O desgaste do regime militar e as consequéncias do modelo econémico no aumento da
pobreza e da desigualdade social fizeram com que o movimento social contra a ditadura
ganhasse novos contornos no inicio de 1980.Neste compasso, atransicdo democratica, que
sinalizava o esgotamento do regime ditatorial, fez reavivar, no Servigo Social, a vertente
comprometida com o projeto democratico-popular.

O aprofundamento do processo organizativo e a ampliacdo das referéncias tedrico-
metodoldgicas comprometidas em repensar o Servico Social de uma maneira critica passam a
qualificar o debate académico e politico da profissdo, que se expressou densamente na
primeira metade da década de 1980. (RAICHELLIS, 2006).

A mobilizacéo da sociedade civil, que j& vinha ganhando forca, foi se adensando com
a incorporacdo de diferentes categorias profissionais. Esse contingente de trabalhadores
fortalece as lutas politicas, recriando suas entidades representativas e aliando-se as
reivindicacdes de retomada do poder civil, 0 reconhecimento de direitos sociais e politicos e a

democratizagdo do Estado.
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No ambito do Servico Social,iniciou-se a gestdo de um projeto profissional
comprometido com os direitos humanos e sociais, com a ampliagdo da democracia social e
econémica e a construcdo da cidadania para todos. A década de 1980 consolidou, no plano
ideo-politico, o rompimento com o conservadorismo no Servico Social. Para isso foi
fundamental a revisdo do projeto de formacdo profissional conduzida pela ABESS/CEDEPSS
(Centro de Documentacdo e Pesquisa em Servi¢co Social e Politicas Sociais) e o papel
politico-organizativo do CFESS/CRESS, destacando-se a elaboracdo do Cddigo de Etica de
1986 comprometido com um novo projeto ético-politico profissional.

A perspectiva de “intengdo de ruptura” foi prépria desse amplo movimento de
renovacao do Servico Social, no qual foi possivel constatar um amadurecimento teérico, com
a ampliacdo da producio®?, em especial, nos cursos de pés-graduacao.

O referido contexto também representou um amplo movimento de conquistas
democréticas: 0s movimentos sociais organizaram-se em diferentes areas, os sindicatos
fortaleceram-se, as demandas populares ganharam visibilidade pablica, todas as aspiraces
eram por uma sociedade justa e igualitaria na luta incessante por direitos, que recebeu
respaldo juridico na Constituicdo Federalde 1988. Entre as inovacGes contidas na Lei Magna,
destacam-se a ampliacdo de direitos e a introdugdo do capitulo referente a Seguridade Social.

Importantes dispositivos foram definidos para a efetivagdo de um novo pacto que
reconhecesse 0 municipio como ente autbnomo da federacdo, ao transferir, para eles, recursos
publicos, bem como institui mecanismos de participacdo da sociedade civil na implementacéo
das politicas publicas. Entre eles, destacam-se 0s Conselhos nas areas de saude, crianca e
adolescente, assisténcia social, educacao, entre outras.

Esses conselhos representam uma inovagdo no sentindo da criacdo de novos espagos
publicos de interlocucdo entre o governo e a sociedade, na perspectiva de tornar a gestdo mais

democratica, fazendo com que a sociedade civil participe das decisbes politicas. Também as

%2 Abrindo a década de 1980, destaca-se a publicagdo do livro “Relagdes Sociais e Servigo Social no Brasil”
(1982), de Marilda Villela lamamoto e Raul de Carvalho, que reflete o significado social do Servigco Social
conectado com o movimento de producdo e reproducdo das relagcBes sociais. Cabe ainda enfatizar o papel
desempenhado pela Revista Servi¢o Social e Sociedade, que desde 1979, difundem o conhecimento e debate
associados a formulagdo do projeto de renovagéo critica do Servigo Social brasileiro. Tiveram também avancos
no que tange a produgdo no espaco académico, em especial, na pés-graduacgdo; o reconhecimento do Servigo
Social como area de pesquisa pelas agéncias de fomento; na producdo cientifica, cresce 0 mercado editorial do
Servigo Social no Brasil e no exterior; no &mbito da formacéao e da pesquisa, afirma-se a agenda internacional do
Servico Social e a participacao das entidades nacionais em redes regionais e internacionais; no plano politico-
organizativo, 0 CFESS introduziu a pauta da internacionalizagdo na sua agenda politica; participou ativamente
da criacdo do Comité Mercosul de Organizacbes Profissionais de Servigo Social ou Trabalho Social em 1996,
entre outras agdes (RAICHELLIS, 2006).
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Conferéncias de politicas publicas sdo importantes espacos de participacdo da sociedade civil
no controle social.

O Servico Social vem participando ativamente da construcéo da politica de seguridade
social e das demais politicas, destacando sua contribuicdo na consolidacdo da assisténcia
social como politica publica e na elaboracdo das leis organicas como a Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS), Sistema Unico de Saude (SUS) e Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA). No entanto, esses avancos vieram na contramdo de um movimento de
desmonte dos direitos sociais definidos pela Constituicdo Federal, que se expressou com vigor
na entrada dos anos 1990.

O cenério politico dos anos 1990 desencadeou importantes processos socio-politicos
com grandes repercussdes no Servico Social. Conforme apontado anteriormente, essas
transformacdes tiveramorigem na crise mundial do padrdo de acumulacdo capitalista que
vinha se desenvolvendo desde o segundo pds-guerrade modo que, particularmente no Brasil,
agregou novas questdes as configuracdes da pobreza estrutural e da desigualdade social que
caracterizaram a formacao social brasileira.

O agravamento da questdo social, decorrente do processo de reestruturacdo produtiva e
da incorporacdo do modelo neoliberal, repercutiu no mundo dotrabalhoatravés da
precarizacdo, inseguranca, rotatividade no trabalho, vulnerabilidade das condic¢des de vida e
das formas de organizacdo e defesa dos trabalhadores, submetidos a subcontratacdo, a
informalidade, ao achatamento salarial e a desprotecéo social.

A precarizacdo do trabalho se associou a diminuic¢do da acao reguladora do Estado e a
erosdo do sistema publico de protecdo social, com a crescente subordinacdo das politicas
sociais ao sistema neoliberal e a privatizacao dos servicos publicos.

Nesse contexto, difundiu-se o discurso da solidariedade social e das parcerias entre
Estado e organizacdes privadas. Tinha-se uma dinamica societaria que contribuiu para
reforgar a privatizagdo do fundo publico, o encolhimento da esfera publica e da legitimidade
da universalizagéo dos direitos, uma verdadeira cultura politica privatista.

Ao lado do avanco do ideério conservador, a década de 1990 também foi cenério de
um intenso movimento de forgas sociais. Diferentes mecanismos de participacéo e de controle
social, como os conselhos gestores, foruns em defesa das politicas publicas, plenarias
populares, conferéncias, orcamento participativo, audiéncias publicas, ouvidorias sociais.
(RAICHELLIS, 2006).
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Nesse momento, é de precipiua relevancia atentar e analisar os rebatimentos de tal
contexto no campo profissional, tanto nos usuarios dos servigos sociais, como também no
mercado de trabalho dos Assistentes Sociais. Também éperceptivel a participacdo ativa dos
Assistentes Sociais por meio de suas entidades representativas.

E proprio dos anos 1990, o debate e a construgdo do que se convencionou chamar de
Projeto Etico Politico Profissional do Servigo Social, resultado da organizacio coletiva da
categoria profissional através das suas entidades: o conjunto CFESS/CRESS; a Associagédo
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS); a Executiva Nacional de
Estudantes de Servigco Social (ENESSO). Além de encontros e seminarios, este conjunto de
entidades realiza a cada trés anos o Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS),
espaco de debate, reflexdo e proposicéo.

Decorre dessa dinamica, a nova Lei de Regulamentacdo da Profissdo (Lei n® 8.662) e o
novo Codigo de Etica (Resolugdo CFESS n° 273), ambos de 1993 e também as atuais
Diretrizes Curriculares da formacéo profissional, aprovadas em 1998. Esse esforco representa
a construcdo do Servico Social brasileiro que afirma, como valores centrais, a liberdade, a
emancipacao e a plena expansdo dos individuos sociais, 0 compromisso com a competéncia e
com a qualidade dos servicos prestados, o aprimoramento intelectual, a formacgédo académica
qualificada, rumo a emancipacéo e a construcdo de uma nova ordem societaria.

O aprofundamento desse projeto profissional supds a continuidade da atuacdo de
entidades representativas, capazes de coordenar e articular o trabalho profissional, o ensino e
a pesquisa na area. Em tempos de globalizacdo neoliberal, implica a expansdo profissional
para além das fronteiras nacionais, na perspectiva de integracao regional e internacional, em
um movimento que busca fortalecer o projeto contra-hegemonico do Servigo Social.

O século XXI revelou um Servico Social consolidado e amadurecido, uma profissao
presente em todo o territdrio nacional, diversificada na sua insercdo institucional e nas areas
de atuacdo. Fruto da reestruturacdo produtiva nas empresas e da multiplicacéo e diversificacao
das entidades assistenciais e doterceiro setor, os Assistentes Sociais tém sido chamados a
assumir fungdes voltadas a elaboracdo, implementacdo, monitoramento e avaliacdo de
politicas, programas e projetos sociais, planejamento e administracao de servigos e beneficios,
estudos e pesquisas sociais, acessoria e consultoria no campo das politicas publicas,voltados
aos interesses da classe trabalhadora e tendo como horizonte no seu cotidiano profissional a

emacipagdo humana.
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Para tanto e diante das mudancas societarias, os Assistentes Sociais enfrentam a
exigéncia de novas competéncias tedricas, técnico-operativas e ético-politicas, a participagdo
em equipes interdisciplinares, o compartilhamento dos espacos puablicos com novos
interlocutores, entre outros desafios.

Assim, mostra-se como imprescindivelproblematizar-se as configuragdes histéricas da
formacdo profissional nesse periodo de barbarie do capital, na qual vigora atemerosa
subordinacdo do social aos interesses do capital financeiro, de modo que o social fica refém
do econémicoou, usando os termos de Neves (2010), a esquerda para o capital e a direita

para o social.

3.2 0 LEGADO DA RENOVACAO DO SERVICO SOCIAL

Falar da perspectiva emancipatdria do Servico Social exige situa-lo, apresentando 0s
elementos que o compde para, entdo, poder assinalar as formas de sua incorporagdo na
profisséo.

A perspectiva emancipatoria esta totalmente voltada a busca da superacdo da ordem do
capital, o que resultou na plena liberdade dos homens a partir do fim da exploracéo da classe
trabalhadora e, portanto, de sua alienagdo, conduzindo todos os homens a emancipagdo
humana, ou seja, a realizacdo do ser social, onde assim podera viver as potencialidades
humanas.

Trata-se de uma nova sociabilidade; uma nova ordem social, baseada na liberdade e
igualdade, na qual “em lugar da velha sociedade burguesa, com as suas classes e
antagonismos de classes, surge uma associa¢do em que o livre desenvolvimento de cada um é
a condicao para o livre desenvolvimento de todos” (MARX; ENGELS, 1998, p.31). Assim, a
emancipacdo humana “supde a ultrapassagem de uma sociedade civil onde a norma ¢ a
desigualdade [...] cuja esséncia é a reprodugdo ampliada das desigualdades” (NETTO, 2008,
p. 28-29).

A discussé@o sobre a emancipacdo humana surgiu a partir dos escritos de Marx, em
ensaio denominado “Sobre a questdo judaica”, de 1843, onde pela primeira vez, ele trava o
debate sobre a emancipacao politica e humana.

O entdo ensaio de Marx terd como pauta a distingdo entre a emancipacdo politica e
humana, defendendo que a questdo central é a extin¢do da religido, do Estado, da mercadoria

e do dinheiro que conduziu, ndo & emancipacdo politica, mas a emancipacdo humana.
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A emancipacdo politica é entendida como “a emancipacdo da sociedade burguesa
frente a politica (MARX, [s.d.] apud Frederico, 2009, p. 97) que, ao instituir o carater politico
do Estado na ruptura com o modelo feudal, acaba com todas as corporacdes e privilégios, ou
seja, marcou a ruptura das relagdes entre os servos e senhores feudais.

Por um lado, percebe-se o progresso e 0 avango que a emancipagdo politica
representou diante da ruptura com o sistema feudal. Por outro lado, verifica-se que tal
emancipacao tornou-se a sociabilidade baseada sobre a propriedade privada.

Marx entendia que tal emancipacdo consagrou a divisdo da sociedade em individuos
independentes, ou seja, pessoas privadas voltadas aos seus interesses particulares e afastados
dos interesses coletivos. Em suas palavras: “a emancipacéao politica é a redu¢cdo do homem, de
um lado, a membro da sociedade burguesa, ao individuo egoista independente, e, de outro
lado, ao cidaddo do Estado, a pessoa moral”. (MARX, 1987, p. 484).

O Estado, por sua vez, s6 existiu a partir e para a manutencao da sociedade de classes,
tendo como funcéo a garantia dos interesses da burguesia, o que se deu de formas coercitivas,
por meio da repressdo e muitas vezes da submissdo do ideario de classe dos trabalhadores.
Nessa perspectiva, Marx defendeu que é necessaria a superacdo da emancipacéo politica para
a realizacdo da emancipacdo humana.Esta, por sua vez, se deu com a tomada do Estado, com
a sua dissolucdo, o que ocorreu através de um processo revolucionario, resultando em uma
nova ordem social: o socialismo. “Uma comunidade de homens e mulheres livres e
auténomos (o que ndo quer dizer anarquia) — livres do Estado, livres da opressdo — supbe a
supressdo de uma sociedade civil fundada no mercado e na desigualdade”. (NETTO, 2008, p.
28-29).

Resumindo: a perspectiva emancipatoria teve como direcdo a ruptura com a ordem do
capital, na constru¢cdo de uma sociedade socialista, sendo oposta a perspectiva societaria
conservadora.

Foi nessa mesma logica que essa perspectiva despontou no Servigco Social, como
contraria ao pensamento conservador. Ela marcou presenca nas formulagdes de ruptura com o
conservadorismo a partir do movimento de renovacao, que ficou conhecida como intencéo de
ruptura, ou, projeto de ruptura®, queganhou hegemonia na década de 1980 dentro do Servico

Social brasileiro, consolidando-se a partir dos anos 1990 no chamado projeto ético-politico.

%% Netto (1994, p. 225) assim justifica a expressdo intengdo de ruptura: “sobretudo em fungio desta inadequagio
[entre os indicativos deste projeto e as condi¢Bes objetivas para a sua realizacdo pela massa da categoria], esta
perspectiva vem conservando e aprofundando seus tracos opositivos ao tradicionalismo, mas sem conseguir
avancar efetivamente no rompimento com ele no terreno da pratica profissional”.
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Esse periodo é marcado por uma crise do capital que fez entrar em colapso o modelo
fordista-keynesiano, gerando um novo modelo politico e econdmico: o neoliberalismo e o
toyotismo.

Vale destacar que o modelo fordista-keynesiano ndo havia sido experimentadopelos
paises periféricos. A ideia de um Estado de bem-estar social passou longe do Brasil no
processo da modernizagdo conservadora. O que se viu foi a implantagdo do modelo fordista
de producao sem alguns dos seus elementos, entre eles, destacam-se: contratos e negociacdes
coletivas de trabalho; auséncia de um Estado que impulsionasse as condi¢Ges de consumo por
meio de politicas e servicos sociais, portanto, ndo possibilitando a rela¢cdo consumo-producéo.

O Estado regulador no Brasil se constituiu de cima para baixo, sem a participacao das
classes subalternas; ao contrario, com sua repressao e controle.

Diante do fato acima exposto, a industrializacdo brasileira p6s-1964 caracterizou-se
por uma combinag&o entre taxas de crescimento econdmico e de exclusdo social, resultando
em um processo de industrializagdo “acompanhada por uma acentuada flexibilidade do
mercado de trabalho, expressa pelas altas taxas de rotatividade no emprego” (MANZANO,
1996 apud SANTOS, 2012, p. 161).

Nesse momento, estamos diante do agravamento da questdo social provocado pelas
condigdes econbmicas do pais e do mundo, com uma brutal concentracdo de riqueza no
Brasil, no qual “os 10% mais ricos concentravam em 39,6% da renda em 1960 e passaram a
50, 9% em 1980”. (SANTQOS, 2012, p. 154).

Do final da década de 1970 até meados da decada de 1980 ha, no Brasil, uma
explicitacdo da questdo social, resultante tanto de uma profunda industrializacdo e
urbanizagdo, modernizacdo do campo, expulsdo dos seus trabalhadores e expansdo do Estado
e seus servicos, como também, a grande organizacdo da classe trabalhadora e das
reivindicacdes dos movimentos sociais na luta por direitos.

Nesses termos, “o fortalecimento da classe operaria em termos politicos, pode ser a
base, o inicio do esgotamento das condi¢des da contrarrevolugdo burguesa no Brasil”.
(IANNI, 1984, p. 111).

Iniciou-se, em 1977, um processo organizativo da classe trabalhadora que veio a ser
chamado de novo sindicalismo, originado nas grandes mobilizagbes operarias surgidas no
ABC paulista, as quais apontaram uma importante liderancga politica, Luis Inacio Lula da

Silva, e um forte processo de greves em 1978.
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Em 1979, toma posse Jodo Baptista de Oliveira Figueiredo, que deu continuidade a
abertura democratica ao assinar a Lei de Anistia e a do voto direto para governadores do
Estado. As greves descritas acima ganham extensao.

Em 1980 ¢é fundado o Partido dos Trabalhadores (PT) e, em 1983, é fundada a Central
Unica dos Trabalhadores (CUT), “como leito natural das varias correntes, tendéncias,
grupamentos ¢ individualidades que atuavam no universo sindical mais indicativo”.
(ANTUNES, 1995, p. 30).

Ainda nesse mesmo ano, por iniciativa do PT e posteriormente a uma coaliséo nele — o
Partido do Movimento Democratico Brasileiro (PMDB), o Partido Democrético Trabalhista
(PDT), a Central Unica dos Trabalhadores (CUT) e a Conferéncia Nacional da Classe
Trabalhadora (CONCLAT) —, cria-se uma frente Gnica em torno da luta pelas Diretas J&. Logo
apos, em 1984, o movimento ganha forca, sendo realizadas grandes manifestacdes populares.

Portanto, tratou-se de buscar enfrentamentos as expressfes da questdo social e ndo a
propria questdo social. Ou seja, o enfrentamento se deu na busca de resolu¢des para 0s
problemas sociais na luta pela efetivacdo de direitos por meio de politicas sociais e ndo pela
extincdo da ordem burguesa.

Desta forma, ndo se pode deixar da frisar a retomada da luta dos trabalhadores que
haviam passado pelo processo de flexibilizag&o, precarizagdo do trabalho, desarticulagéo de
suas lutas, bem como dos movimentos sociais. Tal retomada se deu principalmente no que diz
respeito aos movimentos em prol: dos sindicatos, da crianca e do adolescente, da moradia, das
mulheres, entre outros.

O Servico Social do pais foi demandado de modos diversos pelos distintos
protagonistas desse periodo, que pode ser caracterizado pela seguinte referéncia:

O Estado demanda um profissional moderno e competente capaz de
responder as necessidades da tecnoburocracia e conseguir apoio popular para
0S programas governamentais; os setores desorganizados da clientela do
Servico Social, para atender as suas necessidades imediatas de
sobrevivéncia, e os setores organizados da clientela demandam a ampliagéo
da assisténcia na perspectiva de um direito social dos setores populares,
percebidos como classe social, e buscam, também, apoio a seu esforco de
organizagdo (ABESS/CEDEPSS, 1994, p. 19).

O projeto profissional de ruptura organizou sua resposta diante dessas demandas,
articulando-se as lutas dos movimentos sociais, comprometidos com a transformagéo social.
Sua marca foi o posicionamento frente ao Estado burgués na luta pelo fim da ditadura e na

referéncia de construcdo de um projeto anticapitalista. Sua dimensdo teérico-metodoldgica



57

serd orientada pelo pensamento marxista e sua dimensdo ética por uma perspectiva
emancipatoria. Esse projeto profissional foi desenvolvido no campo académico, bem como na
constituicdo e na reorganizacdo das entidades da categoria, construindo um aparato juridico
condizente com tais referéncias.

O projeto de ruptura, assim, retomou no Brasil, o significado do movimento de
reconceituacdo, com sua face oposta ao tradicionalismo e conservadorismo no Servigo Social,

a partir de sua aproximagdo com o0 marxismo:

0 que se operou foi uma retomada da critica ao tradicionalismo a partir das
conquistas da Reconceituacdo — por isto € adequado caracterizar o
desenvolvimento deste “Servigo Social critico” no Brasil como herdeiro do
espirito da Reconceitua¢do: comprometido com os interesses da massa da
populagéo, preocupado com a qualificacdo académica e com a interlocugao
com as ciéncias sociais e investindo fortemente na pesquisa. (NETTO, 2005,
p. 17).

Foi na universidade que esse projeto emergiu, ocorrendo antes da abertura
democrética, entre os anos de 1972 e 1975.Apresentou-se uma proposta metodoldgica que
marcou a primeira expressdo desse projeto.

Um grupo de jovens profissionais da escola de Servigco Social da Universidade
Catdlica de Minas Gerais (em Belo Horizonte) dara vida a experiéncia que ficou conhecida
como “Método de B.H.”**,

O método entdo elaborado foi além da critica ideoldgica, da dendncia epistemolégica e
medoldgica e da recusa das praticas proprias do tradicionalismo: ele coroou a sua
ultrapassagem, oferecendo um conjunto de suportes académicos para a formacao dos quadros
técnicos e para a intervencao do Servico Social. (NETTO, 2009).

Por meio da proposta de B.H., a preocupacdo da producdo dira respeito a busca dos
fundamentos da profissdo, a compreensao critica do Servi¢o Social e seu papel na sociedade
de classes e ndo as propostas metodologicas de intervencéo.

Encerra-se, em 1975, a experiéncia de B.H, mas, ao contrario do que muitos pensam,
ela ndo encerra o projeto de ruptura. Essa experiéncia seguird como referéncia para se pensar

a formacdo e atuacéo dos assistentes sociais na década seguinte.

3 «Aquele trabalho configurou a primeira elaboragio cuidadosa, no pafs, sob a autocracia burguesa, de uma
proposta profissional alternativa ao tradicionalismo preocupada em atender a critérios tedricos, metodolégicos e
interventivos capazes de apontar ao Servigo Social uma fundamentacdo organica e sistematica, articulada a partir
de uma angulacdo que pretendia expressar 0s interesses histéricos das classes e camadas exploradoras e
subalternas” (NETTO, 2009, p. 275).
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Netto (1996) designa como segundo patamar da retomada da intengéo de ruptura, a
publicacdo da obra de Carvalho e lamamoto (1996), em 1982, que se consagrou como outro
marco desse projeto, ficando conhecida na profissdo como uma das primeiras producées do
conhecimento que se aproximou com a inspiracdo marxista. Foi nessa obra que apareceu a
primeira elaboracdo do Servigo Social, por lamamoto, compreendido como especializagdo do
trabalho coletivo, situando os Assistentes Sociais como parte da classe trabalhadora e
explicitando o carater contraditorio e o significado social do Servi¢o Social. (CARDOSO,
2013).

Embora ndo se tenha uma clara adesao dos profissionais em sua atuacao a perspectiva
societaria emancipatoria, ocorreu uma significativa alteracdo no direcionamento da formacao
e do exercicio profissional, amparada pelas referéncias tedricas e politicas desse projeto,
compondo suas dimensBes ética e juridica, que se expressam nos dois importantes
documentos aprovados nessa década: o Curriculo Minimo de 1982 e o Codigo de Etica de
1986.

Esses documentos foram fundamentais para a consolidacdo da hegemonia desse
projeto de ruptura, explicitando sua teleologia; a indicacdo do dever ser profissional nessa
perspectiva: a transformacdo social, bem como sua vinculacdo a teoria social de Marx.
(CARDOSO, 2013).

Pode-seafirmarque a producdo iniciada pelo projeto de ruptura teve novos e maiores
rebatimentos durante as décadas de 1990 e 2000, quando tal projeto passou por um processo
de amadurecimento e revisdo, passando a ser chamado de projeto ético-politico.

O projeto profissional em vigor, é materializado, a partir da conjuncdo de diversas
dimensfes, as quais envolvem desde o reconhecimento da teoria social critica, até a
organizacdo politica da categoria e o conjunto de documentos que norteiam politica e
juridicamente a profissdo: Lei 8.662/1993; o Codigo de Etica de 1993; e as diretrizes
curriculares.

Quanto as reflexdes e debate em torno da aprovacdo da Lei de Regulamentacdo do
Exercicio Profissional n® 8.862/1993, pode-se afirmar que sua prevaléncia na agenda
profissional inscreve-se ainda na década de 1980, concluindo-se ja nos anos 1990 com sua

inser¢do no ordenamento juridico. Assim:

A lei, como instrumento, pdde articular principios ético-politicos, e
procedimentos técnico-operacionais. O texto legal expressa, pois, um
conjunto de conhecimentos particulares e especializados, a partir dos quais
sdo elaboradas respostas concretas as demandas sociais, embora saibamos
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gue a predefinicdo das atribuicdes privativas e competéncias, como uma
exigéncia juridica/legal, ndo as garante na pratica, posto estarem também
condicionadas a l6gica do mercado capitalista (CFESS, 2002, p. 5).

Ou seja, é clara na lei, uma nova concepgdo e autorrepresentacdo da profisséo,
sobretudo a partir do conjunto de competéncias e atribuicGes privativas. Além disso, a
aprovacdo da lei de regulamentacdo insere, na agenda do debate contemporaneo doServico
Social, a necessidade de se apreender as particularidades do mercado de trabalho, e reconhece
que o profissional, embora submetido a l6gica do capital, deve ter clareza de seu papel na
divisdo social e técnica do trabalho, como também, os compromissos éticos e politicos.

Tao necessario quanto a aprovacdo da Lei de Regulamentacdo,foia revisdo e a
consequente criacdo de um novo Codigo de Etica Profissional (também em 1993), que
afirmou a manutencdo e o fortalecimento das conquistas do Cddigo de 1986, os quais
romperam efetivamente com a ética tradicional e sua base filoséfica. Assim, no dizer de

Barroco:

A revisdo do Cddigo de 1986 teve como pressuposto a consolidagdo do
projeto profissional nele evidenciado, numa perspectiva superadora, ou seja,
de garantir suas conquistas e a0 mesmo tempo superar suas debilidades.
Entendeu-se, sobretudo, a necessidade de estabelecer uma codificagdo ética
gue desse concretude ao compromisso profissional, de modo a explicitar a
dimensdo ética da préatica profissional, afirmar seus valores e principios e
operacionaliza-los objetivamente em direitos e deveres éticos. Neste sentido,
0 recurso a ontologia social permitiu decodificar eticamente 0 compromisso
com as classes trabalhadoras, apontando para a sua especificidade no espaco
de um Codigo de Etica: o compromisso com valores ético-politicos
emancipadores referidos a conquista da liberdade. (BARROCO, 2001, p.
200).

Portanto, o grande salto que o Cddigo de 1993 sustentou foi a afirmacdo do
compromisso ético-profissional com valores emancipatorios universais, ndo mais restritos aos
interesses particulares de uma determinada classe. Assim, o Cddigo de 1993 concebe a
liberdade como um dos resultados da praxis humana, ndo consistindo em um fendmeno
natural, mas em um produto histérico gerado pelo trabalho. Além disso, entende-se a
democracia como padrdo de organizacdo politica e a cidadania como um conjunto de
principios capazes de engendrar as condicdes para o aprofundamento da liberdade. (ORTIZ,
2010).

Entretanto, a defesa de valores emancipatérios e universais ndo se faz sem um

conjunto de principios capazes de opera-los, os quais se afirmam com a necessidade da defesa
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da cidadania e dos direitos sociais a ela articulados, bem como da democracia. Ou seja, € a
luta pela emancipagdo politica, a condicdo para a construcdo dos valores e objetivos para 0s
quais esse Codigo se dedica.

Portanto, para que o profissional viabilize tais valores no seu dia a dia profissional,
faz-se necessédrio que ele seja competente do ponto de vista ético-politico, tedrico-
metodoldgico, técnico-operativo e investigativo. A competéncia profissional esta, dessa
forma, vinculada a uma nova perspectiva de profissdo e formacéo.

Dados os limites dos curriculos de 1982 e as transformacgdes que atravessavam a
divisdo social e técnica do trabalho nos anos 1990, tornou-se necesséria a revisdo curricular.
Dessa forma, a assembleia geral das unidades de ensino, deliberou a construgdo de um novo
projeto de formacéo profissional, o que significava criar uma nova grade curricular minima
para os cursos de Servico Social no Brasil.

Com efeito, as diretrizes curriculares de 1996 objetivaram romper com uma
perspectiva curricular que reduz a apreensdo do conhecimento a um conjunto de matérias e

disciplinas. Logo,

Propde-se uma ldgica curricular inovadora, que supere a fragmentacdo do
processo de ensino e aprendizagem e permita uma intensa convivéncia
académica entre professores, alunos e sociedade. Este €, a0 mesmo tempo,
um desafio politico e uma exigéncia ética: construir um espaco por
exceléncia do pensar critico, da davida, da investigacdo e da busca de
solucdes. (ABESS/CEDEPSS, 1997, p. 64).

Em suma, as diretrizes curriculares de 1996 afirmavam, acima de tudo, uma nova
maneira de se formar os profissionais de Servigo Social no Brasil, pautado em um conjunto de
conteddos, mas principalmente sobre uma logica curricular que primasse pela sua
configuracdo a partir da perspectiva da totalidade.

A respeito de todo o processo de constituicdo das diretrizes curriculares nos anos
1990, bem como do amadurecimento do projeto profissional do Servigo Social, ele ndo foi
imune a ofensiva neoliberal. Dentre os principais desafios diante de tal contexto, merecem
destaque: efetivacdo do projeto profissional mediante um contexto marcado pela crise do
capital e seus desdobramentos; contrarreforma do Estado; flexibilizacdo do mundo do
trabalho; a tendéncia do ideario p6s-moderno.

Apesar dos desafios acima descritos, é inconteste que ele coroa o processo de

constituicdo de uma nova autoimagem profissional. Conforme Netto (1999, p. 95)analisa,
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[...] os projetos profissionais apresentam a auto-imagem de uma profiss&o,
elegem valores que a legitimam socialmente, delimitam e priorizam os seus
objetivos e funcBes, formulam os requisitos (tedricos, institucionais e
préticos) para 0 seu exercicio, prescrevem normas para o comportamento dos
profissionais e estabelecem as balizas da sua relagdo com o0s usuarios de seus
servigos, com as outras profissbes e com as organizacfes e instituicdes
sociais, privadas e publicas.

Discutiu-se, portanto, acercade projecdes coletivas, uma imagem ideal construida
coletivamente a partir dos interesses e necessidades de determinado grupo social, diante das

respostas que esse deve dar a realidade.

3.3 SERVICO SOCIAL E A POLITICA DE SEGURANCA PUBLICA: UMA ANALISE
NECESSARIA

O termo sociojuridico data recente na historia do Servico Social brasileiro. Ele surge, a
partir da publicacdo de uma edicao da revista Servigo Social e Sociedade n° 67, de 2001, com
artigos que versavam sobre a inser¢do profissional no Poder Judiciario e no sistema
penitenciario.

Logo em seguida, a comisséo organizadora do 10° CBAS (realizado em 2001 no Rio
de Janeiro) programou a realizacdo de um painel para a apresentacdo de trabalhos de
profissionais que abordassem questdesrelacionadas a esse espago socio-ocupacional.A partir
de entdo, varias foram as iniciativas para se aproximar e conhecer melhor a atuacdo dos
profissionais nessas instituicbes. Assim, a deliberacdo do 32° Encontro Nacional

CFESS/CRESS, realizado em 2003 em Salvador, foi um marco, conforme segue:

Realizar o primeiro Encontro Nacional de Servigo Social na area
sOciojuridica, precedido de Encontros Regionais/Estaduais, no 33° Encontro
Nacional CFESS/CRESS (2004), considerando a necessidade de ampliar,
articular e aprofundar este debate (CFESS, 2003, p. 19).

O evento, aprovado em 2003, ocorreu em 2004, em Curitiba (PR), intitulado 1°
Seminario Nacional do Servigo Social no Campo Sociojuridico. Neste seminario, entre outras
discussdes, foi recomendado que os CRESS de todo o pais discutissem e sistematizassem
elementos que caracterizassem o exercicio profissional nesse campo. (FAVERO, 2012, p.
123).

O 2° Seminério Nacional do Servico Social no Campo Sociojuridico realizado nos dias
29 e 30 de outubro de 2009, ocorreu em Cuiaba (MT), com o titulo “Servigo Social no campo
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sociojuridico na perspectiva da concretizacdo dos direitos”®

, tendo seu material editado e
divulgado em 2012, trés anos apds a realizacéo do evento.

A insercdo profissional no Judiciario e no sistema penitenciario data, no Brasil, da
prépria origem da profissdo. lamamoto e Carvalho (1982) revelam, por exemplo, que um dos
primeiros campos de trabalho de Assistentes Sociais na esfera publica foi o Juizado de
Menores do Rio de Janeiro, entdo capital da Republica. Emergente, diante dos problemas
relacionados a “infanciaproblematica edeliquente”, o Servigo Social é incorporado a essa
instituicdo como uma das estratégias de manter o controle almejado pelo Estado sobre esse
problema, que se agravava no espago urbano.

A elaboragdo do Novo Codigo de Menores, em 1979, e do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, em 1990, provocaram uma significativa expansdo de atuacdo do Assistente
Social, o que levou os profissionais a se debrucarem sobre as praticas desenvolvidas nessas
instituicdes que estabeleciam relacéo direta com o universo juridico. (FAVERO, 2003).

No campo pratico, o juridico tem se apresentado, fundamentalmente, como estrutura
complexa de manutencdo do status quo, defesa da estrutura do capital e de suas leis de
protecdo a propriedade privada e ao desenvolvimento da taxa de acumulacdo.Instalam-se,
portanto, os fundamentos do Estado Burgués, que oculta as conexdes determinantes da
realidade social, baseadas em um desenvolvimento societario pela via da exploragdo e das
diversas formas de exploragdo e dominagé&o.

Pensar o universo juridico parece, entdo, tarefa fundamental, uma vez que a sociedade
vivida esta repleta de leis e instituicdes que defendem os bens socialmente determinados e que
em nada representam o discurso de igualdade. Na realidade, demonstram a luta de classe e a
defesa de bens juridicos, construidos sob uma base moral conservadora, e que muito anulam o
desenvolvimento humano pela logica da emancipacdo. Nesse sentido, 0 bem maior é a
propriedade,e a justica sera a permanéncia da lei e da ordem das coisas, que, ao fim, sdo
reprodutoras das desigualdades que exitem e se reproduzem no que concerne ao modo de
producéo capitalista, o qual € o determinador da questédo social.

Cabe aos Assistentes Sociais, detentores de um poder profissional conferido pelo saber
tedrico-préatico, questionar a lei, sua relagdo de classe e mais: os complexos que a determinam.
O posicionamento técnico tem a poténcia de influir na tomada de decisdo, pelas figuras de

autoridade, nesse contexto “nosso papel ndo é o de‘decidir’, mas o de criar conhecimentos

% Acesse a publicacdo deste segundo encontro em: <http://www.cfess.org.br/arquivos/SEM_SS_SOCIO
JURIDICO-CFESS .pdf.



http://www.cfess.org.br/arquivos/SEM_SS_SOCIOJURIDICO-CFESS.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/SEM_SS_SOCIOJURIDICO-CFESS.pdf

63

desalienantes sobre a realidade, a ser analisada para se deliberar sobre a vida das pessoas”.
(BORGIANNI, 2012, p. 64) com as quais estabelecemos compromissos éticos e politicos.

Portanto, no que concerne a pratica profissional do Assistente Social no sociojuridico,
ela requer mediacdes entre as situacdes postas no cotidiano profissional e numa realidade
social mais ampla. Tal prdtica demanda acBes articuladas, planejadase
corresponsabilizadasentre os gestores, outros profissionais, que se encontram na acgdo final das
politicas, bem como na defesa dos direitos humanos, no sentido de romper com a reproducéo
das desigualdades.

Dessa maneira, 0 campo sociojuridico se apresenta sob uma perspectiva singular para
a atuacdo profissional, que percebe o direito como um complexo repleto de contradicdes.
Possibilita, portanto, a acdo em busca de novos sentidos para as relagdes sociais, na direcéo da
emancipacao e diferente da reproducdo da ordem estabelecida.

No ano de 2009, houve um esfor¢o da categoria em mapear a inser¢do do Servigo
Social no sociojuridico®. No caso das instituices policiais, dos programas e das politicas de
seguranca, foram utilizados dados socilitados aos CRESS pelo CFESS ao final do ano de
2012,mas apenas trés estados fizeram a devolucédo a partir dessa solicitacdo mais recente. O
Ceara registrou trés profissionais na Policia Rodoviaria Federal; o Maranh&o, 11 profissionais
e 0 Rio Grande do Sul identificou um profissional em Delegacia de Policia de Protecdo a
Crianga e ao Adolescente.

A coleta objetivou conhecer o Servi¢o Social a partir de alguns elementos, os quais
cabe aqui destacar: espago socio-ocupacional, niumero de profissionais, vinculo trabalhista,
nomenclatura do cargo, carga horéria, salario, gratificagdes, chefias, trabalho interdisciplinar,
articulacdo intracategoria, condi¢cdes de trabalno com base na Resolucdo CFESS n°
493/2006%" e atribuicdes profissionais. Deve-se ressaltar que a coleta apresentou alguns
limites, relacionadosa auséncia de dados da regido Nordeste, e do estado de Santa Catarina, na
regido Sul. (CFESS, 2014, p. 32).

Os dados acerca dos espacos sOcio-ocupacionais permitem identificar que,dentre as
instituicbes pesquisadas, como o Poder Juducidrio, o Ministério Pablico, a Medida

Socioeducativa, o Sistema Penal, a Defensoria e a Seguranca Publica, o Poder Judiciario é

% Faz-se necessario chamar a atencéo do leitor para uma observacdo importante. Este material é o mais recente
do conjunto CFESS/CRESS, cuja publicacdo ocorreu 5 anos depois de os dados serem coletados (o que
provavelmente os torna desatualizados), além de apresentarem lacunas para analisar o perfil dos Assistentes
Sociais no setor sociojuridico brasileiro.

37 A referida resolucéo dispde sobre as condicdes éticas e técnicas do exercicio profissional do assistente social.
Leia mais em: http://www.cfess.org.br/arquivos/Resolucao_493-06.pdf
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aque maisemprega, 0 que corresponde a um percentual de 74,19%; seguido pelo Sistema
Penal, com 11,87%. O espagco soOcio-ocupacional, com menor empregabilidade para os
Assistentes Sociais, no momento da coleta, € a Defensoria Publica, num total de 0,44%.

No que tange ao numero de profissionais distribuidos no pais, a excecdo da regido
Nordeste,a referida pesquisa apontou que, em 2009,a maior parte dos profissionais, ou seja,
79,02%, encontra-se na regido Sudeste. As regides Norte e Centro-Oeste apresentam nimeros
préximos, a primeira com 7,68% e a segunda com 7,45%. A regido Sul apresenta percentual
inferior, com 5,83%.

Quanto ao vinculo de trabalho, ndo foi possivel contabilizar quantos profissionais
estdo inseridos em cada modalidade de vinculo, pois nem todos os estados apresentaram 0s
dados.Entretanto, observa-se que o viculo estatutario se sobressai ha medida em que aparece
em trés delas (Judiciario, Ministério Publico e Sistema Penal) dentre todas as regides
participantes da coleta. Todavia, também se apresentam variacbes de modalidades de
contrato, como celetistas, comissionados, temporarios, cedidos, terceirizados.

As instituicbes que apresentam maior variedade de modalidades contratuais sdo as
seguintes: o Poder Judiciario, as de execucao de medidas socioeducativas e o sistema penal.
As que apresentam menor variedade de vinculo sdo o Ministério Publico, a Defensoria
Publica e a Seguranca Publica, sendo espacos relativamente recentes de acomodacao dos
profissionais do Servico Social (p6s anos 2000).

Esse dado demonstra as transformacdes vividas pelos trabalhadores nos ultimos anos,
guanto a desregulamentacdo das relacdes de trabalho. A precarizacdo dos salarios (como
veremos a seguir), a rotatividade dos vinculos empregaticios, traz efeitos importantes quanto a
atomizacdo dos trabalhadores, perda do poder junto aos empregadores, bem como, no
rebaixamento da qualidade dos servicos oferecidos a populacéo.

Quanto ao salario, o dado demonstra que entre os empregadores, o Judiciario apresenta
0s maiores salarios, com a média nacional de 8,55 salarios minimos; seguido pelo Ministério
Publico, com meédia nacional de 6,91 e a Seguranca Publica, com 6,7. Depois, tém-se as
medidas socioeducativas, com 4,55 de média, a Defensoria Publica, com 3,55 e 0 sistema
penal, com 3,09. E o sistema penal que apresenta os salarios mais baixos, instabilidade no
vinculo trabalhista e o maior nivel de precarizagdo comparativamente aos demais.

Faz-se necessaria uma observacao diante do dado acima apresentado.O setor que mais
emprega o Assistente Social é a assisténcia social (passando até mesmo da politica de saude).

Esta politica € a que mais emprega em decorréncia da implantacdo/implementacdo do SUAS,
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justamente em um contexto de centralidade da politica de assisténcia como a “salvadora da
patria”, inclusive, desconstruindo a ideia de seguridade social. De outro angulo, € vastissima a
literatura que discute as situacdes de e no trabalho do Assistente Social na assisténcia.

Nesta mesma direcdo de analise, em que pese uma maior incidéncia derequisicdes e
responsabilidade para a assisténcia social, por ser uma politica pablica transversal a todos os
segmentos sociais, outras politicas sociais podem e devem fazer parte da intersetorialidade
que assegura a protecdo social [...] Da mesma maneira, as chamadas segurancas sociais
concebidas no SUAS (acolhida, convivéncia/vivéncia familiar, autonomia e renda) ndo se
realizam na orbita exclusiva da assisténcia social. (CFESS, 2014, p. 89).

O que os textos vém mostrando na area da seguranca e até do Servico Socialé essa
forte tendéncia da militarizacdo da vida social, da criminalizacdo da pobreza, da logica da
tolerancia zero e da perspectiva punitiva se sobrepor a educativa, preventiva. Neste contexto
de agudizamento das expressdes da questdo social o Servico Social deve estar “antenado”,
outro motivo que deveria impulsionar maiores e mais profundas analises da categoria
profissional (sem se desvincular de articulagdes mais amplas, obviamente).

No tocante as gratificacdes, as informacdes ndo apresentaram maior detalhamento
sobre elas. Dos dados coletados, de modo geral, estdo afetas a condi¢Ges de risco no ambiente
de trabalho (periculosidade, risco de vida, insalubridade). Em algumas instituicdes, como no
Judiciario, no Ministério Publico, nas medidas socioeducativas e na Seguranga Publica, tém-
se as gratificacdes vinculadas ao plano de cargos e carreiras ou a acréscimos relativos a tempo
de servico e formacdo®. Ndo se fala na pesquisa em que lei estdo respaldadas essas
informagdes. No tocante & Paraiba, como foi enfatizado acima, ndo h& dados da regido
Nordeste.

No que tange a carga horaria, fica demonstrada a diversidade de carga horaria dentro
da mesma regido e instituicdo. A Unica instituicdo que regula a carga horaria em 30 horas, € a
Defensoria Publica, sendo esta, como ja foi destacado, a que menos emprega. A regido onde a
carga horaria de 30 horas prevalece é a Norte, seguida do Centro-Oeste. A regido Sudeste se
mostra intermediaria as demais e a Sul a mais refratéria a adotar as 30 horas.

Sobre esse aspecto, ndo ha como ndo destacar que a Lei n°® 12.317, de 26 de agosto de
2010, que prevé a jornada de 30 horas semanais para 0 Assistente Social,foi aprovada apos a

coleta desses dados, o que, de certa forma requer uma visdo mais atualizada.

% Nao se fala na pesquisa em que lei estdo respaldadas estas informacdes. No tocante a Paraiba, como foi
enfatizado no decorrer do subitem, ndo se faz presente dados da regido Nordeste.
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No que se refere as condigdes éticas e técnicas para o trabalho do Assistente Social,
em consonancia com a Resolugdo CFESS n° 493/2006, as regides registraram, em 2009,
informacdes genéricas. Seguindo itens especificados, referentes a questdo da adequacdo do
espaco fisico (local de atendimento, arquivos para material técnico de carater reservado,
garantia de privacidade do usuario durante o processo de intervencdo profissional) o sistema
prisional foi o que teve mais destaque quanto aos registros de condi¢des precérias.

Ao mesmo tempo, faz-se necessaria a urgéncia de se discutir/aprofundar as andlises
neste contexto de caminho para a barbérie, cuja estratégia em destaque estd sendo a
segregacdo dos pobres, seja através do aumento da populacdo carceréria, sem as minimas
condigdes estruturais dessas instituicdes darem conta de tamanha demanda (tendéncia de
privatizacdo das estruturas puablicas, a seguir analisadas), seja através de pacificacdes, a
exemplo das UPPs no Rio de Janeiro®.

Diante dessa demanda, surgiu uma forte tendéncia, também presente no contexto
internacional, para o desenvolvimento dos programas da politica de ressocializagdo, a partir
do principio de privatizacdo das estruturas publicas, a exemplo de outras politicas publicas,
especialmente as sociais, que vém adotando o modelo privatista e gerencialista para a
formulacéo e execucéo delas. (BEHRING, 2003).

A defesa da privatizacdo tem se apresentado de dois modos: terceirizam-se as fungdes
de manutencdo e gerenciamento das unidades prisionais (neste caso, a estrutura fisica e as
vagas has prisdes seriam publicas, apenas os servigos seriam privatizados; em outro caso,
tem-se a privatizacdo por completo.

Cumpre observar que, com a privatizacdo do sistema prisional, a populacdocarceraria
passaria a se constituir em instrumento de superlucro para a administragéo prisional privada.

Diante de tais observacdes, faz-se necessario apresentar suscintamente 0s espacos
socio-ocupacionais que compdem o sociojuridico, os quais destaca-se: Poder Judiciario;
Ministério Pablico; Defensoria Publica; Execucdo penal e sistema prisional; Execucdo de
medidas socioeducativas; Programas na area de politicas publicas de seguranca; Servico de
Acolhimento Institucional/Familiar. O alvo do presente trabalho é a Seguranca Publica, como

espaco socio-ocupacional do Assistente Social que compde também o sociojuridico.

%9 Segundo Netto (2010) desde 2008, uma nova politica de seguranca vem sendo implementada: a que desloca a
militarizacdo do dominio do confronto direto para a ocupacao territorial;areas onde vivem populagdes de baixa
renda como, por exemplo, favelas e comunidades que sdo ocupadas por unidades de policia pacificadora/UPPS,
que levam a “lei” e a “ordem” a esses locais. Essa estratégia, ainda em experimentacdo, esta ligada diretamente a
interesses econdmicos de valorizacdo/especulacdo imobiliaria (interessess especialmente potencializados em
razdo das intervengdes urbanas exigidas para a realizacdo da Copa do Mundo (2014) e, sobretudo, para que a
cidade sedie os Jogos Olimpicos de 2016.
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As atribuicBes dos profissionais na Seguranca Publica estdo voltadas para orientacdo
sobre procedimento de coleta de provas, avaliagdo social, orientacbes a vitimas,
acompanhamento e orientacdodos servidores, desenvolvimento de agbes socioeducativas
referentes a qualidade de vida dos servidores, planejamento de politicas para os/as policiais e
dependentes, mediacdo de conflitos, triagem de casos, atendimento ao publico em delegacias,
supervisao de estagiarios/as de Servigo Social e pesquisas sociais (CFESS, 2014). Observa-se,
portanto, que a atuacdo ocorre tanto no atendimento direto a populacdo, quanto na area de
recursos humanos.

Diante das informacdes apresentadas, discutiremos no proximo capitulo os dados
coletados na pesquisa de campo, bem como teceremos reflexdes pertinentes a pesquisa de

campo.
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4 DISCUTINDO A SERGURANGA PUBLICA COM OS DISCENTES: UMA POLITICA
RELACIONADA COM O SERVICO SOCIAL?

Neste Capitulo, apresentaremos os resultados da pesquisa, incluindo o perfil dos
discentes participantes do presente trabalho monografico. Em seguida, haverdo anélises e
discussbes acerca dos dados coletados na pesquisa de campo, momento em que Serdo
apresentadas as reflexdes pertinentes a pesquisa de campo realizada na Universidade Estadual
da Paraiba, Campina Grande/PB, no periodo do més de junho de 2014,

4.1 PERFIL DOS DISCENTES ENTREVISTADOS

No que se refere ao perfil sécio-econdmico e cultural das entrevistadas, foi priorizada
as seguintes questdes: qual era a idade; o género;o estado civil;onivel de escolaridade, a
ocupacdo laboral e a renda que auferia mensalmente.

No que diz respeito a idade, foi possivel constatar que ha um percentual baixo (12,5%)
de discentes com idades entre 31 e 35 anos. As discentes com idades entre 26 e 30 anos e
aqueles que ndo quiseram informar, sdo iguais, equivalentes a 25% do contingente de

estudantes do curso de Servico Social da instituicdo, conforme grafico a seguir:

Gréfico 01 - Idade

H Entre 21 e 25 anos
H Entre 26 e 30 anos
Entre 31 e 35 anos

® N3o informou

12,50%

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

Dessa forma, observando o Gréafico 01, percebe-se que o perfil das discentes é de um
publico jovem, onde 37,5% esta entre 21 e 25 anos e que, ao se somar com a idade até 30 anos
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(corresponde a maioria), constata-se que elas ndo passaram tempo consideravel sem cursar
uma graduacao, ou seja,sairam do ensino médio para a universidade.
Observa-se, no Grafico 02 a seguir, que a maioria das entrevistadas (87,5%) € do

género feminino, tendo apenas 12,5% do género masculino.

Grafico 02 — Género

B Feminino

B Masculino

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

Dessa forma, pode-se destacar que a maioria das discentes do curso de Servico Social
é predominantemente do sexo feminino, o que ndo é surpresa, haja vista que desde a sua
génese, 0 Servico Social estd eminentemente vinculado a profissionalizacdo da caridade e da
filantropia, das damas da caridade emergentes na Igreja Catolica, através do humanismo
cristdo, enfocando, sobretudo, questdes de natureza moral e orientacdo conservadora.

No Brasil, segundo lamamoto, o Servigco Social surge no inicio da década de 1930
através do movimento de “reagdo catdlica” e “é respaldado em uma vasta rede de
organizagOes difusoras de um projeto de recristalizacdo da ordem burguesa, sob o imperativo
ético do comunitarismo cristdo, exorcizando essa ordem de seu contetdo liberal”.
(IAMAMOTO, 2004, p. 18).

No entanto, este fato ndo causou surpresa, ja que ainda hoje persiste o predominio de
profissionais do género feminino. Contudo, cabe destacar que, apesar dessa ocorréncia da
insercdo de mulheres no curso de Servi¢o Social ser algo recorrente, percebe-se um nimero
(ainda muito timido) de homens no curso em destaque.

Conforme mostra o Grafico 03, a seguir, com relacdo ao estado civil, verifica-se que
62,5% das discentes entrevistadas sdo solteiras. Ha, ainda, um percentual baixo de discentes

que nédo quiseram informar (apenas 12,5%) e 25% das entrevistadas séo casadas.
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Grafico 03 — Estado civil

m Solteiro

H Casado

= Outros

Fonte: Dados da pesquisa(2014).

O que se constata é que todas essas discentes, independentemente do estado civil,
estdo buscando conguistar seu espaco e respeito profissional, bem como sua independéncia
financeira.

No que diz respeito a escolaridade das discentes, constatamos que 100% delas tém
ensino superior incompleto, e que ndo tém outra formacao (curso técnico e/ou graduacao).

Identifica-se,conforme o Grafico 04, que a maioria (62,5%) das discentes entrevistadas
exerce alguma atividade laborativa (o0 que é uma realidade marcante no curso, em especial no

turno da noite) e 38% ndo trabalham.

Gréafico 04 — Atividade laborativa

ESim ®N&o

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.
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No que se refere a renda mensal das entrevistadas, conforme o Grafico 05, percebe-se
que a maioria (87,5%) das discentes recebem entre le 2 salarios minimos e 13% recebem

entre 2 e 3 salarios minimos.

Grafico 05 — Renda mensal

E De 1 a2 salarios
minimos

B De 2 a 3 salarios
minimos

Fonte: Dados da pesquisa(2014).

ApOs essas breves consideracBes acerca das entrevistadas que participaram da
pesquisa de campo, discutir-se-do, adiante, as respostas as questdes que buscaram atender ao

que se propds nos objetivos do presente estudo.

4.2 DISCUTINDO OS DADOS DA PESQUISA

Ao indagarmos sobre qual a compreensdo das discentes a respeito da politica de
Seguranca Publica, tivemos concepcles variadas. A primeira diz respeito ao nao
conhecimento, incompreensdo de tal politica, na qual apenas uma das indagadas respondeu

em conformidade com a referida concepcdo, como apresentado a seguir:

Na verdade, compreensdo eu ndo tenho nenhuma, porque eu ndo tenho
fundamento para isso, certo?! E... (ndo sabia responder) eu ndo tenho como
(risos), eu n&o vi isso, eu ndo tenho compreenséo (E1).

Outra que fora entrevistada entendeu a Seguranca Publica é algo comprado, como
mera mercadoria, na qual apenas uma das entrevistadas respondeu em conformidade com a

referida concepgdo, como apresentado a seguir:
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Que a Seguranga assim como saude, educacdo, ela é algo comprada, né?
Seguranca é para quem tem dinheiro. Seguranca é para quem tem dinheiro
de botar cerca elétrica, para quem tem [pensativo]... Seguranca é para oS
ricos na sociedade que a gente vive, capitalista, né? Que é isso que a gente
Vé, 0 pobre ele ndo tem direito a seguranca nenhuma: ele vive na margem
social, assim, vulneravel, e é essa concep¢do mais do social que eu vejo, no
contexto geral (E2).

A E2 acredita que, assim como as demais politicas setoriais neste contexto de
desmonte dos direitos sociais, a seguranca também segue a tendéncia de
mercadorizacdo/privatizacdo. Entretanto, percebe-se uma analise um tanto restrita a essa
I6gica transformada em mercadoria. Ao mesmo tempo, demonstra pouco conhecimento
acerca dos 6rgdos que compdem essa politica. A Seguranca Publica ndo se resume a Policia,
ja que existem outros 6Orgdos que desempenham atribuicdes similares (ex: Corpo de
Bombeiros, Guarda Civil Municipal, Conselhos de Seguranca).

Apesar da igualdade formal explicita na CF*, os individuos com maior poder
aquisitivo, ttm, como um “plus”, a seguranca privada. Isto ndo quer dizer que as camadas
mais empobrecidas da sociedade n&o tenham contato com os agentes, a exemplo dasUPPs*,
que sdo implementadas nas “favelas, comunidades” e que ndo deixa de ser um 6rgao que
venha a efetuar uma vigilancia constante dos favelados, considerados “perigosos”, como
também conter os crimes nesses locais e que, de certa forma, venham a refletir para as classes
com maior poder aquisitivo, “impedindo” que os crimes cheguem até seu territorio. Assim,
para uma maior analise acerca da implementacdo e acesso da populacdo a esta politica, mais
cuidadosa deve ser a reflexdo sobre o como que sobre o se estd sendo efetivada para
determinadas camadas da sociedade neste contexto de retracdo dos direitos sociais.

Segundo a entrevistada (E3), a politica de Seguranca Publica foi apreendida como
estratégia apenas punitiva e paliativa, conforme depoimento a seguir:

Bom, minha compreensdo é que é uma politica punitiva e paliativa que age
diretamente nas consequéncias e ndo na causa do que... (pensativo) Como eu
posso dizer... Ele [o policial] prende uma pessoa porque roubou uma

0 Conforme o Art. 5° da CF “Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se
aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranca e a propriedade”. Leia mais em: http://www.senado.gov.br/legislacao/const/con1988/con1988
05.10.1988/art 5_.shtm.

*As UPPs promovem, portanto, uma regulacdo armada de determinados territorios considerados estratégicos
para a realizagdo de um modelo empresarial de cidade, uma regulacdo que é impulsionada, em grande medida,
pelos megaeventos. Com isso, elas aglutinam modalidades de intervencdo urbana e seguranga publica num
contexto marcado pela conjuncéo de crise urbana e crise do Estado. Nessa perspectiva, reatualizam de maneira
direta e indireta a vocagdo secular do Estado brasileiro para tratar a questdo social como “caso de policia” e
compBe o volumoso aparato vigilante, coercitivo e repressivo (em parte, privatizado) que, articulado a politicas
pontuais e fragmentarias de compensagao social (a base de ONGs), forma um quadro de “administra¢do” da crise
e da barbérie social (BRITO, Felipe; OLIVEIRA, Pedro Rocha de. 2013, p. 99-100).



http://www.senado.gov.br/legislacao/const/con1988/con1988_05.10.1988/art_5_.shtm
http://www.senado.gov.br/legislacao/const/con1988/con1988_05.10.1988/art_5_.shtm
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margarina, mas ndo sabe por que ela roubou a margarina, entdo ela vai
continuar reincidente naquilo, se a causa ndo for mudada, trabalhada (E3).

Diante da fala da E3, pode-se observar que é como se o policial agisse apenas na parte
punitiva, de estar ali na rua, contendo os “desajustes” ocasionados pelos “marginais”. S6 que
ndo é bem assim: a Policia Militar ndo tem apenas o carater punitivo; tem-se, aqui na Paraiba,
a titulo de exemplo, o Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e a Violéncia®
(PROERD), que sedesenvolveu com o objetivo primordial de atuar na prevencao do uso de

drogas por criancas e adolescentes. O programa é desenvolvido em parceria com as escolas e

é direcionado para criancas e adolescentes de 42 e 62 series do Ensino fundamental.
Outra entrevistada relacionou a teméatica com o fato de o sistema de Seguranca Publica
estar precarizado, insuficiente, antigo e ultrapassado. A este respeito, duas pessoas

abordaram os seguintes aspectos:

Bem, se a gente for falar no contexto geral, o sistema de Seguranca Publica
esta precarizado, ndo tém, eles na midia, mostram uma coisa, principalmente
no periodo assim, de politica, de quando vai mudar a gestdo, ndao s6 na
Policia, mas em outros cargos, ai mostra uma, uma [gaguejou] seguranca que
estd sendo efetivada de fato como diz ele, mas quando vocé vai no papel,
guando vocé vai para a realidade, vocé vé que é uma defasagem muito
grande (E4).

E devassada, insuficiente [gaguejou], e, e... Ndo se efetiva na pratica. E
antiga e ultrapassada (E5).

A segunda concepcdo que apareceu com maior frequéncia foi a que versa sobre a
politica de Seguranca Publica de modo mais positivo, inscrita na perspectiva dos direitos
sociais, com o objetivo de legislar, proteger o cidadao, manter a seguranca dos individuos.
Foram trés as entrevistadas que apontam essa concepgdo como compreensao a respeito da

politica de Seguranca Publica.

Eu acho que € uma politica que visa € les, les, legislar [gaguejou], ou seja, é
uma lei que ta, ta[gaguejou] escrita la para, de certa forma, visa a protecdo
do cidad&o (E6).

Bom, é um direito que se responsabiliza em manter a seguranca dos
individuos, dos atos infracionais cometidos pelos sujeitos que entra em
conflito com as leis determinadas [...] Ela é altamente necesséria para manter
a ordem, o equilibrio social (E7).

“2|_eia mais em: http://www.pm.pb.gov.br/sites/6bpm/proerd.html



http://www.pm.pb.gov.br/sites/6bpm/proerd.html
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Eu acho que é a politica destinada, né? A responsavel por fazer a seguranca
da populacdo (ES).

Diante das falas acima, destaca-se 0 seguinte fato: as entrevistadas veem a policia
apenas como um agente de contencdo, que estd em um posto acima de toda a sociedade e
como se a seguranca dependesse Unica e exclusivamente do 6rgdo em destaque, como se a
policia fosse o “super-hero6i” e tivesse o poder de conter os sujeitos, mediante agao policial,
responsavel por manter a ordem e o “equilibrio” social.

Tal concepcdo induz a cair nas armadilhas do sistema capitalista. Culpar o individuo
por viver naquela situagdo de extrema vulnerabilidade (os quais sdo vitimas do sistema) e
considerar que a policia seja a salvadora,remete a analises unilaterais, as quais denunciam a
falta de atencdo dispendida sobre esse problema, o qualvai muito além dos individuos e dos
policiais: trata-se de um problema macroecondmico, no qual o0s sujeitos em questdo sao
vitimas desse sistema burgués, violento e excludente.

O que analisamos em meio as falas expostas reiteram uma concepcao da politica em
destaque de modo muito restrito. Tal afirmativa foi endossada quando interpelamos sobre qual
compreensdo estes sujeitos da pesquisa tinham sobre a Policia, obteve-se opinifes variadas:
houve quem respondesse que a policia é positiva (04 entrevistadas), entendendo-a como um
0rgdo necessario paraa ordem ser estabelecida, visando a protecdo no sentido da efetivacao

da lei, agente de contencdo, 6rgao responsavel pela seguranca:

Que é necesséria, né? Para a ordem ser estabelecida (E1).

Da policia? Acho que é um 6rgdo que visa essa protecdo no sentido da
efetivacdo a essa referida lei, a politica de Seguranca Publica (P6).

Bom, a policia é um agente de contencdo, né? De apreensdo dos fatos
infracionais, tanto dos fatos, como também da averiguacdo dos casos,
de...De [gaguejou]...investigar, de analisar, de apreender, todos esses atos
que foram cometidos, esses atos infracionais e também dos individuos que
n&o se comportaram de acordo com a lei (E7).

E a policia, é o 6rgéo, as pessoas responsaveis por fazer essa seguranca (E8).

Mais uma vez, a impressdo que se tem é que as analises sdo limitadas a ordem
burguesa. Sao usados termos de ajustamento a ordem nas entrelinhas das falas. E como se se
retomasse os modelos de Caso, Grupo e Comunidade,que seguem a ideia de ajustamento do
individuo & ordem, por meio da ajuda psicossocial, a fim de promover a (falsa) sensacéo de

um equilibrio social.
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As que compreendem a Policia em um sentido negativo foram quatro. Essa
compreensdo negativa, atribuida a Policia, se revelou através de uma concepgdo de policia
privatista, braco armado do Estado, profissionais brutos, truculentos, violentos,
preconceituosos, de modo que foi destacado, em uma das falas (E3), a baixa remuneracao,

treinamento inadequado, bem como a néo valorizacao desses profissionais.

Bom, por experiéncias pessoais, eu acho que a policia assim [...] trabalha
diretamente s6 na parte fisica de como eles vao ter que trabalhar diariamente
é [na] imobilizacdo, é nessa parte punitiva [...] sdo brutos, truculentos,
violentos, preconceituosos em diversas areas e muitas das vezes corruptos,
porque ganham um salario de miséria, a gente também tem que ver esse
lado, ndo sdo valorizados e realmente eles trabalham com o lado muito
complicado, porque ndo é facil vocé trabalhar todo dia, sair de sua casa e
trabalhar, arriscar sua vida, porque eles também estéo arriscando a vida deles
e pra ser mau remunerado e ndo tém um tratamento adequado, nem um
treinamento (E3).

Mais uma vez destaca-se o policial na parte punitiva, que estd em exercicio apenas
para reprimir, portanto, analisando de maneira restrita, como exposto anteriormente.

Vale destacar, também, as que sinalizaram certa sensibilidade em relacdo as condigdes
de trabalho dos policiais, os quais sofrem rebaixamento salarial, condigdes precarias no setor
de trabalho, pressdo hierarquica e que tais fatores, muitas vezes, vém a refletir na sua prépria
salde, tornado-os usuarios do alcool, das drogas, pessoas depressivas, ndao tendo um bom

relacionamento até mesmo com as suas familias.

Que a policia (pensativo), vai estar ali junto com essa concepcdo de
seguranca né, num sentido mais privatista, num sentido que o preto, pobre
sempre vai ser 0 marginal para ela [...]. E a policia, tipo uma musica de Titas
gue fala “Policia pra quem precisa”, né? Quem é que vai precisar da policia,
porque quando a gente vé num sei quantos carros de policia, novos,
blindados, tal, porque esse investimento ndo se da na educacdo, para que
esses marginais, entre aspas, ndo tenham uma perspectiva de vida diferente,
né?, daquelas que j4 ta ali posta a ele, naquela situacdo que ele cresceu (E2).

A Policia é uma fachada do Estado, é o braco armado do Estado, e s6 serve
pra reprimir, quando vem uma medida de seguranca publica, é o UPP, que é
unidade de policia para pobre, que j& € bem destacado. Seguranca? O que é
seguranca? Para que é, para quem [gaguejou] é a policia? Policia é para
reprimir pobre; policia é pra reprimir pobre nessa sociedade da gente, o
papel da policia é esse (E5).

Pondera-se que as respostas acima ndo levam em consideragdo o processo historico, 0s

sujeitos envolvidos nesta politica, bem como a contradicdo deste espaco,apesar de suas
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particularidades (hierarquia, truculéncia, violéncia institucional aos subordinados,etc). Esta
instituicdo também se configura como um espaco potencial de questionamento, tensdes,
contestacOes e lutas contra esta ordem estabelecida, onde o Assistente Social desempenha
papel estratégico (apoiado por uma capacitacdo tedrico-metodoldgica, com base na teoria
social critica, em principios éticos e politico-ideoldgicos) voltados as demandas da classe
trabalhadora.

Quando indagados sobre se tinham conhecimento da tematica (politica de Seguranca
Publica) e através de que, as respostas foram unanimes: ndo tinham um conhecimento
aprofundando sobre o tema e o que sabiam era resultado dos acontecimentos diarios, da
midia, portanto, do senso comum. Esses aspectos podem ser identificados nas falas abaixo:

N&o, pelo menos universidade a gente ndo vé nada a respeito (E1).

N&o, isso ai é uma coisa pessoal que vocé vai vendo assim no dia a diae o
gue a gente V& no curso é sobre essa questdo de desigualdade social e tem
um pouco essa Visao, assim, né? (E2).

A desigualdade social esta relacionada com a implementacdo da seguranca publica
comas discussdes dos contetudos programaticos de disciplinas como processo de trabalho,
desenvolvimento capitalista, questdo social e com politica social. Neste sentido, as
caracteristicas desta politica setorial, bem como as respostas as expressdes da questdo social
através da seguranca publica permeiam as discussdes nessas tematicas, como nos demais
setores. Dai a urgéncia em contemplar a discussdo na formacdo, a qual reside, dentre outros
fatores, no contexto de militarizacdo da vida social: o que se verifica, nas palavras de Netto
(2012) é que o belicismo passa a incluir as politicas de Seguranca Publica em periodos de paz
formal e se estende como negdcio capitalista privado a vida na paz e na guerra.

A repressdo estatal se generaliza sobre as “classes perigosas”, ao mesmo tempo em
que estimula a utilizacdo das “empresas de seguranca” e de “vigilancia privada”. Tais
empresas crescem 300% ao ano (desde 2001) — a maioria delas, curiosamente originadas nos
Estados Unidos (NETTO, 2012). Tal contexto elucida que a repressdo vem se tornando um
estado de guerra permanente, dirigido aos pobres, aos desempregados, aos trabalhadores
informais.

Essa dimenséo repressiva do Estado burgués conjuga-se com outra dimenséo: 0 novo

assistencialismo, mediante as chamadas “parcerias publico-privado”, que configuram as
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politicas sociais implementadas para enfrentar o quadro da pauperizagcdo contemporanea, a
qual tem, como discurso, enfrentar a pobreza extrema.

Segundo a analise de Netto (2010), A “Declara¢do do Milénio”, elaborada em 2000,
mediante consenso na Organizagdao das Nagdes Unidas tem por proposta “libertar os nossos
semelhantes, homens, mulheres e criancas, das condi¢cdes de extrema pobreza”. Ou seja, a
proposta é, em 15 anos, reduzir a extrema pobreza pela metade. Porém, apesar de esses
relatorios terem sido preparados pelo Programa das NacGes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD) (ainda que enfatizem ganhos deste programa), eles deixam claros que seus objetivos
minimalistas dificilmente seréo alcancgados.

E precisamente esse minimalismo que tem caracterizado os varios programas de
transferéncia de renda, que tém sido implementados em alguns paises centrais e periféricos. A
medida que ndo se efetivam com transformacdes estruturais, eles acabam por caracteriza-se
como programas emergenciais e assistencialistas. A articulacdo orgénica de repressdo as
"classes perigosas" e assistencializacdo minimalista das politicas sociais dirigidas ao
enfrentamento da "questdo social” constitui uma das faces contemporaneas mais evidentes da
barbérie atual. (NETTO, 2012, p. 423-425).

Ndo, so através do cotidiano, do que a gente vé na televisdo e da vida (E3).

N&o, infelizmente [..] a gente ndo teve esse conhecimento, nao foi
compartilhado conosco, principalmente no quesito da disciplina de politica
social, como é uma disciplina que a gente paga no curso, que tem por
obrigacdo nos orientar a respeito do conhecimento das politicas sociais ai
assim infelizmente, ndo teve, ndo teve essa explanacdo, mas seria muito
importante se tivesse (E7).

Conhecimento da politica de seguranca em si, em si mesmo, eu acho que eu
ndo tenho pra dizer assim, meu deus, eu conheco assim a politica de
seguranga, mas assim, conhecimento, s6 de discussdo as vezes em sala, de
alguma coisa que aconteceu no dia a dia somente, mas conhecer mesmo, nao
conhego n&o (E8).

Diante das falas, remete-se a seguinte analise: na qualidade de discentes, ndo lhes é
disponibilizado pelo curso existe um componente curricular que venha a contemplar a
Seguranca Pablica de modo especifico. Tal fato, entretanto, ndo pode levar a que se caia no
fatalismo de que a politica em tela seja algo desconectado da questéo social.

E justamente neste sentido e tendo tais consideragdes como horizonte, que se indaga se
a politica de Seguranca Publica, em algum momento, foi discutida em sala de aula. As

respostas também foram negativamente unanimes. S6 em debates é que os proprios discentes
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fomentaram a abordagem sobre assuntos cotidianos. Estes aspectos podem ser identificados

nas falas abaixo:

N&o, o0 que é um erro, ndo é?Porque um curso gue trabalha com tantas
politicas e a gente ndo vé a politica de Seguranca, é uma falha [...]. Eu acho
que o curso € muito falho, tem muita coisa repetitiva, como questdo social
gue a gente bate tanto na tecla e outras coisas que sdo necessarias, a gente
nédo vé [...] o conhecimento é bem limitado (E1).

A politica de Seguranca Pdblica em si ndo, a gente ndo tem essa concepcao,
a ndo ser que a gente busque fora, ndo é?Lendo, assistindo [televisdo] e tal
[...] o curso ele é debilitado, assim... Suas cadeiras: tem cadeiras que a gente
passa seis meses vendo, como Direito, que eu acho que a gente deveria ver
Direito em um ano, sé um exemplo assim [...] também tem a questdo de, as
vezes, ndo tem aula, todo esse problema que a gente sabe na UEPB [...] e
tem cadeiras que eu vejo que tem uma carga horaria que deveria ser
acrescida e tém outras que ndo deveriam nem estar 14 e deveriam ser
substituidas por outras, a exemplo da de uma cadeira que pudesse falar mais
sobre Seguranga Publica (E2).

Em alguns debates que a gente mesmo provoca, mas em disciplinas que,
como questdo social, mas ndo diretamente falando sobre a politica de
Seguranca Pablica para uma aula, pra falar sé sobre isso ou tem uma cadeira
que discuta s6 Seguranca Publica [...] Na realidade porque a gente ndo tem
um componente que seja para discutir s6 essa politica, eu acho que por isso
que n&o foi aprofundado (E3).

Observa-se, nas falas das entrevistadas, que a politica de seguranca nao foi discutida,

s6 em debates que os proprios alunos provocam e que gravitam no senso comum. Percebe-se

que eles tém uma visdo muito limitada, como se para a politica de seguranca publica ser

discutida tivesse que ter uma cadeira especifica para isso (ex: Tdpicos em Seguranca Publica).

Referem-se a tal teméatica como uma questdo isolada, desconectada da conjuntura

macroecondmica, quando, na verdade, a seguranca publica esta inteiramente interconectada

com outras disciplinas.

Ao indagarmos as entrevistadas se existe relacdo entre a politica de Seguranca Publica

e 0 Servico Social e o porqué, 07 responderam que existe relacdo e apenas uma respondeu que

ndo: “Nd&o, nenhuma” (E4). Dos 07 depoimentos, as analises convergiram para 0s seguintes

aspectos:

Sim, com certeza, porque a politica de Seguranca Publica é um direito, ndo
é? E o Servico Social é o que?Luta por direitos, ndo é? Dos cidaddos, dos
individuos, participantes dessa sociedade. Entdo, com certeza, tem essa
questdo do Servico Social com a politica de Seguranca, porque é como eu ja
falei antes, é superimportante no sentido de manter a ordem, equilibrio, de
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colher os atos infracionais, investigar, de saber o que houve tudo mais,
entdo, o Servigco Social com certeza como é um direito, tem esse dever de
estd ali inserido nessa politica né, de orientar, fazer com que os direitos
através da politica de seguranca possam ser exercidos (E7).

Sim, porque o Servi¢co Social é... O profissional de Servico Social trabalha
diretamente com essa, com a vulnerabilidade, com o usuério que esta ali
enfrentando os problemas da Seguranga Publica, entdo é interessante que a
gente tenha propriedade em falar pelo menos dos servicos basicos, das
politicas basicas, e a seguranca esta entre elas (E3).

Eu acho que existe, ndo é? Embora a gente ndo saiba, ndo tenha
conhecimento de como seja, mas com certeza tem, ndo é? Tanto que tem
campo de estagio nessa area de segurancga publica! Eu acho que tem a ver,
porque a segurancga é um direito da populacéo e o Servigo Social estd ai para
viabilizar direitos, né? Entdo, como direito, a politica de seguranca tem tudo
a ver com o Servigo Social (E8).

Apesar de reconhecerem a importancia da aproximacado/aprofundamento da politica de
Seguranca Puablica e o Servico Social, observa-se 0 pouco ou até mesmo minimo
conhecimento que as entrevistadas possuem sobre a tematica em destaque: com uma
concepgdo de Seguranga Puablica restrita, cuja materializacdo dos seus objetivos ocorre
mediante agdo policial, e este € entendido como mero agente de contencdo, responsavel por
manter a ordem e o “equilibrio” sociais.

Quando questionados sobre se e como 0s componentes curriculares vém
problematizando esta politica, 07 responderam que ndo. Porém, 02 entrevistadas ressaltaram
gue o conhecimento que tinham era proveniente de debate entre os discentes em sala de aula

sobre questdes do dia a dia, do senso comum, como podemos observar nas falas a seguir:

Ndo, a gente tem alguns, alguns [gaguejou]comentarios, algumas
discussoes...assim fora, vamos dizer. NG@s, alunos, em algumas rodas de
conversa, mas assim, ou quando acontece de daqui dentro do curso da
universidade ter acontecido alguma coisa com algum funcionario, seja ele
professor, seja de outra, de outra dimensdo, ai tem aquela discusséo na hora,
mas depois passa (E4).

N&o, como eu ja falei, ndo tem problematizada e o conhecimento que a gente

tem é do senso comum mesmao, 0 que a gente vé no dia a dia (E8).

Diante das falas acima citadas das entrevistadas, & imprescindivel apontar os cuidados
que se deve ter: a maioria aponta para uma possivel relacdo entre o Servico Social e a

Seguranca Publica, entretanto, o que possuem de actimulo ¢ o “achismo”, o senso comum. A
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margem para 0s preconceitos e interven¢des moralizadoras fica muito maior com essa quase
inexistente problematizagdo acerca da tematica em destaque.
Apenas uma das entrevistadas respondeu que, indiretamente, essa politica vinha sendo

problematizada, como se pode observar na fala (E5) a seguir:

Indiretamente, ndo é? Quando se fala de desigualdade social, questdo social,
sempre a gente entra nessa questdo, do sistema prisional e dessa inseguranca
publica (E5).

Ao se indagar sobre quais as dificuldades para relacionar a referida politica com a
profissdo, 06 responderam que a principal dificuldade seria no tocante ao fato de que “néo se
teve essa discussdo em sala de aula, ndo se tem essa relacdo da teoria com a pratica”,comose

pode analisar nas falas abaixo:

A dificuldade é justamente porque a gente ndo viu nada, ai como que a gente
vai relacionar alguma coisa, ndo é?Ai a dificuldade é nisso: se vocé, parece
que ndo tem esse negdcio da teoria/ pratica, épratica e pronto, ai, enfim, vocé
vai aprender j& executando, bem diferente (E1).

Eu acho que a gente ndo tem realmente essa discussao, entdo fica dificil a
gente vai direto pra préatica, a gente ndo tem a teoria para relacionar com a
pratica (E3).

Eu acho que tem muitas dificuldades, por ndo ser discutida em sala de aula,
ai fica essa grande lacuna, ai eu fico me perguntando se um dia eu conseguir
um estdgio em alguma &rea da seguranca, eu vou ter muita dificuldade,
porque eu ndo vou ter conhecimento nenhum, vai ter que comegar do zero,
estudar tudo para primeiro ter conhecimento dessa politica (E8).

Uma das entrevistadas destacou que ndo existe relacdo entre a politica de Seguranca
Publica e o Servigo Social, como se pode observar na fala a seguir.

No fato da gente néo ter tido um estudo, aqueladiscussédo em sala de aula e
também por assim, vocé for parar pra analisar, ndo tem uma relagdo entre um
e outra, ai vocé ndo busca aquele interesse de estar tentando conciliar uma
coisa na outra (E4.)

Uma visdo restrita da entrevistada, na qual relaciona a ndo discussdo da politica em
tela com a néo relacdo com o Servigo Social. Ela ndo percebe que, sendo uma politica publica,
é passivel de discussdo, como tambem esta interconectada com outras disciplinas/profissoes,

dentre as quais destacam-seas do Servigo Social.
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Uma das entrevistadas respondeu que ndo tem nenhuma dificuldade para relacionar a
referida politica com a profissdo: apenas a falta de uma disciplina que venha a abordar o tema
(E6).

Acho, no meu ponto de vista ndo tem nenhuma dificuldade, o que eu vejo é
que, como eu ja falei, falta uma disciplina que aborde esse tema, mas que
nos sabemos que € de grande importancia como eu ja falei, essa abordagem
da politica publica no nosso componente curricular, so teria a acrescentar na
nossa formagéo (E6).

Mais uma vez, destaca-se a falta de uma disciplina que venha a contemplar uma
discussdo acercada seguranca publica. E as mediacOes entre as disciplinas? E as relacbes entre
os componentes curriculares? E como se a Seguranca Publica fosse algo isolado e s6 pudesse
ser discutida se tivesse em uma disciplina que viesse a falar Unica e exclusivamente sobre
iSSO.

Vale destacar que o Servico Social é uma profissdo generalista, e que o arsenal de
politicas a ser discutido é vasto. Entretanto, também é consensual, entre os estudiosos da &rea,
que essa dinamica de flexibilizacdo/precarizacdo atinge também o trabalho do Assistente
Social, nos diferentes espagos institucionais em que se realiza, pela inseguranca do emprego,
precarias formas de contratacdo, intensificagdo do trabalho, rebaixamento dos salarios,
pressdo pelo aumento da produtividade e de resultados imediatos, auséncia de horizontes
profissionais de mais longo prazo, falta de perspectivas de progressdo e ascensao na carreira,
auséncia de politicas de capacitacdo profissional, entre outros (RAICHELIS, 2011, p. 01).
Assim, entende-se como um problema que vem a atingir o profissional de Servi¢o Social em
Seus espacos socio-ocupacionais, como também no ambito académico.

Perguntou-se, as entrevistadas, se elas achavam importante a
aproximacdo/aprofundamento desta tematica para a formacao profissional delas. As respostas

foram unanimemente positivas, como apresentado a seguir:

Por tudo aquilo que eu ja venho rebatendo, ndo é? Ratificando ai, que a
gente trabalha com essa politica e tal (E1).

Sim, e como eu ja falei, é&. A gente vai trabalhar diretamente com isso,
querendo ou ndo, ou ndo so trabalhar, a gente é um cidaddo, a gente vive na
sociedade e a gente tem que saber um pouco sobre a politica, saber o que é
Seguranga Puablica e principalmente quando for trabalhar, porque mesmo
sem, trabalhar na Seguranca Publica, em outros servicos que vocé trabalhar,
vOCé vai precisar esclarecer o usuério a respeito das outras politicas (E3).
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Sim, como eu ja falei, é de grande valia, é de grande importancia, haja vista
gue o Servico Social luta pelos direitos do cidaddo e essa tematica sé teria a
enriquecer nossa formacéo (E6).

Quando interpeladas sobre quais as sugestfes para contemplar a Seguranga Publica na
grade curricular do curso de Servico Social, as respostas foram as mais variadas, ressaltando
que apenas uma das entrevistadas respondeu ndo ter sugestdes “Eu ndo tenho sugestdo, eu nao

tenho leitura sobre Seguranga Publica, ndo tenho sugestao” (E5).

Uma reformulacdo na grade curricular, porque é atrasada, defasada e mal
organizada e outra coisa: a gente (risos), coitado do curso de Servigo Social
ndo é?Mas é a verdade, a gente tem componentes curriculares do inicio da
profissdo, da década de 40, que ndo tem necessidade a gente ter hoje em dia,
0 mundo esta mudando, a sociedade evolui, muda, e com isso 0 curso tem
gue mudar também, se reformular (E3).

Vale sinalizar que, apesar de o curso estar com uma grade curricular reformulada apos
as Diretrizes Curriculares de 1996, ele esta passando por uma nova reforma curricular,
justamente por entender o processo histérico e os rebatimentos para a formagdo e exercicio

profissional.

As sugestdes é que ela fosse inserida nas discussdes das demais politicas
sociais, ndo é? Principalmente na disciplina de politica social que é a
disciplina que realmente vocé vai ter essa discussdo, seria muito importante,
assim, ter porque a gente sabe que o Servigo Social ele ndo estd s6 embasado
nessas outras, no ECA [Estatuto da crianga e do Adolescente], no Estatuto
do Idoso, na Seguridade Social [...].Como a gente sabe, é uma profissao
vamos dizer,generalista. Entdo, temos que ter essa discussdo também no
CUrso para que a gente possa ter mais conhecimento a respeito da politica de
segurancga, que possamos Vvaler os nossos direitos em relagdo a isso também
(E7).

Dai a necessidade da inser¢do dessa discussdo nas demais disciplinas, conforme
apontou a entrevistada 8:

Uma cadeira eletiva ou entdo que algumas disciplinas responsaveis por falar
de politica social também acho que se encaixaria falar um pouco dessa
politica, outras disciplinas também que se aproximassem dessa tematica
também poderia falar, ndo é? Porque se ndo fosse possivel a cadeira eletiva,
mas, pelo menos, a gente ia ter uma base (E8).

Diante dos depoimentos analisados neste trabalho, reitera-se a urgéncia de inserir a

discussao sobre a tematica ndo s6 na grade curricular da UEPB, como também entre 0s 6rgaos
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de representacdo da categoria de um modo geral, os profissionais de Servigo Social, haja vista
a pouca producdo tedrica e até de experiéncia na referida politica sendo divulgadas nas
revistas e anais de congresso da area.

Neste caminho, indagamos ainda quais as sugestdes para contemplar a Seguranca
Publica na formac&o profissional de modo geral. A grande maioria respondeu que melhoraria
tanto para os estudantes (futuros profissionais) quanto para os profissionais que ja se
encontram em diversos espacos socio ocupacionais, sugerindo cadeiras que contemplassem
essa discussdo, bem como palestras, foéruns de debate, grupos de trabalho, etc. Apenas uma
das entrevistadas respondeu que nao tinha sugestdes quanto a essa tematica “Nao, nao tenho.
Acho que é abordar como uma questdo que é interconectada com uma questdo mais ampla

que ¢ a questao social” (ES).

Eu acho que nessa questdo também de que se reformular a grade curricular,
reformular o curso, tanto vai melhorar para os profissionais que futuramente
vao se formar e que v&o aproveitar dessa grade curricular, coisa que a gente
ndo vai mais, porque ja estd se formando e na questdo do conhecimento
mesmo, que fique para as geragdes futuras (E3).

Seria um conhecimento a mais para nés, ndo sO estudantes como
profissionais e vocé teria, se vocé tivesse, vamos dizer, ndo, fosse atuar
nesse segmento, vocé como profissional do Servico Social, vocé ja teria pelo
menos agquela bagagem de conhecimento (E4).

Na formac&o [...] é importante, porque a gente vai ter mais conhecimento a
respeito disso, vamos ter como ter um olhar direcionado, focado nos direitos,
nos valores, nos principios que regem essa questdo da seguranga publica
(E7).

Na formacdo de modo geral [...] uma cadeira eletiva, ou entdo as vezes
promover palestras que também é muito importante, promover palestras,
trazer alguém, uma Assistente Social dentro dessa éarea para ela falar do
trabalho dela como que vem sendo desenvolvida na politica de Seguranca e
também uma visita a campo também seria muito importante (ES).

Vale lembrar que a formacao ndo esta restrita a curso de graduacdo. Mesmo graduado,
o/a Assistente Social (e os respectivos 0rgdo de representacdo da categoria) devem buscar
melhores subsidios para esta formacdo continua, atraves dos foruns de debate, congressos,

grupos de estudo, pesquisa, etc.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo mostrou que a questdo da seguranca publica € uma preocupagdo constante
que acompanha a trajetoria do pais desde a época da colonizagdo. E uma questio que data a
época dos portugueses, a qual tinha como objetivo tdo somente proteger, salvaguardar a
propriedade dos senhores de terra.

Porém, com o desenvolvimento da sociedade, esse ideal de seguranca foi tomando
novos contornos. Tratava-se ndo mais daquele conceito de seguranga pautada na defesa do
territério, mas na manutencdo da ordem publica a fim de defender o direito individual da
populacdo, bem como prevenir o avanco da criminalidade e da violéncia.

Enquanto direito social e com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988,
inovou-se o paradigma da Seguranca Publica, na qual destacou que ela é dever do Estado e
responsabilidade e direito dos cidadaos.

Na ultima década, a questdo da Seguranca Publica passou a ser considerada problema
fundamental e principal desafio ao estado de direito no Brasil. A seguran¢a ganhou enorme
visibilidade publica e jamais, na recente histdria brasileira, esteve tdo presente nos debates —
tanto de especialistas como do publico em geral.

Muito embora o Servico Social (como profissdo inscrita na divisdo do trabalho) tenha
surgido no inicio da década de 1930, alguns direcionamentos de sua atuacao sao relativamente
recentes na historia da profissao.

A partir do estudo ora apresentado, analisamos que ha uma discussdo muito timida a
respeito da politica de Seguranca Publica no Servico Social brasileiro (desde espacos de
discussdo promovidos pela categoria, como producdo da area — revistas e anais de eventos).
Tal fragilidade também encontra-se nos componentes curriculares do curso de Servigo Social
da UEPB, a ndo ser quando o debate parte dos préprios discentes em sala, rodas de conversas
informais etc.

Vale destacar que o Servigo Social é uma profissdo generalista, e que o arsenal de
politicas a ser discutido é vasto, o que vem a refletir na formacédo profissional, como também
analisar quais 0s critérios, como sao priorizados determinados componentes curriculares em
detrimento de outros. Entretanto, também é consensual, entre os estudiosos da area, que essa
dindmica de flexibilizagio/precarizagdo atinge também o trabalho do Assistente Social, nos
diferentes espacos institucionais em que se realiza. Assim, entende-se como um problema que
vem a atingir o profissional de Servigo Social em seus espacos sdcio-ocupacionais, como

também no ambito académico.
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Muito embora seja um dos campos de estagio da instituicdo de ensino (UEPB) aberto
ha décadas, o conhecimento dos discentes sobre a Seguranga Publica comumente se baseia no
senso comum, em “achismos”.

O presente estudo revelou também algumas sugestfes por parte dos entrevistados com
vistas a contemplar a Seguranca Publica na grade curricular do curso de Servico Social, dentre
as quais, destacam-se: reforma curricular; implantacdo de uma disciplina que venha a
contemplar a politica em tela, insercdo da tematica em algumas disciplinas, grupos de estudo,
foruns de debate, seminarios, etc.

Por tudo o que fora exposto, pode-se depreender que mais que uma conquista de um
espaco de trabalho, o sociojuridico, em especial e a politica de Seguranca Publica sdo
marcados por contradicdes e desafios, pois se trata de uma area pouco analisada pelos
Assistentes Sociais. Além do mais, a tematica abordada é incipiente nos ciclos de debates no
contexto da categoria e das demais entidades, embora seja comum sua articulacdo em espacos
coletivos.

E necessario, portanto, aprofundar a discussdo sobre a temética de Seguranca Publica
na formacdo em Servico Social (desde as grades curriculares no ambito da graduacdo até os
espacos de debate da categoria), no sentido de somar esforcos para analises cada vez mais
criticas com relacdo as lacunas impeditivas aimplementacédo da politica em tela.

Nesse contexto, cabe também ao Servico Social apropriar-se da tematica da Seguranca
Publica. Alias, o que ocorre é uma apatia da categoria profissional em adentrar no debate
sobre esta politica, visto que, nos congressos da categoria, ha poucas publicacdes referentes
ao tema.

Assim, esperamos que este estudo aproximativo tenha contribuido para fomentar as
analises sobre o referido tema e instigado aprofundamentos analiticos a partir de novos

guestionamentos.
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ESTADUAL DA PARAIBA

Apéndice A: Roteiro de entrevista
Pesquisa: SEGURANCA PUBLICA E SERVICO SOCIAL: UM ESTUDO JUNTO AOS
DISCENTES DO CURSO DE SERVICO SOCIAL DA UNIVERSIDADE ESTADUAL
DA PARAIBA.

Pesquisa: SEGURANCA PUBLICA E SERVICO SOCIAL: UM ESTUDO JUNTO AOS
DISCENTES DO CURSO DE SERVICO SOCIAL DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DA
PARAIBA.

Pesquisador (a) Responsavel: Dayane Almeida Dias

Orientadora: Thaisa Simplicio Carneiro Matias

ROTEIRO DE ENTREVISTA

- Perfil socioecondmico dos entrevistados (a):
1) Idade:
2) Sexo:
() Masculino () Feminino
3) Estado Civil:
() Solteiro () Casado
() Divorciado() Outros
4) Escolaridade (Outra formacéao):
Sim () Qual: Né&o ()
5) Trabalha?
Sim () Onde/cargo: Né&o ()
6) Renda:
() De 1 a 2 salarios minimos () De 2 a 3 salarios minimos
() De 3 a 4 salarios minimos () De 4 a 5 salarios minimos

() Acima de 5 salarios minimos
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- Perguntas:
7) Qual sua compreensao a respeito da politica de Seguranca Publica?
7.1) E da Policia?

8) Jatinha conhecimento da tematica? Através de que?

9) A politica de Seguranca Publica em algum momento foi discutida em sala de aula?
9.1) Se sim, por qual componente curricular?

9.2) E como ela é discutida (textos especificos, exemplos)?

9.3) Se ‘ndo’, porque vocé acha que nao é/foi discutida?

10) Na sua opinido, existe relacdo entre a politica de seguranca publica e o Servigo Social?
Por que?

10.1) Os componentes curriculares vem problematizando esta politica?

11) Quiais as dificuldades para relacionar a referida politica com a profissdo?

12) Vocé acha importante a aproximacdo/aprofundamento desta temaética para a nossa

formacédo profissional? Por que?

13) Quais as sugestdes para contemplar a Seguranca Publica na grade curricular do curso
de Servico Social?

13.1) E na formacéo de modo geral?



Anexo A: Parecer do Comité de Etica
o UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
COMITE DE ETICA EM PESQUISA ENVOLVENDO SERES HUMANOS — CEP/UEPB
(e Plaboforma COMISSAO NACIONAL DE ETICA EM PESQUISA.
Brosil
UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIB/

PROREITORIA DE POS-GRADUAGAQ E PESQUIS,
BOMITE DE ETI PESQUISA

Prof? Dra. Doraliicla Pedrosa de Aratio
Coordenadora do Comitd de Etica em Pesquiss

PARECER DO RELATOR: (23)

Namero do Protocolo emitido pelo CEP-UEPB: 30213814.0.0000.5187
Data da 12 relatoria PARECER DO AVALIADOR: 22 de abril de 2014
Data da 22 relatoria: 14 de maio de 2014

Pesquisador(a) Responsavel: Thaisa Simplicio Carneiro

Situagao do parecer: Reapresentado, reavaliado e aprovado.

Apresentacio do Projeto: O projeto € intitulado: Segurancga publica e servigo social: um
estudo com os discentes do curso de servigo social da Universidade Estadual da Paraiba,
sera utilizada para elaborar trabalho de conclusdo de curso do curso de Servigo Social. A
referida pesquisa de campo sera desenvolvida com os discentes no Departamento de
Servico Social da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB), localizada na Rua
Baratnas, 351, no bairro de Bodocongd, na cidade de Campina Grande - PB.

Objetivo da Pesquisa: Analisar a concepgao dos discentes do curso de Servigo Social
da Universidade Estadual da Paraiba acerca da organizacéo militar.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios: Considerando a justificativa e os aportes tedricos e
metodologia apresentados no presente projeto, e ainda considerando a relevancia do
estudo as quais s@o explicitas suas possiveis contribuicGes, percebe-se que a mesma
nao trara riscos aos participantes da pesquisa.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa: O estudo encontra-se com uma
fundamentagao tedrica estruturada atendendo as exigéncias protocolares do CEP-UEPB.
E apresenta tema relevante.

Consideracées sobre os Termos de apresentacdo obrigatéria e Parecer do
Avaliador: Encontram-se anexados os termos de autorizacdo necessarios para o estudo.

Recomendagdes: As recomendacdes feitas em 22 de abril de 2014 foram acatadas.
Estando o projeto com fins de elaboragdo do trabalho de conclus&o de curso do curso de
Servico Social da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB), ndo ha mais o que se
recomendar. ,

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes: As recomendagdes solicitadas
foram acatadas. Diante do exposto, somos pela aprovagéo do referido estudo.

94



ANEXO B:SINTESE DAS FAMILIAS REMOVIDAS NO RIO DE JANEIRO EM 2013

Quadro 1

Sintese do Niimero de Familias Removidas ou Ameagadas de Remocao, por comunidade, Cidade do Rio de Janeiro, 2013

Comunidade Tempo da Nede familias  N°de familias  Totalde Justificativa
ocupaca T id ameacadas familias

1. Largo do Campinho/Campinho 1980 65 Removida 65 BRT Transcarioca
2. Rua Domingos Lopes (Madureira) s/i 100 Removida 100 BRT Transcarioca
3. Rua Quéxima (Madureira) 1970 - Removida 27 BRT Transcarioca
4. Penha Circular s/i 40 Removida 40 BRT Transcarioca
5. Largo do Tanque s/i 66 Removida 66 BRT Transcarioca
6. Arroio Pavuna (Jacarepagud) 1938 68 28 96 Acesso a Condominio de luxo
Viaduto para o BRT Transcarioca
Preservacao Ambiental
7. Vila das Torres (Madureira) 1960 300 Removida 300 Construgao do Parque Municipal

de Madureira/"Legado”associado
a Transcarioca

8. Restinga (Recreio) 1994 80 s/i 80 BRT Transoeste
Barra da Tijuca a Santa Cruz

9. Vila Harmonia (Recreio) 1911 120 Removida 120 BRT Transoeste
10. Vila Recreio Il (Recreio) 1996 235 Removida 235 BRT Transoeste
11. Notredame s/i 52 s/i 52 BRT Transoeste
12, Vila da Amoedo s/i 50 s/i 50 BRT Transoeste
13. Vila Taboinha 1990 = 400 400 Reintegraciao de posse
14. Asa Branca (Curicica) 1966 . s/ sfi BRT Transolimpica
15. Vila Azaleia (Curicica) 1990 = 100 100 BRT Transolimpica
16. Vila Uniao (Curicica) década de 1980 — 3.000 3.000 BRT Transolimpica
17. Colénia Juliano Moreira 1935 = 400 400 BRT Transolimpica
18. Metrd Mangueira 1980 566 16 612 Estacionamento para o
estadio do Maracana

19. Vila Auté dromo ( Jacarepagud) 1985 . 500 500 Parque Olimpico
BRT Transolimpica

Preservacao Ambiental

20. Belém-Belém (Pilares) 1972 = 300 300 Construgao de novo acesso
para o Estadio Joao Havelange

{Engenhao)

21. Favela do Sambédromo s/i 60 Removida 60 Alargamento do Sambédromo
22. Morro da Providéncia 1897 140 692 832 (1) Implantacao de teleférico e
plano inclinado; (2) drea de risco

23. Ocupagao Machado de Assis 2008 150 Removida 150 Projeto Porto Maravilha
24. Ocupacao Flor do Asfalto 2006 30 Removida 30 Projeto Porto Maravilha
25. Ocupagoes na Rua do Livramento s/i - 400 400 Projeto Porto Maravilha
26. Ocupagao Boa Vista 1998 35 Removida 35 Projeto Porto Maravilha
27. Quilombo das Guerreiras 2006 = 50 50 Projeto Porto Maravilha
28. Zumbi dos Palmares s/ 133 Removida 133 Projeto Porto Maravilha
29. Ocupagao Carlos Marighela s/i 47 Removida 47 Projeto Porto Maravilba
30. O cupagao Casarao Azul s/i 70 Removida 70 Projeto Porto Maravilha
SUBTOTAL1 2434 5.916 8.350 COPA EOLIMPIADAS
31. Tabajaras / Estradinha 1986 252 100 352 A Prefeitura alega que
a drea ¢ de risco

32. Virgolandia década de 1980 600 600 Faixa Marginal de Protecao
33. Pavao-Pavaozinho 1930 300 = 300 A Prefeitura alega que
a drea é derisco

34. Santa Marta 1942 150 150 Area de riscono
Pico do Santa Marta

35. Vidigal 1941 40 40 Area derisco
36. Horto 1811 3 520 523 Interesse ambiental e
patrimonio histérico

37.Indiana 1957 110 517 627 Area derisco
SUBTOTAL2 665 1.927 2,592 INTERESSE IMOBILIARIO,

AMBIENTAL E AREA DE RISCO
TOTAL 3.099 7.843 10.942

Fonte: Comité Popular da Copa e Olimpiadas do Rio de Janeiro



