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RESUMO

A sociedade tem desenvolvido relagdes cada vez mais complexas ao longo dos séculos. O efeito colateral dessas
relagdes, ligadas por algum tipo de contrato, quase sempre € levar ao Judiciario a apreciacdo da lide no momento
em que ela surge. Tal comportamento, todavia, ndo parece o mais adequado para uma sociedade moderna, sendo
preciso a busca por alternativas de solucdo rapida e que atendam aos interesses das partes. A evolucdo para
meios mais eficazes e menos agressivos a celeridade da Justiga no territério brasileiro tem sido paulatinamente
efetivada, apresentando-se o Conselho Nacional de Justica como um aliado neste processo, especialmente apos a
edicdo da Resolucdo n® 125. Assim, propomo-nos neste estudo a discussdo da arbitragem como meio pacifico e
menos demorado para a solucdo de conflitos, analisando os aspectos centrais da Lei n°® 9.307/1996, que
inaugurou no ordenamento juridico nacional a dispensabilidade de homologacao judicial a sentenca arbitral. Este
método tem auxiliado o Tribunal de Justica do Estado da Paraiba a diminuir alguns problemas inerentes ao
acumulo de acBes, como a morosidade processual. Para o desenvolvimento deste estudo, foi realizada uma
pesquisa pura, bibliografica, de observacdo indireta, que utilizou o método hipotético-dedutivo. Em alguns
momentos, também foram apresentadas estatisticas, de forma a demonstrar a eficiéncia dos métodos alternativos
de solucdo de conflitos e a questdo da grande quantidade de processos nos tribunais brasileiros.

Palavras-chave: Arbitragem. Meios Alternativos de Composigdo. Principio da Inafastabilidade do Judiciério.
Tribunal de Justica da Paraiba.



RESUMEN

La sociedad ha desarrollado relaciones cada vez mas complejas al largo de los siglos. El efecto colateral de esas
relaciones, conectadas por algln tipo de contrato, casi siempre es llevar a la Judicatura la apreciacion de
conflictos el momento en que ellos surgen. Tal comportamiento, sin embargo, no parece el mas adecuado para
una sociedad moderna, que requiere la bisqueda por alternativas de solucion rapida y que atienda al interés de
las partes. La evolucion para medios mas eficaces y menos agresivos a la celeridad de la Justicia en el territorio
brasilefio ha sido paulatinamente efectuada, presentandose el Consejo Nacional de Justicia como un aliado en
este proceso, especialmente después de la edicién de la Resolucion n® 125. Nos proponemos entonces en este
estudio a la discusion del arbitraje como medio pacifico y menos tardado para la solucién de conflictos,
analizando aspectos centrales de la Ley n° 9.307/1996, que ha inaugurado en el ordenamiento juridico brasilefio
la prescindibilidad de la homologacién judicial frente a la sentencia arbitral. Este método ha ayudado el Tribunal
de Justicia del Estado de Paraiba a bajar algunos problemas inherentes al acimulo de acciones judiciales, a
ejemplo de la morosidad procesual. Para el desarrollo de este estudio, ha sido realizada una pesquisa pura,
bibliogréfica, de observacion indirecta, que ha utilizado el metodo hipotético-deductivo. En algunos momentos,
también han sido presentadas estadisticas, de manera a exponer la eficiencia de los métodos alternativos de
solucion de conflictos e la problemética de la grande cantidad de procesos en los tribunales brasilefios.

Palabras-clave: Arbitraje. Medios Alternativos de Composicion. Principio de la Inafastabilidade de la
Judicatura. Tribunal de Justicia de Paraiba.
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1 INTRODUCAO

A arbitragem é tema dos mais relevantes na atual configuracdo da sociedade brasileira.
Afinal, quantas vezes o operador do direito se depara com situacdes embaragosas que pdem
em xeque a eficiéncia do sistema judiciério nacional?

A ideia de uma justica morosa e ineficaz esta presente desde doutrinadores e juristas
até as camadas mais humildes da sociedade brasileira, prevalecendo em todos 0s casos o
sentimento de verdadeiro desamparo. Nesse sentido, é a critica ao Poder Judiciario contumaz,
0 que faz oportuna uma reflexao e estudo sobre meios habeis a uma jurisdicéo justa.

Infelizmente, muitas dessas criticas pouco (ou nada) contribuem para a construcao de
uma justica célere, porgque, em diversos casos, se atribui o fracasso ao Legislativo, ao hiumero
insuficiente de juizes ou aos advogados que militam com verdadeiras armas protelatérias.
Acontece que este é também um problema social e, por isso, deve ser discutido pela sociedade
como um todo, buscando as devidas solugdes e ndo apenas apontando as falhas do sistema
judicial.

Ao longo do tempo, as relacBes desenvolvidas pelas sociedades tornaram-se cada vez
mais complexas, fazendo surgir como efeito colateral divergéncias entre as partes vinculadas
a algum tipo de contrato ou obrigacdo. Essas controvérsias, resultantes de interesses
particulares, sdo levadas ao Judiciario para que sejam enfrentadas e dirimidas, possibilitando
aos envolvidos retomar as suas metas e relacdes estabelecidas a quo.

O acesso a justica no Brasil, como se sabe, da-se, principalmente, pela via da
jurisdicdo estatal, que é o primeiro momento em que as partes tém contato com a solucdo
litigiosa. Todavia, este evento tem se revelado nas ultimas décadas como um fenémeno
impressionante, denominado pela doutrina por “inflacdo processual”, ja que a prestacdo
jurisdicional é classicamente admitida lenta e, ndo raras vezes, in6cua ou de solugdo final
inexequivel, isto devido ao volume dos processos que sdo iniciados no Poder Judiciario.
Sendo assim, tem-se 0 excessivo decurso de tempo de um processo judicial, indo de encontro
a duracdo razoavel do processo constitucionalmente prevista na norma Excelsior, cuja
manifestacdo € imperiosa nos tempos modernos, vez que a postergacdo pode causar aqueles
que provocam o Estado transtornos e prejuizos irreparaveis a sua pretensao.

Esta inflacdo é a grande mola propulsora que sobrecarrega as engrenagens da maquina
da Justica, desgastando, assim, o Poder Judicidrio. O nimero de causas em andamento, de
recursos a serem apreciados, e os novos conflitos que se formam dia apds dia somados ao

custo processual sdo os grandes vildes vis-a-vis uma justica eficiente, célere e razoavel.
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A mudanga da estrutura material do Poder Judiciario, todavia, ndo resolveria o
problema, sendo, por ocasido, irrelevante a discussdo da ampliacdo do nimero de Varas. A
alteracdo legislativa também é algo que ndo ajuda muito. E preciso buscar medidas
alternativas para a solucdo desses conflitos, de modo que a jurisdicdo estatal seja levada a
uma apreciacao rapida e justa, atendendo ao interesse das partes que os compdem.

Assim, a temética a qual se propde leva em consideracdo o estudo da Lei 9.307/1996
(Lei de Arbitragem), apresentando os meios alternativos de solucdo dos litigios como opcao
viavel em face da superlotacdo do Poder Judiciario paraibano. Para isso, destacam-se as
vantagens auferidas na utilizacdo da técnica arbitral para que, ao final, o leitor possa se
convencer da questdo mais relevante deste estudo, que diz respeito ao fato de o sistema
arbitral auxiliar ou ndo o Tribunal de Justica da Paraiba (TJPB) a aliviar o desgaste da
maquina jurisdicional.

Tém-se, assim, o conddo de trazer a lume a discusséo técnica dos métodos alternativos
de composicao, se limitando, precisamente, ao juizo arbitral, cuja aplicacdo no TIPB tem se
revelado como alternativa célere, econdmica e com resultados bastante satisfatorios. S&o
trazidas, entdo, algumas reflexdes de interesse social na busca de uma justica concreta e que
se realize eficazmente.

Para tanto, vale-se do método de abordagem dedutivo, justificado pelo fato de o
trabalho trazer a analise da discussdao arbitral, discutindo suas vantagens, necessidades,
objetivos e resultados, partindo em seguida para a situacao e uso da arbitragem na Paraiba.

A finalidade da pesquisa sera estritamente pura (basica), ou seja, a satisfacdo do desejo
de adquirir conhecimentos sem que haja uma aplicacdo pratica prevista, muito embora se
demonstre que os resultados apontados possam servir como norte para os destinatarios da
apreciacdo técnica, os operadores do direito.

O trabalho se apoia na pesquisa descritiva, vez que os fatos serdo observados,
registrados, analisados, classificados e interpretados, sem interferéncia do pesquisador.
Contudo, sera, por vezes, usado 0 método explicativo no que tange a identificacdo dos fatores
que determinam a necessidade da criagcdo dos Centros de Conciliacdo/Mediacdo e Arbitragem.
Cabe ressaltar, ainda, que o principal meio de pesquisa sera o bibliografico, se valendo de
autores consagrados que ja trataram do tema.

Todo o trabalho € estruturado sob a forma de quatro capitulos. No primeiro, apresenta-
se um breve estudo da jurisdi¢do arbitral e sua evolucgdo historica no direito brasileiro, com
relevante preocupacdo em delimitar o que seja a justica arbitral desde seus primérdios na

sociedade.
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No segundo, o foco é a anélise exclusiva do art. 5°, inciso XXXV, da Carta Magna,
confrontando teses e reafirmando a ndo violagdo da Justica Arbitral ao principio da
inafastabilidade do Poder Judiciario. Nesse sentido, observa-se o posicionamento do Supremo
Tribunal Federal e da doutrina nacional majoritaria.

No terceiro capitulo, procede-se a analise da arbitragem sob o prisma da Lei
9.307/1996, a qual revogou a aplicacdo dos artigos 1.072 a 1.102 do Codigo de Processo
Civil. Nele, apresenta-se o conceito de convencéo arbitral, o funcionamento das camaras de
arbitragem e os efeitos da sentenca arbitral.

No quarto capitulo, comenta-se acerca da aplicacdo dos meios alternativos de
composic¢do no Judiciério da Paraiba, confrontando resultados e tratando das mais recentes
abordagens do tema, bem como a evolucdo satisfatdria da Arbitragem como técnica negocial.

Conclui-se o estudo apontando as consideracdes finais dos principais pontos enfocados

na leitura do trabalho, bem como retoma-se, resumidamente, toda a matéria analisada.
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2 A JURISDICAO ARBITRAL SOB A PERSPECTIVA HISTORICA

O conflito, desde os primordios da humanidade, é um elemento constante da
interatividade social, haja vista que nem sempre 0s homens desenvolvem o mesmo raciocinio
para alcancar um objetivo comum. Nesse sentido, a arbitragem se apresenta como um dos
mais antigos meios heterocompositivos de solugdo de conflito, sendo, até hoje, utilizado para
tanto.

O termo arbitragem, segundo De Placido e Silva (2009, p. 91), deriva do latim arbiter
e significa “juiz, louvado, jurado”. Embora usualmente tenha sido usado com o mesmo
significado de arbitramento, ¢ na linguagem juridica, especialmente, “empregado para
significar o processo que se utiliza a fim de se dar solucéo a litigio ou divergéncia havida
entre duas ou mais pessoas”.

Nos ensinamentos de Rubens Limongi Franca (1978, p. 346), por seu turno, a
arbitragem ¢ tratada como “o instituto juridico que se baseia no acordo de vontades entre as
partes, que designam um ou mais arbitros, para formar o juizo arbitral, com a finalidade de
solucionar um litigio entre elas surgido”. J& na visdo do doutrinador Carlos Carmona (2004, p.
47), o instituto ¢ denominado como sendo um “meio alternativo de solu¢ao de controvérsias
através da intervencdo de uma ou mais pessoas, que recebem seus poderes de uma convencao
privada, decidindo com base nela, sem intervengao estatal”.

De forma mais ampla, Santos (2010, p.27) explica que a arbitragem consiste no acordo
de vontades das partes que estdo em um conflito para que este seja resolvido por um terceiro
equidistante e com conhecimento técnico plausivel sobre a matéria em lide. Expressa, ainda,
segundo o autor, uma fuga do poder estatal na solugdo de conflitos de ordem patrimonial-
disponivel.

Em suma, a arbitragem é um processo alternativo, extrajudicial e voluntario de
resolucdo de conflitos que envolvam direitos patrimoniais disponiveis. Nele, pessoas fisicas
elou juridicas capazes de contratar elegem em convencdo arbitral uma ou mais pessoas
denominadas de &rbitros ou juizes arbitrais, de sua confianga, para a solugdo imparcial do
conflito de interesse, submetendo-se a deciséo final proferida, que tem carater definitivo.

Este método se apresenta como uma das formas mais antiga de jurisdicdo na
sociedade. Conforme explica Martins (1999), na antiguidade, ao surgir uma controvérsia
cabia ao ancido, reconhecido como individuo sabio e de vasta experiéncia, atuar como terceiro
imparcial na solucdo do litigio, devendo sua decisdo ser observada pelas partes. Na época, ndo

havia legislacdo positivada, motivo pelo qual se aplicavam o costume e os principios da moral
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e da ética. Percebe-se, entdo, que a arbitragem como meio de solucdo litigiosa surgiu bem
antes da figura do Estado-Juiz e do prdprio Legislador.

Na Grécia Antiga, a arbitragem era utilizada tanto para a solucdo de conflitos entre
particulares, como entre cidades Estado. Assim, a clausula compromissoria estava presente
em contratos, tratados de paz e de comércio, podendo ser escolhido um rei, um magistrado,
um cidaddo ancido para prolatar a decisdo final (SODRE, 2008, p.27). Cite-se o tratado
firmado entre Atenas e Esparta no ano de 445 a.C. que instituia este metodo para resolucdo de
conflitos de natureza publica.

Mais tarde, na Roma antiga, em razdo do sistema de provocacédo do iudicum privatum-
judez, composto por uma lista de cidadaos idéneos, 0 modo de composigéo por arbitragem foi
utilizado para solucionar conflitos entre romanos resultantes de negécios juridicos. O Estado
regulou este método de composicdo, de forma que a execucdo, para quem ndo cumprisse a
deciséo do arbitro voluntariamente, seria realizada por coercéo estatal.

Segundo Morais e Spengler (2008, p. 169):

A arbitragem romana destacou-se por apresentar grande grau de semelhanca com os
principios constantes nas leis-padrdo do instituto atual: o arbitro era livre para evitar
o formalismo do direito puro e utilizar mecanismos mais pragmaticos encaminhados
a alcancar uma resposta mais satisfatdria, cabivel era a execucdo forcada do laudo
arbitral.

Portanto, em Roma, a decisdo dos arbitros ndo tinha carater compulsério. Ela dizia ao
litigantes o direito ou 0 costume a ser aplicado, cabendo ao interessado recorrer ao Estado
para garantir e impor a solucdo consagrada, caso nao a fosse voluntariamente observada.

Com o desenvolvimento do comércio e do intercdmbio entre as pessoas no seculo XI,
a arbitragem se fortaleceu, pois para evitar o confronto entre os inimeros ordenamentos
juridicos vigentes, era mais satisfatorio resolver entre si os conflitos usando apenas 0s usos e
costumes da época. Todavia, desde entdo, sua forca performativa sofreu oscilacdes: ora sendo
amplamente usada, ora olvidada.

Assim, perdeu forca por volta dos séculos XVI e XVII, vindo a se fortalecer
novamente com a chegada do século XVIII, em razdo do aumento do comércio entre Estados
e do melhoramento nas comunicagcfes. Sofreu novamente graves restricbes no século XIX,
quando assumiu forma burocratica com a reforma judicial instituida por Napoledo Bonaparte
na Franca, que se espalhou na Europa, a qual era baseada no poder estatal. No final do século

XIX, o interesse pela arbitragem foi renovado, embora sua utilizagéo tenha sido plenamente
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revigorada somente no século XX, com a “ratificacdo de tratados sobre a matéria e a inser¢ao
do instituto na grande maioria dos sistemas juridicos nacionais” (MARTINS, 1999, p. 2).

No Brasil, é possivel perceber um traco historico deste instituto no direito nacional
(SANTQOS, 2004, p.24); isso porque foi inicialmente trazida pela coldnia portuguesa como
uma forma de solugdo dos conflitos através das Ordenagdes Filipinas, no Livro Il.

O juizo arbitral no ordenamento juridico brasileiro surgiu, por sua vez, com a edi¢do
da Constituicdo do Império, de 1824, que preconizava em seu art. 160: “Nas civeis, e nas
penaes civilmente intentadas, poderdo as Partes nomear Juizes Arbitros. Suas Sentencas serdo
executadas sem recurso, se assim o convencionarem as mesmas Partes” (BRASIL, 1824)L.
Desse modo, neste periodo, a arbitragem era constitucionalmente admitida, o que estimulava
alguns litigantes a optar por ela.

Reflexo dessa permissibilidade, a arbitragem, em relacdo as legislaces extravagantes
da época, foi prevista para a solucdo das pendéncias relativas ao contrato de seguro (resolucéo
de 26 de julho de 1831) e as questdes de locacdo de servicos (Lei n° 108/1831). Em 1850, o
Codigo Comercial entdo promulgado previu situaces obrigatorias para a aplicacdo do
instituto: locacdo mercantil, sociedades comerciais, seguros maritimos e quebras. No mesmo
ano, foi editado o Decreto n° 737, de 25 de novembro, em que ficaram estabelecidas as regras
de institui¢do do juizo arbitral em havendo disputas comerciais.

A obrigatoriedade do Juizo Arbitral, entretanto, se extinguiu com a edicdo da Lei n°
1.350/1866, a qual asseverou seu carater voluntario, dependendo da vontade das partes para

ser instaurado. De forma analoga, no ano seguinte, foi editado o Decreto n° 3.900:

Art. 1° Fica derrogado o Juizo Arbitral necessario estabelecido pelo art. 20 titulo
Unico do Codigo Comercial.

Art. 2° O Juizo Arbitral sera sempre voluntario, e pode ser instituido antes ou na
pendencia de qualquer causa; em 12 ou 22 instancia e até mesmo depois de interposta
ou concedida a revista.

Art. 3° O Juizo Arbitral s6 pode ser instituido mediante o compromisso das partes?.
(BRASIL, 1887).

O Cadigo Civil de 1916 nédo trouxe novidades e a arbitragem continuou sendo restrita
a natureza voluntaria. O Cddigo de Processo Civil de 1939, a seu turno, dedicou um titulo ao
juizo arbitral, abarcando os artigos 1.031 a 1.046, cuja inovagdo foi a previsdo da

impossibilidade de criagdo de compromisso arbitral apds decisdo proferida por qualquer

! Preservou-se a linguagem original do texto da época.
2 |dem.
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instdncia do Poder Judiciario. O Cddigo de Processo Civil de 1973 dedicou um capitulo
exclusivo ao tema, porém esse mecanismo permaneceu pouco inutilizado.

Com isso, o direito brasileiro estagnou-se na historia, de modo que a nossa Justi¢a ndo
evoluiu com énfase nos meios de composicao.

Como afirma José Braz da Silveira (2001, p.20):

Enquanto [que] para outros paises o trem da histéria ja havia passado,
principalmente nos Estados Unidos e na Europa, o Brasil, que no inicio da década de
70 aprovara o novo Cadigo de Processo Civil, preferiu manter a visdo estreita do
passado em matéria de arbitragem, desperdicando uma oportunidade de avancar
nesse campo. A opcdo preferida pelo legislador de 1973, condenando a sociedade a
permanecer no atraso, enquanto outros paises, ja naquela época, caminhavam a
passos largos em matéria de arbitragem, provocou grandes prejuizos a sociedade.

Foi na década de 80 que comegou a “brilhar um pequeno feixe luminoso no horizonte
da arbitragem no Brasil” (SILVEIRA, 2001, p. 20). Isso porque surgiram varios anteprojetos
gue objetivaram a implantacdo de uma lei que regulasse o instituto no pais. O primeiro desses
projetos é datado de 1981, seguido de outro em 1986 e o ultimo deles incorporado em 1988.
Todavia o tema s6 foi sedimentado no ordenamento juridico com a edicdo da Lei n°
9.307/1996.

Portanto, como se percebe, no século XIX ja se permitia as partes adotarem a via
arbitral, porém, infelizmente, a edicdo de uma lei que viabilizasse a implantacdo desse
instituto de forma satisfatéria no nosso ordenamento juridico ocorreu apenas no ano de 1996.
A Lei n° 9.307 é a primeira que prevé a forca obrigatoria da arbitragem uma vez instaurada
pelas partes e a desnecessidade de homologacéo judicial da sentenca arbitral.

Tal fato tem correlacdo com a estatizacdo historica do processo, a partir da qual o
Estado exerce as funcdes jurisdicionais por meio de provocacao, obstaculizando a jurisdi¢éo
privada ao concentrar boa parte da jurisdicdo. Essa € uma percepcdo estimulada por
consecutivos textos constitucionais, que preveem a inafastabilidade do Poder Judiciario como
principio processual, conforme se visualiza nas Constituicdes de 1946 (art. 141, §4°), de 1967
(art. 150, §4°) e na Emenda Constitucional n° 1 (art.153, §4°).

Essa concentracdo de poder jurisdicional &, destarte, historica. Apesar disso, Daniel
Amorim Assumpcdo Neves (2011, p. 8) nos ensina que a jurisdi¢cdo do Estado ndo é exercida
de forma monopolizada e, portanto, é possivel e perfeitamente admitida outras formas de
solucdo de conflitos, os chamados “equivalentes jurisdicionais”, a partir dos quais o0s

individuos podem compor-se na busca da igualdade e da justica.
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A probabilidade de ambos sairem satisfeitos em face de uma decisdo arbitral & bem
maior que pela via judicial, justamente porque a implantagdo desse instituto veio para ajudar
na solucdo dos conflitos juridicos de maneira mais rapida e definitiva, afastando as
animosidades causadas pelas inUmeras pecas processuais e audiéncias.

Se durante o curso da demanda judicial, as partes optem pela apreciacdo do conflito
através de Centros de Conciliacdo, Mediacdo e/ou Arbitragem, a decisdo acertada por elas ou
imposta pelo arbitro provocara o término da acéao judicial e seu arquivamento. Com isso, além
de evitar o longo tramite processual, elas viabilizam a restauracdo de uma relagdo harmoniosa
entre si.

Da mesma forma em que a arbitragem nos tempos remotos possibilitava a solucéo de
conflitos por meio da investidura do ancido, do sabio ou do lider religioso da comunidade
como arbitro, que intervinha no conflito para resolvé-lo imperativamente, € certo que nos dias
atuais se conservam algumas caracteristicas bastante prdprias: a) as partes escolhem o terceiro
de sua confianca que sera o responsavel pela decisdo; b) a decisdo desse terceiro € impositiva,
o0 que significa que resolve o conflito independente da vontade das partes.

Em consonancia com essa perspectiva, a Lei n°® 9.307/96 determina a autonomia da
vontade das partes para a escolha de seus arbitros, estabelecendo poderes semelhantes ao dos
juizes togados, de maneira que possam prolatar sentenca sem a necessidade de homologacéo
judicial. Dessa maneira, caracteriza-a por sua irrecorribilidade, ndo sendo cabivel a
apresentacdo de recurso no Poder Judiciario, o qual ndo pode modifica-la exceto quando da
comprovacao de fraude. Toda sentenca proferida pelo arbitro é considerado titulo executivo
extrajudicial, o que garante seguranca juridica ao procedimento.

Reconhecendo a eficacia da jurisdicdo arbitral, o Superior Tribunal de Justi¢ca (STJ) no
Mandado de Seguranca 11.308/DF, por exemplo, admitiu a instituicdo de arbitragem nos
contratos administrativos envolvendo o Estado. Conforme estabeleceu em sua ementa, dentre
os diversos atos praticados pela Administracdo Publica para a realizagdo do interesse publico
primario, encontram-se “aqueles em que se dispGe de determinados direitos patrimoniais,
pragmaticos, cuja disponibilidade, em nome do bem coletivo, justifica a convencdo da
clausula de arbitragem em sede de contrato administrativo™. Corroborando essa posicédo, foi
citado o artigo 23, inciso XV, da Lei 8987/95, que indica como clausula essencial do contrato
de concessdo de servigos publicos 0 modo amigavel de solucéo de divergéncias contratuais.

Desde a sua criacdo, o objetivo principal da arbitragem, dentre varios outros, tem sido
a resolugdo pacifica dos conflitos, entendendo por interesse a pretensdo restringida pela

limitacdo dos bens da vida ou pelo direito de outrem. Nas palavras de Jodo Roberto da Silva
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(2004, p.27), trata-se de “uma situagdo de concorréncia, onde as partes estdo conscientes da
incompatibilidade de futuras posicGes potenciais, e na qual cada uma delas deseja ocupar uma
posicao incompativel com os desejos da outra”.

Segundo Ricardo Soares Stersi dos Santos (2004, p. 13):

O conflito se manifesta como uma contraposigdo intersubjetiva de direito e
obrigac¢des, como um fendmeno que se produz quando a respeito de um mesmo bem
coexistem duas pretensdes conjuntas, ou melhor, uma pretensdo por um lado e uma
resisténcia por outro.

Para resolver tal conflito, tem-se a disposicéo a atividade jurisdicional do Estado, cujas
decisdes sao proferidas pelo magistrado para a solucdo da demanda que lhe é apresentada,
com a adequada subsuncdo do direito ao caso concreto. Desse modo, impde-se “ao Estado
como ente compositor dos interesses, de um lado pretendido e de outro resistido [...]
reconhecer a existéncia do direito surgido e dar o direito a quem de direito” (SILVA, 2004, p.
28).

Conforme citou-se, no entanto, a solucdo pela via judicial ndo se trata de meio
exclusivo de pacificacdo da vida em sociedade. E bem verdade que existem outras formas
alternativas de solucéo dos conflitos com 0 mesmo objetivo da opcéo jurisdicional do Estado-
juiz, que é a paz e a harmonia social. Dentre elas, tém-se a arbitragem, cujo desenvolvimento
também admite o uso de técnicas de conciliacdo e a mediacdo, conforme serd abordado em

capitulo ulterior.
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3 A ARBITRAGEM E O PRINCIPIO DA INAFASTABILIDADE DO PODER
JUDICIARIO

O acesso a justica € um termo que ganha diferentes significados de acordo com o
contexto historico-politico que é inserido. Hoje em dia, ele é reconhecido como a
concretizacdo de uma ordem juridica justa, que preza pela celeridade e eficacia da solucdo da
litigdncia, a qual depende de um Poder Judiciario eficiente e, nessa perspectiva, do manuseio
de métodos alternativos de resolucdo de conflitos.

No Brasil, no entanto, tem preponderado a ideia de que 0 acesso a justi¢a se concretiza
por meio do ingresso de acdo judicial. Essa perspectiva, denominada como principio da
inafastabilidade da jurisdicdo, foi inserida pela primeira vez no texto da Constituicdo Federal
de 1946, sendo tal previsdo mantida nos textos constitucionais de 1967 e 1988, bem como na
Emenda Constitucional n° 1 de 1969.

Na Constituicdo Federal de 1988, conhecida como a Carta Cidada, o principio esta
previsto no artigo 5°, inciso XXXV e segundo seu texto, “a lei ndo excluira da apreciacdo do
Poder Judiciario lesdo ou ameagca a direito” (BRASIL, 2012, p. 15).

Em face de tal dispositivo, auxiliado ao fato da falta de previsdo adequada sobre a
arbitragem, desenvolveu-se o argumento que negava a eficacia das clausulas de arbitragem
nos contratos, uma vez que impedia 0 acesso ao Judiciario das partes, direito
constitucionalmente assegurado. Apds algum vacilo na doutrina e na jurisprudéncia, venceu a
tese mais acertada de que a arbitragem ndo afronta o principio da inafastabilidade do Poder
Judiciério.

Nesse sentido, entendeu o Supremo Tribunal Federal (STF), 6rgéo judiciario brasileiro
responsavel por auferir a correta interpretacdo dos ditames constitucionais. Em um primeiro
momento, no julgamento da SE 5.206-7, discutia-se a validade da clausula que apenas previa
a instauracdo da arbitragem para a solugcdo do conflito, mas em que ndo se estipulava nada a
respeito do procedimento arbitral ou das regras a serem aplicadas pelos arbitros ou pela
instituicdo especializada.

Em sessdo plenaria, foi declarada a constitucionalidade da lei por maioria de votos,
vencidos os Ministros Sepulveda Pertence, Sydney Sanches, Néri da Silveira e Moreira Alves.
Segundo explanou o Ministro Nelson Jobim, ao proibir que a lei exclua da jurisdicdo judicial
a apreciacdo de lesdo ou ameaca de direito ndo proibiu que as partes pactuassem formas de
solugéo extrajudiciais de solugdo de seus conflitos, atuais ou futuros, ndo havendo, assim,

vedacdo a arbitragem, instituida por pessoas capazes em contrato especifico.
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Acertadamente, assim, decidiu a Suprema Corte que a escolha entre a arbitragem e a
jurisdicdo ¢ perfeitamente constitucional, afirmando que a aplicacdo da garantia constitucional
da inafastabilidade é naturalmente condicionada a vontade das partes. Se o proprio direito de
acao é disponivel, assim também sera o direito a jurisdicdo para a solucdo do conflito de
interesse. Todos os obstaculos legais ao desenvolvimento da arbitragem no Brasil foram
vencidos com a Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996, inclusive, com a desnecessidade de
homologacéo da sentenca arbitral.

A partir de entdo, proliferam decisdes nos tribunais patrios que impedem que uma das
partes se esquive da obrigacdo assumida em contrato de instituir a arbitragem como forma de
resolver um litigio surgido no seio da relagdo juridica. Nesses casos, tem-se aplicado o artigo
267, inciso VII, do Codigo de Processo Civil, que impde a extincdo do processo sem
resolucdo de mérito quando existir convencao de arbitragem.

E nesse sentido, por exemplo, que decidiu o Tribunal de Justica do Estado de Minas
Gerais no Agravo de Instrumento n® 356.235-8, em 2002, o qual sustentou o seguinte
argumento: “Desde 0 momento em que, dentro do contexto de um contrato, estipule-se que
eventual litigio entre os contratantes em torno das obrigacdes nele pactuadas sera dirimido por
meio de arbitros, estara definitivamente imposta a via extrajudicial como obrigatéria”. Com a
mesma interpretacdo, o Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina, na Apelacdo Civel n.
2012.084587-2, em 2013, reconheceu a incompeténcia do juizo estatal quando prevista prévia
e contratualmente a Camara responsavel por dirimir litigios provenientes do pacto locaticio
estabelecido entre as partes.

O Superior Tribunal de Justica também apresenta posicionamento analogo. Cite-se a
apreciacdo do Recurso Especial 1288251, em 2012, em que 0 processo foi extinto sem
resolucdo de mérito uma vez que, segundo foi entendido, dever-se-ia preservar “a jurisdicao
arbitral consensual para o julgamento das controvérsias entre as partes, ante a op¢do das
partes pela forma alternativa de jurisdi¢ao”.

Dessa forma, € elogiavel o artigo 3° do Projeto de Lei do Novo Cédigo de Processo
Civil (PLNCPC), que reconhece a possibilidade de instalacdo da jurisdicdo arbitral no
contrato: “N&o se excluird da apreciacdo jurisdicional a lesdo ou ameaca a direito, salvo 0s
conflitos de interesses voluntariamente submetidos & solugdo Arbitral”. E interessante notar
que o Legislador ja esta convicto da necessidade de adequar a lei a nossa realidade.

Observa-se entdo que a arbitragem nada mais é do que as partes na administracdo da
justica, cuja participacdo é incentivada e aprovada pela CF/88, pois possibilita a concretizacao

do direito fundamental ao acesso a justica. Suas regras estdo disciplinadas em lei especifica, 0
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que significa dizer que ndo é um método arbitrario, até mesmo porque havendo lesdo de
direito individual ou inobservancia de preceitos essenciais havera intervencéo do Estado-Juiz
a fim de que se possa garantir a efetividade da justica (art. 5°, XXXV da CF).

Ap0s inimeros embates, pacificou-se, igualmente, na doutrina o entendimento de que
ndo é objetivo da Carta Magna impor ao cidaddo o monopélio da jurisdi¢do estatal. Conforme
explica Santos (2006), a concepcdo de acesso a justica como acesso ao Poder Judiciério é
fruto de uma visdo individualista do século XIX, em que as partes contratantes eram
analisadas pelo prisma da igualdade formal. Esta concepcdo desconsiderava, assim, a
desigualdade operante na realidade prética, que tornava a demanda judicial, como Unica forma
de solucdo de conflitos, muito custosa para a maioria da populagdo, em razdo dos valores
pagos com custas processuais, honorarios advocaticios, honorarios do perito, bem como dos
prejuizos causados com a morosidade judicial. Nesse sentido, percebe o autor que a
arbitragem se mostra como um meio para transpassar esses problemas, podendo se adequar
melhor as exigéncias das partes litigantes.

Por sua vez, Morais e Spengler (2008) esclarecem que os litigantes, ao escolherem o
juizo arbitral, afastam a jurisdicdo estatal, porém essa substituicdo € reconhecida e regulada
pelo Estado, de forma que é possivel anular as decisGes que nao observarem 0s regramentos
exigidos pelo legislador. Sendo assim, ao optar pela arbitragem:

N&o se estaria menosprezando a atividade exercida pelo juiz, expressdo da soberania
do Estado, mas exatamente em consideracdo ao que sua posicao significa € que se
estaria, ao utilizar o juizo arbitral, reservando para 0 mesmo, estritamente 0s casos
em que o tratamento ndo se revelasse amistoso a ponto de poder ser resolvido

diretamente, pelas préprias partes ou indiretamente por meio de um éarbitro
(MORAIS; SPENGLER, 2008, p. 177).

De forma semelhante, Tura (2012, p.54) assevera que a regulamentacéo da arbitragem
no Brasil € resultado da percepc¢do do Estado de que ndo era capaz sozinho de prover todas as
necessidades de equilibrio social e alcance da justica relacionados a distribuicdo do Direito.
Seu objetivo ndo é substituir ou concorrer com a jurisdicdo estatal, mas servir de meio
alternativo de solucéo de conflitos, contribuindo para amenizar os problemas da demora e do
acumulo de processos no ambito do Poder Judiciério.

Portanto, a arbitragem e o Poder Judiciario “devem ser concebidos como meios de
solucéo de controveérsias concebidos em relacdo de complementariedade” (SALLES, 2012, p.
207), mesmo porque “o funcionamento e efetividade da solugéo arbitral dependem da
disponibilidade de medidas judiciais de apoio e tem sua confiabilidade assentada na
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possibilidade de exame judicial — ainda que excepcional — da validade de suas decisfes”
(SALLES, 2012, p. 209).

Nesse sentido, cite-se, por exemplo, o artigo 7° da Lei de Arbitragem. Segundo seu
texto, havendo clausula compromissoria no contrato e uma das partes resistir a sua instituicao,
pode a outra requerer a citacdo daquela para comparecer em juizo a fim de lavrar-se o
compromisso arbitral (BRASIL, 1996) e, portanto, obrigar o procedimento arbitral.

Posto isto, cabe-nos ressaltar que a busca da paz social ndo se concretiza com a mera
aplicacdo da lei, até mesmo porque, segundo a respeitada opinido do Ministro Carlos Ayres
Brito (apud REIS, 2012), “o direito ¢ maior do que a Lei”. A compreensdo do termo “justica”
esta muito além da simples aplicacdo da norma legal, e sua definigdo “ndo é outra coisa sendo
uma perpétua e constante vontade de dar a cada um o seu direito ou merecimento”, segundo
externou o Padre Anténio Vieira (2008) , ideia semelhante a que foi ensinada por Aristételes
(2012,p.105) na obra “Etica a Nicomaco”, logo no Livro I, em que o filésofo grego diz que
“chamamos de justo — individuo que age com justica — aquele que produz e conserva a
felicidade para si e para a comunidade politica”.

Vale dizer que o conceito doutrinario de jurisdicdo parece ndo se adequar mais as
necessidades da sociedade atual. Na opini&o de diversos autores podemos entender jurisdi¢éo
como o ato do magistrado “dizer o direito”. Ora, quando um juiz decide, ele ndo aplica
somente o0 que esta na lei, pelo contrério, leva em consideragdo principalmente o interesse das
partes e, sobretudo, o interesse social da demanda. O olhar voltado apenas para a acepgao
técnica da Norma Fundamental tem sido obstaculo para o progresso da justica. E preciso que
haja uma interpretagdo mais ampla, voltada para as reais necessidades coletivas.

Ao discorrer sobre o tema, ensina Ehrhardt Junior (2010) que hoje em dia estamos
diante do fendmeno da normatividade da Constituicdo, ou seja, da forca imperativa dos
valores erigidos no texto constitucional. Com isso, o Poder Judiciario ganha destaque, uma
vez que cada magistrado, no exercicio da jurisdicdo, deve assumir um papel ativo, garantindo
a validade e a eficacia dos direitos e principios constitucionais. Sua atuacéo deve ser pautada
de forma a garantir a plena realizagdo do espaco de autonomia privada do individuo,
informado pelo principio da dignidade da pessoa humana.

Aprendemos que a jurisdicdo tanto pode ser “contenciosa” (quando existe conflito)
quanto “voluntaria” (administracdo dos interesses das partes). Assim, nem todo procedimento
judicial inclui o conflito, conforme esta previsto no proprio Cédigo de Processo Civil (CPC).

Falar em processo é falar na jurisdicdo estatal, mas ndo necessariamente em conflito.
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Se “A” deve para “B”, a primeira reacdo de “B” é a de procurar o Estado para
solucionar o conflito, ou seja, para forcar que “A” cumpra sua obrigacdo. Age, assim, baseado
no artigo 5°, inciso XXXV da CF/88, que prevé o auxilio do Poder Judiciario em caso de
lesdo de direito. O problema € que, para que a jurisdicdo funcione, a atuacdo estatal deveria
ser residual. Ou seja, os conflitos ficariam a cargo de uma solugdo alternativa, em que as
proprias partes pudessem negociar seus interesses.

O fato de as pessoas pensarem precisar efetivamente do Estado-Juiz é o que
sobrecarrega o Judiciario. Em 2009, tramitavam 82,4 milhdes de processo nos tribunais do
pais, o qual aumentou, em 2011, para quase 90 milhdes. No ano seguinte (2012), o numero foi
para a cifra de 92,2 milhGes de processos, sendo 28,2 milhdes casos novos (31%) e 64
milhGes (69%) deles referente aos que aguardam solucdo definitiva (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2012).

Estd na hora de a sociedade acordar para os meios alternativos de composi¢do como
solucdo mais rapida e eficaz aos seus problemas. Fazendo isto ndo se estaria, de forma
alguma, agindo contra legem, até mesmo porgue inUmeras tém sido as decisbes que
flexibilizam o entendimento da lei a fim de se alcancar o interesse social, a paz e a justica. A
releitura do ordenamento juridico € justamente para que o horizonte do direito seja sempre o
que hé de mais justo, apreciando 0s casos concretos com um olhar constitucional.

A aplicacdo do positivismo em graus extremos € o principal motivo de nosso pais nao
ter desenvolvido na sua cultura juridica a pratica da arbitragem. E claro que os principios
constitucionais vém em primeiro lugar e é através deles que podemos ultrapassar o
entendimento da lei infraconstitucional. A doutrina, de certo modo, envaideceu-se e demorou
a chegar a essa conclusdo quando era posto em discussdao o carater valido da Lei de
Arbitragem, que em nada colide com a inafastabilidade da apreciacéo judiciaria.

O juizo arbitral tem carater privado e é de natureza voluntaria. Sendo assim, cabe as
partes, baseando-se no principio da autonomia, decidir se a arbitragem é o melhor meio de
solucionar os impasses que surjam no curso da relacdo juridica. Ao adota-la, tém o direito de
escolher o arbitro ou a instituicdo arbitral que ir& auxilia-las, podendo usar como critério o
custo econémico do procedimento, que costuma ser previamente divulgado; a especialidade
do 6rgdo julgador na matéria em lide, uma vez que o arbitro ndo precisa ter curso de
bacharelado em Direito; o local da sede etc.

Ademais, o artigo 2° da Lei n® 9.307/96, permite que a decisdo da arbitragem se baseie
tanto no direito, quanto na equidade, a depender da vontade das partes. A primeira esta

relacionada a obrigacdo dos arbitros de decidirem de acordo com as normas que compdem 0



23

ordenamento juridico, fundamentando o acordo em preceitos legais, segundo dispde o 8§1°:
“Poderdo as partes escolher, livremente, as regras de direito que serdo aplicadas na
arbitragem, desde que nao haja violagdo aos bons costumes e a ordem publica”. A segunda
esta prevista no §2°, o qual preceitua que “poderdo, também, as partes convencionar que a
arbitragem se realize com base nos principios gerais de direito, nos usos e costumes e nas
regras internacionais de comércio”. Assim, autoriza o arbitro a dar a solugdo que lhe pareca
mais justa, mais razoavel, para a controvérsia, ainda que a margem da lei.

A arbitragem, assim, serve como uma valvula de escape ao Poder Judiciario,
desafogando-o e pacificando os litigantes por meio dos métodos privados de solucdo de
conflitos. Auxilia, com isso, a sanar a morosidade da justica sem ofender a garantia
constitucional ao amplo acesso ao Judiciario, obtendo como resultado a conquista gradual e

pacifica de uma sociedade moderna e equilibrada.
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4 A ARBITRAGEM PELA LEI 9.307/1996

A vontade das partes, antes da Constituicdo de 1988, seguia rigorosamente aquilo que
elas mesmas estabeleciam, ndo se verificando sua funcgdo social. E a partir da Carta Cidada
que se passa a observar os institutos juridicos sob a perspectiva do interesse coletivo, na
medida em que o principio da dignidade da pessoa humana é erigido como o valor axiol6gico
do ordenamento juridico nacional.

Nesse cenario, 0 contrato, considerado fonte de direito, passa a ser interpretado por
meio de um prisma principio l6gico, no qual o interesse patrimonial fica em segundo plano.
Em face disso, ap6s estipular a convencdo arbitral, ndo pode qualquer um dos contraentes se
esquivar da submissdo do litigio emergente a arbitragem, realocando-o ao Poder Judiciario,
pois isso provocaria quebra da confianca e da boa-fé contratual, imprescindiveis para o
entendimento contemporaneo das relacoes privadas.

A convencdo arbitral, portanto, pode ser conceituada como o negdcio juridico pelo
qual as partes de um contrato transferem a capacidade de solucdo de um conflito, que envolva
direitos patrimoniais e disponiveis, a terceiros que gozem da confianca de ambas as partes.
Conforme explica Scavone Junior (2010, p.73), ela resulta de um acordo de vontades, do qual
derivam duas obrigacdes: a obrigacdo de ndo fazer, referente a impossibilidade de apreciacdo
judicial da lide; e a obrigacdo de fazer, que consiste em provocar o juizo arbitral quando
presente um litigio.

Em outras palavras, “se as partes convencionarem a arbitragem, em razdo da
manifestacdo volitiva livre e consciente, pelo principio da autonomia da vontade, o que foi
estabelecido entre elas se torna obrigatorio: pacta sunt servanda” (SCAVONE JUNIOR,
2010, p. 73). Nao ha que se falar, como ja verificado, de violacdo ao principio da
inafastabilidade da jurisdicdo estatal, salvo se presente coacdo ou qualquer outro meio
inidoneo de convencimento de um dos envolvidos.

Nesse escopo, o artigo 1° da Lei 9.307/96 estabelece que as pessoas capazes de
contratar “poderdo valer-se da arbitragem para dirimir litigios relativos a direitos patrimoniais
disponiveis”, o que o fazem por intermédio da conveng¢do de arbitragem, como indica o artigo
3°, caput (BRASIL, 1996).

Ao comentar o tema, o doutrinador Marcus Vinicius Rios Gongalves (2011) explica
que ha uma limitacdo de ordem subjetiva e outra de ordem objetiva na instituicdo da
arbitragem. A primeira refere-se ao fato de que somente as pessoas capazes podem valer-se da

arbitragem, o que afasta a possibilidade de convenciona-la para dirimir conflitos envolvendo
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interesses de incapazes, ainda que venham a ser representados ou assistidos. A segunda
consiste na limitacdo do objeto aos direitos patrimoniais disponiveis, o que afasta as questes
que envolvam o estado ou a capacidade das pessoas, os direitos da personalidade, alimentos,
faléncia e registros publicos.

Nesse sentido, exemplifica a decisdo do Tribunal de Justica do Estado de Minas
Gerais, no processo n° 100240446395650011: “O acordo homologado entre partes maiores,
mas referente a direito indisponivel de menor, assim como o direito a alimentos ndo pode ser
decidido por meio de arbitragem, nos termos do art. 1° da Lei 9.307/96, por se tratar de direito
indisponivel”.

Complementado esse entendimento, estabelece o artigo 25, da lei em comento, que:

Art. 25 Sobrevindo no curso da arbitragem controvérsia acerca de direitos
indisponiveis e verificando-se que de sua existéncia, ou ndo, dependerda o
julgamento, o arbitro ou o tribunal arbitral remeterd as partes a autoridade
competente do Poder Judiciério, suspendendo o procedimento arbitral.

Parégrafo Unico. Resolvida a questdo prejudicial e juntada aos autos a sentenga ou
acordao transitados em julgado, terd normal seguimento a arbitragem.

Sendo assim, em caso de aparecer questdo envolvendo direitos indisponiveis, as partes
remeterdo a controvérsia a juizo competente, para que ele a resolva. Trata-se, dessa forma, de
exemplo da complementariedade entre a jurisdicdo arbitral e a jurisdicdo estatal, necessaria
para a concretizacdo do acesso a ordem juridica justa no pais.

A Lei 9.307/96 prevé duas espécies de convencdo de arbitragem. A primeira delas
denomina-se clausula compromissoria e corresponde a “convencdo através da qual as partes
em um contrato comprometem-se a submeter a arbitragem os litigios que possam vir a surgir,
relativamente a tal contrato” (Camara, p.25). De acordo com o artigo 4°, 81° deve ser ela
pactuada no contrato ou em documento apartado, mas sempre de forma escrita.

Conforme explica Tura (2012,p.68), seu objetivo é tornar o judiciario incompetente
para analisar conflitos que envolvam direitos patrimoniais disponiveis que possam surgir no
escopo da relacdo contratual. Sendo assim, ela vincula a apreciacdo de litigios futuros a
arbitragem.

A clausula compromissoria se origina de ato de autonomia negocial, sendo
independente do contrato que se depreende. Dessa forma, de acordo com 0 que assevera o0
artigo 8° da lei, a nulidade deste ndo implica, necessariamente, a nulidade da clausula.

Em razéo do reconhecimento da vulnerabilidade do aderente, nos contratos de adesdo

esta clausula sO terd eficacia se este tomar a iniciativa de institui-la ou concordar,
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expressamente, com a sua instituicdo. Para tanto, é necesséario que esteja estabelecida por
escrito em documento anexo ou em negrito, com a assinatura ou visto especialmente para ela.

Joel Dias Figueira Janior (1999, p. 186) entende que a regra do §2° do art. 4° da Lei
9.307/96 ndo é absoluta, mas sim relativa. Para ele, a limitagéo traz apenas o norte preliminar
para delineagdo, bem como verificagdo das circunstancias particulares do caso concreto,
sendo interpretada de maneira mais favoravel ao aderente.

Né&o se admite, ainda, que esse tipo de clausula conste de forma coercitiva em contrato
regido pelo Codigo do Consumidor, diante da vedacdo expressa do art. 51, VII, da Lei
8.078/90: “Sao nulas de pleno direito, entre outras, as cldusulas contratuais relativas ao
fornecimento de produtos e servicos que: [...] VII - determinem a utilizacdo compulséria de
arbitragem”.

Na realidade, este € um entendimento logico do instituto, pois ndo é possivel
estabelecer a arbitragem, em qualquer espécie de contrato, se ndo ha consentimento mutuo.

Nesse sentido, ja explicitou o STJ:

DIREITO PROCESSUAL CIVIL E CONSUMIDOR. CONTRATO DE ADESAO.
CONVENCAODE ARBITRAGEM. LIMITES E EXCECOES. ARBITRAGEM
EM CONTRATOS DEFINANCIAMENTO IMOBILIARIO. CABIMENTO.
LIMITES. 1. Com a promulgacéo da Lei de Arbitragem, passaram a conviver, em
harmonia, trés regramentos de diferentes graus de especificidade: (i) a regra geral,
que obriga a observancia da arbitragem quando pactuada pelas partes, com
derrogacdo da jurisdigdo estatal; (ii) a regra especifica, contida no art. 4°, § 2° | da
Lei n® 9.307 /96 e aplicavel a contratos de adesdo genéricos, que restringe a eficacia
da clausula compromisséria; e (iii) a regra ainda mais especifica, contida no art. 51 ,
VIl , do CDC , incidente sobre contratos deriva dos de relacdo de consumo, sejam
eles de adesdo ou ndo, impondo a nulidade de clausula que determine a utilizagéo
compulsodria da arbitragem, ainda que satisfeitos os requisitos do art. 4°, § 2°, da Lei
n® 9.307/96.2. O art. 51, VII , do CDC se limita a vedar a adogdo prévia e
compulsoria da arbitragem, no momento da celebragdo do contrato, mas ndo impede
que, posteriormente, diante de eventual litigio, havendo consenso entre as partes (em
especial a aquiescéncia do consumidor),seja instaurado o procedimento arbitral
(BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Resp 1169841. Rel. Min. Nancy Andrighi.
Julg.: 06/11/2012).

Estipulada clausula compromisséria, se qualquer das partes comparecer em juizo para
dirimir o conflito, a parte contraria podera, na contestacdo, arguir como materia preliminar,
sua existéncia, com base no artigo 301, inciso IX, do CPC. Marcus Goncalves (2011)
disciplina que, havendo um dos contraentes procurado o judiciario, enquanto o0 outro se
manteve inerte, ndo invocando a convencdo, reputar-se-4 que ambos rejeitaram tacitamente a
arbitragem e preferiram a solucdo judicial do conflito.

Sobre a mencionada clausula, também € valido salientar que ela pode ser classificada

em dois tipos: vazia e cheia. Aquela prevé, de forma genérica, que os conflitos decorrentes do
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contrato serdo resolvidos por meio da arbitragem; enquanto esta especifica de forma detalhada
a opcao pela via arbitral, indicando, por exemplo, o &rbitro ou a instituicdo responsavel pelo
julgamento, as regras que servirdo de parametro para a apreciacdo da lide e o prazo para a
prolacdo da sentenca.

A outra espécie de convencdo de arbitragem diz respeito a0 compromisso arbitral,
definido no artigo 9° como “a convencdo atraves da qual as partes submetem um litigio a
arbitragem de uma ou mais pessoas, podendo ser judicial ou extrajudicial”. Diferentemente da
clausula compromissoria, que trata de litigios futuros, este compromisso € realizado para a
solucdo de conflito ja existente, razdo pela qual pode ser pactuado mesmo quando ha uma
acao judicial em curso ou a previsédo de elei¢do de foro no contrato.

Para esta convencdo, a legislacdo prevé uma série de requisitos. Ela deverd ser
celebrada nos autos, perante o juizo da demanda judicial; ou, em ndo havendo a¢do em curso,
por instrumento publico ou escrito particular, este assinado por duas testemunhas. Nela,
constardo: nome, profissdo, estado civil e domicilio das partes; nome, profissdo e domicilio do
arbitro, ou dos arbitros, ou, se for o caso, a identificacdo da entidade a qual as partes
delegaram a indicacdo de arbitros; a matéria que sera objeto da arbitragem; e o lugar em que
seré proferida a sentenca arbitral.

Segundo o artigo 6° e 7° da Lei de Arbitragem, caso uma das partes resista a
instauracdo da arbitragem instituida por meio de clausula compromissoria, a parte interessada
podera ingressar em juizo com o fim de firmar o compromisso arbitral. Nesse sentido, Camara
(2005, p. 25) preleciona que “a clausula compromissoria ¢, em verdade, um contrato
preliminar, ou seja, uma promessa de celebrar o contrato definitivo, que é o compromisso
arbitral”.

A convencdo de arbitragem, independentemente da espécie utilizada, demanda a
indicacdo conjunta pelas partes do(s) arbitro(s), que atuara como juiz de fato e de direito.
Geralmente, a arbitragem ocorre por meio de instituicdes especializadas, como as Camaras, e,
dessa forma, os litigantes optam por se submeter ao seu regulamento sobre procedimento
arbitral e lista de arbitros. Ha também a arbitragem ad hoc, em que aqueles sdo responsaveis
por determinar as regras a serem observadas durante o juizo arbitral, ndo dispondo os arbitros
de uma assisténcia ou 6rgdo externo. De acordo com Sodré (2008, p. 29):

As partes podem escolher a seu livre arbitrio se irdo se utilizar dos servicos de uma
Céamara organizada ou ndo. Nesse Ultimo caso, que pessoalmente ndo aconselho, os
arbitros irdo organizar os servicos de secretaria e ficardo responsaveis pelo servico

de apoio, tais como: digitacdo, cdpias, intimacdes, arquivos etc. [...] Apenas
arbitragens mais simples devem ser conduzidas fora de uma entidade especializada.
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No Judiciario as partes ndo podem escolher quem as julgue, ficando a mercé de uma
distribuicdo. Embora o magistrado conheca o direito, ele estd vulneravel ao desconhecimento
de dados especificos da causa, de conhecimentos técnico-contabeis, de engenharia, de
agronomia etc. Por conta disso, a lei possibilitou de forma prudente que o arbitro seja
especialista e conhecedor do problema das partes, podendo ser qualquer pessoa capaz.

O procedimento arbitral, assim, se inicia com aceitacdo da “nomeacdo pelo arbitro, se
for Unico, ou por todos, se forem varios” (BRASIL, 1996). Na primeira audiéncia, sera
tentada a conciliacdo, colocando-se o arbitro ou o tribunal arbitral na postura de conciliador e,
dessa maneira, promovendo um ambiente propicio para o didlogo entre as partes, de forma
que a solucdo do conflito seja encontrada pelo acordo. Caso isso ocorra, serd lavrada uma
sentenca arbitral homologatoria, em consonancia com o artigo 26 da lei. Em sentido contrario,
0 processo sera instaurado de acordo com o disposto na convencdo arbitral.

Em algumas institui¢Ges, antes de instaurado o juizo arbitral, propde-se a resolucao da
lide por meio da Mediacdo. Nesse aspecto, devera a parte solicitar este método ao Tribunal
Arbitral através de requerimento, o qual informara a outra parte sobre o pedido. O mediador,
indicado pelo préprio tribunal, buscara apresentar propostas e condi¢bes a possiveis
transacOes, de forma a persuadir os litigantes a encontrar uma solucdo pacifica, sem a
imposicdo da decisdo por um terceiro, como ocorre na jurisdicdo arbitral. Logrando a
composicdo, serd elaborado o termo de acordo, que devera ser cumprido voluntariamente
pelas partes. Caso contrario, serdo estas remetidas a arbitragem.

Durante o juizo arbitral, serdo aplicados alguns principios da justica processual. O
artigo 21, 82° da Lei 9.307/96 destaca o contraditério, a igualdade das partes, a
imparcialidade do arbitro e seu livre convencimento. Deve-se adicionar, ainda, o principio da
disponibilidade, pois os litigantes podem desistir do procedimento em qualquer momento
antes da sentenca arbitral, conquanto que facam de comum acordo.

A arbitragem também permite ao arbitro ou ao tribunal arbitral a producéo de provas
que auxiliem na verificacdo dos fatos narrados. Desse modo, pode-se “tomar o depoimento
das partes, ouvir testemunhas e determinar a realizacdo de pericias ou outras provas que julgar
necessarias, mediante requerimento das partes ou de oficio” (BRASIL, 1996).

Quanto as medidas cautelares, o permissivo legal ndo € tdo amplo. De acordo com o
artigo 22, 84°, “havendo necessidade de medidas coercitivas ou cautelares, os arbitros poderédo
solicita-las ao 6rgdo do Poder Judiciario que seria, originariamente, competente para julgar a
causa” (BRASIL, 1996).
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Acerca do assunto, explica Tura (2012, p.86) que a apreciacdo e o deferimento de
medida cautelar cabe ao juizo arbitral, pois € este que deve zelar para que as partes ndo sejam
prejudicadas em seus direitos. Por conseguinte, sdo 0s arbitros responsaveis pelo juizo de
valor, decidindo sobre a necessidade e relevancia da medida.

De forma semelhante, Figueira Jr. (1999,p.150) explica que, apenas em caso de nédo
cumprimento espontaneo da medida, é oficiado o Poder Judiciario que seria originalmente
competente para julgar a causa, para que designe seu inteiro cumprimento. Nesse caso, ndo
tera o juiz o poder de rever ou modificar a decisdo cautelar emanada pelo(s) arbitro(s). Assim
ja se posicionou o STJ:

PROCESSO CIVIL MEDIDA CAUTELAR COM O FITO DE CONCEDER
EFEITO SUSPENSIVO A RECURSO ESPECIAL. POSSIBILIDADE, DESDE
QUE DEI\/IONSTRADQS O PERICULUM IN ~l\/IORA EO FUMpS BONI IURIS.
ARBITRAGEM. JUIZO ARBITRAL NAO CONSTITUIDO. MEDIDA
CAUTELAR. COMPETENCIA. LIMITES. [...]2. Na pendéncia da constitui¢do do
Tribunal Arbitral, admite-se que a parte se socorra do Poder Judiciario, por
intermédio de medida de natureza cautelar, para assegurar o resultado util da
arbitragem.

3. Superadas as circunstancias tempordrias que justificavam a intervengdo
contingencial do Poder Judiciario e considerando que a celebra¢do do compromisso
arbitral implica, como regra, a derrogacéo da jurisdicdo estatal, os autos devem ser
prontamente encaminhados ao juizo arbitral, para que este assuma o processamento
da agdo e, se for o caso, reaprecie a tutela conferida, mantendo, alterando ou
revogando a respectiva deciso.

4. Em situacBes nas quais o juizo arbitral esteja momentaneamente impedido de se
manifestar, desatende-se provisoriamente as regras de competéncia, submetendo-se
o0 pedido de tutela cautelar ao juizo estatal; mas essa competéncia é precaria e ndo se
prorroga, subsistindo apenas para a analise do pedido liminar.

5. Liminar deferida. (BRASIL. Superior Tribunal de Justica. AgRg na MC 19226
MS 2012/0080171-0. Rel. Min. Massami Uyeda. Julgamento: 21/06/2012)

Uma das grandes inovagOes trazidas pela Lei da Arbitragem diz respeito a sentenca
arbitral, pois antes da inovacdo este método era pouco utilizado no Pais devido ao laudo
arbitral somente ter eficacia ap6s homologacdo do Poder Judiciario. Ou seja: a decisdo arbitral
era constantemente fiscalizada pela jurisdicdo estatal e somente ap6s ato homologatério era
que se tornava titulo executivo extrajudicial.

A novidade da nova lei foi justamente a dispensa de homologacédo da sentenca arbitral
pelo Judiciario. Segundo o artigo 31: “A sentenga arbitral produz, entre as partes e seus
sucessores, 0s mesmos efeitos da sentenca proferida pelos érgdos do Poder Judiciario e, sendo
condenatoria, constitui titulo executivo” (BRASIL, 1996). Complementado este
posicionamento, o artigo 475-N do CPC dispde: “Sao titulos executivos judiciais: (...) [V —a
sentenga arbitral” (BRASIL, 2013).
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Assevera Scavone Junior (2010, p.151) que as sentencas arbitrais, como as judiciais,
podem ser terminativas ou definitivas. Na primeira, existe um contelddo meramente
processual, como no caso de extingdo do compromisso arbitral em razéo do falecimento do
arbitro quando as partes nao aceitam substitui-lo. Na segunda, ha o reconhecimento do direito
de uma das partes, sendo a decisdo de carater condenatério, constitutivo ou declaratorio.

A lei determina que a sentenca seja constituida por relatorio, fundamentos, dispositivo,
local e data em que foi proferida. Deve ser escrita e enviada as partes por via postal ou por
outro meio qualquer de comunicacdo, mediante comprovacao de recebimento, ou entregue
diretamente, através de recibo.

Um dos pontos relevantes da arbitragem diz respeito a celeridade, haja vista que o
decisum deve ser prolatado no prazo estipulado pelas partes ou, quando ndo convencionado,
em apenas seis meses. Ademais, ndo cabe recurso, devendo ser automaticamente cumprido.
Sendo assim, mostra-se como uma opcao valida em face da demora processual, que permite
que a agdo se arraste por anos no Poder Judiciario.

A sentenca obriga as partes devido a convencdo de arbitragem, a qual, como
mencionado, € um negdcio juridico pelo qual aquelas se comprometem a solucionar seu
problema através da intervencdo de arbitro(s). Caso um dos litigantes ndo a cumpra, pode
pedir sua execucdo por via judicial, ja que se constitui como titulo executivo.

No entanto, Carmona (2004, p.381) destaca que hd um percentual pequeno de
descumprimento de sentenca arbitral. Além do aspecto moral, cita: a imagem negativa
daquele que a descumpre; o alto grau de confirmacdo do laudo pela justica comum, em razao
da crescente especializacdo dos Orgdos arbitrais e da técnica aplicada; e as sancGes
corporativas, como a impossibilidade de atuacdo no mercado de acordo com as regras da
camara arbitral da Bolsa de Mercadorias Futuros.

A sentenca arbitral, registre-se, ndo € absoluta. 1sso porque, em conformidade com o0s
artigos 32 e 33, da Lei de Arbitragem, a parte, até noventa dias ap6s o recebimento da
notificacdo da decisdo arbitral ou de seu aditamento, pode pleitear sua nulidade no 6rgéo
judicial competente, desde que: seja nulo o compromisso; tenha emanado de quem néo podia
ser arbitro; ndo contenha os requisitos legais; seja proferida fora dos limites da convencéo de
arbitragem; ndo tenha decidido todo o litigio submetido a arbitragem; comprovado que foi
proferida por prevaricagdo, concussdo ou corrupgdo passiva; proferida fora do prazo; ou
forem desrespeitados 0s principios processuais cabiveis ao procedimento arbitral. Nesse

sentido:
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DECLARATORIA DE NULIDADE DE SENTENCA ARBITRAL - Pretensdo a té-
la como irrita, com base em colocacBes que ndo se amoldam a nenhuma das
hip6teses previstas na Lei 9.307/96 Impossibilidade de rediscussdo do mérito do
julgamento Acdo julgada improcedente Sentenca mantida Recurso desprovido. As
decisdes arbitrais jamais se sujeitam ao controle jurisdicional estatal no que se refere
a substancia do julgamento, ou seja, a0 meritum causae e possiveis errores in
judicando. Ndo comportam censura no tocando ao modo como apreciam fatos e
provas, ou quanto a interpretacdo do direito material ou aos por menores de sua
motivacdo. A efetividade do pronunciamento dos arbitros é de livre exercicio da
autonomia da vontade pelos litigantes, manifestada quando optam por esse meio
alternativo _A sentenca arbitral produz, entre as partes e seus sucessores, 0S mesmos
efeitos da sentenca proferida pelos 6rgdos do Poder Judiciario. Logo, ndo apontado
qualquer vicio no procedimento arbitral que possa ensejar a anulagéo do titulo - seja
em relacdo a clausula compromissoria, seja porque desrespeitada alguma garantia
constitucional do processo - descabe rediscutir o mérito da questdo. (SAO PAULO.
Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo. APL 9168027462007826. Rel. Des.
Moreira Viegas. Julgamento: 14/12/2011).

A Lei n° 9.307/96, portanto, estabelece que uma vez escolhida a via arbitral, ndo se
podera recorrer ao Judiciério, salvo se ambos os contraentes renunciarem essa opgdo. Assim,
se um deles resolver ndo atender a sentenca arbitral por ato volitivo, a parte contréria podera
procurar a jurisdicdo judicial para obrigar aquele ao cumprimento do que foi pactuado. Com

iSS0, assegura-se a segurancga juridica do procedimento, ja que dotado de coercibilidade.
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5 OS NOVOS CAMINHOS DO TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA: A
PRATICA ARBITRAL

No Brasil é bastante forte a crenca de que ter acesso a Justica € ingressar com
processos nos féruns e tribunais do pais. E uma questdo cultural de nosso povo que vem
passando de geracdo a geracdo. Ora, todo cidaddo que tem seus direitos violados busca mais
do que as portas do Judiciario abertas as suas queixas, ele almeja uma resposta efetiva que
seja capaz de reorganizar 0 que esta em desacordo, o0 que pode ser feito através de outros
mecanismos de solugéo de conflitos.

A insercdo do Conselho Nacional de Justica na realidade juridica brasileira tem
auxiliado na consolidacdo dessa perspectiva. Criado pela Emenda Constitucional n° 45, de
2004, denominada Reforma do Judiciario, este 6rgdo do Poder Judiciario (artigo 92, I-A da
CF/88, vém desenvolvendo programas e a¢des que visam concretizar o ideal de acesso a
justica no Brasil, resultando como uma de suas consequéncias o estimulo ao uso dos meios
alternativos de solucdo de conflitos, tanto pelos cidaddos, como pelos operadores de direito
(magistrados, advogados, defensores publicos, etc.).

O CNJ, assim, constitui-se como uma instituicdo publica que visa aperfeicoar o
trabalho do sistema judiciario brasileiro, de forma a contribuir para que a prestacdo
jurisdicional seja realizada com moralidade, eficiéncia e efetividade em beneficio da
sociedade. Dessa maneira, atua em tarefas como definir o planejamento estratégico, os planos
de metas e os programas de avaliacdo institucional do Poder Judiciario; melhorar a eficacia
dos servicos judiciais; e zelar pela autonomia deste poder e pelo cumprimento do Estatuto da
Magistratura (CNJ, 2013b). Segundo o ministro do STF Gilmar Mendes (2012):

Essa Instituicdo demonstra constantemente seu austero compromisso com a defesa
dos direitos fundamentais, assumindo a sua responsabilidade pela inclusdo social e
protecdo efetiva dos direitos fundamentais e fortalecendo a crenca no valor
inquestionavel da cidadania. Além disso, o0 CNJ defende o papel do Judiciario como
estabilizador de expectativas econémicas e garantidor de direitos fundamentais e a
relevancia da cooperagdo com a iniciativa privada para a constru¢cdo de um
Judiciario mais ajustado as demandas da sociedade. Também, estimula a
desjudicializacdo e resolucdo de conflitos por meios extrajudiciais. Em suma, esses
avangos e marcos institucionais séo relevantes ndo somente para a modernizacdo dos
6rgdos do Poder Judiciario, mas também para que a maior efetividade no gasto
publico e racionalidade na administracdo possam servir como vetores para 0
desenvolvimento social e econdmico do Pais.

Sua composicdo estd definida na Constituicdo Federal. Ele é formado por quinze

membros, com mandato de dois anos, sendo possivel reconducdo. Sao eles: o Presidente do
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Supremo Tribunal Federal; um Ministro do Superior Tribunal de Justica; um Ministro do
Tribunal Superior do Trabalho; um desembargador de Tribunal de Justica; um juiz estadual;
um juiz de Tribunal Regional Federal; um juiz federal; um juiz de Tribunal Regional do
Trabalho; um juiz do trabalho; um membro do Ministério Publico da Unido; um membro do
Ministério Publico estadual; dois advogados; e dois cidaddos (BRASIL, 2012).

Dentre as politicas atinentes aos meios extrajudiciais de solucéo de conflito, a primeira
proposta ocorreu por meio do projeto “Conciliar € Legal”, que tem como objetivo estimular o
fim do litigio por meio da conciliacdo, tornando a Justica mais rapida e efetiva, na medida em
que evita o prolongamento de processos e 0 ingresso de novas agdes. Segundo consta no site
da instituicdo, este método apresenta inimeras vantagens: resolve tudo em um Unico ato, sem
necessidade de producdo de provas; ndo ha gastos com documentos e deslocamentos aos
foruns; é eficaz porque as proprias partes chegam a solucdo dos seus conflitos, sem a
imposicdo de um terceiro, ja que o papel do conciliador é apenas manter o clima propicio ao
dilogo; é pacifica, por se tratar de um ato esponténeo, voluntério e de comum acordo entre 0s
litigantes; e ndo ha parte vencida, pois o resultado acordado mostra-se positivo para ambos.

Nesse ambito, por exemplo, insere-se a campanha da Semana Nacional de
Conciliacdo, empreendida desde 2006 no ambito dos tribunais brasileiros para buscar a
solucdo de processos judiciais em curso pelo método conciliatério. No primeiro ano, foram
realizadas 83.987 audiéncias e conseguidos 46.493 acordos. Em 2012, os nlmeros
aumentaram para 351.898 e 175.173, respectivamente (CNJ, 2013a).

O avanc¢o da cultura conciliatéria vem acompanhado do estimulo a mediacdo e a
arbitragem. Isso porque o Conselho Nacional de Justica instituiu a Politica Pablica de
Tratamento Adequado de Conflitos no &mbito do Poder Judiciario através da Resolugdo n°
125/2010, reconhecendo que “o direito de acesso a Justiga, previsto no art. 5°, XXXV, da
Constituicdo Federal além da vertente formal perante os érgdos judiciarios, implica acesso a
ordem juridica justa” e, sendo assim, era preciso “organizar, no &mbito nacional, ndo somente
0s servigos prestados nos processos judiciais, como também os que possam sé-lo mediante
outros mecanismos de solucado de conflitos™.

O artigo 1° da resolucdo em comento assevera que a politica instaurada deve assegurar
a todos o direito a solucdo de conflitos por meios adequados a sua natureza e peculiaridade e,
dessa forma, incumbe aos 6rgdos judiciarios a oferta de mecanismos consensuais, como a
mediagdo e a conciliagdo. Para tanto, o artigo 5° possibilita a participagéo de outras entidades
publicas, bem como daquelas de caréater privado, citando as universidades e instituicdes de

ensino.
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Ao comentar o tema, Ghislene, Waltrich e Oliveira (2013, p.19) destacam que o
objetivo é assegurar que todos os cidaddos tenham atendimento e orientagdo ao seu problema,
sendo oferecidos mecanismos de tratamento de controvérsias, em especial os denominados
consensuais, e ndao havendo resultado garantir a sentenca do 6rgdo judiciario. Com isso,
informam as autoras, a politica propde que todos os operadores do Direito (advogados,
defensores publicos, juizes, promotores e académicos) formem uma rede de participagdo que
promova métodos consensuais de solucdo dos conflitos, moldando uma mudanca de
mentalidade no sentido de transformar o litigio em pacificacao.

H4, portanto, a instauracdo de um sistema pluriprocessual no cenério juridico nacional,
complementando a jurisdicdo estatal com eficientes processos autocompositivos (conciliagdo
e mediacdo) e heterocompositivos (arbitragem) (AZEVEDO, 2012). Desse modo, em face do
caso concreto, pode-se analisar qual o melhor método para a solucéo do conflito.

Sem ddavida, a politica implementada pelo CNJ busca uma redefinicdo do Poder
Judiciario em face do jurisdicionado. Sua imagem encontra-se desgastada devido a falta de
eficiéncia da prestacdo jurisdicional, que ndo consegue apresentar uma resposta célere a

demanda que Ihe € proposta. Portanto:

Se mostra possivel realizar efetivamente esse novo acesso a justica se 0s tribunais
conseguirem redefinir o papel do poder judiciario na sociedade como menos
judicatério e mais harmonizador. Busca-se assim estabelecer uma nova face ao
judiciério: um local onde pessoas buscam e encontram suas solu¢fes — um centro de
harmonizacéo social (AZEVEDO, 2012, p. 286).

Com o designio de cumprir esta politica, a resolucdo impés aos tribunais patrios a
criacdo de Ndcleos Permanentes de Métodos Consensuais de Conflitos, compostos por
magistrados da ativa ou aposentados e servidores. Dentre suas atribui¢es, encontram-se:
planejar, implementar, manter e aperfeicoar as agcdes voltadas ao cumprimento da politica
judiciaria e suas metas; atuar na interlocucdo com outros Tribunais e com o0s 0Orgaos
integrantes da rede mencionada nos artigo 5° instalar Centros Judiciarios de Solucdo de
Conflitos e Cidadania que concentrardo a realizacdo das sessdes de conciliacdo e mediacgdo
que estejam a cargo de conciliadores e mediadores, dos 6rgdos por eles abrangidos; e
incentivar ou promover capacitacao, treinamento e atualizacdo permanente de magistrados,
servidores, conciliadores e mediadores nos métodos consensuais de solucdo de conflitos
(CNJ, 2010).

Conforme explica Nogueira (2011,p.251-260), a politica judiciaria macro de
tratamento adequado dos conflitos de interesse é tracada pelo Conselho Nacional de Justica,
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com diretrizes e orientacdes gerais validas para todo o territério nacional, porém a
competéncia para desenvolvé-las, regionalmente, é dos Nucleos Permanentes, os quais devem
adequar a atuacdo a sua realidade. Nesse sentido, percebe a autora que em um primeiro
momento estes nucleos tiveram que mapear todas as praticas implantadas no Estado ou
Regido, analisando a forma como eram distribuidas segundo a organizacédo judiciéria local, o
tipo de atividade que vinham desenvolvendo, quais as parcerias ja firmadas e que se
mostravam produtivas e afinadas com os escopos do Poder Judiciario, os melhores resultados
colhidos e as préaticas adotadas que conduziram a eles.

Portanto, a Resolugdo n® 125 do CNJ estimulou os tribunais de todos os estados
brasileiros a consolidarem praticas de solucdo de conflitos que estivessem fora do escopo da
jurisdicéo estatal. Assim, aqueles que ja as vinham praticando, receberam um maior estimulo
para a perpetuacdo dessa politica, devendo, a partir desse momento, organiza-la em
conformidade com as diretrizes e metas estabelecidas em ambito nacional.

Na Paraiba, o projeto nasceu por incentivo do programa Conciliar é Legal, deflagrado
pelo Conselho Nacional de Justica. Assim, em maio de 2008, foi instaurada a primeira
Camara de Conciliacdo e Arbitragem do estado, localizada em Campina Grande, ap0s o
convénio realizado pelo Tribunal de Justica, pela Escola Superior da Magistratura e pela
instituicdo de ensino Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas. Em julho, foi implantada uma
em Guarabira, com a parceria da Universidade Estadual da Paraiba e, em outubro, em Jodo
Pessoa, junto ao Instituto de Educacio Superior da Paraiba (NOBREGA, 2008).

A primeira Camara de Mediacdo e Arbitragem, atualmente, chamada de Centros de
Mediacdo e Arbitragem, por sua vez, foi inaugurada em junho de 2009, atraves da
colaboracdo entre o Tribunal de Justica da Paraiba e a Faculdade de Ensino Superior da
Paraiba. Na oportunidade, o entdo presidente do TJPB, Desembargador Luiz Silvio Ramalho
Junior (apud CONCALVES, 2009), lembrou que: “A judicializacdo dos processos, cada vez
mais, emperra a maquina do Judiciario, muitas vezes com agdes que nao justificam o trabalho
de um juiz ou de um cartério”.

Tais Centros de Conciliacdo, Mediacdo e Arbitragem tém a coordenacdo dos seus
trabalhos e das equipes que as compGem a cargo das instituicbes de ensino superior
conveniadas, publicas e privadas, que selecionam dentre seus alunos, por métodos proprios,
aqueles que atuardo como terceiros imparciais (conciliador, mediador e/ou arbitro), cujo
trabalno é acompanhado por um professor que deve se fazer presente durante o0s
atendimentos. Registre-se que aquelas sdo administradas e mantidas pelas préprias

instituidoras, mas sob a orientacdo, supervisao e coordenacgdo do Poder Judiciario paraibano.
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A solucédo do caso apresentado deve ser oferecida, preferencialmente, no momento da
consulta, sendo possivel, no entanto, pedir prazo, dependendo da complexidade do fato e da
tolerancia de quem necessita da resposta, sempre por escrito. O discente que participa dos
Centros de Conciliacdo, Mediacdo e Arbitragem tém as atividades computadas como
atividade complementar, componente curricular exigido para a concluséo do curso de Direito.

As atribuicdes dos Centros de Conciliagdo, Mediagdo e Arbitragem se desenvolvem
nos ambitos dos direitos patrimoniais, contratuais, imobiliarios, familiares e até disputas de
terras. Para obter resultados ainda melhores, o TIPB inaugurou em abril de 2010 um Centro
de Conciliagdo e Mediagdo, que passou a funcionar no Férum Civel da Capital
“Desembargador Mario Moacyr Porto”.

Na ocasido, 0 juiz Bruno Azevedo (apud Pinheiro, 2010), incentivador do uso dos
meios alternativos de solucdo de conflito na Paraiba, observou que o tribunal estava
cumprindo um mandamento constitucional que visa “criar um sistema de acesso a Justica que
seja multiportas. A nossa Constituicdo estabelece um sistema mais amplo: justica é Poder
Judiciario, é a arbitragem, a mediacao e a conciliacdo”.

A implantacdo desses institutos, portanto, veio para ajudar na solucdo dos conflitos
juridicos de maneira mais rapida e definitiva, pois ao lograr a Mediagdo, a Conciliacdo ou a
Arbitragem, o litigio ficara resolvido e a acdo chegara ao seu termo final e serd arquivada.
Evitam-se, assim, os inimeros recursos e incidentes processuais, a burocracia cartoraria e o
acumulo processual, que propiciam que a sentenca final do processo ocorra depois de anos.

Esses institutos representam uma valvula de escape do TJPB. Com eles, busca-se
apresentar um caminho alternativo para as pessoas que vinculam a prestacdo jurisdicional
como o Unico meio disponivel de se atingir uma solucéo para seu problema, demonstrando
que é possivel concretizar tal finalidade de maneira mais agil e com um custo financeiro
menor através de outros métodos. O judicidrio ndo interfere nas decisdes dos Centros de
Conciliacdo, Mediagéo e Arbitragem, uma vez que todos os conflitos sdo resolvidos entre as
partes por meio de didlogo e acordo, ou através da sentenca arbitral.

Em 2011, essa perspectiva ganhou ainda mais relevo, pois a Resolucgédo n° 28 instituiu
a Politica Judiciaria de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesse no Poder Judiciario
da Paraiba, criando o Nucleo Permanente de Meétodos Consensuais de Solucdo de Conflitos
do Tribunal de Justica do Estado. Ao estabelecer seus parametros, a referida Resolucao
considerou a “necessidade de disponibilizar aos juizes estaduais modernos instrumentos de
solucdo de litigios que conjuguem a necessidade de acesso a justica e de celeridade com o

dever de preservagio dos direitos fundamentais” (PARAIBA, 2011, p. 1).
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O artigo 10 da resolucdo prevé a criacdo de Centros Judicidrios de Solugdo de
Conflitos e Cidadania como parte desta politica, que contardo obrigatoriamente com trés
setores: pre-processual; endoprocessual; e de cidadania. Até novembro de 2013, j& haviam
sido instituidos quatorze centros, localizados nas comarcas de Jodo Pessoa, Campina Grande,
Bayeux, Guarabira, Sousa, Cajazeiras e Patos (TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA,
2013), possuindo como atribuicdes o apoio judicial e extrajudicial aos juizos situados na
respectiva area de atuacdo, a realizacdo de audiéncias de conciliacdo e sessdo de mediacao por
meio de conciliadores e mediadores, e 0 atendimento e a orientacdo ao cidadao.

O Ndcleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos do Tribunal
de Justica do Estado da Paraiba, também tem feito uso de outras agdes com o fim de
incentivar a cultura da pacificacdo. Dentre elas, destacam-se os mutirdes conciliatorios,
alternativa encontrada pelo Poder Judiciario da Paraiba para reduzir o niUmero de processos
nas comarcas paraibanas.

Sua realizacdo tem ocasionado indices satisfatorios de realizacdo de acordos,
auxiliando no decréscimo de acdes judiciais em curso. No primeiro realizado com o DPVAT,
em parceria com a Seguradora Lider, em Jodo Pessoa, no ano de 2012, foram alcancados 698
acordos das 935 audiéncias feitas, um percentual de 86% de aproveitamento. Com 0 mesmo
parceiro, em Patos, no més de novembro de 2013, realizaram-se 674 audiéncias, obtendo 564
acordos, em um total de R$ 3.629.369,08 em pagamentos.

A parceria realizada entre TIPB e a prefeitura de Jodo Pessoa para a execucdo de
débitos fiscais dos cidadaos pessoenses também foi positiva. Ela resultou em R$ 17 milhdes
recolhidos ao cofre municipal, com o fechamento de acordos em 3.591 processos.

A mediacdo, por sua vez, tem sido a solucdo encontrada pelas varas de familia para
reduzir os processos e propiciar um ambiente agradavel nos relacionamentos familiares, haja
vista que este método aufere as partes a autonomia para resolver seus impasses através do
didlogo, incentivado pelo mediador. Seu uso, conforme apresenta a ementa do projeto, traz
diversos beneficios e vantagens: reducdo do custo emocional, reducdo do custo financeiro,
sigilo e privacidade, melhoria no relacionamento interpessoal e intergrupal, atendimento aos
interesses mutuos, maior eficacia na organizacdo familiar, melhora nas fungdes parentais e
diminuicao da violéncia doméstica (TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA, 2013).

O primeiro Centro de Mediacdo Familiar foi implantado em Jodo Pessoa no més de
maio de 2012; durante a cerimdmia, a Desembargadora Maria Fatima Bezerra Cavalcanti
(apud CENTRO, 2012) identificou a importancia dessa medida:
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Nos estamos possibilitando que os casais que venham em busca da separagdo
judicial, ou litigio referente a guarda de filhos, antes daquele processo tomar a forma
de judicializacédo, tente uma conciliacdo, que é sempre bom, porque através de uma
harmonia, de uma pacificacdo se pode trazer um trabalho jurisdicional mais eficaz
para a sociedade. O juiz de hoje é diferenciado. N6s ndo podemos aderir as reformas
apenas no papel, n6s temos que aderir também através das atitudes e acGes, trazendo
uma nova feicdo ao Judiciario, representada nessa atitude conciliatéria nos litigios.

Houve, igualmente, a criacdo do Portal da Conciliacdo (www.conciliar.tjpb.jus.br),
exclusivo para assuntos da tematica; da Revista Eletronica Conciliar, cuja primeira edi¢éo esta
prevista para 2014; do Codigo de Etica para os Conciliadores; e do Programa ProEndividados,
que busca o convénio com empresas credoras para a renegociacdo das dividas. No &mbito da
educacdo juridica, surgiu o Projeto Curso de Direito Amigo, que tem por finalidade procurar
os dezessete cursos de Direito existentes na Paraiba, para oferecer convénio com o Tribunal
de Justica, no sentido de instalarem nucleos de pratica juridica voltada para os outros
caminhos de acesso a justica (conciliacdo, mediacdo e arbitragem).

Outro compromisso assumido pelo Tribunal de Justica da Paraiba diz respeito ao
Projeto Caminhos da Conciliacdo, que objetiva sensibilizar as instituicdes paraibanas que
oferecam curso superior em Direito e as prefeituras dos municipios do seu entorno para a
implantacdo de uma rede de acesso a justica, focada nas formas extrajudiciais de solucdo de
conflitos, levando ao conhecimento da populacdo outros caminhos para a resolucdo das
controvérsias, diferentes do Poder Judicidrio. Conforme apresenta o texto do projeto
“seguindo o plano estratégico do Conselho Nacional de Justica — CNJ, é mister difundir
outras formas de acesso a Justica, criando um sistema multiportas, como prescrito em nossa
Constituicdo Federal” (TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA, 2013).

Portanto, como se pode perceber, nos Gltimos anos o Tribunal de Justica do Estado da
Paraiba tem engendrado esfor¢cos para apresentar a populacdo caminhos alternativos para a
solucdo de controvérsias. Com isso, busca consolidar uma politica de pacificacdo social,
voltada a promover o interesse de ambas as partes em um cenario que possibilite a
manutencdo das relacbes entre os litigantes.

A partir de sessGes rapidas e decisfes objetivas que atendem a necessidade das partes,
a conciliacdo vem sendo apresentada como uma proposta interessante para os credores e 0s
devedores que querem ver as dividas quitadas. A mediacdo, por sua vez, mostra-se satisfatoria
para conflitos envolvendo crises familiares, afinal a familia é a base da sociedade e faz-se
necessario manter o didlogo, especialmente quando envolve os interesses de criancgas,

adolescentes e idosos.
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Quando os procedimentos conciliatorios ndo logram, a arbitragem se apresenta como
uma Otima opcdo para as controvérsias envolvendo direitos patrimoniais disponiveis.
Apresenta uma série de vantagens em face da jurisdicdo estatal, tornando-se, em muitos casos,
uma alternativa mais razoavel que a reinstauracao do processo judicial.

Nesse sentido, elenca Tura (2012, p.199): celeridade, pois a sentenca arbitral sera
proferida no prazo estipulado pelas partes ou em seis meses; confidencialidade, ficando a
natureza da controvérsia, seu valor e 0 contetudo da decisdo restritos aos litigantes e ao arbitro;
especializacdo, ja que os arbitros poderdo ser técnicos da matéria em disputa, diferentemente
dos magistrados; confianca, na medida em que € possivel escolher quem arbitra o conflito; e
estimula a conciliacdo e a mediacdo, pois € capaz de gerar um clima de colaboracéo e didlogo.

A solucdo por via alternativa é boa para os advogados, e, sobretudo, para 0s seus
clientes, que passam a resolver os processos distantes da burocracia judicidria e saem
satisfeitos com a rapidez do atendimento. Apesar de recente, o0 TJPB j& soma resultados
satisfatorios, acreditando que esta €, sem ddvida, uma grande solucdo encontrada para
desafogar o Judiciario paraibano e oferecer uma solucdo aos conflitos de forma célere, além
de ser uma medida satisfatoria para os magistrados e servidores, que podem concentrar seus
trabalhos em um nimero mais delimitado de casos, potencialmente mais complexos.

Portanto, a arbitragem, em auxilio da conciliacdo e da mediacdo, serve como uma
valvula de escape ao Poder Judiciario, eis que alivia a demanda processual e auxilia a sanar o
problema da morosidade da justica. Viabiliza, assim, a concretizacdo do direito fundamental

a0 acesso a justica na realidade paraibana.
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6 CONCLUSAO

A historia da Arbitragem ao longo dos séculos nos mostra o quéo significante € a
instrumentalizacdo dos meios pacificos de composicéo da lide. Desde a época mais remota da
historia da civilizagdo até a chegada dos portugueses no Brasil, ela se mostrou indicada para
uma solucdo justa e eficaz, satisfazendo os interesses das partes em conflito. Inimeras idas e
vindas aconteceram, desde Assentos, Atos, Decretos e Leis, passando mesmo pela Carta
Politica, até que em 1996 este método alcancou a atual configuracdo juridica, embora a
doutrina j& defendesse que a jurisdi¢cdo ndo pode ser monopolizada pelo Estado, cuidando a
prépria histéria de esclarecer os meios alternativos de composicdo como suficientes para
apaziguar uma situacdo de conflito.

Filiamo-nos entdo a ideia que as partes deveriam buscar esses meios antes de
levantarem suas queixas ao Judiciario. Isto, sem divida, resultaria numa Justi¢a mais eficiente
do ponto de vista processual, posto que 0 nimero exacerbado de demandas propostas em juizo
acaba desgastando o nosso sistema judicial, lancando-o as criticas mais duras de ineficiéncia e
morosidade.

A criacdo de mais Varas ou a contratacdo de mais servidores publicos apenas iria
corroborar 0 que em muito ja se sabe: que a nossa Justica é lenta. Destarte, entendemos que a
maquina da Justica enquanto jurisdicdo somente alcancaré a celeridade constitucional a partir
da digestdo de uma cultura onde o Estado ndo seja o Unico capaz de proferir direitos e deveres
de uma sociedade. Obviamente estamos nos referindo as questdes disponiveis, aquelas em que
as partes podem transigir, renunciar, compor.

A figura do Estado-Juiz ndo pode desaparecer completamente. Isto seria um caos,
voltariamos a era das barbaries se assim o fosse e, em momento algum, tera sido esta a nossa
posicdo. Ao contrario, defendemos que o Estado deveria figurar apenas em casos relevantes,
sem o qual seria impossivel alcancar a paz social, tanto € que o Superior Tribunal de Justica j&
reconheceu a arbitragem nos contratos administrativos, conforme abordamos no decorrer
desse estudo. Ora, o juizo arbitral, como equivalente jurisdicional que €, deveria ser a
primeira medida a ser tomada pelas partes antes da acdo judicial que tivesse por escopo
discussdo de direito disponivel patrimonial.

A dificuldade de se eleger um arbitro, no passado, estava no problema de se
reconhecer a validade da sentenca arbitral, o que tornava a medida extrajudicial
desinteressante as partes, o que fora definitivamente sanado com o advento da Lei

9.307/1996, de onde extraimos a desnecessidade de homologacdo da sentenca arbitral. A
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posicdo favoravel do Supremo Tribunal Federal diante da controvérsia versada sobre a
violagdo do principio da inafastabilidade do Judiciario contribuiu — e muito — para que a
arbitragem pudesse ser implantada como auxiliar da Justica.

Vencidas as ideias contrarias a solucédo arbitral, resta-nos apenas uma batalha, talvez a
mais ingloria, que é vencer a cultura social que interpreta o acesso a justica como sendo o
ingresso de acdo no Judiciario. Ora, se o interesse é ajustar o que, de certa forma, estd
desconforme, ndo se deveria ocupar tdo somente o Judiciario, haja vista que existem outros
meios para solucionar os conflitos.

Em uma cultura civilizada o acordo entre as partes tem se mostrado muito mais
eficiente que a propria Justica, vez que a busca do Judiciario ndo é a garantia de que suas
gueixas serdo atendidas. Essa é uma falsa impressdo que se desenvolveu ao longo dos séculos.

Por isso, a Justica tem trabalhado na promocdo dos meios conciliatorios,
especialmente apds a criagdo do Conselho Nacional de Justica. Este 6rgdo, através de suas
diretrizes e metas, vem demonstrando um interesse latente em promover e popularizar 0s
meios alternativos de solucdo de conflitos, incentivando sua pratica pelos cidaddos, pelos
magistrados, pelos advogados e pelas instituicdes de ensino.

O Tribunal de Justica da Paraiba, atento as mudancas e em consonancia com as
recomendacdes do Conselho Nacional de Justica, tem se empenhado em projetos que possam
desafogar o Judiciario. Nesse caminho, criou o Nucleo Permanente de Métodos Consensuais
de Solucdo de Conflitos, que tem promovido a conciliacdo, a mediacdo e a arbitragem como
forma de reduzir o acumulo processual. Assim, analisando-se a peculiaridade e a natureza do
caso, é possivel designa-lo para uma das alternativas propostas.

A arbitragem se apresenta como uma opcao vidvel para conflitos cujo objeto € direito
patrimonial disponivel. Ndo conseguida a conciliacdo, as partes escolhem o(s) arbitro(s), que
ird aplicar as regras por elas estabelecidas e proferira a sentenca no prazo por elas designado,
tudo de forma sigilosa. Nesse sentido, o procedimento ganha em celeridade, especialidade e
confidencialidade em face da jurisdicdo estatal.

A arbitragem é chave para uma justica eficaz. Basta agora a sociedade entender e

comecar a fazer uso desse meio alternativo.
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