_ UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
PRO-REITORIA DE POS-GRADUAGAO E PESQUISA
CURSO DE PLANEJAMENTO E GESTAO PUBLICA

FERNANDA CANTALICE RAMOS

ANALISE DO GERENCIAMENTO DE PROJETOS NA GERENCIA DE
ARQUITETURA DO TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA

JOAO PESSOA - PB
Maio 2014



FERNANDA CANTALICE RAMOS

ANALISE DO GERENCIAMENTO DE PROJETOS NA GERENCIA DE
ARQUITETURA DO TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA

Monografia apresentada ao Curso de
Especializacdo em Planejamento e Gestéo
Publica da Universidade Estadual da Paraiba,
como requisito, para obtencdo do titulo de
Especialista.

Orientador: Prof. Arturo Rodrigues Felinto, Mestre.
Coorientadora: Profa. Ana Lucia Carvalho de Souza, Mestre.

JOAO PESSOA - PB
Maio 2014



E expressamente proibida a comercializagéo deste documento, tanto na forma impressa como eletronica.
Sua reproducdo total ou parcial € permitida exclusivamente para fins académicos e cientificos, desde que na
reproducdo figure a identificacdo do autor, titulo, instituicdo e ano da dissertacao.

R175a Ramos, Fernanda Cantalice
Analise do gerenciamento de projetos na geréncia de
arquitetura do Tribunal de Justica da Paraiba [manuscrito] : /
Fernanda Cantalice Ramos. - 2014.
46 p. :il.

Digitado.

Monografia (Especializagdo em Planejamento e Gestédo
Publica) - Universidade Estadual da Paraiba, Pro-Reitoria de
Pés-Graduacao, 2014.

"Orientacao: Prof. Ms. Arturo Rodrigues Felinto,
Departamento de Administracdo UFPB".

"Co-Orientacao: Prof. Ms. Ana Llcia Carvalho de Souza,
Departamento de Administrac&o".

1. Planejamento 2. Projetos de Arquitetura 3. Gerenciamento
. Titulo.

21. ed. CDD 658




FERNANDA CANTALICE RAMOS

ANALISE DO GERENCIAMENTO DE PROJETOS NA GERENCIA DE
ARQUITETURA DO TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA

Aprovada em J3/05/ 414

BANCA EXAMINADORA

Ao /dD)

Prot. MSc. Artaro Rédrigues Felinto - UFPB

Orientador

C L3

Prof2. MSc. Ana Lucia Caxvalho de Souza - UEPB
Co-Orienpadora

A

Mgela yacs p avaleant) Lancally o

| J Prof2 Dr.x Angela Maria Cavalcanti Ramalho
Examinadora



A minha mae Edna, pelo eterno incentivo.
Ao meu filho por existir e por me fazer
guerer ser sempre melhor.

Ao meu esposo pelo amor e carinho

diarios.

DEDICO!



AGRADECIMENTO

Agradeco a todos aqueles que de alguma forma me apoiaram, incentivaram e
acreditaram em mim.

Aos amigos da Geréncia de Arquitetura pela prazerosa companhia e participacao
nesta caminhada.



“A coisa mais indispensavel a um homem
€ reconhecer o uso que deve fazer do seu

proprio conhecimento”

(Platao)


http://www.belasfrases.com.br/frases/autores/p/platao

RESUMO

O tema Planejamento atualmente tem crescido bastante por parte das organizacfes
Privadas e Publicas. Por sua vez, o planejamento de obras de arquitetura baseado
na realidade e na necessidade de cada imdAvel é de extrema importancia para que os
recursos sejam utilizados da melhor maneira. Frente a esse cenario, o presente
trabalho visa analisar de que forma acontece o gerenciamento dos projetos de
arquitetura no Tribunal de Justica da Paraiba, com foco na Geréncia de Arquitetura.
Todavia, é preciso que haja o gerenciamento eficaz por parte dos gestores desse
orgao para que os projetos sejam elaborados da melhor forma, tanto do ponto de
vista da organizacdo da geréncia responsavel, como na consecucdo dos melhores
resultados obtidos quando da efetivacdo de cada projeto. Isso impacta também
diretamente no dia a dia e na motivacao de trabalho das Geréncias que trabalham
com as obras. A metodologia utilizada € a pesquisa bibliografica comparada com a
vivéncia de trabalho na geréncia. Apds analise da situacdo, chegamos a concluséo
gue na Geréncia de Arquitetura a administracdo dos projetos acontece de forma
amadora, sem que haja um planejamento prévio no tocante a programacao e

organizacdo dos membros da equipe.

Palavras-chave: Planejamento. Projetos de arquitetura. Gerenciamento.
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1 INTRODUCAO

Ultimamente a sociedade vem cobrando das organizacdes publicas mais
transparéncia e efetividade. O governo vem tentando melhorar a gestdo das
Organizagfes na tentativa de contribuir para a melhoria da qualidade dos servigos
publicos prestados ao cidadao e para o aumento da competitividade do pais.

No ano de 2005, o Governo Federal criou O Programa Nacional de Gestéo
Publica e Desburocratizagdo - GESPUBLICA. Esse programa tem como principais
caracteristicas ser essencialmente publico, contemporaneo, estar voltado para a
disposicéo de resultados para a sociedade e ser federativo, sendo o resultado da
evolucao histérica de diversas iniciativas do Governo Federal.

Embalado por essas mudancas os Tribunais do Brasil, motivados também por
resolucdes publicadas pelo Conselho Nacional de Justica, comecaram a adotar esse
novo modelo de gestdo, colocando os resultados obtidos e os cidaddos como parte
mais importante do seu ciclo de trabalho.

No Tribunal de Justica da Paraiba (TJPB), o planejamento estratégico foi
adotado no ano de 2009, com a missdo de concretizar a Justi¢a, por meio de uma
prestacdo jurisdicional acessivel, célere e efetiva, com o objetivo de agregar
atributos de valor junto a sociedade, tais como credibilidade, acessibilidade,
celeridade, modernidade, transparéncia, efetividade, responsabilidade social e
ambiental.

Como resultado dessa mudanca, varias acées vém sendo adotadas, inclusive
na area de projetos de arquitetura. Esta Geréncia seria diretamente afetada com a
implantac&o do plano de obras previsto pelo planejamento estratégico da Instituicao

O fato € que mesmo que oficialmente aprovado, algumas acdes nao se
efetivaram, e isso reflete em melhorias que deixam de atender os servidores e que
poderiam mudar para melhor o clima organizacional e o rendimento do trabalho

executado.
1.1 JUSTIFICATIVA
De forma geral, um projeto consiste num esforco temporario empreendido

com um objetivo pré-definido, seja para criar um novo produto, servigco, processo.

Trata-se de uma etapa que tem inicio, meio e fim definidos.



No caso em estudo, estamos falando em projetos arquitetdnicos que sé&o
desenvolvidos pela Geréncia de Arquitetura do Tribunal de Justica da Paraiba. Essa
Geréncia € responsavel pela elaboracdo de projetos diversos, desde o0s mais
simples como organizagdo de leiaute de ambientes, até os mais complexos, tais
como reformas dos imoveis pertencentes ao O0rgdo ou construcdo de prédios
destinados ao atendimento dos jurisdicionados do Estado da Paraiba.

Segundo o guia PMBOK?, “o Gerenciamento de Projetos é a aplicacdo de
conhecimentos, habilidades e técnicas para a execucédo de projetos de forma efetiva
e eficaz. Trata-se de uma competéncia estratégica para organizacdes, permitindo
com que elas unam os resultados dos projetos com o0s objetivos do negocio — e,
assim, melhor competir em seus mercados”.

Este trabalho tem sua relevancia ao estudar como é feito atualmente o
gerenciamento dos projetos arquitetonicos no TJPB, com intuito de analisar se este
processo estd sendo realizado da melhor maneira ou se poderia ser aprimorado.
Dessa forma, pode-se tentar melhorar a forma de trabalho de toda a equipe
envolvida, otimizando os processos e dando maior celeridade aos trabalhos
desenvolvidos.

Portanto, esta pesquisa nos leva a formular o seguinte problema de pesquisa:
Qual a importancia de se gerenciar os projetos desenvolvidos pela GEARQ? e que

beneficios isso traz para os servidores envolvidos nessas atividades?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Analisar o gerenciamento dos projetos elaborados na Geréncia de Arquitetura

do Tribunal de Justica da Paraiba.

! PMBOK é um livro gue apresenta um conjunto de préaticas em gerenciamento de projetos publicado
pelo Project Management Institute (PMI) e constitui a base do conhecimento em gerenciamento de
E)rojetos do PMI.

GEARQ (Geréncia de Arquitetura) setor pertencente a estrutura organizacional do Tribunal de
Justica da Paraiba. E o setor responsavel pela elaborac&o de projetos de arquitetura para o 6rgao.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Gerenciamento_de_projetos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Project_Management_Institute
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1.2.2 Objetivos Especificos

Para se atingir o objetivo geral proposto, se fazem necessarias tarefas

aqui descritas como 0s seguintes objetivos especificos:

e Analisar a dinamica de trabalho na Geréncia de Arquitetura do TJPB.

e I|dentificar a existéncia de problemas de planejamento e desenvolvimento de
atividades enfrentadas pela Geréncia de Arquitetura.

e I|dentificar a adocdo de ferramentas que auxiliem na melhoria da gestdo dos

projetos arquitetdnicos desenvolvidos pela GEARQ.



11

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O planejamento é processo dinamico, sistémico, participativo e continuo para
determinacdo dos objetivos, estratégias e acdes da organizacdo. A administracédo
estratégica € um processo continuo e interativo que visa manter uma organizacao
como um conjunto integrado a seu ambiente (REZENDE, 2012).

O Planejamento estratégico € um processo gerencial que diz respeito a
formulacdo de objetivos para a selecdo de programas de acdo e para sua execucao,
levando em conta as condi¢des internas e externas a empresa e sua evolugao
esperada. Também considera premissas basicas o fato da empresa respeitar para
gue todo o processo tenha coeréncia e sustentacao.

Segundo Oliveira (2003, p.22), “o planejamento estratégico € 0 processo
administrativo que proporciona sustentacdo metodoldgica para se estabelecer a
melhor direcdo a ser seguida pela empresa visando ao otimizado grau de interacao
com o ambiente, atuando de forma inovadora e diferenciada”.

Conforme foi visto acima, o planejamento € uma etapa importante para que as
organizacdes tenham mais éxito em alcancar resultados positivos. O planejamento
estratégico tem como obijetivo a efetividade.

O planejamento estratégico do Tribunal de Justica da Paraiba foi aprovado e
implementado no ano de 2009, com prazo de cinco anos. Em maio de 2013, O
Tribunal Pleno aprovou por unanimidade a revisdo do planejamento estratégico com

alcance até 2018.

2.2 BASE LEGAL E PLANO DE OBRAS

Em 18 de marco de 2009, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) publicou a
Resolucdo de n° 70, que dispde sobre o Planejamento e a Gestdo Estratégica no
ambito do Poder Judiciario, documento que instituiu o Planejamento Estratégico no
Poder Judiciario, tomando como base o Planejamento Estratégico Nacional. Nessa
resolucdo o CNJ “determina que os Tribunais deverdo elaborar seus respectivos
Planejamentos Estratégicos, alinhados ao Planejamento Estratégico Nacional com

abrangéncia minima de cinco anos...”


http://pt.wikipedia.org/wiki/Administra%C3%A7%C3%A3o
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No dia 20 de abril do ano seguinte foi publicada a Resolucdo n° 114 do CNJ
gue dispfe sobre o planejamento, a execuc¢do e o monitoramento de obras no Poder
Judiciario e da a referéncia das areas a serem utilizadas quando da elaboracao de
novos projetos de reforma ou construcdo de imdveis no Poder Judiciario, conforme
determina o art. 5 no paragrafo 1° “os projetos arquitetdbnicos e de engenharia
deverdo obedecer aos referenciais fixados pelo CNJ”. O Capitulo 2 deste documento
diz que “Os Tribunais elaborardo o plano de obras, a partir do seu cronograma de
necessidades, de seu planejamento estratégico e das diretrizes fixadas pelo
Conselho Nacional de Justica”. Nesse documento sdo apresentados itens que
devem ser ponderados para que seja feita a avaliacdo técnica dos imoveis e
posteriormente, a classificacdo dos mesmos, priorizando de acordo com as
necessidades.

Depois de classificadas, as obras devem ser segregadas em grupos de
acordo com o custo total estimado. Essas obras compordo o Plano de Obras do
Tribunal, que devera ser aprovado pelo seu Tribunal Pleno, bem como suas
atualizacoes.

Em agosto de 2010, o Tribunal de Justica da Paraiba publicou a Resolu¢ao n°®
8, que dispde sobre o planejamento, a execucdo e o monitoramento das obras do
Poder Judiciario. Este documento tem como base a Resoluc¢do 114/2010 do CNJ e
determina que todas as obras de construcdo devem compor o Plano de Obras que
foi aprovado pelo Tribunal Pleno com um periodo de abrangéncia de dez anos,
devendo ser revisado e atualizado a cada dois anos. A elaboracédo e a revisdo do
plano de obras sédo de responsabilidade da Secretaria de Gestdo Estratégica em
conjunto com a Geréncia de Engenharia.

O Plano de Obras esta inserido no Planejamento Estratégico, e tambéem
consta como recomendac¢ao do CNJ para todos os Tribunais do Brasil.

Trata-se de um documento que determina a execucdo das obras por ordem
de prioridade, adotando um ranking de constru¢cdes para cada ano, além da
padronizacéo de todas as edificacdes pertencentes ao Orgdo. Uma vez definidas as
prioridades a serem seguidas, é feito um cruzamento de informacdes de
necessidades com o0s recursos financeiros disponiveis para cada periodo
determinado. Assim, define-se a quantidade e quais obras serdo contempladas
dentro de um determinado periodo.

Convém ressaltar que é uma ferramenta importante, pois a definicdo de metas
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e prioridades pelo gestor publico € condi¢cdo indispensavel a elaboracdo de um
documento que reflita as reais necessidades e demandas do 6rgao e do seu publico-
alvo. A observancia desse preceito refletira no alcance de uma gestdo eficiente,

eficaz e efetiva dos recursos publicos.

2.3 PROJETO

Dentro desse panorama de mudangas que vem acontecendo nas
organizacdes, 0s projetos sao fatores essenciais para que acontecam melhorias nos
processos de trabalho, aumentando assim, o sucesso das mesmas.

Para compreender melhor precisamos entender melhor o que significa
projetar. Desta feita, em concordia com Vargas (2009, p 6. ),

projeto é um empreendimento ndo repetitivo, caracterizado por uma
sequéncia clara e logica de eventos, com inicio, meio e fim, que se destina
a atingir um objetivo claro e definido, sendo conduzido por pessoas dentro

de parédmetros pré-definidos de tempo, custo, recursos envolvidos e
qualidade

As principais caracteristicas de um projeto sdo a temporariedade, a
individualidade do produto ou servico a ser desenvolvido, a complexidade e a
incerteza (VARGAS, 2009).

Segundo o PMI®, projeto é um conjunto de atividades temporarias, realizadas
em grupo, destinadas a produzir um produto, servigo ou resultados Unicos.

Um projeto € temporario no sentido de que tem um inicio e fim definidos no
tempo, e, por isso, um escopo e recursos definidos. Ja o guia PMBOK define projeto
como uma iniciativa temporéria realizada para criar servico, produto ou resultado
anico.

Tomando por base as definicbes apresentadas, pode-se dizer que projeto é
um conjunto de a¢des coordenadas, que visa, em um tempo estimado, alcancar um
objetivo determinado.

Os projetos podem ser aplicados em varias areas do conhecimento humano.
Como exemplos, podemos citar a elaboracdo de planos de marketing, a criacéo de
um novo sistema de Tecnologia da Informagédo, a realizagdo de uma viagem, a

construcdo de prédios, etc.

¥PMI - Instituto de Gerenciamento de Projetos (Project Management Institute), € a uma das maiores
associacOes para profissionais de gerenciamento de projetos.
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Considerando que o foco deste trabalho séo os projetos de arquitetura, vamos
tratar de defini-los. Arquitetura é a técnica de criacdo de espacos que reinem arte e
cidade de forma funcional e harmoniosa. No processo de criacdo deste espaco, a
arquitetura se propde a organiza-lo, defini-lo e ordené-lo para determinada funcéo.

A finalidade da arquitetura é proporcionar melhores condi¢cfes de vida para 0s
usuarios do ambiente projetado, através da criacdo de espacos funcionais,
ergondmicos e termicamente agradaveis. Além disso, € importante que o0 objetivo
final do processo arquitetdnico seja a criacdo de espacos que permitam a vivencia
entre as pessoas, que as integre ao meio e que as facam entender que séo parte
integrante da cidade e da sociedade.

O Projeto Arquitetbnico é a formalizacdo da ideia e do espaco imaginado.
Através do projeto arquitetdbnico se estuda a melhor maneira de atender as
necessidades dos usuarios e tende-se a resolver todos os problemas envolvidos
nesse processo. O projeto arquitetdnico é o resultado da atividade de conceber a
organizacdo de espacos para o uso do homem. Assim como na definicdo genérica
de projeto, cada projeto arquitetbnico € temporario e destinado a produzir um
resultado Unico. A finalidade desse projeto é antever possiveis dificuldades de

execucao do projeto proposto e garantir que a obra saia como planejada.
2.4 GERENCIAMENTO DE PROJETOS

Gerenciar significa organizar, planejar e executar atividades que facilitem o
processo de trabalho. Gerenciar € uma atividade relativa ao gerente, administrador
ou lider. A geréncia pode-se dar sobre coisas, pessoas ou ambos. O gerente
organiza seu ambiente de trabalho, toma decisbes, direciona o trabalho de
funcionarios ou membros de um grupo.

O Gerenciamento de Projetos € um conjunto de ferramentas gerenciais que
permitem que a empresa desenvolva um conjunto de habilidades, incluindo
conhecimento e capacidades individuais, destinados ao controle de eventos nédo
repetitivos, Unicos e complexos, dentro de um cenario de tempo, custo e qualidade
predeterminados (VARGAS, 2009).

Segundo o site do PMI, o Gerenciamento de Projetos é a aplicacdo de
conhecimentos, habilidades e técnicas para a execucéo de projetos de forma efetiva

e eficaz. Trata-se de uma competéncia estratégica para organizacfes, permitindo
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com que elas unam os resultados dos projetos com o0s objetivos do negdcio e,
assim, melhor competir em seus mercados.

O Guia PMBOK define gerenciamento como a aplicacdo de conhecimentos,
habilidades, ferramentas e técnicas as atividades do projeto a fim de alcancar seus
objetivos.

Todos esses conceitos sao analogos e cabem também quando se trata do
gerenciamento de projetos de arquitetura.

Tendo em vista que o estudo em questdo trata de 6rgdo publico, a fase de
gerenciamento dos projetos de arquitetura tem uma importancia ainda maior, pois
com um gerenciamento correto pode-se prever que o resultado final (a construcéo),
seja executada conforme havia sido planejada, evitando desperdicio e gastos

desnecessarios durante o processo de construgao.

2.4.1 O papel do gestor

Os grupos humanos necessitam de lideres competentes para sobreviverem,
crescerem e desenvolverem seus recursos e potencialidades na consecucédo de
seus objetivos. Da mesma forma, as organizacdes sociais necessitam de lideres
competentes para sua sobrevivéncia e crescimento, no alcance de seus objetivos
organizacionais. Nesse contexto, torna-se importante a existéncia dos gestores
dentro de uma organizagao.

Os gestores devem ser pessoas organizadas e bem orientadas para um
objetivo, que compreendem o que 0s projetos tém em comum e sabem do seu papel
estratégico para que as organizagdes obtenham sucesso, aprendam e mudem. Sao
0s gerentes de projetos.

Esses profissionais sdo pessoas que devem ter uma competéncia
interpessoal. Segundo Moscovici (1981, p.17), competéncia interpessoal é a
“‘habilidade de lidar eficazmente com relacdes interpessoais, de lidar com outras
pessoas de forma adequada as necessidades de cada um e as exigéncias de cada
situacdo”. Um bom gestor, por sua vez, deve ser capaz de agir como um lider, e ndo

apenas como um chefe.
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Figura 01 — Diferengas entre chefe e lider.

Diferencas entre

Chefe c Lider
Chefe Lider

Manda Orienta
Amedronta Entusiasma
Diz: Diz:
VAl . Vamos!
Atrapalha | Ajuda
Procura ) Assume
culpados L ,\responsabllldades
Fiscaliza * Acompanha
Desmoraliza | Confia

Fonte: Internet (www.ibccoaching.com) — jan/2014.

Segundo o site do PMI, essas pessoas sdo agentes de mudancas: eles
proprios estabelecem os objetivos de um projeto e usam suas habilidades e
competéncia para inspirar um sentimento de proposito compartilhado dentro da
equipe do projeto.

Outra importante caracteristica dos gerentes de projetos é que eles devem
saber cultivar as habilidades das pessoas para desenvolver confianca e
comunicacdo entre todas as partes interessadas do projeto: seus patrocinadores,
aqueles que faréo uso dos resultados do projeto, aqueles que dispdem dos recursos
necessarios e os membros da equipe.

Eles possuem um amplo e flexivel conjunto de ferramentas de técnicas,
convertendo atividades complexas e interdependentes em tarefas e sub-tarefas que
sao documentadas, monitoradas e controladas. Eles adaptam sua abordagem para
0 contexto e as restricoes de cada projeto, sabendo que "uma medida" pode caber
em todas as variedades de projetos. Eles estdo sempre melhorando suas préprias
habilidades e as de sua equipe por meio da andlise das licdes aprendidas na

conclusao de cada projeto.


http://www.ibccoaching.com/
http://brasil.pmi.org/brazil/ProfessionalDevelopmentAndEducation.aspx
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2.5 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO TJPB.

De acordo com a LOJE, Lei de Organizacdo e Divisdo Judiciarias do Estado

da Paraiba, sdo érgaos do Poder Judiciario:

| - o Tribunal de Justica;

Il — o Tribunal do Jari;

IIl — os Juizes Substitutos e de Direito;
IV — a Justica Militar;

V — 0s Juizados Especiais;

VI — a Justica de Paz.

7

O Tribunal de Justica, por sua vez, € composto pelo Tribunal Pleno, as
Secdes Especializadas, as Camaras Especializadas, o Conselho da Magistratura, a
Presidéncia do Tribunal, a Vice-Presidéncia do Tribunal, a Corregedoria-Geral de
Justica, as Comissdes, a Escola Superior da Magistratura e a Ouvidoria.

Dentro desse contexto, a Geréncia de Arquitetura esta subordinada a
Diretoria Administrativa que, por sua vez estd hierarquicamente abaixo da
Presidéncia do TJPB.

A Diretoria Administrativa tem por missdo gerir 0S recursos patrimoniais,
materiais e servicos, e padronizar métodos e praticas dos processos de trabalho a
ela inerentes.

Sendo assim, de acordo com o conteudo disponivel no site do TJPB, a

Geréncia de Arquitetura, por sua vez, cabe:

I - gerr a elaboracio e a gestdo de projeto arquitetdnico,
incluindo especificagdo técnica e or¢gamento;
Il — planejar as etapas e o0s prazos de desenvolvimento de
projeto arquitetbnico e estabelecer cronograma para sua concluséao;
lIl — fiscalizar as obras e servicos técnicos, e cuidar para que sua execugao
se desenvolva em conformidade com o projeto arquitetdnico aprovado e o
cronograma estabelecido;
IV — realizar visitas periddicas aos prédios e instala¢cdes do Poder Judiciario
do Estado, ou quando solicitada por quem de direito, com o objetivo de
verificar a existéncia de falhas estruturais e apresentar solugbes para
correcao, sendo 0 caso;
V - exercer outras atribuicbes vinculadas as suas funcgdes,

determinadas pelo diretor administrativo.

Analisando por outro aspecto, o Tribunal e Justica da Paraiba é atualmente

dividido em trés entrancias, e cada uma dessas é dividida em comarcas que sdo
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instaladas e dotadas com prédios para atender aos jurisdicionados. Ao todo o TJPB
é subdividido em 78 comarcas, distribuidas em todo o Estado.

Em cada uma dessas comarcas, o TIJPB possui o prédio do Férum, podendo
também contemplar Deposito Judicial, Arquivo Judicial e Residéncia(s) para o
Magistrado(s).

2.6 PROCESSO DE TRABALHO

A guestdo da gestao de projetos no ambito do Tribunal de Justica da Paraiba
pode ser analisada tanto do ponto de vista micro, quanto do macro. Primeiramente,
iremos analisar a situagcdo micro. A cada dois anos, ao assumir a presidéncia do
TJPB, o(a) desembargador(a) eleito(a) escolhe uma pessoa formada em arquitetura
para assumir o cargo em comissdo de Gerente de Arquitetura pelo prazo de dois
anos, tempo de duracdo de cada Gestdo. Esta Geréncia tem a seguinte estrutura:
Um (a) gerente, um (a) supervisor (a), oito servidores e duas estagiarias.

Essa geréncia atualmente vive uma situacdo bastante confortavel, tendo em
vista que € formada por uma equipe de servidores bastante unidos e bem
preparados. Além disso, encontra-se em uma situacdo tranquila com relacdo ao
namero de processos (assim chamamos a demanda de pedidos enviados), podendo
trabalhar com tranquilidade e sem maiores urgéncias. Ainda assim, € importante que
o profissional escolhido para este cargo, tenha as atribuicdes necesséarias a um
gerente de projetos para administrar os projetos solicitados ao longo da gestédo, bem
como saber lidar com os membros da equipe, aproveitando ao maximo os pontos
fortes de cada um e sabendo manté-los sempre motivados para alcancar bons
resultados para a organizacao.

Esse profissional é responsavel, juntamente com o supervisor (a) por distribuir
os pedidos que chegam a geréncia com os arquitetos, combinando o tipo de pedido
(trata-se de reforma, leiaute, construgéo...) com as afinidades pessoais de cada um.
Depois de distribuidas as tarefas, o gerente deve acompanhar o desenvolvimento
dos projetos, controlando o tempo para que o mesmo seja finalizado o mais breve. E
por fim, quando o projeto é concluido, ele passa pela analise do gerente para que
seu encaminhamento ao setor competente seja feito, ou para que sejam feitos os

ajustes que o mesmo achar necessario.



19

Pode-se descrever mais detalhadamente o processo de trabalho na GEARQ

da seguinte forma:

1 — A geréncia recebe a solicitagdo de alguma comarca ou setor da Capital,
2 — Encaminha o pedido recebido para conhecimento e analise por parte do
Diretor Administrativo;

3 — Caso ele ache o pedido pertinente, 0 mesmo é encaminhado de volta,
autorizado, para atendimento. Caso contrario, o Diretor determina o
arquivamento do pedido;

4 — Quando o pedido volta autorizado, a supervisora distribui para algum
servidor que entra em contato com o solicitante para coletar informagdes
para elaboracéo do projeto;

5 — Apés concluir o projeto, o servidor apresenta para conhecimento da
gerente, em sucessivo, para aprovacao do solicitante e, por fim entrega a
supervisora para organizar o processo administrativo e encaminhar ao setor

competente.

Quando se trata de projetos maiores como grandes reformas ou construcdes
de prédios, atualmente, as solicitacdes partem da Presidéncia do Tribunal, que
entram em contato com a Geréncia de Arquitetura e solicitam a elaboracdo dos
mesmos. Um grande problema aqui é que a escolha para determinacdo desses
projetos, ndo seguem critérios de prioridades e, muitas vezes sao “encomendados”
sem ser submetidos as pessoas interessadas das comarcas, 0 que pode trazer
como resultado uma obra que nao corresponda a necessidade real dos servidores e
jurisdicionados que vao utilizar o prédio.

De forma geral, esse € o0 processo de desenvolvimento das atividades na
Geréncia de Arquitetura, sendo as funcdes do gerente limitadas, se compararmos
com as atribuicbes de um gerente de projetos como vimos nos topicos anteriores.

Parte dessa limitagdo acontece devido ao grande numero de Geréncias
existentes no TJPB, o que acarreta uma divisdo das atividades. Dessa forma, o
gerente responsavel por cada Geréncia contribui com a parte que € de sua
responsabilidade, e o Diretor Administrativo fica incumbido de controlar essas
atividades com o objetivo de que os pedidos feitos sejam atendidos com eficiéncia e
celeridade.

Do ponto de vista macro temos outro panorama que, muitas vezes interfere
na rotina de trabalho e no equilibrio das atividades da Geréncia de Arquitetura.

Frente ao que foi discutido, podemos afirmar que o gestor (no caso aqui, 0
presidente do Tribunal de Justica) deve agir de forma responséavel, planejando suas
acOes para que 0s objetivos tracados no inicio da gestdo sejam alcancados.
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Na prética, por muitas vezes ndo € o que acontece. Percebemos que eles, ao
assumirem esse posto, trazem consigo um sentimento de “propriedade”, colocando
seus interesses pessoais acima do interesse coletivo. Atitudes como esta prejudicam
diretamente na rotina de trabalho da Geréncia de arquitetura, pois ndo existe um
plano definido das metas para o biénio, afetando na qualidade das condi¢cbes de
trabalho dos servidores e o atendimento aos jurisdicionados, que muitas vezes
sofrem com as condigcbes precarias que encontram nos prédios dos Foruns,
principalmente das comarcas de 12 e 22 entrancias, onde a estrutura dos imoveis
esta depreciada e muitas vezes sem condicbes de atender a demanda que é

crescente.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

3.1 TIPO DE PESQUISA

Segundo Kauark, Manhaes e Medeiros (2010, p. 26), pesquisa aplicada é
“aquela que objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica, dirigida a solucéo
de problemas especificos. Envolve verdades e interesses locais”.

Pesquisa qualitativa é aquela onde o ambiente natural é a fonte direta para
coleta de dados e o pesquisador € o instrumento chave. E uma pesquisa
basicamente descritiva (KAUARK; MANHAES: MEDEIROS, 2010).

Tendo em vista que o presente trabalho limita-se a pesquisar fatos no
ambiente de trabalho (Geréncia de Arquitetura), descrevendo-os e comparando-os
com a literatura disponivel sobre o tema escolhido para estudo, e com base com nas
definicbes expostas cima, pode-se dizer que esta pesquisa é aplicada, do ponto de
vista da natureza da pesquisa e de carater qualitativa, do ponto de vista da forma de
abordagem do problema.

Segundo Gil (2002, p. 54), “o estudo de caso consiste no estudo profundo e
exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento”. De acordo com essa definicdo, pode-se classificar a pesquisa
também como um estudo de caso, uma vez que a mesma se baseia na vivéncia e
na observacédo do dia a dia de trabalho de uma determinada geréncia do TJPB, a
GEARQ.

3.2 LOCAL DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada observando o desenvolvimento das atividades
exercidas pela Geréncia de Arquitetura do TJPB. Trata-se de uma Geréncia que
funciona no prédio do Anexo Administrativo do Tribunal de Justica da Paraiba, e
que, de uma forma geral, € responsavel por desenvolver os projetos de leiaute,
reformas e construgdes para atender a todas as setenta e oito comarcas que
compdem a estrutura do Tribunal de Justica em todo o Estado.
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3.3 UNIVERSO E AMOSTRA

Segundo Kauark, Manhées e Medeiros (2010, p. 60), 0 universo da pesquisa
“sdo todos os individuos do campo de interesse da pesquisa, ou seja, o fenbmeno
observado. Ainda de acordo com os mesmos autores, a Amostra € a parte da
populacdo que é tomada como objeto de investigacdo da pesquisa’. E um
subconjunto do universo.

Com base nessas definicbes, pode-se afirmar que neste caso, 0 universo se
confunde com a amostra, haja vista que, devido ao reduzido numero de pessoas
lotadas na geréncia em estudo, foram observados todos os dez servidores e duas

estagiarias que fazem parte da Geréncia de Arquitetura.

3.4 IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO

A presente pesquisa analisa uma das Geréncias que fazem parte da estrutura
organizacional do Tribunal de Justica do Estado da Paraiba. Este 6rgao foi instalado
na Paraiba em 15 de outubro de 1891, no governo de Venancio Neiva, com a
designacéao de Superior Tribunal de Justica do Estado. Na ocasido, foram nomeados
cinco magistrados para compor o Tribunal. Devido as fortes mudancas politicas
ocorridas no Estado durante esse periodo, em 02 de fevereiro de 1982, por forca do
Decreto n° 08, foi dissolvido o Superior Tribunal de Justica do Estado.

No final do mesmo ano, devido a mudancas ocorridas no Governo do Estado,
e por forca da Lei Estadual n°® 8 de 15 de dezembro de 1982, foi novamente
instalado um Superior Tribunal de Justica com sede na Capital do Estado. No dia 11
de fevereiro do ano seguinte (1893), o Presidente do Estado, Alvaro Machado,
editou o Decreto n°. 8, designando o dia 23 de fevereiro para a instalacdo do novo
Tribunal. De forma semelhante a primeira instalacdo, foram nomeados cinco
magistrados para assumirem como desembargadores do Superior Tribunal de
Justica da Paraiba.

Hoje, mais de cem anos ap0s sua instalacdo, o Tribunal de Justica do Estado
da Paraiba é formado por um “corpo” de dezenove desembargadores. O Orgéo
atualmente esta distribuido em setenta e oito comarcas, para atender a todos 0s

municipios do Estado.
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Como parte da estrutura administrativa deste Tribunal, existe a Geréncia de
Arquitetura, que € uma atividade-meio, com sede Unica na comarca de Jodo Pessoa,
que tem como finalidade a elaboracdo projetos diversos para todas as outras

comarcas do Estado.
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4 ANALISE DOS DADOS E DISCUSSAO DOS PROBLEMAS ENCONTRADOS

4.1 ESTUDO DE CASOS

Visando verificar o gerenciamento dos projetos na geréncia de arquitetura,
vamos analisar alguns grandes projetos que foram elaborados e verificar se essas
obras foram efetivadas. Para isso, definiu-se um recorte temporal que compreende a
atual gestdo e mais trés gestdes anteriores, ou seja, de 2007 a 2014. Para efeitos
dessa analise vamos abordar as comarcas de Jodo Pessoa, Cajazeiras, Campina
Grande, Cubati, lgaracy, Patos e Sousa.

Assim sendo, vamos num primeiro momento relacionar todas as comarcas em
uma sO tabela e posteriormente, vamos detalhar a situacdo de cada uma

individualmente. Vejamos na figura abaixo.

Figura 02 — Tabela exemplificativa de projetos desenvolvidos pela GEARQ.

PROJETO ELABORADO PELA GEARQ OBRA EXECUTADA

Comarca biénio 2007/09|biénio 2009/11| biénio 2011/13 | biénio 2013/15| SIM NAO
Cajazeiras - construgdo de novo férum X X X
Campina Grande - Complexo juizados especiais X X
Cubati - construgdo de novo férum X X
Igaracy -construcdo de novo férum X X
Jodo Pessoa - revitalizagdo do Palacio da Justica X X
Patos - construcdo de novo férum X X X
Sousa - construcdo de um Depdsito Judicial X X
Sousa - Reforma e ampliagdo do férum X X X EM PROCESSO

Fonte: Acervo de projetos da Geréncia de Arquitetura, 2014.

Antes da explicagdo de cada projeto, vale a pena explicar cada trabalho
envolvido na elaboracdo de um grande projeto como esses, a fim de subsidiar a

analise da quantidade de pessoas envolvidas e tempo requerido.

1. Planta de Situacéo: Mostra a locagao do terreno dentro da quadra onde o lote

esta situado;

2. Planta de locagéo e coberta: Projeto que mostra a localizagdo do imével dentro do

terreno, a0 mesmo tempo em que apresenta detalhes da cobertura da edificacao;

3. Planta baixa: Mostra o prédio em vista aérea mostrando. Neste projeto sao
definidos os ambientes e deve conter também as cotas de alvenarias para

construcéo da edificagdo. Nesta etapa do projeto deve-se considerar a orientagcao do



25

terreno e sua topografia para poder executar um projeto funcional e o mais

econdmico possivel;

4. Planta de esquadrias: Consiste em uma planta baixa com medidas de locacao de
todas as portas e janelas, bem como um quadro-resumo onde constam todas as

esquadrias utilizadas, com suas medidas, local onde sera utilizada e matéria-prima.

5. Cortes: Séo vistas do imével com medidas que detalham as alturas de todos os

elementos do projeto.

6. Fachadas: Vistas frontais e laterais que permitem uma ideia melhor de como

ficara o prédio depois de pronto.

7. Perspectiva renderizada: Imagem gerada em 3D que possibilita uma visao
aproximada do imovel pronto. Ideal para aprovacao por parte do gestor.

Considerando que todo projeto de construcdo passa por todas estas etapas,
vamos analisar os projetos elaborados para as comarcas citadas acima, para que
com base nessa analise possamos verificar se estd havendo um gerenciamento de

projetos eficaz no TJPB.

4.1.1 Cajazeiras: construcdo de um novo Férum

No ano de 2010, foi doado um terreno com 10.998,11mz? para construcao de
um novo férum para a comarca de Cajazeiras. A presidéncia da época, por sua vez,
determinou que a GEARQ elaborasse um projeto com tal finalidade. Houve contato
com o juiz Diretor do Forum para coleta de informagfes para o projeto, haja vista
que haveria ampliacdo da area do prédio, comparando-se com a area que eles tem
no prédio atual do Férum.

O projeto foi concluido no mesmo ano, mas como nado haveria tempo para
gue corressem 0s tramites burocraticos na gestao vigente, o projeto ficou paralisado
até o ano seguinte, para quando assumisse a hova Mesa Diretora do TJPB.

No ano de 2011, o projeto passou por alguns ajustes em virtude da tentativa
de padronizagcdo na estrutura das varas e por causa da incluséo do Centro de
Mediacéo e Conciliacdo nos Foruns, fora concluido em definitivo no ano de 2012. O
processo foi encaminhado pela GEARQ com o projeto pronto, mas até o momento

da publicagéo deste trabalho o prédio nédo foi construido e ndo ha previsdo para que
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isso aconteca, pois atualmente o prédio existente do Forum esta passando por uma
reforma para melhorias na sua estrutura, como, por exemplo, a adaptacdo aos

parametros da acessibilidade para pessoas com deficiéncia.

Figura 03 - Férum de Cajazeiras (Planta baixa semisubsolo).
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Fonte: Acervo TJPB, 2014.

Figura 04 - Férum de Cajazeiras - Planta baixa pavimento térreo.
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TERREOQ

Fonte: Acervo TJPB, 2014.

Figura 05 - Férum de Cajazeiras (Planta baixa 1° pavimento).
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. Fonte: Acervo TJPB, 2014.
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Figura 06 - Férum de Cajazeiras (Planta baixa 2° pavimento).
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Fonte: Acervo TJPB, 2014.

Figura 07 - Férum de Cajazeiras (Fachada principal).
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Fonte: Acervo TJPB, 2014.

4.1.2 Campina Grande: instalacdo do Complexo dos Juizados Especiais

No ano de 2012 o Diretor do Férum de Campina Grande conseguiu junto a
Universidade Estadual da Paraiba a cessao de uso de um terreno de propriedade da

mesma por um periodo de 30 anos. O terreno cedido ja tem prédios construidos que
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seriam adaptados para as necessidades de funcionamento dos Juizados Especiais.
A instalacdo desse Complexo traria muitos beneficios para a comarca de Campina
Grande, tendo em vista que concentraria em um sé lugar o atendimento dos
Juizados Especiais da comarca, liberando espaco que estd sendo ocupado no
prédio do Forum atual, onde o espaco fisico esta precisando de areas livres para
acomodar novos setores, carecendo de ampliacdo de algumas varas, pois a
demanda de processos € crescente.

Para a elaboracédo desse projeto foram realizadas vérias visitas ao local para
levantamento das medidas da estrutura do imovel. Posteriormente, foi feito
levantamento das necessidades dos juizados para acomoda-los no espaco
disponivel. Todo o projeto foi elaborado e encaminhado para execu¢do em outubro
de 2012, mas quando foi feita a planilha de custos para concretizacédo do projeto, por
parte da Geréncia de Engenharia, o processo foi arquivado, pois ndo havia o volume

de recursos disponivel necessério para a obra.

Figura 08 — Complexo de Juizados Especiais CG (Planta baixa).

Fonte: Acervo TJPB, 2014.
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Figura 09 — Complexo de Juizados Especiais Campina Grande (fachada).

Fonte: Acervo TJPB,2014.

4.1.3 Cubati: construcdo de Férum para instalacdo da comarca.

Em janeiro de 2008, o governador em exercicio da Paraiba, Desembargador
Antbnio de Padua Lima Montenegro, sancionou o projeto de lei complementar (LC n°
80/2008), que instituiu a criacdo da Comarca de Cubati. Nesse mesmo periodo, foi
solicitado pela Presidéncia do TJPB da época que fosse elaborado o projeto para
construcdo de um prédio para instalacdo do Férum e Deposito Judicial dessa
comarca. Essa, por sua vez, iria atender a demanda de processos desse municipio e
dos municipios de Séo Vicente do Seridé e Sossego, que sado atendidos atualmente
pelo Férum de Soledade. O fato é que o prédio foi construido e entregue na gestéao
seguinte (em janeiro de 2011), mas a comarca nao foi, de fato, instalada. O imével
atualmente esta fechado, e o TJ mantém um vigilante para evitar a depredacao por
parte dos vandalos.

Em noticia publicada no site do TJPB em 19 de janeiro de 2011, o presidente
em exercicio do Tribunal de Justica da Paraiba, informou que a instalacdo da

comarca de Cubati estaria dependendo da apreciacdo de Mandado de Seguranca
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pelo STF. O MS* foi impetrado pela Presidéncia do TJ, visando impugnar os termos
da decisdo do CNJ, que determinou a precedéncia de concurso de remocao sobre a
nomeacdo dos candidatos aprovados no ultimo concurso publico para o
preenchimento de cargos na estrutura do Poder Judiciario do Estado.

Vale salientar que para esse Forum que seria instalado foi comprado todo o

mobiliario, mas o0 mesmo pode ser aproveitado em outras comarcas.

Figura 10 — Forum de Cubati (Planta Baixa).
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Fonte: Acervo TJPB, 2014.

Figura 11 — F6rum de Cubati (Fachadas).
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Fonte: Acervo TJPB, 2014.

* MS — Mandado de seguranca: é uma acéo derivada que serve para resguardar Direito liquido e
certo, ndo amparado por Habeas Corpus ou Habeas Data, que seja hegado, ou mesmo ameacado,
por autoridade publica ou no exercicio de atribuigbes do poder publico.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Direito_l%C3%ADquido_e_certo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Direito_l%C3%ADquido_e_certo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Habeas_Corpus
http://pt.wikipedia.org/wiki/Habeas_Data
http://pt.wikipedia.org/wiki/Poder_p%C3%BAblico
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Figura 12 — Férum de Cubati (Perspectiva).

Fonte: Acervo TJPB, 2014.

4.1.4 lgaracy: construgdo de Forum para instalagdo da comarca.

No biénio de 2007/2009 foi solicitado pela Presidéncia da época que fosse
elaborado o projeto para construcdo de um prédio para instalacdo do Férum e
Depésito Judicial da comarca de Igaracy. Assim como a comarca de Cubati, a de
Igaracy também foi criada por ato aprovado pelo governador em exercicio, Antonio
de Padua L. Montenegro, em janeiro de 2008. Essa comarca iria atender a demanda
de processos desse Municipio e do municipio de Aguiar, 0 que iria proporcionar um
desafogamento dos processos destinados atualmente a comarca de Piancé. O fato é
gue o prédio foi construido e entregue na gestdo seguinte, mas a comarca nao foi
instalada, o imovel estd fechado, e o TJ mantém um vigilante para evitar a
depredacéao por parte dos vandalos.
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Figura 13 — Férum de Igaracy (Planta Baixa Forum e Depésito Judicial).

Fonte: Acervo TJPB, 2014.

Figura 14 — F6rum de Igaracy (Fachadas Forum).
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Fonte: Acervo TJPB, 2014.

Figura 15 — Férum de Igaracy (Depdsito Judicial).
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Fonte: Acervo TJPB, 2014.
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Figura 16 — Forum de lgaracy (Perspectiva).

Fonte: Acervo TJPB, 2014.

4.1.5 Jodo Pessoa: Recuperacao e revitalizacdo do Palacio da Justica

A Mesa Diretora do biénio 2007/2009 contratou um escritorio de arquitetura
local para a formulacdo do projeto de recuperacdo e revitalizacdo do Palacio da
Justica. Trata-se de um estudo com o objetivo de resgatar a forma original do prédio
sede do Tribunal de Justica, propondo um uso adequado de seus espagos,
removendo todas as interferéncias e agressbes existentes no imovel. Além de
resgatar as caracteristicas originais do prédio, o projeto propde também a
construcdo de um pequeno anexo na parte posterior do imdével e a criacdo de uma
area de vivéncia para os servidores, além da valorizagdo de todo o entorno do
préedio.

Para a elaboracdo desse projeto foram feitos durante todo o ano de 2008
levantamentos de medidas e fotograficos, estudos sobre a histéria do imével, o
detalhamento das proposi¢cdes do projeto e a confeccdo de uma maquete fisica.

Todo o projeto foi concluido, pago, apresentado ao TJPB e aprovado pelo
Instituto do Patriménio Histérico e Artistico do Estado da Paraiba (IPHAEP), mas
como estava em época de mudanca de gestdo, ficou para ser resolvido na gestédo
seguinte. Quando a nova Mesa Diretora assumiu, decidiu que ndo era prioridade
para o biénio e o projeto esta arquivado na Geréncia de Arquitetura.
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Figura 17 — Revitalizacdo do Palacio da Justica (Vista lateral).

Fonte: Acervo TJPB, 2014.

Figuras 18 e 19 — Revitalizacao do Palacio da Justica (Vistas do patio interno proposto).

Fonte: Acervo TJPB, 2014.

4.1.6 Patos: construcdo de um novo Férum para a comarca.

No ano de 2010 foi determinado que a Geréncia de Arquitetura elaborasse um
projeto de um novo férum para a comarca de Patos, em um terreno que havia sido
conseguido pela Prefeitura local. O terreno era bastante grande e permitiu a
acomodacdo de toda a estrutura existente no féorum além de uma éarea para

ampliacdo das varas, prevendo atender a necessidades futuras devido ao namero
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crescente na demanda de processos. Nessa proposta, o projeto foi planejado para
ser um prédio todo térreo, o que diminuiria 0s gastos com estruturas e seria mais
simples para atender aos requisitos da norma que trata de acessibilidade para
pessoas com deficiéncia (NBR 9050°).

Em 2011, foi solicitado pela presidéncia uma alteragdo no projeto, visando
torna-lo mais verticalizado aumentando assim a area disponivel para
estacionamento de veiculos. Tal mudanca foi feita em todos os projetos e na
perspectiva do prédio.

No ano seguinte, uma nova mudanca foi solicitada, em funcdo de adequacdes
que deveriam ser feitas na parte do leiaute das salas, para padronizacdo da
estrutura das varas e para a inclusdo do Centro de Mediac&o e Conciliacdo. Depois
de feitas estas altera¢cfes o processo foi encaminhado pela GEARQ, mas que, até o

momento a execucao da obra nao foi efetivada.

Figura 20 — Férum de Patos (12 Versao, 2010).

Fonte: Acervo TJPB, 2014.

% NBR 9050 — Norma brasileira regulamentadora que dispde sobre acessibilidade a edificacdes, mobiliario,
espacos e equipamentos urbanos
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Figura 21 — Forum de Patos (22 versao, 2011/2012).

Fonte: Acervo TJPB, 2014.

4.1.7 Sousa: construcdo de um Depdsito Judicial para a comarca.

No ano de 2009 o TJPB recebeu a doacdo de dois terrenos da Prefeitura
local, um deles vizinho ao atual forum, para ampliacdo do mesmo, e outro localizado
na mesma quadra para a construcdo de um Depdsito Judicial para a comarca.
Atualmente, os bens apreendidos pela Justica na comarca de Sousa ficam no
terreno ao lado do Forum, a céu aberto. A ideia de construgdo de um Deposito seria
muito importante, pois possibilitaria a guarda adequada desses bens, a0 mesmo
tempo em que iria desocupar o terreno ao lado do Forum para possibilitar a
ampliacdo da sua estrutura fisica.

O projeto para construcdo do Deposito foi elaborado e encaminhado no

mesmo ano, No entanto sua construcdo nao aconteceu.
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Figura 22 — Depésito Judicial de Sousa (perspectiva).

Fonte: Acervo TJPB, 2014.

4.1.8 Sousa: ampliacao e reforma do Forum.

Conforme foi citado no item anterior, houve a doac¢do de um terreno para a
ampliacdo da estrutura fisica do Forum da comarca. Inicialmente, pela limitacéo de
verbas pensou-se apenas em reformar o prédio existente visando uma pequena
ampliacdo com um pavimento térreo no terreno ao lado. Essa proposta foi
desenvolvida no ano de 2010.

No inicio da gestédo seguinte (biénio 2011/2013), o presidente determinou que
fosse alterado o projeto contemplando a reforma e uma ampliacdo da edificacao
com uma area maior. Todo o projeto foi feito considerando todas as recomendacfes
passadas pela presidéncia, inclusive no sentido de projetar um prédio anexo com
seis pavimentos sob pilotis, prevendo o crescimento da demanda de processos para
um longo periodo de tempo pela frente. O fato € que tal construcdo seria bastante
onerosa para o TJPB, o que inviabilizou sua construgéo.

No biénio seguinte (2013/2015), a presidente em exercicio solicitou uma
revisdo no projeto, diminuindo sua estrutura de ampliacdo, mas ainda assim,
considerando éarea para ampliagdo da estrutura atual, juntamente com a sua
respectiva reforma. Depois de realizado o levantamento de custos por parte da
Geréncia de Engenharia, bem como considerando o volume de recursos disponiveis
para obras nesta gestdo, decidiu-se por levar adiante apenas a reforma, deixando o
projeto de ampliacdo pronto para execucéo por parte de um futuro presidente.

Cabe ressaltar que a referida reforma esta tramitando no TJPB com previsao
de iniciar as obras ainda no ano de 2014.



Figura 23 — Forum de Sousa planta baixa (verséo 01 — ano 2010).

v

FORUM + ANEXO - REFORMA E CONSTRUGAQ
PLANTA BAIXA - TERREQ

Fonte: Acervo TJPB, 2014.

Figura 24 — Férum de Sousa fachada principal (verséo 01 — ano 2010).
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FACHADA NORTE
ok e

Fonte: Acervo TJPB, 2014.
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Figura 25 — F6rum de Sousa perspectiva (versdo 02 — ano 2012).

Fonte: Acervo TJPB, 2014.

Figura 26 — Férum de Sousa perspectiva (versdo 03 — ano 2013).

Fonte: Acervo TJPB, 2014.

Além desses projetos citados ha outros que foram desenvolvidos nesse
periodo de tempo analisado que, como a maioria deles néo foi executado, a exemplo
do férum de Cabaceiras, o forum de Picui, forum de Aroeiras, instalacdo de Juizado
especial em prédio locado em Jodo Pessoa, reforma e ampliacgdo do Forum de
Itaporanga e residéncia dos magistrados de Princesa Isabel.

Por outro lado, ha também projetos que foram elaborados e executados pelo

TJPB nesse periodo analisado, como a reforma do Forum de Cuité, a construcao
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dos féruns e Depdsitos Judiciais de Pilées, Pedras de Fogo, Malta e Bayeux, a
construcdo do forum Regional de Mangabeira e a reforma e ampliagcdo do Férum de
Sapé.

Ao confrontar o que acontece no TJPB com relacdo a elaboracédo de projetos
de arquitetura com as definicbes de gerenciamento apresentadas por Vargas (2009)
e pelo site do PMI apresentadas no capitulo 2 deste trabalho pode-se dizer que nao
estd acontecendo um gerenciamento eficaz dos projetos. A elaboracdo de projetos
dessa forma, sem planejamento prévio para verificar a possibilidade real de
execucao traz prejuizos ao 6rgdo, além de provocar um descrédito por parte da
comarca interessada, que cria a expectativa de uma melhoria que nao sai do papel.
Outro fator importante observado € que essa forma de trabalho acaba desmotivando
os servidores envolvidos, que perdem o entusiasmo com o trabalho ao perceber que
a maioria dos grandes projetos € em vao.

Se houvesse um estudo prévio, combinando a necessidade da comarca com
0S recursos disponiveis, poder-se-ia atender as comarcas mais nhecessitadas,
seguindo uma ordem de prioridades baseada na realidade e de acordo com a
disponibilidade financeira para execucgédo por periodo.

Uma importante iniciativa para que isso acontecesse seria a existéncia de um
Pacto de Gestdo, um acordo entre o gestor atual e os préximos gestores com 0
compromisso assumido entre eles de dar continuidade as metas definidas e obras
iniciadas, visando sempre atender ao bem estar da sociedade, com uma
preocupacdo real com o coletivo e mostrando, acima de tudo o respeito com a
sociedade, com o patrimbnio e com o dinheiro publico. O ideal seria agir conforme a
concebe Rezende (2012, p 37.) quando define administracdo estratégica como um
“processo continuo e interativo que visa manter uma organizagdo como um conjunto
integrado a seu ambiente”.

Uma agao que poderia ajudar a mudar esse quadro seria a implantagéo de
um Plano de Obras definido para um prazo de tempo pré-definido.

Trata-se de um documento que determina a execucdo das obras por ordem
de prioridade, adotando um ranking de constru¢des para cada ano, além da
padronizac&o de todas as edificacdes pertencentes ao Orgao.

Uma vez definidas as prioridades a serem seguidas, é feito um cruzamento de
informacOes de necessidades com os recursos financeiros disponiveis para cada

periodo determinado. Assim, define-se a quantidade e quais obras serao
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contempladas dentro de um determinado periodo.

O plano de obras € uma ferramenta importante, pois a definicdo de metas e
prioridades pelo gestor publico € condicdo indispensavel a elaboracdo de um
documento que reflita as reais necessidades e demandas do Orgédo e do seu
publico-alvo. A observancia desse preceito refletird no alcance de uma gestédo
eficiente, eficaz e efetiva dos recursos publicos.

Esse dispositivo faz parte do planejamento estratégico do Tribunal de
Justica, como recomendacdo do CNJ para todos os Tribunais do Brasil. Apesar
desse planejamento estratégico ja estar sendo implantado desde 2009 no TJPB, o
Plano de Obras néo foi ainda colocado em pratica.

Ha de se considerar que ja foi dado inicio a um estudo da situacédo de
todos os prédios das comarcas do Estado da Paraiba na gestdo anterior (biénio
2011-2012), mas o mesmo nao foi adotado pela Mesa Diretora da época. Na atual
gestao esse estudo feito esta passando por um processo de revisdo, na tentativa de
implanta-lo no TIPB com metas definidas para um prazo de dez anos.

Atualmente, vérios Tribunais do Brasil ja adotaram o Plano de Obras, a
exemplo dos Estados do Para, Bahia, Amazonas e Rondonia.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Conforme a proposta inicial lancada no objetivo geral, no sentido de analisar
como acontece o0 gerenciamento dos projetos de arquitetura na Geréncia de
Arquitetura do TJPB, acredita-se que obtivemos éxito. Essa andlise foi feita com
base na vivéncia da pesquisadora como servidora da referida geréncia desde janeiro
de 2006, com énfase maior a observacao a partir do momento do despertar para o
estudo dessa tematica. Com base nessa observacao foi possivel alcangar o primeiro
objetivo especifico, que trata de analisar a rotina de trabalho na Geréncia de
Arquitetura.

Para obter éxito no alcance do segundo objetivo especifico, foi necessario
realizar uma vasta pesquisa bibliografica, passando por varios temas relacionados
ao gerenciamento de projetos, para que, com base nesse conhecimento fosse
possivel identificar a existéncia de problemas pertinentes a isso na GEARQ.
Tomando como referéncia a literatura revisada é possivel afirmar que ndo ha um
gerenciamento eficaz nos projetos de arquitetura desenvolvidos pelo setor
competente. Isso se deve, em grande parte, pela falta de comprometimento com as
obras planejadas ou ja iniciadas por parte dos gestores que assumem o Orgdo a
cada dois anos. O que se percebe é que cada gestor, ao assumir o cargo de
Presidente do TJPB tem apenas uma visao limitada ao periodo em que estara
ocupando este cargo.

Atitudes como estas séo inconcebiveis, principalmente em um 6rgao publico,
tendo em vista que essa descontinuidade de gestdo acarreta, por muitas vezes,
prejuizos financeiros, sem falar nos aspectos que séo afetados, como a motivagcao
dos servidores envolvidos, a perda de tempo com projetos que, por muitas vezes,
nao saem do papel, e com retrabalhos devido a mudancas de opinidao por parte dos
gestores.

Por fim, pode-se dizer que alcancamos o terceiro objetivo especifico ao
identificar a necessidade de adocdo de alguma ferramenta que possibilite uma
mudanca no panorama atual. Através de pesquisas a legislagdo e em outros 6rgéos
da Justica Nacional, observou-se a recomendacédo por parte do Conselho Nacional
de Justica, em implantar um Plano de Obras, um instrumento que possibilita um
planejamento das obras de reforma e construcdo dos prédios pertencentes ao

Judiciario Estadual. Esse Plano deve ser elaborado seguindo critérios estabelecidos
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pelo CNJ, para que se determine uma ordem de prioridade de servicos a serem
realizados, considerando aspectos como o0 estado dos imdveis existentes, o custo
para realizacdo dos servicos necessarios e o tempo.

Com base no que foi abordado nesta pesquisa, a sugestdo deixada é que
seja adotado no Tribunal de Justica da Paraiba, o Plano de Obras por um periodo
determinado, para que assim, seja possivel gerenciar a elaboracdo e a execucao
dos projetos de arquitetura de forma correta e eficaz.

Tendo em vista o reduzido tempo para a realizacdo desta pesquisa, 0 que
impossibilitou o aprofundamento dos estudos, sugerimos pesquisas futuras acerca
de outros Tribunais de Justica do Brasil que ja implantaram seus Planos de Obra,

com intuito de verificar a eficacia desta ferramenta de planejamento.
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