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RESUMO

O tema abordado neste estudo foi a Legalidade da Suspensédo do Fornecimento de
Energia Elétrica por Inadimpléncia e, teve como objetivo analisar os
posicionamentos contraditorios acerca da possibilidade da suspensao do servico de
energia elétrica na hipotese de inadimpléncia do consumidor. Para alcancar o
objetivo desta pesquisa foi desenvolvido uma revisdo bibliografica do tema em
guestdo, além de um estudo interpretativo da legislacdo especifica. Este trabalho
estd ancorado na Constituicdo Federal de 1988, que consagra o0 servico de
distribuicdo de energia elétrica como servigco publico e estabelece regras para sua
exploracdo; na Lei Federal n° 8.987/95, que dispde sobre o regime de concessao e
permissao; na Lei n°® 9.427/96, que instituiu a ANEEL e disciplinou o regime das
concessdes de servicos publicos de energia elétrica; na Resolucdo n® 456/00 da
ANEEL, que dispde sobre as condi¢des gerais de fornecimento de energia elétrica; e
na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, denominada de Cddigo de Defesa do
Consumidor. Conclui-se, pois, a partir das analises alcancadas por meio do estudo
de leis, decretos, decisbes jurisprudenciais, resolugcbes e outras disposi¢cbes
regulamentares, que o0 usuario inadimplente estd sujeito a suspensédo do
fornecimento de energia elétrica, diante da inexisténcia de direito protetor da
inadimpléncia e que obrigue a concessionaria a continuar fornecendo o servigo sem
a devida contraprestacao do usuario.

Palavras-chave: Energia Elétrica. Legalidade. Suspenséo. Inadimpléncia.



ABSTRACT

The issue addressed in this study was the Legality of the Suspension of Electricity
Supply on Default, and aimed to examine the contradictory positions on the
possibility of suspension of electric service in the event of default by the consumer.
This work is based on the 1988 Federal Constitution, which enshrines the service of
power distribution as a public service and sets rules for its operation, the Federal Law
No. 8.987/95, which provides for the concession and permission, in Law No.
9.427/96, which was created by ANEEL and disciplined regime of concessions for
public services of electricity, in Resolution No. 456/00 of ANEEL, which regulates the
general conditions of supply of electricity and Law No. 8,078 of 11 September 1990,
called the Consumer Protection Code. It is thus achieved from the analysis through
the study of laws, decrees, court decisions, resolutions and other regulations, which
the user is delinquent subject to suspension of electricity supply, given the absence
of right guard default and requiring the utility to continue providing service without
proper consideration of the user.

Keywords: Electricity — Legality — Suspension. Delinquency.
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INTRODUCAO

O Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n°. 8.078/90) € uma norma
de ordem publica e de grande interesse social, nasceu de uma unido de interesses
em meio a outros diversos ordenamentos comuns e especiais, com a finalidade de
atingir toda e qualquer relagdo juridica que possa ser caracterizada como de
consumo permitindo a aplicabilidade da lei.

O diploma protetivo teve origem, de forma autbnoma, a partir do regramento
constitucional previsto nos art. 5°, XXXIl e 170, V, da Constituigcdo Federal.

As relagbes de consumo sao bilaterais, de um lado temos o consumidor
caracterizado como toda pessoa fisica ou juridica que utiliza o produto ou servico
como destinatario final, dentre os deveres que este possui estd o de contraprestar
adequadamente por esse produto ou servico utilizado, do outro lado temos o
fornecedor que € aquele que se dispde a fornecer bens e servigos a terceiros, que
tém o compromisso com a boa-fé, e ambos tém também o dever de agir licitamente
durante a contratualidade.

Desta forma, quando se interrompe esta cadeia pela ilicitude, a relacdo de
consumo fica desequilibrada e inaplicavel. Torna-se a codificacdo consumerista: as
partes devem recorrer a lei comum para solucéo de conflitos.

Faz-se mister, destacar, que para a Lei de Defesa e Protecdo do Consumidor,

0 servico pode ser definido em seu art. 3 § 2° do CDC como:

Qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante
remuneracgdo, inclusive as de natureza bancéria, financeira, de
crédito e securitaria, salvo as decorrentes das relacbes de carater
trabalhista. (BRASIL, 2009, p 807)

Quando se trata dos servigos publicos uma polémica sempre vem a tona, qual
seja se os referidos servicos podem ou ndo ser interrompidos. Existem duas
correntes doutrinarias que tentam por fim a essa discussdo. A primeira entende ser
ilegal a referida interrupgcéo enquanto que a segunda é favoravel a suspensao.

Aqueles que sdo contra a suspensdo, utilizam como argumento principal o

principio da continuidade dos servicos publicos, alegando que o referido principio
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veda a interrupgao dos servigos essenciais, ou seja, daqueles servigos que sao tidos
como indispensaveis a coletividade. E fundamentam tal posicionamento no art. 22
da Lei n°.8.078, de 11 de setembro de 1990, denominada de Cddigo de Defesa e
Protecao do Consumidor.

Por outro lado, os doutrinadores que séo favoraveis a interrupgdo, alegam
gue o principio da continuidade dos servi¢cos publicos ndo pode ser visto de forma
absoluta, devendo ser relativizado em alguns casos. Muitos juristas entendem que
0s servicos publicos podem estar sujeito a interrup¢do em caso de inadimpléncia por
se tratar, o servico de distribuicdo de energia elétrica, de um servigco de utilidade
publica e ndo de um servico publico propriamente dito.

Tendo em vista que o servico de distribuicdo de energia elétrica é um servico
publico verifica-se que sdo pertinentes o0s posicionamentos divergentes
mencionados.

Analisar as discussfes acerca da interrupcdo do servico de energia elétrica,
enfatizando os aspectos legais da suspensao do fornecimento de energia elétrica
frente ao inadimplemento dos seus usuarios, este é o objetivo geral desta pesquisa.

Diante disto, foram estabelecidos dois objetivos especificos:

a)Verificar a eficacia do principio da continuidade dos servigcos publicos, face
a legalidade da suspenséo do servico de energia elétrica mediante a inadimpléncia
do consumidor;

b)Analisar os direitos e deveres dos usudrios deste servico.

Para atingir tal escopo, foi desenvolvido uma revisao bibliogréfica do tema em
guestdo, além de um estudo interpretativo da legislacdo especifica como a Lei
Federal n® 8.987/95, que dispde sobre o regime de concessédo e permissao, na Lei
n® 9.427/96, que instituiu a ANEEL e disciplinou o regime das concessfes de
servigos publicos de energia elétrica, na Resolugéo n° 456/00 da ANEEL, que dispbe
sobre as condi¢des gerais de fornecimento de energia elétrica e na Lei n° 8.078, de
11 de setembro de 1990, denominada de Codigo de Defesa do Consumidor, dada a
natureza da relagcdo de consumo do tema em estudo.

O tema mostra-se relevante sob o ponto de vista social, uma vez que ha
grande demanda judicial nesse sentido. E comum, consumidores, ao terem sua
energia suspensa, acionar o judiciario a fim de obterem indenizacédo pelos danos

ocasionados da interrupcdo de um servico publico e, portanto, essencial.
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No que diz respeito a estrutura, o presente estudo esta dividido em 03 (trés)
capitulos. No primeiro capitulo sdo apresentados o0s servicos publicos propriamente
ditos, a sua classificacdo, o enquadramento do servi¢o de energia elétrica enquanto
servigco publico essencial e por fim analisa os principios inerentes aos servigcos
publicos.

No segundo capitulo dispbe sobre a aplicacdo da Constituicdo Federal e do
Caddigo de Defesa do Consumidor aos servigos publicos essenciais.

O terceiro capitulo estabelece se ha possibilidade de suspensdo do
fornecimento de energia elétrica e dividi-se em trés sob tépicos, sendo eles:
disposicbes constitucionais, legislacdo e regulamentos especificos acerca da
suspensao do fornecimento de energia elétrica; 0 segundo topico estabelece a
relacdo entre a suspensdo do fornecimento de energia elétrica e o principio da
continuidade dos servigcos publicos. E por fim o dltimo tépico, os posicionamentos
jurisprudenciais acerca da possibilidade da suspenséo do servico.

Assim, o presente trabalho pretende analisar os diplomas legais, doutrina e
jurisprudéncia sobre o debate juridico em torno da conduta de interrupcdo de
fornecimento de energia elétrica ao consumidor inadimplente por parte das

concessionarias desses servigos.
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1. SERVICOS PUBLICOS

1.1 CONCEITO

E unanime na doutrina a dificuldade em se definir servicos publicos. Isso
ocorre porque se trata de um conceito que sofreu varias modificacdes ao longo do
tempo e do espaco devido as necessidades politicas, econdémicas, sociais e culturais
de transformagao por qual passou a sociedade.

Assim, a nocdo de servico publico ndo permanece estatica, o Estado através
da Constituicdo e da lei, delimita quais atividades s&o consideradas de interesse
coletivo e rotula como servigcos publicos.

Por essa forma, diante da auséncia de elementos uniformes para definicdo de

servico publico, pode-se conceitua-lo como:

Conjunto de atividades previstas em lei e desenvolvidas pelos entes
publicos ou seus delegados, com o objetivo de satisfazer as
necessidades coletivas, primarias ou secundarias, sob o regime
juridico predominante no direito publico”. (BARRETO,2008. p 163)

Maria Sylvia Zanella di Pietro considera servigo publico:

“toda atividade material que a lei atribui ao Estado para que a exerga
diretamente ou por meio de seus delegados, com o0 objetivo de satisfazer
concretamente as necessidades coletivas, sob regime juridico total ou parcialmente
publico”. (2009, p. 99). Interessante também se mostra a conceituacdo de servigo

publico dada por Celso Anténio Bandeira de Mello, in verbis:

Servico publico é toda atividade de oferecimento de utilidade ou
comodidade material destinada a satisfagéo da coletividade em geral,
mas fruivel singularmente pelos administrados, que o Estado assume
como pertinente a seus deveres e presta por Si mesmo ou por quem
lhe faca as vezes, sob um regime de Direito Publico — portanto,
consagrador de prerrogativas de supremacia e de restricbes
especiais - instituido em favor dos interesses definidos como publicos
no sistema normativo. (MELLO, 2010, p. 671)
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O referido doutrinador entende que a nog¢ao de servi¢o publico deve ser vista
sob dois aspectos, o aspecto material e o aspecto formal. Sob o aspecto material
considera as necessidades basicas da sociedade, dando enfase a natureza da
atividade exercida, (como agua, luz, telefone, etc.) Sob o aspecto formal enfoca o
regime juridico-administrativo a que se submetem o0s servigos publicos, que é,

necessariamente, o regime de Direito Publico.

De acordo com Odete Medauar:

A expressdo servigco publico as vezes vem empregada em sentido
muito amplo, para abranger toda e qualquer atividade realizada pela
Administragdo publica, desde uma carimbada num requerimento até
o transporte coletivo.

Quando se fala ‘ingresso no servigo publico’, é atribuido sentido
amplo ao termo. Se esta fosse & acepcdo adequada, todo o direito
administrativo conteria um Uunico capitulo, denominado ‘servigo
publico’, pois todas as atividades da Administracdo ai se incluiriam.
No sentido amplo da expressdo‘servico publico’ sdo englobadas
também as atividades do Poder Judiciario e do Poder Legislativo,
quando se menciona o seguinte: o Judicidrio presta servico publico
relevante; o Legislativo realiza servico publico. Evidente que ai a
expressao ndo se reveste de sentido técnico, nem tais atividades
sujeitam-se aos preceitos norteadores da atividade tecnicamente
caracterizada como servi¢co publico. (MEDAUAR, 2003, p. 337)

Hely Lopes Meirelles assegura que servico publico é:

[...] todo aquele prestado pela Administracdo ou por seus delegados,
sob normas ou controle estatais, para satisfazer necessidades
essenciais ou secundarias da coletividade ou simples conveniéncia
do Estado. Fora dessa generalidade ndo se pode, em doutrina,
indicar as atividades que constituem servi¢co publico, porque variam
segundo as exigéncias de cada povo e de cada época. Nem se pode
dizer que s&o as atividades coletivas vitais que caracterizam o0s
servicos publicos, porque ao lado destas existem outras,
sabidamente dispensaveis pela comunidade, que sao realizadas pelo
Estado como servigco publico. (MEIRELLES, 2008 pp. 320-321)

Vale ressaltar que os servicos publicos sdo atividades materiais que o Estado
presta a fim de satisfazer necessidades do todo social, ndo podem ser confundidas
com a exploracdo da atividade econdmica, que consiste na interferéncia do Poder
Publico em segmento da atividade econémica da competéncia dos particulares, no

exercicio da livre iniciativa, para assegurar o cumprimento a disciplina legal do setor.
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Alguns doutrinadores utilizam a expressao “servigos” para nomear as
atividades industriais e comerciais, mais que, na verdade, ndo podem ser
classificadas como servicos publicos.

E inevitavel fazer a distincdo dessas duas atividades, utilizando o regime
aplicavel, visto que nas atividades comerciais e industriais, h4 aplicacdo das regras
de direito privado, sendo alienaveis e penhoraveis. Ja os servicos publicos o regime
€ de direito publico, os bens sdo publicos e a responsabilidade €, em regra, objetiva.

Verificando os aspectos apresentados, € possivel perceber que nem todo
servico pode receber o tratamento de servico publico, pois como foi analisado
anteriormente depende muito do contexto histérico e de sua importancia social. Por
exemplo, os servicos de energia elétrica e de telefonia, logo quando surgiram, eram
viaveis a poucos administrados e hoje j& ganham um tratamento diferenciado, sendo
considerados importantes servigos publicos.

Devido & diversidade de critérios adotados pela doutrina para a definicdo de
servigos publicos, torna-se imprescindivel verificar que nenhum deve ser adotado
isoladamente, pois seriam insuficientes, devendo todos eles serem considerados
para a atual conceituacao de servicos publicos.

Dessa forma diante dos varios conceitos que podem ser encontrados €
possivel reconhecer elementos comuns aos servi¢os publicos. Sao elas:

a) Vinculo organico com a Administracao

Nos casos em que 0s servicos publicos sao delegados para os particulares, o
Estado continua com o poder juridico de controlar, regulamentar de fiscalizar e de
alterar o servico.

b) Regime de Direito Publico

Todo servigo publico € regido total ou parcialmente pelas regras de direito
publico. Quando sdo exercidos diretamente pelo Estado a disciplina é integralmente
de Direito Publico. Porém, quando séo prestados por particulares o regime sera
hibrido, predominando, porém, o regime de direito publico quando em conflito com o
de direito privado.

c) Atender ao interesse coletivo

Essa caracteristica decorre da propria fungdo do Estado, que € o de atender
as necessidades da sociedade.

Por fim, resta salientar que o servico publico é o atendimento pelo Estado das

necessidades coletivas, seja através da acdo propria estatal, ou por meio de
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empresas concessiondrias, permissionarias ou outras, que fornecam servigos

indispenséaveis ao bom desenvolvimento social.

1.2 CLASSIFICACAO DOS SERVICOS PUBLICOS

Em virtude dos inumeros critérios que podem ser utilizados para a
classificagdo dos servicos publicos adotam-se neste trabalho, os critérios mais
comuns utilizados pelos estudiosos.

Conforme a sua essencialidade e a possibilidade de delegacédo, os servigos
publicos podem ser classificados em servicos publicos propriamente ditos e servigcos
de utilidade publica, com o intuito de dar-lhes tratamentos peculiares, visando a
preservacado do bem estar da coletividade.

Os servigos publicos propriamente ditos também chamados de servicos
préprios considerados essenciais, sdo aqueles direcionados a satisfacdo dos
interesses fundamentais e indispensaveis & sobrevivéncia da sociedade e do préprio
Estado, sdo prestados pela Administracdo Publica, direta ou indiretamente nédo se
admitindo a delegacéo para empresas de direito privado.

Ja os servicos de utilidade publica, também denominados de servigos
improprios, ndo sdo essenciais e visa o oferecimento de utilidades diversas
individualmente para cada um de seus usuarios, o Estado o0s presta
diretamente(centralizada), indiretamente(descentralizada) ou por terceiros fora da
Administracdo, por meio de concessdo ou de permissdo como ocorre com O
fornecimento de energia elétrica.

Seguindo esta linha de raciocinio Hely Lopes Meirelles destaca que, no caso
do servico publico, o intuito da prestacdo é a satisfacdo da necessidade geral e
essencial da sociedade, permitindo, assim, a sua subsisténcia. No caso do servico
de utilidade publica, o que se pretende € proporcionar mais comodidade e conforto a
coletividade. O referido doutrinador estabelece o seguinte conceito para distinguir

servico publico de servico de utilidade publica:

Servicos publicos, propriamente ditos, sdo os que a Administracéo
presta diretamente a comunidade, por reconhecer a sua
essencialidade e necessidade para a sobrevivéncia do grupo social,



16

e do préprio Estado. Por isso mesmo, tais servigos sao considerados
privativos do Poder Publico, no sentido de que s6 a Administracao
deve presta-los, sem delegacdo a terceiros, mesmo porque
geralmente exigem atos de império e medidas compulsérias em
relacdo aos administrados.[...] Servicos de utilidade publica sdo os
gue a Administracdo, reconhecendo a sua conveniéncia (néo
essencialidade, nem necessidade) para os membros da coletividade,
presta-os diretamente, ou aguiesce em que sejam prestados por
terceiros (concessionarios, permissionarios ou autorizatérios), nas
condi¢cbes regulamentadas e sob seu controle, mas por conta e risco
dos prestadores, mediante remuneracdo dos usuérios. (MEIRELLES,
2008, p. 334/335)

Em relacdo aos usuérios, os servigos publicos séo classificados em gerais, uti
universi, e especificos, uti singuli.

Os servicos gerais englobam os servigos prestados & coletividade como um
todo ndo possuem destinatarios individualizados, séo considerados indivisiveis por
gue ndo é possivel calcular o quanto cada um utiliza, sdo mantidos através da
arrecadacao dos impostos, tem-se como exemplo o servi¢o de iluminacédo publica.

Os individuais, também chamados de especificos, sdo aqueles que tém
usuarios determinados, € possivel mensurar a utilizacdo por cada usuério, sendo,
portanto, considerado um servico divisivel, sdo remunerados através de taxa ou
tarifa. Cita-se como exemplo o fornecimento de energia elétrica.

Nesse norte complementa José dos Santos Carvalho Filho:

Os primeiros (uti universi) sdo prestados de acordo com as
conveniéncias e possibilidades administrativas e, desse modo, néo
tém os individuos direito subjetivo préprio para sua obtencdo, muito
embora possam suas associagbes mostrar a Administragdo a
necessidade de serem atendidos. Os servicos singulares, ao revés,
criam direito subjetivo quando o individuo se mostra em condi¢des
técnicas de recebé-los. Se o servico é prestado a outro que esteja na
mesma situacao juridica, pode o interessado pleitear que a prestacéo
também o alcance. A ndo ser assim, vulnerado estaria o principio da
impessoalidade (art. 37, CF). Ocorrendo a vulneragdo, poderd o
prejudicado recorrer a via judicial para reconhecimento de seu direito.
(CARVALHO FILHO, 2009, p. 313)

Os servigos publicos classificam-se também como compulsorios e
facultativos. Os compulsérios sdo considerados essenciais para a sociedade, 0s
usuarios devem pagar a taxa minima pelo simples fato de o servico estar &
disposigéo, ocorrendo o inadimplemento do usuario ndo se admite a suspensédo do

servicgo, restando a possibilidade de cobranca pelas vias ordinarias.
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Entende-se por facultativos aqueles que o usuario pode aceitar ou nao,
pagando somente pelo o que usufruir especificamente. O pagamento se da atraves
de tarifa ou preco publico.

E oportuno destacar o que assevera Hely Lopes Meirelles:

O ndo pagamento desses servicos por parte do usuario tem
suscitado hesitacdes da jurisprudéncia sobre a legitimidade da
suspenséao de seu fornecimento. Ha que se distinguir entre o servico
obrigat6rio e o facultativo. Naquele, a suspensdo do fornecimento é
ilegal, pois, se a Administracdo o considera essencial, impondo-o
coercitivamente ao usuario (como é a ligacdo domiciliar a rede de
esgoto e da agua e a limpeza urbana), ndo pode suprimi-lo por falta
de pagamento; neste, é legitima, porque, sendo livre sua fruicao,
entende-se ndo essencial, e, portanto, suprimivel quando o usuario
deixar de remunera-lo, sendo, entretanto, indispensavel o aviso
prévio. Ocorre, ainda, que, se 0 servico € obrigatério, sua
remuneracao é por taxa (tributo), e ndo por tarifa (preco), e a falta de
pagamento de tributo ndo autoriza outras sancdes além de sua
cobranca executiva com 0s gravames legais (corre¢cdo monetaria,
multa, juros, despesas judiciais). (MEIRELLES, 2008, p. 336/337)

Quanto a remuneracéo, 0s servi¢os publicos sao classificados em gratuitos e
remunerados. Os gratuitos independem de qualquer contraprestacdo por parte do
usuario e tém cunho basicamente social.

Os servicos remunerados exigem uma contraprestacdo dos usuarios. Essa
contraprestacdo pode se da por meio do pagamento de dois institutos: a taxa
(tributo), quando o servico € compulsério, ou por meio de tarifa (preco), quando o
servico é facultativo, conforme j& mencionado anteriormente.

Tais institutos ndo se confundem, pois o Supremo Tribunal Federal ja fixou
entendimento na Sumula n° 545 que diz: “ Precos de servigcos publicos e taxas ndo
se confundem, porque estas, diferentemente daquelas, sdo compulsérias e tém sua
cobranga condicionada a previa autorizagdo orcamentaria, em relacdo a lei que as
instituiu.”

Se a atividade estatal situa-se no terreno especifico do Estado, a receita que
a ela se liga € uma taxa que é um tipo de tributo, entretanto se a atividade estatal
situa-se no ambito privado, a receita a ela vinculada deve ser tarifa ou preco publico.

A taxa é um pagamento obrigatério, porque decorre de lei, independente da
vontade do contribuinte, ¢ um tipo de servico que é caracterizado pela
obrigatoriedade, pois o contribuinte ndo tem opcéo, existe aqui uma relagao
administrativo-tributéria, regrada pelo Direito Administrativo.
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As tarifas, ou pregos publicos, sdo uma remuneracado facultativa, que nasce
de uma relacdo contratual onde impera a manifestacdo da vontade do usuéario,
identificado aqui como consumidor este pode interromper o contrato assim que
desejar, nesse caso tem-se uma relacao de Direito Privado, onde aplica-se o Codigo
de Defesa do Consumidor.

Como exemplo, tem-se a necessidade que se existe do fornecimento de
energia elétrica. Se o ordenamento juridico permite atender a necessidade de
instalacdo elétrica em uma residéncia ou estabelecimento, entdo a remuneragao que
o Estado deve cobrar por esse fornecimento é um preco publico, ja que ninguém é
juridicamente obrigado a utilizar o servico publico. O cidadao possui o livre arbitrio
de utilizar ou ndo o servico publico correspondente, de acordo com suas
necessidades.

Os servigcos publicos classificam-se ainda de acordo com a competéncia
podendo ser privativos ou comuns. Sao privativos 0s servicos atribuidos a apenas
um ente federativo - Unido, Estado, Distrito Federal ou Municipio. Cita-se como
exemplo o servigo de energia elétrica que sO pode ser explorado pela Unido, direta
ou indiretamente. Comuns sdo os que podem ser prestados por mais de um ente
federativo.

Quanto ao modo de prestacéo, 0s servi¢os publicos podem ser executados de
duas formas. Os que sao efetuados de forma centralizada séo prestados pela
Administracao Direta (Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios). Os executados
de forma descentralizada, sdo prestados pelos entes da Administracdo Indireta (
Autarquias, Empresas Publicas, Sociedades de Economia Mista e Fundacdes
Publicas - ou por particulares).

A descentralizacao é representada através dos seguintes institutos: a outorga,
gue consiste na transferéncia, por lei especifica, da atividade administrativa a
pessoa de direito publico, implica na transferéncia definitiva da prépria titularidade do
servigo, isto porque as entidades que a recebem sdo autbnomas; e o da delegacao,
gue consiste na transferéncia, por lei, da mera capacidade de execucdo da
atividade, através de contrato (concessao, permissao ou parceria publico-privada) ou
ato administrativo (autoriza¢éo) a pessoa de direito privado.

N&o se deve confundir a titularidade do servico com titularidade da prestacao,

pois, mesmo no caso de delegacédo dos servigcos publicos, o poder publico continua
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com a titularidade desses servicos, transferindo, apenas, a sua execucdo para
pessoas de direito privado.

Feitas essas classificacdes, conclui-se que o servico de energia elétrica,
enquanto servigo publico que é, se classifica como sendo de utilidade publica,

delegavel, uti singuli, facultativo, remunerado, privativo e descentralizado.

1.3 SERVICO DE ENERGIA ELETRICA ENQUANTO SERVICO PUBLICO
ESSENCIAL

Em um sentido amplo todos os servigos publicos podem ser considerados
essenciais, porém, por diversos critérios econémicos, politicos e sociais alguns
possuem maior carga de essencialidade do que outros.

Ha nesse servico publico considerado essencial uma perspectiva de urgéncia,
ou seja, uma necessidade efetiva de sua prestacao.

O fornecimento de energia elétrica € caracterizado como um servigco
essencial, assim destaca Hely Lopes Meirelles: "A energia elétrica é, atualmente,
bem de uso vital a qualquer pessoa, e hdo meramente facultativo como se pensava
anteriormente. E impensavel a sobrevivéncia digna de qualquer ser humano ou a
manutencdo e desenvolvimento de qualquer atividade econdmica sem que dela se
faga uso. A vida moderna sem energia elétrica € impensavel.”(2008)

De acordo com o artigo 22 do Codigo de Defesa do Consumidor, os 6rgaos
publicos, por si ou suas empresas, concessionarias, permissionarias ou sob
qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer servigos
adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.

No ordenamento juridico brasileiro existe uma lei ordinaria que define esse
servico publico essencial e urgente.

Trata-se da Lei de Greve — Lei 7.783, de 28 de junho de 1989. Essa norma
obriga os sindicatos, trabalhadores e empregadores a garantir, durante a greve, a
prestacdo dos servicos indispensaveis ao atendimento das necessidades inadiaveis
da comunidade, assim acabou definindo também o que se entende por servico

essencial.
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A Lei, 7.783/89 assim dispde em seu artigo 10:

Art. 10 S&o considerados servigos ou atividades essenciais:

| - tratamento e abastecimento de agua; producao e distribuicdo de
energia elétrica, gas e combustiveis;

Il - assisténcia médica e hospitalar;

1l - distribuicdo e comercializagdo de medicamentos e alimentos;

IV - funerarios;

V - transporte coletivo;

VI - captacao e tratamento de esgoto e lixo;

VII - telecomunicacoes;

VIl - guarda, uso e controle de substancias radioativas,
equipamentos e materiais nucleares;

IX - processamento de dados ligados a servigos essenciais;

X - controle de trafego aéreo;

XI - compensacéo bancéria. (BRASIL, 2009, p 1331)

Assim a continuidade dos servicos denominados essenciais alcancam nao
apenas 0s casos em que ha interrupcdo por motivo de greve, mas também, a
guaisquer tipos de interrupcdo, seja por cobranca de dividas ou por falta do proprio
servico, isto devido & natureza essencial dos servicos.

A mesma Lei, em seu art. 11, paragrafo unico, aduz que “sao necessidades
inadiaveis, da comunidade aquelas que, nao atendidas, coloquem em perigo
iminente a sobrevivéncia, a saude ou a seguranga da populagao”.

Sobre a natureza dos servigos essenciais versa Grinover et al. (2005) que:

E sempre muito complicado investigar a natureza do servico publico,
para tentar surpreender, neste ou naquele, o trago da sua
essencialidade. Com efeito, cotejados, em seus aspectos multifarios,
os servicos de comunicacao telefénica, de fornecimento de energia
elétrica, agua, coleta de esgoto ou de lixo domiciliar, todos passam
por uma gradacdo de essencialidade, que se exacerba justamente
guando estdo em causa 0s servicos publicos difusos (ut universi)
relativos a seguranca, salde e educacédo (GRINOVER et al.,2005, p.
140).

Nilton Carlos Almeida Coutinho lembra que:

[...] a necessidade de continuidade dos servigos publicos essenciais
€ uma das principais razdes que justificam a funcdo do Estado de
determinada atividade essencial. A exigéncia de continuidade desses
servicos se encontra disponivel para os cidadaos de modo continuo,
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duradouro e regular, sem que sua realizagéo efetiva dependa da livre
decisdo de um particular, cabendo ao Estado zelar pela sua
prestacdo. (COUTINHO, 2006).

Por fim, os servicos essenciais estdo para a coletividade e para o
Ordenamento Juridico como servicos indispensaveis a manutencdo da vida e do

equilibrio da sociedade.

1.4 PRINCIPIOS INFORMADORES DO SERVICO PUBLICO

Os principios inerentes aos servicos publicos, no geral, sdo 0s seguintes:

a) Principio do dever inescusavel do Estado de promover-lhe a prestacéao
dos servicos publicos:

O Estado nao pode se recusar a promover a prestagao dos servigos rotulados
como publicos, seja de forma direta ou indireta. Fazendo por meio de seus
representantes ou por meio de institutos de descentralizacdo da atividade
administrativa.

b) Principio da supremacia do interesse publico:

A finalidade deste principio estd em ndo admitir de forma alguma que o

interesse coletivo seja subestimado em face de qualquer outro interesse.
c) Principio da Eficiéncia:

A atividade administrativa deve prestar 0S seus servicos com a maior
eficiéncia possivel tanto na qualidade quanto na quantidade, utilizando os meios
mais eficazes para atingir os melhores resultados com 0s menores custos.

Ser eficiente € no dizer de Vidal Nunes concretizar a atividade administrativa

de modo a extrair o maior numero possivel de efeitos positivos ao administrado:

“Nao basta haver adequacao, nem estar a disposicdo das pessoas.
O servico tem de ser realmente eficiente; tem de cumprir sua
finalidade na realidade concreta. (...) o significado de eficiéncia
remete ao resultado: eficiente é aquilo que funciona. (...) O individuo
recebe servigo publico eficiente quando a necessidade para a qual
ele foi criado é suprida concretamente (NUNES, 2005, p. 306).”
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d) Principio da Atualizacao:

Esse principio diz respeito a utilizacdo da modernidade das técnicas, do
equipamento e das instalacdes e a sua conservagao, bem como a melhoria e
expansao do servico, utilizando as técnicas mais modernas possiveis.

e) Principio da Generalidade:

Esse principio possui duas vertentes. A primeira estabelece que os servicos
publicos devem ser prestados com a maior amplitude possivel, devendo beneficiar o
maior numero de individuos. A segunda atua como sucedaneo do principio da
igualdade, proibindo discriminagdes ou favorecimentos por parte do prestador do
servico publico.

f) Principio da Modicidade:

Significa que, quando os servigcos publicos exigirem alguma contraprestacdo
por parte dos seus usuarios, sejam as menores tarifas possiveis por parte da
Administracéo.

Ja ensinava Ferreira que esse principio:

“Traduz a nocdo de que o lucro, meta da atividade econbémica
capitalista, ndo € objetivo da funcdo administrativa, devendo o
eventual resultado econémico positivo decorrer da boa gestdo dos
servigos, sendo certo que alguns deles, por seu turno, tém de ser,
por fatores diversos, essencialmente deficitarios ou, até mesmo,
gratuitos” (FERREIRA, 1985, p. 235)

g) Principio da Mutabilidade:

Faculta & Administracdo Publica modificar clausulas contratuais ou rescindir,
unilateralmente, a concessdo ou permissdo concedida pelo Poder Publico,
garantindo, contudo, a empresa a qual o servico publico foi delegado o direito de ser
ressarcida pela alteracdo ou rescisao que lhe foi imposta.

Esse principio também admite que a Administracdo altere unilateralmente a
forma de execucéo do servico publico e dos respectivos valores tarifarios.

Importante transcrever a licdo dada por Di Pietro:

“O principio da mutabilidade do regime juridico ou da flexibilidade dos
meios aos fins autoriza mudancas no regime de execuc¢do do servico
para adapta-lo ao interesse publico, que é sempre variavel no tempo.
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Em decorréncia disso, nem os servidores publicos, nem os usuarios
dos servigos publicos, nem os contratados pela Administracdo tém
direito adquirido a manutencdo de determinado regime juridico; o
estatuto dos funcionarios pode ser alterado, os contratos também
podem ser alterados ou mesmo rescindidos unilateralmente para
atender ao interesse publico” (DI PIETRO, 2005, p. 102)

h) Principio da Igualdade
ImpBe a observancia de tratamento igualitario a todos os usuarios que
estejam em situacdes idénticas e satisfaca as condicbes legais, sendo vedada
qualquer distincao de caréater pessoal.
i) Principio da Continuidade:
Segundo esse principio, o0 servigo publico ndo pode ser interrompido, por ser
0 meio através do qual o Estado utiliza para desempenhar as funcdes essenciais a

coletividade.

“O Principio da Continuidade, caracteriza-se como um dos que mais
peculiarmente caracteriza 0 servico publico, significando a
impossibilidade de sua interrupcdo e o pleno direito dos
administrados a que nado seja suspenso ou interrompido” (MELLO,
2010).

Segundo a licdo de José dos Santos Carvalho Filho:

“Esse principio indica que os servigos publicos ndo devem sofrer
interrupcao, ou seja, sua prestacdo deve ser continua para evitar que
a paralisagcdo provoque, como as vezes ocorre, colapso nas maltiplas
atividades particulares. A continuidade deve estimular o Estado ao
aperfeicoamento e a extensdo do servigo, recorrendo, quando
necessario, as modernas tecnologias, adequadas a adaptacdo da
atividade as novas exigéncias sociais.” (CARVALHO FILHO, 2009, p.
318)

O principio da continuidade exerce um papel importantissimo no dever estatal
de prestacdo dos servicos publicos e por isso requer uma andlise especial, porque é
objeto de muitas discussdes por parte da doutrina e da jurisprudéncia por isso sera

aprofundado em capitulo posterior.
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2. APLICACAO DA CONSTITUICAO FEDERAL E DO CODIGO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR AOS SERVICOS PUBLICOS
ESSENCIAIS

No ordenamento juridico pétrio, a Constituicdo € uma norma fundamental
positivada, da qual as demais normas juridicas de hierarquia inferior retiram seu
fundamento de validade, que, na licao dada por Lenza: “tem o seu fundamento de
validade na norma hipotética fundamental, situada no plano légico, e nao juridico,
caracterizando-se como fundamento de validade de todo o sistema, determinando-
se a obediéncia a tudo que for posto pelo Poder Constituinte Originario”. (2009, p.
27)

Sendo assim, toda a legislacdo infraconstitucional pertinente a prestacdo do
servico de energia elétrica sera examinada a partir da analise dos principios
constitucionais, dentre os quais se sobressai 0 da dignidade da pessoa humana.
Isso porque, constatada qualquer afronta aos preceitos constitucionais, as normas
infraconstitucionais serao tidas como inconstitucionais e, perderao sua validade.

A Constituicdo Federal estabeleceu a ordem econdmica, fundada na
valorizagdo do trabalho humano e na livre iniciativa, cuja finalidade consiste em
assegurar a todos uma existéncia digna, conforme os ditames da justica social,
observados, dentre outros principios, a defesa do consumidor (art. 170, IV/CF).

Percebe-se, entdo, a valoracdo da figura do consumidor enquanto titular de
direitos e garantias constitucionais fundamentais.

O texto constitucional elenca diversificados servicos publicos e define as suas
competéncias, mas o rol é sempre exemplificativo, podendo os entes politicos
criarem outros servicos ndo mencionados em suas disposicoes.

Hipoteses de servigos publicos definidos pela Constituicéo:

a) Servicos de prestacdo obrigatoria e exclusiva do Estado: Atualmente
apenas dois servicos sdo enquadrados nessa categoria; 0 servi¢co postal e o correio
aéreo nacional (art.21,X, da CF).

b) Servicos de prestacdo obrigatoria pelo Estado: E obrigatorio fazer a sua
concessao a terceiros, como ocorre com 0s servi¢cos de radio e televisdo em que o

Estado e a concessionaria prestam o servico ao mesmo tempo. (art.223, da CF).
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c) Servicos de prestacdo obrigatéria pelo Estado, mas sem exclusividade:
S&ao0 0s servicos em que concomitantemente tanto o Estado quanto o particular sao
titulares em decorréncia de previsdo constitucional, denominados servicos nao
privativos, aqui os particulares prestam o servigo publico em nome proprio e ndo em
nome do Estado, como ocorre na saude, educacao etc.

d) Servicos de prestacdo ndo obrigatoria pelo Estado: o Estado aqui &
obrigado a promover a efetivacéo, através dos meios dos institutos da concessao ou
permissdo de servicos. Nesse grupo o particular presta o servico em nome do
Estado, ressalta-se que o particular ttm somente a sua execugdo e ndo a sua
titularidade. A maioria dos servicos esta incluida nesse conceito, especialmente os
enumerados no art. 21, Xl, da CF, como o de energia elétrica, telefonia, etc.

A Constituicdo Federal de 1988, ao tratar dos servigos de energia elétrica, nos
artigos 21, Xll, b e 22, IV, assim disp0e:

“Art. 21. Compete a Unido:

Xl — explorar, direta ou mediante autorizagdo, concessao ou
permissao:

[...]

b) os servicos e instalacbes de energia elétrica e 0 aproveitamento
energético dos cursos de agua, em articulagdo com os Estados onde
se situam os potenciais hidroenergéticos.(BRASIL, 2007, p. 30/31)

Art. 22. Compete privativamente a Unido legislar sobre:

[...]
IV — &guas, energia, informatica, telecomunicagbes e radiofusdo”
(grifo nosso) (BRASIL, 2009, p.32)

Em relacdo ao servico de energia elétrica conclui-se que a Unido detém as
competéncias administrativa e legislativa, exclusiva e privativa.

Diante dos dispositivos acima se infere que compete a Unido legislar sobre a
referida matéria como também explorar os servigos de energia elétrica, que podera
ocorrer de forma direta ou mediante autorizacdo, concessao ou permissao.

A Lei n° 8.987/95, que tratou da definicdo legal do que vem a ser concessdes

de servicos publicos em seu artigo 2°, Il
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“Art. 2°Para os fins do disposto nesta Lei, considera]...] Il - concessao
de servico publico: a delegacdo de sua prestacao, feita pelo poder
concedente, mediante licitacdo, na modalidade de concorréncia, a
pessoa juridica ou consércio de empresas que demonstre
capacidade para seu desempenho, por sua conta e risco e por prazo
determinado;[...]” (BRASIL,1995)

De acordo com Celso Anténio Bandeira de Mello, entende que concessao

de servico publico é o:

“[...] instituto através do qual o Estado atribui o exercicio de um
servico publico a alguém que aceita em nome proprio por sua
conta e risco, nas condicbes fixadas e alteraveis
unilateralmente pelo Poder Pdudblico, mas sob garantia
contratual de um equilibrio econdmico- financeiro
remunerando-se pela propria exploracéo do servico, em geral e
basicamente mediante tarifas cobradas diretamente dos
usuérios do servi¢o.” (MELLO, 2010, p. 672).

Assim pode-se concluir que a concessao de servigos publicos é o contrato na
gual a Administracao Publica delega a pessoa juridica a execucdo de servicos de
interesse para a sociedade.

Ao Tratar da prestacdo de servigcos publicos por concessionarios e
permissionarios, a Constituicdo Federal de 1988, previu em seu art. 175, paragrafo
unico, que lei disciplinadora do assunto deveria dispor sobre os direitos dos usuarios

e a politica tarifaria:

“Art. 175. Incube ao Poder Publico, na forma da lei, diretamente ou
sob regime de concessao ou permissédo, sempre através de licitacédo,
a prestacdo de servicos publicos.

Paragrafo Unico — A lei dispora sobre:

| — o0 regime das empresas concessionarias e permissionarias de
servicos publicos, o carater especial de seu contrato e da sua
prorrogacdo, bem como as condi¢des de caducidade, fiscalizagéo e
rescisdo da concessdo ou permissao;

Il — os direitos dos usuarios;

lll — a politica tarifaria;

IV — a obrigacdo de manter o servico adequado.” (BRASIL, 2009, p.
122)

A Constituicdo € a base do ordenamento juridico, mas € a lei especifica que
gera a efetiva aplicabilidade das normas constitucionais de eficacia limitada, como é

0 caso do referido paragrafo Unico do Art. 175 da nossa Carta Magna.
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Para dar cumprimento ao referido mandamento constitucional foi elaborada a
lei ordinaria que disciplina a concesséo de servi¢cos publicos, como ja dito, é a Lei n°
8.987/95, que enfatiza, ainda em seu artigo 1°, “caput”, a sua relacdo com o texto
constitucional, ao dispor que:

“Art. 1°. As concessdes de servicos publicos e de obras publicas e as
permissfes de servicos publicos reger-se-ao pelos termos do art. 175
da Constituicdo Federal, por esta Lei, pelas normas legais
pertinentes e pelas clausulas dos indispensaveis contratos.”
(BRASIL, 2009, p. 1.565)

A inobservancia da regulamentacdo promovida por meio da Lei n° 8.987/95 e
de outras normas pertinentes a matéria relativa a concessao de fornecimento de
energia elétrica, como também das Resolu¢cdes da Agéncia Nacional de Energia
Elétrica - ANEEL, configura desrespeito a Constituicdo Federal, sendo ilegal
gualquer ato que instrumentalize tal afronta.

O Cddigo de Defesa do Consumidor foi implantado no ordenamento juridico
patrio com o objetivo de consolidar os propdsitos constitucionais, dentre eles a
construcdo de uma sociedade mais justa, como também o de equiparar as forcas
gue atuam no mercado de consumo entre consumidores e fornecedores de uma
forma equilibrada e justa.

O elemento mais importante para que o Cdadigo de Defesa do Consumidor
passe a regular a pratica de certas atividades, diz respeito ao fato de o servico ser
ofertado no mercado de consumo, sendo, assim, objeto de contratacéo por parte do
seu usuario, caracterizando, uma relacao de consumo.

Assim, estdo sujeitas as regras do Coddigo de Defesa do Consumidor
qualquer empresa publica ou privada, que esteja contratada com a Administracéo
Plblica e que fornegca servigos publicos, assim como, também as autarquias,
fundacdes e sociedades de economia mista que prestam servicos ou que fornecam
produtos numa relacao tipica de consumo.

Em seu artigo 22, o CDC prevé que:

“‘Art. 22 - Os 0rgdos publicos, por si ou suas empresas,
concessionarias, permissionarias ou sob qualquer outra forma de
empreendimento, sdo obrigados a fornecer servicos adequados,
eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.

Paragrafo Unico — Nos casos de descumprimento, total ou parcial,
das obrigacOes referidas neste artigo, serdo as pessoas juridicas
compelidas a cumpri-las e a reparar os danos causados, na forma
prevista neste Codigo.” (BRASIL, 2009, p. 815)
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O artigo 22 do Cdédigo de Defesa do Consumidor é uma garantia para
coletividade de que jamais os servi¢os qualificados como essenciais deixardo de ser
ofertados. Trata-se de uma obrigacéo legal de que o Estado ndo podera se eximir da
oferta dos servigos.

Como se vé, a continuidade, prevista no art. 22 do CDC, tem outra
concepcao, significando que, ja havendo a prestacao regular do servigo, o Estado ou
seu agente delegado (concessionario ou permissionario) ndo pode interromper sua
prestacdo, sem um motivo justo, a exemplo dos casos de forca maior ou caso
fortuito.

Essa norma sequer obriga o Estado a fornecer o servigo, mas, desde que
implementado e iniciada sua prestacdo, ndo podera ser suspenso se 0 consumidor
vem satisfazendo as exigéncias de forma regular, ai incluido o respectivo
pagamento das contas de energia.

Quando os servicos nédo forem prestados de forma adequada, eficiente,
segura e, em se tratando dos essenciais continuos, cabera acao judicial para coibir a
empresa responsavel a presta-los na forma como determina o CDC. E importante
salientar que cabera ressarcimento se ocorrer qualquer dano ao consumidor.

Esse ressarcimento na forma prevista no CDC, ocorrera independentemente
da existéncia de culpa, conforme estatui o art. 14, pois a responsabilidade € em
regra objetiva, a empresa se submete a teoria do risco do empreendimento, logo
basta o prejudicado demonstrar o nexo de causalidade entre o dano sofrido e o
servigo prestado para haver a responsabilidade do fornecedor de servicos, salvo a
demonstracao por parte deste de alguma excludente de responsabilidade (art. 148
3°do CDC).

Por fim, destaca-se que quando o assunto € o fornecimento de energia
elétrica prevalece as normas especiais no caso as Leis n° 8.987/95, que dispde
sobre o regime de concessdo e permissédo, e a Lei n° 9.427/96, que instituiu a
ANEEL e disciplina o regime das concessdes de servicos publicos de energia
elétrica, que regulam os servicos publicos e o fornecimento de energia elétrica, de
forma especifica, em detrimento das normas gerais neste caso a legislacéo

consumerista.
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3. POSSIBILIDADE DE SUSPENSAO DO FORNECIMENTO DE
ENERGIA ELETRICA

3.1 DISPOSICOES CONSTITUCIONAIS, LEGISLACAO E REGULAMENTOS
ESPECIFICOS ACERCA DA SUSPENSAO DO FORNECIMENTO DE ENERGIA
ELETRICA

Quando se trata da questdo da suspensdo do fornecimento de energia
elétrica por inadimpléncia do consumidor, sabe-se que hoje é possivel, por previsdo
legal, a possibilidade da interrupcdo desse servico, porém a aplicacdo desse
dispositivo legal gera uma enorme discussdao bem como divergéncias doutrinarias.

Os doutrinadores que sédo contra a suspensdo, utilizam o principio da
continuidade dos servicos publicos como justificativa para a oposi¢cdo ao corte de
energia elétrica uma vez que este principio veda a interrupcdo dos servigos
essenciais.

Essa primeira corrente tem como defensores Celso Ribeiro Bastos, Celso
Antbnio Bandeira de Mello, Fabricio Bolzan, Rizzatto Nunes, dentre outros. Utilizam
como fundamento o Art. 22 da Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990,
denominada de Cédigo de Defesa do Consumidor, in verbis:

Art. 22. Os Orgdos publicos, por si ou suas empresas,
concessionarias, permissionarias ou sob qualquer outra forma de
empreendimento, sdo obrigados a fornecer servicos adequados,
eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos. (BRASIL,
2009, p. 803)

Defendem esses doutrinadores que se fosse para permitir que 0S Servigos
publicos pudessem ser interrompidos em caso de inadimplemento, ndo precisaria 0
legislador ter escrito a regra acima descrita.

Segundo Mello (2009) o principio da continuidade significa a impossibilidade
dos servigos publicos sofrerem interrupcdo, bem como o pleno direito dos

administrados a que ndo sejam suspensos ou interrompidos.



30

by

Sustentam, ainda, que os que sdo favoraveis a suspensdo confundem o
direito de crédito que tem o fornecedor com o direito que ndo tem de interromper a
prestacédo do servigo, entendendo Bolzan (2009, p. 178) que “o direito de crédito do
fornecedor, nos casos especiais de prestacdo de servi¢os publicos, deverd ser feito
por meio dos instrumentos processuais habeis, como a agado de cobranga”.

Ademais, ainda é importante destacar o que assevera Celso Ribeiro Bastos:

O servigo publico deve ser prestado de maneira continua, 0 que
significa dizer que ndo é passivel de interrup¢do. Isso ocorre pela
propria importdncia de que o servico publico se reveste, o que
implica ser colocado a disposicdo do usuario com qualidade e
regularidade, assim como com eficiéncia e oportunidade.

Essa continuidade afigura-se em alguns casos de maneira absoluta,
qguer dizer, sem qualquer abrandamento, como ocorre com Sservi¢os
gue atendem necessidades permanentes, como € 0 caso de
fornecimento de agua, gas, eletricidade. Por outro lado, para as
necessidades que sao intermitentes, que se apresentem em algumas
ocasides apenas, esta continuidade nado é téo rigorosa, ficando certo,
dessa forma, que o servigco publico ndo pode ser omitido, pois pode
deixar de atender a estas necessidades, uma vez que, mesmo para a
prestacdo de servicos intermitentes, o atendimento deve ser
continuo. (BASTOS, 2002, p.262/263)

Dessa forma, observa-se que essa primeira corrente apresenta
posicionamento desfavoravel a interrupcdo dos servigos publicos, notadamente, o
servi¢o de energia elétrica.

Ja aqueles doutrinadores que defendem a suspensao, afirmam que este
principio da continuidade dos servigos publicos ndo pode ser considerado de forma
absoluta, deve ser visto de forma relativa bem como que a interrupc¢do do servigo de
energia elétrica decorre da aplicacdo do principio da supremacia do interesse
publico, analisando que se a empresa continuar prestando 0 servico aos usuarios
inadimplentes, vai proporcionar o beneficio da minoria em prejuizo da maioria
adimplente que cumpre com suas obrigacgoes.

Como defensores da legalidade da suspenséo do fornecimento de energia
elétrica quando ndo houver a respectiva contraprestacdo do usuario, tem-se José
dos Santos Carvalho Filho, Alex Muniz Barreto, Diogenes Gasparini etc.

Utilizam como argumento o que consta do artigo 6°, 8§ 3°, da Lei n® 8.987/95,

cuja transcricao € interessante:
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Art. 6° - Omissis.

8 3° Nao se caracteriza como descontinuidade do servico a sua
interrupcdo em situagdo de emergéncia ou apds prévio aviso,
guando:

| - motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranca das
instalacoes; e,

Il - por inadimplemento do usuario, considerado o interesse da
coletividade. (BRASIL, 2009, p. 1.565)

Interpretando o permissivo legal, constatam que a interrup¢cdo do servigo
publico, nas hipoteses previstas acima, € um direito da Administracdo que nao

caracteriza afronta ao principio da continuidade dos servigcos publicos.

Alegam que o que é proibido é a interrupcdo de forma abrupta e injustificada,
defendendo, assim, a possibilidade de suspensdo do servico publico quando se
enquadrar nas hipéteses supra transcritas e, observando sempre as exigéncias

legais.

Na licdo de José dos Santos Carvalho Filho:

E evidente que a continuidade dos servicos publicos ndo pode ter
carater absoluto, embora deva constituir a regra geral. Existem certas
situacBes especificas que excepcionam o principio, permitindo a
paralisacdo temporéria da atividade, como € o caso da necessidade
de proceder a reparos técnicos ou de realizar obras para expansao e
melhoria dos servicos. Por outro lado, alguns servicos sé&o
remunerados por tarifa, pagamento que se caracteriza como preco
publico, de carater tipicamente negocial. Tais servigos,
freqlientemente prestados por concessionarios e
permissionarios, admitem  suspensdo no caso de
inadimplemento da tarifa pelo usuéario, devendo ser
restabelecidos tdo logo seja quitado o débito. E o caso, para
exemplificar, dos servicos de energia elétrica e o uso de linha
telefénica. (grifo nosso) (CARVALHO FILHO, 2009, p. 33)

Desta feita, infere-se que esse doutrinador sustenta que a inadimpléncia,
desde que previamente notificado o consumidor, € hipétese legal que autoriza a
suspensao do fornecimento de energia elétrica.

Nesse sentido é o entendimento de Alex Muniz Barreto:

Considera-se admissivel a suspensdo dos servigcos publicos: a)
guando estiver evidenciada situacdo emergencial, independente de
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aviso prévio; b) havendo o mau uso do servico, que se da quando, a
titulo de exemplo, o usuario danifica equipamentos destinados ao
seu fornecimento, prejudica outros usuarios com a sua utilizacdo ou
viola as normas técnicas e administrativas relativas a prestacao do
servico, em muitos casos, inclusive, colocando em risco a prépria
segurancga ou de terceiros; ¢) quando comprovado o ndo-pagamento
de valores legalmente exigidos pelo ente prestador do servico
publico, ou seja, estando demonstrado o inadimplemento por parte
do usuério. (BARRETO, 2008, p. 166)

Sendo assim, conclui-se que essa segunda corrente entende que é licita a
suspensao do fornecimento de energia elétrica na hipotese de inadimpléncia dos
consumidores, desde que respeite os principios basicos que regem as politicas de

consumo e, devendo sempre ser precedida de notificacdo prévia ao usuario.

Sob a ética da Constituicdo Federal é perfeitamente possivel a suspenséo do
fornecimento de energia elétrica, ndo procedendo o argumento de que esse servico
tem que ser mantido aos usuarios de maneira continua, resultando na
impossibilidade de seu “corte” aos inadimplentes, mas, certamente, implica em
fornecimento permanente aos usuarios adimplentes, com excecdo feita apenas
aguelas interrupcdes determinadas por ordens técnicas ou de forca maior.

Dessa forma, ndo € possivel a manutencdo de um servico, com um
tratamento igual para usuarios desiguais, os adimplentes e os inadimplentes, pois
fere o principio constitucional da isonomia.

A Constituicdo estabeleceu que cabe a lei ordinaria dispor sobre: o regime
das empresas concessionarias e permissionarias de servigcos publicos, o carater
especial de seu contrato e da sua prorrogacdo, bem como as condicbes de
caducidade, fiscalizagdo e rescisdo da concessao ou permissao; os direitos dos
usuarios; a politica tarifaria; e, a obrigacdo de manter o servico adequado.

Para executar o referido mandamento constitucional, foi elaborado a Lei
Federal n° 8.987/95, que dispde sobre o regime de concessédo e permissao dos
servigos conforme ja citado anteriormente.

Essa Lei 8.987/95, ao dispor acerca do regime de concessao e permissédo dos
servigos publicos, relata hipoteses em que estes servicos podem ser interrompidos.

A lei autoriza a interrupcéo do servico, nas situacées de emergéncia ou com
prévia comunicacdo ao usuario, quando este for inadimplente ou ndo oferecer as
condi¢des técnicas necessarias para que a concessionaria possa executar o seu

servigo, assim nao pode ser caracterizada a descontinuidade do servico publico.
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“Art. 6°. Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestacdo de
servico adequado ao pleno atendimento dos usuarios, conforme
estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no respectivo
contrato.

[..]

§ 3°. Nao se caracteriza como descontinuidade do servico a sua
interrupcdo em situagdo de emergéncia ou apds prévio aviso,
guando:

| - motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranca das
instalacoes; e,

Il. por inadimplemento do usuario, considerando o0 interesse da
coletividade.” (BRASIL, 2009, p. 1.565)

Analisa-se desse artigo, que a interrup¢cdo dos servicos publicos esta restrita
a dois requisitos: a emergéncia ou 0 aviso prévio. Entretanto, cumpre alertar que
esses requisitos sdo alternativos e ndo cumulativos, ou seja, ndo € obrigatério que
os dois estejam presentes no momento da interrupcdo, basta um dos dois, a
emergéncia ou 0 aviso prévio para autorizar a interrupcdo do servico nas hipoteses
dos incisos | e Il, 83° do art. 6° da Lei 8.987/95.

Por fim, cumpre esclarecer que essas regras sao validas para todo e qualquer
servico publico cuja adequacao dependa de regularidade técnica e de remuneragao
paga pelo usuario.

Entrando na analise da legislacdo que regula os servi¢cos de energia elétrica,
tem-se o Decreto n° 41.019 de 26 de fevereiro de 1957, que foi recepcionado pela
CF/88 e regulamenta os servicos de energia elétrica, atribuindo a competéncia para
fiscalizar a producéo, transmisséo, transformacao e distribuicdo de energia elétrica
ao Departamento Nacional de Aguas e Energia Elétrica — DNAEE.

Assim dispde o artigo 25 do referido decreto:

“Art. 25. A fiscalizacdo caberd a organizacdo de instrucbes sobre
ligagbes aos consumidores, correcdo de irregularidades nos
fornecimentos, e outras relativas a execucgéo dos servigos, bem como
colaborador nas relagdes entre consumidores e concessionarios.
Paragrafo Unico — Competira, ainda, a fiscalizagcdo, constatar as
infragbes cometidas pelos consumidores, autorizando ao
concessionario quando for o caso, a aplicacdo das penalidades
previstas nos contratos de concessdo ou nos regulamentos em
vigor.” (DECRETO n° 41.019/57)

Contudo, com o advento da Lei Federal n® 9.427, de 26 de dezembro de
1996, o DNAEE foi extinto, e foi instituida a Agéncia Nacional de Energia Elétrica —
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ANEEL, autarquia sob regime especial, vinculada ao Ministério de Minas e Energia.
Aléem de instituir a ANEEL, a Lei 9.427/96 passou a disciplinar o regime das
concessoes de servigos publicos de energia elétrica e a dar outras providéncias.
Assim como a Lei 8.987/95, a Lei 9.427/96 também previu hipéteses de
suspensao dos servigos publicos, mais particularmente em relagdo a suspensao do
fornecimento do servico de energia elétrica. De acordo com 0 que preconiza o art.

17, paragrafo unico, da mencionada lei observa-se:

“Art. 17. A suspenséo, por falta de pagamento, do fornecimento de
energia elétrica a consumidor que presta servigo publico ou essencial
a populacdo e cuja atividade sofra prejuizo serd comunicada com
antecedéncia de quinze dias ao Poder Publico local ou ao Poder
Executivo Estadual.

Paragrafo Unico. O Poder Publico que receber a comunicacao
adotara as providéncias administrativas para preservar a populacao
dos efeitos da suspensdo do fornecimento de energia, sem prejuizo
das acOes de responsabilizacdo pela falta de pagamento que
motivou a medida.” (LEI n° 9.427/96)

E importante ressaltar, que a ANEEL regula os servicos de energia elétrica,
expedindo os atos necessarios ao cumprimento da legislacdo em vigor, fiscalizando
e estimulando a melhoria do servi¢co prestado, preocupando-se com a boa qualidade
dos servigos, observando o que determina a legislagéo vigente de protecao e defesa
do consumidor.

A ANEEL, unico ¢6rgdo governamental com atribuicbes para definir as
condi¢cdes gerais de fornecimento do servico de energia elétrica, inclusive com
atribuicdo para definir as hipéteses que autorizam a sua suspensdo, através da

Resolucao n° 456/00, estabelece que:

“Art. 91. A concessionaria podera suspender o fornecimento, apés
prévia comunicacgdo formal ao consumidor, nas seguintes situacoes:

| — atraso no pagamento da fatura relativa a prestacdo do servico
publico de energia elétrica;

[..]

§ 1° - A comunicacdo devera ser por escrito, especifica e de acordo
com a antecedéncia minima a seguir fixada:

a) 15(quinze) dias para os casos previstos nos incisos I, II, lll, IV e
V.* (RESOLUCAO n° 456/00)

Como ja foi citado anteriormente, a lei 9.427/96 instituiu a ANEEL e fixou suas

competéncias, determinando no art. 2° que:
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“Art. 2°. A agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL tem por
finalidade regular e fiscalizar a producao, transmissao, distribuicdo e
comercializacdo de energia elétrica, em conformidade com as
politicas e diretrizes do governo federal.” (LEI n°® 9.427/96)

Dessa forma, a ANEEL é uma agéncia reguladora que possui a legitimidade
para regular e fiscalizar a producéo, transmissao, distribuicdo e comercializacédo de
energia elétrica podendo, inclusive, aplicar san¢des aqueles que descumprirem suas
determinacgdes.

Assim, ndo se pode falar em ilegitimidade da ANEEL para elaboracéo de
regras quanto a suspensao do fornecimento de energia elétrica.

Ainda é importante citar a Resolucdo n° 641/02 da ANEEL, que alterou
alguns dispositivos da citada Resolugdo n° 456/00. Dentre essas alteragdes,

destaca-se a alteracéo do 81° do art. 91, que passou a ter a seguinte redacao:

“Art. 91. A concessionaria podera suspender o fornecimento,
apo6s prévia comunicacao formal ao consumidor, nas seguintes
situacodes:

| — atraso no pagamento da fatura relativa a prestagdo do
servigco publico de energia elétrica;

§ 1° A comunicagdo devera ser por escrito, especifica e com
entrega comprovada de forma individual ou impressa em
destaque na prépria fatura, observados os prazos minimos de
antecedéncia a seguir fixados.

a) 15(quinze) dias para os casos previstos nos incisos |, II, llI,
IV e V.” (grifo nosso) (RESOLUCAO n° 614/02)

Portanto, verifica-se que a legislacdo em vigor autoriza a suspensédo do
fornecimento do servico de energia elétrica ante a falta de pagamento da devida
contraprestacao pelo usuario desse servico.

Sendo pacifico na doutrina e na jurisprudéncia que o corte, sem a prévia
notificacdo, ndo pode ser efetivado como forma de pressionar o consumidor a
efetuar o pagamento. Antes da realizacdo do corte, € indispensavel essa
comunicacao prévia ao consumidor, como também nao pode ser realizado de modo
gue exponha o consumidor a qualquer tipo de constrangimento ou ameaca.

Recentemente Nova Lei Estadual da Paraiba de autoria do Deputado Romero
Rodrigues protege os consumidores contra os abusos de concessionarias de
servigos publicos. Foi publicada no Diario Oficial do Estado da Paraiba do dia 11 de

Janeiro de 2011 e versa sobre a proibicdo da suspensao de fornecimento de energia
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elétrica e agua por falta de pagamento sem que o consumidor seja previamente
avisado por carta com aviso de recebimento com antecedéncia minima de 30 dias.

Outro aspecto importante é que a suspensdo do fornecimento de energia
elétrica por inadimpléncia ndo pode ocorrer quando se tratar de débitos pretéritos,
devendo nesse caso ser utilizados os meios ordindrios de cobranca. Essa
suspensao do fornecimento de energia elétrica somente é permitida quando diz
respeito a um débito atual, regular, referente ao més de consumo.

Deve-se levar em consideracdo também o interesse da coletividade no
momento de suspensdao por inadimplemento do consumidor, ou seja, é possivel que
haja corte no fornecimento de energia por falta de pagamento quando, a mesma néo
afetar a coletividade, sendo assim, é possivel cortar a energia de uma residéncia
domiciliar, pois néo afeta a coletividade.

Em relag&o a possibilidade de suspenséo do fornecimento de energia elétrica
a Pessoa Juridica de Direito Publico, constata-se como antijuridico o comportamento
de se manter inadimplente para com a concessionaria, ja que deixando de cumprir a
contra prestacado, qual seja, o pagamento do consumo de energia, na época e nas
condi¢des pactuadas, rompe o equilibrio financeiro do contrato.

A inadimpléncia contumaz dos Entes Publicos € um problema de suma
gravidade. Além do prejuizo para os cofres publicos, do agravamento de 6nus
tributarios para a sociedade e da desmoralizacdo das instituicbes publicas gera
intranquilidade e incentiva a corrupg¢ao nas suas relagdes com o mercado.

Por se tratar, o fornecimento de energia elétrica aos Entes Publicos, de
relacdo juridica de Direito Privado, deve ser cumprida as obrigacées contratuais
negociadas. Neste caso, o pagamento pelo servico prestado € justamente seu
principal dever, ndo sendo justo exigir-se que a concessionaria de energia elétrica
continue a fornecer o servigo apesar da falta de pagamento, muitas vezes contumaz,
do ente publico.

Neste sentido, a Lei Federal n® 9.427/96, em seu art. 17° dispbe
expressamente acerca da possibilidade de suspensdo do fornecimento de energia
elétrica as unidades consumidoras do Poder Publico que prestam, inclusive, servico
essencial a populagao, fazendo apenas uma ressalva, que a comunicagao referente
a possibilidade de suspensédo do servigo seja encaminhada ao Poder Publico local
ou ao Poder Executivo Estadual, com antecedéncia minima de 15 (quinze),

conforme verifica-se da transcrigao:
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Art. 17° - A suspensdao, por falta de pagamento, do fornecimento de
energia elétrica a consumidor que presta servigo publico ou essencial
a populacdo e cuja atividade sofra prejuizo serd comunicada com
antecedéncia de quinze dias ao Poder Publico local ou ao Poder
Executivo Estadual.

Paragrafo Unico. O Poder Publico que receber a comunicac¢do adotara
as providéncias administrativas para preservar a populacdo dos
efeitos da suspenséo do fornecimento de energia, sem prejuizo das
acOes de responsabilizacdo pela falta de pagamento que motivou a
medida. (LEI n® 9.427/96)

Visando dar mais amplitude a norma acima citada, o art 94 da Resolucdo

456/00 da ANEEL, além de reforcar o que ja estava previsto na Lei Federal, incluiu

um rol exemplificativo, dos servicos publicos, tidos como essenciais, o qual a

concessiondria deve observar os critérios prescritos acima, consoante se verifica da

transcrigao abaixo:

Art. 94 — A suspensdo do fornecimento por falta de pagamento, a
consumidor que preste servigo publico ou essencial a populacdo e
cuja atividade sofra prejuizo, sera comunicada por escrito, de forma
especifica, e com antecedéncia de 15 (quinze) dias, ao Poder
Publico local ou ao Poder Executivo Estadual, conforme fixado em
lei.

Paragrafo Unico — Para fins de aplicacdo do disposto no “caput”
deste artigo, exemplifica-se como servico publico ou essencial o
desenvolvimento nas unidades consumidoras a seguir indicadas:

| — unidade operacional do servi¢o publico de tratamento de agua e
esgotos;

Il — unidade operacional de processamento de gas liquefeito de
petroleo e de combustiveis;

Il — unidade operacional de distribuicdo de gas canalizado;

IV — unidade hospitalar;

V — unidade operacional de transporte coletivo que utilize energia
elétrica;

VI — unidade operacional do servi¢o publico de tratamento de lixo;

VII — unidade operacional do servigco publico de telecomunicacdes; e
VIl — centro de controle publico de trafego aéreo, maritimo e
rodoferroviario. (RESOLUCAO 456/00)

N&o resta duvida de que a empresa concessionaria pode, na ocorréncia das

hipbteses e condigbes acima mencionadas, implementar a suspensdo do

fornecimento de energia elétrica, ndo importando se esse usuario trata-se de pessoa

juridica de Direito Publico.

Mas especificamente, no que se refere a suspensao do fornecimento de

energia elétrica em desfavor dos entes publicos, o STJ mantém entendimento

favoravel ao “corte” de energia elétrica, conforme se depreende dos transcritos:
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ADMINISTRATIVO. SUSPENSAO DO FORNECIMENTO DE
ENERGIA ELETRICA. INADIMPLENCIA. ENTE PUBLICO.
PREVISAO LEGAL. CONTRATO SINALAGMATICO.
PREVALENCIA DOS INTERESSES DA COLETIVIDADE.
FUNDAMENTOS ESSENCIALMENTE(STJ-12 Turma; Resp 619610-
RS, rel. p/ o acdrddo Min. Francisco Falcao, j. 17/11/05, DJ 20/02/06
p. 207)

Desse modo, considerando todo o exposto e, tendo em vista que toda a
legislacdo que trata acerca da prestacdo dos servicos publicos, mais
especificamente, dos servicos de energia elétrica foi elaborada dentro dos limites
constitucionais e legais, torna-se evidente a possibilidade da empresa
concessionaria, na ocorréncia de inadimplemento, suspender o fornecimento de
energia elétrica dos consumidores inadimplentes, desde que preenchidos os

requisitos estabelecidos nas normas acima.

3.2 SUSPENSAO DO FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA E O
PRINCIPIO DA CONTINUIDADE DOS SERVICOS PUBLICOS

Como ja foi citado no capitulo anterior o principio da continuidade é usado
para alicercar a corrente que defende a ilegalidade da suspensdo do fornecimento
de energia elétrica de usuarios inadimplentes. Por essa razéo, se faz necessario
analisar mais especificamente o Codigo de Defesa do Consumidor.

O diploma consumerista, em seu artigo 22, caput, dispde que:

“‘Art. 22. Os 6rgdos publicos, por si ou por suas empresas,
concessionarias, permissionarios ou sob qualquer outra forma de
empreendimento, sdo obrigadas a fornecer servicos adequados,
eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.” (BRASIL,
2009, p. 803)

Dessa forma nota-se que este artigo ndo invalida as disposi¢cdes legais
referidas anteriormente, ndo devendo a exigéncia da continuidade do servi¢o publico
ser vista de forma incondicional, como j& mencionado, uma vez que, razbes de
ordem técnica e de seguranca, casos fortuitos e de forca maior sdo excludentes da
responsabilidade e podem justificar a interrupcdo do servico, do mesmo modo que a

falta do pagamento autoriza a suspenséao do fornecimento da energia elétrica.
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Vale lembrar que as normas federais que autorizam a suspensao do
fornecimento de energia elétrica, além de mais recentes que a Lei n° 8.078/90,
tratam do assunto de forma especifica. Desse modo o conflito existente entre essas
normas € solucionado por uma regra basica onde a lei especial derroga a lei geral.

Desse modo verifica-se que o Codigo de Defesa do Consumidor disciplina
todas as relagcdes de consumo indistintamente. Este ndo é o caso das Leis n°
8.987/95, que dispde sobre o regime de concessado e permissao, e n° 9.427/96, que
instituiu a ANEEL e disciplina o regime das concessdes de servicos publicos de
energia elétrica, que regulam os servicos publicos e o fornecimento de energia
elétrica, de forma especifica. Assim quando o assunto é o fornecimento de energia
elétrica prevalece aquilo que foi disciplinado pelas leis especiais e nao pela
legislagcdo consumerista.

Compartilha desse entendimento José dos Santos Carvalho Filho, que faz a

seguinte observacao:

“E evidente que a continuidade dos servigos publicos ndo pode
ter carater absoluto, embora deva constituir a regra geral.
Existem certas situagbes especificas que excepcionam o
principio, permitindo a paralisacdo temporaria da atividade,
como € o caso da necessidade de proceder a reparos técnicos
ou de realizar obras para expansdo e melhoria dos servicos.
Por outro lado, alguns servicos sao remunerados por tarifa,
pagamento que se caracteriza como preco publico, de carater
tipicamente negocial. Tais servigos, freqientemente prestados
por concessionarios e permissionarios, admitem suspensao no
caso de inadimplemento da tarifa pelo usuario, devendo ser
restabelecidos tdo logo seja quitado o débito. E o caso, para
exemplificar, dos servigos de energia elétrica e 0 uso de linha
telefénica.” (CARVALHO FILHO, 2009, p. 33)

A prestacdo do servico de distribuicdo de energia elétrica pressupde a
remuneracao dos usuarios, atraves de tarifa fixada pelo Poder Concedente, que sera
a garantia do melhoramento e da expansao dos servicos como também do equilibrio
econdmico e financeiro do contrato.

Admitir a impossibilidade de suspensdo desse servico no caso de
inadimpléncia, certamente iria privilegiar o enriquecimento ilicito, em prejuizo
daqueles que cumprem com as suas obrigacdes, que desse modo estardo pagando

0 servigco para os consumidores inadimplentes, além disso ao deixar de pagar por
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esse servico esses usuarios inadimplentes acabam por comprometer a propria
continuidade do servico.

Por essas razfes, chega-se ao entendimento que a formulagcéo da lei e a sua
finalidade sé&o outros, totalmente diferentes das interpretacées que levam a entender
gue os consumidores de boa-fé, que pagam suas contas em dia as empresas
concessionarias  distribuidoras de energia elétrica, devam pagar pela
irresponsabilidade dos consumidores inadimplentes. Ora, o artigo 22 do Cédigo de
Defesa do Consumidor é uma garantia para coletividade de que jamais 0s servicos
gualificados como essenciais deixardo de ser ofertados a comunidade.

Assim a continuidade, prevista no art. 22 do CDC, tem outra acepcao,
significando que, j4 havendo a prestacao regular do servico, o Estado ou seu agente
delegado - concessionario ou permissionario - ndo pode interromper sua prestacao,
sem um motivo justo, a exemplo das excludentes de forca maior ou caso fortuito. A
mencionada norma sequer obriga o Estado a fornecer o servico, mas, desde que
implementado e iniciada sua prestacdo, ndo podera ser suspenso se 0 consumidor
vem satisfazendo as exigéncias regulamentares, ai incluido o pagamento das contas
de energia.

Tanto é assim que o § 3° do artigo 6° da Lei n°® 8.987/95 prescreve que:

“Art. 6° - Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestacao
de servico adequado ao pleno atendimento dos usuarios,
conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no
respectivo contrato.

8§ 3°. Nao se caracteriza como descontinuidade do servico a
sua interrup¢do em situacdo de em emergéncia ou ap0s prévio
aviso, quando:

| - motivada por raz8es de ordem técnica ou de seguranca das
instalacoes; e,

lI- por inadimplemento do usuério, considerando o interesse da
coletividade.” (grifo nosso) (BRASIL, 2009, p. 1565)

A doutrinadora Maria Sylvia Zanella di Pietro (2009, p. 74), define o Principio
da Continuidade do Servico Publico, da seguinte forma: “[...] por esse principio
entende-se que o servigo publico, sendo a forma pela qual o Estado desempenha
fungdes essenciais ou necessarias a coletividade, ndo pode parar”.

Desse modo, esta claro de que a formulacdo da lei e sua finalidade discorrem

no sentido de que o Poder Publico ndo se omita na oferta do servico.
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Na doutrina esta pacificado o entendimento de que a gratuidade ndo se presume e
gue as concessionarias de servico publico ndo podem ser forcadas a prestar
servicos ininterruptos se o0 usuario deixa de satisfazer as suas obrigacOes
relacionadas ao pagamento pelo servigo prestado.

Pelo demonstrado, fica evidenciado que, a suspensédo do fornecimento de
energia elétrica pela concessionaria, ndo caracteriza um ato administrativo arbitrario,
pelo contrario, configura-se em exercicio regular de um direito reconhecido, nao

havendo, portanto, que se falar em ilegalidade.

3.3 POSICIONAMENTOS JURISPRUDENCIAIS

Hoje o tema encontra-se pacificado na jurisprudéncia, tem-se assim a posi¢cao

majoritaria dos Tribunais, como pode ser vista na decisdo abaixo:

EMENTA: ADMINISTRATIVO — SERVICO DE FORNECIMENTO DE
ENERGIA ELETRICA - PAGAMENTO A EMPRESA
CONCESSIONARIA SOB A MODALIDADE DE TARIFA — CORTE
POR FALTA DE PAGAMENTO: LEGALIDADE. (REsp 705203/SP,
Relator(a) Min. Eliana Calmon, STJ — Segunda Turma, Julgamento:
11/10/2005, DJ: 07.11.2005).

Os servicos publicos essenciais sdo prestados por concessionarias e sao
remunerados através das tarifas, a sua utilizacao é facultativa e é regida pelo CDC,
nesse caso este tipo de servico pode sofrer interrup¢do quando houver
inadimpléncia por parte do usuario, como previsto no art. 6°, § 3°, Il, da Lei n°
8.987/95, porém essa interrupcdo obrigatoriamente tem que ser antecedida por
aviso, como consta na Lei n° 9.427/96 que criou a ANEEL.

No mesmo sentido:

EMENTA: ADMINISTRATIVO — FORNECIMENTO DE ENERGIA
ELETRICA — RECURSO ESPECIAL - ALINEAS “A” E “C” -
AUSENCIA DE OMISSAO NO ACORDAO RECORRIDO -
INADIMPLEMENTO DO USUARIO - INTERRUPCAO DO
FORNECIMENTO - POSSIBLIDADE - PRECEDENTES. ( REsp
860.383/RS, STJ — Segunda Turma, Relator(a) Min. Humberto
Martins,DJ 11.12.2006,p.348)
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A jurisprudéncia do STJ, possui um carater uniformizador em relagdo as
guestdes juridicas, sendo assim € licito & concessionaria interromper o fornecimento
de energia elétrica, se, apds aviso prévio, o consumidor permanecer inadimplente no
pagamento da respectiva conta. ( Lei 8.987/95, Art. 6°, 8 3°,1I).

Em decisbes mais recentes, o Superior Tribunal de Justica vem sendo
compativel com a aplicacdo do CDC, reconhecendo que a sua adocdo nao pode ser

vista de forma absoluta em vista da Lei 8.987/95.

EMENTA: EMBARGOS DE DIVERGENCIA — ADMINISTRATIVO —
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA - CONSTATADA
INADIMPLENCIA DO CONSUMIDOR SUSPENSAO DO
FORNECIMENTO - POSSIBILIDADE - EMBARGOS
CONHECIDOS, MAIS IMPROVIDOS.( EREsp 302620/SP,STJ —
Primeira Secdo, Relator(a) Min. José Delgado, Julgamento:
25.08.2004. DJ: 03.04.2006).

E importante destacar que o corte de energia elétrica em caso de
inadimpléncia tem como objetivo principal proteger os interesses da coletividade, se
a interrupcdo deste servigco prejudicar esses interesses, ela ndo pode ser
concretizada.

Existe uma hesitagcdo no STJ em relacdo & suspensdo do fornecimento de
energia elétrica em caso de inadimplemento, em relacdo aos casos em que O
consumidor é pessoa juridica de direito publico. Encontramos em algumas situagoes
impedimento direto ao corte, baseado no argumento de que traz repercussdes sobre

a comunidade dos administrados:

ADMINISTRATIVO. ENERGIA  ELETRICA. CORTE DE
FORNECIMENTO. MUNICIPIO INADIMPLENTE.
IMPOSSIBILIDADE. (STJ-12 Turma, Resp 278532-RO, rel. Min.
Francisco Falcéo, j. 16.11.00, DJ de 18.12.00).

De outro lado, os nossos Tribunais ndo admitem o corte quando ocasionar um
prejuizo irreparavel, caso exemplificado na prestacdo do servico de energia elétrica

a hospitais, escolas, reparticdes publicas etc.
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Nesse sentido:

PROCESSUAL CIVIL. ADMINISTRATIVO. EMBARGOS DE
DIVERGENCIA EM RECURSO ESPECIAL. ENERGIA ELETRICA.
UNIDADES PUBLICAS ESSENCIAIS, COMO SOEM SER
HOSPITAIS; PRONTO-SOCORROS; ESCOLAS;CRECHES;
FONTES DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ILUMINACAO
PUBLICA; E SERVICOS DE SEGURANCA PUBLICA.
INADIMPLENCIA. SUSPENSAO DO FORNECIMENTO. SERVICO
PUBLICO ESSENCIAL. ( EREsp 845982/ RJ,STJ —Primeira Secéo,
Relator(a) Min. Luiz Fux, Julgamento: 24.06.2009,Dje: 03.08.2009).

Nesse caso a suspensdo do fornecimento de energia elétrica, por empresa
concessionaria, em funcdo do inadimplemento de unidades publicas essenciais,
despreza o interesse da coletividade o que ndo pode ser possivel, nessas
circunstancias nédo pode ser aplicada a Lei 8.987/95, sem observar os principios
constitucionais especificamente o principio da dignidade da pessoa humana.

Dessa forma nas hipéteses em que o consumidor for pessoa juridica de
direito publico, prevalece o entendimento de que o corte de energia € possivel,
porém com a ressalva de se preservar as unidades publicas essenciais, s6 é
considerada ilegitima quando atingir as necessidades inadiaveis da comunidade, ou
seja, que cologuem em perigo iminente a sobrevivéncia, a saude ou a seguranca da
populagao.

Por fim, em decis&o recente, o Superior Tribunal de Justica, reconheceu a
impossibilidade de interrupcéo do servico publico por falta de pagamento referente a
débitos pretéritos, so € legal o corte do fornecimento de energia elétrica referente ao
més de consumo.

Nesse sentido:

EMENTA: ADMINISTRATIVO. CORTE NO FORNECIMENTO DE
ENERGIA ELETRICA. IMPOSSIBILIDADE DE SUSPENSAO.
HIPOTESE DE EXIGENCIA DE DEBITO DECORRENTE DE
RECUPERACAO DE CONSUMO NAO FATURADO. ALEGACAO
DE DEBITO PRETERITO. CONSTRANGIMENTO E AMEACA AO
CONSUMIDOR. CDC, Art. 42. ( REsp 809962/ RS, STJ — Primeira
Turma, Relator(a) Min. Luiz Fux, DJ: 15.12.2006).

Sendo assim, conclui-se que o Superior Tribunal de Justica admite a
interrupcdo do fornecimento em virtude do inadimplemento do usuario e entendendo

gue a norma de incidéncia ndo seria a do artigo 22 do Cddigo de Defesa do
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Consumidor, que prevé a continuidade dos servi¢os essenciais, mas sim a do artigo
6°, 83°, Il, da Lei n° 8.987/95, que, disciplinando as concessdes de servi¢os publicos,
autoriza expressamente aquela providéncia por parte do concessionario, conforme

se depreende das decisOes acima transcritas.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar as discussdes que sao
levantadas acerca da interrupcdo do servico de distribuicdo de energia elétrica,
defendendo a legalidade da suspensdo do fornecimento do servigo prestado aos
usuarios inadimplentes.

Ao final desta pesquisa, seguido dos estudos bibliograficos, analise de leis,
decretos, decisdes jurisprudenciais, resolucbes e outras disposicOes
regulamentares, verificou-se que o usudrio inadimplente, ndo tem o direito de
permanecer inadimplente, sem que receba a devida sancéo, qual seja, a interrupcéo
do servico prestado pela concessionaria de energia elétrica.

Conforme se observou, ainda existem posicionamentos contrarios acerca da
possibilidade de suspensédo do fornecimento de energia aos usuarios inadimplentes,
por entenderem que o “corte” de energia como forma de compelir o usuario ao
pagamento das faturas de energia, extrapola os limites da legalidade e viola o
principio da continuidade dos servicos publicos afrontando a dignidade humana,
uma vez que o cidadao se utiliza dos servigos publicos por serem essenciais para a
sua vida. Porém esse posicionamento ndo € o que melhor se adequa a legislacéo
em vigor.

Outro gquestionamento levantado neste estudo diz respeito a eficacia do
principio da continuidade dos servi¢os publicos frente a legalizacdo da suspenséo do
servigo de energia elétrica por inadimpléncia.

Verificou-se que esse principio ndo deve ser visto de forma absoluta, devendo
ser relativizado em algumas hipoteses previstas em lei, sob pena de proteger os
consumidores inadimplentes e prejudicar os consumidores adimplentes, que arcarao
com as despesas advindas do ndo-pagamento.

Frente as analises feitas, verificou-se que néo existe no direito normas que
permitam a ocorréncia de inadimpléncia consequentemente, € plenamente possivel
a suspensdo do fornecimento de energia elétrica a consumidores inadimplentes,
desde que seja realizada dentro dos limites legais e que atenda as suas exigéncias,
como a notificacdo prévia do consumidor, assim ndo pode ser caracterizada

nenhuma ilegalidade.
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Dessa forma, a concessionaria de energia elétrica esta amparada pela
legislacdo no que diz respeito ao direito de receber a devida contraprestacdo pelos
servicos prestados, ou seja, a concessionaria fornece a energia elétrica e deve
receber o pagamento devido, ndo existindo nenhuma imposicéo a concessionaria de
gue ela deva fornecer este servigo de forma gratuita.

Com relacdo as alegacdes de que as concessionarias ndo deveriam
suspender o fornecimento de energia dos inadimplentes e sim, discutir essas
guestdes em acgbes proprias na justica, observa-se que isto ndo seria viavel, uma
vez que a empresa estabelece um contrato de adesdo com milhares de
consumidores e ndo pode ser submetida a cobrar a cada um deles em duradouras
acoOes judiciais. Isso acontecendo, além de sobrecarregar o Judiciario, seria bastante
injusto com a concessionaria que compra a energia e fornece para o consumidor (o
qgual poder4d ndo pagar a fatura) e, além disso, teria que arcar com despesas
processuais, com o objetivo de cobrar a divida relativa a energia fornecida e nao
paga.

Considerando que o aumento da inadimpléncia por parte dos consumidores
das concessionérias de energia elétrica preocupa a toda a sociedade, j4 que o ndo
recebimento da contraprestacdo devida pelo consumidor, inviabilizaria a prestagao
do servico, fazendo com que as empresas afetadas financeiramente néo
atendessem de forma satisfatoria seus consumidores, ndo melhorassem o
atendimento aos clientes e ainda diminuissem o0s investimentos em técnicas
modernas de trabalho.

Por fim, € importante ressaltar a posi¢céo pacifica dos tribunais superiores em
relacdo a possibilidade de interrupcdo da energia elétrica, ressalvadas as situacdes
em que o consumidor é prestador de servigos publicos. A despeito de a questdo ser
pacifica, a analise do caso concreto nunca podera ser desprezada, principalmente
se estiver em jogo a protecao de direito fundamentais do homem.

A conscientizacdo dos usuarios sobre seus direitos € essencial para que
possam exigir o atendimento dos mesmos, fazendo valer os direitos basicos do

consumidor e a garantia de uma relagcdo de consumo justa e equilibrada.
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