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RESUMO

JACOBINO, Nilberto FreitasLEl DE ACESSO A INFORMACAO: um estudo da
aderéncia nos municipios paraibanas2014. 23 fls. Trabalho de Conclusdo de Curso -
Curso de Ciéncias Contabeis, Universidade EstatiuBlaraiba, Campina Grande, 2014.

Em um estado democratico de direito, € dever dadést uma garantia do cidadéao ter acesso
as informagfes publicas. Somente de posse dedsasiagdes € possivel verificar se os
recursos da sociedade estdo produzindo beneficioaedividade quando utilizados pela
administracdo publica. A Lei de responsabilidagedi € um marco para transparéncia, pois
obriga a divulgacdo das metas fiscais. A Lei des8cea Informagdo vem consolidar esse
principio, quando abre os arquivos da administrggitdica e permite que seja qual for o
cidadao tenha acesso a qualquer documento. Ditpaisliscusséo principal deste artigo gira
em torno do cumprimento da Lei 12.527/2011, pogta @m pratica quando da submisséo de
pedido de informacdo a todas as prefeituras dad&sta Paraiba, identificando se os entes
publicos estdo cumprindo sua obrigacdo de presiatas a sociedade. Os pedidos de
informacéo, na forma de um questionério, foram emclados de forma eletrdnica e/ou por
correspondéncia. Foi realizado um estreito aconmgaehto quanto aos protocolos de
recebimento, bem como o seu atendimento que den@sraer no prazo estipulado em lei. Ao
final concluiu-se que a imensa maioria ndo aterasupedidos, condicdo essencial para que
o cidadao possa exercer efetivamente uma fiscalizatravés do controle social.

Palavras-chave: Transparéncia. Acesso a inform&gurole social

1 INTRODUCAO

Um dos principais objetivos do Estado é promoweservicos basicos aos cidadaos,
como saude, educacdo e seguranca, cujas acbesegpam implementadas necessitam de
recursos que sdo fornecidos pela sociedade desVé@rimas, dentre elas a arrecadagéo de
tributos.

Devido a escassez desses recursos € uma dematalavea mais crescente da
sociedade por melhores condi¢bes dos servicoscp8bdi consequentemente da qualidade de
vida hd uma preocupagcdo quanto a necessidade deormediministrar essas riquezas,
tornando eficiente tanto a arrecadacao quantosiega

Para isso, a administracdo publica deve estar etidlana controles externos e
internos. O controle externo é desenvolvido deagaformas por diversos 6rgaos, como
Tribunais de contas, Ministério Publico, até mespatos cidaddos. As irregularidades
detectadas no servico publico e também na inigapvivada ocorrem sempre que 0S

controles se mostram ineficientes ou nao existem.



Para o exercicio desse controle é imprescindivel ltpja transparéncia nos atos da
gestao publica, atendendo assim um direito fundtahdo cidad&o, expresso na constituicdo
como: principio da publicidade, a ser exercido peélainistracéo publica.

A préatica de uma cultura de transparéncia pubhézsiou-se em 2000 com a Lei
complementar 101/2000 — Lei de ResponsabilidadeaF{ERF), que além de trazer maiores
exigéncias para administracdo no sentido de camtod resultados através do atingimento de
metas fiscais, passou a exigir ainda a divulgagéoneios eletronicos de relatorios para
acompanhamento da Gestdo Fiscal e da Execucdo é@rgam. A Lei complementar
131/2009, que alterou dispositivos da LRF, ampdi@ elever, obrigando os entes publicos a
informarem em tempo real a sua execugao orcamantari

No entanto, apesar do grau de transparéncia exigid complemento aos direitos do
cidadao quanto a fiscalizacdo dos atos dos ent#g@s, a Lei 12.527/2011, conhecida como
Lei de Acesso a Informacédo (LAI), vem como podermstrumento no sentido de ampliar
essa prerrogativa, ou seja, aléem das informac@ssqulas ativamente, de forma obrigatoria, o
cidadao pode ainda solicitar qualquer dado ou iIné@ao que complemente a sua apreciacao
que por ventura ja ndo esteja disponivel ou cadgoiguinsuficientes e traz em sua esséncia
que a publicidade seja tratada como regra e @sigino excegao.

Diante disso, e da crescente conscientizacamplalasdo quanto ao exercicio
do seu papel de controlador exterestdo as prefeituras do Estado da Paraiba aptas a
atender aos requisitos da Lei de Acesso a Informag@d

Assim, o0 objetivo principal deste trabalho € veaif se as prefeituras do Estado da
Paraiba atendem aos requisitos da Lei de Acessimrniacao, disponibilizando a populacao
meios adequados e eficientes para prestacao denaxfoes adicionais aquelas ja disponiveis
ativamente nos seus portais de transparéncia, auwhopassim a Constituicdo Federal e seus
dispositivos infraconstitucionais, para tanto sexéessario: a) evidenciar as exigéncias da Lei
de Acesso a Informacgéo, b) protocolizar os peddoaformacéo e c) verificar o prazo de
resposta dos pedidos.

O presente artigo é composto por uma introducéema, em seguida o referencial
tedrico abordara os principais conceitos do traldligo apds uma breve explanacéo sobre a
metodologia da pesquisa, seguida da apresentag@udlse dos resultados, por fim as
consideragdes finais.



2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Administracao Publica

N&o se pode falar em administragdo publica sem éaaEstado, que € resumido por
Oliveira (2010) como uma “Nacao politicamente oigada por leis préprias” e conforme
Meirelles (2011): “sobre o qual repousa toda a epg@o moderna de organizacdo e
funcionamento dos servicos publicos a serem prestads administrados.” Ainda para
Oliveira:

De um ponto de vista mais pragmatico, um dos praisiobjetivos do Estado é
fornecer servicos para a sociedade no tocante desagguranca, educacédo e

desenvolvimento econbmico, que se traduzam em Iséan-e prosperidade de
forma homogénea pela populacdo. (OLIVEIRA, 201@)p.

Portanto, dentro da organizacdo do Estado e adesms objetivos de gestdo dos
recursos da sociedade, utilizando-se de todo @garelhamento, Meirelles elabora assim o
seu conceito de Administragdo Publica:

Em sentido formal, é o conjunto de érgaos instisipara consecucdo dos objetivos
do Governo; em sentido material, € o conjunto dagdies necessarias aos servicos
publicos em geral; em acepcao operacional, € ongegho perene e sistematico,
legal e técnico, dos servigos proprios do Estadparele assumidos em beneficio
da coletividade. Numa viséo global, a Administraéapois, todo o aparelhamento

do Estado preordenado a realizacdo dos seus serwigando a satisfacdo das
necessidades coletivas (MEIRELLES, 2011, p. 65-66)

E necessario administrar, tendo em vista a obtengiima de produtividade através
do recolhimento de tributos sob responsabilidadegdstor publico. A eficiéncia a ser
alcancada é mais do que uma meta administratiatg-$e de um principio constitucional
expresso no seu artigo 37, cuja redacao € a seguint

Art. 37 - A administragdo publica direta e indireta qualquer dos Poderes da

Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Mpitis obedecera aos principios
de legalidade, impessoalidade, moralidade, pulléece eficiéncia (BRASIL, 1988)

A administracdo € o instrumental de que dispdstade para por em pratica as acdes
politicas do Governo, como instrumento para organiglanejar dirigir e controlar todas as
acbes administrativas, objetivando a satisfacdonaplelas necessidades bésicas da
coletividade. Chiavenato (2012, p. 97) defende“quadministracao Publica envolve todo o

aparato administrativo com que nacdes, estados recipws se moldam para cuidar do



interesse coletivo e entregar a populacdo uma awapledade de servigos publicos capazes
de melhorar a qualidade de vida em geral.”

2.2 Transparéncia Publica

Segundo a Controladoria Geral da Unido - CGU (R0Xfansparéncia é [...] o que
permite a qualquer cidad&o saber onde, como e @arglinheiro publico esta sendo gasto” E
necessario portanto um entendimento de que ndortiéole sem transparéncia. Neste sentido
a CGU traz de forma ilustrativa a importancia dostmwles para a transparéncia publica,
possibilitando a participagcéo popular.

As acbes do controle interno também devem busetivaf a transparéncia dos atos
praticados pelo Poder Publico. Neste sentido, @d@em garantir que os cidadaos
disponham de informacdes relativas a aplicacdoatssos publicos, assegurar que
estejam acessiveis todos os instrumentos legalniastéuidos com o fim de

possibilitar a participagdo popular no controle @ monitoramento das acgfes

governamentais, e desenvolver canais de comuniedadnteracdo com o cidadao
(CGU, 2010, p.12).

Ainda na linha de pensamento dos 6rgaos brasileggonsaveis pela fiscalizacdo dos
recursos da sociedade, o Tribunal de Contas daoUni&U traz a sua contribuicdo para o tema,

mostrando que:

transparéncia (disclousure): representa o processo de continua demonstragko, p
agente, de que sua gestao estd alinhada as @isetsiratégicas previamente fixadas
pelo principal. Nao é s6 limitar-se a “obrigacao idrmar” (accountability), o
agente (a administracdo) deve cultivar o “desejmftemar” (TCU, 2009, grifo do
autor).

A transparéncia € um importante instrumento nagmgio da corrup¢cao, uma vez que
os administradores publicos sabendo que a aplicdgaaecursos esta sendo controlada e
tendo a consciéncia de que estdo sendo obsent#@asna tendéncia natural a serem mais
cuidadosos com a legalidade das suas praticas.

O direito a informacéo e a obrigacéo intrinsec&Edtado na transparéncia dos seus
atos, séo reconhecidos por diversos orgaos iniemas, como a ONU e a OEA e divulgado
através de documentos aprovados em suas respeatsasbléias, documentos estes onde o
Brasil é signatario.

A Organizacdo das Nacdes Unidas - ONU quando davapio da Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos, ja em 1948, dizewo artigo 19 que “todo o individuo tem

direito a liberdade de opinido e de expresséao,eoimpplica o direito de ndo ser inquietado



pelas suas opinides e o de procurar, receber adiifusem consideracao de fronteiras,
informacdes e idéias por qualquer meio de expressao

Ainda a ONU, na Convencéao das Nac¢Oes Unidas cant@rupcao, promulgada no
Brasil pelo Decreto 5.687/2006, traz nos seusa@stitp) e 13 importantes medidas a serem

adotadas por seus signatarios.

Art. 10 [...] cada Estado Parte, [...], adotara ihesl que sejam necessarias para
aumentar a transparéncia em sua administragdocpbliclusive no relativo a sua
organizacao, funcionamento e processos de adogdectdes|...]:

a) A instauracao de procedimentos ou regulamensaqde permitam ao publico em
geral obter, quando proceder, informacéo sobrganiracao, o funcionamento e os
processos de adocdo de decisdes de sua admirostpditdica, com o devido
respeito a protecao da intimidade e dos documgrgssoais, sobre as decisdes e
atos juridicos que incumbam ao publico;

Art. 13 Cada Estado Parte adotara medidas adequfd@s para fomentar a
participagdo ativa de pessoas e grupos que naenparh ao setor publico, como a
sociedade civil, as organiza¢des ndo-governameatassorganizacdes com base na
comunidade, na prevencao e na luta contra a c&oypc.] com medidas como as
seguintes:

a) Aumentar a transparéncia e promover a contdlouita cidadania aos processos
de adocao de decisbes;

b) Garantir o acesso eficaz do publico a informacéo

c) Realizar atividade de informacdo publica paraentar a intransigéncia a
corrupgéo (BRASIL, 2006).

A Organizacdo dos Estados Americanos - OEA, adrada Comisséo
Interamericana de Direitos Humanos, traz na sudabse@o de principios sobre liberdade
de expressao, aprovada no ano de 2000, mais espe@hte o seu item 4, a seguinte
orientacao:

4. O acesso a informacdo em poder do Estado é weitodfundamental do
individuo. Os Estados estdo obrigados a garantxercicio desse direito. Este
principio sé admite limitaces excepcionais que edevestar previamente

estabelecidas em lei para o caso de existénciarigppeal e iminente que ameace a
seguranca nacional em sociedades democraticas.

J& o Pacto Internacional dos Direitos Civis etfeol§, adotado pela assembléia Geral
da ONU em dezembro de 1966 e ratificada pelo Bedisavés do Decreto 592/1992, fala no

item 2 do seu artigo 19 que:

2. Toda pessoa tera direito a liberdade de exgpssée direito incluira a liberdade
de procurar, receber e difundir informacdes e ®létke qualquer natureza,
independentemente de consideracfes de fronteidsalinente ou por escrito, em
forma impressa ou artistica, ou por qualquer oue@ de sua escolha.



No Brasil, 0 acesso a informacdo publica é assegupela Constituicdo Cidada de
1988, mais especificamente no inciso XXXIII do AR.

Art. 5° - Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo ddqaer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeisiderges no Pais a inviolabilidade
do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a isega e a propriedade, nos termos
seguintes:

[.]

XXXI - todos tém direito a receber dos 6rgaos lmds informacdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo enalgque serdo prestadas no prazo
da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadaglas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado

Sendo, portanto, a informacéo publica um bem copeabe a sua administracao
preserva-la e, além disso, disponibiliza-la quamelcessario, diz assim a Constituicdo no seu
§2°, artigo 126: “Cabem a administracao publicafomaa da lei, a gestdo da documentacao
governamental e as providéncias para franquearcgnsulta a quantos dela necessitem.”
(BRASIL, 1988,).

Tendo como agBes concretas para viabilizar aciquitais informacfes, em 2004 é
lancado o Portal da Transparéncia, no ambito dergovfederal, onde por meio dele é
possivel, por exemplo, acompanhar dados sobrecagie orcamentaria e obter informacdes
sobre recursos publicos transferidos.

A disponibilizacdo do portal foi a forma de matkrar o disposto na secédo sobre
transparéncia, controle e fiscalizacdo da Lei 1W02(LRF), que obriga os entes publicos a
dar ampla divulgacdo, inclusive em meios eletr@idos dados da sua gestédo fiscal e
execucao orcamentaria.

Art. 48.S&0 instrumentos de transparéncia da gestdo figoal,quais serd dada
ampla divulgacgéo, inclusive em meios eletrOnicosadesso publico: os planos,
orcamentos e leis de diretrizes orcamentéariasrestardes de contas e 0 respectivo

parecer prévio; o Relatério Resumido da Execucdmmentaria e o Relatério de
Gestéo Fiscal; e as versdes simplificadas dessesmmtos (BRASIL, 2000).

A Lei Complementar n°® 131 de 27.05.2009 traz ingmdes acréscimos a LRF, quanto
ao acompanhamento da execucao da receita e despeeado no inciso Il, paragrafo unico
do artigo 48 que os o6rgdos a ela submetida devemamprpela “liberacdo ao pleno
conhecimento e acompanhamento da sociedade, emo tem@l, de informacgbes
pormenorizadas sobre a execucdo orcamentariarecéima, em meios eletrénicos de acesso

publico”.



Por entender as dificuldades que tal medida padsrcontrar para ser implementada,
dadas as limitagdes tecnoldgicas, financeiras eénagmo de pessoal capacitado, na grande
maioria dos municipios, o Governo reconhece e prevénesma norma, auxilio para seu
cumprimento.

Art. 64. A Unido prestara assisténcia técnica e cooperagaockira aos Municipios
para a modernizagdo das respectivas administrag¢fibataria, financeira,

patrimonial e previdenciaria, com vistas ao cumprito das normas desta Lei
Complementar.

[.]

§ 1° A assisténcia técnica consistird no treinamengesenvolvimento de recursos
humanos e na transferéncia de tecnologia, bem gwnapoio a divulgagdo dos
instrumentos de que trata o art. 48 em meio eliewdde amplo acesso publico.
(BRASIL, 2000)

Chiavenato (2012, p.456) endossa esse pensanm@ntmando que “A Publicidade é
requisito de eficacia dos atos administrativos. €#ja, para que produzam efeitos, é
necessario que sejam levados ao conhecimento dbcgUb.], corroborando para o

fortalecimento do regime democratico e melhor adatda coisa publica.”

2.3 Acesso a Informacgéo

A Lei 12.527/2011, conhecida como Lei de Acessdnformacdo (LAI), ao
regulamentar os respectivos dispositivos consthas, consolida e define o marco
regulatério sobre 0 acesso a informacéo publicaasgbarda do estado, além de estabelecer
procedimentos para que a Administracdo respondadalgs de informacdo do cidadao.
Estabelece ainda que o acesso a informacédo publecaegra e o sigilo a excecéao (CGU,
2011).

Nesta enxurrada de direitos e obriga¢fes inereadeacesso a informacdo ha que
considerar que existem ai dois modos de praticansparéncia: Ativa e Passiva. A
Controladoria Geral da Unido (2011) traz que Tramspcia Ativa é quando “A
Administracdo Publica divulga informa¢cBes a sodledaor iniciativa propria, de forma
espontanea, independente de qualquer solicitagi@iie a Transparéncia Passiva ocorre
quando “A Administracdo Publica divulga informacdesh demanda em atendimento as
solicitacdes da sociedade.”

A Lei de acesso a informacéaoinstaura uma formaaidora de gerenciar, divulgar e

dar acessibilidade as informac¢des publicas no Brasaz um conjunto de regras que
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delimitam a forma de tratamento das informacdea, diuulgagéo, classificacdo além dos
procedimentos para 0 seu acesso e deve ser obs@®i@adUnido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, com subordinacédo a todos os Orgdosiqgnsbda administracdo direta, dos trés
poderes, incluindo as cortes de contas e judiciddoministério publico, e traz como

diretrizes:

Art. 3°[..]
| - observancia da publicidade como preceito gedd sigilo como excecao;

II - divulgacdo de informacBes de interesse publiclependentemente de
solicitacoes;

Il - utilizacdo de meios de comunicacdo viabiliaad pela tecnologia da
informacéo;

IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de tpan8ncia na administragédo
publica;

V - desenvolvimento do controle social da admiaigio pablica. (BRASIL, 2011)

A informacdo deve ser transmitida de forma rapittansparente, clara e em
linguagem de facil compreenséo.

A Lei de acesso a informacéo ratifica o "dever dogios e entidades publicas de
promover, independentemente de requerimentos, wdgdigdo em local de facil acesso, no
ambito de suas competéncias, de informacbes deesst coletivo ou geral por eles
produzidas" (BRASIL, 2011, Art. 8°)

O acesso a informacdes publicas sera assegurad@antee criacdo de Servico de
Informacdo ao Cidadédo - SIC, nos Orgdos e entidadepoder publico em local com
condicdes apropriadas para atender e orientar icpijuanto ao acesso, informar sobre a
tramitacdo de documentos e protocolizar documergosequerimentos de acesso a
informacé&o, promovendo a transparéncia passiva.

Portanto € garantido a qualquer cidaddo, sem sideg® de apresentar justificativa,
solicitar qualquer informacdo que nao sejam dadessqais ou esteja classificada como
sigilosa, devendo ser respondida de forma gra&mteaté 20 dias, prorrogavel por mais 10
dias mediante justificativa expressa, sob penandeja&r responsabilidades ao agente publico,
inclusive respondendo por improbidade administaativ

Art. 10. Qualquer interessado podera apresentidpele acesso a informacdes aos
6rgdos e entidades referidos no aftddsta Lei, por qualquer meio legitimo,

devendo o pedido conter a identificacdo do reqteren a especificacdo da
informacgédo requerida.
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Art. 111[..]

§ 1° Nao sendo possivel conceder o acesso imediaforma disposta noaput, o
6rgéo ou entidade que receber o pedido deverarano pao superior a 20 (vinte)
dias:

| - comunicar a data, local e modo para se reatizeonsulta, efetuar a reproducéo
ou obter a certidao;

Il - indicar as razfes de fato ou de direito dausec total ou parcial, do acesso
pretendido; ou

[Il - comunicar que ndo possui a informagéo, indisa for do seu conhecimento, o
6rgéo ou a entidade que a detém, ou, ainda, reme&zuerimento a esse 6rgao ou
entidade, cientificando o interessado da remessaulpedido de informacao.

§ 2° O prazo referido no 8 1° podera ser prorrogadr mais 10 (dez) dias,
mediante justificativa expressa, da qual sera ifieado o requerentéBRASIL,
2011)

No § 2° do artigo 10 a Lei diz que "os 6rgaos tdades do poder publico devem
viabilizar alternativa de encaminhamento de peddBacesso por meio de seus sitios oficiais
na internet" (BRASIL, 2011).

A Controladoria Geral da Unido, no ambito do papga Brasil Transparente, na
intencdo de auxiliar Estados e Municipios na imgletacdo das medidas necessarias ao
cumprimento da LAI, disponibiliza, além de treinante aos interessados, ferramenta
eletrénica (codigo-fonte) pronta para utilizacas mmrtais da internet. Monitora ainda 0s
entes da federagcdo que ja regulamentaram a referida

Na Paraiba o Decreto 33.050/2012 é o instrumega ljue regulamenta e detalha na
jurisdicdo do executivo estadual a forma de didgbpar tais informacgdes, inclusive por
meios eletronicos. Nao se tem ainda um levantamguémto a regulamentacdo a nivel
municipal.

Na percepcédo da CGU (2011) tem que existir umbrquee paradigmas e haver “A
transformacao da cultura do segredo para a culiur@cesso, da légica da informacdo como
um favor para a légica da informagcéo como um bebtiguil...]”

Culminando com estes pensamentos e a cultureadsptréncia, deriva a obrigacéo
méxima da administracdo publica, que representxiadade, no sentido de prestar contas e
dar conhecimento do que foi realizado, inclusiveguila que deixou de ser feito,
exemplificado assim pelo Tribunal de Contas da tnia

prestacéo de contagaccountability): os agentes da governanca devem prestar contas de

sua atuacdo a quem os fez delegacao e respondggralntente por todos os atos que
praticarem no exercicio desse mand@gU, 2009, p.22)
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Do conceito accountability remete, portanto o conceito de Controle Socia, €
forma de fiscalizacdo exercida pelo cidaddo queetngse encontra mais préximo das acoes e
servicos oferecidos pelos entes governamentais ssadmaneira tem a capacidade de
vislumbrar com maior competéncia a efetividade mstacado desses servicos. Para a (CGU
2011), Controle Social:
E a participagéo do cidaddo na gestio publicaisnalizagéo, no monitoramento e
no controle da Administracdo Publica. O controleidoé um complemento
indispensavel ao controle institucional realizaddop 6rgdos que fiscalizam os
recursos publicos. Contribui para a gestdo ao &vesra boa e correta aplicagdo dos

recursos, € um mecanismo de prevencao da corrgpicitalece a cidadania. (CGU,
2011)

Evangelista (2010), ao mostrar sua perspectiva aalacao entre transparéncia e
controle social evidencia que os pressupostosiigeen respeito a evolugéo e consecucao do
controle social se encontram intimamente relaciosaéls atividades desenvolvidas pelo
Estado em prol da transparéncia publica, entendees® que as informacgdes produzidas no
Setor Publico terdo ressonancia positiva na sod&edse esta, em contrapartida dispuser de
meios para interpreta-las, avalid-las e, assim,epudfluenciar o ciclo de decisédo

governamental.

3 METODOLOGIA

Essa pesquisa caracterizou-se por ser do tip@metptia. Segundo Gil (2002, p.41)
tem como objetivo proporcionar maior familiaridactem o problema, com vista a torna-lo
mais explicito e o aprimoramento das ideias e &alesta de intuicbes. O autor ainda
acrescenta que € um tipo de pesquisa bastantedilexd consideracdo dos mais variados
aspectos relativos ao fato estudado.

Quanto aos procedimentos técnicos para desenialed-utilizado uma pesquisa de
levantamento caracterizada pelo procedimento derntéficbes de um grupo significativo
acerca do problema estudado, para, em seguidaambedinalise quantitativa, obterem-se as
conclusdes correspondentes aos dados coletadosA@IR).

Quanto a forma de abordagem do problema foi @ddizuma pesquisa do tipo
quantitativa. A pesquisa quantitativa traduz em ena® as opinides e informacdes para serem
classificadas e analisadas usando técnicas déstesta{GIL, 2006). A analise quantitativa se

efetua com toda informag@o numérica resultantendastigacdo, que se apresentara com um
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conjunto de quadros, tabelas, e medidas (SABIN@G618pud LAKATOS; MARCONI,
2010).

Quanto aos meios de pesquisa, foram utilizadagupsss bibliografica e legislacdo
aplicavel ao tema além de pedido de informacaaidinados as prefeituras paraibanas.

A pesquisa foi realizada em 288s pertencentes as prefeituras do Estado da Paraiba,
onde inicialmente foi verificada a disponibilidadie pagina/portal na internet e qual a forma
disponivel para solicitar informacgdes conforme aeiea a Lei 12.527/2011, nas suas varias
formas, no periodo compreendido entre 02/10/20147/40/2014, cujo prazo final para
respostas se estenderia até 06/11/2014. Em Jltisi@nicia, caso julgado necessario e
mediante justificativa o érgdo ainda poderia estemqmbr mais 10 dias o prazo informado
anteriormente, passando entdo ao prazo final dd./L814

Realizada esta verificacdo foi aplicado questiondom os requisitos da Lei de
Acesso a Informacédo, nas modalidades disponibdizgielas prefeituras: Eletronica, e-mail
ou correspondéncia. Foi disponibilizada ainda uerado eletrbnica do questionario através
da ferramentaGoogle Docs, visando atender algumas prefeituras que tinhastrigéo da
quantidade de caracteres (300 ou 500) no seu farinwe pedido de informacgéo e com isso
impediam a solicitacdo de forma integral diretaraera sua pagina da internet.

Visto que todos os municipios estdo obrigadoseatar informacdes ao cidadao; para
0s que nao dispunham de meio eletrbnico, o questmnfoi encaminhado via
correspondéncia para as respectivas prefeiturges @nderecos foram obtidos junto a
FAMUP - Federacdo das Associacdes de Municipidzadaiba.

A apresentacdo dos dados ocorreu de forma deacedtipor meio de tabelas, apés
serem devidamente coletados e analisados atray@®gi@ama MS Excel®.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A Tabela 1 mostra um resumo da modalidade que meadeitura disponibilizava, ou

nao, meios para que o cidadao pudesse exerceirega de acesso a informacéao.

Tabela 1 — Modalidade de disponibilizacdo de acaseformacédo pela prefeitura

Numero de prefeituras

Modalidade Quantidade Percentual (%)
Eletrnico 98 43,9
Formulario de Contato 76 34,1
e-mail 5 2,2
Nenhuma 44 19,7
Total 223 100

Fonte: Elaborada pelo autor, 2014, dados da pesquis
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Considera-se a modalidade do servico na forma tr@gieo” quando héa
disponibilizacdo de formulério especifico e indiaglara na pagina da internet que trata-se
de acesso a informacdo, regida pela lei 12.527/2@&hominado e-SIC (Sistema de
Informacéo ao Cidadao - eletrénico)

Considera-se a modalidade do servico como "Fomouli@ Contato" quando a pagina
disponibiliza alguma forma de contato com o érgamicipal, no entanto de forma geral, sem
especificar o servico de informacgéo ao cidadammad da Lei 12.527/2011.

Considera-se a modalidade do servico como "e-rgqadhdo a prefeitura disponibiliza
o0 servico de informagéo ao cidadao, exclusivameote-mail.

Considera-se a modalidade da informacdo como "tNeah quando o 6rgdo nédo
dispde de pagina/portal na internet, ou, quandpddisndo esta acessivel nenhuma forma
alternativa de contato com a prefeitura, inclugige formulario eletrébnico ou mesmo e-mail,
restando apenas o seu endereco fisico.

Corroborando os dados, o Tribunal de Contas dadBstla Paraiba divulgou em
agosto de 2014 relatorio contendo diagndstico dasparéncia publica no ambito das
prefeituras municipais e revelou que em relaca8l&o- Servico de Informacédo ao Cidadéo,
116 prefeituras ainda ndo apresentavam o sisterfarda integral, porém comparado com o
ano anterior, através do mesmo levantamento, e®ufse uma melhora consideravel, onde
192 nao disponibilizavam o servico, considerandoemtanto, um fator positivo que sinaliza

para a continuidade de uma melhora gradual ao @cassiformacdo nos municipios

paraibanos.
Tabela 2 — Forma de envio dos pedidos de acesdgorenacéo
Numero de pedidos

Forma de Envio do pedido Quantidade Percentual (%)
Eletrénico 85 38,1
Formulario de Contato 63 28,3
e-mail (exclusivo) 1 0,4
Correspondéncia (exclusivo) 40 17,9
e-mail e correspondéncia 34 15,2

Total 223 100

Fonte: Elaborada pelo autor, 2014, dados da pesquis

A Tabela 2 mostra os meios pelos quais foram emtedos os pedidos de
informac&o. A maioria deles seguiu pelos portaisndernet, sendo 85 pedidos através de
formulario especifico (sistema e-SIC), destinadmalidade da Lei, representando 38,1% e
63 pedidos através de formularios de contato, dadogenérica e sem identificacdo pelo
O0rgado que o repositorio se destinava a informagi@edorma da Lei 12.527/2011, que

representou 28,3% dos pedidos. Apenas para Olitpraféoi utilizado o canal exclusivo do
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sistema e-SIC por e-mail. 74 prefeituras ndo disponde servico eletronico do SIC ou
simplesmente nao tinham site/portal ativo, corredpado a 33,1%. Destas, 40 foram
encaminhados exclusivamente via correspondénciaiteasy 34 divulgaram e-mail para
contato, deste modo, além de encaminhamento dd@edr e-mail (ndo especifico do SIC)
ainda foram demandadas, por segurancga, via corrd8poia.

A guantidade de formas de envio (tabela 2) divaegeda modalidade disponibilizada
pela prefeitura (Tabela 1) ocorreu porque, apesarxistir o servico, no momento da
solicitacdo 0 mesmo estava indisponivel, em magéteou houve devolucdo dos e-mails, o

gue nao permitiu, durante a vigéncia da pesquisacaminhamento por aquele meio.

Tabela 3 — Aviso de recebimento dos pedidos denrdgéo

Numero de pedidos

Avisos de recebimento Quantidade Percentual (%)

Aviso de recebimento/protocolo 72 32,3

Sem aviso de recebimento/protocolo 151 67,7
Total 223 100

Fonte: Elaborada pelo autor, 2014, dados da pesquis

Dos 223 pedidos de informacdo, apenas 72 tiverggnma manifestacdo de
recebimento e que, portanto o 6rgéo teve conhetindandemanda do cidaddo, estando por
conseguinte obrigado a respondé-lo (Tabela 3).ed itc”, inciso | do Art. 9° da Lei
12.527/2011 prevé que todos os documentos e rewgreios de acesso as informacdes sejam
protocolizados. Verificou-se que 67,7% das prefagundo emitiram nenhum tipo de
protocolo ou aviso de recebimento da solicitagd@oRdicdo béasica para que possam ser

contados os prazos de atendimento e/ou recursastpse

Tabela 4 — Atendimento ao pedido de informacédo

Numero de pedidos

Atendimento dos pedidos Quantidade Percentual (%)

Atendidos 16 22,2

Nao atendidos 56 77,8
Total 72 100

Fonte: Elaborada pelo autor, 2014, dados da pesquis

Considerando as prefeituras que de alguma formaifestaram recebimento da
demanda, somente 16 responderam ao question&@iajestdo ao pedido de informacéo, o
gue representa apenas 22,2% dos municipios paosilopge cumpriram os requisitos da LAL.
Por outro lado 77,8% dos municipios pesquisados at@aderam ao questionamento,

descumprindo a legislacao. (Tabela 4).
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Tabela 5 — Relacgéo entre a forma de envio e assesp

Nimero de pedidos e respostas

Forma de Envio do pedido Quantidade de pedidos Respostas Percentual (%)

Eletrénico 85 11 12,9

Formulario de Contato 63 4 6,3

e-mail (exclusivo) 1 0 0,0

Correspondéncia (exclusivo) 40 1 2,5

e-mail e correspondéncia 34 0 0,0
Total 223 16

Fonte: Elaborada pelo autor, 2014, dados da pesquis

Fazendo uma relacéo entre a forma de envio espestas das prefeituras verificou-se
que dos 85 pedidos por meio Eletrbnico apenas 12af@¥deram ao pedido, totalizando 11
respostas; das 63 solicitacdes por Formulério deatm somente 6,3% responderam; nenhum
dos pedidos encaminhados por e-mail foi respondidili mero pedido dentre os 74 que
foram encaminhados por correspondéncia foi atepdwchlrrespondendo a 2,5% da
modalidade (Tabela 5).

Tabela 6 — Resposta aos pedidos de informaca@pei® do municipio

Numero de pedidos

Populagdo do municipio Atendidos Percentual (%)
<10.000 11 68,8
10.001_>50.000 5 31,3
50.001 >100.000 0 0,0
>100.000 0 0,0

Total 16 100

Fonte: IBGE (2010), adaptada pelo autor

Apesar do 84° do Art. 8° da Lei 12.527/2011 disperpara oS municipios com
populacao inferior a 10.000 habitantes a divulgagidiagatoria na internet de informacdes
minimas, observou-se que justamente nessas prafefti onde se concentrou o atendimento
dos pedidos de informacgao, correspondendo a 68#%edpostas. O restante, ou seja 31,3%
foi atendido por municipios com populacdo entre0Q0.e 50.000 habitantes. Nenhuma
prefeitura cuja populacdo do municipios seja sopea 50.000 habitantes, apesar de

eventualmente terem protocolizado o pedido, respwadsolicitacdo de informacéao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A abordagem inicialmente proposta para este tnabakria uma pesquisa com as
prefeituras paraibanas no sentido de verificar plamentacdo e utilizacdo de sistema de
controles internos. Para tanto foi aplicado questio para subsidiar esta pesquisa utilizando-
se justamente da prerrogativa de acesso a infoonggdiegulamentada em lei. Os pedidos

foram encaminhados pelos meios disponibilizadosspptoprios entes publicos. Contudo,



17

diante das dificuldades encontradas no decorrg@edquisa, tais como: néo disponibilizacao
de meios eletrOnicos para apresentacdo do pedik&neia de protocolo quando dos
registros, bem como o ndo atendimento as soli@&agdudou-se o foco do trabalho com a
finalidade de verificar se as prefeituras paraibagstdo em conformidade com os requisitos
legais de acesso a informacédo, mais especificamaengervico denominado SIC — Servico de
Informacéo ao Cidadao.

Para atender aos objetivos propostos, verificogge: a) a evidenciacdo das
exigéncias da Lei de Acesso a informacao foi mdatmo respectivo topico do referencial
tedrico; b) os pedidos de informacédo foram encaadonk conforme demonstrado na Tabela 1
do topico Apresentacdo e Andlise dos Dados; e pjyaao de respostas dos pedidos foi
acompanhado conforme detalhado na Tabela 4 dootdypresentacdo e Analise dos Dados.

Fica claro neste estudo que é crescente a crigd®is que traduzem a vontade dos
cidadaos no sentido de exercer o seu papel atdavdsnominado Controle Social.

A Lei de Responsabilidade Fiscal € um marco nasparéncia publica quando obriga
0s seus entes a divulgarem periodicamente relat@don o cumprimento de suas metas
fiscais e a Lei complementar 131/2009 amplia esssparéncia, impondo que esses dados
sejam divulgados on-line. A Lei 12.527/2011 vemh#gcesse ciclo, possibilitando clarificar
todas estas informagfes, na maioria em linguagenicg& e o mais importante, colocando a
disposicéo do contribuinte qualquer outra infornsag@ documento julgado necessario.

A maioria dos municipios procura atender a leg#&a divulgando as informacdes
requeridas, de forma ativa e on-line, porém atraegsstruturas muito simples por meio de
relatérios com dados "in natura"; dados brutos sernhum tipo de interpretacdo, ou seja em
linguagem técnica e de dificil compreensao até rogsana os profissionais da area; o que
dizer entdo do cidaddo comum. Por isso a impodadai LAl para complementar essas
informacdes e trazer uma discussao, por exemploe so que esta por tras de uma despesa
quando se olha apenas os seus dados frios em abdriel entendendo o que aquilo
representa e o que traz de beneficios.

Quanto as informacgbes passivas, ou seja, aqueta® gidadao ndo consegue obter
diretamente nos seus portais de transparéncia eagtento necessitam de dados adicionais
para interpreta-los, ha contratagcdo no mercadayedrde licitacdo, de empresas especificas
de construcdo, hospedagem e manutencao de seas p@artinternet, ficando a monitoracao
quanto ao recebimento e protocolo das demandasgp@s empresas que depois repassa as

prefeituras para que as mesmas possam respondé-las.
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De fato a Lei de acesso a informacéo traz avaingogrtantes e impenséveis h& pouco
tempo quanto a disponibilizacdo de documentos gudyliportanto hd que haver garantias
para assegurar a implementacdo efetiva desta tiagigmlmente no que diz respeito ao
gerenciamento dos documentos, insumos primariosa pgu cumprimento e que
invariavelmente sdo minimamente classificados pdem alfabética e/ou data, dificultando
consultas posteriores e atraso na sua disponifilza

Contudo ainda ha muitos desafios a enfrentar, @isres a serem superados sao de
natureza cultural, técnica, tecnologica e admmista. Inicialmente deve haver a
regulamentacdo da Lei de acesso a informacédo pskaslos e Municipios, gestao eficiente
dos documentos publicos e capacitacdo de seusieamyimudando a mentalidade de que a
disponibilizacdo da informacdo é um favor, guardapdra si e para o 6rgao publico esse
bem comum, com medo sabe-se |4 de que com a sugati&o.

Conclui-se com este trabalho que, a despeito die @oarcabouco legal e tecnologia
atualmente disponivel, mesmo que terceirizada, rageifuras ndo conseguem atender
plenamente e Lei de Acesso a Informacado por tosakifieuldades aqui elencadas, ficando
mais uma vez a populacdo com um poderoso instramEnigestdo e fiscalizacdo em suas
maos, que ficam atadas, frente a ineficiéncia dor geiblico que assim ndo atende a
legislacdo, ndo cumpre seu dever republicano, itacishal e social.

A Lei de Acesso a Informacgéo é muito bem vindagpoé fundamental que com ela
sejam disponibilizadas solucbes e recursos fisitmsnanos e materiais, capazes de
efetivamente propiciar o atendimento do que a tetiemde conceder ao cidadao.

O campo de pesquisa € extenso, considerando gueapoder executivo municipal,
objeto deste estudo, também subordinam-se a peelnb poder legislativo, incluindo as
cortes de contas, poder judiciario e 0 ministénibligo. Ainda as autarquias, fundacdes
publicas, empresas publicas e demais entidadesotands direta ou indiretamente pelo
Estado ou Municipio, além de entidades privadas fagsnlucrativos que recebam recursos
publicos diretamente do orgamento ou mediante sgides sociais.

Para dar continuidade a este trabalho, a fim déocag a extensdo do cumprimento da
lei 12.527/2011 aos demais entes abarcados peislalgip, fica o incentivo a novas
pesquisas, no sentido de verificar se 0s mesmas @sentos as demandas da sociedade,

atendendo-os pontualmente, conforme preceitossegai
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ABSTRACT

JACOBINO, Nilberto FreitasAccess to Information Law: an adhesion study in Paiba
cities. 2014. 23 fls. Accounting Sciences Course, Statéveysity of Paraiba, Campina
Grande, 2014.

In a democratic state of law, it is a state dutg arcitizen guarantee having access to public
information. Only in possession of this informatidnis possible to verify if the society
resources are producing benefits to the commuriitgnain public administration. The Fiscal
Resposability Law is a landmark for transparencydmguiring disclosure of the fiscal targets.
The Access Information Law strengthens this prilegipvhen it opens the files of public
administration and allows any and every citizetawe access to any document. That being
said, the main discussion of this article is arotiredfulfillment of the Law 12.527/2011, here
put into practice when submitting the request dbrimation in all city hall of the Paraiba
State, identifying whether public bodies are flitity their duty of being accountable to
society. The information requests, in the form ofesfionnaire, has been forwarded by
electronic way and/or by mail. Ir was carried oul@se monitoring as to receive protocols, as
well as its service that should occur in the perstghulated by law. At the end, it was
concluded that the vast majority didn't respondraquests, an essential condition so that
citizens can exercise effectively a monitoring thgb social control

Keywords: transparency, information access, s@catrol
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QUESTIONARIO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
DEPARTAMENTO DE CONTABILIDADE
CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

Prezado(a) Gestor(a)

Com o objetivo de subsidiar trabalho de conclus@icurso de Ciéncias Contabeis da UEPB,
Campus |, peco-lhe responder o questionario abpix@, 0 qual utilizo-me da prerrogativa de acesso
a informacé&o contida na Lei 12.527/2011.

Desde j&, agradecemos sua valiosa contribuicdsentido de dispensar um pouco do seu
tempo para responder ponderadamente 0s questiotzanen

Ressaltamos que o referido estudo é para fin€atads e que os resultados serdo analisados
de forma consolidada, de forma a néo identificarasoltado final nenhum dos entes respondentes.

Caso ja tenha respondido ao questionario, agradem®s imensamente pela sua
disponibilidade.

Com os melhores cumprimentos,

Nilberto Freitas Jacobino José Luis de Souza
Graduando em Ciéncias Contabeis Professor @den

kkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkhkkkkkkkkkkkhkkkkk kkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkhkk

1) Em relacdo aos controles internos em seu mumigial a situacdo atual?
() Nao esta implantado
() Em processo de implantagéo
() Existem planos de implantagdo a méditbngo prazo
() Esté totalmente implantado

2) O sistema de controles internos € regido por lei
() Sim
( ) Nao

3) Qual o regime de trabalho dos servidores:
() estatutarios
() comissionados
() cargo de confianca

4) Qual a subordinagéo direta deste 6rgao/depantafe

5) Quantos séo os seus servidores:
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6) Em sua maioria, qual a formacao desses sergidore
() Medio
() Técnico
() Superior: Qual area

7) Qual a formacéo profissional do Controlador?

8) Quanto aos relatorios: Com que frequencia satdesr?
() Semanal
( ) Mensal
() Trimestral
() Semestral
() Outro periodo:

9) A quem se destinam os relatérios?
10) Com que periodicidade séo revistas Instruc@emativas/Sistemas de Controle?

11) Existe indicador de desempenho para avalificécé dos controles?
( )Sim
() Néo
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FORMA DE REPOSTA
Preferencialmente por e-mail:

nilbertofreitas@gmail.com

ou pelo formulario eletrénico
https://docs.google.com/forms/d/101CIn2cYPuq6lkFbeV/CZDjgVBcr7NbOrM8mxNmIRvw/viewform?usp=send_form
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Conforme requisitos da Lei 12.527/2011 (Lei de Aoed Informacao), segue abaixo a qualificacdo do
solicitante:

Nome: NILBERTO FREITAS JACOBINO

CPF: 027.039.904-64

RG: 2225968 SSP/PB

Endereco: Rua Adelino Barbosa de Melo, 151A, Cat#mpina Grande-PB, CEP: 58.410-505

Fone: (83) 8742-5212 - (83) 9919-1734



