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RESUMO

SILVA, Karina Aratjo da. PERCEPCAO A RESPEITO DA ETICA NA PROFISSAO
CONTABIL: um estudo com os concluintes do curso de Ciéncias Contabeis da
Universidade Estadual da Paraiba. 2014. 25 folhas. Trabalho de conclusdo de curso —
Curso de Ciéncias Contabeis, Universidade Estadual da Paraiba, Campina Grande, 2014.

Vivencia-se um periodo marcado por escandalos e fatos antiéticos na nossa sociedade, muitos
deles envolvendo contadores, tornando assim extremamente relevante entender a importancia
da ética ndo sO na vida como também no exercicio da profissdo contabil. Do ponto de vista
profissional, também se faz necessario conhecer o Codigo de Etica Profissional do Contador -
CEPC e a Legislacdo vigente ja que estes sdo elementos reguladores da profissdo. Nesse
contexto, este trabalho teve como objetivo principal conhecer a percepg¢éo dos concluintes do
curso de Ciéncias Contébeis da Universidade Estadual da Paraiba - UEPB sobre ética na
profissdo contébil, como também verificar o nivel de conhecimento desses alunos a respeito
do Codigo de Etica e discutir a importancia da ética no exercicio da profissio e para o bom
convivio em sociedade. A metodologia utilizada valeu-se de pesquisa bibliografica e pesquisa
descritiva por meio de um questionario com 14 questdes de multipla escolha aplicado a 42
concluintes do curso de Ciéncias Contadbeis da UEPB e analisado quantitativa e
qualitativamente. Os principais resultados demonstram que a maioria dos estudantes nédo
conhecem o CEPC nem as punic¢des por ele determinadas, pois nunca o leram. No entanto,
mesmo ndo conhecendo o Codigo de Etica, reconhecem sua importancia e apresentam
julgamentos que estdo de acordo com o esperado para académicos e futuros profissionais e
que vao de encontro com este instrumento regulador.

Palavras-chave: Moral. Etica Profissional. Cdigo de Etica do Contador.

1 INTRODUCAO

Sendo a ética tema recorrente na sociedade moderna, na qual existe uma busca
desenfreada pelo sucesso e pelo lucro a todo custo e a corrupcdo e a fraudes circulam
livremente se faz extremamente relevante ndo sO conhecer e discutir a ética, mas
principalmente por em prética seus principios e ter uma postura de acordo com as normas que
regem o bom convivio em coletividade.

A ética estuda a moral do individuo e sua forma de agir com os demais e com a
sociedade, procurando guia-los para uma boa convivéncia, de modo que cada um respeite seu
semelhante priorizando os interesses coletivos em detrimento dos individuais.

Todo profissional deve ter uma base ética solida e exercer seu trabalho pautado nos
principios morais que norteiam a conduta de sua profissdo. A ética é fator decisivo para o
sucesso na profissdo, pois ndo basta ter um elevado conhecimento técnico, também é
imprescindivel ter uma conduta ética inquestionavel. No caso especifico da profissdo contabil
ter uma postura ética firme é fundamental, pois esses profissionais lidam todos os dias com

informacdes sigilosas e estardo sempre expostos a corrupcdo nas mais diversas formas,



lidando sempre com situacdes que colocardo a prova sua ética. Assim sendo o profissional de
contabilidade precisa ter um comportamento eticamente inquestionavel, respeitando e
seguindo as normas ditadas pelo CEPC e a legislacédo vigente.

Para construcdo deste artigo foram utilizadas como base algumas pesquisas acerca da
temética que foram realizadas no Brasil e divulgadas em congressos cientificos e revistas
especializadas. Os principais estudos utilizados foram: Costa (2007), Nascimento; Bezerra;
Espejo (2011), Domingues (2008) e principalmente, Freitas; Diehl; Macagnan (2011) que
realizou uma pesquisa com graduandos de contabilidade em uma universidade da Regido Sul
do Brasil, a qual foi utilizada para concepg¢do da base tedrica deste estudo e da qual extrai o
questionario utilizado para realizacdo desta pesquisa.

Neste artigo procurou-se discutir os conceitos de ética, bem como sua importancia
para convivéncia em coletividade e no meio profissional, principalmente para os contabilistas.
Assim, a problematica € a seguinte: Qual a percepcéo dos alunos concluintes do Curso de
Ciéncias Contabeis da UEPB sobre a ética no exercicio da profissdo contabil? Para
responder a problematica apresentada tem-se como objetivo principal conhecer a percepcao
dos alunos concluintes do Curso de Ciéncias Contabeis da UEPB sobre a ética no exercicio da
profissdo contabil, como também verificar o nivel de conhecimento sobre o Cédigo de Etica
do Contador e discutir a importancia da mesma para a profissao.

O presente trabalho se justifica pela enorme importancia da ética em qualquer
profissdo, dentre elas a contabilidade, tornando assim relevante promover a discussdo e a
reflexdo acerca do tema, como também identificar a percep¢do dos alunos desta instituicdo,
tendo em vista que eles serdo os futuros profissionais da contabilidade. Aliado a isto,
pretende-se contribuir para um avanco no conhecimento sobre o assunto, considerando a
escassez de pesquisas relativas a esta tematica, promovendo assim um despertar de interesse
em alunos e professores e estimulando o surgimento de futuras pesquisas sobre o tema.

Este artigo esta dividido em cinco se¢des. A primeira secdo trata da introducdo, na
segunda é apresentado o referencial tedrico que esta subdividido em trés partes (1) ética e
moral, apresenta conceitos, objetivos e a importancia da ética e da moral (2) ética na profissao
contabil (3) Cadigo de Etica Profissional e Codigo de Etica Profissional do Contabilista. A
terceira secdo € composta pela metodologia utilizada para realizacdo do trabalho para, em
seguida, realizarem-se as analises dos dados investigados, apresentando também a populacéo
e a amostra na qual a pesquisa foi realizada. A quarta se¢do apresenta a analise dos resultados,
dividido em duas partes: (1) analise do perfil-pratico moral e (2) analise do perfil teérico-

moral. Por fim, a quinta e Ultima parte traz as consideracdes finais.



2 REFERENCIAL TEORICO
Para melhor compreender o estudo, se faz necessario realizar levantamentos tedricos,
visando revisar o que ja foi escrito sobre o tema e para responder de forma mais clara o

problema e 0s objetivos propostos.

2.1 ETICA E MORAL

Segundo Moreira (2002), a convivéncia de membros da mesma espécie em um mesmo
ambiente é o que justifica a existéncia de uma ética a ser seguida.

A palavra “ética” vem do Grego “ethos” que significa “costume.” (LISBOA, 2007,
p.36) e estuda os valores e 0 modo de agir do ser humano em coletividade diante das mais
diversas situacdes.

Lisboa (2007) afirma que o ser humano n&o vive sozinho, vive em sociedade e como
tal precisa conviver com outros, cada um com suas crencas, valores e objetivos e muitas vezes
esse convivio gera conflitos, no entanto esses individuos precisam relacionar-se de maneira a
respeitar seus semelhantes, visando sempre o bem estar da coletividade e independente da
crenca que cada um traz consigo € preciso que seja determinado e respeitado um estilo de
comportamento que se adeque a toda sociedade. Nesse contexto Vasquez (1998) afirma que o
nascimento das doutrinas éticas fundamentais pode ser definido a partir de diferentes épocas e
sociedades, como respostas aos problemas béasicos oriundos das simples relacfes entre 0s
homens, sejam elas harmdnicas ou n&o.

Alguns estudiosos tratam a ética como uma ciéncia, neste caso “a ética seria a ciéncia
do comportamento humano em sociedade, ou seja, apresenta carater cientifico. Como ciéncia,
ela tem um objeto proprio: o agir moral humano. Embora parta de evidéncias empiricas, a
ética ndo permanece na simples descri¢cdo dos fatos, mas elabora conceitos e teorias. Por isso
suas proposicdes devem ter rigor, coeréncia e fundamentacdo, como acontece com as
proposi¢oes cientificas.” (VASQUEZ, 1998). Ja para outros, como Bittar (2007) “defini-la
como ciéncia seria restringir a amplitude das discussdes que contempla, pois seu conteddo €
ilimitado, uma vez que as a¢6es humanas também o séo.”

Existem varias definicGes para ética, mas de modo geral, independente de trata-la
como ciéncia ou ndo, o que se pode afirmar baseado nos estudos realizados é a que a ética
analisa as rela¢cbes humanas em meio social, as normas de comportamento, ditando principios
de conduta, que podem surgir naturalmente por consenso na sociedade ou ndo, mas que

primam sempre por uma melhor relacdo entres os seres humano e o bem estar social.



Conforme S& (2007, p. 17) “em seu sentido de maior amplitude, a ética pode ser
entendida como a ciéncia da conduta humana perante o ser e seus semelhantes.” Ou seja, a
maneira como os individuos convivem na coletividade.

Também define-se ética “[...] como sendo um ramo da filosofia que lida com o que é
moralmente bom ou mau, certo ou errado.” (LISBOA 2007, p. 23). Envolvendo assim juizos
de valor e a aprovacao.

Do ponto de vista da ética como um conjunto de regras e principios de conduta que
norteiam o comportamento dos individuos, faz-se pertinente questionar de onde partem essas
regras.

Conforme Séa (2007, p. 45)

As fontes de ética podem ser divididas em cinco categorias: I- A natureza humana e
verdadeira, 1l - a forma ideal universal do comportamento humano, expressa em
principios validos para todo pensamento sadio, I1l- a busca refletida dos principios
do comportamento humano; IV- A legislacdo de cada pais, ou de foros interacionais,
ou mesmo o cddigo de ética profissional de cada corpo social organizado; V- Os
costumes (éthos).

Considerando a ética como ciéncia do comportamento humano, esta tem como
principal objeto de seu estudo, a moral. Segundo Nalini (2009, p. 19): “O objeto da Etica é a
moral. A moral € um dos aspectos do comportamento humano. A expressdo moral deriva da
palavra romana mores, com o sentido de costumes, conjunto de normas adquiridas pelo habito
reiterado de sua prética.”

Normalmente, os conceitos de Etica e de Moral se assemelham, quando se referem a
costume ou se diferenciam, quando a ética é vista como ciéncia e a moral é considerada regra
de conduta.” (ALVES, 2005, p. 26). Desse ponto de vista a ética seria o0 estudo e a moral a
prética, o que vai de encontro com o entendimento de Vazquez (1998), “ a Etica é tedrica e
reflexiva, enquanto a Moral € eminentemente pratica. Uma completa a outra, havendo um
inter-relacionamento entre ambas, pois na acdo humana, o conhecer e 0 agir sao
indissociaveis. ”

De acordo com esses conceitos apresentados, percebe-se que tanto a ética quanto a
moral estdo ligadas ao comportamento humano, aos conjuntos de valores e normas existentes
em sociedade e a forma como as pessoas agem e convivem umas com as outras no meio social

onde estdo inseridas.



2.2 AETICA E O PROFISSIONAL DE CONTABILIDADE

No contexto atual para um profissional contabil ser bem sucedido néo basta ter apenas
uma elevada preparacdo técnica, precisa ter também uma conduta ética firme, um
comportamento pautado nos valores morais, ser honesto, ter dignidade, competéncia e saber
guardar sigilo das informacGes a que tém acesso, sendo assim digno da confianca de seus
colegas de classe, clientes e de toda sociedade.

Uma profissdo como exercicio habitual de uma tarefa, que normalmente é
desempenhada a servigo de outras pessoas, esta inserida na sociedade, como uma atividade
especifica. As relaces oriundas de tal processo exigem a preservacdo de uma conduta com
principios éticos condizentes e que possam ser praticados pelos individuos desse grupo (SA,
2007).

A busca das empresas pelo lucro e a corrida desenfreada por um nicho maior no
mercado, faz com que elas busquem, muitas vezes na contabilidade, uma forma de burlar as
leis para alcancar seus objetivos, no entanto o contador deve manter sua postura ética
inabalavel, seu papel de profissional independente sem ceder a pressdes de seus clientes e
nem se deixar seduzir em fraudar as informacGes e informar aos 6rgdos competentes caso
descubra alguma atitude que transgrida a legislacao.

Sé& (2007) entende que muitas sdo as virtudes que um individuo deve possuir para uma
boa conducdo da sua profissdo, essas virtudes sdo classificadas em dois grupos: virtudes
basicas e virtudes complementares. As virtudes basicas sdo aquelas sem as quais ndo se
exerce qualquer servico com ética, tais como: zelo, honestidade, sigilo, competéncia e
prudéncia. As complementares sdo ampliacdes das virtudes basicas, sdo os valores éticos com
clientes, colegas de profissao, instituicGes e com a classe profissional a qual pertence, como
por exemplo: orientacdo e assisténcia ao cliente, coleguismo, ética com a classe etc.

Através de seu trabalho o contador tera acesso as mais diversas informagdes de seus
clientes, muitas delas confidencias, e este profissional devera agir de forma integra e ética e
saber guardar sigilo dessas informacgdes as quais ele sO teve acesso devido a sua profissdo,
pois o sigilo € um dos principais fatores necessarios para se agir com ética na profissao
contabil.

O sigilo do profissional contabil, como dito anteriormente, é essencial para manter sua
conduta ética e, caso esse sigilo seja violado ele estard cometendo infracdo ao CEPC.

Outro elemento imprescindivel ao exercicio da profissdo de contabilista é a
honestidade. Conforme Lisboa (2007), para o profissional de contabilidade, além da

competéncia, produtividade e sociabilidade, a honestidade é uma das qualidades mais
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importantes e mais exigidas para o desempenho de sua profissdo. Ao exercer a profissao o
contador deve ter compromisso com a verdade e ndo se deixar levar por propostas que o
levariam a ter uma postura antiética.

O profissional contabil tem o dever de seguir 0s principios éticos, pois ter uma postura
ética elevada é fundamental ndo s6 para o sucesso individual como também para dignificacdo
da classe profissional a qual pertence.

Conforme Lisboa (2007),

¢ essencial para o profissional da Contabilidade a adesdo ao conjunto de principios
éticos que sirvam de premissas para as respectivas agoes. O profissional, por sua
vez, deveria defender abertamente esses principios e valores, ainda porque trabalha
diariamente com aquilo que é hoje considerado um dos bens mais preciosos da
economia: a informagé&o.

Sé compartilha do mesmo entendimento ao afirmar que: “ndo bastam as competéncias
cientifica, tecnologica e artistica; é necessaria também aquela relativa as virtudes do ser,
aplicada ao relacionamento com pessoas, com a classe, com o Estado, com a sociedade, com a
patria.” (SA, 2007, p. 167).

Além dos principios éticos e do CEPC o contabilista também ndo pode deixar de
sequir a legislacdo vigente, as Normas Brasileiras de Contabilidade e os Principios de
Contabilidade.

No exercicio de sua profissdo o contador se vera diante de dilemas éticos e inUmeras
situagdes que colocardo a prova sua ética, no entanto ele deve estar preparado para lidar com
essas questdes e jamais pode deixar de lado sua postura ética, seus valores morais e lembrar
sempre sua responsabilidade perante a sociedade e os deveres de sua profisséo, pois trabalhar
pautado nos principios éticos é requisito primordial para um profissional exercer com

qualidade seu trabalho, independente da sua &rea de atuac&o.

2.3 CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL

Cddigo de ética profissional é um corpo de principios que relaciona as principais
praticas de comportamento permitidas e proibidas no exercicio da profissdo. (LISBOA 2007,
p. 62).

Os codigos de ética foram desenvolvidos para orientar 0 comportamento dos
individuos dentro de uma determinada classe de trabalhadores ou dentro das organizagoes,
tornando-se assim, um guia de conduta que orienta 0 comportamento profissional das pessoas.

Os Codigos de Etica profissionais representam “um conjunto de elementos que
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caracterizam o comportamento das pessoas dentro de um grupo social.” (BORGES;
MEDEIROS, 2007, p. 64). tornando-se assim base de comportamento a ser seguido e zelando
sempre pelos interesses da sociedade e da classe a qual pertence, descrevendo as normas de
cada profissao e norteando a forma como cada profissional deve se relacionar com os demais,
como clientes e colegas de profissao.

Segundo Lisboa (2007, pg58),

Um cddigo de ética pode ser entendido como uma relacdo das praticas de
comportamento que se espera sejam observadas no exercicio da profissdo. As
normas do cédigo de ética visam ao bem estar da sociedade, de forma a assegurar a

lisura de procedimentos de seus membros dentro e fora da instituicdo.

Sa (2007) afirma que a criacdo de um Cddigo de Etica Profissional normalmente
possui uma base filosofica, com virtudes basicas, comuns a todos os cadigos e especificas de
cada profissdo, que representam variagcBes entre os diversos estatutos éticos, pois cada
profissdo tem suas proprias caracteristicas e exigem virtudes pertinentes ligadas diretamente
ao seu desempenho.

As normas estabelecidas em um codigo de ética procuram proporcionar o bom
convivio, o respeito e a honestidade entre os individuos, sendo assim de fundamental
importancia ndo s6 no nosso dia a dia como também no exercicio de qualquer profisséo.

Na visdo de Lisboa (2007), um dos objetivos da existéncia de um codigo de ética é
auxiliar na formacdo ética, na constituicdo de uma consciéncia sobre regras e padres de
conduta, pois além de ditarem um novo padrdo de conduta na vida profissional dos
trabalhadores de determinada entidade, os Codigos também coibem ou impdem certos
comportamentos que variam desde sugestdes para trabalho em grupo, vida profissional versus
vida pessoal, entre outros.

Sa (2007, p.132) afirma que: “Uma espécie de contrato de classe gera um Codigo de
Etica Profissional e érgdos fiscalizadores do exercicio passam a controlar a execucio de tal
peca magna.”

A partir do momento que uma classe profissional elabora seu codigo de ética, 0s
profissionais pertencentes a ela passam a ser subordinados a esse codigo, caso o profissional
ndo siga as normas por ele determinadas sofrerd punicdo pelo 6rgao fiscalizador. Para os
contabilistas esse orgdo é o Conselho Regional de Contabilidade - CRC coordenado pelo
Conselho Federal de Contabilidade - CFC.

Conforme Lisboa (2007) o Cddigo de Etica profissional, “define principios como a
responsabilidade perante a sociedade e aos deveres da profissdo, a lealdade perante o

contratante de seus servicos além da preservacdo da imagem profissional, entre outros.”
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Sendo assim, um instrumento normativo extremamente necessario para 0 exercicio correto e

pleno de qualquer profisséo.

2.3.1 CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL DO CONTABILISTA

O Cddigo de Etica Profissional do Contabilista - CEPC foi aprovado no Brasil em
1970 através da Resolucdo CFC n° 290/70 e por vinte anos norteou a conduta do profissional
de contabilidade no Brasil.

Em 10 de outubro de 1996, o CFC revogou a Resolugcdo CFC n° 290 /70 e aprovou
Codigo de Etica através da Resolucdo CFC niimero 803/96, com as alteragdes introduzidas
por varias resolucdes ao longo dos anos, dentre elas destacam-se: Resolu¢do CFC n° 819/97,
Resolucdo CFC n° 942/02, Resolugdo CFC n° 950/02, Resolucdo CFC n° 987/03 e Resolucéo
CFC n°1.307/10.

Lisboa (2007, p. 61) afirma que: “o objetivo do cddigo de ética para o contador é
habilitar esse profissional a adotar uma atitude pessoal, de acordo com os principios éticos
conhecidos e aceitos pela sociedade.”

Como determina o art. 1° da Resolugdo CFC n° 803/96 “Este Codigo de Etica
Profissional tem por objetivo fixar a forma pela qual se devem conduzir os Profissionais da
Contabilidade, quando no exercicio profissional e nos assuntos relacionados a profisséo e a
classe”. Ele se aplica tanto para contadores como para os técnicos em contabilidade.

O contador tem a obrigacdo legal e moral de apresentar uma conduta ética elevada, e
seu codigo de ética enfatiza a importancia de qualidades como competéncia, zelo, sigilo,
integridade e objetividade sem as quais ndo seria possivel conduzir digna e eticamente o
exercicio da profisséo.

Além disso, este instrumento normativo define certos principios que devem ser
seguidos e que, no caso especifico dos contadores, como a responsabilidade perante a
sociedade e aos deveres da profissao, a lealdade perante o contratante de seus servigos além
da preservacao da imagem profissional, entre outros (LISBOA, 2007).

Toda profisséo traz consigo deveres que tém que ser respeitados na execucdo das
atividades, e com a contabilidade ndo poderia ser diferente. Assim sendo, o0 CEPC é bastante

claro, conforme preconiza em seu Art. 2° que sdo deveres do profissional contabil:

| - exercer a profisséo com zelo, diligéncia, honestidade e capacidade técnica,
observada toda a legislacdo vigente, em especial aos Principios de Contabilidade e
as Normas Brasileiras de Contabilidade, e resguardados os interesses de seus
clientes e/ou empregadores, sem prejuizo da dignidade e independéncia
profissionais;
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Il - guardar sigilo sobre o que souber em razdo do exercicio profissional licito,
inclusive no ambito do servico publico, ressalvados os casos previstos em lei ou
quando solicitado por autoridades competentes, entre estas 0s Conselhos Regionais
de Contabilidade;

Il - zelar pela sua competéncia exclusiva na orientagéo técnica dos servigos a seu
cargo;

Como instrumento regulador além de elencar os deveres do contador, o CEPC
determina as puni¢fes em caso de transgressao de seus preceitos.
Conforme art. 12.

A transgressao de preceito deste Codigo constitui infracdo ética, sancionada,
segundo a gravidade, com a aplica¢do de uma das seguintes penalidades:

| - adverténcia reservada;

Il - censura reservada;

111 - censura publica.

Sendo adverténcia reservada e censura reservada de carater sigiloso e a censura
publica de conhecimento geral.

O cddigo de ética descreve bem como deve ser a postura ética do contabilista e seu
comportamento no exercicio de seu trabalho e mostra também as consequéncias caso esse
principios sejam desrespeitados. “Porém, nenhum codigo de ética consegue abarcar todos 0s
problemas que aparecem no exercicio de determinada profissdo, sendo assim necessario que
este seja complementado com opinides de 6rgdos competentes e associa¢Bes profissionais.”
(LISBOA 2007). Para isto existem o Conselho Federal de Contabilidade, os Principios
Contabeis e toda legislacdo, que também devem ser utilizadas para nortear o trabalho dos
contabilistas.

O CEPC, como os demais codigos de ética profissional, € um instrumento que serve
como um orientador do comportamento desses profissionais diante das mais diversas
situacOes descrevendo normas e principios que devem ser seguidos no exercicio da profisséo,
bem como deveres, proibicdes e penalidades a que eles estdo sujeitos no caso de transgressao
do codigo e ainda orienta como devera ser a conduta desse profissional perante seus colegas
de profissdo e toda a classe contabil.

3 METODOLOGIA

A elaboracdo deste artigo iniciou-se com uma pesquisa bibliografica, com intuito de
revisar a literatura, o Codigo de Etica do Contador e as pesquisas ja realizadas acerca da
temética, conforme Andrade (2007) “todo trabalho cientifico pressupde uma pesquisa

bibliografica preliminar”.
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A presente pesquisa, no que se refere aos meios, utiliza-se de uma metodologia
qualitativa e quantitativa, pois segundo Richardson apud Beuren (2006, p. 91): “Os estudos
gue empregam uma metodologia qualitativa podem descrever a complexidade de determinado
problema, analisar a interacdo de certas variaveis, compreender e classificar processos
dindmicos vividos por grupos sociais.” J& na quantitativa, é feita uma “descricdo objetiva e
quantitativa do conteddo manifesto da comunicacdo.” Berelson apud (MARCONI;
LAKATOS, 2011, p. 285). Quanto aos fins, trata-se também de uma pesquisa descritiva e
exploratdria. “Nesse tipo de pesquisa os fatos sdo observados, registrados, analisados e
interpretados sem que o pesquisador interfira neles.” (ANDRADE, 2007, p. 114). Assim,
identificaram-se as caracteristicas dos alunos e a percepcdo dos mesmos sobre ética geral e
ética profissional.

O presente estudo utilizou como base uma pesquisa realizada por Freitas; Diehl;
Macagnan (2011) em Santa Catarina publicada na Revista de Educagdo e Pesquisa em
Contabilidade - REPeC, a qual tracou o perfil pratico-moral e teérico-moral dos profissionais
em processo de formacdo de um instituto de Ensino Superior no Sul do Brasil despertando
assim, o interesse da realizacdo de um estudo similar na Universidade Estadual da Paraiba
com intuito de verificar a percepcdo dos concluintes desta instituicdo. A coleta de dados se
deu através de um questionario de multipla escolha retirado deste estudo.

A pesquisa tem como amostra 42 alunos, que correspondem a um total de 50 % da
populacdo total de concluintes que é de 84 alunos, sendo 58 do turno da manhd e 26 do turno
da noite e se deu por acessibilidade, ou seja responderam ao questionario os alunos que se
encontravam em sala no momento de sua aplicacao

A estrutura de analise da pesquisa original foi respeitada, sendo assim dividida em

duas partes: (1) analise do perfil pratico- moral (2) analise do perfil teérico - moral.

4 APRESENTAQAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Foi realizado um estudo com os concluintes do Curso de Ciéncias Contébeis da
Universidade Estadual da Paraiba - UEPB, com sede na Cidade de Campina Grande — PB. O
Curso possui ao todo 84 alunos matriculados no ultimo periodo, em duas turmas, sendo uma
diurna com 58 alunos e a outra noturna, com 26. Foi respondido um total de 42 questionarios,
0 que corresponde a 50% dos concluintes. Responderam os alunos que encontravam-se em

sala.
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Segue analise e discussdo dos dados pesquisados, a fim de demonstrar e justificar
melhor os dados coletados pertinentes a percepcdo dos concluintes a respeito da ética na

profissdo contabil.

4.1 ANALISE DO PERFIL PRATICO MORAL

14% DAte 25 anos
22% m26 - 30
64%
EAcimade 30
" Y anos
OMasculico BFeminino
Fonte: Dados da Pesquisa, 2014. Fonte: Dados da Pesquisa, 2014.
Graéfico 01 — Género. Gréfico 02 — Idade.

A presente pesquisa constatou, que do total dos entrevistados, 52% s&o do sexo
masculino e 48% sao do sexo feminino, evidenciando um equilibrio entre os sexos, no que se
refere aos futuros profissionais da area.

Os dados também demonstram que a grande maioria dos concluintes, que representa
64% dos entrevistados, tém idade até 25 anos, o que reflete uma futura classe contabil
formada por profissionais cada vez mais jovens. A pesquisa ainda revelou que 22% tém entre

26 a 30 anos de idade, enquanto que 14% possuem mais de 30 anos.

10% @Sim, ha menos de 9% B Cometem infracoes

cinco anos por falta de
140 conhecimento.

B Cometem infracoes

BSim, ha mais de e )
porque sdo coagidos.

cinco anos

B Cometem infracoes

O Na&o, trabalha em A
visando vantagens.

outro ramo.

2% ONao, apenas estudo Rlileo sci, prefiro ndo
opinar.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2014. Fonte: Dados da Pesquisa, 2014.
Gréfico 03 — Quanto a atuacdo no ramo da Gréfico 04 — Quanto as infragfes cometidas por
Contabilidade da contabilidade

No que se refere a atuacdo no ramo da contabilidade, vé-se que a maior parte dos

concluintes, representada por 74% dos entrevistados, ja atuam no ramo da contabilidade,
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destes, apenas 2% estdo atuando a mais de 5 anos. Assim, pode-se concluir que 0s mesmos ja
tém certo conhecimento sobre a profissdo. Constatou-se ainda que 14% trabalham em outra
area e que apenas 10% so estudam.

O gréfico 04 evidencia que a maior parte dos entrevistados, 38%, consideram que 0s
profissionais da contabilidade cometem infracGes no intuito de obter vantagens, entendendo
que mesmo tendo conhecimento das acOes antiéticas, ainda as praticam. A pesquisa ainda
mostra que 29% responderam que o cometimento de infracBes ocorre pela coagdo, ou seja,
ndo executam por vontade propria e sim a mando de outros, no entanto cabe ressaltar que
todo profissional tem que ter postura ética firme e ndo se deixar intimidar por imposicGes que
comprometam a ética no seu trabalho. Ja 24%, que uma das causas seria a falta de
conhecimento, 0 que vai contra os deveres do contador, que tem obrigacdo de ter preparo e

elevado conhecimento técnico ao exercer a profisséo.

@ Ocorrem por falta de mDevo alerta-lo sobre as

A

2%

controle interno

mOcorrem porque 0s
profissionais sdo
desonestos

@ Ocorrem porque 0s
profissionais sdo mal
remunerados

ON&o sei, prefiro ndo
opinar.

consequéncias do seu
ato.

W Devo ficar quieto,
assim néo prejudico
ninguém.

@Devo alertar os
responsaveis.

ON&o sei, prefiro ndo
opinar.

Fonte: Dados da Pesquisa, 2014. Fonte: Dados da Pesquisa, 2014

Gréfico 05 — Quanto a ocorréncia de fraudes Gréfico 06 — Quando constato que um colega ndo
contabeis esta sendo ético

Quando indagados sobre as motivacGes que levam a ocorréncia de fraudes, 43% que
representa a maioria, ndo souberam dizer, ou ndo quiseram opinar, sobre as motivacdes que
levam ao cometimento das fraudes, mesmo ja estando atuando na area. J&, 29% entendem que
as fraudes ocorrem por falta de controle interno. Para 26% as fraudes ocorrem por haver
desonestidade dos profissionais, ou seja, acreditam que falta aos contabilistas umas das
principais qualidades necessarias para exercer a profissdo que é a honestidade e a fidelidade
com a verdade, mostrando assim certa descrenga dos estudantes com a classe a qual irdo
pertencer. Vale ressaltar que neste quesito apenas 2% disseram que as fraudes contabeis
ocorrem porque os profissionais sdo mal remunerados.

No grafico 06, a amostra revela que 81% dos concluintes ao se depararem com uma
situagcdo em que o colega ndo esta sendo ético, o alertariam sobre as consequéncias do seu ato,
mostrando assim uma atitude de coleguismo com os colegas da area. O capitulo IV do CEPC
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em seus art. 9° e art. 10° discorre sobre o0s deveres dos contabilistas em relagdo aos colegas e a
classe, recomendando que deve haver consideragdo, respeito, apreco e solidariedade entre
colegas de classe, no entanto ndo deve haver conivéncia com o erro ou com a préatica de atos
ilicitos. Apenas 5% acham que devem ficar quietos e ndo interferirem, para ndo prejudicar

ninguém e 14% preferiu ndo opinar, revelando que ndo saberiam como agir em uma situacéo

como esta.
BNao posso perder o 0 BO melhor é dialogar e
14% 9% empfego, fggo o que 10% 5 /0 alerta-lo que muge 0
ele pede. procedimento.
BN&o fago o que ele 20/ BO melhor é ficar
guer, mesmo perdendo quieto para ndo me
0 emprego. comprometer.

B O melhor é rescindir o
guanto antes.

B N&o sei o que fazer,
fico em duvida.

ON&o sei, prefiro ndo ON&o sei, prefiro ndo

29% opinar. opinar.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2014. Fonte: Dados da Pesquisa, 2014.
Gréfico 07 — Quando 0 meu superior me pede Gréfico 08 — Quando constato que um cliente ndo
para fazer algo néo correto esta agindo de forma ética

Através do grafico 07, verifica-se que se solicitado pelo superior para fazer algo
incorreto 48% néo fariam mesmo perdendo o emprego, 0 que demonstra um comportamento
consoante com o CEPC e que vai de encontro com a afirmacéo de Lisboa (2007, p. 81): “o
profissional, especialmente quando na condi¢cdo de empregado da empresa, ndo deve deixar
que sua eventual dependéncia financeira do empregador o obrigue a divulgar informagdes néo
verdadeiras.”

Em uma situacdo com esta, 29% afirmaram que ndo saberiam como agir, ou seja
ficariam em ddvida entre seguir os preceitos éticos ou seguir as ordens de seus superiores
mesmo que ndo seja correto. Nesta mesma proposi¢cdo, 9% dos alunos, responderam que
fariam o que lhes foi pedido para ndo perder o emprego, 0 que é preocupante pois o0
profissional contabil mesmo na condicdo de empregado ndo deve deixar de exercer seu papel
de profissional independente e deve manter em qualquer circunstancia uma postura ética
firme, agindo de outro modo estara contrario ao que determina as normas e o CEPC, pois , 0
fato de ser empregado ndo justifica a pratica de atos que infringem as normas.

Cabe ressaltar que o CEPC afirma em seu capitulo 11 art. 3 inciso VIII que é vedado ao

contabilista “concorrer para realizacdo de ato contrario a legislacdo ou destinado a frauda-la
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ou praticar, no exercicio da profissdo, ato definido como crime ou contravencdo.” Destaca-se
que apenas 14% dos alunos em final de curso absteve-se de manifestar seu posicionamento
para esta questéo.

Quando perguntados sobre o que fariam ao constatar que um cliente ndo esta agindo
de forma ética (Gréfico 8) o posicionamento que predominou foi que o melhor seria dialogar
sobre o fato e alerta-lo para que mude o procedimento, um total de 83%, 0 que evidencia uma
postura correta desses futuros profissionais, pois cabe ao contabilista esclarecer seus clientes
sobre a forma correta de agir consoante as leis como também orienta-los a respeito das
consequéncias da pratica de atos ilicitos. A alternativa que afirma que o melhor € rescindir o
contrato o quanto antes apresentou um percentual de 10%, enquanto 2% responderam que 0

melhor é ficar quieto para ndo se comprometer e 5% nao opinaram.

4.2 ANALISE DO PERFIL TEORICO MORAL

BE fundamental porque

20/ B O conjunto de costumes
0 vivemos em sociedade

aceito por uma
sociedade.

17%

26%

B O modo que uma pessoa
age em determinadas
situagdes.

DO estudo tedrico sobre
amoral.

ONa&o sei, prefiro ndo

BE secundaria porque
existem leis

BE fundamental porque
estabelece as leis
morais

ONa&o sei, prefiro ndo

opinar. 3% opinar.

Fonte: Dados da Pesquisa, 2014. Fonte: Dados da Pesquisa, 2014.

Gréfico 09 — Quanto ao conceito de ética. Grafico 10 — Quanto a importancia da ética.

Quanto ao conceito de ética (Grafico 09) 55% dos alunos consideram que ética é o
conjunto de costumes aceitos por uma sociedade. 26% acreditam que a ética € o modo que
uma pessoa age em determinadas situacdes. Ja para 17% ética é o estudo tedrico da moral e
apenas 2% ndo opinaram.

N&o existe um conceito universal para ética. Conforme Lisboa (2007, p. 24): “A
diferenca entre as defini¢bes deve-se aos multiplos usos que o discurso cotidiano faz do termo
ética”. Porém cabe ressaltar que o entendimento predominante entre os estudiosos € 0 que
trata a ética como uma ciéncia e como tal tem seu prdprio objeto de estudo que seria
justamente a moral, como afirma Nalini (2009, p.19): “O objeto da Etica é a moral. O que
corrobora com o entendimento de Vasquez (1998, p. 23): “ A é tica é a ciéncia da moral.”



19

Nesse contexto, Bittar(2007, p. 11) afirma que: * a ética constitui-se num saber especulativo
acerca da moral.”

No que diz respeito a importancia da ética, a maioria dos alunos, representada por
52%, entendem que a ética é fundamental pois vivemos em sociedade, 0 que converge com o
pensamento de Lisboa (2007) de que a ética tem como objeto o comportamento humano em
sociedade e para cada sociedade é imprescindivel a presenca da ética, sem a qual fica dificil
sua propria sobrevivéncia.

Para 45% da amostra a ética é fundamental porque estabelece leis morais e apenas 3%

consideram a ética irrelevante.

BO estudo académico .
4% 5% sobre ética é 0% 0% mConsidero
: L desnecessario.
insuficiente.

WO estudo académico
sobre ética é suficiente.

B Considero necessario,
mas nunca li.

@O estudo da ética ndo

h - @ Consiero necessario, ja
interfere na atuacéo

profissional.
ONa&o sei, prefiro ndo = ] =
0 " ON&o sei, prefiro ndo
21 Yo opinar. opinar.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2014. Fonte: Dados da Pesquisa, 2014.
Gréfico 11- Quanto a formacao académica do Gréfico 12 — Quanto ao Codigo de Etica do
Contador em seu aspecto ético. Contador.

O gréfico 11 trata da formagdo académica do contador em seu aspecto ético e mostra
83% dos estudantes consideram a formacao académica sobre ética insuficiente, dado que pode
ser util para universidade e professores reverem este componente curricular e a importancia
dada a ele no curso de Ciéncias Contabeis, no entanto também cabe mencionar que todas as
disciplinas e todos os professores sdo responsaveis pela formacdo ética dos alunos e ndo sé da
disciplina Etica.

Também pode ser observado que 21% consideram o estudo académico da ética
suficiente para o entendimento das questdes éticas da profissdo. Verifica-se também que 4%
consideram que o estudo da ética ndo interfere na atuacdo profissional e 5% preferiu ndo
opinar.

Com relagdo ao Codigo de Etica do Contador (Grafico 12), todos os alunos o
consideram necessario para o bom exercicio da profissdo, no entanto apenas 45% afirmaram

ja ter lido este instrumento regulador. 55% nunca chegaram a ler, mesmo ja tendo cursado a
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disciplina de “Etica” o que chega a ser preocupante pois ndo é suficiente apenas considera-lo
importante, mas é essencial ter conhecimento do seu conteddo e de suas determinacdes bem
como pautar a execucao de seu trabalho respeitando e seguindo as recomendacdes por ele
determinadas.

Convém citar, que através da pesquisa, ndo identificou-se nenhum aluno que considere
0 CEPC desnecessario ou que tenha preferido ndo opinar, fator positivo pois “os profissionais
que consideram o CEPC irrelevante como guia de conduta, se tornam mais propensos a
descumpri-lo.”( ALVES 2005, p. 224).

B Sei quais sdo as BE fortemente
punigdes. 12% 19% ifnflq;e_nciada pela

amilia.

BE fortemente
influenciada pela
formagéo académica.

OE fortemente
influenciada pela
sociedade.

ONa&o sei, prefiro nao

B Sei que existem, mais
nado sei quais sao.

O Sei que existem, mas
Nnao me preocupo com
isso.

ON&o sei, prefiro ndo

opinar. 2494 opinar.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2014. Fonte: Dados da Pesquisa, 2014.
Gréfico 13— Sobre as puni¢des impostas aos Gréfico 14 — Quanto a atuacao ética profissional
Contabilistas que cometem infracdes? do contabilista?

Pode-se observar pelo grafico 13, acerca das puni¢des impostas aos contabilistas que
cometem infracdes, que 59% dos alunos sabem que existem puni¢des mas ndo as conhecem, o
gue vai de encontro com os dados obtidos na questdo anterior, mostrando que a maioria dos
estudantes da amostra utilizada ndo conhecem o CEPC Profissional do Contador, do contréario
saberiam as penalidades por ele ditadas em seu Capitulo V.

Nesse quesito todos os alunos da amostra opinaram, e 0s demais percentuais
apresentando foram os seguintes: 36% conhecem as punic¢des impostas e 5% apesar de saber
da existéncia de tais puni¢des ndo se preocupam com elas.

Quanto a atuacdo ética do profissional contabilista (Grafico 14) observa-se -se que
45% dos concluintes consideram que a atuacdo do contador é fortemente influenciada pela
sociedade na qual este individuo esta inserido e para 19% a atuacdo profissional € fortemente
influenciada pela familia, ambas afirmacdes corroboram com o pensamento de sa (2007)
segundo o qual a ética € um estado de espirito, € quase hereditario, vem do berco e da
formacéo e do meio social no qual o individuo tem sua personalidade moldada.

Constata-se ainda que 24% dos alunos compreendem que a formagéo académica tem
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forte influéncia na atuacdo ética do contador mesmo considerando a formacdo académica
insuficiente para a formacéo ética do profissional, como evidenciado no grafico 11. Neste

quesito 12% dos alunos ndo souberam ou nao opinaram.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo conhecer a percepgdo dos concluintes dos cursos de
Ciéncias Contébeis da Universidade Estadual da Paraiba - UEPB sobre a ética no exercicio da
profissdo contabil. Para isto, realizou-se uma pesquisa descritiva com abordagem quantitativa
e qualitativa dos dados através de questionario. Através dos resultados verificou-se um
equilibrio entre o género feminino e masculino na area contabil e também a predominancia de
uma populacdo jovem prestes a concluir o curso. Como fator positivo destaca-se que apesar
de jovens a maior parte da amostra ja atua no ramo da contabilidade.

Os dados também evidenciaram que mesmo atuando na area, os alunos ndo sabem o
que causa a ocorréncia das fraudes contabeis e se mostram descrentes quanto a classe ao
entenderem que os contabilistas cometem infracdes visando obter vantagens.

No que diz respeito as atitudes em relacdo aos colegas e aos clientes o perfil
predominante mostrou, em teoria, um comportamento condizente com o esperado de um bom
profissional. Quando tratada a relagdo com os superiores 0s alunos mostraram-se divididos,
parte deles revelou atitude que vai de encontro com 0s preceitos éticos ao afirmarem nao
praticar atos ilicitos mesmo se ordenados pelos superiores. No entanto, alguns mostraram uma
postura ética fragil ao alegar que ficaria em duvida sobre o que fazer nessa situagéo.

Verificou-se que os alunos reconhecem a importancia da ética e consideram o Cédigo
de Etica Profissional do Contador necessario para o bom exercicio da profissao, todavia maior
parte ndo conhece nem nunca o leu e mesmo sabendo da existéncia de punicOes para aqueles
que cometem infracGes, afirmam ndo saber quais sdo essas punicdes, fator preocupante pois
mostra que parte da futura classe contabil ndo conhece as normas que orientam a profisséo,
estando assim suscetivel a cometer atos que divergem do que determina este instrumento
regulador.

Neste contexto cabe ressaltar o relevante papel da formagéo académica no processo de
formacdo destes que serdo os futuros profissionais, pois os alunos afirmam considerar a
formacéo recebida na faculdade insuficiente em seu aspecto €ético, o que pode ser confirmado
se consideramos que mesmo existindo uma disciplina especifica de “Etica” ofertada no Curso
de Ciéncias Contabeis na qual eles deveriam ter contato com o CEPC, a maioria dos alunos,

como dito anteriormente, nunca o leu. Assim, cabe a instituicdo de ensino promover uma
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formacdo académica que proporcione o desenvolvimento de uma conduta ética firme, a
exercer a profisséo com competéncia, responsabilidade, de forma iddnea e respeitando a
todos, pois no mercado de trabalho tende-se a por em pratica os conceitos adquiridos durante
a formacao.

De maneira geral os dados obtidos possibilitaram conhecer a percep¢do dos
concluintes do curso de Ciéncias Contabeis da UEPB sobre a ética no exercicio da profissdo
contabil como pretendido. Os resultados encontrados nesta pesquisa se aproximam bastante
dos evidenciados na pesquisa original, principalmente no que diz respeito as atitudes com
relagdo a colegas e aos clientes, a importancia da ética e ao reconhecimento da relevancia do
CEPC para o exercicio da profissdo. Ambas as pesquisas mostraram que os alunos nao
conhecem o CEPC apesar de o considerarem importante.

Este trabalho limitou-se a verificar o conhecimento e a percepcdo sobre ética dos
estudantes da Universidade Estadual da Paraiba, delimitando a amostra aos alunos em fase de
conclusdo de curso.

Assim, conclui-se que apesar de algumas ressalvas, esses alunos mostraram-se
propensos a agirem de forma ética e idonea na profissdo. Entretanto, levando em consideracao
a grande quantidade de infracGes que ocorrem na area contabil, recomenda-se um estudo

similar acerca da tematica com os profissionais formados com maior experiéncia na area.

ABSTRACT

SILVA, Karina Araljo da. PERCEPTION OF ETHICS IN RESPECT ACCOUNTING
PROFESSION: a study with the graduating in Accounting Sciences at the State
University of Paraiba. 2014. 25 pages. Completion of course work - Course of
Accounting Sciences, State University of Paraiba, Campina Grande, in 2014.

Experiences a period marked by scandals and unethical facts in our society, many of them
involving counters, thus making it extremely important to understand the importance of ethics
not only in life but also in the exercise of the accounting profession. From a professional point
of view, it is also necessary to know the Code of Ethics of the Professional Accountant -
CEPC and the current legislation as these are regulatory elements of the profession. In this
context, this study aimed to know the perception of students were graduating in Accounting
from the State University of Paraiba - UEPB on ethics in the accounting profession, and also
to verify the level of knowledge of these students regarding the Code of Ethics and discuss the
importance of ethics in the profession and to the good life in society. The methodology drew
on literature research and descriptive research by means of a questionnaire with 14 multiple-
choice questions applied to 42 graduates of the heal of Accounting of UEPB and analyzed
quantitatively and qualitatively. The main results show that most students do not know the
CEPC or punishments determined by the latter, for never read. However, even not knowing
the Code of Ethics, have judgments that are in line with expectations for academic and
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professional future and that meet with this regulatory instrument and recognize its importance
to the profession

Keywords: Moral. Professional Ethics. Counter Code of Ethics.
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APENDICE

Questionario aplicado aos formandos do Curso de Ciéncias Contabeis da Universidade
Estadual da Paraiba — UEPB.

PERFIL PRATICO

1. Quanto ao género
( ) Masculino
( ) Feminino

2. Quanto a idade
( ) Até 25 anos

( ) De 25 a 30 anos
( ) Mais de 30 anos

3. Quanto a atuacdo no ramo da contabilidade
( ) Sim, ha menos de 5 anos

( ) Sim, ha mais de 5 anos

( ) Néo, trabalho em outro ramo

( ) Néo, apenas estudo

4. Quanto as infragGes cometidas por profissionais da contabilidade
( ) Cometem infracGes por falta de conhecimento

( ) Cometem infracGes porque sdo coagidos

( ) Cometem infracGes visando vantagens

( ) Nao sei, prefiro ndo opinar

5. Quanto a ocorréncia de fraudes contabeis

( ) Ocorrem porque falta controle interno

( ) Ocorrem porque os profissionais sdo desonestos

( ) Ocorrem porque os profissionais sao mal remunerados
( ) Né&o sei, prefiro ndo opinar

6. Quando no exercicio profissional constato que um colega ndo esta sendo ético
( ) Devo alerta-lo sobre as consequéncias do seu ato

( ) Devo ficar quieto, assim nédo prejudico ninguém.

( ) Devo alertar as pessoas responsaveis

( ) Nao sei, prefiro ndo opinar

7. Quando meu superior me pede para fazer algo que néo é correto
( ) Néo posso perder o emprego, vou fazer o que ele me pede

( ) Néo posso fazer o que ele quer, mesmo que perca o0 emprego

( ) Ndo sei o que fazer, fico em ddvida

( ) Néo sei, prefiro ndo opinar
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8. Quando constato que um cliente ou fornecedor nao esta agindo de forma ética
( ) O melhor é dialogar sobre o fato e alerta-lo que mude o procedimento

( ) O melhor é ficar quieto para ndo me comprometer

( ) O melhor é rescindir o contrato o quanto antes

( ) Nao sei, prefiro ndo opinar

PERFIL TEORICO

9. Quanto ao conceito de ética

( ) O conjunto de costumes aceitos por uma sociedade

( ) O modo que uma pessoa age em determinada situacao
( ) O estudo tedrico sobre a moral

( ) Né&o sei, prefiro ndo opinar

10. Quanto a importancia da ética

() E fundamental porque vivemos em sociedade
( ) E secundaria porque existem leis

() E fundamental porque estabelece leis morais
( ) Nao sei, prefiro ndo opinar

11. Quanto a formacao académica do profissional da contabilidade em seu aspecto ético
( ) O estudo académico sobre a ética é insuficiente

( ) O estudo académico sobre a ética é suficiente

( ) O estudo académico ndo interfere na atuacéo profissional

( ) Ndo sei, prefiro ndo opinar

12. Quanto ao Cadigo de Etica Profissional da Contabilidade
( ) Considero desnecessario

( ) Considero necessario, mas nunca o li

( ) Considero necessario, ja o li

( ) Nao sei, prefiro ndo opinar

13. Sobre as puni¢fes impostas aos profissionais da contabilidade quem cometem
infracOes

( ) Sei quais sdo as punicdes

( ) Sei que existem, mas néo sei quais séo

( ) Sei existem, mas ndo me preocupo com isso

( ) Né&o sei, prefiro ndo opinar

14. Quanto a atuacao ética profissional do contabilista
( ) E fortemente influenciada pela familia

( ) E fortemente influenciada pela formagéo académica
() E fortemente influenciada pela sociedade

( ) Nao sei, prefiro ndo opinar



