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RESUMO

Dentre os residuos sdlidos urbanos produzidos atualmente, os Residuos de
Equipamentos Eletroeletronicos (REEE’s) merecem uma atenc@o especial, por
possuirem em sua composicdo substancias a base de metais pesados, podendo
comprometer a saude publica e o meio ambiente quando sua disposicao final ocorre
de maneira inadequada. A geracao desses residuos se da em diferentes setores da
sociedade, tendo atualmente os da educacdo se destacado em funcdo das novas
ferramentas utilizadas para aprendizagem dos alunos. Esse destaque ocorre com
mais énfase naqueles locais considerados polos educacionais, a exemplo da cidade
de Campina Grande — PB, que atualmente apresenta-se como um importante centro
tecnoldgico e educacional do Nordeste Brasileiro. Diante disso, esta pesquisa tem
como objetivo realizar um diagnostico da geracdo e destinacao final dos REEE’s
produzidos pelas Instituicbes de Ensino Superior (IES) da cidade de Campina
Grande - PB. Esta pesquisa € do tipo exploratéria, sendo desenvolvida a partir da
aplicacao de questionarios e revisdo bibliografica por meio de artigos, dissertacdes,
livros e revistas, bem como as legislagdes vigentes a cerca do tema. Por meio de
levantamentos feitos através da aplicacdo de questionarios, foi constatado que todas
as IES utilizam Equipamentos Eletroeletrénicos (EEE’s) em suas atividades de
ensino, sendo os principais REEE"s gerados por elas: ar-condicionado, data show e
computadores. Esses residuos, na maioria das IES, sdo armazenados de maneira
correta, porém ndo sdo encaminhados a disposicao final adequada, principalmente
pelo fato da cidade de Campina Grande — PB n&o possuir nenhuma empresa
especializada na coleta e destinacao final desses residuos. Atualmente a Unica via
de descarte é o projeto ETER recicla, desenvolvido pela Escola Técnica
Redentorista. Porém esse projeto ainda encontra-se pouco difundido entre as IES e
demais estabelecimentos da cidade.

Palavras-chave: Residuos de Equipamentos Eletroeletrénicos. Instituicdes de Ensino

Superior.



ABSTRACT

Among the urban solid residues produced currently, the Waste Electrical and
Electronics Equipment (WEEE) deserve a special attention, by having, in his
composition, substances based on of heavy metals, which may compromise public
health and the environment when its final disposition occurs inappropriately. The
generation of those residues occurs in different sectors of the society, having at
present, the education sector highlighting with new tools utilized for the learning of
the student. That highlight occurs with more emphasis in those localities considered
educational polos, as for example the city of Campina Grande — PB that presents
itself as an important educational and technological hub of Northeast Brazil.
Therefore, this research has like objective carry out a diagnosis of the generation and
final destination of the WEEE produced by the Institutions of Superior Education
(ISE) of the Campina Grande city. This research is of the exploratory kind, has
developed from the application of questionnaires and bibliographic revision by of
articles, dissertations, books and magazines, as well like the legislations around the
subject. By means of hoists made, through the application of questionnaires, was
found that all the ISE utilize Electrical and Electronics Equipment (EEE) in her
education’s activities, being the main WEEE generated by them: air conditioning,
date-show and computers. Those residues, in the majority of the ISE are stored of
correct form, however they are not sent for final disposal adequate, mainly by the fact
of the Campina Grande city don’t possess company specialized in the collection and
final destination of those residues. Currently the only option of discards is the project
ETER recycles, developed by the Technical School Redentorista, however the
project still finds-itself little diffused between the ISE and too establishments of the
city.

Keywords: Waste Electrical and Electronic Equipment. Institutions of Superior

Education.
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1. INTRODUCAO

De acordo com NBR 10.004/04, residuos sodlidos sdo todos os tipos de
residuos nos estados solido e semi-sdlido, que resultam de atividades de origem
industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servi¢cos e de varricdo. Por
apresentarem composicdo bastante variada, a destinagdo ambientalmente correta
desses residuos constitui em um dos principais problemas ambientais da atualidade.

Esses problemas tornam-se ainda mais evidentes quando os residuos em
questao apresentam caracteristicas de periculosidade, a exemplo dos Residuos de
Equipamentos Eletroeletronicos (REEE’s), oriundos de equipamentos de video, som,
informatica, telefonia, entre outros; que contém em sua composicdo substancias a
base de metais pesados, podendo comprometer a saude publica e 0 meio ambiente
guando sua disposic¢éao final ocorre de maneira inadequada.

Idealizados com a premissa de facilitar o dia-dia da sociedade, a producéo e o
consumo desses equipamentos vém aumentando exponencialmente a cada ano.
Cooper (2005) aponta a rapidez na inovagao das tecnologias e a reducao da vida util
como alguns dos fatores que ajudaram nesse aumento de produgcdo e consumo.
Consumo este, que tem se dado de forma rapida e insustentavel, contribuindo para
problemas ambientais decorrentes diretamente do desenvolvimento econémico e do
crescimento populacional.

Assim, o desenvolvimento de tecnologias que visem a possibilidade de
implementar acdes de reducéo, reciclagem e destinacdo correta dos REEEs, sem
comprometer a economia e o0 avango tecnolégico, através do desenvolvimento
sustentavel é vital. Contudo, o desenvolvimento sustentavel ndo deve ser visto como
um empecilho para o desenvolvimento econémico e social, mas como uma pratica
que otimiza o processo de producdo-consumo-descarte. E 0 que sugere Dantas
(2010):

O desenvolvimento sustentavel ndo diz respeito a abandonar o consumo para
preservar 0s recursos naturais, o que seria totalmente inviavel na sociedade
atual, mas sugere sim uma mudanca de habitos e padrdes de consumo e
producdo para suprir as necessidades da populagdo, como moradia,
educacdo, saude e alimentacdo, mas também diminuir o desperdicio e o
consumismo desenfreado. [...] A sustentabilidade existe para garantir uma

melhor qualidade de vida para todas as geracbes futuras, combinando
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interesses ecologicos e sociais, bem como, oferecendo oportunidades de
negocios para empresas que possam melhorar a vida das pessoas e garantir
a preservacgdo do planeta Terra. (DANTAS, 2010, p. 24-25)

Apesar de existirem legislacdes pertinentes aos REEE’s desde 1995, com a
Diretiva 2002/95/CE do Parlamento Europeu, no Brasil, a nivel federal, somente com
a implantagéo da Politica Nacional dos Residuos Sélidos, Lei 12.305/10, é que este
assunto foi abordado de forma mais ampla através da introducédo dos sistemas de
logistica reversa, que visam a restituicdo dos residuos solidos ao setor empresarial
para reaproveitamento no ciclo produtivo ou para destinacao final ambientalmente
adequada.

Na educacdo, assim como nos demais setores da sociedade, o uso de
equipamentos eletroeletronicos, principalmente aqueles ligados a informatica,
tornou-se uma importante ferramenta na aprendizagem do aluno, principalmente
pela rapidez na procura por conteddos didaticos e na diversidade das informacdes.
Da mesma maneira, auxilia de forma &gil e eficaz o professor na pesquisa de
conteudos e novas técnicas de ensino.

De acordo com Lima (2011), a Informética apresenta-se como uma
indispensavel ferramenta pedagoégica na atualidade, pois contribui tanto para o aluno
quanto para o professor, enquanto instrumento de ensino, bem como na construcao,
reconstrucdo e apropriacdo do conhecimento. Assim, percebe-se que a utilizagéo
dos equipamentos eletroeletrénicos tornou-se uma atividade plausivel no
desenvolvimento das atividades de ensino, no entanto cuidados especiais devem ser
dados a sua destinagcdo com vistas a ndo comprometer a qualidade do meio
ambiente, uma vez que o tempo de utilizacdo desses equipamentos é cada vez

menor.
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1.1 OBJETIVO GERAL

Realizar diagnéstico da geracdo e destinagdo final dos Residuos de
equipamentos eletroeletronicos gerados pelas instituicbes de ensino superior da

cidade de Campina Grande - PB.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Identificar a tendéncia de geracdo e destinacdo dos Residuos de
equipamentos eletroeletronicos nas instituicdes de ensino superior localizadas

na cidade de Campina grande-PB.

v Apontar os principais Residuos de equipamentos eletroeletrénicos

gerados por estas instituicoes.

v Obter informacfes sobre empresas que atuam no pds-consumo destes

residuos.



2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Equipamentos e Residuos de Equipamentos Eletroeletrénicos

A Diretiva 2002/95/CE do Parlamento Europeu, no artigo 3°,

Equipamentos Eletroeletronicos (EEE’s):

16

define

Os equipamentos cujo funcionamento adequado depende de correntes

elétrica ou campos eletromagnéticos, bem como 0s equipamentos para

geracao, transferéncia e medicdo dessas correntes e campos pertencentes

as categorias definidas no Anexo | A da Diretiva 2002/96/CE e destinados a

utilizacdo com uma tensdo nominal ndo superior a 1.000 V para corrente
alternada e 1.500 V para corrente continua. (PARLAMENTO EUROPEU,

Artigo 3°, 2003)

A classificagdo desses equipamentos em diferentes categorias dar-se em

funcdo da especificidade para a qual o equipamento foi fabricado, bem como o seu

tamanho. O Quadro 1, indica as categorias elencadas pelo Parlamento Europeu e os

eguipamentos correspondentes.

Quadro 1: Classificacédo europeia: Categorias X equipamentos eletroeletronicos

CATEGORIA

EQUIPAMENTO

Grande eletrodomésticos

Geladeira, microondas, maquinas de
lavar roupa.

Pequenos eletrodomésticos

Aspiradores, torradeiras, secadores

Equipamentos de informéatica e de
telecomunicacao

Microcomputadores, notebooks,
impressoras, telefones

Equipamentos de consumo

Aparelhos de televisédo, de DVD.

Equipamento de iluminacdo

Lampadas fluorescentes

Ferramentas eletroeletronicas

Serras, maquinas de costura,
ferramentas de cortar grama

Equipamentos de esporte e lazer

Jogos de video, caga-niqueis,
eguipamentos esportivos

Equipamentos médicos

Equipamentos de medicina nuclear,
radioterapia, cardiologia, didlise

Instrumentos de monitoramento e
controle

Termostatos, detectores de fumo

Distribuidores automaticos

Distribuidores automaticos de dinheiro,
bebidas, produtos solidos

Fonte: Parlamento Europeu (2003) (Adaptado)
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No Brasil, a classificacdo dos EEE’s é realizada pela Associacao Brasileira de
Industria Eletroeletronicos (ABINEE), que os dividiu em 4 categorias principais
(Figura 1):

v Linha branca (Equipamentos de cozinha e area de servico)

v Linha Marrom (Equipamentos de audio e video)
v Linha Azul (Equipamentos portateis)
v

Linha Verde (Equipamentos de telecomunicacgéo e informatica)

Figura 1: Classificacdo dos EEE’s de acordo com a ABINEE — Linha branca (1), linha
marrom (2), linha azul (3) e linha verde (4)

Fonte: Google imagens — Adaptado (2014)

A diferenciacdo em diferentes linhas feita pela ABINEE, se da em funcéo das
caracteristicas dos equipamentos e dos seus constituintes de fabricacdo, conforme

apresentado na Figura 2.
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Figura 2: Classificacao dos EEE’s, de acordo com a ABINEE

Linha Verde Linha Marrom Linha Branca Linha Azul
+ Geladeiras . as
Televisor Tubo/M onitor » refrigeradores e . or
T sor Plasma congeladores
M onitor » Fogdes
JWVD/VHS | « Lava-roupas
odutos de Audio « Ar condicionado

«Vida atil curta (~2-5 « Vida atil m édia (~5-13 «Vida utl longa (~10-15 +Vida atl longa (~10-12
anos) anos) anos) anos)

« Equipamentos de + Equipamentos de * Equipamentos de * Equipamentos de
pequeno porte (~0,09 meédio porte ( ~1 kg — grande porte (~30 kg - pequeno porte (~0.5
kg — 30 kg) 35 kg) 70 kg) kg -5 kg)

* Grande diversidade de » Composto * Menor diversidade de * Composto
componentes principalmente de componentes principalmente de

« Composto plastico e vidro « Composto plastico
principalmente de principalmente de
metais e plastico metais

Fonte: Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial — ABDI (2012)

O avanco das tecnologias tem tornado o tempo de vida util dos EEE’s cada
vez menor, em funcdo da indisponibilidade de pecas de reposi¢céo e principalmente,
necessidade de utilizacdo de aparatos mais modernos, gerando consigo grandes
guantidades de residuos, os chamados Residuos de Equipamentos Eletroeletrénicos
(REEE’s), que de acordo com Natume & Sant'anna (2011) podem ser definidos
como aqueles provenientes da rapida obsolescéncia de equipamentos eletrénicos,
que incluem computadores e eletrodomésticos, entre outros dispositivos.

A variabilidade na composicdo dos REEE’s faz com que estes apresentem
particularidades que os colocam numa categoria diferente de residuos sélidos, a de
residuos perigosos, por possuirem em sua composicdo substancias a base de
metais pesados. No entanto, a presenca de tais substancias em sua composi¢cao
nao pode ser vista como um empecilho para inviabilizacdo do uso de tecnologias de
reciclagem e reaproveitamento de seus componentes, visto que essa pratica, na
maioria das vezes, torna-se uma atitude viavel em funcéo do alto valor agregado a
esses materiais, gerando beneficios sociais, econdmicos e ambientais. A Figura 3

apresenta algumas das particularidades desses residuos.
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Figura 3: Particularidades dos REEE’s

Heterogeneidade
de materiais

Alto Valor Agregado

Periculosidade

Fonte: Centro de Tecnologia da Informagéo— CTI
(2013)

2.2 Problemética dos Residuos de Equipamentos Eletroeletrénicos

Por possuirem composicdo bastante variavel, quando descartados de
maneira inadequada os REEE’s constituem-se num sério problema para o meio
ambiente, pois sdo compostos por metais pesados altamente toxicos, como
mercurio, cadmio, berilio e chumbo. Em contato com o0 solo estes metais
contaminam o lencol freatico e se queimados, poluem o ar além de prejudicar a
saude dos catadores que sobrevivem da venda de materiais coletados em locais de
disposicéao final (NATUME e SANT’ANNA, 2011).

Os problemas ambientais que envolvem os EEE’s provém desde a sua
producéo, onde ha consumo de grandes quantidades de recursos naturais, queima
de combustiveis fosseis, além da emisséo de diversos poluentes (DEL GROSSI,
2011).

De acordo com Del Grossi (2011), jA a partir da montagem desses

eguipamentos sao encontrados diversos compostos maléficos:
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Na montagem de um eletroeletrénico s&o utilizados inlmeros componentes
que tem outros constituintes metais pesados, como: o mercurio, usado na
fabricacdo de termostatos, sensores, relés e interruptores; o chumbo que é
utilizado na soldagem de placas de circuitos impressos; o cadmio, utilizado
em placas de circuitos impressos, resisténcias de chips SMD, semicondutores
e detectores de infravermelhos, tubos de raios catddicos mais antigos e
estabilizadores em PVC; o silicio é usado para fabricagdo de
microprocessadores, as substancias halogenadas, como 0s
clorofluorocarbonetos (CFC), bifenilas policloradas (PCBs), cloreto de
polivinila (PVC) e retardadores de chama bromados, bem como o amianto e o
arsénio 8 e substancias como PBB e PBDE (Bifenilos polibromados e éteres
de difenilo polibromado) retardadores de chama bromados, éteres difenilicos
polibromados: sdo utilizados contra inflamabilidade do produto. (DEL
GROSSI, 2011, p. 2)

Natume e Sant’anna (2011) cita que na produc¢do de um microcomputador,
com um monitor de 17 polegadas e pesando cerca de 24 quilogramas, € necessario
dez vezes mais de combustivel féssil, 20 Kg de elementos quimicos e 1,5 tonelada
de agua, perfazendo um total de 1,8 tonelada de matéria prima.

Por serem elementos potencialmente toxicos, os REEE"s geram dois tipos de
riscos:

v/ Saude: Contaminacdo das pessoas que 0s manipulam

v' Ambiental: Contaminacdo do meio ambiente

Em relacdo a saude, os metais pesados acumulam-se em diversas partes do
corpo humano, e por processos de bioacumulacdo podem causar doencgas graves,

conforme apresentado no Quadro 2.



21

Quadro 2: Metais pesados e seus impactos ao meio ambiente e a saude humana

EEE onde é Danos ao meio Danos a saude
Elemento . ;
utilizado ambiente humana
TVs Acumulacéo no
, ' ecossistema, efeitos Aos sistemas nervoso e
Chumbo microcomputadores | . - .
e celulares toxmog na flora_l e fauna e sanguineo
: microrganismos.
Microcomputadores, | Pode tornar-se soluvel :
. . i . Danos cerebrais e ao
Mercurio monitores e em agua; acumula-se fiaado
televisores nos organismos Vivos. g
Microcomputadores, Bioacumulativos,
monitores antigos e ersistente e toxico para Envenenamento, danos
Cadmio > antg P : XIco p aos 0ssos, rins e
baterias de 0 meio ambiente. ~
pulmoes
notebooks
Doencas de pele,
A - danos ao sistema
Arsénio Celulares A
Nervoso e cancer no
pulméo
- Microcomputadores - A ~
Berilio Cancer no pulméo
e celulares
. Podem ser solliveis em
Diversos p L
agua, volateis,
Retardante componentes bioacumulativos e Desordens hormonais
de chamas eletrénicos para . '
~ persistentes. Em nervosas e pulmonares
(BRT) prevencao de L
A incineradores geram
incéndios T
dioxinas e furanos.
. Se queimado e inalado,
Fios, para 9
PVvC isolamento elétrico - pode causar problemas
respiratorios
Afeta o sistema
nervoso central,
- . ) - erando visao turva
Litio Pilhas e baterias 9 . ) '
ruidos nos ouvidos,
vertigens, debilidade e
tremores
Dermatites, disturbios
- respiratérios,
Niquel Pilhas e baterias gengivites, efeitos
carcinogénicos, cirrose
e insuficiéncia renal
Zinco Pilhas e baterias - VOmitos e diarreias
Cobalto e . - - Conjuntivite, bronquite
Baterias de litio ) q
compostos e asma
Anemia, dores
. abdominais, vOmitos,
Bioxido de . . X
A Pilhas alcalinas - crises nervosas, dores
manganés

de cabeca, seborreia,
impoténcia.

Fonte: Adaptado de Natume & Sant’Anna (2011)
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2.3 Producdo e Geracdo dos Residuos de Equipamentos Eletroeletrénicos no
Brasil

Atualmente estima-se que exista dois microcomputadores a cada 3 habitantes
no Brasil. De acordo com pesquisa anual sobre tecnologia nas empresas realizada
pela Escola de Administracdo de Empresas de Sdo Paulo da Fundacédo Getulio
Vargas (EAESP- FGV), em 2014, ha mais de 136 milhdes de microcomputadores
(incluindo-se notebooks e tablets) em uso no Brasil, com fins pessoais e
profissionais.

De acordo com esta mesma pesquisa, até o fim do ano de 2014 a estimativa
€ que sejam vendidos 27,8 milhdes de microcomputadores, o que representaria um
crescimento de 39% em relagdo a 2013. No inicio do século XXI existiam cerca de
10 mil aparelhos no pais, desde entdo esse numero tem dobrado em um periodo
nao maior que 4 anos. E a perspectiva € que em 2 anos exista um microcomputador
para cada habitante.

A producgdo e a venda de outros equipamentos eletroeletronicos sdo ainda
mais alarmantes. Conforme informac6es da pesquisa da EAESP, em 2014 foram
vendidos cerca de 70 milhdes de telefones fixos e/ou moveis, e existem mais de 320
milhdes destes aparelhos em uso, 0 que representa uma média de 3 telefones a
cada 2 habitantes.

J& a venda de televisores atingiu a marca de 14 milhdes apenas neste ano
(dados antes da copa do mundo, evento que estimula ainda mais as vendas deste
equipamento), chegando a marca de 196 milhdes de TV’s no pais (EAESP- FGV,
2014).

Nestes trés principais EEE’s, o Brasil esta acima da média mundial. A
producdo e venda de outros importantes equipamentos também vém aumentando.
De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) realizada
em 2011 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), mais de 95% dos
domicilios tém pelos menos uma geladeira e/ou fogao.

A Tabela 1 apresenta os principais equipamentos eletroeletrénicos e suas

presencas nos lares brasileiros.
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Tabela 1: Presenga de EEE’s no total de domicilios brasileiros

PRESENCA DE EEE’s NO TOTAL DE
DOMICILIOS BRASILEIROS

Bem 2009 2011
Fogao 98,4% 98,6%
Geladeira 93,3% 95,8%
Freezer 15,3% 16,4%

Maquina de 44,3% 51%

lavar roupas

Réadio 87,8% 83,4%
DVD 71,9% 75,5%

Fonte: Elaborado a partir de informacdes do PNAD 2011

Diante de numeros elevados, e 0 consequente aumento na geracdo dos
residuos eletroeletrbnicos, € evidenciado a importancia da destinacdo correta e 0
tratamento deste tipo de residuos. Evitando assim, que os maleficios e danos

causados por estes tornem-se ainda maiores.

2.4 Gestdo dos Residuos de Equipamentos Eletroeletrénicos

O desenvolvimento de a¢Bes sustentaveis tem se tornado, cada vez mais, um
dos principais desafios das sociedades do século XXI, principalmente quando o
assunto em gquestdo sdo substancias perigosas capazes de causar imensuraveis
impactos negativos a saude publica e ao meio ambiente.

Conhecer a realidade dos impactos ocasionados pela destinacao inadequada
dos REEE’s é de vital importancia para o desenvolvimento de ferramentas que
proporcionem a gestdo adequada de tais residuos. Em se tratando dos REEE’s, sua
gestao passa por diversos desafios, a saber:

v Preservagdo do meio ambiente

v' Severidade no cumprimento de legislacdes
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Seguranca do trabalhador
Rastreabilidade dos residuos
Logistica reversa (transporte / armazenagem / triagem)

Reuso e remanufatura de REEE’s

AN N NN

Inclusdo dos catadores (geracédo de emprego e renda)

Sendo destes, a auséncia de fiscalizacdo no cumprimento das leis, o desafio
de maior impacto. Apesar da geracdo cada vez mais crescente dos REEE’s,
Rodrigues (2007) constatou uma deficiéncia no chamado “pds-consumo” destes. Ha
ainda poucas empresas especializadas no tratamento e gerenciamentos de REEE’s,
associado a uma falta de interesse de um possivel mercado com esta finalidade.
Esperava-se que com o estabelecimento de a¢cbes de logistica reversa, por meio da
Lei 12.305/10, esse problema fosse solucionado, no entanto, quatro anos apés o seu
estabelecimento, pouco ainda foi feito.

Natume & Sant’anna (2011) sugere que uma das alternativas para minimizar
os problemas dos REEE’s seria a criacdo e incentivo as empresas especializadas
em seu reaproveitamento.

“Estas empresas sdo focadas na compra de materiais eletroeletrdnicos
descartados principalmente por 6rgdos publicos e demais empresas, onde
fazem os reparos necessarios para que voltem a funcionar. Quando isto ndo

€ possivel, desmontam e reaproveitam suas sucatas.”

Acbes de reciclagem e/ou reaproveitamento dos REEE’s sdo importantes,
pois a0 mesmo tempo em que ocasionam consequéncias socioambientais positivas,
também podem gerar resultados econdmicos por conterem quantidades substanciais
de materiais valiosos, que normalmente fornecem o incentivo monetario para a
reciclagem e incluem metais como o cobre, o ouro, a prata ou o paladio (BETTS,
2008).

De acordo com a Varin e Roinat (2008) os beneficios econémicos dos
REEE's podem estar relacionados ao mercado de segunda méao, a criacdo de
empresas de reciclagem e de reutilizacdo desses equipamentos eletroeletrénicos.
Os consumidores que nao tem condi¢cdes de comprar novos equipamentos acabam
por movimentar o mercado de segunda méo dos EEE’s. Esta pratica amplia a vida

atil dos equipamentos, que muitas vezes ainda possuem condi¢des de uso. A Figura
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4 apresenta, de forma esquematizada, o ciclo de vida dos EEE’s, com suas

possibilidades de aproveitamento e destinacéo.

Figura 4: Ciclo de vida dos EEE’s
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Novas Equipamento Final da ; . Disposigdo
d e 12 vida Equipamentos: Posic
vendas revendidos no final .
. Porcentagem Equipamentd
TV Indutrias 2y qve
PCS Instituicdes de L4~ da 1* vida doados arado
s ; , equipamentos ara organizagoes
Microondas| ~[Residéncias| |nao mais usada ’ sgciais ’ s
etc Govermno pelo 1° usuario
- J . . \)‘ \ : )
S
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Fonte: FRANCO (2008)

2.5 Legislacao ambiental

2.5.1 Politica Nacional de Residuos Sdélidos

O gerenciamento de residuos de equipamentos eletroeletrénicos encontra-se
regulamentado no Brasil a partir da Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS),
estabelecida pela Lei n°® 12.305/10 e regulamentada pelo Decreto n° 7.404/10. Essa
politica foi sancionada em 2 de agosto de 2010 e reune principios, obijetivos,
instrumentos e diretrizes para a gestao e destinagdo dos residuos solidos.

Podem-se elencar como objetivos principais da PNRS:

v' A ndo-geracgao, reducao, reutilizacado e tratamento de residuos sélidos;
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v' Destinagao final ambientalmente adequada dos rejeitos;
v" Diminui¢do do uso dos recursos naturais no processo de producado de
novos produtos;

v' Aumento da reciclagem no pais;

<\

Geracao de emprego e renda para catadores de materiais reciclaveis.
v Incentivo ao desenvolvimento de sistemas de gestdo ambiental e
empresarial voltados para a melhoria dos processos produtivos e ao
reaproveitamento dos residuos solidos, incluidos a recuperacdo e o
aproveitamento energético; e

v' Responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto.

A PNRS representa um marco para a sociedade brasileira no que tange a
guestdo ambiental, com destaque para uma visdo avancada na forma de tratar o
residuo urbano. Traz uma concepcéo de vanguarda, ao priorizar e compartilhar, com
todas as partes relacionadas ao ciclo de vida de um produto, a responsabilidade
pela gestdo integrada e pelo gerenciamento ambientalmente adequado dos residuos
solidos. Dessa forma, o setor publico, a iniciativa privada e a populagdo ficam
sujeitos a promocdao do retorno dos produtos as industrias apds 0 consumo e obriga
o poder publico e realizar planos de gerenciamento dos residuos solidos (ABDI,
2012).

A Lei também estabelece uma cooperacao entre os poderes publicos (federal,
estadual e municipal) com a sociedade civil e o setor produtivo das industrias, para
gue juntos busquem alternativas para os problemas ambientais do pais.

Um importante avanco da PNRS, principalmente no que tange o
gerenciamento dos REEE’s, é a implantacdo dos sistemas de logistica reversa,
visando a destinacdo adequada dos residuos de uma determinada classe de

residuos, por parte dos seus fabricantes, distribuidores e importadores.

2.5.2 Logistica reversa

Tida como um instrumento que deve ser instituido com a finalidade de
viabilizar a coleta e a devolucdo de determinados tipos de residuos solidos para o

setor produtivo por ele responsavel, a Logistica Reversa (LR) apresenta-se como
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importante ferramenta para disposicao final ambientalmente adequada de residuos
perigosos, especialmente aqueles descritos como obrigatérios por Lei.

Assim, a lei define a Logistica Reversa em seu artigo 3°, inciso XI:

Logistica reversa: instrumento de desenvolvimento econdmico e social
caracterizado por um conjunto de ac6es, procedimentos e meios destinados
a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos soélidos ao setor
empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos
produtivos, ou outra destinagcdo final ambientalmente adequada. (Lei
12.395, 2010)

No que diz respeito aos REEE’s, a PNRS em seu artigo 33, define a
estruturagdo e implementacdo desse processo mediante o0 retorno dos
equipamentos aos fabricantes ap6s o0 uso por parte do consumidor. De acordo com
essa Lei, os residuos que devem ser inseridos, obrigatoriamente, no sistema de
logistica reversa sé@o definidos em seis grupos principais:

v’ Agrotoxicos, seus residuos e embalagens;

Pilhas e baterias;

Pneus;

v

v

v' Oleos lubrificantes, seus residuos e embalagens;

v Lampadas fluorescentes, de vapor de sédio e mercurio e de luz mista;
v

Produtos eletroeletrénicos e seus componentes

Além destes, outros tipos de residuos solidos também podem ser inseridos na
cadeia da logistica reversa, como embalagens de medicamentos, por exemplo. Para
gue isso seja possivel, deve existir uma logistica de coleta independente do servi¢co
publico de limpeza, de tal forma que garanta o retorno destes residuos ao fabricante
apos 0 seu uso.

A logistica reversa se constitui num conjunto de acdes que busca facilitar o
retorno dos residuos aos seus geradores para que sejam tratados e/ou
reaproveitados em novos produtos (Figura 5). Assim, os envolvidos na cadeia de
comercializacdo dos produtos, desde a industria até as lojas, deverdo estabelecer

um consenso sobre as responsabilidades de cada parte.
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Figura 5: Ciclo da logistica reversa

CADEIA DE SUPRIMENTOS REVERSA

= -) .:‘J -b %

Fornecedores Fabﬁcantu Atlcadnstu Consumidor
Varagjistas final

& CICLO DA LOGISTICA REVERSA

Matéria- pdma

T Ricv I~
~%.J A{“w Q .‘-‘Séﬂl J:n

Indlstria de

Cooperativasde
reciclagem &= Sucateiros gy

RPN dmu Coleta Seletiva

Fonte: Guarnieri (2011, p. 51)

De acordo com a PNRS, a implementacdo da logistica reversa depende de
um acordo e/ou contrato entre o poder publico e fabricantes, importadores,
distribuidores ou comerciantes. No entanto, aspectos como a qualidade ambiental e
a saude publica devem ser levados em consideracdo, e este sistema deve ser
avaliado sob os pontos de vistas técnico e econdmico.

A Logistica reversa ja era aplicada por algumas empresas antes da PNRS,

hY

pois ela tras beneficios econdmicos a empresa e aumenta a competitividade da
mesma. Ela supriu a necessidade organizacional de empresas e industrias no
atendimento ao cliente, no tocante a eficiéncia, considerando qualidade e
desenvolvimento, na reducao de prazos e custos. A Logistica reversa é responsavel
pelo planejamento, operacdo e controle do fluxo de mercadorias, desde a fonte
fornecedora até o consumidor (VIEIRA et al., 2009)

Para Aita & Rupenthal (2008) a logistica reversa pode ser dividida sob dois
aspectos: do pés-consumo e pos-venda. Na pos-venda considera-se nas diferentes
formas e possibilidades de retorno do produto, todo ou em parte, com pouca ou
nenhuma utilizacdo. Os autores citam o carro como exemplo, que passam por varios

donos até sua inutilidade.
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J& no pés-consumo constitui-se pelo fluxo reverso dos produtos, todo ou em
parte, originados apos sua utilizacdo, mas que podem ser reaproveitados através da
reciclagem ou até mesmo com seu reuso.

Diante do exposto, a importancia da PNRS na reducdo dos REEE’s é
bastante relevante. A responsabilidade compartilhada dos fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes engloba o dever na fabricacdo de produtos que gerem
a menor quantidade residuos possivel, e o desenvolvimento e introducdo do produto
no mercado de consumo que estejam aptos a reutilizacdo e/ou reciclagem, ou ainda

numa outra forma ambientalmente adequada.
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3. METODOLOGIA

O desenvolvimento desta pesquisa se deu em diferentes etapas

conforme descrito na Figura 6.

Figura 6: Etapas da pesquisa

Analise dos

Localda Tipode Levantamento
dados

pesquisa pesquisa dos dados

Fonte: Dados da pesquisa (2014)

3.1 Local da Pesquisa

Campina Grande - PB foi escolhida como local de pesquisa desse estudo. A
cidade estd na localizado na regido agreste do estado da Paraiba, possui uma
populacao de 402.912 habitantes (IBGE, 2014), distando 120 quildbmetros a oeste da
capital do estado, Jodo Pessoa. A cidade tem um indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) de 0,720. Possui uma altitude média de 551 metros e uma area de

594,182 km2 (IBGE, 2014).

Figura 7: Localizag&o geografica de Campina Grande.

N =

Fonte: Google imagens (Adaptado)



31

E a segunda cidade mais importante da Paraiba, sendo considerado um dos
principais polos educacionais e tecnolégicos da regido Nordeste. Segundo a PNAD,
realizada em 2011, Campina Grande concentra cerca de 34,5% dos estudantes de

ensino superior da Paraiba das instituicdes publicas.

3.2 Tipo de Pesquisa

Esta pesquisa € do tipo exploratoria, onde foi aplicada uma entrevista com 0s
profissionais dos setores responsaveis pelo gerenciamento dos residuos de cada
instituicdo, objetivando obter uma visdo geral sobre a geragéo, uso e o descarte dos
REEE’s nestas.

Buscando o enriquecer as informacdes necessarias para 0 embasamento
tedrico, foi utilizado o recurso da pesquisa bibliografica através de artigos,

dissertacdes, livros e periddicos, bem como as legislages vigentes a cerca do tema.

3.3 Levantamento de dados

O levantamento de dados foi realizado entre setembro e novembro de 2014,
com o objetivo identificar os principais REEE’s existentes nas instituicdes de ensino
superior da cidade de Campina Grande — PB e entender o gerenciamento por destas
instituicbes. O Quadro 3 descreve as instituicdes avaliadas nesta pesquisa.

Inicialmente foi proposto realizar estudo em todas as 12 instituicbes de ensino
superior presencial da cidade, no entanto, por problemas burocréticos internos de
algumas intuicbes nao foi possivel aplicar o questionario em 3 instituicdes, sendo
essa pesquisa reduzida a um universo amostral de 9 institui¢des.

O levantamento de dados para esta pesquisa foi feito por meio da aplicacao
de um questionario (ANEXO A) direcionado aos funcionarios do setor responsavel
pela administracdo e/ou assisténcias de equipamentos eletroeletrbnicos das
instituicbes de ensino superior da cidade de Campina Grande — PB. Seu objetivo é
constatar como ocorre 0 gerenciamento dos equipamentos eletroeletronicos nessas

instituicées, bem como a destinacéo que é dada aos estes tipos de residuos.
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Num segundo momento foi realizado a andlise qualitativa das respostas

obtidas para um diagndstico sobre o ciclo dos EEE’s nas instituicbes pesquisadas.

Quadro 3: Instituicbes avaliadas nesta pesquisa

Nome Sigla Endereco
Escola Superior de Aviacao Civil ESAC R. Luisa Bezerra Mota, 200 —
Bairro Catolé
Faculdade de Ciéncias Sociais FACISA / FCM Av. Sen. Argemiro de
Aplicadas / Faculdade de Ciéncias Figueiredo, 1901 — Bairro Itararé
Médicas
Faculdade Integrada de Patos FIP Av. Floriano Peixoto, 116 —
Bairro Centro
Faculdade Reinaldo Ramos CESREI Av. Prof. Almeida Barreto, 242 —
Bairro S&0 José
Instituto Federal de Ciéncias e IFPB R. Tranquilino Coelho Lemos,
Tecnologia da Paraiba 671 — Bairro Dinamérica.
Unido de Ensino Superior de UNESC Praga Coronel Antonio Pessoa,
Campina Grande 111 — Bairro Centro.
Universidade Estadual da Paraiba UEPB Rua baraulnas, 351 — Bairro
Universitario.
Universidade Estadual Vale do UVA Rua Sebastido Vieira da Silva,

Acarau

1282 — Bairro Catolé

Fonte: Arquivo de pesquisa (2014)

3.4 Andlise dos dados

ApGs aplicacdo de um questionario, foi feita a analise dos dados a partir das

respostas obtidas. Foram observados o modo de aquisicdo, armazenamentos,

conserto e destinagdo dos residuos eletroeletrénicos. Também foi analisado o

conhecimento por parte dos funcionarios a respeito das legislagfes vigentes.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Analises dos questionérios

De acordo com os dados obtidos, a partir da aplicacdo de questionario nas
instituicBes de ensino superior da cidade de Campina Grande — PB foi possivel fazer
um levantamento a cerca das acfGes de gerenciamento feitas com os REEE’s
gerados nestes locais.

Para melhor compreensao dos resultados, estes foram descritos de forma
conjunta em diferentes categorias: Compra de equipamentos, utilizacao,

armazenamento, reaproveitamento e destinacao.

4.1.1 Compra de equipamentos

A partir da andlise dos questionarios foi possivel observar que, em relacéo a
compra de equipamentos, todas as instituicbes privadas de ensino superior
identificadas nesta pesquisa, realizam a compra dos equipamentos eletroeletronicos,
necessarios ao suprimento de suas atividades de ensino, de maneira avulsa, em
lojas de varejo, dificultando a aplicacdo de agbes de logistica reversa, conforme
estabelecida pela PNRS. A Figura 8 apresenta a percepcéo das IES, a cerca desta
politica.

Figura 8: Percepgéo das IES sobre PNRS, Lei 12.305/12
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Fonte: Arquivo de pesquisa (2014)
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A pesquisa também constatou que, em nenhuma instituicdo avaliada existe
critério para compra de novos equipamentos, e que estes sdo adquiridos de acordo
com a necessidade da instituicdo, ndo havendo periodicidade, nem quantidades pré-

determinadas.

4.1.2 Utilizacéo

Quanto a utilizacdo dos equipamentos eletroeletronicos, foi verificado que a
totalidade das instituicbes participantes desta pesquisa possuem, a0 menos, um
laboratorio de informatica, com designe semelhante ao apresentado na Figura 9.
Esses laboratérios séo utilizados principalmente pelos alunos, que os usam com a
finalidade de pesquisar assuntos relacionados e complementares ao contelddo
exposto em sala de aula, sendo dotados basicamente de equipamentos como:

computadores, data-show e ar-condicionado, conforme apresenta a Figura 10.

Figura 9: Laboratorio de informatica em uma das IES

Fonte: Arquivo de pesquisa (2014)
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Figura 10: EEE’s presente nas instituicdes.
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Fonte: Arquivo de pesquisa (2014)

A presenca de ar-condicionado foi percebida em todas as salas de aulas das
instituicbes privadas da cidade (Figura 11), nas publicas, a exemplo da UEPB a
comparéncia se da4 em apenas algumas salas e/ou departamentos. A utilizacéo
desses equipamentos se justifica pelo clima da cidade de Campina Grande, que
apesar de apresentar um inverno com chuvas frequentes e baixas temperaturas,

apresenta, na maior parte do ano, uma temperatura maxima média em torno de 30°.

Figura 11: Equipamentos presentes em salas de aula (Ar-condicionado).

Fonte: Arquivo de pesquisa (2014)
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Além dos ares-condicionados, outro equipamento bastante usado, presente
nas salas de aula de quase 90% das instituicbes, € o data-show (Figura 12),
utilizado para projetar as imagens do microcomputador ou notebook, possibilitando
que os presentes nas salas de aulas visualizem. A utilizagdo desse equipamento
apresenta-se como uma ferramenta plausivel na ministracdo de aulas, favorecendo
uma melhor assimilacdo do conteudo por parte dos estudantes. De acordo com
Pazin Filho e Scarpelini (2007), recursos audiovisuais, como o data-show, facilitam o
processo de ensino-aprendizagem na educagdo superior porque proporcionam
maior retencdo do conteudo, haja vista que as pessoas absorvem informacdes

preferencialmente pela viséo.

Figura 12: Equipamentos presentes em salas de aula (data-show e sistema de som).

Fonte: Arquivo de pesquisa (2014)

Embora, a presenca de data-show tenha sido verificada na maioria das salas
de aula, verificou-se a auséncia de microcomputadores e/ou notebooks,
equipamentos estes, indispensaveis para utilizacdo do data-show. A maioria das
instituicdes alegou que o uso desses Ultimos ndo é de sua responsabilidade, e sim
dos docentes, tendo estes que utilizarem seus equipamentos pessoais durante suas

aulas.
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4.1.3 Armazenamento

A cerca do armazenamento dos REEE'’s gerados pelas IES, foi constatado
que a maioria, cerca de 90%, possui local para armazenamento temporario desses
residuos para posterior encaminhamento para atividades de reutilizacdo e/ou
reciclagem, dispondo-os em ambiente fechado e longe de outros tipos de residuos.
De todas as instituicbes analisadas, apenas uma informou que ndo armazena tais
residuos (Figura 13). Quando apresentam defeitos de média ou grande gravidade,
estes sdo destinados direta e conjuntamente com as demais fracdes de residuos
sélidos, para a coleta publica realizada pela prefeitura da cidade.

Foi constatado ainda, que quando se trata do cuidado quanto aos
funcionarios, apenas duas instituicdes informaram que seus funcionarios utilizam os
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) quando manuseiam os REEE’s para
reutilizacdo pela propria IES, enquanto que todas as outras ndo tomam tal cuidado,
conforme pode ser demonstrado na Figura 14. Essa atitude pode gerar sérios
problemas de salude para as pessoas que estdo em contato direto com esses
residuos, visto que sado constituidos de substancias toxicas, que podem causar
problemas como céncer e danos ao sistema nervoso (NATUME & SANT’ANNA,
2011).

Figura 13: Modo de disposi¢do dos REEE’s nas IES de Campina Grande

Lixo comum
11%

Armazena
89%

Fonte: Arquivo de pesquisa (2014)
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Figura 14: Utilizag&o de EPI pelos funcionarios que tém contato direto com REEE’s nas IES

N&o
22%

Sim
78%

Fonte: Arquivo de pesquisa (2014)

4.1.4 Reaproveitamento e destinacao

Em se tratando do desenvolvimento de acdes de gestdo e gerenciamento
nessas instituicdes, percebe-se que ha ainda um descuido por parte das instituicoes
no que concerne a destinacdo dos REEE’s.

Verificou-se que, de todas as instituicdes analisadas, apenas 56% delas tém
seus residuos coletados e destinados de forma correta, conforme apresentado na
Figura 15. Essa destinacao correta, consiste no encaminhamento dos residuos para
Escola Técnica Redentorista (ETER), que desenvolve programa para coleta e
destinacao final de tais materiais.
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Figura 15: Formas de destinagdo dos REEE’s
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Fonte: Arquivo de pesquisa (2014)

Em Campina Grande — PB, a unica instituicdo, citada como coletora dos
REEE’s foi a Escola Técnica Redentorista, através do projeto “ETER Recicla”, que
segrega os materiais provenientes dos residuos de equipamentos eletroeletrdnicos,
recebidos de diversos geradores (pessoas fisicas e juridicas), para posterior
reutilizacao ou reciclagem pela prépria escola ou por empresas terceirizadas.

O projeto ETER Recicla foi criado em 2011 por professores de eletrbnica e
informatica da instituicdo. Atualmente o projeto conta com estudantes voluntarios
gue trabalham no conserto de equipamentos e/ou montagem de equipamentos, e na
segregacao de material reciclaveis para reinsercado na cadeia produtiva. Os REEE’s
gue contém materiais considerados perigosos em sua composicdo, a exemplo de
metais pesados, sdo encaminhadas para uma empresa especializada na reciclagem
e tratamento destas substancias da cidade de Joao Pessoa — PB. De acordo com o
responsavel pelo projeto, o técnico José Carlos, s6 em outubro do corrente ano
foram enviados para esta empresa cerca de 10 toneladas de residuos, volume
resultante de 3 meses de coleta no municipio de Campina Grande e cidades
circunvizinhas.

A auséncia da destinacdo adequada, por 44% das demais IES (Figura 15), foi

justificada pela dificuldade em se encontrar uma empresa que faca o servigco de



40

coleta e destinacdo adequada destes residuos na cidade, pelo desconhecimento do
projeto ETER Recicla na cidade e das legislacGes existentes acerca do tema.

Em que pese que a PNRS tenha sido aprovado em 2010, e exige que as
acOes da logistica reversa sejam aplicadas para esses tipos de residuos, observou-
se que na cidade de Campina Grande essas acbes quase que inexistem. Sabe-se
que € de responsabilidade dos importadores, fabricantes, distribuidores realizar tais
atividades, porém no municipio ndo ha politicas que possibilitem a aplicacdo da LR,
nem fiscalizacdo e exigéncia por parte do poder publico para cumprimento de tal
atividade.

Uma alternativa para reducdo da quantidade de REEE’s gerados é o
desenvolvimento de acdes de reutilizagdo ou reaproveitamento por parte das IES,
visando aumentar sua vida Uutil e, consequentemente, diminuir os prejuizos
econdmicos e ambientais ocasionados pelo descarte de tais residuos. A Figura 16

apresenta o percentual de reaproveitamento realizado pelas IES.

Figura 16: Percentual de IES que realizam o reaproveitamento dos REEE’s

N3o; 44%

Sim; 56%

Fonte: Arquivo de pesquisa (2014)

Questionadas acerca dos programas ambientais desenvolvidos pelas

mesmas, verificou-se que a maioria das IES néo realizam a¢fes de Educacédo e/ou



41

sensibilizagdo ambiental permanente e efetiva, nem possuem sistemas de coleta
seletiva de residuos solidos. Embora existam recipientes para coleta segregada dos
residuos solidos, na maioria das IES, esses residuos quando coletados sao
encaminhados juntos para coleta pelo servico publico, mostrando a deficiéncia
dessas instituices no que tange ao desenvolvimento do senso critico e educativo de
alunos ao longo de sua carreira académica, principalmente quando o assunto em

pauta, sdo as questdes ambientais.
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5. CONCLUSAO

v' Todas as instituicbes de ensino superior, existentes na cidade de Campina
Grande — PB fazem uso de equipamentos eletroeletrdbnicos em suas

atividades cotidianas, sejam em salas de aula ou na parte administrativa;

v' Os principais equipamentos eletroeletrénicos utilizados pelas instituicbes de
ensino superior, localizadas na cidade de Campina Grande — PB e,
consequentemente os principais residuos de equipamentos eletroeletrénicos
gerados por essas instituicbes sado ar-condicionado, data show e

computadores;

v' A maioria das instituicbes de ensino superior armazenam corretamente 0s

residuos eletroeletrénicos gerados, para posterior destinacao final adequada;

v' N&o existem critérios, em grande parte das instituicdes, quanto a protecao

dos funcionéarios durante o0 manuseio dos equipamentos eletroeletronicos;

v' Grande parte das instituicbes de ensino superior realizam o conserto e
reutilizagdo dos equipamentos eletroeletrénicos, como alternativa para

reducdo de impactos econdmicos e ambientais em suas atividades;

v' Na cidade de Campina Grande — PB, nado existe nenhuma empresa

especializada na coleta e destinacao final dos residuos eletroeletronicos;

v" O Projeto ETER recicla, desenvolvido pela Escola Técnica Redentorista, é a
Gnica via de encaminhamento, para correta destinacdo, dos residuos

eletroeletronicos existentes na cidade de Campina Grande — PB.
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ANEXO A

Questionario para desenvolvimento de trabalho de concluséo de curso

TEMA: Pesquisa sobre residuos solidos eletroeletrénicos

1.0 — Identificacé&o

1.1 — Nome da instituicdo de ensino:

1.2 — Endereco:

1.2.1 — Telefone:

1.3 — Nome do entrevistado:

1.4 — Fungao?

1.5 — Nivel de instrugcdo?
1 ( ) Fundamental incompleto
2 () Fundamental completo
3 () Médio incompleto
4 ( ) Médio completo
5 () Superior incompleto
6 () Superior completo
7 () P6s-graduacgéo

1.5. 1 — Qual o curso ou area de atuagéo do
curso superior?

1.6 — Numero de Campus da institui¢cao:

1.7 — Namero de Funcionarios da institui¢cao:

1.8 — Numero de Alunos da instituicao:

1.9 — Cursos oferecidos pela instituicdo:

2.0 — Caracteristicas dos residuos
gerados

2.1 Qual(is) equipamento(s)
eletroeletrénico(s) que a instituicdo possui
em sala de aula?

1 () computadores/notebooks

2 () Impressora /Fax
3 () Ar-condicionado
4 () Televisor
5 () Telefone fixo
6 () Data-show
7 () Ventiladores
8 () Outros

2.1.1 Qual(is) equipamento(s)
eletroeletrénico(s) que a instituicdo possui
nos demais setores?

1 () computadores/notebooks

2 () Impressora /Fax
3 () Ar-condicionado
4 () Televisor
5 () Telefone fixo
6 () Data-show
7 () Ventiladores
8 () Outros

2.2 Quantos equipamentos eletroeletrénicos
sdo adquiridos em média por ano?

1 - Computador e componentes:

2 - Impressora /Fax:
3 - Ar-condicionado :
4 - Televisor:

5 - Telefone fixo:

6 - Data-show:

7 - Ventiladores:

8 - Outros:
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2.3 Quantos equipamentos eletroeletrénicos
sdo inutilizados em média por ano?

1 - Computador e componentes:

2 - Impressora /Fax:
3 - Ar-condicionado :
4 - Televisor:

5 - Telefone fixo:

6 - Data-show:

7 - Ventiladores:

8 - Outros:

3.0 — Aspectos relacionados aos residuos

3.1 — Ha coleta seletiva de residuos soélidos
na instituicao?

1( ) Nao 2()Sim

3.2 — Onde disp0e os residuos
eletroeletrénicos?

3.3 — Que outros tipos de residuos séo
gerados na instituicdo?
1 () Papel/ papeldao
2 () Vidro
3 () Plastico
4 () Metais
5 ( ) Outros

3.4 — Onde a instituicdo dispde/acumula os
residuos comuns

3.5 — Qual o principal residuo eletroeletrénico
gerado?

3.6 — Vocés reaproveitam/reutilizam os
residuos eletroeletrénicos?
1( ) Néo 2()Sim

3.6.1 — Como descartam?
1 ( ) Devolvem ao distribuidor
2 ( ) Queima
3 () Joga com residuos comuns
4 () Séo coletados
5( ) Outros.

3.7 - Ha contato direto de funcionarios com
esses residuos?
1( ) Nao 2()Sim
3.7.1 - Estes funcionarios utilizam EPI?
1( ) Nao 2()Sim

3.8 — Vocés conhecem a Politica Nacional de
Residuos Solidos, a Lei 12.305/2010 e do
processo de logistica reversa?

1( ) Nao 2 () Sim

3.9 — Ha na instituicao acbes de
sensibilizacdo/educacdo ambiental a
cerca da disposicéao final correta
desses produtos?

1( ) N&o 2 () Sim

3.10 — Existem parcerias da instituicdo com
cooperativas de catadores de materiais
para coleta desses residuos?

1( ) Nao 2()Sim

3.10.1 — Existem parcerias da instituicdo com
cooperativas de catadores de materiais
para coleta de residuos comuns?

1( ) Néo 2()Sim

3.10.2 Qual a frequéncia de coleta?

3.11 - Existe parcerias da instituigdo com
fabricantes importadores oy
distribuidores para coleta de residuos
eletroeletronicos?
1( ) Nao 2()Sim

3. 12 — Ainstitui¢cdo enfrenta problemas para
destinag&o desses residuos?

1( ) Néo 2 () Sim

3.23 - Observacoes:




