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RESUMO

O presente estudo constitui-se no Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) que
aborda o tema do trabalho relacionado com as condi¢des de trabalho do assistente
social e as implicacdes para o adoecimento. Para compreender e aprofundar esse
tema, dentro de uma perspectiva critica, nos utilizamos de fontes bibliogréaficas e
documentais para construir uma analise das transformagcfes que o processo de
trabalho tem sofrido constantemente com o advento da reestruturagdo produtiva e
seus impactos para o trabalho e a vida. ldentificamos um processo de mutagdes de
ordem econ6mica, politica, social e cultural no mundo do trabalho, caracterizando -
se por ser um modelo de acumulacgéo flexivel no @mbito da producéo e reproducéo
da classe trabalhadora, que também atinge o setor publico mediante o
redicionamento do papel do Estado, principal empregador dos assistentes sociais.
Destacamos dentro deste estudo o trabalho feminino e a sua relacdo com o Servico
Social, categoria predominantemente constituida por mulheres, buscando identificar
as relacdes e condicdes de trabalho dos assistentes sociais, debatendo acerca das
ameacas do adoecimento para essa categoria profissional.

Palavras — Chave: Servico Social, Condi¢cdes de Trabalho, Trabalho Feminino,

Adoecimento.

ABSTRACT

This study constitutes the Work Course Conclusion (TCC) about, the corporate
transformations taking place in contemporary capitalist society, the reverberation of
this process for Social Work and the possible impacts to the illness of the profession.
To understand and deepen within a critical perspective that discussion, use of
bibliographic and documentary references and analysis of sources of changes the
work process has been constantly with the advent of productive restructuring. Having
changes in economic, political, social and cultural in the working world, featuring - by
being a model of flexible accumulation in the production and reproduction of the
working class, reaching the public sector through of redirecting the State's role, main
employer social Workers. We highlight in this study women's work and its relationship
with the Community Service category consist primarily of women, trying to identify the
relationship and working conditions of social workers, debating about the emergence
of diseases in the health of this professional category

Key — Words: Social Work, Working Conditions, Working Women, illness.
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1. INTRODUCAO

Esse estudo propde uma reflexdo sobre a realidade atual do trabalho dos
assistentes sociais, considerando as producdes bibliograficas que abordam o tema
do trabalho profissional e as discussbes sobre as condi¢cdes de trabalho e das
ameacas do adoecimento para essa categoria profissional.

A preocupacao com este tema surgiu em sala de aula, a partir dos estudos que
demonstram o aumento da insercdo dos assistentes sociais no mercado de trabalho
na contemporaneidade. “Ao0 mesmo tempo € NO mMEesSmo Processo,
contraditoriamente, aprofundam a precarizagao das condi¢cdes em que este trabalho
se realiza” (RAICHELIS 2010, p. 751), indicando a possibilidade de adoecimento
desses profissionais.

As reflexdbes aqui apresentadas tém como ponto de partida que as
transformacdes societarias em curso a partir da década de 1970, revelam o
esgotamento do regime de acumulacéo fordista e os reflexos da crise estrutural do
capital que se evidencia até os dias atuais. Presenciamos uma série de mutacdes de
ordem econbmica, politico, social, e cultural da sociedade contemporanea,
entretanto, a esséncia de acumulacado do capital expressa na extragcdo da mais —
valia pela exploragdo da forca de trabalho, continua sendo fundamento l6gico do
novo modelo de flexibilizacao.

A exigéncia de uma mao de obra mais qualificada abriu espaco para um sistema
de concorréncia individual entre os trabalhadores frente & economia de trabalho vivo
que, acabou por gerar o desemprego estrutural, desenvolvendo um sistema de
relacbes precéarias de trabalho, através do subemprego, informalidade, trabalho
temporario e a exponenciacao da populacéo relativa estagnada.

Segundo Guerra (2010), nos ultimos vinte anos, como uma tendéncia que abarca
as profissbes assalariadas, 0s assistentes sociais tém seus espacos, condicdes e
relacbes de trabalho precarizadas e quase totalmente destituidas de direitos. E
nesse sentido que algumas reflexdes sobre as condi¢gbes de trabalho e sua relagao
com o adoecimento dos (as) assistentes sociais sera problematizado neste artigo e
consideramos relevante abordar as questbes de género, por tratar-se de uma

profissdo predominantemente feminina.



Entendemos a relevancia dessa discussao para a categoria, pois faz mengéo
a um tema ainda pouco trabalhado pela producdo de conhecimento na area. Os
autores e referéncias para elaboracéo deste artigo cientifico séo fontes referendadas
da biblioteca basica do Servico Social e importantes autores das ciéncias sociais
como: Ricardo Antunes (2009) e (2010), José Paulo Netto (1996), Elaine Bering
(2003)(2009), Claudia Mazzeo (2004),(2010),(2010), Carmelita Yasbec (2009),
Carloto (2002), Raquel Raichelis (2010), Marilda lamamoto (2009) (1998), Marx e
Engels (1998), Ivanete Boschetti (2011), Yolanda Guerra (2010), Monica Alencar e
Sara Graneman (2009), entre outras referéncias da literatura especifica, como o
documento do CFESS(2005) que publiciza o Perfil Profissional dos Assistentes
Sociais.

O trabalho esta estruturado em seis sec¢fes, a partir de uma breve introducao,
uma secado sobre a configuracdo do trabalho no mundo contemporéneo e as
implicagbes para o adoecimento dos trabalhadores, uma subsecdo a cerca do
trabalho feminino na contemporaneidade, a terceira secéo trata do Servico Social e 0
adoecimento, concluséo e referéncias.

Nesta direcéo, este artigo apresenta alguns elementos que visam contribuir
para a producéo de conhecimento e despertar o interesse por novos estudos acerca
de uma tematica tdo atual, mas pouco aprofundada pela academia e os demais

agentes envolvidos na producédo de conhecimento do Servigo Social.

2. A CONFIGURACAO DO TRABALHO NO MUNDO CONTEMPORANEO E AS
IMPLICACOES PARA O ADOECIMENTO DOS TRABALHADORES

No final da década de 1970 a sociedade capitalista presenciou o esgotamento
do modelo de acumulacédo taylorista/ fordista. Segundo Antunes (2009) ocorreram
mutacdes intensas, econdmicas, sociais, politicas, ideolégicas com fortes
repercussdes no ideario, na subjetividade e nos valores constitutivos da classe —
gue- vive — do — trabalho, as quais no seu conjunto, tiveram fortes impactos na vida
e trabalho da populacéo.

O processo de reestruturacdo produtiva do capital desenvolveu um novo

modelo de acumulacdo flexivel inspirado no modelo de acumulacdo japonesa, o



Toyotismo, onde as relacdes de producéo e reproducdo sédo diretamente afetadas
assumindo novas configuragbes. O desenvolvimento tecnolégico promoveu uma
recomposicdo na ordem da producédo, reduzindo e intensificando o processo de
trabalho, pelo incremento das maquinas exigindo cada vez mais profissionais
qualificados e polivalentes. Netto (1996, p. 87) afirma que, “[...] a revolucéo
tecnologica tem implicado em uma extraordinaria economia do trabalho vivo,
elevando brutalmente a composi¢ao organica do capital”.

Vale salientar que nesse novo contexto de acumulacéo flexivel - embora com
uma forte estratégia de economia do trabalho vivo - sempre exigira do capital a
permanéncia do trabalho vivo para o seu processo de reproducdo e dominagéao da

sociedade, Justamente.

[...], porque o capital ndo pode eliminar o trabalho vivo do processo de
criagdo de valores, ele deve aumentar a utilizacdo e a produtividade do
trabalho de modo a intensificar as formas de extracdo do sobretrabalho
em tempos cada vez mais reduzido (ANTUNES, 2010, p.30).

Assim compreendemos que, mesmo com 0 avanco e a implementacdo da
tecnologia e da ciéncia, as quais resultam na reducdo da forca de trabalho, a
presenca do trabalho humano demonstra o seu carater fundante no processo de
extracdo e acumulacdo da mais — valia, diante dos novos padrbes de flexibilizacédo

do processo de trabalho.

E perceptivel que as caracteristicas da flexibilizagdo que transformaram a
ordem da producdo econdmica mundial, foram incorporadas pelo setor publico
através da refuncionalizacdo do papel do Estado, esse que passou a direcionar suas
acOes orientadas para o mercado, mediante a restricdo das politicas sociais
desregulamentando o sistema de protecdo social conquistado pelas lutas do
movimento operario da classe trabalhadora.

No Brasil, segundo Behring (2009), houve o desmonte e a destruicao das
politicas sociais, numa espécie de reformatacdo do Estado brasileiro para adaptacao
passiva a légica do capital. Revelou - se sem surpresas, a natureza pragmatica,
imediatista, submissa e antipopular das classes dominantes brasileira.

O Estado brasileiro durante toda a década de 1990, seguindo as orientacdes

dos organismos internacionais, privatiza as empresas publicas estatais,
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desresponsabiliza-se no trato com a questéo social, descentralizando, fragmentando
e focalizando as politicas sociais. Abre espacgo para a iniciativa privada e o terceiro
setor na promocao e execucdo dos servicos publicos, além de uma forte ofensiva
para suprimir os direitos sociais dos trabalhadores.
Behring (2003) afirma que:
A saida da crise sempre invocada como um processo natural (...), por meio
da flexibilizag&o das relagbes contratuais de trabalho, retirando-se o Estado
da regulagdo destas relacdes, inclusive no que se refere a questdo da
protecdo social, com a reducdo dos encargos sociais (...). Neste sentido,

também operam estratégias de passivizacdo dos trabalhadores, com
objetivo de derruir sua identidade de classe (BEHRING, 2003, p. 214).

Os desdobramentos da flexibilizacdo expressos pela exploracdo e
precarizacao das relacbes de producédo e reproducdo da classe trabalhadora, tera
implicacdes graves sobre a saude dos trabalhadores, pois 0os agravos a saude tanto
psiquicos quanto fisicos aos trabalhadores submentidos aos ditames desta nova
|6gica perversa, tornam — se mais constantes no cotidiano profissional. “As doencgas
ocupacionais que antes eram relegadas aos consultérios médicos atualmente se
configuram enquanto processos sinalizadores de uma nova expressao das relagdes
sociais vinculadas ao mundo do trabalho” (SILVA, P; SILVA, S, 2013, p.2).

Nesse contexto, presenciamos uma exposicdo maior das mulheres ao
processo de adoecimento, pois além de vivenciar a exploragdo do trabalho no
ambito publico, ainda estéo sujeitas as atividades domésticas no espaco privado do
seu lar, no qual muitas vezes devido aos novos arranjos familiares da
contemporaneidade, assumem a responsabilidade de cuidar dos filhos e da familia
individualmente.

Segundo Oliveira (2003, p. 27),

A esfera da vida privada se estrutura em torno de relagbes afetivas,
obedece a contratos ndo escritos de ajuda mutua, ndo remunerada, salvo
pela reciprocidade. Os termos desse contrato dizem respeito a um namero
limitado de pessoas que se escolheram para partilhar o quotidiano. A esfera
privada € o lugar de interacdes espontdneas e as atividades que ali se
desdobram revestem-se de um carater diferente daquelas que se chama de
trabalho.

O trabalho das mulheres nesta sociedade esta associado as atividades
consideradas de menor forca fisica, com maior capacidade intelectual, cuidados
especiais, atencdo, delicadeza, entre outras consideradas femininas. “Inverte-se,

assim, o sentido original do trabalho, que servia ao sustento material da vida afetiva,
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colocando-se a vida afetiva a servigo do trabalho” (OLIVEIRA, 2003, p.29).

Dessa forma, a divisao sécio-sexual do trabalho expressa uma hierarquia de
género que, em grande medida, influencia na desqualificacdo do trabalho
feminino assalariado, no sentido da desvalorizacdo da forca de trabalho e
consequentemente desencadeando uma acentuada precarizagdo feminina

no mundo produtivo ( NOGUEIRA, 2010p.59).

A sobrecarga de trabalho expbe as mulheres a um possivel quadro de
adoecimento. A partir da discussdo em curso analisaremos as caracteristicas e
incidéncias do trabalho feminino e as novas inflexdes dentro da logica flexivel do
trabalho, que se expande e atinge o exercicio profissional dos (as) assistentes

sociais resultando no processo de adoecimento.

2.1. Trabalho feminino na contemporaneidade

A construcdo social histérica de desigualdades entre homens e mulheres, esta
associada a um movimento de rupturas, continuidades e transformacdes no interior
da sociedade contemporanea. Para as mulheres houve um amplo reconhecimento
nos planos social e politico através das lutas do movimento feminista. Na
contracorrente 0 sexo masculino procurou manter sua posicdo hierarquica de
dominacéo, exploragéo e opressao do sexo feminino.

Nogueira (2010, p. 59), afirma que:

As relacdes sociais de género, entendidas como relagbes desiguais,
hierarquizadas e contraditérias, seja pela exploragdo da relagao
capital/trabalho, seja pela dominacdo masculina sobre a feminina,
expressam a articulagdo fundamental da producao/reproducéo.

Com o avanco da flexibilizagdo expressa na reestruturacdo produtiva houve
um significativo aumento das mulheres no mercado de trabalho, a reducédo da forca
fisica e 0 aumento do setor de servi¢os, constituiram — se como os principais fatores
para essa insercdo em maior grau do trabalho feminino. Marx e Engels (1998, p. 46)
afirmam que, quanto menos habilidade e forgca o trabalho manual exige, isto &,
guanto mais a indastria moderna progride, tanto mais o trabalho dos homens é
suplantado pelo das mulheres e criangas.

Segundo Nogueira (2004, p. 13):
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O capital se utilizou da mulher no mundo do trabalho ao (excluir e incluir), reforcando
a nossa hipétese inicial de que, se por um lado o ingresso do trabalho feminino no
espaco produtivo foi uma conquista da mulher, por outro lado permitiu que o
capitalismo ampliasse a exploracédo da forga de trabalho, intensificando —a através
do universo do trabalho feminino. Sdo também exemplos claros de como a dimensédo
de classe se articula com a dimenséo de género, quando se pensa na explora¢gédo do
trabalho pelo capital.

Esse processo de “feminizacao do trabalho” (NOGUEIRA, 2004), configura-se
como um dos instrumentos de manutencdo e ampliacdo da acumulacdo flexivel.
Para Carloto (2002, p.10), a mulher nesse contexto, aparece ndo s6 como
propriedade do capitalista como também do homem/marido, [...]. As trabalhadoras
sdo submetidas a elevados niveis de trabalho, sem o devido reconhecimento,
prevalecendo as rela¢gfes de desigualdades dos sexos.

Caracteriza-se um crescimento flexivel do emprego feminino no qual se
desenvolvem formas de organizacao de trabalho subalternas, como: baixos salérios,
ja que “existe uma conotagcdo de que o trabalho e o salario feminino sé&o
complementares no tange as necessidades de subsisténcia familiar” (NOGUEIRA,
2010, p. 160), contratos de trabalho precarios, trabalhos esporadicos, jornadas
pesadas e exaustivas e, em muitos casos, as mulheres estdo sujeitas a assédios
morais e sexuais por partes dos seus superiores.

Segundo Nogueira (2010, p.176), no mundo produtivo contemporaneo um dos
setores que mais absorve a forca de trabalho feminina € o setor de servicos. Isso
inclui os setores publico e privado, 0os quais promovem um sistema de intensificacao
e precarizagao das relagdes de trabalho. “Podemos entender que a precarizagao,
apesar de atingir enorme contingente da classe trabalhadora, tem sexo”
(NOGUEIRA, 2010, p.160), pois o trabalho feminino, além das determinacfes de
opressdo da relacdo capital e trabalho, também estdo envolvidos por um
componente ideoldgico cultural de opressdo, dominacdo e exploracdo de uma
sociedade machista conservadora.

Compreendendo nesse cenario que, “‘essa realidade permite explicitar a
entrada da mulher no mundo do labor ndo se traduziu, nem longinquamente, de
forma igualitdria, sendo este um movimento, que exige muita atencdo da
trabalhadora™...] (NOGUEIRA, 2010,p.177), pois as condicbes das relacdes de
trabalho a que elas estdo sendo submetidas na realidade atual, lamentavelmente
vém agudizando um processo de adoecimento fisico e mental interferindo na

qualidade de vida dessa populagao.
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Nesse atual contexto as condi¢Oes de trabalho dos assistentes sociais néo
diferem das condi¢cbes vividas por outras categorias profissionais. O perfil
eminentemente feminino resulta do processo de constituicdo historica da profissao
em consonancia com as transformacdes societarias ocorridas na sociedade
capitalista.

Segundo dados de pesquisa realizada pelo CFESS (2005) sobre o perfil
profissional dos Assistentes sociais, confirmado a tendéncia histérica da profisséo, a
categoria das (0s) assistentes sociais, ainda € predominantemente feminina,
contando com 97% dos profissionais constituidos por mulheres e apenas 3% de
homens (CFESS, 2005, p.17). lamamoto (1998) afirma que: “com tal perfil
(feminino), o assistente social absorve tanto a imagem social da mulher, quanto as
discriminacdes a ela impostas no mercado de trabalho [...]".

No tocante a predominancia feminina da profisséo,

As condi¢cdes das mulheres assistentes sociais ndo as coloca em um
patamar diferenciado das milhares de mulheres brasileiras que deixam filhos
na escola para se dedicarem ao trabalho. E, ao mesmo tempo néo
possuem elas, condic6es de privilegiamento como 0os homens assistentes
sociais, que ainda, por uma questdo de género, se socializando em outros
espacos sem ter que cumprir outra jornada apés oito horas de trabalho
institucional (SILVA,P; SILVA,S,2013, p.8).

Frente ao atual contexto de crise capitalista, em que evidencia — se a
flexibilizacao das relacdes de trabalho e o desmonte do aparelho do Estado, através
da fragmentacao, privatizacdo e focalizacdo das politicas sociais, as condicdes de
trabalho das assistentes sociais se complexificam. A atuacao dos profissionais vem
sendo determinada por uma série de manifestacfes, as quais desafiam a profissao
em seu cotidiano, no interior dos seus espac¢os sOcio - ocupacionais. Essas inflexdes
incidem diretamente na saude e qualidade de vida dessa categoria convergindo para

um processo de adoecimento, tema que serd objeto da proxima discussao.

3. SERVICO SOCIAL E O ADOECIMENTO

Em tempos atuais de crise contemporanea do capital, o assistente social

como trabalhador assalariado, inserido na divisdo so6cio — técnica e sexual do
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trabalho, sofre com o processo de flexibilizacdo e precarizagcdo das relagbes de

producéo e reproducéo de trabalho, assim como os seus usuarios. “A profissdo ndo

€ imune a dindmica dos processos sociais contemporaneos que determinam a sua

configuracdo técnica-profissional, com claras implicacbes em suas competéncias e
atribuicées, bem como nas suas condi¢cdes de trabalho” (ALENCAR; GRANEMANN,

2009, p. 162)

Segundo Guerra (2010) os assistentes sociais,

Vivenciam e enfrentam, ao mesmo tempo, as expressdes da exploracao e
dominagé&o do capital sobre o trabalho e efetivam respostas no campo dos
direitos captando e enfrentando as expressbées da chamada “questdo
social’, que se convertem, por meio de multiplas mediagcdes, numa
diversidade de demandas para a profissdo (GUERRA, 2010, p.716).

Essas demandas profissionais no atual contexto de crise apresentam-se cada

dia mais complexas, desafiando a profissdo no seu enfrentamento. Yazbek (2009,

p.16) afirma que:

Nessa conjuntura, emergem processos e dindmicas que trazem para a
profissdo, novas tematicas, novos, e 0os de sempre, sujeitos sociais e
guestdes como: o desemprego, o trabalho precario, os sem terra, o trabalho
infantil, a moradia nas ruas ou em condi¢des de insalubridade, a violéncia
doméstica, as discriminacdes por questdes de género e etnia, as drogas, a
expanséo da AIDS, as criangas e adolescentes de rua, os doentes mentais,
os individuos, com deficiéncias, o envelhecimento sem recursos, e outras
tantas questfes e tematicas relacionadas a pobreza, a subalternidade e a
exclusdo com suas multiplas faces.

O Estado sempre foi a instituicAo que mais emprega assistentes sociais a

pesquisa realizada pelo CFESS (2005, p.26), confirma a tendéncia histérica de

insercdo do Servico Social na esfera publica estatal 78,16%, a nivel nacional,

40,97% na esfera municipal, 24% nos estados e 13,19% em ambito federal.

Segundo lamamoto (2009, p. 4),

Nesses espacos ocupacionais esses profissionais realizam assessorias,
consultorias e supervisdo técnica; contribuem na formulacdo, gestdo e
avaliacdo de politicas, programas e projetos sociais; atuam na instrucédo de
processos sociais, sentencas e decisdes, especialmente no campo
sociojuridico; realizam estudos socioeconémicos e orientacdo social a
individuos, grupos e familias, predominantemente das classes subalternas;
impulsionam a mobilizagdo social desses segmentos e realizam praticas
educativas; formulam e desenvolvem projetos de pesquisa e de atuacdo
técnica, além de exercerem fungdes de magistério, direcdo e supervisao
académica.

No entanto a insercdo dos assistentes sociais nessas instituicoes
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empregadoras, tem passado por um processo, de flexibilizagédo e precarizagcdo das
condi¢cdes e relagbes de trabalho, diante do sistema de desregulamentagédo do
Estado expressa na supressao das politicas sociais.

Segundo Boschetti (2011, p.561),

Sao fartamente denunciados nos CRESS e nos eventos organizados pelo
Conjunto CFESS/CRESS as condicdes precarias de trabalho,
especialmente na Politica de Assisténcia Social (Suas), nas organizaces
ndo governamentais e no sistema sociojuridico. Nesses espacgos, a nao
realizacdo de concursos publicos em conformidade com as demandas do
trabalho tem levado a terceirizacdo do trabalho, a precarizagdo, a
superexploragdo da forca de trabalho, a insergcédo dos (as) profissionais em
dois ou trés campos de atuacdo com contratos precarios, temporarios, o
gue tem causado adoecimento fisico e mental.

Para Raichelis (2011), os efeitos da triade flexibilizacdo, precarizacao,
terceirizacdo do trabalho do assistente social se fazem sentir em niveis de
intensidade antes desconhecidas pela profissdo. O processo de adoecimento e
sofrimento desses profissionais resulta do movimento dessas manifestacdes
presentes no cotidiano profissional.

Sobre os possiveis estudos sobre o agravamento da salude dos assistentes

sociais decorrentes dessa problematica, Guerra (2010, p. 722) afirma que:

Muito raramente a literatura produzida no Servico Social se debruga sobre
as consequéncias geradas pela degradacdo das condi¢des de trabalho e
vida dos assistentes sociais. Por vezes, as ac¢des repetitivas, rotineiras e
acriticas, os imediatismos, a fragmentac¢é@o do trabalho, a urgéncia em dar
respostas, a necessidade de buscar solu¢des individuais, sendo
responsabilizado pelo seu sucesso ou fracasso, acarreta doencgas
profissionais, submetidos que estdo a pressao para resolver os problemas
que requisitam respostas imediatas e urgentes.

E visivel uma exposicdo desses profissionais a sintomas de angustia,
depressao, desgaste fisico e mental expressos pelo estresse presente no exercicio
profissional, no entanto sdo problemas de saude diagnosticados empiricamente.

Apesar da “renovacao tedrico - metodologico e ético politica e a qualificacdo da
sua producéo cientifica” (RAICHELIS, 2011, p.422), o debate e aprofundamento no
campo da producdo de conhecimento e as respostas das suas entidades
representativas no nivel de organizacdo e mobilizagdo politica, ainda nao
promoveram uma maior visibilidade para o enfrentamento desse problema, o qual
nao possui estudos especificos tendo em vista a sua relevancia para os assistentes

sociais, como exemplo a luta pela jornada de trinta horas semanais, por melhores
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condicdes de trabalho e concurso publico, além de outras lutas. Deixando que um
tema tdo importante perpasse apenas pelos corredores institucionais em conversas
informais entre os profissionais que sentem os reflexos do desgaste fisico e

emocional advindas das condi¢fes e relacdes de trabalho dos Assistentes Sociais.

4. CONSIDERACOES FINAIS

As reflexdes apresentadas nesse trabalho de conclusdo de curso buscou
aproximar — se da discusséo, que envolve o atual contexto das relacdes e condi¢bes
de trabalho dos assistentes sociais e 0s possiveis impactos para o adoecimento
profissional.

Os autores referendados no curso desse trabalho contribuiram para o
desenvolvimento de analises que auxiliam uma aproximacao do tema. Neste sentido
podemos identificar que a tematica do adoecimento dos assistentes sociais, ainda
ndo constitui- se como um objeto cientifico de estudo concreto, pelas referéncias
utilizadas. Os autores fazem apontamentos para a questdo do adoecimento como
resultado das implicac6es advindas das transformacdes sociais no atual estagio de
crise capitalista, e as estratégias de superacdo expressa pela reestruturacdo
produtiva do processo de trabalho que atinge diretamente os trabalhadores.

Discutimos o processo de feminizagdo do trabalho em virtude das mulheres
estarem passiveis ao adoecimento mais que 0os homens, sendo essas extremamente
funcionais para o sistema de ampliacdo e acumulacédo do capital, e a ligacéo direta
da feminizacdo com o Servico Social, categoria historicamente constituida por
mulheres.

Apreendemos as relacdes do Servico Social com o Estado, historicamente o
maior empregador de assistentes sociais até hoje. Os profissionais enfrentam varias
dificuldades de atuacdo nos seus espacos sOcio - ocupacionais, em decorréncia da
restricdo do sistema de protecdo social e das politicas sociais. As questbes
relacionadas ao aumento do desemprego, pobreza, violéncia, preconceitos e
desigualdades de género, raca e etnia, problemas com &alcool, drogas, crianga e
adolescente, doengas sexualmente transmissiveis, entre outras expressoes, fazem
parte do cotidiano dos assistentes sociais.

Atender essas demandas qualificadamente com um Estado reduzido para o
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trabalhador torna - se um desafio constante para os assistentes sociais. As
instituicbes empregadoras estdo exigindo dos profissionais respostas cada vez mais
imediatas, em ritmos intensos de trabalho, sem oferecer as minimas condi¢bes
objetivas e subjetivas, desrespeitam a legislacdo, formulando contratos precarios de
prestacdo de servicos, muitos deles temporarios e por indicacdes politicas.

Esse campo de flexibilizacdo que envolve os assistentes sociais resultam no
processo de adoecimento, doencas como depressdo, cansaco fisico e mental,
estresse, verdadeiras estafas estdo cada dia mais presentes no interior na profissao.

Entendemos que até o momento s6 podemos visualizar a questdo do
adoecimento profissional pelo conhecimento empirico, discutido entre os proprios
profissionais.

Esses agravos de saude precisam ser identificados e problematizados com
mais atencdo, pelas instituicdbes de ensino e formacéo profissional e as agéncias
representativas que fomentam estudos sobre o Servigo Social.

Para isso é necessario, introduzir a tematica do adoecimento com as demais
lutas ja travadas pela categoria, a exemplo da luta pelas trintas horas semanais, que
culminou no projeto de lei complementar PLC. 152/2008 (BOSCHETTI, 2011)
regulamentando a reducao da jornada de trabalho sem reducao salarial, essa que foi
objeto de muitos estudos, assim como outras lutas coletivas travadas pelo Servigo
Social as quais serviram de inspiracao para diversos autores.

Podendo ampliar a discussdo para o campo das lutas sociais, ja que o
adoecimento estd presente nas demais profissdes, organizando estratégias de
enfrentamento juntos aos movimentos sociais e populares, a classe trabalhadora e
suas representacdes, sindicatos, conselhos, comunidades de bairros, sujeitos
coletivos comprometidos com o fim das desigualdades sociais e o melhoramento

das condic¢des de vida da populacéo.
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