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RESUMO

Lamarck de Assis Silva

O presente artigo discute a tematica do Estatuto do Idoso, assim como, a Politica
Nacional do Idoso,mostrando que a Sociedade e o Estadotem o dever de assegurar ao
idoso todos os direitos de cidadania, garantindo sua participacdo na comunidade,
defendendo sua dignidade, bem-estar e o direito a vida. O processo de envelhecimento
diz respeito a sociedade em geral, devendo ser objeto de conhecimento e informacéo
para todos. O Estatuto do Idoso representa um instrumento para informar e preparar a
sociedade para enfrentar o envelhecimento e tem como objetivo promover a¢es que
contribuam para a garantia e a efetividade dos direitos da pessoa idosa, como
tambéminvestir em politicas publicas que envolvam a participacdo de todos e
principalmente dos idosos para a busca de uma melhor qualidade de vida. A
metodologia utilizada se deu a partir doestudoe reflexdo sobre a tematica abordada para
andlise da Experiéncia de Estagio Supervisionado desenvolvido na unidade do CRAS,
localizada no bairro da Ramadinha I. Neste sentido, este trabalho, busca colaborar para
a discusséo e reflexdo sobre o tema, a fim de tornar-se um incentivo paraaqueles que
lutam para a garantia de direitos e dignidade dos idosos em nosso pais.

Palavras-chave:ldoso, Estatuto do Idoso, Politica Nacional do ldoso, Envelhecimento,
Direitos.

ABSTRACT

The present article discusses the theme of the Elderly , As, the National Policy for the
Elderly , Showing That the Society and the State has the duty to assure ALL RIGHTS
Senior citizens , ensuring their participation in Community, defending their dignity ,
Well OE -being Right to life . The Aging Process Is about society in general , should be
object of Knowledge and Information for All. The Statute of the Elderly is a tool to
inform and prepare society to deal with aging and aims to promote actions that
contribute to the safety and efficacy of the rights of the elderly, but also invest in
policies which involve the participation of all and , especially by the elderly to seek a
better quality of life . The methodology used was made from the analysis , study and
reflection on the topic addressed to analysis of the Supervised Internship Experience
developed in CRAS unit , located in the neighborhood of Ramadinha I. Thus, this work
seeks to work for discussion and reflection on the subject in order to become an
incentive for those struggling to guarantee rights and dignity of older people in our
country.

Keywords: elderly, the Elderly , National Policy for the Elderly , Aging , Rights.

INTRODUCAO

A atuacdo no Estagio Supervisionado com o idoso nos levou a leituras e

questionamentos, acerca do envelhecimentosurgindo o interesse em trabalhar essa
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tematica de grande relevancia para a nossa sociedade. A experiéncia no campo
possibilitou uma reflexdo sobre a situagdo do idoso em nosso paisproporcionando o
seguinte questionamento: Os direitos dos idosos assegurados pelo Estatuto do ldoso séo
efetivamente cumpridos e respeitados em nossa sociedade? Ainda, buscamos,contribuir

com os profissionais em formacéo e para a producdo de conhecimento sobre este tema.

O envelhecimento da populacdo mundial aumenta de forma expressiva ao longo
dos anos, isto se deve tanto pelas conquistas da tecnologia médica que contribuem para
0 aumento da expectativa de vida da populacdo, quanto pelos baixos indices de
natalidade em ambito mundial. Sendo assim, a protecdo a velhice deve ser reconhecida
de forma que a abrangéncia dos direitos dos idosos sejamalcancados de maneira que a
visdo negativa da velhice e o descaso sejam superadas e que promova a punicdo
daqueles que o discriminarem, desprezarem ou tiverem qualquer outro tipo de
preconceito em relacdo a essa populacdo. Assim, sejam criadas condi¢des para garantir

longevidade com o maximo de dignidade e qualidade de vida.

No Brasil a promulgacdo da Constituicdo de 1988,permitiu um grande avancgo
em relacdo aos direitos fundamentais do ser humano, sobretudo no que diz respeito a
pessoa idosa. Haja vista que o significativo aumento da populagdo com mais de 60 anos
possibilitou um avanco,a medida em que,0 Estado passa a promover mudangas na
legislacdo reconhecendo a pessoa idosa como uma parcela da populacdo que necessita
de cuidados. A partir dai, promovea garantia de direitos e assisténcia através
daspoliticas publicas que possibilitem ao idoso sua autonomia, integracao e participacao
na sociedade (BRASIL,2013)

O Estatuto do Idoso surge para implementar a participagcdo da populacdo de
idosos nas politicas puablicas voltadas para o envelhecimento, como também, no
enfrentamento das necessidades geradas pelo envelhecimento, havendo assim, uma
redistribuicdo de atribuicdes, tornando a familia, a sociedade, a comunidade e o Estado
responsaveis pela assisténcia a pessoa idosa, inclusive nas situacdes de dependéncia.
Com isso, torna-se fundamental promover acOes que aperfeicoem o0 apoio

necessariopara a protecdoe assisténcia voltadas a populagéo idosa.

Este trabalho de conclusdo de curso tem como objetivo contribuir para algumas
reflexdes em torno das questdes que envolvem a Politica do ldoso e o Estatuto

doldosocom base em revisdo bibliografica eanalise da experiéncia da atuagdo no campo
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de Estagio Supervisionado, explorando aspectos de ordem conceitual e situando a
questdo no contexto brasileiro.Isso, a partir do embasamento tedrico sobre o tema, para
tanto, foram selecionados autores como Boschettiet al (2009);Brasil (2011);Gomes,
Munhol, Dias (2009); Barbosa (2012); Paraiba(2011); Oliveira et al (2012);Martins et al
(2007);Santos, Silva (2013);Eliopoulos (2005); Feitoza (2011), entre outros.

O presente artigo é estruturado a partir das seguintes secc@es: Iniciamos o
tema com a Introducdo; A primeira seccdo A Politica de Atencdoao Idoso e assub
secOes:A Politica Nacional do Idoso e Cidadania, . O Estatuto do Idoso: Instrumento de
Garantia de Direitoe O Conselho do Idoso: Controle e Participacdo Social;Na
segunda:O Idoso e a Sociedade e as Sub secBes, O envelhecimento e as
AlteracGesFisioldgicas do Envelhecimento eA Importancia da Familia;Na terceira,A
Experiéncia de Estagio: A politica do ldoso e o atendimento no CRAS e na sub se¢éo

Caracterizacdo do Campo de Estagio e as Consideracdes Finais.
1. A Politica de atencéo ao Idoso

Para Boschettiet al (2009) o termo politica estava associado a polis, isto é , a
cidade, e indicava toda atividade humana que tinha referéncia a esfera social,publica e
cidada. No decorrer do tempo, o termo politica foi perdendo o seu sentido original e
passando a adquirir varias conota¢des, mas mantendo como centro da atividade politica
o Estado. Assim sendo, a politica surge no “entre-0S-homens” e no “intra-espaco” de
convivéncia humana. Dessa forma, a politica resulta da convivéncia entre a sociedade,
que ndo apenas sao diferentes do ponto de vista da idade, do sexo, da cor, da etnia, mas
possuem valores, crencas, opinides e ideologias distintas e estdo desigualmente situados
na estrutura social. Ainda segundo o mesmo autor, a politica também permite a
organizacdo do social como espaco instituido, historicamente construido e articulado

por conflitos, propiciando a diversificacdo e a multiplicacdo de direitos de cidadania.

A politica de atencdo ao idoso deve visar a ampliar o0 conjunto de oportunidades
para eles, 0s idosos, que tem menos voz e menores recursos. Mas isso deve ser feito de
forma que respeite e aumente as liberdades individuais e respeite a igualdades das
necessidades das pessoas idosas, bem como o papel do mercado na adocéo de recursos
(BOSCHETTI etal, 2009)



Para uma efetivacdo e uma qualidade na atencdo da Politica de Assisténcia do
Idoso, faz-se necessario uma qualificacdo e integracdo das equipes, consolida¢do dos
sistemas de informacdo e monitoramento, aperfeicoamento de metodologias e
abordagens e aprimoramento das regulacGes e protocolos para assim promover avangos
que permitem contribuir para a garantia dos direitos sociais de assisténcia a pessoa idosa
(BRASIL,2013)

Constatou-se que as politicas sociais de assisténcia voltadas ao idoso séo frutos
de muitas lutas de movimentos sociais da classe trabalhadora com as formas de
reproducéo pela valorizacdo do capital, pela conscientizacdo de uma sociedade moderna
que busca manter a ordem social como lutar para compensar as desigualdades
econOmicas e sociais em nossa sociedade, para assim criar condi¢des para promover a

longevidade com qualidade de vida e também para aqueles que ainda vao envelhecer.
1.1 A Politica Nacional do Idoso e cidadania

A politica Nacional do idoso aprovada pela lei n.8.842 (04/01/1994) e
regulamentada pelo Decreto n.1.948 (03/07/1996) assegura aos idosos a garantia de seus
direitos e é regida pelos principios: a familia, a sociedade e o estado tem o dever de
assegurar ao idoso todos os direitos da cidadania, garantindo sua integracdo e
participagdo na comunidade, defendendo sua dignidade, bem-estar e o direito a vida; o
processo de envelhecimento diz respeito a sociedade em geral, devendo ser objeto de
conhecimento e informacdo para todos; o idoso ndo deve sofrer discriminacdo de
qualquer natureza, o idoso deve ser o principal agente e o destinatario das
transformacbes a serem efetivada através desta politica; as diferencas econémicas,
sociais, regionais e, particularmente, as contradi¢cdes entre o meio rural e o urbano do
Brasil deverdo ser observadas pelos poderes publicos e pela sociedade em geral, na
aplicacdo desta lei (GOMES, MUNHOL, DIAS, 2009).

A Politica Nacional do Idoso surge a partir de reivindicacdes da sociedade,
resultado de diversas discussdes, contando com a participagdo dos idosos para criar
portantonormas para que assim o0s idosos possam ter autonomia, integracdo e
participacdo na sociedade. Sendo assim, a Politica Nacional do Idoso é criada para
proporcionar ao idoso a garantia de uma longevidade de vida com o maximo de
qualidade e portanto foi com a Constituicdo Federal de 1988 que a questdo da politica

voltada a atencdo a pessoa idosa ganhou evidéncia ao introduzir em suas disposi¢des o
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conceito de Seguridade Social, fazendo com que a rede de protecdo social alterasse o
seu enfoque estritamente passando a ter uma visdo ampliada de cidadania. Trata-se,
pois, de uma legislacdo preocupada em assegurar aos idosos os direitos sociais como:
educacdo, saude, lazer, seguranca, previdéncia social e assisténcia social.
(BARBOSA,2012)

Em 1994, com o surgimento da Politica Nacional do Idoso foi possivel criar uma
tutela especifica para o segmento em decorréncia de reivindicacdes da sociedade e de
modo especial do documento “Politicas para a Terceira Idade”elaborado pela
Associacdo Nacional de Gerontologia-ANG, que contribuiu com recomendacdes acerca
de informacGes voltadas para uma assisténcia digna e de qualidade para os idosos.
Sendo assim, a lei contida no documento foi promulgada no intuito de garantir os
direitos sociais dos idosos, propiciando condi¢fes para a promogédo de sua autonomia,
integracdo e participacdo na sociedade favorecendo a efetivacdo da Politica Nacional do
Idoso como politica de assisténcia. Antes da sua criacdo, os direitos dos idosos
encontravam-se devidamente amparados pela Constituicdo Federal de 1988 na qual
através da Carta Magna, os idosos tém sua prote¢do conferida como também os direitos
sociais passaram a ser debatidos em varias normas infraconstitucionais, para assim de
fato chegar a criacdo da Politica Nacional do Idoso na qual os idosos passaram a ter seus

direitos amparados e reconhecidos em nossa sociedade (PARAIBA, 2011)

Em 03 de Julho de 1996 foi criado o Decreto 1.948que permitiu a regulamentacéo
da lei n.8.842, de 4 de janeiro de 1994, dispde sobre a Politica Nacional do Idoso.
Posteriormente em 2009 o Decreto n. 6.800 promoveu alteracdes n. decreto n.
1.948/1996 da Politica Nacional do lIdoso ((BARBOSA,2012)

Esta lei atribui competéncias a 6rgaos e entidades publicas determinando que cada
ministério de acordo com suas competéncias devem elaborar o plano de proposta
orcamentaria que visem o financiamento de programas voltados aos idosos e que
também promovam cursos de capacitacdo, estudos, levantamentos e pesquisas
relacionadas a tematica da velhice e envelhecimento. Ainda esta lei estabelece que a
atencdo ao idoso deve ser feita por intermédio de sua familia, e deve ser garantido o
direito de internagdo em instituicGes de longa permanéncia caso 0 idoso 0 necessite e
que ao idoso sem vinculo familiar que ndo tenha condi¢Ges de prover a propria

subsisténcia em relacdo a moradia, alimentacdo, salde e convivéncia social cabeaos



servigos nas areas social e da saude ficarem responsabilizados quanto ao atendimento e

a assisténcia a ser prestada a pessoa idosa.

Outro marco importante para a conquista dos direitos da pessoa idosa foi a
aprovacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) em 15 de outubro de
2004, com sua posterior regulacdo, em 2005, pelo Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS). A Politica Nacional de Assisténcia Social garante a pessoa idosa e a sua
familia o acesso a programas, servicos, projetos e beneficios que contribuam para a
efetivacdo de seus direitos em nossa sociedade. Algumas das agdes que sdo realizadas
para beneficio e protecdo da pessoa idosa e seus familiares sdo: Centro de Convivéncia
para idosos, Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), Programa Bolsa Familia, acbes
socioeducativas promovidas pelo Programa de Atencdo Integral a Familia (PAIF) e
apoio e orientacdo a grupos de cuidados de idosos (GOMES, MUNHOL, DIAS, 2009)

A participacdo dos idosos nesses grupos de apoio, programas, projetos € muito
importante porque a participacdo dos idosos previneestes de estarem expostos a riscos
sociais como o isolamento e oasilamento que muitas vezes levam 0s idosos a quadros
depressivos, a deméncia, e mesmo a morte. Contribuicom a monitorizacdo e o
acompanhamento do idoso que possam estar em situacdo de risco visando ao
fortalecimento de suas potencialidades e a sua protecdo. Para idosos com algum grau de
dependéncia, a Politica Nacional de Assisténcia Social promove acbes de atencdo
individualizada e personalizada em domicilio, de carater preventivo contribuindo para a
garantia de seus direitos. O atendimento caracteriza-se pelo apoio ao idoso e a sua
familia, identificado pelas equipes do CRAS, que em uma acgdo integrada com outras
politicas publicas o atende para a sua protecdo e contribuicdo para uma melhor

qualidade de vida.

1.2.0 Estatuto do lIdoso: Instrumento de Garantia de Direito.

As pessoas com idade igual ou superior a 60 anos sdo consideradas idosas e
devem ter seus direitos assegurados pelo Estatuto do ldoso. O Estatuto do Idoso foi
criado através da lei n. 10.741 de 1 de Outubro de 2003, que prevé, dentre as garantias,
o direito a Saude, a Previdéncia e a Assisténcia Social, previstos na Constituicdo

Federal, desde 1988, com a Seguridade Social.O Estatuto do Idoso também é



responsavel por deliberar sobre politicas publicas, controlar acdes de entendimento,
além de zelar pelo cumprimento dos direitos dos idosos.Assim sendo, o Estatuto do
Idoso surge para implementar a participacdo dos idosos nas politicas de assisténcia ao
idoso por intermédio de entidades representativas como os Conselhos ( PARAIBA,
2011)

De acordo com Oliveira et al (2012) no artigo 1 do Estatuto do ldoso é
estabelecido que o idoso deve ser protegido e respeitado, tendo a familia o dever de
respalda-lo em suas necessidades bésicas, sem prejuizo de sua protecdo integral. Ao
artigo 2 é determinado que, caso o idoso seja submetido a situacdo de violéncia, as
pessoas envolvidas serdo punidas conforme estabelecido na lei ou por outros
meios.Sendo assim, verifica-se que o Estatuto do ldoso institui penas severas para 0S
individuos que desrespeitarem as pessoas que compreendem a terceira idade,
determinando que nenhum idoso podera ser vitima de negligéncia, discriminacao,
violéncia, crueldade ou opressdo. Ainda em relacdo ao Estatuto do Idoso também cabera
ao Poder Judiciério, ao Ministério Publico, a Defensoria Publica e a Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB), assim que tiverem conhecimentos sobre idosos que séo
vitimas de desrespeitos € 0 ndo cumprimento e lesdo aos direitos que lhes sdo
assegurados, tomaremas medidas legais necessarias, de maneira a garantir a protecédo, a

integridade fisica, psiquica e moral.

O Estatuto do Idoso representa um instrumento para informar e preparar a
sociedade para enfrentar o envelhecimento, como também o idoso, diante das
necessidades que surgem ocasionadas pelo envelhecimento. Tem como objetivo,
promover acles que contribuam para a garantia e a efetividade dos direitos da pessoa
idosa, em especial o idoso em situacdo de risco social, assegurando-lhes condicbes de
salde, dignidade e bem-estar.Sendo assim, é importante investir em politicas municipais
que envolvam a participacdo de todos e principalmente dos idosos, no sentido de que
estes tenham conhecimento sobre os mecanismos de protecdo oferecidos. Dessa forma,
poderdo exigir o respeito a lei e dela se beneficiar, enquanto mais jovens poderdo

assumir as responsabilidades dela decorrentes (BRASIL,2013)

Os idosos devem ter a consciéncia de que é precisoconhecerseus direitos para
exercé-los , reivindica-los quando estes ndo forem cumpridos e ser capazes de recorrer

ao Estado para garantir a sua protecdo prevista por lei.Porém, € importante a
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participacdo de todos, os profissionais que atuam na area, dos idosos e da sociedade de
forma consciente, e ética para a efetivagdo de uma politica publica paragarantira
protecdo a esse grupo populacional, agregando-os na condic¢do de cidaddos que, como
0s demais, merecem uma atencdo especial, considerados parceiros ativos no
desenvolvimento dessas politicase avalorizacdo do idoso engquanto integrante do meio
social (MARTNS et al, 2007)

O Estatuto do Idoso é dividido em sete titulos, possuindo cento e dezoito artigos
que visam garantir o direito do idoso, no qualencontram-se normas que séo distribuidas
em direitos fundamentais, como o Direito a Liberdade, ao Respeito e a Dignidade, aos
Alimentos, a Saude, a Habitacdo, ao Transporte, e Medidas de Protecdo; Politica de
Atendimento ao Idoso; Acesso a Justica; e aos Crimes.Para a garantia dos direitos da
pessoa idosa, € necessaria acdo efetiva do Estado com a integracdo entre os gestoresdas
Politicas Publicas ea fiscalizacdo e monitoramentodessas politicas para que sejam
cumpridas. Sendo assim, faz-se necessaria, tambéma capacitacdo de profissionais para

promoverem atendimento digno aos idosos(MARTINS et al, 2007)

Atua regulamentando os direitos dos idosos e estabelecendo medidas de protecao
para o publico-alvo, visando assegurar por lei a preservacao da saude fisica e mental, o
aperfeicoamento moral, intelectual, espiritual e social, em condicdes de liberdade e
dignidade da pessoa idosa. Com isso, garantir esses direitos, é ajudar a promover sua
dignidade e contribuir para que todas as pessoas nesta fase da vida tenham uma melhor
qualidade de vida. Para garantir o controle social e a participacdo efetiva da populagédo
temos funcionando de forma paritaria com o Estado e a Sociedade Civil, o Conselho do
Idoso, do qual trataremos a seguir.

1.3 O Conselho do Idoso: Controle e Participa¢do Social

Os Conselhos do Idoso sdo Orgdos permanentes, paritarios e deliberativos,
compostos por igual numero de representantes dos 6rgdos e entidades publicas e de
organizagOes representativa da sociedade civil. A lei 8.842, dedde janeiro de 1994 que
dispde sobre a criacdo da Politica Nacional do ldoso, cria também o Conselho Nacional
do ldoso que tem como objetivo designar ao Orgdo ministerial a atividade de ser
responsavel pela assisténcia e promog¢édo social como também a coordenacdo geral da

politica nacional do idoso. O Conselho Municipal do Idoso deve atuar como um 6rgao
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de representacdo dos idosos e de interlocucdo junto a comunidade e aos poderes
plblicos na busca de solugbes compartilhadas.E importante para a efetivacio
dofuncionamentodesse 6rgdo estar em sintonia com as politicas nacional e estadual e se
adequar as regras e leis aprovadas e regulamentadas para assim desenvolver atividades
que serdo de extrema importancia na luta por uma sociedade mais justa e digna para
todos os idosos (BRASIL,2009)

No ambito federal, em 17 de junho de 2004 foi criado o decreto 5.109, para
promover a composicao, a estruturacdo e o funcionamento do Conselho Nacional dos
Direitos do Idoso (CNDI). O CNDI tem como funcdo dar apoio aos Conselhos
Estaduais, do Distrito Federal e Municipais dos Direitos do Idoso, aos érgdos estaduais,
municipais e a entidades ndo-governamentais, a fim de tornar efetivos os principios, as
diretrizes e os direitos estabelecidos pelo Estatuto do Idoso (BRASIL,2009).

O Conselho do Idoso é um érgédo colegiado formado por 10 a 14 conselheiros
titulares dependendo do porte do municipio, com mandato de 02 anos, admitindo-se
reconducado, sendo esses conselhos responsaveis por formular e avaliar as condi¢fes de
atendimento e protecdo ao idoso na cidade.S&o responsaveis por desenvolver atividades
que visem a defesa e ampliacdo dos direitos dos idosos, apoiar acdes que promovam sua
participacdo nos diversos setores da atividade comunitaria, propor medidas para
eliminar toda e qualquer forma de desrespeito, como também promover estudos e
debates sobre questbes que afetam este publico e analisar sugestdes recebidas da
sociedade (PARAIBA, 2011)

O Conselho Municipal da Pessoa Idosa criado pela lei 8.842 de 4 de janeiro de
1994, é um 6rgdo permanente, paritario (com o mesmo niumero de representantes
governamentais e ndo-governamentais) por membros do governo Municipal indicados
pelo Prefeito ou Secretarios e membros da sociedade civil escolhidos e indicados por
suas organizacdes representativas, sendo formulador e controlador das politicas publicas
e acOes voltadas para o idoso no ambito de um municipio, sendo acompanhado por uma
secretaria municipal que atua dando apoio estrutural e funcional. O Conselho Municipal
de Direitos do ldoso atua exercendo as seguintes atribuicOes: a supervisdo, o
acompanhamento, a fiscalizacdo e a avaliagdo da politica nacional do idoso, no &mbito
das respectivas instancias politico-administrativas. Exercer a fiscalizacdo das entidades

governamentais e ndo governamentais de atendimento ao idoso,fiscalizagdo que
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compete também ao Ministério Publico, a Vigilancia Sanitaria, aos Conselhos
Municipais de Assisténcia Social. Zelar pelo cumprimento dos direitos do idoso,
definidos na lei 10.741, de 2003, receber comunicados dos profissionais de saude, de
suspeita ou confirmacdo de maus tratos contra idoso; estabelecer a forma de
participacdo do idoso no custeio de entidade de longa permanéncia, observado o limite
de até 70% de qualquer beneficio previdenciario ou de assisténcia social percebido pelo
idoso; receber a inscricdo dos programas das entidades governamentais e nao

governamentais de assisténcia ao idoso(BRASIL,2009)
2. O ldoso e a sociedade

Para Santos,Silva (2013) o envelhecimento da populacdo mundial j& é fato
presente para as expectativas futuras, devido as conquistas nas inovagoes tecnoldgicas
médicas que aumentam a expectativa de vida reduzindo o risco de mortes prematuras,
diminuicdo nos indices de natalidade que contribuem para o aumento da populagédo
idosa. Diante desta realidade é necessarioa sociedade estar preparada para lidar com
essa nova populacdo uma vez que é muito frequente o preconceito e o descaso com a

velhiceem nossa sociedade.

A velhice caracteriza-se por um processo de construcdo ao longo do tempo
decorrente do processo natural do envelhecimento. Como a populacdo idosa tende a
aumentar com o tempo, segundo os dados da literatura, surge uma nova categoria, a
terceira idade, como expressdo de um novo sujeito que ird depender de atencdo e
cuidado social.Diante dessa realidade, a sociedade faz a imagem da pessoa idosaum ser
social oprimido pela dependénciae pela propria velhice, além da nossa sociedade
capitalista julgar ser velho como um ser menos produtivo, encarara velhice como um
pesosocial. Entdo a forca de trabalhodo idoso é desvalorizada, sendo providenciada sua
substituicdo pelos mais jovens, porque a sociedade capitalista estigmatiza a populacédo
idosa como indtil e invalida. E preciso mudar esta visao que a sociedade tem da pessoa

idosa, é necessario lutar para que os idosos tenham seus direitos garantidos.

A Constituicdo Federal Brasileira de 1988 garante a protecdo dos idosos,
visando assegurar sua dignidade enquanto pessoa humana, visto que ndo sé nesta fase
da vida em que todo individuo podera alcangar em algum dia, como também em todas

as fases de vida do individuo. Cabe com isso, aos detentores do poder politico e a
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prépria sociedade ndo negar efetividade aos dispositivos constitucionais e infracionais
de protecio aos idosos. Eimportante a sociedade saber respeitar os idosos durante esta
fase da vida, cumprir os direitos que lhes sdo garantidos por lei, como também é
necessario a sociedade denunciar os individuosque ndo respeitam esses direitos, que
cometem maus-tratos, que usam de preconceitos contra os idosos. Dessa forma,pessoas
que ndo tem respeito aos idosos possam ser efetivamente punidos conforme a lei em
nossa sociedade, isto porque sé assim € possivel garantir direitos capazes de melhorar a
qualidade de vida das pessoas com mais de sessenta anos visando portanto o bem-estar
das pessoas idosas no Brasil (BOSCHETTI et al, 2009)

Nesse contexto, verifica-se que como a populacdo idosa cresce de forma
acelerada, percebe-se que toda a sociedade sera afetada pelo envelhecimento
populacional, porque envelhecer é um processo inerente apropria existéncia, com isso é
importantediferentes &reas do conhecimento estudar e analisar o comportamento do
idoso e sua relagdo com a sociedade acerca dos desafios, dos limites de como saber lidar
com a pessoa idosa para se obter a promocdo da qualidade de vida na terceira
idade(BARBOSA,2012)

2.1 O envelhecimento e as Alterac@es Fisioldgicasdo Envelhecimento

Envelhecimento é um processo sequencial, individual, acumulativo, irreversivel,
universal, ndo patoldgico, de deterioracdo de um organismo maduro, proprio a todos 0s
membros de uma espécie, de maneira que o tempo o torne menos capaz de fazer frente
ao estresse do meio-ambiente e, portanto, aumente sua possibilidade de morte
(BRASIL,2007)

Envelhecer é uma consequente fase de nossas vidas. E umprocesso natural que
ao longo do tempo impGe ao individuo alteracdes diversas e produz efeitos estruturais e
comportamentais que repercutem no contexto biopsicossocial e na qualidade de vida da
pessoa. Com isso, asalteracdes que advém do envelhecimento estrutural e organico tem
interferéncias multifatoriais, pois tanto fatores intrinsecos como extrinsecos corroboram
para a senectude (ELIOPOULQOS,2005)

ParaSantos,Silva (2013) no Brasil o nimero absoluto de pessoas com mais de 60
anos vem aumentando.Em 2000, a populagéo de idosos era de 14,5 milhGes, espera-se

que daqui para 2020 este indiceatinja um continente de aproximadamente 30,9 milhdes

14



de pessoas com mais de 60 anos. Isso demonstra que a populacdo brasileira vem
passando por transformagdes no seu perfil demografico e epidemioldgico que
possivelmente trara grande impacto ao Sistema Publico de Saldepois trard alta
prevaléncia de idosos acometidos por doencgas incapacitantes,resultantes do processo de
envelhecimento, o que caracterizard em um problema de Saude Publica necessitando da
participagdo do Estado, da sociedade e da familia nas agdes de prote¢do e assisténcia ao
idoso.

Os processos bioldgicos, psicoldgicos e sociais do envelhecimento sdo inter-
relacionados e interdependentes.Frequentemente a perda do papel social afeta o
sentimento de utilidade do individuo e apressa o seu declinio fisico. As diferencas
funcionais e estruturais que decorrem do envelhecimento distinguem-se particularmente
em cada pessoa. As alteragdes ocorrem em nivel celular, tecidual, organico e nos
sistemas. Cada compartimento sofre alteracdes naturais a seu préprio tempo como
resultado de agressdes intrinsecas e extrinsecas que levam a uma diminuicao da reserva
fisiologica, ao declinio dos sistemas de defesa e de adaptacdo ao meio, e deixam a
pessoa mais susceptivel a enfermidades (ELIOPOULQOS,2005).

Quando se trata da atencdo asalde da pessoa idosa, a sua finalidade principal é
conseguir manutencdo de um bom estado de saude, para que essa pessoa possa alcancar
um maximo de vida ativa no ambiente em que esta inserida, juntamente com sua
familia, com autonomia e independéncia fisica, psiquica e social. Participar ativamente
de um contexto, de preferéncia familiar, e manter-se com autonomia € essencial para
qualquer pessoa, principalmente para osidosos, além de contribuir para a satde e o0 bem-
estar. Para isso requerem-se profundas modificacdes no perfil das politicas pablicas, em
especial nas concernentes as areas de saude e previdéncia social. Idosos em boas
condicBes de salde e autonomia fisica e mental mantém boas perspectivas de vida e

podem assumir papéis relevantes na sociedade. (BRASIL, 2007)

As questdes de perda de poder usualmente estdo presentes no cotidiano, em
especial a partir do momento em que as pessoas fogem do padrdo considerado aceitavel
pela sociedade, sendo marginalizadas e desprovidas de possibilidade. Esse fato ocorre,
por exemplo, com a populacéo idosa que, algumas vezes, é reconhecida como incapaz
de tomar suas proprias decisdes, ou mesmo de assumir seu papel na sociedade. A saude

dos individuos e sua aludida promog&o aparentam ter intima relacdo com o exercicio de
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poder, que implica na liberdade de escolhas pessoais com respeito as mais diferentes
questBes, muitas delas carregadas de dilemas éticos. Durante o processo de
envelhecimento percebem-se diversas perdas, naturais do ciclo de vida, que culminam
na velhice e em maior fragilidade do ser idoso, dificultando acbes de saude previstas
pelas politicas publicas, ndo sendo observadas as reais necessidades e dificuldades dessa

parcela da populacdo, com caracteristicas tdo especificas
2.3. A Importéancia da Familia

A Assisténcia Social deve atuar promovendo o fortalecimento das relacdes
afetivas entre a familia e o idoso, prevenindo assim, a ruptura de vinculos.E necessario
também trabalhar com a familia porque na maioria das vezes é ela que fica com a
pessoa idosa. A familia representa o suporte social da pessoa idosa, assumindo o papel

decuidar e proteger.

A presenca da familia como integrante na participacdo da vida do idoso é muito
importante para o fortalecimento de vinculos familiares, apesar da lei garantir os
direitos dos idosos, 0 amparo pela familia € necessario para efetivacdo deste direito,
como também, para ajudar nas necessidades que o idoso ird apresentar ao longo da sua
vida em decorréncia da idade, para que tenha um tratamento mais digno seja pela
familia ou por qualquer outra pessoa que o assiste e também para que tenha uma
qualidade de vida saudavel e seja inserido no contexto social.Para Boschettiet al (2009)
a afirmacéo do direito a convivéncia familiar e comunitaria de idosos e a efetivacdo da
responsabilidade da sociedade civil na protecdo social destes, tem contribuido para uma

maior responsabilizacdo da familia no bem-estar dos mesmos.

A velhice muitas vezes acaba sendo tratada como uma questdo de
responsabilidade individual ou familiar, porque muitas vezes as estruturas de suporte
social encontram-se mal organizadas e a sociedade se omite da responsabilidade perante
a pessoa idosa cabendo a familia tomar para si as responsabilidades sobre o idoso
(SANTOS,SILVA,2013)

3. O Trabalho do Assistente Social na Politica do Idoso

O Assistente Social em seu campo de trabalho tem como metas fundamentais
lutar pela participacdo social, emancipagéo, autonomia, desenvolvimentos dos sujeitos

sociais e principalmente pela ampliagdo dos direitos sociais e cidadania investindo
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sempre na capacidade do ser humano para que este adquira liberdade, integracdo na
sociedade e reinsercdo no espago social. Isso ocorre porque na sociedade que vivemos
muitos dos direitos humanos néo sdo cumpridos, sendo desrespeitados, entdo o Servico
Social em seu trabalho busca defender os direitos sociais para que sejam cumpridos e
respeitados (GOMES,2007)

O Assistente Social luta por uma sociedade justa, com igualdade de direitose
deveres a todos os cidaddos para proporcionar uma sociedade com equidade social e
universalidade em que todos os cidadaos, (inclusive os idosos) tenhamtodos acesso e

efetividade nas politicas sociais.

O envelhecimento é um processo natural da vida do homem, como a
populacdode idosos aumenta gradativamente em nosso pais, € importante
gueoAssisténcia Social desenvolva agdes para o atendimento das necessidades basicas
do idoso e que essas acdes envolvam a prevencdo no que diz respeito a salde, o lazer,
melhores condicGes de habitacdo, saneamento, alfabetizagdo, entretenimento e que
nessas acdes envolvam a participacdo da familia, da sociedade e das entidades
governamentais(GOMES,2007).

O Assistente Social atua como coordenador e fiscalizador dos programas das
politicas sociais, pois o Servico Social tem um compromisso na defesa e na
consolidacdo dos direitos dos idosos, fazendo cumprir valores ético epolitico existentes
nos programas na busca de equidade, justica social, garantia de direitos, autonomia e
emancipacao dos sujeitos, para que assim, as pessoas passem a ver a pessoa idosa como

um ser de direitos, que tem espaco na sociedade(NETO,1999)

O profissional de Servico Social trabalha com o objetivo de buscar conhecer as
reais necessidades da pessoa idosa, atuando como mediador, articulador e parceiro com
as instituicdes que oferecem essas atividades, tais como: a UEPB, o NASF, as escolas,
etc(NETO,1999)

Para que as politicas sociais voltadas aos idosos sejam cumpridas, € importante
uma articulacdo com as demais politicase programas sociais para que juntos com a
Assisténcia Social, a Politica Nacional do Idoso e demais legislacdes, atendamessa
demanda (idosos) e que sejam efetivadas na sua integralidade.

4. A Experiéncia de Estagio: A politica do Idoso e o atendimento no CRAS.
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A experiéncia do Estagio Supervisionadonos proporcionou a oportunidade de
entender a realidade social e de estabelecer a relacdo teoria/pratica, a partir das
atividades desenvolvidas no campo de estagio, 0 CRAS/RAMADINHA.

A protecéo social de Assisténcia Social vinculada ao direito do cidaddo e dever do
Estado deve proporcionar a integracdo de familias em risco de vulnerabilidade social e
promover acles que visem o enfrentamento da pobreza, a garantia dos minimos sociais,
o0 provimento de condi¢des para atender as demandas sociais e a universalizacdo dos
direitos sociais. Sendo assim, a Politica de Assisténcia Social organizada e integrada por
meio do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) apresenta como foco prioritario o
cuidado a atencdo as familias, seus membros, aos idosos e individuos. Os servigos,
programas, projetos e beneficios devem compreender um territério que abranja uma
maior concentracdo de familias em situacdo de risco social e que estabeleca regulagéo e
organizacdo nas acOes sOcio assistenciais a serem desempenhadas para quemdelas

necessita e pela sua complexidade (BRASIL, 2009).

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) também atua
contribuindo para o acesso a informacdo e orientacdo para a populacdo de sua area de
abrangéncia, no mapeamento e organizacdo da rede socioassistencial, na inser¢do de
idosos, de familias, de jovens e criancas nos servicos de assisténcia social local e
encaminhamento da populacdo local para as demais Politicas Publicas e Sociais
(BRASIL, 2009)

Nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS),0s idosos devem
encontrar nesses locais servi¢cos como, atendimento psicopedagdgico, cursos, atividades
culturais, esportivas e recreativas. Estes centros atuam como portas abertas para que as
familias, sobretudo os idosos busquem assisténcia e orientacdo para que seus direitos
sociais basicos possam ser exercidos, como também, obterem informacdes sobre os
programas sociais do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a fome
(FEITOZA, 2011)

O CRAS, o Centro de Referéncia de Assisténcia Social, onde é ofertado o
Servico de Protecdo Integral as Familias — PAIF.Este servico permite que familias
sejam acompanhadas, assim como os idosos, possibilitando ndo apenas o reforco da
funcdo protetiva da familia nocasode risco de ruptura dos vinculos familiares e

comunitarios, como também, 0 acesso a outros servigos socioassistenciais, a beneficios
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de programas de transferéncia de renda, bem como aos servicos das demais politicas
setoriais (BRASIL, 2011)

4.1.Caracterizacdo do Campo de Estégio

A existéncia de populagdes que vivem em situagdes de vulnerabilidade social
decorrente da pobreza, privacdo, (auséncia de renda), precario ou nulo acesso aos
servigos publicos, fragilizacdo de vinculos afetivos,demandam a implantacdo deCentro
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), esses devem ser instalado em locais
estratégicos dando suporte a essas familias submetidas a privagdes seja estas financeiras
ou materiais. O CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social) é uma unidade
publica estatal responsavel pela oferta de servigos continuados de protecdo social basica
de assisténcia social as familias, grupos e individuos em situacdo de vulnerabilidade
social. Neste sentido, 0 CRAS atua prevenindo familias em situacdes de risco por meio
do desenvolvimento de agdes, cuidados, atencdes, beneficios e auxilios para reducgdo e
prevencdo dos impactos sociais e naturais ao ciclo da vida, & dignidade humana e a

familia como nucleo bésico de sustentacdo afetiva bioldgica e relacional.

A unidade do CRAS, localizada no bairro da Ramadinha | esta situada na rua
Manoel Adelino de Melo, n.36, na zona oeste da cidade de Campina Grande - PB,
proximo a Igreja Assembleia de Deus. Foi implantado em abril de 2004, as atividades
externas tiveram inicio no mesmo més de abril. A unidade do CRAS Ramadinha é
conhecido como “Casa da Familia”. Este Centro de Referéncia de Assisténcia Social
além de atender as familias do bairro em que estdo localizado, dasuporte e atende as
familias que pertencem aos seguintes bairros: Ramadinha Il, Jardim Serrotdo, S&o
Januério le 11, Novo Bodocongd, Vila dos teimosos, Bodocongd, Conjunto Severino
Cabral, Conjunto Mariz, Pedregal e Mutirdo. O seu horario de funcionamento é de
08:00 as 12:00 hs e das 13:00 as 17:00 hs de segunda a sexta-feira.

Em relacdo ao ambiente fisico verifica-se a presenca dos seguintes espacos no
CRAS/Ramadinha I:sala da coordenagéo, do Servico Social, da psicologia, recepcéo,
copa, 02 banheiros, além da area externa onde acontecem 0s eventos e as reuniées com
0s grupos de convivéncia. Em relacdo aos recursos materiais ha um computador sem
acesso a internet e um telefone fixo. Nos registros de documentos até fevereiro de 2014
constam um total 697 familias cadastradas e acompanhadas pelo PAIF (Programa de

Atencdo Integral a Familia), ou seja, aquelas que se encontram em situacdo de
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vulnerabilidade social e estdo inseridas no Programa Bolsa Familia (PBF) e/ou no

Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) da area de abrangéncia.

A equipe de profissionais que exercem seus servicos no CRAS/Ramadinha é
composta por 03 assistentes sociais, 02psicologas, sendo que uma delas atua como
coordenadora, além da equipe de estagiarios de Servico Social da Universidade Estadual
da Paraiba. O Centro de Referéncia de Assisténcia Social Ramadinha no intuito de
prevenir riscos de vulnerabilidade social e fortalecer vinculos familiares e comunitarios
atende e acompanha usuérios como: criangas, adolescentes, jovens, adultos,

idosos,gestantes, pessoas com deficiéncia.

No CRAS/Ramadinha as a¢des realizadas pela equipe técnica sdo: o atendimento
social, atendimento psicologico, visita domiciliar, encaminhamento para cursos,
acompanhamento a grupos de convivéncia, desenvolvimento do convivio familiar e
comunitario,palestras, reunides socioeducativas, campanhas socioeducativas, orientacao
e encaminhamentos, promog¢do ao acesso a documentacdo pessoal, mobilizacdo e
fortalecimento de redes sociais de apoio, mobilizacdo da cidadania, conhecimento do
territério, diagndstico socioeconémico, elaboracdo de relatorios, e/ou prontuarios,
notificagdo da ocorréncia de situagles de vulnerabilidade e risco social, busca ativa
conforme estabelecido pelo Ministério do Desenvolvimento Social (MDS). Além destas
atividades desenvolvidas, ha também os grupos de convivéncias que sdo: grupo de

criancas, grupo de adolescentes (Projovem adolescente) e o grupo de idosos.

O Centro de Referéncia da Assisténcia Social - CRAS Ramadinha em relacdo as
demandas de situacdo problema ou desafio, desenvolve a¢cbes com acompanhamento de
grupos, com as familias com a finalidade de fortalecer a funcédo protetivadestas, diante
de situacdo de risco social e vulnerabilidade, e tem como objetivo prevenir a ruptura dos
seus vinculos a partir de acdo proposta com a rede socioassistencial, salde e educacgdo
de forma que o direito do usuario seja respeitado promovendo seuacesso e usufruto.A
equipe de profissionais contribuipara a melhoria da qualidade de vida dos
usuariosatravés de estratégiasde carater preventivo e protetivo, essas acbes sdo
desenvolvidas no CRAS, nas residéncias, nos equipamentos sociais, SAB, Clube de
mdes, ONG,mantémparceria cominstituicdes com a UEPB, CREAS,Conselho Tutelar ,
escolas, creches, Unidades de Saude e Ministério Publico. O CRAS apresenta como

recursoshumanos: técnicos da Instituicdo, palestrantes e parceiros e como recurso
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material tem transporte, telefone, computador. Trabalha em parceria com o Ministério
Publico, Conselhos, Secretaria de Assisténcia Social, com o governo federal e
municipal tendocomo objetivogarantir direitos como o Beneficiode Prestacdo
Continuada (BPC), beneficios eventuais, encaminhamento dos usuarios aos cursos de
Formacdo Inicial e Continuada(FIC) em parceria com 0 PRONATEC (Programa
Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego)fazendo o monitoramento das a¢des

que sdo desenvolvidas,mas que infelizmente ndo temos resultado satisfatorio.

No Centro de Referéncia da Assisténcia Social- CRAS Ramadinha desenvolvi
um projeto de intervencdo como estagiario do curso de Servi¢o Social da UEPB com o
grupo de idosos A Familia de Deus, do CRAS, com o objetivo de sensibilizar os
participantes sobre o que estabelece seu Estatuto e potencializar o conhecimento dos
idosos acerca dos seus direitos na sociedade. Este projeto foi desenvolvido através de
acbes como: oficinas, dinamicas, videos e exposicdo de painéis. Durante
odesenvolvimento das etapas do projetopercebemosuma transformacdo em relacdo ao
conhecimento dos membros sobre seu Estatutoje que a maioria conseguiu
assimilarasinformacdessobre  seus direitos estabelecidos na lei.Dessa forma

contribuimos para queestes possam lutarpor uma melhor qualidade de vida.

Considerac0es finais

Podemos verificar que é preciso conhecer e compreender o complexo processo
natural do envelhecimento e os fatores que nele interferem. E fundamental para os
idosos, ter uma assisténcia de qualidade para garantir uma vida melhor, sem riscos de
estarem expostosa vulnerabilidade social. E importante que os profissionais que
atendem a essa parcela da populagéo, estejam preparados paraos acolher, uma vez que,
segundo os dados estatisticos, crescem a cada ano e que pelas caracteristicas de
vulnerabilidade, demandam atencdo que visa a atender as suas especificidades. Os
profissionais que atuam junto aos idosos com suporte educativo, encorajando-0s para 0
desenvolvimento de padrfes de autocuidado e a promogdo da independéncia. O
importante para esses individuos é o restabelecimento da independéncia, sendo
necessarioengaja-losnas atividades da vida diaria, que lhes assegurem autoestima,

proporcionando assim uma melhor qualidade de vida.

De acordo com o que nos mostra a literatura, apontando o envelhecimento da

populacéo brasileira em ritmo acelerado, é importante que a lei n. 8.842 que estabelece
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a Politica Nacional do Idoso seja posta em pratica, sejam implementadasacdes
governamentais nas areas de promocao e assisténcia social, saude, educacao, trabalho e
previdéncia social, habitacdo e urbanismo, justica e cultura, esporte e lazer, capaz de
garantir os direitos que assistem aos idosos. O Estado deve assegurar esses direitos
criando condicbes para promover a autonomia, integracdo e participacdo efetiva dos
idosos em nossa sociedade. Ainda, é necesséria, a garantia de uma infra-estrutura
médico-hospitalar que esteja preparada e seja capaz de responder satisfatoriamente ao
aumento dessa demanda da populacdo que é mais intensa na medida em que passam a
pertencer a uma faixa etaria mais avancada, quando, entdo, sdo mais susceptiveis as

doengas.

Diante do exposto, faz-se necessario, que as normas presentes no Estatuto do
Idoso sejam cumpridas, garantindo aos idosos o alcance dos seus direitos, sendo
importante a familia, a Sociedade buscarem o reconhecimento e a efetividade desta lei
através da luta de todos. Essa deve ser mobilizada ndo apenas pelos que ja estdo na
terceira idade, mas também pelos jovens e os adultos que serdo os futuros idosos e
devem lutar para que o Estadogarantao bem estar social do idoso em nosso pais.

Desse modo, espera-se que a pratica profissional possa proporcionar um aumento
de informagGes para os idosos sobre a importancia dos seus direitos em nossa sociedade
econtribua com a efetivacdo da suaprotecdo, na luta pela dignidade. Ensejamos que o
presente artigo contribua com a discussdo e estudo acerca do tema, bem como com a

capacitacao dos profissionais que atuam nessa area.
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