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SISTEMAS DE CUSTOS COMO FERRAMENTA DE AUXILIO NO
GERENCIAMENTO PRODUTIVO DA ASSOCIACAO DOS PRODUTORES
AGROECOLOGICOS DE MONTEIRO - PB

Kleber Cardoso Lira

RESUMO: Ao se deparar com um cenario de pequenas associacdes de agricultores
familiares presente no semiarido paraibano, parte desta categoria possui grande
importancia socioecondmica em seus municipios, existindo assim, a necessidade de
identificar os recursos financeiros usados em transacdes de negocio de circulacdo do
produto culminado na defini¢do do preco justo dos seus produtos. Porém, na perspectiva
de distinguir as problematicas existentes nesse processo, foi investigada a partir do
questionamento qual a percepcdo dos dirigentes da associacdo em relacdo ao controle de
custos da producdo de polpas de fruta da Associacdo dos Produtores Agroecoldgicos de
Monteiro na Paraiba. O presente trabalho tem como objetivo geral identificar a
percepcao dos dirigentes da Associacdo dos Produtores Agroecoldgicos de Monteiro —
PB em relacdo ao gerenciamento dos seus gastos e 0s objetivos especificos identificar a
percepcdo dos associados em relacdo a mensuracdo do processo produtivo. A
metodologia utilizada foi do tipo bibliogréafica, de campo e de caso. Possui carater
exploratério, com base descritiva de enfoque quantitativo e qualitativo. Os resultados
indicam que os membros da diretoria da entidade, tém deficiéncia no processo
administrativo a respeito da gestdo de custos, ndo conseguem identificar os gastos na
producdo de polpas com eficiéncia, necessitando de uma capacitacdo que 0s orientem
para uma mudanca gerencial do referido sistema.

PALAVRAS-CHAVE: Sistemas de Custos, Gerenciamento, Associacao.

1. INTRODUCAO

Ao se deparar com um cenario de pequenas associacdes de agricultores
familiares presente no semiarido paraibano, parte desta categoria possui grande
importancia socioecondmica em seus municipios, existindo assim, a necessidade de
identificar os recursos financeiros usados em transacfes de negécio de circulagdo do
produto culminado na definicdo do preco justo dos seus produtos. Por este motivo,
surge a necessidade de implantar nessas associacdes um sistema de controle gerencial
do processo produtivo no intuito dos associado sob terem dados necessarios a
mensuracdo e alocacao dos custos de producéo para otimizar seus resultados.

Kraychete (2007) ressalta que um pressuposto primordial para alcancar a
sustentabilidade, & conhecer as condi¢Ges necessarias para que a atividade praticada

tenha chances de éxito, reforcando assim, a importancia de um minimo dominio do



aspecto financeiro, para saber 0 quanto € necessario para aquisi¢cao de recursos, insumos
e manutenc¢do do empreendimento.

Diante do exposto, se faz necessario examinar: Qual a percepcdo dos dirigentes
da Associacdo em relacdo ao controle de custos da producdo de polpas da Associagédo
dos produtores agroecoldgicos de Monteiro, no municipio de Monteiro na Paraiba? A
abordagem deste estudo busca conhecer o perfil dos dirigentes da Associagdo em
relagcdo ao gerenciamento dos custos da producdo de polpas de frutas.

O presente trabalho tem como objetivo geral identificar a percepcdo dos
dirigentes da Associacdo dos Produtores Agroecoldgicos de Monteiro — PB em relagéo
ao gerenciamento dos seus gastos e 0s objetivos especificos identificar a percepcdo dos
associados em relagdo a mensuracgéo do processo produtivo.

O controle de custos visa contribuir atraves do instrumento de um plano
financeiro para que esses agricultores familiares possam ter uma real percepcdo dos
custos e visualizem a melhor forma de gerenciar esses recursos.

A falta de informacdo aos pequenos produtores rurais gera dificuldades na
administracdo dos seus negocios. Portanto, diante desse exposto, se faz necessario
atender de forma motivadora que estes, consigam mensurar seus gastos e melhor
gerenciar seus empreendimentos.

Diante disto, justifica a precisdo de qualquer esforco que se concentre neste
trabalho para atingir tais objetivos que vise melhorar no rendimento repercutindo na
qualidade da gestao da producéo.

Este artigo se inicia com o contexto geral sobre os conceitos e classificacdo dos
custos no processo produtivo a importancia da classificacdo dos gastos para a producao.
De acordo com essas colocacOes, apresentara um referencial tedrico, seguido de uma
pesquisa realizada na Associacdo dos Produtores Agroecoldgicos de Monteiro - PB,
sobre a percepcdo dos dirigentes em relagdo aos custos no processo produtivo da polpa

de fruta.



2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 PLANEJAMENTO FINANCEIRO

Planejar € sinbnimo de se programar, tracar um plano, projetar-se, no sentido de
haver uma necessidade do que se precisa saber para alcancar um objetivo. Nessa
concepgdo, um planejamento financeiro é indispensavel tanto para empresas como para
nosso cotidiano, nosso dia-a-dia, afim de saber previamente as metas que se almeja
atingir.

Hoje em um mercado competidor, produzir e vender bem ndo s&o mais
suficientes, h& necessidade de um melhor controle sobre as finangas do
empreendimento. 1sso exige adotar uma metodologia apropriada para gerar subsidios
em um habil tempo para contribuir nas tomadas de decisdes.

Diante desse contexto, o planejamento financeiro providencia aos interessados
um conjunto de conhecimentos fundamental e determinante para o beneficio do
desempenho financeiro da empresa.

Braga (1989), afirma que o planejamento defini antecipadamente os objetivos, a
forma pela qual as acbes serdo resolvidas e desenvolvidas, 0s meios e 0S recursos
necessarios, os prazos de execugdo e épocas de conclusdo de cada etapa e 0s
responsaveis da execuc¢do das etapas do plano.

Sendo assim, fica claro que o planejamento financeiro e orcamentario séo
ferramentas fundamentais para garantir um bom encaminhamento da empresa, na
tentativa de ndo cair nas armadilhas dos riscos, e posteriormente ndo se aproximar da

faléncia.

2.2 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

E um conjunto de processos administrativos que envolvem o planejamento, a
analise e o controle das atividades financeiras da empresa objetivando melhorar os
resultados apresentados pela empresa aumentando o valor do patriménio por meio da
geracdo de lucro proveniente das atividades operacionais. No entanto, € muito comum

gue empresas deixem de realizar uma adequada gestédo financeira.



Segundo Gitman (1997), Finangas pode ser definida como a arte e a ciéncia de
administrar fundos. Praticamente, todos os individuos e organiza¢fes obtém receitas ou
levantam fundos, gastam ou investem. Finangas ocupa-se do processo, institui¢oes,
mercados e instrumentos envolvidos na transferéncia de fundos entre pessoas, empresas
e governo. Assim, a analise financeira fornece os meios para tornar flexiveis e corretas
as decisdes de investimento no momento apropriado e mais vantajoso.

Desta forma, o autor relata que administracdo financeira € a melhor forma de
conhecimento para conduzir recursos, levando em consideracdo que todos os atores
envolvidos nesse processo independente do empreendimento, necessita estd bem
embasa dono &mbito dos negdcios, observando sempre a melhor ocasido de se investir,
visando sucessivamente a lucratividade da empresa.

Entende-se entdo que o principal papel da administracdo financeira é cuidar
efetivamente do dinheiro, sua entrada e saida, assim como também otimizar custos em
determinados momentos de sua producdo e logicamente preservar 0s retornos

esperados.

2.3 PROCESSOS PRODUTIVOS E SUA RELACAO COM AS FINANCAS

A relacdo dos processos produtivos e suas finangas, diz respeito a uma serie de
atividades desenvolvidas, utilizando um determinado recurso, na perspectiva de atingir
um resultado real (produto), agregando valor em cada etapa.

Ou ainda, um sistema de acGes, que estdo inter-relacionadas de forma dindmica e
que estdo orientadas para transformacdo de determinados elementos. Como tal os
elementos de entrada (conhecido como fatores), passam a ser elementos de saidas
(produtos), na sequéncia de um processo em que € incrementado o seu valor.

Reis (2007) especifica o custo de producdo como a soma dos valores de todos 0s
recursos utilizados no processo produtivo de uma atividade em certo periodo de tempo e
que pode ser classificada em curto ou longo prazos. Comenta que a estimativa dos
custos estd ligada a gestdo da tecnologia, ou seja, a alocagdo eficiente dos recursos
produtivos e ao conhecimento dos precos destes recursos.

Nesse caso, subtende-se com muita clareza que todas as finangas incluidas no
processo de producdo de certo produto, é fator determinante na tomada de decisdo da

definicdo do preco final deste feito.



2.4 GERENCIAMENTOS DE CUSTOS

A contabilidade gerencial ¢ uma forma de se fazer um estudo de caso em uma
apurada situacdo, podendo ser um artificio que servira como base e influenciara no
poder decisério em uma dada questdo no &mbito da administracdo de empresas podendo
ser categoricas no episddio seja ele bem-sucedido ou ndo de um empreendimento.

Conforme Eliseu Martins (2010), a contabilidade mais moderna vem criando
sistemas de informacGes que permitam melhor gerenciamento de Custos. E obviamente,
estas suas novas missdes ndo compreendem o todo da contabilidade gerencial; esta é
mais ampla, porém suas bases sdo aspecto comentado na contabilidade de custos.

Diante disso, este modelo que vem sendo adotado no ramo da administracéo,
vem suprir uma necessidade na perspectiva de ser eficiente quanto a gestdo financeira
da empresa, tendo ainda, uma dimensdo de entendimento muito maior do que aqui
descrita referente a contabilidade gerencial, adotando a contabilidade de custos como
sua propria base.

Os custos estdo relacionados muito, aos gastos realizados por uma determinada
empresa, industria, loja, com o objetivo de produzir um produto ou servi¢co. Nesse caso,
entende-se que toda empresa faz um investimento na fabricagcdo de seus produtos e
servicos com o objetivo de criar ou melhorar seus produtos e servicos, para atrair e
fidelizar seus clientes.

Para isso, os setores que envolvem uma determinada empresa precisam trabalhar
em uma comunicacdo continua e que 0S processos e procedimentos figuem em
harmonia com seu objetivo final.

Neste caso, podemos destacar o setor financeiro como um dos pioneiros para a
execucdo de tal projeto, com o objetivo de custear sua demanda, otimizar custos dentro

da producéo, gerando assim, mas recursos para sua lucratividade.

2.5 CUSTOS

O custo é definido como um gasto relativo a bem ou servigo utilizado na

producéo de outros bens ou servico.



Relata Alves (2013), cita que Custos sdo todos os gastos relativo a atividade de
aquisicdo ou producdo de bens e servigos até 0 momento em que estes estiverem

prontos para a venda. Guarda relacao direta com o produto objeto da geracéo de receita.

Diante desse exposto, compreende-se que 0s custos sao todas as despesas que
envolvem 0s processos produtivos até a negociacdo dos produtos. Sendo assim, sdo

classificados em:

Custos Diretos: S8o as despesas diretas que podem ser facilmente
quantificadas e apropriadas em relacdo &s receitas de vendas e aos servicos
prestados. E 0 caso dos tributos incidentes sobre o faturamento e as
comissdes dos vendedores.

Custos Indiretos: S8 o0s custos que dependem de rateios para serem
apropriados aos diferentes produtos, ou seja, que ndo podem ser apropriados
de forma direta &s unidades especificas, ordens de servico ou produtos e
Servigos executados.

Custos Fixos: S80 0s custos necessarios ao desenvolvimento do processo
industrial em geral, motivo pelo qual se repetem por todos os meses do ano.
Podemos citar como custos fixos a exemplo mais comum o aluguel do
prédio, ou maquinas produtivas, que, via de regra, é estipulado em um valor
fixo por més. Por tanto, havendo ou ndo producdo no periodo, 0 mesmo valor
sera pago o aluguel.

Custos Variaveis: Sao os custos que variam conforme o volume produzido
de bens e/ou servigos. Se ndo houver producéo, significa que o custo varidvel
sera nulo. Os custos variaveis aumentam a medida que aumentam a
producdo. Exemplo disso sdo as matérias-primas e méo de obra empregadas
na produgdo, mas podemos citar também a depreciacdo dos equipamentos
quando esta for feita em fungdo das horas/maquina trabalhada.

(MARTINS, pag. 87,2014)

2.5. 1 Custos por Processo

E um sistema empregado quando uma empresa utiliza uma produgio em massa
de produtos. Sdo fabricadas varias unidades de um mesmo produto mantendo a
homogeneidade. O procedimento basico desse sistema € a acumulacdo dos custos
incorridos de um periodo inteiro de um determinado departamento ou operacdo, e na
sequéncia dividido pelo total de unidades produzidas neste mesmo periodo.

Na producdo por processo ou continua, os custos sdo acumulados em contas
representativas das diversas linhas de producédo; sdo enceradas essas contas sempre no
fim de cada periodo (més, semana, trimestre ou ano, conforme o periodo minimo
contabil de custos da empresa). Ndo ha encerramentos das contas a medida que os
produtos sdo elaborados e estocados, mas apenas quando do fim do periodo; na

apuracao por processo ndo se avaliam custos unidade por unidade, e sim a base do custo



médio do periodo (com a divisdo do custo total pela quantidade produzida). (ELISEU
MARTINS, 2010).

De acordo com este argumento, percebe-se que a produgdo por processo esta
dinamizada por periodos, sejam eles longos ou curtos, por mais que o produto tenha
sido elaborado ou estocado, eles s6 serdo liberados apds o término do periodo
estabelecido.

Na fala de Eliseu Martins (2010), Custeio por absorcdo € definido como
apropriacdo de todos os custos de produgdo de bens elaborados, e s6 os de producéo;
todos os gastos relativos ao esforco de producéo sao distribuidos para todos os produtos
ou servicos feitos.

Isto implica dizer que o método de custeio por absorgdo é entendido como
assimilacdo de todos os valores investidos para producgéo de bens alcangados, nos quais
estes sdo divididos entre 0S mesmos.

Ja Alves (2013), reforca que no custeio por absorcdo, todos os custos de
producdo sdo alocados aos bens ou servigos produzidos, o que compreende todos 0S
custos, independentemente de serem fixos ou variaveis diretos ou indiretos.

Ou seja, 0 custeio por absorcédo esté direcionado inteiramente ao investimento da
producdo para obtencdo de um produto e posteriormente alcancar a um valor justo,
levando em consideracdo todas as etapas da producdo e todos o0s custos Sao

considerados

2.5.2 Custo por Ordem de Producéo

Sistema utilizado quando sédo fabricados diferentes produtos em cada periodo. Os
custos nesses sistemas sdo apropriados e aplicados as ordens de producgdo e em seguida
0s custos destas sao divididos pelos nimeros de unidades nelas contidas, como forma de
apuracdo dos custos unitarios médios.

Na producdo por ordem, os custos sdo acumulados numa conta especifica para
cada ordem ou encomenda. Essa conta s6 para de receber custos quando a ordem estiver
encerrada. Se terminar um periodo contabil e o produto estiver ainda em processamento,
ndo ha encerramento, permanecendo 0s custos até entdo incorridos na forma de bens em

elaboracdo, no ativo; quando a ordem for encerrada, sera transferida para estoques de
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produtos acabados ou para Custo dos Produtos Vendidos, conforme a situacdo.
(ELISEU MARTINS, 2010).

No entanto, segundo o esclarecimento acima, podemos afirmar que cada
demanda do produto sé podera ser liberada para o setor de estoques quando esse ciclo se
fecha, sendo assim o ativo permanecerd aberto até que se conclua o fechamento da

ordem.

3. METODOLOGIA

A presente pesquisa caracterizou-se quanto aos fins como descritiva por
apresentar caracteristicas da percepcdo dos membros da empresa em relacédo a gestdo de
custos. Quanto aos meios, classificou-se como pesquisa bibliografica, de campo e
estudo de caso, bibliografia por ter sido feito um levantamento bibliografico que tem
como fontes de coleta: livros; artigos cientificos, todos com publicacdes em relagdo ao
tema de estudo.

A investigacdo foi de campo por ter sido utilizada uma averiguacdo empirica no
lugar onde se dispbGe das informacOes necessarias para explicar o objeto de estudo.
Caracterizou-se também como estudo de caso por ter se analisado uma associacao.
Segundo Hymann (1967), indica pesquisa como descritiva, na qual descreve um
fendmeno e registra a maneira que ocorre e, também como experimental, quando ha
interpretacdes e avaliagdes na aplicacdo de determinados fatores ou simplesmente dos
resultados ja existentes dos fendbmenos.

Utilizou-se do método qualitativo e quantitativo quanto a abordagem do
problema visto que foi descrito a percepcdo dos respondentes e analisadas as respostas
dos sujeitos questionados. Diante disso, 0s autores Boente e Braga (2004), colocam que
ndo importa a pesquisa, sempre havera antes algum contexto que terd a parte
quantitativa, diferindo desta forma de diversos autores.

O universo da pesquisa foi constituido pelos dirigentes da Associacdo dos
Produtores Agroecoldgicos de Monteiro (APAM), a amostra foi selecionada pelo
critério de acessibilidade ou conveniéncia que para Samara &Barros (2007) sdo pessoas
que estdo ao alcance do pesquisador e dispostas a responder a um questionario. Sendo a

amostra composta por 12 dirigentes.
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O instrumento de pesquisa foi elaborado através de um questionario levando em
consideracdo as seguintes dimensdes: Parte | - perfil do respondente; parte Il percepgéo
dos membros em relagéo a gestdo de custos, sendo as respostas respondidas entre sim e
ndo; e a parte Ill - Grau de satisfacdo em relacdo a gestdo de custos, sendo utilizada a
escala de Linkert, com os respectivos indicadores: discordo totalmente (1) até concordo

totalmente (5)

Os dados que foram recolhidos com este trabalho foram expostos em gréficos
informativos de superficie do programa Microsoft Office Excel 2010, por meio de
frequéncia absoluta e relativa, no qual a finalidade foi o de coletar dados reais a respeito
da percepcdo dos dirigentes da Associacdo em relacdo ao controle de custos da
producdo de polpas de fruta da associacdo dos produtores agroecoldgicos da

comunidade Tingui, municipio de Monteiro na Paraiba

4. CARACTERIZACAO DA EMPRESA

A Associacdo dos Produtores Agroecologicos de Monteiro (APAM), é uma
entidade civil de direitos privados, sem fins lucrativos, de natureza técnica e educativa,
constituida por namero ilimitado de associados com duracdo indeterminada com foro
juridico na Comarca do municipio de Monteiro PB, regendo-a pelo estatuto e pela
legislacdo que lhe for aplicavel.

A comunidade Tingui esta localizada na zona rural do municipio de Monteiro,
regido do Cariri ocidental paraibano, caracterizado pelo clima semiérido e vegetacdo da
Caatinga. A renda familiar dos agricultores (as) é baseada na agricultura de subsisténcia,
onde parte desses agricultores familiares complementam sua renda com a producéo de

frutas e hortalicas.

4.1 FUNCAO ORGANIZACIONAL

v' Estrutura Organizacional: A presente Associacdo € constituida por:
Presidente, Vice-Presidente, Primeiro Secretario, Segundo Secretario,

Tesoureiro, Conselho Fiscal e Assembléia.
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v' Sistema de Planejamento: E acordado que cada membro associado tenha
disponibilidade de encaminhar pelo menos 30% de sua producdo para atender a
comercializagdo municipal.

v' Sistema de Controle: E feito um contrato junto ao secretario e tesouraria
estabelecendo a quantidade de cada tipo de produto que serdo destinados a
comercializacdo estabelecendo seus respectivos valores. Levando em
consideracdo que uma pequena porcentagem dos valores adquiridos manterd a
estrutura fisica da associa¢do, bem como cobrimento dos custos de internet, agua
e energia.

v' Compras matéria prima
Séo feitos de forma coletiva e individual, dependendo da necessidade ou escolha

de cada produtor (a).

v" Orcamentos
Os orcamentos da estrutura fisica que garantird boas condi¢fes da Associacao,
tanto para estocagem de produtos, cozinha adequada para manuseio do beneficiamento,
espaco de reunido e escritorio, que beneficia cada socio, sdo feitos para elaboracéo de
projetos ou realizacdo de bingos ou rifas, com objetivo de levantar recurso e atender a
necessidade do local. JA os orcamentos para estruturacdo das areas de producdo da
matéria prima, séo feitos de forma coletiva ou individual, dependendo das condigdes ou
necessidades. Coletivas (Através da elaboracdo de projetos), geralmente para
equipamentos de custos mais elevados.
v Despesas administrativas e com vendas
Geralmente o0 maior custo é com concertos de automoOvel quando necessario e
combustivel para transportar os produtos até o municipio, nesse caso € feito de forma
solidaria, levando em consideracdo que alguns agricultores possuem transportes que
disponibilizam para a entrega. O recurso que cobre esta despesa € a pequena
porcentagem dos produtos vendidos.
v’ Setor de vendas e tributacao
As notas ficais dos produtos comercializados sdo geradas pela prefeitura do
municipio, com recurso da porcentagem das vendas, onde este recurso também garante

o trabalho do contador.
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v Pontos de comercializagdo

Feira agroecoldgica, Programas Governamentais (PNAE e PAA), Restaurantes e

Mercadinhos Locais e Feiras livres municipais.

4 — ANALISES DOS RESULTADOS

4.1 PARTES | — PERFIL DO ENTREVISTADO

4.1.1 Composic¢ao dos membros da Associagao

A associacdo é composta por 12 membros que compdem as exigéncias de seu
estatuto, no qual seus cargos sdo distribuidos da seguinte maneira: Presidente, Vice-
Presidente, 1° secretério, 2° secretario, 1° tesoureiro, 2° tesoureiro, 1° fiscal, 2° fiscal,
3° fiscal, 1° suplente do conselho fiscal, 2° suplente do conselho fiscal e 3° suplente do
conselho fiscal.

4.1.2 Tempo de Trabalho na Associagio

O tempo de trabalho no cargo esta entre, no minimo 6 meses e Maximo 7 anos.
Os mais antigos que ainda estdo compondo essa diretoria, passaram pelo processo de

reeleicdo para permanecerem na atual conjuntura da associacao.

4.1.3 Conhecimento sobre gestdo de custos

De acordo com os dados do grafico 1, 83% dos membros que compde a diretoria
da associacdo tem pouco conhecimento a respeito de gestdo de custo, 8,5% ndo tem
conhecimento sobre o referido tema, e 0 mesmo percentual, ou seja, apenas 8,5% afirma
ter muito conhecimento sobre gestdo de custo, onde a grande maioria necessita passar
por um processo de formacdo que colaborem para tal conhecimento, e 0s mesmos

reconhecem e sente sua falha pela falta de nogéo sobre este tema.
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Grafico 1. Conhecimento em Gestao de Custos, Monteiro, 2015.

0%

= Nenhuma

= Pouco

= Muita

Fonte: adaptado pelo autor.

4.2 PARTE Il — PERCEPCAO DOS MEMBROS EM RELACAO A GESTAO DE
CUSTOS.

4.2.1 Sobre a gestdo de custos na associacao

De acordo com o gréafico 2, tivemos um resultado significativo, das quatro
perguntas aplicadas acerca desse indicador, todos demonstraram que tem conhecimento
sobre essa gestdo. Bem como, todos os entrevistados afirmaram que existe uma pessoa
responsavel para administrar determinados gastos. Por tanto, 25% deste mesmo publico

informaram que ndo tem conhecimento de todos 0s gastos que a associagao possui.
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Gréfico 2. Sobre a gestéo de custos na associacdo, MONTEIRO, 2015.

B Sim mNao
100%
92%
83%
75%
25%
17%
(]
] —
1- Vocé tem 2- Existe uma pessoa 3- Existe na associagdo 4- A associa¢do apura
conhecimento sobre responsavel para  algum tipo de controle os custos da produgdo
todos os gastos que a  administrar esses interno que auxilie a e emite relatério para
associagdo possui? gastos? gestdo como os associados?
planilhas, anotagdes
etc?

Fonte: adaptado pelo autor.

4.2.2 Sobre a percepc¢ado dos Custos para Controle (Custo Padrao)

De acordo com o gréfico 3, grande parte dos entrevistados demonstraram que
ndo tem controle dos seus custos dentro da associacao, porém, cada um deles, fazem ou
administram esses custos de forma individualizada, dificultando assim um melhor

controle de custos.

Gréfico 3. Custos para Controle (Custo Padréo), Monteiro, 2015.

66% 66%

58%

50% 50%

I I ]

1- A associagao 2- A associagdo 3- A associagdo O controle de
determina metas de analisa as variagGes analisa as variagdes custos esta atrelado
custos paraos de materiais diretos de custos indiretos ao orgamento ou
produtos para e da mdo de obra da produgdo? planejamento
efeito de controle? direta? estratégico da
associagdo?

34%

34%

B Sim

H N3o

Fonte: adaptado pelo autor.
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4.2.2 Sobre a percepgédo dos Custos para Tomada de Decisdo

De acordo com a grafico 4, 50% dos associados tem conhecimento sobre
presenca de atividades que agregam valor como retrabalhos, atividades repetitivas e uso
ineficientes de recursos e 50 % ndo avaliam esse processo em sua pratica. J& na
ocorréncia de distor¢cdes no custeio dos produtos provocados por rateios arbitrarios,
66% da diretoria da associacdo afirmam que isso sempre acontece nas atividades
produtivas que eles exercem. Por tanto, se tratando sobre apuracdo dos custos por
atividades executadas na producdo, 83% dos entrevistados ndo adotam essa
metodologia.

Gréfico 4. Custos para Tomada de Decisao, Monteiro, 2015.

EN3o ESim

3- A associagdo tem o conhecimento sobre a
presenca de atividades que ndo agregam
valor como retrabalhos, atividades repetitivas
e uso ineficientes de recursos?

50%

50%

2- Ocorrem distorgdes no custeio dos 34%

produtos, provocados por rateios arbitrarios? 66%

83%

1-A associagdo apura os custos por atividades
executadas na produgdo?

-
Fonte: adaptado pelo autor.

4.2.3. Sobre a percepcao dos Custos para Formacado do Preco de Venda

De acordo com a grafico, 5, 66% dos entrevistados formam seu preco de venda
considerado as caracteristicas dos seus produtos como, por exemplo, sua qualidade,
desconsideram os clientes alvo e o quanto eles aceitam pagar pelo fato de ja terem seu
preco tabelado, sendo este, acessivel ao perfil de qualquer cliente. Neste caso, apenas
33% dos membros da diretoria da associa¢do afirmam que néo se utilizam do custo do

produto para a formacgéo do seu preco de venda.
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Graéfico 5. Custos para Formacao do Preco de Venda, Monteiro, 2015.

5- Ao formar o preco de venda sdo consideradas as 34%

caracteristicas do produto, como qualidade e design? 66%

4- Ao formar precgo de venda é considerado o grau de 58%

concorréncia do mercado? 42%

3- Ao formar preco de venda sdo considerados os 42%
precos praticados pelo mercado?

58%

2- Ao formar preco de venda sdo considerados os
clientes alvo e o quanto eles aceitam pagar? 34%

66%

1- A associagdo utiliza-se do custo do produto para a 34%
formacgdo do seu preco de venda?

66%
B N3o ESim

Fonte: adaptado pelo autor.

4.3 PARTE Il - SOBRE O GRAU DE SATISFACAO

De acordo com o grafico 6, a maioria dos entrevistados confirma que a
associacao esta satisfeita com as informac6es de custos geradas para estoque, controle,
apoio a tomada de decisdo e método empregado na formacgédo do seu preco. No caso de
aplicabilidade do método de custeio, 33% dos entrevistados concordam que estdo sendo
obtidos o0s resultados esperados, 25% concordam totalmente, e concordam

razoavelmente, sendo que 17% discordam dessa afirmacéo.
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Gréfico 6. Grau de Satisfacdo, Monteiro, 2015.

5- A associagdo esta satisfeita com as informagdes de 58%

custos geradas para estoques?

4- A associagdo esta satisfeita com as informacg&es de 42%
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empregado na formagdo do seu prego?
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aplicabilidade do método de custeio?
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Fonte: adaptado pelo autor.
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5.CONSIDERACOES FINAIS

Existe a necessidade da aplicacdo de um controle gerencial dos gastos de uma
entidade para que o produtor saiba exatamente 0 que gasta e possa estimar o retorno de
forma mais confiavel.

Verificou-seno trabalho que os membros que compde a diretoria da associacdo
tém pouco conhecimento relacionado ao gerenciamento de custos, havendo necessidade
de capacitacdes que fornecam tal conhecimento, onde 0s mesmos reconhecem seus
despreparos pela falta de nogdo sobre este tema para estabelecerem suas atividades
administrativas a respeito da gestdo de custos, demandando por sua vez firmamento de
parcerias que colaborem com o processo de formacdo que 0s orientem para uma
mudanca gerencial dos sistemas de custos.

De acordo com os levantamentos de informacgdes, segundo a diretoria da
associacdo, foi constatado por alguns respondentes que estes, demonstraram que nédo
tem controle de custos e de estoques de producdo dentro da associacgao, porém, cada um
deles, fazem ou administram estes de forma individualizada, dificultando assim um
melhor controle organizacional afetando sua condicdo de visualiza¢do de ganhos em sua
lucratividade, bem como, interfere na sua capacidade de dar resposta as demandas dos
produtos comercializado no mercado local.

Observa-se também, que os associados terdo que modificar sua forma
sistematica de custos, criando um departamento financeiro e de controle de custos
dentro da associagdo que possa dar sustentacdo e capacitagdo para o melhor
gerenciamento do processo produtivo. Para isso serd necessario a unido dos associados
para uma transformacdo desse sistema para que almejem resultados satisfatorios, tais
como a forma de os custos por departamento e a contratacdo de um profissional para
gerenciar essa classificacdo, na expectativa de fortalecer o estabelecimento ou
empreendimento rural, de tal forma que contribua para a organizacdo da gestdo
associativa, melhorando na margem de lucro e repercutindo na qualidade de vida de
todos os envolvidos, e principalmente na tdo sonhada valorizacdo da agricultura

familiar.
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Resumen: Cuando se enfrentan con un telén de fondo de las pequefias asociaciones de
agricultores presentes en Paraiba parte semiarida de esta categoria tiene una gran
importancia socioeconémica en sus municipios y no por lo que la necesidad de
identificar los recursos financieros utilizados producto transacciones comerciales
pendientes culmind en la definicion del precio justo de sus productos. Sin embargo, en
vista de distinguir los problemas existentes en el proceso, se investigé de cuestionar la
percepcion de los directores de la asociacion en relacion con el control de costes de
produccién de pulpa de fruta de la Asociacion de Productores agroecol6gicos de
Monteiro Paraiba. Este trabajo tiene como principal objetivo identificar la percepcion de
los lideres de la Asociacion de agroecoldgicas Productores de Monteiro - PB en relacion
con la gestion de sus gastos y el objetivo especifico de identificar las percepciones de
los miembros en relacion con la medicion del proceso de produccion. La metodologia
utilizada fue la bibliogréafica, judiciales y de caso. Tiene caracter exploratorio,
descriptivo, con enfoque cuantitativo y cualitativo. Los resultados indican que los
miembros de la junta organizacion, tienen discapacidades en el proceso administrativo
con respecto a la gestion de costes, no identifican los gastos en la produccion de pulpa
de manera eficiente y necesita un entrenamiento para guiarlos a un cambio de direccion
de este sistema.

PALABRAS CLAVE: Sistemas de costes, gestion de la Asociacion.
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Caro Colaborador (a),

A presente pesquisa objetiva a opinido dos associados em relagcdo ao processo de
gestdo dos custos da producdo da polpa de fruta, e esta sendo desenvolvida por
para cumprir as exigéncias legais do curso degraduacdo em Administracdo da
Universidade Estadual da Paraiba, no qual sou aluno. Ressalto que essa pesquisa
possui carater puramente académico e que os dados coletados serdo tratados de
modo sigiloso quanto a fonte, portanto, ndo € preciso se identificar.

Atenciosamente, agradeco sua colaboracéo.

QUESTIONARIO

PARTE | — PERFIL DO ENTREVISTADO

Cargo:

Tempo que trabalha no cargo:

Idade:

Formacao Profissional:

Conhecimentos em Gestéo de Custos: ( ) nenhuma () Pouco ( ) Muito

PARTE Il - PERCEPCAO DOS MEMBROS EM RELACAO A GESTAO
DE CUSTOS.

Sobre a Gestdo de Custos na Associacao

Vocé tem conhecimento sobre todos 0s gastos que a associacao possui?

( )Sim () Néo

Existe uma pessoa responsavel para administrar esses gastos?

( )Sim () Néo

Existe na associagdo algum tipo de controle interno que auxilie a gestdo como
planilhas, anotagdes etc.

( ) Sim () Néo

A associacdo apura 0s custos da producao e emite relatdrio para os associados?

( ) Sim () Nao

Custos para controle (Custo Padréo)

A associagdo determina metas de custos para os produtos para efeito de controle.
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( ) Sim ( ) Nao.

A associagéo analisa as variagOes de materiais diretos e da méo de obra direta.

( ) Sim () Néo.

A associagéo analisa as variagdes de custos indiretos de Producao.

( ) Sim () Néo.

O controle de custos esta atrelado ao orcamento ou planejamento estratégico da
associacao.

( ) Sim ( ) Nao.

Custos para a tomada de decisdo

A associagéo apura o0s custos por atividades executadas na producao.

( ) Sim () Nao.

Ocorrem distor¢cdes no custeio dos produtos, provocados por rateios arbitrarios
de custos indiretos.

( ) Sim () Nao.

A associacdo tem conhecimento sobre a presenca de atividades que ndo agregam
valor como retrabalhos, atividades repetitivas e uso ineficiente de recursos.

( ) Sim () Nao.

Custos para tomada de decisdo — Formacao do preco de venda

A associacao utiliza-se do custo do produto para a formacdo do seu preco de
venda.

() Sim () Néo.

Ao formar o preco de venda séo considerados os clientes alvo e o quanto eles
aceitam pagar.

() Sim () Néo.

Ao formar o preco de venda sdo considerados 0s precos praticados pelo
mercado.

( ) Sim () Nao.

Ao formar o preco de venda € considerado o grau de concorréncia do mercado.

( ) Sim ( ) Nao.

Ao formar o preco de venda sdo consideradas as caracteristicas do produto,
como qualidade e design.

() Sim () Nédo

PARTE |1l - SOBRE O GRAU DE SATISFACAO
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Avalie se concorda ou discorda das frases abaixo sobre a utilizacdo do sistema de
custos da associacdo. Depois marque um “X” no grau de sua concordancia. A
escala varia de discordo totalmente (1) até concordo totalmente (5).

Estdo sendo obtidos os resultados esperados com a aplicabilidade do método de
custeio.
()1()2()3()4a()s

. A associacdo esta satisfeita com o método empregado na formagao do seu preco
de venda.
()1()2()3()4()5.

. A associacdo esta satisfeita com as informag6es de custos geradas para apoio a
tomada de deciséo.
()1()2()3()4()5

. A associacgdo esta satisfeita com as informacdes de custos geradas para controle.
()1()2()3()4()5

. A associagdo esta satisfeita com as informac6es de custos geradas para estoques.

()1()2()3()4()5



