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MOBILIDADE URBANA SUSTENTAVEL: UM ESTUDO DE CASO NA CIDADE DE
CAMPINA GRANDE - PB

FORTALEZA, Wallyson Cleber Nunes®
LIRA, Waleska Silveira?

RESUMO

Este artigo teve o objetivo de analisar a percepgdo da populagdo no que se refere a mobilidade
urbana sustentavel na cidade de Campina Grande, estado da Paraiba. O trabalho caracteriza-se
como uma pesquisa descritiva, exploratoria, bibliografica, quantitativa e de campo. A aplicagao
do questionario foi realizada com uma amostra de cento e quarenta e duas pessoas a partir dos
estudos de Maia (2013) e Morais, T. (2012) tratando os aspectos da mobilidade urbana nas
dimensdes social, econdmica e ambiental. Os resultados mostraram que a concep¢do da
populacdo em relagdo ao transporte piiblico municipal para uma estrutura sustentavel ¢ bastante
negativa, chegando a niveis criticos de desempenho nas dimensdes da sustentabilidade. O
estudo realizado trouxe resultados que podem servir para pesquisas futuras como também ser
fonte de informagdo para um planejamento mais eficiente de mobilidade urbana sustentavel
com a participagao de todos os segmentos da sociedade.

Palavras-Chave: Transporte publico. Mobilidade urbana. Sustentabilidade.
ABSTRACT

This article aims to analyze the perception of the population regarding sustainable urban
mobility in the city of Campina Grande Paraiba state. The work is characterized as a descriptive,
exploratory, bibliographical, quantitative and field. The questionnaire was conducted with a
sample of one hundred and forty-two people from Maia (2013) and Morais, T. (2012) studies
dealing with aspects of urban mobility in the social, economic and environmental dimensions.
The results showed that the concern of the population in relation to the municipal public
transport for a sustainable structure is rather negative, reaching critical levels of performance
in dimensions of sustainability. The study brought results that can serve for future researches
as well as a source of information for more efficient planning of sustainable urban mobility with
the participation of all society segments.

Keywords: Public transport. Urban mobility. Sustainability.

1 INTRODUCAO

Ao longo das décadas os centros urbanos vém aumentando seu contingente populacional
em uma velocidade inimaginavel. Problemas com mobilidade urbana sdo inevitaveis devido a

falta de planejamento na conjuntura estrutural e funcional das cidades, principalmente as de
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grande porte. Infortinios relacionados aos deslocamentos de pessoas e bens dentro e entre as
cidades, trafego lento, transportes coletivos inadequados, polui¢do, falta de investimento e
deficiéncia na pratica das politicas publicas sdo alguns dos problemas verificados, impactando
negativamente nas dimensdes econdmica, social e ambiental, tornando a mobilidade urbana
insustentavel.

Infelizmente tais problemas, vistos em paises desenvolvidos, também permeiam as
cidades brasileiras. Buscando compreender e sanar o problema do fluxo urbano, pesquisas estao
sendo realizadas na busca de métodos mais adequados para minimizar os impactos econdmicos,
sociais e ambientais ndo apenas na Otica de uma mobilidade urbana estruturada, e sim uma
mobilidade urbana nos moldes da sustentabilidade.

Para o Instituto de Pesquisa Economica Aplicada — IPEA (2012) a mobilidade urbana é:

[...] entendida como a finalidade de deslocamento, por vezes ¢ vinculado aqueles que
sdo transportados ou se transportam e por outras vezes relacionados a cidade ou ao
local onde o deslocamento pode acontecer. O relevante € perceber que ela depende do
nivel de adequacgdo entre as caracteristicas da pessoa ou objeto que deseja ou se quer
transportar com a capacidade do sistema de transporte e infraestrutura, aqui incluidas
todas as formas de deslocamento possiveis (INSTITUTO DE PESQUISA
ECONOMICA APLICADA - IPEA, 2012, p. 3).

Diversos estudos foram realizados buscando analisar a mobilidade urbana vinculada a
sustentabilidade, tem-se Morais, T. (2012) quando diz que a busca por um desenvolvimento
urbano dentro da sustentabilidade resulta da intervengdo, prevengdo e planejamento,
abrangendo além de questdes fisicas e econdmicas, questdes culturais, politicas, sociais e de
meio ambiente inerente a mobilidade urbana municipal, Maia (2013) acrescenta que ¢
necessario rever o sistema de transporte publico observando a situagdo da qualidade e dos
servicos prestados do ponto de vista retrospectivo e prospectivo considerando o elemento
sustentabilidade. “A avaliagcdo geral da sustentabilidade requer considerag¢des sobre impactos
nas esferas econdmicas, sociais € ambientais, equilibrada por necessidades praticas e restrigdes”
(MIRANDA, 2010, p.13).

Este artigo tomara como base o estudo de Maia (2013) considerando que, a metodologia
empregada serve de referencial para um diagnodstico e progndstico do transporte publico de
Campina Grande, a percepcdo da populagdo referente ao fluxo urbano municipal. Em sua
pesquisa, a autora faz uma avaliagdo dos impactos do sistema de transporte publico de uma
cidade para a mobilidade urbana sustentavel. A “pesquisa focou na contribui¢do que o sistema
de transporte publico de uma cidade de grande porte traz e pode trazer para a mobilidade

sustentavel. Para isso, foi interessante a realizacdo de uma analise retrospectiva e uma analise



prospectiva” (MAIA, 2013, p. 21).

No contexto atual qualquer cidade ao estabelecer a plataforma de gestdo para o
desenvolvimento econdmico e social deve necessariamente investir em transporte publico de
qualidade. As pessoas necessitam cada vez mais se locomoverem seja para trabalhar, estudar,
viajar ou simplesmente um lazer em familia. Observa-se que nas regides mais desenvolvidas
do pais apresentam-se os maiores indicadores de transportes, pois para que uma economia
cres¢a faz-se necessario investimentos pesados em infraestrutura, principalmente ligados a
mobilidade urbana sustentdvel. Embora existam diversos meios de transporte: onibus, carro,
moto, bicicleta, como também a locomogao a pé; a escolha dependera de fatores como conforto,
acessibilidade, custo, tempo do percurso e seguran¢a, dada uma situagao.

Estudos realizados pelo Instituto de Pesquisa Economica Aplicada - IPEA (2011) por
meio do Sistema de Indicadores de Percep¢do Social - SIPS mostram que o transporte mais
utilizado dentro das cidades brasileiras € o transporte publico representando 44,3% do total e
que a locomogdo a pé com 12,3% ¢é mais utilizada que andar de bicicleta, ultima colocada com
apenas 7%. Quando analisadas separadamente, as regides apresentam médias diferentes da
nacional. No caso do Nordeste a moto ¢ o segundo meio de transporte mais utilizado (19,4%)
superando a média nacional que ¢ de 12,6% bem como as demais regides. A bicicleta é o meio
menos utilizado (11,3%), j& o transporte publico mesmo estando abaixo da média do pais, e
apresentando problemas de superlotagdo, desconforto, frota que nao corresponde ao aumento
dos usudrios, poder aquisitivo do individuo entre outros, ainda ¢ o mais utilizado no Nordeste
(37,5%). Maia (2013) em seu trabalho ao fazer a relacdo de tais elementos com a
sustentabilidade afirma que ¢ necessdrio rever toda a estrutura de transporte publico
considerando a qualidade dos servigos prestados fundamentados na sustentabilidade.

Como em outras cidades, Campina Grande apresenta diversos problemas relacionados
a mobilidade urbana. Espacos inacessiveis para pessoas que possuam limitagdes fisicas,
aumento do nuimero de veiculos trafegando no municipio, transporte coletivo caro com
qualidade e prestacao de servicos duvidosos, poluicdo sonora e ambiental, morosidade no
transito nos horarios de pico, caréncia dos 6rgdos de gestdo com relacdo as politicas publicas

de mobilidade urbana sao algumas adversidades verificadas.

A emergéncia de profundas transformagdes no pais se manifesta de forma contundente
no déficit habitacional, no acesso precario da populacdo de baixa renda aos
equipamentos e servicos publicos, na degradacdo ambiental que acompanha o
desenvolvimento urbano e na precariedade do sistema de mobilidade, que afeta todos
os cidaddos e de forma especial os moradores mais carentes, [...] 0 crescimento
desordenado das cidades produz reflexos negativos sobre os transportes urbanos e leva
a cidades menos acessiveis para todos os habitantes (BRASIL, 2005, p. 8 ¢ 9).



Diante disso questiona-se: Qual a percepgao da populagdo no que se refere a mobilidade
urbana sustentavel na cidade de Campina Grande, estado da Paraiba? Este estudo tem o objetivo
de analisar a percepcao da populagdo no que se refere a mobilidade urbana sustentavel na cidade
de Campina Grande, estado da Paraiba.

Em sua estrutura, o artigo apresenta-se da seguinte forma: inicia-se com o aspecto
introdutorio, fazendo uma abordagem geral acerca da mobilidade urbana e o desenvolvimento
sustentavel, onde foram explicitados o problema de pesquisa e o objetivo geral. Em seguida, o
estudo concentra-se no referencial tedrico fazendo uma retrospectiva da administragao publica
e mobilidade urbana, apresentando conceitos e defini¢des sobre o tema. Na sequéncia sera
apresentada a proposta metodologica de investigagdo justificando o desenvolvimento da
pesquisa e, posteriormente, os resultados obtidos pela aplicacio do método proposto.
Encerrando com as consideragdes finais a respeito dos resultados obtidos, dando matéria a

possiveis trabalhos vindouros.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Administraciao Publica e Mobilidade Urbana

A administragdo publica pode ser observada sobre a dtica de dois aspectos: o subjetivo
que trata da estrutura e o objetivo que se pauta na atividade mobilizando os que dela participem
para a pratica do bem comum. Portanto, a administragdo publica ¢ um conjunto de atividades
estruturalmente organizada tendo na pratica de seus atos acdes que buscam o equilibrio da
sociedade.

Consoante Meirelles (2006), a administracdo ¢ uma atividade concreta do Estado,
objetivando a realizacdo das necessidades coletivas e Di Pietro (2009) acrescenta que o objeto
da administracdo publica nada mais € do que a fun¢do administrativa que envolve o fomento,
policia administrativa e servi¢o publico. No tocante a subjetividade, Aratijo (2005) e Di Pietro
(2009) destacam que a administracdo publica pode ser considerada como a composi¢do de
pessoas juridicas, entidades e 6rgdos hierarquicamente organizados sob a direcdo de um chefe
maior exercendo a funcao administrativa de Estado.

Segundo Salione (2013), a administragdo publica apresenta sua evolucao classificada
em trés modelos. O Patrimonialismo, heranca feudal em que a administracdo publica deve
atender aos interesses do governante usando o poder que emana do povo a seu favor; o

Burocratico em que o poder se rege pela razdo e em preceitos legais (leis) e o Gerencial



alicer¢ado na eficiéncia, eficacia, qualidade e desempenho dos servigos publicos.
De tracgos feudais, o modelo patrimonialista assegurava que a administracdo publica
deveria atender os interesses do individuo que estivesse no comando central, fazendo uso do

poder que emana do povo para beneficio proprio ou de uma minoria.

O aparelho de Estado ¢ uma espécie de extensdo do poder do soberano, ndo havendo
disting¢do entre a res publica e a res principis, ou seja, a coisa publica se confunde com
a coisa do governante. Dessa forma, a Administragdo Publica deixa de atender a
fungdo de defesa da coisa piiblica e dos interesses da sociedade, dando-se mais atengéo
aos assuntos que privilegiam a vontade de uma minoria (SALIONE, 2013, p. 18 ¢ 19).

A forte presenga do nepotismo e corrupcdo, além do advento do liberalismo e a
revolucdo industrial, contribuiram para o declinio do Patrimonialismo e surgimento do modelo
Burocratico de gestdao. Esse modelo baseia-se na racionalidade, na impessoalidade e no
profissionalismo. Sendo uma resposta aos problemas, abusos e atos ilicitos praticados pelo
modelo anterior.

O modelo Burocratico tem como proposta a aplicagdo de uma gestdo fundamentada na
racionalidade e na legalidade — submissdo ao direito e foco nas atividades-meio. Apresentando
uma administracao fundamentada na razao e na lei constituida para sanar problemas gerenciais,
abusos e atos ilicitos. Weber (2004) contribuiu para o entendimento do estilo burocratico de
gestdo contextualizando o burocrata como profissional. Ele apresenta as caracteristicas desse

modelo: especializagdo, controle e, principalmente, o racionalismo.

Na sua descrig@o sobre os modelos ideais tipicos de dominagao, Weber identificou o
exercicio da autoridade racional-legal como fonte de poder dentro das organizagdes
burocraticas. Nesse modelo o poder emana das normas, das instituigdes formais, ¢ ndo
do perfil carismatico ou da tradigdo. [...] Um dos aspectos centrais é a separacdo entre
planejamento e execugdo. Com base no principio do profissionalismo e da divisdo do
trabalho (SECCHI, 2009, p. 351 e 352).

Esse modelo, na interpretacdo de Salione (2013), caracteriza-se pela submissdao da
administracdo publica ao que estd estabelecido em lei, em que a execucdo dos atos
administrativos deve necessariamente convergir para defesa do interesse publico pautado na
isonomia, integridade, reducao da corrupg¢ao e controle econdmico.

O modelo Burocratico nao conseguiu conter a corrupgao. O excesso de racionalidade,
regulamentos e leis desencadeou efeitos negativos, a lentiddo de processos, reducdao da
eficiéncia e distanciamento entre gestores e administrados sdo alguns desses efeitos, que
somados ao desenvolvimento tecnologico, a dindmica do mercado global e as crises sociais

contribuiram para a transi¢ao do modelo Burocratico para o Gerencial.



O Gerencial baseia-se na eficiéncia, eficacia e efetividade. As agdes do governo devem
ser objetivas, transparentes, concretas, cumprir prazos e transformar a realidade social dos seus
administrados e de seus descendentes. Nessa perspectiva, Salione (2013) mostra que no modelo
Gerencial o interesse publico passa a ter como foco o atendimento das necessidades do cidadao,
contribuinte de impostos e destinatarios de servigcos. Outro ponto de vista é que a
“administracdo publica gerencial ou nova gestdo publica (new public management) ¢ um
modelo normativo pds-burocratico para a estruturacao e a gestdo da administracao publica
baseado em valores de eficiéncia, eficacia e competitividade” (SECCHI, 2009, p. 354).

E percebivel que nenhum modelo rompe totalmente com o seu antecessor, em que todos
contribuiram para concepg¢ao do Estado atual buscando inserir politicas publicas que atendam
as necessidades da populacdo, como satde, educagdo, seguranca, habitagdo e de mobilidade

urbana.

Na geografia urbana, o deslocamento nas cidades ¢ analisado e interpretado em termos
de um esquema conceitual que articula a mobilidade urbana, que sdo as massas
populacionais ¢ seus movimentos; a rede, representada pela infraestrutura que
canaliza os deslocamentos no espago e no tempo; ¢ os fluxos, que sdo macrodecisdes
ou condicionantes que orientam o processo no espago (RAIA JUNIOR, 2000, p. 59).

O estudo da mobilidade urbana ndo é uma pratica apenas das soberanias em
desenvolvimento, mas também dos paises desenvolvidos. Em ambos os problemas com o fluxo
urbano existem, o que diferencia um do outro sdo os investimentos e empreendimentos
aplicados, além da participagdo da sociedade. Para Raia Junior (2000), o estudo de alternativas
voltados para a mobilidade urbana e sua implementagdo ¢ indispensavel para a organizagao
estrutural de uma cidade, principalmente as de grande porte, visto que as concentra¢des urbanas
e a falta de mobilidade ordenada sdo uma realidade tanto em nagdes ricas quanto em paises
emergentes, portanto, politicas publicas de mobilidade merecem destaque.

O direito de ir e vir, com qualidade, ¢ um direito de todos garantido pela Constitui¢ao
Federal nos termos estabelecidos em lei. Corroborando com essa linha de raciocinio, a
mobilidade urbana pode ser descrita como a capacidade fisica e legal que um ou mais individuos
tém de se deslocarem de um lugar para o outro em uma cidade ou entre as unidades territoriais.

Nos estudos realizados por Raia Junior (2000), a mobilidade ¢ interpretada como sendo
a capacidade de circulacao das pessoas e bens em uma area urbana considerando a qualidade
do sistema de transporte publico, os servigcos prestados e as peculiaridades de cada individuo.

A promog¢do da mobilidade urbana compreende a constru¢do de um sistema que

garanta e facilite aos cidaddos — hoje e no futuro — o acesso fisico as oportunidades e
as funcdes econdOmicas e sociais das cidades. Trata-se de um sistema estruturado e



organizado que compreende os varios modos ¢ infraestruturas de transporte e
circulagdo e que mantém fortes relagdes com outros sistemas e politicas urbanas
(BRASIL, 2005, p. 11).

Na percepcao de Cardoso (2007) e Gomide (2003) a mobilidade urbana representa a
facilidade que ¢ proporcionada aos deslocamentos diarios ou viagens dos individuos, seja para
trabalho ou lazer, como também o transporte de bens de determinada populagdo no espago

urbano local ou entre as cidades. Brasil (2005) percebendo a relevancia do assunto acrescenta:

A mobilidade urbana, dessa maneira, pode ser entendida como resultado da interacao
dos fluxos de deslocamento de pessoas ¢ bens no espaco urbano, contemplando tanto
a performance dos sistemas de transportes, como a disponibilidade e tempo de espera,
e as caracteristicas do individuo - sua condigdo econdmica. Contemplando tanto os
fluxos motorizados quanto os nao motorizados. Ela ¢, portanto, um atributo da cidade
e ¢ determinada, principalmente, pelo desenvolvimento socioecondémico, pela
apropriagdo do espago e pela evolugdo tecnoldgica, enquanto o transporte urbano
refere-se estritamente aos servigos ¢ modos de transportes utilizados nos

deslocamentos dentro do espago urbano (BRASIL, 2005, p. 11).

Embora haja varias formas para o deslocamento humano e de bens, observa-se que no
Nordeste, apesar dos problemas de mobilidade, o meio de locomogao mais utilizado ainda ¢ o

transporte publico como mostra a Tabela 1:

Tabela 1 — Qual meio de transporte que vocé mais usa para se locomover em sua cidade? (%)

Brasil Sul Sudeste Centro-Oeste  Nordeste Norte
Trans. publico 443 46,3 50,7 39,6 37,5 40,3
Carro 23,8 31,7 25,6 36,5 13,0 17,6
Moto 12,6 12,4 11,6 6,5 19,4 8,2
A pé 12,3 7,6 8,3 13,7 18,8 16,1
Bicicleta 7,0 2,0 3,8 3,7 11,3 17,9

Fonte: IPEA/SIPS (2010)

Politicas de mobilidade urbana bem definidas estrategicamente sao indispensaveis para
o desenvolvimento de qualquer municipio, como também agregam valor aos sistemas de
transporte publico. Um transporte coletivo de qualidade com tarifa justa, profissionais
capacitados técnica e psicologicamente, além de veiculos sofisticados e vias bem estruturadas
¢ o minimo a ser feito.

A mobilidade urbana estd atrelada a atuagcdo da administragdo publica, que por sua vez

¢ o Estado na realizacdo dos seus atos administrativos para o bem comum de forma sustentavel.
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2.2 Mobilidade Urbana Sustentavel

As relagoes conflitantes entre desenvolvimento econdmico, crescimento urbano ¢ meio
ambiente decorrem de longa data. A exploragdao dos recursos naturais € o exponencial
crescimento populacional desencadearam intimeros problemas sociais, que nas tltimas décadas
se intensificaram. Em 1972, foi realizada a conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio
Ambiente e Desenvolvimento, na Suécia, esbogando as primeiras ponderagdes relacionadas a
sustentabilidade. Na década de 80, surge o Relatério de Brundtland, com ele os primeiros
passos para a conceituacdo de desenvolvimento sustentavel: atender a geragdo atual sem
comprometer a seguinte.

Melhorar a mobilidade requer mais quebras de paradigmas e mudancas de
comportamentos do que investimentos em tecnologia e engenharia, isto ¢, uma visdo mais
ambiental. Sustentabilidade na concepg¢do de Maia (2013) estd voltada para resultados
relacionados ao bem comum, havendo equilibrio entre ambiente e sociedade, ndo se
restringindo apenas a proposituras econdmicas. Dessa forma, compreende-se que
sustentabilidade resulta do equilibrio das dimensdes econdmica, social e ambiental. Seguindo
essa concepgao Morais T. (2012) apoia a formulagdo difundida pelo Relatorio de Brundtland
de que desenvolvimento sustentavel propde conhecer e atender as necessidades do presente sem
comprometer as do futuro. Outro ponto de vista afirma que “desenvolvimento sustentavel trata
de como aprender a valorizar, manter e desenvolver o nosso patrimonio ambiental (ou capital
natural) de tal maneira que possamos viver de sua renda e ndo de seu capital” (NASCIMENTO,
2008, p. 23). O tripé do desenvolvimento sustentavel harmoniza as dimensdes econdmica,

social e ambiental.

A dimensdo social corresponde aos objetivos ligados a satisfagdo das necessidades
humanas — satde, educagdo, habita¢do, seguranga, cultura, seguranga e assisténcia
social; a melhoria da qualidade de vida, a justiga social e a equidade social. Requer o
desenvolvimento de atitudes de compartilhamento, com propdsitos sociais de
estimulos a integragdo e a coesdo social.

A dimensdo econdmica engloba o desempenho macroecondémico e financeiro, os
impactos no consumo de recursos materiais, o uso de energia primaria, a eficiéncia
dos processos produtivos e as transformagdes nos niveis de consumo. Considera nido
s o capital econdmico e monetario, mas a preservagao do capital social e natural. Ja
a dimensdo ambiental diz respeito ao uso dos recursos e aos impactos das atividades
humanas sobre o meio ambiente. Envolve a atmosfera, o solo, o0 ambiente marinho e
costeiro, a biodiversidade e o saneamento, com o objetivo de preservar e conservar
para as atuais e futuras geragdes (MACHADO, 2010, p. 23 e 24).

Percebe-se que mobilidade urbana estd relacionada aos sistemas de transporte,

deslocamento de individuos e bens almejando o crescimento econdmico e social, ja
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sustentabilidade vai além, abrangendo a questdo ambiental, o equilibrio entre meio ambiente e
sociedade. Assim, pode-se inferir que a mobilidade urbana sustentdvel integra os conceitos de
mobilidade urbana e sustentabilidade. Devendo ser pensada como o resultado de um conjunto
de “politicas que proporcionem o acesso amplo e democratico ao espago urbano, priorizem os
modos coletivos e ndo motorizados de transporte, eliminem ou reduzam a segregagao espacial,
contribuam para a inclusdo social e favorecam a sustentabilidade ambiental” (BRASIL, 2007,
p. 42).

No Brasil, ndo ¢ diferente, problemas com grande concentragao populacional ¢ uma dura
realidade. Para Maia (2013) tal situagdo causa divergéncias consideraveis entre os individuos
de maior e menor poder aquisitivo e o uso dos espacos publicos.

Para que um municipio atinja o status de cidade sustentavel ¢ preciso que haja o
equilibrio entre as dimensoes social, econdmica e ambiental, do qual sdo elencados indicadores
vinculados a cada dimensdo. Para facilitar a analise do estudo sdo atribuidos parametros; por
exemplo, valores entre () ¢ / ou em percentual. Cada dimensao ¢ analisada separadamente, ¢
quando analisadas em conjunto os valores dos trés segmentos devem ser o mais proximo
possivel ou iguais, dentro de um parametro ideal, gerando um equilibrio entre as dimensdes (no
referido exemplo 0 seria a situacdo indesejada ou pior desempenho e / a situacdo ideal)
diagnosticando se a cidade corresponde ou nao aos critérios da sustentabilidade.

Por esse critério de avaliagdo, Maia (2013) estabelece que se alcanga a mobilidade
urbana sustentavel quando a dimensao social atende de maneira pertinente aos indicadores da
pesquisa, da mesma forma para as dimensdes economica e ambiental. No caso de Fortaleza,
merece uma atenc¢ao especial a dimensao ambiental por ter apresentado um desempenho abaixo

das demais.

[...] a Dimensédo Social (0,108) foi a que apresentou a melhor avaliagdo, seguida da
Dimensdo Econdmica (0,107). A Dimensdo Ambiental apresentou o pior resultado,
igual a 0,095. Visto isso, ¢ nitida a importancia de se tentar equilibrar as trés
dimensdes para o transporte publico do municipio de Fortaleza, dando maior
prioridade a Dimensdo Ambiental. Isso pode ser feito investindo naqueles indicadores
que apresentaram nessa dimensdo os maiores pesos com menores parcelas (MAIA,
2013, p. 57).

Machado (2010) observa que boa parte dos municipios apresentam informagdes
insuficientes dificultando o célculo dos indicadores de mobilidade sustentavel. Dentre os varios
métodos existentes para a avaliacdo da mobilidade urbana sustentdvel nas cidades brasileiras,
¢ proposto pela autora um indice de mobilidade sustentavel, em que os indicadores elencados

requerem informagdes quantitativas facilitando a obteng¢@o das informagdes relevantes. A
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metodologia baseia-se nas trés dimensdes (social, econdmica e ambiental), que por sua vez
compdem-se de trés temas cada e um indicador por tema (tabela 2). Os argumentos “aumentar”

ou “diminuir” ajudam a direcionar para possiveis melhorias.

Tabela 2. Estrutura do Indice de Mobilidade Sustentivel

Dimensao Tema Indicador Direcao
Acidentes com morte % de mortes em acidentes de transito/ frota de Diminuir
Social veiculo (0,36)
(0.44) Oferta de transporte coletivo  Passageiros transportados per capta (0,34) Aumentar
Intermodalidade Numeros de estagdes intermodais (0,30) Aumentar
Orgcamento gasto em Valor médio da tarifa*més/salario minimo (0,40) Diminuir
transporte
Ec?(;l 3r9n)103 Eficiéncia do transporte Indice de passageiro por km (IPK) (0,31) Aumentar
’ coletivo
Investimentos publicos no % de gastos em transportes/PIB (0,29) Aumentar
setor de transporte
Taxa de motorizagao Numeros de veiculos em circulagdo per capta Diminuir
(0,45)
Ambiental Consumo de combustiveis Venda de combustivel fossil (gasolina + diesel Diminuir
(0,27) .
fosseis per capta (0,33)
Consumo de combustiveis Venda de élcool hidratado per capta (0,22) Diminuir
alternativos

Fonte: Machado (2010)

Maia (2013) estabelece cinco classes apresentando escalas especificas com o propdsito
de identificar quais indicadores estavam em pior situagdo, sendo que, a classe “vazio” trata dos
indicadores que ndo foram calculados no processo. Ao classificar os indicadores, ¢ feita uma
analise dos mesmos “visando identificar suas principais deficiéncias em cada cenario especifico.
Com base nesta analise, foi possivel fazer um diagnoéstico dos cendrios do sistema de transporte

publico da cidade” (MAIA, 2013, p. 48).

Tabela 3. Classes para indicadores

COR CLASSE INTERVALO
- Otimo 0,80 A 1,00
Bom 0,60 A 0,80
Regular 0,40 A 0,60
Ruim 0,20 A 0,40
- Critico 0,00 A 0,20
Vazio -

Fonte: Maia (2013)
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Em seu estudo Morais, J. (2012) propde outra metodologia para a melhoria da
mobilidade urbana sustentavel nas cidades. Ela faz uma avaliagdo da qualidade do sistema de
transporte publico na cidade de Goidnia com base na Teoria das Relagdes Sociais € na
Percepcao da Qualidade buscando entender o que influéncia a escolha das pessoas € como elas
percebem e reagem ao ambiente no qual estdo inseridas. Foram feitas entrevistas nos diferentes
setores da sociedade e constatadas a insatisfacao das pessoas com relacao aos servigos prestados.
Em sua andlise o servigo publico obteve um desempenho insuficiente impactando na
mobilidade urbana sustentavel.

Engarrafamentos, aumento de acidentes, polui¢do, prejuizos financeiros e psicossociais
passaram a ser uma preocupagao das cidades, sendo mais perceptivel nas de médio e grande
portes. “E expressiva, nos dias atuais, a quantidade de problemas decorrentes ou relacionados
aos problemas urbanos, tais como acidentes, congestionamentos, barreiras para individuos com
restricdes de mobilidade, polui¢do sonora e atmosférica” (MORALIS, T., 2012, p. 18). Outro

ponto de vista levantado por Maia (2013) expressa que:

[...] o problema do transporte publico ¢ tratado como um conjunto bastante complexo
de varios outros problemas que se inter-relacionam entre si. Estes problemas se
resumem basicamente em congestionamentos, baixa qualidade de servigos de
transporte publico, falta de transporte adequado para certos grupos, problemas
financeiros e impactos ambientais (MAIA, 2013, p. 29).

Diante de tal complexidade, ¢ preciso considerar que “em geral os municipios sempre
deram atencdo aos sistemas de transporte relacionados ao trafego e circulagdo, ao transporte
publico e a infraestrutura. Tal pratica de certa forma justifica os problemas hoje verificados nao
apenas no Brasil, mas no mundo todo, quanto ao deslocamento de pessoas e bens nas cidades”
(MIRANDA, 2010, p. 7).

Em um contexto global, os paises considerados desenvolvidos ja perceberam a
problemadtica e o caos que o crescimento urbano desordenado pode causar e politicas publicas
de qualidade ja sao implantadas a algum tempo almejando uma urbanizagdo economicamente
viavel e mais sustentavel seguindo a premissa de que o que € bom para o planeta ¢ bom para a
cidade. Por outro lado, ha o embate entre sustentabilidade local e global, ou seja, argumenta-se
que o que ¢ bom para o planeta nem sempre ¢ o melhor para a cidade. No ambito nacional, o
crescimento acelerado das cidades e sem planejamento adequado vem resultando em diversos
transtornos as popula¢des municipais. Isso vem sendo diagnosticado ndo apenas na ordem de
fluxo urbano, mas também a infortinios correlacionados. O que antes era uma questdo de

locomogao, passou a ser algo mais complexo: uma mobilidade urbana sustentavel ¢ necessaria.
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O desenvolvimento das cidades deve se valer de uma inter-relagdo positiva,
estimulada por politicas publicas, entre planejamento urbano e de transporte, para que
a mobilidade sustentavel seja capaz de unir elementos importantes, como politicas de
uso do solo, corredores de transporte publico, areas de parque (MORAIS, T., 2012, p.
19).

Maia (2013) observa que nos grandes centros urbanos as viagens passaram a ser mais
demoradas, a poluicdo aumentou e os acidentes de transito também, congestionamentos, mais
carros particulares em circulagdo e diminui¢do da mobilidade das pessoas.

De acordo com Brasil (2007) a Mobilidade Urbana Sustentavel decorre da integragao e
aplicabilidade de politicas publicas de circulagdo e transporte direcionadas a acessibilidade dos
espacos urbanos, através de meios ndo motorizados e coletivos de transporte ecologicamente
corretos e seguros, para que todos possam utilizar de maneira salutar e equilibrada as areas com
maior fluxo de pessoas e veiculos.

Politicas de mobilidade urbana de qualidade sao indispensaveis para o desenvolvimento
de qualquer municipio. Um transporte coletivo de qualidade com tarifa justa, profissionais
capacitados técnica e psicologicamente, além de veiculos sofisticados € o minimo a ser feito.
Para Morais, J. (2012) o sistema de transporte publico sustentavel ¢ bastante relevante para a
estruturacdo e organizagdo de um territorio. Esse sistema, ao longo do processo causa varios
impactos ao desenvolvimento econdmico e social das cidades. E ao gerarem impactos
econdmicos € sociais também geram impactos ao meio ambiente.

A Constitui¢do Federal de 1988, em seus artigos 182 e 183 trata das politicas urbanas,
fazendo mesdo a funcdo social da cidade e da propriedade. Em 2001 foi aprovado o Estatuto
das Cidades — Lei Federal n° 10257/01 que estabelece as diretrizes gerais referentes as politicas
urbanas no pais. E em 2003 foi criado o Ministério das Cidades tendo como finalidade
desenvolver estratégias que possibilitem maior igualdade social, como também assegurar a

sustentabilidade econdmica, social e ambiental da populagdo como um todo.

3 METODOLOGIA

O presente estudo tem como objetivo analisar a percepgao da populagdo no que se refere
a mobilidade urbana sustentdvel no municipio de Campina Grande, estado da Paraiba;
caracterizando-se por apresentar uma linha de pesquisa descritiva e de carater exploratério. Gil
(2002) ressalta que o estudo descritivo tem como objetivo central a descrigao das caracteristicas
de determinada populacio ou fendmeno, ou ainda fazer a correlag@o entre as variaveis. E que a

pesquisa exploratéria busca uma maior formalidade com o problema, explicita-lo ou construir
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hipotese, inclui levantamento de dados e entrevistas.

A abordagem do problema foi feita de forma quantitativa, traduzindo em nimeros
informagdes obtidas. Portanto, a “pesquisa quantitativa considera que tudo pode ser
quantificavel, o que significa traduzir em niimeros opinides e informagdes para classifica-las e
analisa-las. Requer o uso de recursos e de técnicas estatisticas” (PRODANOV e FREITAS,
2013, p. 69-70). Assim, “os dados obtidos mediante levantamento podem ser agrupados em
tabelas, possibilitando sua analise estatistica. As variaveis em estudo podem ser quantificadas,
permitindo o uso de correlagdes e outros procedimentos estatisticos” (GIL, 2002, p. 51).

Concernente aos procedimentos técnicos utilizou-se a pesquisa bibliografica para a
estruturacao do artigo, considerando que a pesquisa bibliografica descrita ¢ “elaborada a partir
de material j& publicado [...] com o objetivo de colocar o pesquisador em contato direto com
todo material j& escrito sobre o assunto da pesquisa” (PRODANOYV e FREITAS, 2013, p. 54).
Virios estudos ja foram realizados sobre a problematica da mobilidade urbana e a questdo da
sustentabilidade, percebendo-se a correlacdo e a relevancia das mesmas, integraram-se dando
origem a mobilidade urbana sustentavel.

O presente trabalho tem na sua construgao, além do referencial tedrico, a execucao da
pesquisa de campo — percepgao real e coleta literal de dados e fatos para realizagdo de um
projeto cientifico. Segundo Prodanov e Freitas (2013) pesquisa de campo trata-se da observacao,
coleta e registro de dados inerentes a fatos e fenomenos estudados. No estudo de campo, “a
pesquisa ¢ desenvolvida por meio da observagdo direta das atividades do grupo estudado e de
entrevistas com informagdes para captar suas explicagdes e interpretacdes do que ocorre no
grupo” (GIL, 2002, p. 53).

O artigo tem como base tedrica os autores Miranda (2010), Machado (2010), Azevedo
Filho (2012), Morais, T. (2012), além de Maia (2013) que trata da mobilidade urbana
sustentavel no caso de Fortaleza, avaliando os sistemas de transportes plblicos destacando a
relevancia da mobilidade urbana sustentavel, alternativa mais viavel para sanar ou reduzir os
problemas que impactam nos setores econdmico, social e ambiental decorrentes de um
crescimento urbano descontrolado e sem planejamento, a ser implantada com isonomia e
sustentabilidade. Nessa ldgica de raciocinio e pesquisas realizadas, este estudo busca verificar
qual a percepc¢ao da populacao no que se refere a mobilidade urbana sustentavel em Campina
Grande. Desta forma, o mesmo foi executado abordando o tema de forma quantitativa,
referenciado por Maia (2013), com caracteristica descritiva e de carater exploratorio.

A pesquisa foi realizada com cidaddos do municipio de Campina Grande — PB entre os

dias 24 de outubro e 1 de novembro de 2014, na qual foram colhidas informagdes no universo
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desconhecido de consumidores, sendo utilizado como amostra o total de 142 entrevistados.
Como instrumento de pesquisa utilizado na coleta de dados foi elaborado um questionario na
forma semiestruturado no qual as questdes nele contidas foram objetivas de multipla escolha
com a inten¢do de mensurar os indicadores mais relevantes para analise da percep¢ao da
populagdo no que se refere a mobilidade urbana sustentdvel em Campina Grande — PB.

A amostra analisada foi do tipo ndo probabilistica intencional, na qual os elementos
selecionados sdao escolhidos de acordo com a intengdo do proprio pesquisador. Como
determinagdo da amostra, no universo desconhecido foi utilizado a seguinte féormula: p: p. q.
Zn encontrada em Samara e Barros (1997, p.75), resultado de uma amostra de 196 entrevistados.
Onde:

_p="7% - desvio padrao da propor¢ao;

p = 50% - propor¢do ou porcentagem dos elementos do universo pesquisado favoraveis ao
atributo pesquisado;

q = 50% - proporgao ou porcentagem dos elementos do universo pesquisado desfavoravel ao
atributo pesquisado;

Z =1,96% - margem de seguranca;

n = desconhecido;

n==7

95% seguranca.

Dos 196 questionarios enviados, 142 retornaram representando 72% dos respondentes.
Na coleta de dados utilizou-se um questionario composto por 15 questdes, dividido em
subtemas que sdo: Dimensao Social, Dimensao Economica e Dimensao Ambiental, tendo em
seu conteudo afirmativas de multipla escolha utilizando a escala Likert: de 1 a 5, onde 1 ¢
“Discordo Totalmente” e 5 ¢ “Concordo Totalmente”. O instrumento de pesquisa foi elaborado
levando em consideracdo as seguintes variaveis: Perfil dos entrevistados, Sexo, Grau de
escolaridade, Idade, Estado civil e Renda familiar, além da sua percepcdo em relagdo a
mobilidade urbana do municipio e os impactos causados ao meio econdmico, ambiental e social.
Para uma mobilidade urbana dentro dos padrdes de sustentabilidade, foi feita uma classificagao
dos indicadores com valores percentuais atribuidos no intuito de verificar quais indicadores
estdo em pior situagdao na concepgao de uma mobilidade urbana sustentavel desejada: “Critico”
(entre 0% e 20%), “Ruim” (entre 20% e 40%), “Regular” ente (40% e 60%), “Bom” entre (60%
e 80%) e “Otimo” (entre 80% e 100%) utilizando, quando necessario, os argumentos “aumentar”
ou “diminuir” ajudando a direcionar para possiveis melhorias. Os dados que foram coletados

com este trabalho foram dispostos em graficos informativos de superficie do programa MS
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Excel 2013, no qual o objetivo foi o de recolher dados reais a respeito da atual situagdo e mostrar
a sociedade campinense, como também aos gestores publicos, sugestdes de melhorias futuras a

respeito dos seus comportamentos na busca de uma cidade mais sustentavel.
4 ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 Perfil dos Respondentes

A pesquisa foi realizada com 142 pessoas abrangendo jovens, adultos e idosos dos quais
58,2% da amostra sdo do sexo feminino e o restante do masculino (grafico 01). Sendo que a
maioria dos usudrios do transporte publico local ndo ultrapassa os 30 anos de idade (62,3%)

quantificado no grafico 02. Estudantes, trabalhadores do comércio e de fabricas sdo os que mais

utilizam esse meio de transporte.

Grafico 01: Sexo Grafico 02: Idade
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Problemas econOmicos, sociais e ambientais geram pobreza e imobilidade no
desenvolvimento de um povo. Falhas na saude, seguranca e educagdo, como também na
mobilidade urbana provocam diversos infortiinios sociais € comprimem a renda familiar. Do
total pesquisado, 2,5% possuem remuneragao acima de 3 salarios minimos, nimero 34 vezes
menor em relagdo aos 85,2% dos que ganham até 2 saldrios, sendo que 66,4% da amostra
apresenta uma renda mensal ndo superior a 1 saldrio minimo. Problemas nas estradas e nos
meios de transporte desestimulam o individuo de estudar refletindo no futuro profissional e na
renda do mesmo (grafico 04). Ja o grafico 03 mostra que os campinenses estdo se casando
menos. O nimero de solteiros supera o de casados, a dependéncia a dois abre espago para um

individuo mais autbnomo.
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Grafico 03: Estado civil Gréfico 04: Renda familiar
(salario minimo)
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O recurso humano ¢ indispensavel para o desenvolvimento de uma sociedade. Uma
educacao eficiente ¢ o minimo para que se haja crescimento, inclusive no segmento mobilidade
urbana sustentavel. No entanto, o pais sofre com uma educagdo falha, e Campina Grande ndo ¢
diferente. A pesquisa revela um numero elevado de pessoas com nivel fundamental (28,7%) e
médio (37,7%) que corrobora com o grafico 04 no qual mais da metade das pessoas pesquisadas
ganham apenas um salario minimo. Os programas federais, como o ProUni e o FIES,
possibilitaram o aumento do nimero de pessoas com nivel superior (grafico 05). Outro ponto
observado ¢ que 50% dos respondentes ndo tem filhos e os que tém outros dependentes ndo

chegam a 2% (grafico 06).

Gréfico 05: Escolaridade Grafico 06: N° de filhos
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Fonte: Pesquisa Direta, 2014 Fonte: Pesquisa Direta, 2014

No grafico 07, embora haja um niimero considerado de estudantes e trabalhadores com
carteira assinada usudrios do transporte publico somando 51,7%, a populacdo apresenta-se
insatisfeita com a estrutura e o funcionamento do sistema coletivo de transporte evidenciados
nos graficos 08, 09 e 10. Outro ponto observado foi o nimero reduzido de usuarios aposentados
e desempregados do sistema de transporte publico: uma acessibilidade inadequada e a falta de

trabalho colaboram para a evasao desses usuarios.
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Gréfico 07: Situacdo laboral
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4.2 Analise da Mobilidade Urbana Sustentavel

4.2.1 Dimensao social

De acordo com o grafico 08 da dimensdo social no que se refere ao suprimento das
necessidades como conforto, nimero de 6nibus em circulagao e tempo de percurso dos usuarios
verifica-se um percentual elevado de discordancia (60,6%), com 5,7% concordando
parcialmente e pouco mais de 13% concordam que os servigos estdo dentro da normalidade
sendo prestados com qualidade.

Com relagdo a seguranca no transito, mais uma vez o percentual de discordancia foi
elevado. A maioria dos respondentes aponta que o transito de Campina Grande nao oferece
condig¢des suficientes para tornar segura a locomogao dos individuos seja para trabalho, estudo
ou lazer independente se o meio de transporte ¢ publico, particular, de bicicleta ou a pé (61,5%).
Para populagdo a falta de seguranga no transito do municipio ¢ bastante expressiva. Contudo,
exatos 9% foram indiferentes e 6,5% responderam que o transito municipal era seguro.

Os grandes centros urbanos - ndo apenas no Brasil, mas em todo o globo - estdo
modificando a forma de transitar das pessoas e dos veiculos, isto ¢, o fluxo urbano com a
finalidade de melhorar a mobilidade das pessoas e assim reduzir danos sociais, econdmicos e
ao meio ambiente. E dentre tantas opgOes implantaram faixas exclusivas para 6nibus. Percebe-
se que no municipio agdes dessa natureza ja formam aplicadas. No entanto, a pesquisa mostra
que cerca de 30% das pessoas concordam parcialmente que as faixas exclusivas para 6nibus
proporcionaram melhorias para o trafego local. Neste indicativo o percentual dos individuos
que concordaram e discordaram plenamente foram bem proximos revelando que em Campina
Grande a implantacao de faixas exclusivas ndo foi sentida pelos usuarios.

Apesar de existirem leis garantindo o direito a idosos, gestantes e deficientes fisicos, na

pratica a realidade ¢ outra. Verificou-se que o transporte publico no quesito acessibilidade da
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dimensdo social obteve um percentual elevado de insatisfacdo, dos quais 62,3% discordaram
totalmente e 8,2% parcialmente. Ja para a integragcdo nao fixa, o percentual de concordancia foi
maioria (57,4%), indiferentes 4,9% e os demais totalizaram 37,7%.

Maia (2013) propds uma escala de classificagdo dos indicadores. Apos a classificacao,
os mesmos sao analisados fazendo um diagnostico dos resultados obtidos em relagdo a situagao
do momento. Neste estudo, a escala aplicada envolve as trés dimensdes do desenvolvimento
sustentavel e a mobilidade urbana sustentavel considerando o transporte publico municipal.

Em um contexto de mobilidade urbana sustentavel, na dimensao social os indicadores /
(A oferta de transporte publico coletivo atende as necessidades do cidadao (n° de veiculos
disponiveis, conforto e horario)), 2 (O transito de Campina Grande oferece condigdes
favoraveis a seguranca da populacdo) e 4 (A acessibilidade, no transporte coletivo publico, ¢
satisfatorio para os cadeirantes, gestantes, idosos e cegos) estariam com desempenhos “critico”,
parametro entre 0% e 20%. Isso implica dizer que na visdo da populacdo, conforme os
indicadores acima citados, apenas 13,1%, 6,5% e 11,5% respectivamente concordam que 0s
indicadores atendem a uma mobilidade urbana sustentavel no municipio, sendo que o bom seria
uma aceitagdo acima de 60% e o ideal superior a 80% - por isso o parametro critico. J4 o
indicador 3 (Faixa exclusiva para 6nibus melhorou o trafego em Campina Grande) revela um
desempenho “ruim” (entre 20% e 40 %) enquanto que o indicador 5 (A integra¢do nao fixa
(terminal de integracdo) dos transportes publicos coletivos facilitaria a mobilidade dos usuarios)
estaria com desempenho “regular”, entre 40% e 60%.

Para Maia (2013) segmentos como acessibilidade, seguranga, tempo de viagem e
tecnologia empregada servem de base para avaliar a qualidade do transporte publico em uma
cidade. Percebe-se que o municipio apresenta uma conjuntura inadequada em relagdo ao que €
descrito por Machado (2010) de que a dimensao social esta ligada as necessidades humanas
como saude, educacdo, moradia, segurang¢a; a melhoria da qualidade de vida em sociedade. E

quando atendidas permeiam a sustentabilidade.

Grafico 08: Dimensdo Social
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1. A oferta de transporte ptblico coletivo atende as necessidades do cidadao (n° de veiculos disponiveis, conforto
e horario).

2. O transito de Campina Grande oferece condi¢des favoraveis a seguranca da populagéo.

3. Faixa exclusiva para 6nibus melhorou o trafego em Campina Grande.

4. O quesito acessibilidade, no transporte coletivo publico, ¢ satisfatdrio para os cadeirantes, gestantes, idosos e
cegos.

5. A integracdo ndo fixa (terminal de integracdo) dos transportes publicos coletivos facilitaria a mobilidade dos
usuarios.

Fonte: Pesquisa Direta, 2014

4.2.2 Dimensdo economica

Segundo o grafico 09 da dimensdo econdmica com relagdo ao valor da tarifa de 6nibus
impactar diretamente na renda per capta do usudario verifica-se um niimero majoritario de
concordancia (51,6%) contra 27,9% afirmando o oposto e os indiferentes somam 3,30%. J& no
que se refere a economia com a implantagdo de meios ndo poluentes de transporte publico,
houve uma concordancia significativa (60,6%), visto que essa pratica ja ¢ uma realidade em
nacoes consideradas desenvolvidas, 5,7% apresentaram uma certa discordancia e 9%
discordaram totalmente.

Cidades como Londres a mobilidade urbana funciona por que investimentos publicos
destinados aos meios de locomo¢do acompanham o desenvolvimento da cidade. No entanto,
para o municipio em estudo, a percep¢ao da populagdo € outra. Cerca de 52% acreditam que
investimentos no setor de transportes ndo sdo suficientes para o desenvolvimento local.
Contrapondo-se, tem-se que menos de 18% concordam estar dentro da propor¢do de
desenvolvimento e os que tem divida ou sdo indiferentes ndo chega a 31%. No que diz respeito
a frota, houve um certo equilibrio quanto as opinides dos respondentes. Aqueles que
concordaram plenamente, parcialmente e indiferentes foram respectivamente 23,8%, 22,9% e
19,7%. Observa-se ainda que a diferenga entre os que concordaram e discordaram foi de 1,6%:
apontando que a percep¢ao da populacdo esta dividida sobre como a frota se encontra, obsoleta
com veiculos sucateados ou ndo. Mesmo que haja apenas integracao fixa.

A utilizagdo adequada do tempo eleva a produtividade, gera economia e rendimento.
Para isso, embora haja integragdo fixa, o uso de integracao nos pontos de onibus distribuidos
ao longo da cidade para todo o sistema de transporte publico provocaria economia de tempo
segundo 38,5% dos pesquisados resultando em menos atrasos nas atividades laborais ou destino
final e maior produtividade. A média dos que apresentam uma certa indecisao (os que discordam

parcialmente e os que concordam parcialmente) representa 8,6% e exatos 32% afirmam que
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essa economia ndo ocorreria.

No ambito da mobilidade sustentavel, observa-se que na dimensdo econdmica 0s
indicadores / (O valor da tarifa de 6nibus impacta diretamente na renda per capta do usuario),
4 (A frota apresenta-se obsoleta, com veiculos sucateados) e 5 (A integra¢ao nao fixa (terminal
de integragdo) provocaria economia de tempo para o usudrio) estariam com desempenho “ruim”
(entre 20% e 40%). Portanto, apreciando os indicadores ja citados, a pesquisa elenca que 27,9%,
24,5% e 32,0% respectivamente apontaram que a situacdo atual do municipio satisfaz uma
mobilidade sustentavel, todavia o ideal seria acima de 80%, por isso a situacdo ruim. Ja o
indicador 2 (Alternativas ndo poluentes de transporte publico coletivo gerariam economia para
0 municipio) apresenta um nivel “bom” de aceitagdo (entre 60% a 80%), enquanto que o
indicador 3 (Investimentos publicos no setor de transportes acompanham proporcionalmente o
desenvolvimento da cidade) permeia o nivel “critico” (entre 0% e 20%).

Tarifa alta, pouco investimento no setor, insatisfacao dos usuarios. Os resultados obtidos
nao colaboram com a dimensdo econdmica (dentro de uma mobilidade sustentavel) descrita por
Machado (2010) que compreende a eficiéncia dos processos produtivos e as transformagdes do
modo de consumo, os impactos no uso dos recursos naturais considerando a preservagao do

capital social e natural.

Grafico 09: Dimensdo Econdmica
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Fonte: Pesquisa Direta, 2014

1. O valor da tarifa de 6nibus impacta diretamente na renda per capta do usuario.

2. Alternativas ndo poluentes de transporte publico coletivo gerariam economia para o municipio.

3. Investimentos publicos no setor de transportes acompanham proporcionalmente o desenvolvimento da
cidade.

4. A frota apresenta-se obsoleta, com veiculos sucateados.

5. A integracdo nao fixa (terminal de integragdo) provocaria economia de tempo para o usuario.

Fonte: Pesquisa Direta, 2014
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4.2.3 Dimensdo ambiental

Com base no que estd exposto no grafico 10 da dimensao ambiental no que diz respeito
a modernidade dos veiculos produzidos atualmente gerar menos danos ao meio ambiente
constatou-se uma concordancia de 39% por parte dos respondentes, sendo que do total de
pessoas consultadas, 5,7% foram indiferentes e quase 30% discordam integralmente. Da mesma
forma, no tocante ao aumento do numero de veiculos em circulagdo nas ruas e avenidas
campinenses afetar a qualidade de vida local, verificou-se uma concordancia de 45,9%, sendo
que do total de pessoas consultadas, 24,6% discordam totalmente e quase 5% foram indiferentes.
Considerando apenas as variantes “concordo totalmente” e “discordo totalmente” percebe-se
que a diferenga ¢ quase o dobro.

Outro ponto a ser ponderado, do ponto de vista ambiental, sdo as fontes de energia ou
de combustivel alternativos causarem menos impactos ambientais, dos quais a maioria (54,1%)
dos respondentes concordaram plenamente ¢ 7,4% discordaram parcialmente. J4 o uso do
transporte coletivo como meio para minimizar a degradacdo ambiental houve uma anuéncia de
40,2%, confirmando o contrario observou-se um percentual de 25,4%. Considerando a
infraestrutura e o paisagismo das ruas e avenidas locais para o fluxo urbano sustentavel,
consoante a amostra de estudo quantifica-se um resultado de 30,3% dos respondentes
discordando, pouco mais de 13% ficaram neutros e quase 38,5% concordaram.

Em uma perspectiva sustentavel, observando na percep¢do dos consultados o que ¢
necessario a populagdo em termos de beneficios, na dimensdo ambiental os indicadores / (O
aumento da frota de veiculos automotores modernos diminui os impactos ambientais), 2 (O
numero crescente de veiculos automotores em circulacdo no municipio compromete a qualidade
de vida local), 4 (A utilizagdo de meios de transportes coletivos reduz o impacto ao meio
ambiente) e 5 (O paisagismo e a infraestrutura das ruas e avenidas do municipio comprometem
a mobilidade urbana sustentdvel local) estariam com desempenho “ruim” (entre 20% e 40%);
ou seja, 27,9%, 24,6%, 25,4% e 30,3% respectivamente concordam que tais indicadores nao
comprometem a logica de mobilidade urbana sustentdvel no municipio, nem resulta danos ao
meio ambiente, a proposta de fluxo sustentavel estd dentro da normalidade. No entanto, a
melhor situacao seria superar os 80%. Outro indicador, o 3 (Utilizagdo de combustiveis ou de
fontes de energia alternativos causam menos impactos ambientais) expressa uma situagao
delicada, com desempenho “critico” (entre 0% e 20%).

Os dados coletados revelam que, na visdo da populagdo, pouco se faz para a melhoria

da qualidade ambiental. A sociedade peca com essa deficiéncia e a dimensdo ambiental ¢
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bastante prejudicada contrariando o ponto de vista de Machado (2010), esta esclarece que a
dimensdo ambiental contida na mobilidade urbana sustentdvel preconiza comportamentos
racionais € o uso correto dos recursos e servigos destinados as atividades do homem gerarem o
minimo de impactos ambientais. Nesta ldgica de raciocinio, pode-se inferir o uso do transporte
coletivo, menos veiculos particulares circulando, menos emissdo de gases poluentes e mais

qualidade de vida.

Grafico 10: Dimensdo Ambiental
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Fonte: Pesquisa Direta, 2014

1. O aumento da frota de veiculos automotores modernos diminui os impactos ambientais.

2. O numero crescente de veiculos automotores em circulagdo no municipio compromete a qualidade de vida
local.

3. Utilizacao de combustiveis ou de fontes de energia alternativos causam menos impactos ambientais.

4. A utilizagdo de meios de transportes coletivos reduz o impacto ao meio ambiente.

5. O paisagismo e a infraestrutura das ruas e avenidas do municipio comprometem a mobilidade urbana
sustentavel local.

Fonte: Pesquisa Direta, 2014

5 CONSIDERACOES FINAIS

No Brasil e no mundo observa-se que as populagdes estdo crescendo consideravelmente
e o consumo dos recursos naturais vem ocorrendo de forma exponencial. O crescimento
desordenado das sociedades gera inimeros problemas de mobilidade impactando diretamente
no meio ambiente, na economia € na estrutura social da populacao. O municipio apresenta em
sua conjuntura diversas falhas no tocante ao desenvolvimento e mobilidade urbana sustentaveis,
principalmente no que diz respeito ao sistema de transporte publico. A elaboragdo e execugao
integrada de um programa de mobilidade urbana sustentavel envolvendo todos os segmentos
da sociedade ¢ fator preponderante. Por outro lado, ha o embate entre sustentabilidade local e

global com a premissa de que o que € bom para o planeta nem sempre € o melhor para a cidade.
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A finalidade do artigo foi analisar a percepcdo da populacdo no que se refere a
mobilidade urbana sustentavel na cidade de Campina Grande, estado da Paraiba. E, ao se
observar a mobilidade urbana sustentavel considerando as trés dimensdes (social, econdmica e
ambiental) constata-se que, na dimensao social, as condi¢gdes basicas necessarias a populagao
como conforto, frota compativel com o ntimero de passageiros, acessibilidade e seguranga no
transito ndo atendem a demanda dos usuarios. No entanto, a integracdo temporal ou ndo fixa,
indicador contido nessa dimensdo encontra-se em situacao regular, ¢ tem a aprovagao da
populagdo a sua aplicagao.

Na dimensao econdémica conclui-se que para os usuarios o preco da tarifa ¢ abusivo
comprometendo o or¢camento mensal dos mesmos principalmente os que tem filhos e ganham
até dois salarios minimo. Outro ponto observado ¢ que o sistema de transporte publico
apresenta-se ineficaz (falta qualidade nos servicos, Onibus e estradas), o fluxo urbano
comprometido reflete negativamente na economia campinense. A falta de investimentos no
setor e em um fluxo urbano sustentavel ¢ sentido pela grande maioria da populagdo.

Da mesma forma ocorre com a dimensdao ambiental, sendo diagnosticado varios
problemas, entre eles o descontrole do nimero de automotores em circulagdo aumentando a
emissdo de gases poluentes e a falta de fontes alternativas de energia. No geral, verifica-se que
nas trés dimensdes o desempenho estd abaixo do esperado no qual os indicadores necessitam
de melhorias, encontrando-se em situagao critica ou ruim segundo a classificacao de avaliacao
para os indicadores proposta por Maia (2013).

Tais falhas ratificam a reprovagdo da populagdo em relagdo ao transporte publico. Os
entraves com a mobilidade desencadearam varios problemas. O que antes era uma questao de
locomogao, passou a ser algo mais complexo. O estudo atesta um transporte publico inadequado
como também a caréncia da populagdo por um sistema coletivo de transporte ecologicamente
correto, com tarifa justa e vias bem estruturadas harmonizadas com o meio ambiente. E
necessario planejamento e execucdo continuos de uma mobilidade urbana sustentavel. Nessa
perspectiva, o estudo realizado trouxe resultados que podem contribuir para pesquisas futuras,
espera-se que seja dado continuidade ao trabalho aqui iniciado de modo a colaborar para a

melhoria de um sistema publico de transporte integrado a sustentabilidade.
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