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RESUMO

O crescimento da tecnologia e o advento da computacdo e da internet deram espago a novas
formas das pessoas se comunicarem, ensinarem e aprenderem. Em razdo da for¢a que tem
ganhado as Midias Sociais (mais especificamente, Redes Sociais), este trabalho, de cunho
bibliografico, tem como objetivo apresentar discussdes tedricas sobre como a rede social,
Facebook, pode ser utilizada para o ensino de Lingua Inglesa (LI) € como o professor pode
explorar o uso dessa midia para favorecer o ensino de LI no Ensino Médio (EM). O aporte
tedrico compreende leituras de pesquisadores como Silva e Santos (2012), Patricio e
Gonsalves (2010), Dorigoni e Silva (2007), dentre outros que possuem variados textos sobre o
uso da Tecnologia na area da Educagao.

Palavras-chave: Facebook, Tecnologia, Educacgao.



ABSTRACT

The growth of technology and the advent of computing and the Internet gave way to new
ways people communicate, teach and learn. Because of the force that has won, Social Media
(specifically, social networks), this work, bibliographic nature, aims to present theoretical
discussions on how social network, Facebook, can be used for English Language Teaching
and how the teacher can explore the use of the media to foment the teaching in high school.
The theoretical basis includes readings of researchers as Silva and Santos (2012), and Patrick
Gonsalves (2010), Dorigoni and Silva (2007), among others that have varied texts on the use
of Technology in Education area.

Keywords: Facebook, Technology, Education.
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INTRODUCAO

O mundo tem vivenciado uma era de avangos tecnoldgicos e de um gradual
crescimento, em especial, no campo das Tecnologias da Informacao e Comunicacao (TICs).
Aplicativos' jamais utilizados alguns anos atras, foram criados e estio cada vez mais
acessiveis e isso tem modificado o modo das pessoas se comunicarem e se informarem.

Em um mundo que muda progressivamente a cada instante, tudo tem que se tornar
adaptavel a este crescimento e a area da educagdo ndo pode se excluir de vivenciar e
aproveitar este momento. A era das midias sociais, mais especificamente, redes sociais, que
envolvem e unem pessoas em um ambiente virtual e as faz aprender coisas novas, discutir
assuntos diversos, compartilhar informacgdes, se divertir, manter contato social com outras
pessoas, entre tantas outras funcdes, ¢ a mesma que pode dar suporte ao ensino, tanto dentro
como fora da sala de aula.

Diante deste advento das redes sociais, serd dificil a escola ndo assumir uma postura
aceitavel diante desta nova forma de comunicagdo e informagdo, porém, segundo Leite

(2014):

Mesmo considerando que, atualmente, o acesso a novas tecnologias, foi
ampliado de maneira substancial, numa dimensdo espago-temporal nunca
antes vista, atingindo boa parte da populagdo, mesmo em areas distantes e
em um curto espaco de tempo, observa-se que os avangos no sentido de
transformar e qualificar o processo de ensino através da adogao de um novo
modelo ainda caminha a passos lentos. (LEITE, 2014, p. 120).

Indo de acordo com o que Leite (2014) assegura na citagdo acima mencionada,
podemos inferir que a escola brasileira, no ambito geral, se mostra um tanto defasada no que
refere ao uso destas ferramentas para o aperfeigoamento no ensino.

O alto nivel tecnologico dessas ferramentas € o que elas podem oferecer no sentido de
aprimorar o ensino ¢ relevante, tendo em vista que as pessoas hoje vivem usufruindo destas
ferramentas no dia a dia. Todo este universo tecnologico faz parte da vida das pessoas e a
escola brasileira precisa evoluir um pouco nesse sentido, ela precisa procurar obter novas
abordagens de ensino baseadas no que a evolucao da tecnologia tem oferecido a cada dia a
sociedade. Ela ndo deve ficar presa ao tradicionalismo, pois, correra o risco de, alguma

maneira, ficar antiquada e sem funcionalidade. Segundo Gadotti (2000):

! Aplicativos sdo programas de computador que tem por objetivo ajudar o seu usuario a desempenhar uma tarefa
especifica, em geral ligada a processamento de dados. (WIKIPEDIA).
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Ainda trabalha-se muito com recursos tradicionais que ndo tém apelo para as
criangas e jovens. Os que defendem a informatizacao da educagdo sustentam
que ¢é preciso mudar profundamente os métodos de ensino para reservar ao
cérebro humano o que lhe ¢ peculiar, a capacidade de pensar, em vez de
desenvolver a memoria. Para ele, a funcdo da escola sera, cada vez mais, a
de ensinar a pensar criticamente. Para isso ¢ preciso dominar mais
metodologias e linguagens, inclusive a linguagem eletronica (GADOTTI,
2000, p.5)

Comungando com Gadotti (2000), podemos inferir que, adquirir ou buscar novas
maneiras de ensinar, baseadas no que a era tecnoldgica tem oferecido, ¢ um passo que os
educadores dao rumo a novas possibilidades de ensino-aprendizagem e formagao de mentes
mais conscientes € mais criticas na sociedade de hoje e também na sociedade vindoura.

Seguindo o pensamento anterior, podemos afirmar que as redes sociais t€ém um papel
importante no apoio ao ensino, pois, da ao professor a possibilidade de ensinar de uma forma
mais dindmica e interativa, fazendo com que o pensamento dos alunos seja trabalhado de
forma agradavel. Pois, o uso dessas ferramentas no cotidiano deles ja ¢ rotineiro e, o modo
como o professor trabalhard com eles, usando estas ferramentas, fardo uma diferenca
consideravel ja que estas tecnologias tém ganhado a aten¢ao de muitas pessoas ao redor do
mundo, em especial, criangas e jovens, o publico mais atraido pelo meio digital por apresentar
uma variedade de linguagens multimodais (sons, cores, escrita, videos, etc.). Estes jovens,
como alunos, participam da aula utilizando seus notebooks, celulares, Iphones, vendo
imagens, textos, videos, ou trazendo de casa, uma pesquisa feita na internet (PARNAIBA E
GOBBI, 2010). Isto ¢, tais formas de interagir e aprender estdo sendo, cada dia, incorporadas
na forma de aprender nas escolas.

Segundo Fettermann, “torna-se cada vez maior e mais frequente o nimero de
estudantes imersos no mundo do acesso coletivo nas redes sociais virtuais ampliando sua
comunicagdo com grupos de variados interesses, como jogos, musicas, viagens, aprendizado
de linguas, trabalho, entre outros” (FETTERMANN, 2014, p.1). Neste sentido, complementar
as aulas com o uso de redes sociais pode gerar para o professor novas possibilidades de
ensino.

A partir deste pensamento a respeito das redes sociais, esse trabalho tem como
objetivo apresentar uma pesquisa bibliografica para discutir como o Facebook pode ser
utilizado para o ensino em Lingua Inglesa (LI) e como o professor pode explorar o uso dessa
midia para favorecer o ensino em LI no Ensino Médio (EM). Para dar énfase as ideias
discutidas neste trabalho, serdo apresentadas pesquisas sobre a eficacia do uso do Facebook

em aulas de LI no EM.
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1 - MIDIAS SOCIAIS E REDES SOCIAIS

1.1- Midias Sociais

Midias sociais sdo ferramentas online que sdo usadas para divulgar contetdo ao
mesmo tempo em que permitem alguma relagdo com outras pessoasz. Sabendo que as midias
sociais ndo podem ser definidas como redes sociais, mas que redes sociais sdo categorias
dentro das Midias Sociais, comecemos a explicar que a aplicacdo que sera investigada neste
trabalho: Facebook pode ser considerada como Midia Social. Além de ser veiculo de
publicagdo em massa e de compartilhamento colaborativo, o Facebook pode ser um veiculo
de interagdo social por oferecer a possibilidade de interagao online entre as pessoas, seja como
troca de informacao, conversagao, troca de imagens, dentre outras fungoes.

As midias sociais tém varias caracteristicas que as diferem
fundamentalmente das midias tradicionais, como jornais, televisdo, livros ou
radio. Antes de tudo, as midias sociais dependem da interagdo entre pessoas,
porque a discussdo e a integragdo entre elas constroem conteudo
compartilhado, usando a tecnologia como condutor. (WIKIPEDIA).?

Ao longo dos anos, a tecnologia tem ganhado espaco na vida das pessoas desde a
criacdo da TV e do radio até os mais sofisticados computadores existentes nos dias atuais.

Segundo Dorigone e Silva (2007):

O avango tecnolodgico se colocou presente em todos os setores da vida social,
e na educagdo nao poderia ser diferente, pois o impacto desse avango se
efetiva como processo social atingindo todas as institui¢des, invadindo a
vida do homem no interior de sua casa, na rua onde mora, nas salas de aula
com os alunos, e etc. Desta forma, os aparelhos tecnoldgicos dirigem suas
atividades e condicionam seu pensar, seu agir, seu sentir, seu raciocinio e sua
relacdo com as pessoas (DORIGONE E SILVA, 2007, p.3).

Desse modo, a tecnologia acaba sendo uma ponte que pode ligar o homem ao
conhecimento, pois, ¢ através dela que o mesmo adquire informacdes e comunicagdes ao
longo de sua vida.

Na atualidade, surgiram e tém surgido varias midias digitais diferentes, e ndo s6 a TV

e o radio se fazem presentes na sociedade, mas o computador, os celulares, os ipads, entre

outros, se tornaram parte da vida da maioria das pessoas, sendo um complemento tanto para a

? Fonte: http://www.midiatismo.com.br/qual-a-diferenca-entre-redes-sociais-e-midias-sociais. Acesso em 16 de
Abril 2016 as 16:16
’ Fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/M%C3%ADdias_sociais Acesso em 07/06/2015 as 21:47
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vida profissional, como para a vida social, pois, além de 6timas ferramentas para acompanhar
noticias, pesquisar assuntos de trabalho ou busca por entretenimento, elas também trazem um
grande leque de aplicacdes para a educagdo como um todo. Por exemplo, temos o uso do
computador, ja bem disseminado pelos alunos, para fazer pesquisas como forma de

aperfeicoar o que, inicialmente, foi estudado em sala de aula.

1.2- Redes Sociais

As redes sociais, que sdo categorias dentro das midias sociais, sdo aplicacdes mais
voltadas, ndo apenas para a disseminacdo de contetidos, mas também para o
compartilhamento de ideias, pontos de vista, interagao entre pessoas e, at€ mesmo, um espaco
de diversao. Ou seja, nao ¢ simplesmente um canal onde se insere uma mensagem ou opiniao
e ndo ha formas para interagir com o receptor desta mensagem, como no caso da TV que a
informacao ¢ enviada, mas nao se pode debater diretamente com quem a recebeu.

Vivemos a transicdo do modo de comunicagdo massivo para o interativo.
Um processo em curso de reconfiguracdo das comunicagdes humanas em
toda sua amplitude. No universo tecnologico temos a emergéncia do
dispositivo “conversacional”’. No ambiente da propaganda e marketing
busca-se o didlogo entre produtor, produto e cliente. E na esfera social o

r

novo espectador ¢ menos passivo diante da mensagem fechada a sua
intervengao e procura fugir do modelo de recepgao classica (SILVA 2001,

p.1).

Neste sentido, a rede social da a oportunidade de interagir em tempo real ou ndo, mas
que possibilita entrar em didlogo com o outro fazendo com que haja uma socializagdo e,
consequentemente, torna mais dinamico o senso critico de cada um. Por exemplo, um aluno
que visualiza na rede social, a opinido de um colega a respeito de assuntos sobre a aula, ele
tem como opinar sobre a postagem do colega, ndo aceitando tudo o que lhe ¢ imposto. O
aluno também pode enfatizar sua opinido baseado na sua visao de mundo e dos seus proprios
conceitos sobre determinada postagem e, em meio as discussdes entre alunos e professor,
ambos podem adquirir novos conceitos e ideias. Desta forma, “estamos a viver o auge das
redes sociais, impulsionado pelo carater social e pela ideia de partilha, aliado a um ambiente
informal, atrativo e catalisador, contribuindo para que cada vez mais jovens adiram a este tipo
de software social [...]” (PATRICIO E GONSALVEZ, 2010, p.593)

Atualmente, existem vdrias redes sociais que, costumeiramente, utilizamos

diariamente, por exemplo, Youtube, Blogger, Google+, Brainly, dentre outras. Cada uma
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. .. . .4 .
dessas diversas redes sociais trazem, em suas plataformas computacionais,” diversos usos que
podem servir como ferramentas importantes para a educagdo. Porém, pela grande aceitagao do
Facebook no Brasil e pelas ferramentas que possui e que podem ser importantes quando

aplicadas ao ensino de LI, serd objeto de discussdo neste trabalho.

2- PESQUISAS SOBRE O USO DO FACEBOOK EM AULAS DE LINGUA
ESTRANGEIRA (LE)

Alguns trabalhos ja foram realizados sobre o uso do Facebook para o ensino de LE, o
que nos faz entender que o assunto ¢ relevante para os dias atuais. Neste topico, dois estudos
serdo aqui descritos.

O primeiro trabalho, de Brescia e Costa (2014), analisa como cinco grupos de
educadores tém atuado na plataforma da rede social Facebook e como os alunos percebiam a
atuacao desses professores. A pesquisa foi realizada com cinco grupos de professores e seus
respectivos alunos. Dois grupos de ensino médio, um de graduacdo, um de pos graduagdo e
um de curso livre de LE. Com base em questionarios, os autores observaram que os alunos
utilizavam o Facebook para assuntos educacionais (BRESCIA E COSTA, 2014).

Segundo esta pesquisa, cerca de “97% dos respondentes acessam o Facebook
diariamente, enquanto apenas 3% acessam semanalmente” (BRESCIA E COSTA, 2014,
p.11). Esta afinidade das pessoas com a plataforma Facebook faz com que o professor em
especial, o professor de LE, tenha um campo ainda mais abrangente de possibilidades de
ensino, a exemplo disto, citando esta mesma pesquisa, em um dos grupos do Facebook
pesquisados de LE, “a regra fundamental do grupo ¢ que todos os componentes se expressem
na lingua espanhola” (BRESCIA E COSTA, 2014, p.9).

Além da frequéncia no uso da rede social, foi observada também a finalidade de
utilizagdo da rede social. Dos respondentes, 100 utilizam o Facebook para se comunicar, 82
pessoas para se informarem, 56 para aprender e 16 para ensinar.

Em suas consideragdes finais, os autores enfatizaram a ideia de que a utilizacdo do
Facebook na educagio ¢ importante considerando que os alunos ja a utilizam no seu dia a dia
e que muitos deles percebem a utilizacdo do Facebook na educagao como positiva (BRESCIA

E COSTA, 2014).

* Plataforma computacional é, no senso mais geral, qualquer que seja o ambiente pré-existénte, um pedaco de
software que ¢ projetado para ser executado internamente, obedecendo as suas limitagdes e fazendo uso das suas
instalagdes. (WIKIPEDIA).
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Outra pesquisa observada para complementar a ideia de que o Facebook ¢ uma
ferramenta importante no ensino de LE, foi feita por Dias e Aragdo (2014). Este estudo foi
uma pesquisa-a¢do cujo trabalho foi desenvolvido com base na pergunta: como o Facebook
pode se articular ao ensino de inglés numa perspectiva dos multiletramentos? (DIAS E
ARAGAO, 2014).

A pesquisa-a¢do foi realizada em uma escola de Itabuna, na Bahia, junto com a
professora-pesquisadora da escola, em que articularam atividades regulares para serem feitas
na escola e no Facebook. Uma das atividades teve como objetivo trabalhar com as
localizagdes de lugares turisticos. Um dos argumentos usado pelo professor era que o estado
da Bahia ¢ um centro turistico ¢ que os alunos nao precisariam sair do pais para usar o idioma
inglés. Sempre aparecem turistas de outros paises na Bahia e a lingua estrangeira mais usada ¢
Inglés. Nesta atividade, eles iriam praticar como ajudar esses turistas a se localizarem, por
exemplo (DIAS E ARAGAO, 2014).

Numa segunda atividade, os professores-pesquisadores propuseram aos alunos a
criacdo de um video para descrever o espaco no qual eles viviam. Os alunos conseguiram
reproduzir, através deste video, frases em inglés descrevendo o espago no qual eles vivem.

Apesar de alguns alunos terem resistido em participar das filmagens, eles se engajaram
na atividade como em nenhuma outra anterior. (DIAS E ARAGAO, 2014). Como resultado, o
video foi postado no Facebook criado pelo projeto, chamado clinging, o grupo era para que
eles pudessem fazer postagens, curtir, compartilhar entre outras agdes. “Encontramos no uso
das redes sociais com o ensino de inglé€s, a partir da pedagogia dos multiletramentos,

potencialidades para envolver os estudantes por aquilo que eles gostam, sentem curiosidade,

para o que necessitam” (DIAS E ARAGAO, 2014, p.388).

3 - FACEBOOK: EXPLICANDO A PLATAFORMA E POSSIVEIS USOS NO ENSINO
DE LI

Facebook ¢ uma rede social que inicialmente foi criada para fins universitarios, ou
seja, a ideia inicial ndo teria sido para entretenimento em massa, € sim com um propdsito de
utilizagdo privada por seus criadores e posteriormente para utilizacdo apenas por

universidades.
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O Facebook foi fundado por Mark Zuckerberg e por seus colegas de quarto
da faculdade Eduardo Saverin, Dustin Moskovitz e Chris Hughes. A criagao
do site foi inicialmente limitada pelos fundadores aos estudantes da
Universidade de Harvard, mas foi expandida para outras faculdades na area
de Boston, da Ivy League e da Universidade de Stanford. O site
gradualmente adicionou suporte para alunos em varias outras universidades
antes de abrir para estudantes do ensino médio e, eventualmente, para
qualquer pessoa com 13 anos ou mais. (WIKIPEDIA).

Sua plataforma ¢ repleta de fungdes, algumas quase sem utilidade no que se refere ao
ensino em geral, por exemplo, “neste dia”, “locais nas imediagdes”, “cutucadas”, entre outros,
porém, outras funcdes sdo bastante atrativas, caso a intengdo seja o aperfeicoamento e/ou

13

modernizacdo do ensino em LI, sdo elas, o “messenger”, “grupos”, “envio de audio”,

“péginas”, “eventos”, etc.

Para se ter acesso a plataforma do Facebook € necessario se cadastrar no site € a partir
disto cria-se o perfil com alguns dados do usuario e este terd acesso a quase todas as
funcionalidades da plataforma gratuitamente.

Nos dias atuais, a utilizacdo do Facebook estd abrangente e dificilmente alguém nao
tem acesso a ela. Alunos e professores podem usufruir dessa ferramenta a todo o momento e
em qualquer lugar, bastando apenas ter uma rede de dados movel ou rede wifi’disponivel.

Uma das fung¢des do Facebook que poderia ser util, principalmente quando se refere a
aula extraclasse, seria os Grupos. Dentro do Facebook, esta ferramenta permite agrupar um
numero determinado de pessoas em um Unico ambiente de forma privada e pode ser feito
postagens, compartilhamentos, didlogos, comentarios e tudo em tempo real ou ndo. Esta
fun¢do pode dar ao professor a oportunidade de tornar-se mais interativo com os alunos fora
do contexto fisico da sala de aula e, neste ambiente, poderia ser trabalhado a escrita e a leitura
dos alunos de uma forma mais descontraida ja que o ambiente € propicio para isto, tendo em
vista que “as redes sociais tém as ferramentas que permitem criar o contexto necessario a
aprendizagem colaborativa, pois, permitem a partilha de conteudos em maultiplos suportes.”
(MINHOTO E MEIRINHOS, 2011, p.32). Neste sentido, a ferramenta também pode ser uma
boa alternativa para a publicacdo de atividades, informativos e pré aulas, ou seja, seria
postado no grupo atividades que instigassem os alunos a pensarem sobre determinado assunto
que seria explicado posteriormente na sala de aula, por exemplo, um texto que seria lido

através do Facebook e depois seria discutido em sala de aula e isto seria uma forma de

° Wi-Fi é uma abreviagdo de “Wireless Fidelity”, que significa fidelidade sem fio, em portugués. Wi-fi, ou
wireless € uma tecnologia de comunicagao que nio faz uso de cabos, ¢ geralmente é transmitida através de
frequéncias de radio, infravermelhos, ¢ etc. Disponivel em http://www.significados.com.br/wi-fi/ Acesso em 06
de maio 2016.
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aproveitar o tempo, ou, melhor explicando, seria um ganho a mais de tempo, um tempo que
seria convertido em conhecimento para o aluno.

“De fato, ensinar e aprender exigem hoje muito mais flexibilidade espago-temporal,
pessoal e de grupo, menos contetdos fixos e processos mais abertos de pesquisa e de
comunicagdao” (MORAN, 2000, p.29 apud SILVA, 2013, p.1). Deste modo, aulas aplicadas na
escola e também no espago virtual do Facebook gerariam ganho em termos de ensino e
também de aprendizagem, uma vez que professores teriam um tempo extra para a aplicagao
de atividades e os alunos, conteudos extras de estudos, abertos para estudo a qualquer
momento e em qualquer lugar.

Caso houvesse aula no grupo do Facebook, seria marcado um horério certo para que
professores e alunos estivessem online naquele exato momento e isto abrangeria o proprio
Messenger, onde todos teriam que ficar online para que o professor tivesse o devido controle
da “presenca” de cada um na aula.

Sabe-se que, para tudo o que tiver de ser feito utilizando redes moveis ou redes wifi,
enfrenta-se a possibilidade de imprevistos. Nestes casos, o planejamento de toda a aula por
parte do professor, inclusive pensando nestes imprevistos, que podem ser desde a falha na
conexao até o aluno nao saber utilizar a ferramenta, ¢ o que vai ser um diferencial, o que vai
fazer com que o uso dessas aplica¢des ndo sejam ignorados pela escola por supostamente nao
darem certo. A tecnologia ndo volta, ela sempre progride e o professor e a escola precisam
seguir esta progressao explorando suas boas ideias, afinal, at¢ mesmo em sala de aula existem
muitos imprevistos.

Nao se pode ver apenas o lado positivo do uso das redes sociais no ensino-
aprendizagem, pois, muitos problemas podem permear esta utilizagcdo. Alunos que ndo tém
acesso a internet, alunos que nao podem utilizar redes sociais por questdes familiares ou
religiosas, que ndao tém computadores e nem smartphones para ter este acesso, que nao
gostem de utilizar redes sociais para assuntos escolares, por acharem que ali ¢ um espago
apenas para entretenimento, ou até mesmo professores que ndo tém o dominio para utilizacao
dessas TICs na escola.

Estes exemplos anteriores fazem parte de inimeros problemas que podem surgir
quando se pensa em utilizar este tipo de tecnologia no ambito escolar. O professor precisa
analisar e ver se esta utilizagdo ¢ valida para aquele contexto escolar no qual ele esta inserido.

Outra funcao dentro da plataforma do Facebook ¢ o Messenger, através dele se pode

manter didlogos de forma privada com um ou varios usudrios em tempo real. Encontros
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extraclasse poderiam também ser feitos através desta aplicacdo. Com planejamento prévio
pelo professor, hora marcada e alunos com status online.

Nesta aplica¢do, assim como nos grupos, pode-se fazer envio de imagens, links, dudios
e arquivos que serviriam como conteudo de estudo para ser estudado e discutido na aula
online ou na sala de aula na propria escola. O envio de audios, em especial, pode ser uma
6tima ferramenta caso o professor quisesse trabalhar a compreensdo oral com os alunos. Os
audios podem ser gravados em tempo real ou outro tipo de audio ja pré gravado também
poderia ser enviado e trabalhado na aula virtual.

Também existe a fun¢do de criar paginas dentro do Facebook, o que pode servir como
um local especial da disciplina, onde o professor e alunos seriam livres para postar assuntos
relevantes das aulas ministradas em sala de aula e aulas online, materiais que podem ser
postados para estudo extra e informagdes adicionais para alunos e professores. Um exemplo
para a criacdo de uma pagina pode ser algum projeto ou gincana da escola em que uma
determinada turma teria um tema em especial para ser trabalhado, a pagina criada seria uma
maneira de incentivar os alunos a participarem e postarem novidades sobre o projeto na

pagina criada, especialmente para aquela turma e projeto em questao.

4 - O USO DO FACEBOOK NAS AULAS DE LI

Neste topico sera discutido o uso do Facebook nas aulas de LI, explicando como
algumas ferramentas podem ser interessantes para o professor utilizar, como também para o
aluno se beneficiar na aprendizagem tanto na escola como também em outros ambientes.

Dependendo dos assuntos que sdo trabalhados em sala de aula, o professor pode
explorar algumas das ferramentas do Facebook para trabalhar producdao oral e também
compreensdo oral. Para isto, no Messenger (aplicativo interno do Facebook), existe a
ferramenta de gravacdo de dudio. Com esta ferramenta, dudios podem ser gravados, tanto pelo
professor, para enfatizar algumas pronuncias de palavras ou frases trabalhadas na aula, como
para que os alunos facam a gravacao destas palavras e frases e o professor possa analisar suas
pronuncias e fazer as corregdes necessarias. Lembrando que, dentro dos grupos nao existe a
opcao de gravar dudio, apenas no Messenger e de forma individual.

“A diversidade de recursos pedagogicos de multimidia oferecidos pelo Facebook no
processo ensino-aprendizagem de Lingua Inglesa, favorece o método comunicativo,
proporcionando aquisi¢do de habilidade linguistica” (CASTILHO, PAULA, GOMES e

SOUSA, 2014, p.54). Portanto, com o uso bem planejado das ferramentas existentes no
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Facebook, o professor pode trabalhar as quatro habilidades da lingua alvo e pode ter um bom
éxito quanto ao ensino-aprendizagem através de suas aulas online, pois, o Facebook ¢ uma
plataforma que permite a interacdo de conteudo através de outras plataformas e aplicativos
externos o que oferece a possibilidade de se trabalhar com contetidos advindos de outras redes
sociais ou outros meios externos a ela, a exemplo pode-se citar a plataforma do Youtube,
plataforma esta que os usuarios podem postar, visualizar, curtir e compartilhar videos de
variados conteudos.

O professor poderia usar o Youtube para trabalhar com os alunos no ambiente virtual
do Facebook, ou seja, ele pode postar no grupo ou pagina do Facebook, determinado video,
por exemplo, poderia ser um clipe de algum cantor na lingua alvo com legendas também na
lingua alvo e a partir desta acdo, proporia aos alunos que eles fizessem atividades referentes a
aquele conteudo do video. As redes sociais ja t€m um atrativo especial quando se fala de
jovens, pois, elas sdo um meio de comunicacdo e entretenimento entre eles. Este atrativo
unido ao encanto que existe nos videos pode trazer ao aprendizado de uma LE uma motivagao
a mais. Os videos também poderiam ser trabalhados dentro da sala de aula, porém, a fonte de
dados existente no meio virtual possibilita ao aluno, ndo apenas assistir ao video e fazer a
atividade proposta, mas também pesquisar além do que se propoe.

A web hoje passou a ser um dos meios mais utilizados por estes jovens para
se comunicar ¢ obter acesso a informagdo; esse fato se aplica por a net
oferecer uma gama muito ampla de fontes de dados sobre algo e de forma
mais rapida, atualizada e acessivel ao usudrio do que a maioria dos livros e
outros materiais impressos, 0s que nem sempre acompanham o ritmo das
informagdes que esse publico deseja, ou seja, da forma a mais imediata,
atualizada e acessivel possivel. (ARAUJO, 2012, p.2-3).

Um exemplo disto seria um video de clipe musical legendado na lingua alvo que pode
ser trabalhado na sala de aula. O aluno teria que visualizar o video e tentar entender o
significado da letra da cancdo. Em sala de aula, uma das poucas ferramentas que eles
poderiam utilizar como suporte seria o dicionario, porém, este tipo de atividade feita através
do Facebook, o aluno teria como buscar suporte em toda a internet, por dicionarios virtuais,
tradutores, sites de letras de musica, € etc.

O ensino de LI requer abordagens mais diferenciadas, a exemplo, aulas que trabalhem
as quatro habilidades lingiiisticas. Nao que em sala de aula ndo se possa trabalhar todas elas,
mas ferramentas complementares sao necessarias para que tanto o aluno como o professor

tenham bons resultados de aprendizagem.
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Nao ¢é possivel haver comunicagdo sem que haja um género discursivo.
Esses géneros sdo os recursos utilizados para que exista uma troca de
informacdo entre as partes de uma conversa e ndo podem ser utilizados
individualmente, pois, ¢ necessario que haja interacdo para que haja sentido.
(BAKHTIN [1979] 2000 apud SILVA E SANTOS 2012, p.75).

Deste modo, o Facebook pode ser utilizado como recurso para possibilitar alunos e
professores estabelecerem conexodes além da sala de aula e por meio destas conexdes eles
possam construir conteidos em conjunto. Conteudos estes que podem ser, videos, links de
sites externos, musicas, audios, livros em formato PDF® e uma variedade de midias digitais
que se pode encontrar na internet e esta troca de informagdo e a facilidade deste tipo de
comunicagao sdo degraus para se chegar ao conhecimento. Todas essas midias citadas podem
ser compartilhadas e estudadas online através do Facebook.

Um exemplo muito interessante sobre o uso de outras midias dentro do Facebook foi a
pesquisa-acao feita por Dias e Aragdao (2014) numa escola publica em Itabuna, onde foi
proposto uma produ¢do de video feita pelos proprios alunos descrevendo o lugar onde eles
vivem.

O propdsito do video, articulado a unidade do livro didatico, era utilizar as expressoes
“There is” e “There are” em suas variadas formas para que eles pudessem refletir e expor
sobre a situagdo do seu bairro, sua cidade, seu pais (DIAS E ARAGAO, 2014). Segundo os
pesquisadores apesar da resisténcia inicial por parte dos alunos, nenhuma tarefa proposta os
envolveu tanto como essa (DIAS E ARAGAO, 2014). Deste modo, pode-se observar que esse
mundo tecnoldgico encanta os jovens por sua caracteristica mais informal e mais divertida. O
video gravado pelos alunos nesta pesquisa foi postado em um grupo da turma no Facebook, o
que fortalece a hipotese de que esta plataforma do Facebook associada a outras midias
externas podem fazer parte das ferramentas de ensino que os professores podem usufruir em
favor de uma educacdo tdo eficaz quanto a forma tradicional. Enfatizo que, uma forma de
ensino nao substitui a outra, porém, encontrar novos caminhos para o aperfeicoamento do
ensino ¢ valido, tendo em vista que, educacdo precisa andar em conformidade com avangos

tecnoldgicos, pois esses avangos mudam o modo de viver e pensar da sociedade.

% Portable Document Format (PDF) é um formato de arquivo usado para exibir e compartilhar documentos de
maneira compativel, independentemente de software, hardware ou sistema operacional. Disponivel em
https://acrobat.adobe.com/br/pt/why-adobe/about-adobe-pdf.html. Acesso em 05 de maio 2016.
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5 - IMPLICACOES PEDAGOGICAS

O uso do Facebook e algumas das ferramentas encontradas em sua plataforma podem
ser uteis em aulas ou atividades extraclasse. Segue abaixo duas propostas de aulas que

poderiam ser lecionados utilizando essa rede social como suporte para o ensino.

5.1 — Proposta de aula 1

Assunto abordado: Descri¢ao de pessoas

Objetivos: Explorar, com alunos, as expressdoes que possuem elementos de descricdo de
pessoas em LI, a exemplo, a pergunta: What does (name of the person) look like? E respostas
do tipo: He is, she is, He has, she has etc. Com a finalidade de, ao final da aula, os alunos

obtenham mais dominio no assunto e adquiram novo vocabulario.

1° Momento:

O professor leva um texto para a sala de aula sobre a descricdo de pessoas. Neste
texto, podemos encontrar frases utilizadas na LI e estas frases sdo escritas no quadro, pelo
professor, para que ele explique aos alunos, a forma gramatical e a pronuncia de algumas
palavras existentes nestas frases.

Algumas das frases utilizadas sdo: What does (name of the person) look like?/ She is
tall/ He is thin/ It is beautiful/ She have blond hair, dentre outras frases. Depois, o professor
explica as formas verbais das frases e o uso dos adjetivos, elementos necessarios em uma
descrigdo de pessoas.

A atividade em sala de aula consistiria em os alunos se dividirem em duplas e estas
duplas fariam uma descricdo breve do colega. Estas descrigdes seriam baseadas nas
expressoes aprendidas na aula. Os alunos escreveriam no caderno e, em seguida,
apresentariam oralmente para a turma, as suas descrigdes.

Esta aula seria uma apresentagdo prévia do assunto aos alunos, na qual eles iriam ter o
contato com novas palavras, aperfeicoando o vocabulario deles. E também, os alunos
estudariam as quatro habilidades, pois eles teriam que ler, escrever, falar e ouvir as expressoes
aprendidas em sala de aula. A aula também seria uma preparagdo para uma atividade

extraclasse que seria feita utilizando o Facebook, detalhada no segundo momento.
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2° Momento:

A partir da explicagdo feita em sala de aula, o professor passa um exercicio extra
classe, postando uma atividade no grupo da disciplina no Facebook. Esta atividade seria
individual.

O professor pede aos alunos que, com base na aula sobre descricdo de pessoas, eles
escolhessem um videoclip de um dos seus cantores internacionais preferidos (o professor
deixaria claro que o idioma do clipe teria que ser ingl€s), assistissem ao video e descrevessem
o maximo que eles pudessem sobre o cantor ou cantora, usando termos como: Black hair,
blue eyes, tall, short, young, old, entre outros adjetivos de descricdo de pessoas, previamente
estudados em sala de aula e outros adjetivos que eles poderiam também pesquisar na internet.

Seus videos seriam postados no grupo da disciplina no Facebook. Na legenda da
postagem do clipe, os alunos postariam as descri¢des feitas por eles, daquele cantor(a). O
professor enfatizaria que as descri¢des ndo podiam ser adjetivos soltos e sim frases elaboradas
de acordo o que foi visto em sala de aula.

O grupo do Facebook, especificamente nesta aula, seria utilizado como uma
ferramenta nas atividades extraclasse, servindo de ponte comunicativa e expositiva entre
professor e alunos. As descrigdes feitas pelos alunos, e postadas no grupo, fariam com que
conhecimentos fossem trocados de uma forma menos convencional, ou seja, as participagdes
dos alunos nas postagens dos colegas, trazendo novas descrigdes aos cantores, seriam
importantes para uma soma de conhecimentos. As correcdes do professor nao seriam
individuais e ocultas aos outros, o que possibilita uma corre¢cdo em grupo. Os alunos
analisariam juntos as respostas uns dos outros, aprenderiam em conjunto, € o professor teria
uma visdo abrangente das participagdes de todos. Tudo isto fora do ambiente fisico da escola.

Nesta aula, podia ser trabalhado o vocabulario dos alunos, ja que, em razao de ser um
video com cantores diferentes para cada aluno, varios elementos de descri¢do seriam postados
por eles e ambos aprenderiam entre si, novos termos descritivos. Com a musica em LI, os
alunos teriam contato com novas palavras e, além disto, a compreensao oral também seria
trabalhada ja que o objeto da aula seria um video com dudio em LI. A produ¢do escrita
também seria parte integrante deste ganho de conhecimento, pois, os alunos teriam que postar

seus resultados escrevendo em LI.
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5.2- Proposta de aula 2

Assunto abordado: Apresentagdes em Lingua Inglesa

Objetivo: Explorar com os alunos expressdes que usamos em apresentagdes, por exemplo,
good morning, good afternoon, how are you? I'm fine! Where do you live? dentre outras

expressoes nesta tematica.

1° Momento:

O professor leva para a sala de aula um texto cujo tema versa sobre a apresentagao de
pessoas em LI. Ele distribui na sala o texto para cada um dos alunos para que eles, junto com
o professor, fizessem uma primeira leitura, adquirindo um conhecimento prévio de algumas
expressoes utilizadas em uma primeira conversa entre duas pessoas.

O professor faz uma explicagdao prévia sobre o assunto em sala de aula, explicando
sobre algumas frases e/ou expressdes que eles podem utilizar em uma primeira conversa com
alguém que ainda eles ainda ndo conhecam. Neste momento, seria explicado, além da parte
gramatical de algumas expressodes, a pronuncia, pois o professor levaria um som para a sala e
colocaria algumas expressdes de apresentacdo entre pessoas em forma de audio para que os
alunos escutassem e se familiarizassem com a pronuncia destas palavras. Neste momento da
aula, o professor explicaria sobre a importancia de saber dialogar em um primeiro contato
com um estrangeiro, pois, em algum momento de suas vidas, eles poderiam se deparar com tal
situacdo, até mesmo em questdes profissionais e, entdo, se isso acontecesse, eles estariam
preparados.

Algumas das frases que poderiam ser trabalhadas nesta aula:

- Good morning!
- Good afternoon!
- Nice to meet you!
- Nice to meet you too!
- How are you?
- [ am fine!
- Where are you from?
Nesta aula, o professor também falaria sobre a possibilidade dos alunos conhecerem

pessoas estrangeiras através das redes sociais € que o primeiro contato teria que ser a
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apresentacdo entre eles. Estas explicagdes, neste primeiro momento da proposta, preparariam
os alunos para a atividade extraclasse que seria feita utilizando o Messenger, dentro do
Facebook, onde os alunos teriam que simular um primeiro didlogo entre duas pessoas. O

passo a passo dessa atividade serd descrito no item a seguir.

2° Momento:

Neste segundo momento, o professor pede para que os alunos, em dupla, fagam uma
atividade com a utilizagdo do Facebook. Esta atividade sera feita em casa e serd preciso a
utilizacdo do Messenger. As duplas precisardo marcar um horario, em especial, para o
encontro online para comecar um didlogo, usando o maximo de expressoes aprendidas em
sala. A partir da explicagdo vista em sala de aula, os alunos teriam que formar frases que
mostrassem um suposto primeiro encontro virtual entre eles. Eles poderiam, também,
pesquisar na internet por novas frases que complementassem os seus didlogos. Depois disto,
os alunos abririam o Messenger em tela cheia e imprimiam a conversa para ser levada para a
aula seguinte.

Este segundo momento da aula tem o objetivo de reforcar o assunto visto em sala de
aula, pois, os alunos terdo novo contato com aquelas expressdes e estardo fazendo pesquisa
por novas expressdes na internet, fazendo-os se aperfeigoar na leitura e escrita, ja que eles
terdo que escrever seus didlogos.

Este segundo momento, também serviu como ponte para que o professor, em um
terceiro momento, trabalhasse com a turma, a produgao oral de cada um dos alunos. Este

terceiro momento sera descrito no item a seguir.

3° Momento:

O primeiro momento desta proposta de aula se fez a partir de uma explicagdo sobre as
expressoes utilizadas para um primeiro didlogo entre duas pessoas. No segundo momento, 0s
alunos, em dupla, tiveram que simular este primeiro didlogo entre eles, através do Messenger
no Facebook.

Neste terceiro momento, o professor iria pedir para que cada dupla lesse os seus
respectivos dialogos. O foco da aula seria, boa parte do tempo, para que o professor pudesse
analisar como os alunos conversam entre si, observando a prontuncia. O ponto forte desta aula

seria a produg¢do oral e a pronuncia das palavras e/ou expressoes aprendidas na aula anterior.
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Nesta proposta de aula, os alunos iriam ter o contato, tanto gramatical, como também
oral, com novas expressoes. Tanto a producdo escrita como a producdo oral seriam
habilidades contempladas nesta proposta, pois, eles iriam escrever o didlogo e, em seguida,
praticar o mesmo didlogo em sala de aula.

Usando o Facebook em sala tornaria a aula menos tediosa, por exemplo. Sabendo que
boa parte dos alunos passa muito dos seus tempos livres online, seja através do computador
ou até mesmo em smartphones, esta ferramenta pode ser utilizada para fazer com que os
alunos possam ler e escrever enquanto aprendem em uma outra lingua.

Outra possibilidade de uso do Facebook seria dos alunos fazerem pesquisas online
para descobrir novas expressdes, além das que ja tinham sido estudadas em sala de aula.
Parece improvavel os alunos fazerem isto, mas a internet ¢ uma biblioteca online, onde muitas
informagdes sdo acessadas de forma rapida e facil e os alunos podem se aproveitar dessa
facilidade e produzir didlogos mais interessantes.

As duas propostas de aula, descritas anteriormente, sdo sugestdoes que podem ser
lecionadas utilizando o Facebook, conforme mostrado. O objetivo dessas propostas € que o
professor tenha um leque maior de possibilidades para trabalhar com os alunos nessa era de
crescimento tecnologico. Com essas propostas, as quatro habilidades da lingua podem ser
contempladas ja que os alunos terdo contato com todas elas nas atividades descritas. Trazer
para a sala de aula, e para atividades extra classe, novos modos de explorar os assuntos, pode
dar ao professor novas ideias e ganhos de conhecimento para os alunos. Lembrando que, a
forma tradicional de ensinar ndo deve ser substituida por propostas que tragam apenas o uso
da tecnologia como principal ferramenta, mas que haja uma mistura entre elas. A forma
tradicional de ensino tem que ser a base, e o uso das TICs pode ser o complemento destas
propostas.

O uso do Facebook pelo professor nao substitui a importancia dos modos tradicionais
de ensino, mas pode dar a ele/ela a possibilidade de criar novas ideias baseadas nas novas
tecnologias que surgem diariamente no mundo. Pode, também, dar ao professor um novo
estimulo, pois, nem sempre os modos de ensino tradicional trazem resultados satisfatorios, e
inovagdes sao necessarias, sobretudo para tentar motivar os alunos a querer estudar um novo
idioma, por exemplo.

Sabe-se que, trabalhar em sala de aula com novas tecnologias pode ser necessario, mas
nem sempre o professor e nem o aluno vao saber utilizar essas novas tecnologias e o uso. Sem
o entendimento dessas ferramentas, o professor e o consequente ensino pode trazer um efeito

oposto ao esperado. Ou seja, pode haver, por parte dos alunos, uma perca de interesse ao
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invés de ganho de conhecimento. Antes de trabalhar com essas TICs, o professor precisa
analisar se o uso destas ferramentas, em suas aulas, sera relevante ou no.

Atividades que utilizem o Facebook, como ponte de informagdo e comunicagao entre
professor e alunos na disciplina de LI, por exemplo, podem trazer bons resultados no ensino-
aprendizagem, pois, estamos falando do aprendizado de uma Lingua e, segundo (LEFFA

[2009, s.p.] apud DIAS E ARAGAO, 2014, p. 382-383):

[...] nfo ha como separar o uso da lingua e seu ensino das tecnologias da
informacgao e da comunica¢do. Essas tecnologias foram criadas em fungao da
lingua e existem para servi-la; o radio, o telefone e mesmo a televisdo, entre
tantas outras tecnologias da informacdo, existem porque as pessoas falam.
Por outro lado, as pessoas falam, ouvem, escrevem e 1éem, fazendo tudo isso
com mais intensidade, porque essas tecnologias existem. Quem tem um
telefone celular fala mais, interage mais do que quem ndo tem,
provavelmente até mais do que gostaria. A tecnologia alimenta a lingua ¢ a
lingua alimenta a tecnologia num verdadeiro processo de retroalimentacao.

Sendo assim, o Facebook, usado pelo professor de LI nas atividades em sala de aula e
fora dela, gera ganho na aprendizagem do idioma, pois nesta plataforma, podem ser
trabalhadas todas as habilidades necessarias para se desenvolver o dominio de um novo
idioma.

Contudo, tendo em vista que nem sempre professores e alunos terdo toda a tecnologia
ao seu dispor, pois, muitas escolas nao tém aparato tecnoldgico para acatar aulas utilizando
redes sociais e alguns alunos ndo tem a possibilidade de ter computadores em casa, nem
acesso a internet, fica inviavel trabalhar com o Facebook. Porém, isso ndo faz com que o
professor, trabalhando com os métodos tradicionais, ndo tenha bons resultados no que se
refere ao ensino das quatro habilidades. O uso do Facebook, conforme apresentado neste
trabalho, pode servir como mais uma ferramenta didatico-metodoldgica que pode

complementar as aulas dos professores.

CONCLUSAO

Este trabalho teve como objetivo discutir como a ferramenta digital Facebook pode ser
utilizada para o ensino em LI, ¢ como o professor pode explorar o uso dessa midia para
favorecer o ensino em LI no ensino médio. Primeiro, foram mostradas as defini¢des de redes
sociais ¢ midias sociais. Em seguida, foram descritas duas pesquisas que discutem a

importancia do Facebook para a area de educagdo. Depois, foi explicado sobre a plataforma



28

do Facebook e algumas das suas ferramentas mais utilizaveis para o ensino-aprendizagem em
LI. Por fim, foram apresentadas duas propostas de aula utilizando o Facebook como ponte
para informag¢des, comunicacdes e plataforma colaborativa no ensino-aprendizagem em LI.

A partir da discussdo, pdde-se concluir que, embora o Facebook seja uma ferramenta
relativamente nova, tendo em vista que aqui no Brasil ela ndo ¢ tdo utilizada nas escolas, ¢
que o seu uso pode, em algumas situagdes, ndo ser uma boa opcao para a utilizagdo em sala de
aula ou at¢é mesmo extraclasse, ela pode, em alguns contextos, ser uma ferramenta
interessante para professores de LI que desejem inovar e trabalhar as quatro habilidades em
sala de aula de uma forma mais dindmica e interativa. Ou seja, com o Facebook o professor
pode criar novas estratégias de ensino e também planejar aulas baseadas em disseminagao de
informacao e comunicagdo, promovendo um contato mais préximo do mesmo com os seus
alunos e o compartilhamento de ideias entre ambos, o que estabelece um vinculo mais

produtivo do aluno com a escola.
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