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RESUMO

A Etica na Administragdo Publica esta sendo cada vez mais discutida. Esta pesquisa apresenta
a ética através das abordagens historica — por meio de releituras bibliograficas; filosofica —
remontando aos pressupostos conceituais da ética; e diddtica — onde descreve a ética como
instrumento de aplicacdo na construgdo do carater da pessoa que lida no ambito do servigo
publico. Neste trabalho, a ética ndo serd abordada apenas em sua forma legal, mas, sobretudo,
na subjetividade dos seus conceitos historicos e filosoficos, culminando com a
regulamentacdo nas esferas federais, estaduais e municipais (com excecdes e quando houver)
do Cédigo de Etica do Servidor Publico. Para tanto, a pesquisa remontou aos patamares
teoricos sobre ética, moral e da ética aplicada a Administragdo Publica, fundamentadas no
levantamento do nimero de Comissdes de Eticas existentes no ambito federal, na analise dos
Estatutos dos Funciondrios Publicos Estaduais (da Paraiba) e Municipais (de Jodo Pessoa),
como também em exemplos de casos de condutas antiéticas nas trés esferas da Administragao
Publica. A pesquisa, tendo por base o Estado da Paraiba e o Municipios de Jodo Pessoa,
mostra a necessidade de disseminar a ética nessas esferas da Administragdo Publica; além do
aprimoramento e melhoria continuos na Rede Etica ja existente no 4mbito do servigo ptiblico
federal.

Palavras-chave: FEtica na Administragdo Publica, Servidores Publicos, Conduta Etica,

Ambito federal, estadual e municipal.



ABSTRACT

Ethics in Public Administration is being increasingly discussed. This research presents ethics
through historical approaches - through literature readings; philosophical - going back to the
conceptual presuppositions of ethics; and didactic - which describes ethics as an
implementing tool in building the character of the person who deals in the public service. In
this work, ethics will not be addressed only in legal form, but above all, the subjectivity of its
historical and philosophical concepts, culminating with the regulations at the federal, state and
local levels (with exceptions and when) the Code of Ethics Public server. To this end, the
research reassembled the theoretical levels of ethics, morals and ethics applied to public
administration, based on the survey of the number of Ethics Committees exist at the federal
level, the analysis of the Statutes of the State Public Officials (Paraiba) and Municipal (Jodo
Pessoa), but also in case examples of unethical conduct in all three spheres of public
administration. The research, based on the state of Paraiba and the cities of Jodo Pessoa,
shows the need to disseminate the ethics in these spheres of Public Administration; beyond
the improvement and continuous improvement in Network Ethics existing within the federal

public service.

Keywords: Ethics in Public Administration, Public Servants, Ethics, federal, state and local

scope.
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1 INTRODUCAO

Diante da crescente exposicdo de casos de corrup¢do, de fraudes, e de
movimentos sociais reivindicando mudangas a tantos desvios, € perceptivel a crescente
tentativa de se buscar meios que venham a combater esses casos nas esferas da Administragao
Publica, a saber: Federal, Estadual e Municipal. Estd presente na populagdo em geral a
necessidade de se ter acesso a quais sdao os direitos e deveres do funcionalismo publico para
que se possa cobrar as autoridades tais garantias; ndo obstante a isso, existe ainda uma
emergente exigéncia desses usudrios no sentido de ser ter um servigo publico atrelado a
exceléncia, ou seja, estdo cada vez mais para preocupados com o zelo, com o bom
atendimento, e com outras questdes que perpassam as barreiras da legalidade propriamente
dita.

E ndo ¢ de hoje que os questionamentos a respeito do comportamento humano
frente & Administragdo Publica inquietaram os povos, principalmente quando se trata de
instancias que permeiam os valores, a moral e a ética do homem civilizado. Para tanto, foram
criados padrdes norteadores e condizentes com cada realidade das sociedades: de etiqueta, de
beleza, ideologicos, legais.

Desde os primoérdios, nas acdes de algumas pessoas € perceptivel desvios de
conduta que estdo presentes em todas as esferas da sociedade. E quando se pensa na
problematica destes associada as praticas governamentais, ¢ comum evocar a corrupgao como
um de seus maiores exemplos.

No Império Romano, que existiu entre 27 a.C. ¢ 476 d.C. (Idade Antiga), Roma
passou a ser governada por um imperador vitalicio e, em seu estado inicial, acumulou a maior
quantidade de terras, conquistando-as através da escravizacdo do povo das provincias -
regides com grande fonte de recursos. Nessa €poca, os militares exigiam que os povoados lhes
pagassem certa quantia como forma de gratificagdo pelo servigo prestado, além de exigir uma
espécie de “dizimo” de toda sua produgdo feita no campo, sem contar que o ‘direito’ a folgas
ou descanso deveria ser comprado aos seus chefes.

Durante a Idade Média (476 d.C. — 1453), devido ao seu poder, a Igreja Catolica
interferia nas decisdes politicas e, apoiada pelo sistema feudal, lucrava grandes riquezas. Parte
dessas riquezas era conquistada e mantida através das indulgéncias (os fiéis compravam o seu
perdao pelos seus pecados). A Igreja condenava a acumulagdo de capitais, mas o praticava

sob a justificativa de se julgar a principal representante da divindade maior (Deus) na terra.



12

Ainda na Idade Moderna (1453 — 1789), periodo do Descobrimento e Colonizagao
do Brasil, o francés M. De La Flotte, em agosto de 1757 escrevia: “A corrupcdo ¢ quase
generalizada entre os habitantes do Brasil”. Os portugueses chegaram a nosso pais para fazer
fortunas a custa do trabalho escravo e massacre de negros e indios, trocando simples
especiarias por nossas riquezas de valores inestimaveis. Desde sua ‘fundacdo’, a politica
brasileira ¢ baseada em casos de corrupgao.

Na Idade Contemporanea (1789 até os dias atuais), desde sua instauragdo somos
frequentemente bombardeados pela midia com casos de corrup¢do em todos os segmentos da
sociedade, seja no comego do século XX, quando a oligarquia controlava o poder através da
fraude eleitoral; durante o Golpe Militar, onde o regime era a prdpria corrupgdo € a sua
ideologia se opunha aos pressupostos bdsicos da transparéncia e igualdade no combate a
fraudes, ou at¢ mesmo nos dias de hoje com a descoberta de casos de pagamento de propinas
e desvio do dinheiro publico como nos casos do Mensaldo, Petrobras, entre outros.

Como pudemos constatar, ¢ praticamente indissociavel o estabelecimento de uma
relacdo da Administragdo Publica com a corrupgao no decorrer da historia, na qual o Estado e
os envolvidos nele sdo identificados como os principais responsaveis pelos escandalos que
estdo diretamente atrelados as praticas de condutas antiéticas.

Os envolvidos no servigo publico sdo pessoas com valores e caracteristicas sociais
igualitarias a qualquer cidaddo, e por assim se constituirem, sdo dotados de praticas e
experiéncias que trazem ao longo de suas vidas. Como o Estado ndo pode deter todas as
responsabilidades apenas através dos seus chefes, € preciso delega-las a agentes sociais que,
por vezes, entende “a coisa publica” como algo que ndo precisa ser feito com
responsabilidade. Este vicio esta diretamente atrelado a sua cultura.

Um exemplo pratico disto se dd quando um motorista usa para cunho pessoal o
veiculo de um orgdo publico abastecido com combustivel adquirido por verba publica pelo
Estado e at¢ mesmo quando um servidor usa o telefone ou material de expediente da
reparticao para fins particulares.

O Servidor Publico, como destaca sua propria identificagdo, ¢ a pessoa que na
condicdo tal e por forga da lei, prestou concurso publico e exerce cargo e fun¢do publica. Para
Gasparini (2006, p. 171), conforme os artigos 37 a 41 da Constituicdo Federal de 1988,
“existe uma gama de pessoas fisicas que se ligam, sob regime de dependéncia, a
Administracdo Publica direta, indireta, autdrquica e fundacional publica, mediante uma
relacdo de trabalho de natureza profissional e perene para lhes prestar servigos”, aos quais

considera como servidores publicos.
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De acordo com Mello (2010, p. 249), servidores publicos “sdo os que entretém
com o Estado e com as pessoas de Direito Publico da Administragdo Indireta relacdo de
trabalho de natureza profissional e cardter ndo eventual sob vinculo de dependéncia”.
Compreendem nesta espécie, servidores titulares de cargos publicos, empregados ou
particulares em colaboragdo com a Administragdo Publica.

Conforme Bastos (2001, p. 311), os servidores publicos estdo enquadrados numa
das categorias de agentes publicos: “sao todos aqueles que mantém com o Poder Publico um
vinculo de natureza profissional, sob uma relacdo de dependéncia”, compreendidos como os
servidores investidos em cargos efetivos, em cargos em comissdo ou servidores contratados
por tempo determinado.

Para Meirelles (2010), ¢ todo e qualquer agente publico que estd vinculado a
Administragdo Publica, Direta e Indireta, do Estado, por meio de um regime juridico
estatutario, ou administrativo, ou, ainda, em regime celetista, regido pela Consolidacdo das
Leis do Trabalho — CLT, que possui natureza profissional e empregaticia.

Corroborando com os pensamentos acima citados, temos o servidor piblico como
sendo toda e qualquer pessoa que, por legitimacdo da lei, seja vinculada & Administracao
Publica, e que possua responsabilidades que foram direcionadas pela propria Administragao.

A Administragdo Publica se encarrega de reger seus agentes por meio de
legislacdes que contemplam os seus direitos e deveres. A esfera publica mostra-se responsavel
por direcionéd-los no sentido de manter um padrdo comportamental que os auxilie na busca de
um principio ético em sua vida.

No campo ético, o servidor publico possui um carater de instrumento na
promocdo da ética. Ele € o instituto da ética e garante o pleno e ético funcionamento da
maquina publica. O Servidor Publico ¢ entendido como parte integrante da sociedade, pois ele
também esta inserido nela e ¢ um usuario do servigo Publico.

No que tange as questdes éticas, a definicdo de servidor publico ¢ bastante

abrangente. Segundo o artigo XXIV do Decreto 1.171/94,

Para fins de apuragdo do comprometimento ético, entende-se por servidor
publico todo aquele que, por for¢a de lei, contrato ou de qualquer ato
juridico, preste servigos de natureza permanente, temporaria ou excepcional,
ainda que sem retribuicdo financeira, desde que ligado direta ou
indiretamente a qualquer o6rgdo do poder estatal, como as autarquias, as
fundacoes publicas, as entidades paraestatais, as empresas publicas e as
sociedades de economia mista, ou em qualquer setor onde prevaleca o
interesse do Estado.
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Paralelo a isso, podemos também perceber um descrédito ao servigo publico por
parte dos usudrios. A imagem que se tem do servi¢o publico ainda ¢ de uma instituigdo
corrupta, imoral, improba, desonesta, negligente e procrastinatoria, sem contar com a
desconfianca dos cidaddaos que ainda impera. Contudo, o servi¢o publico ¢ a inica forma de se
ter direitos basicos garantidos, além de ser responsavel pelo funcionamento do pais. Por isto,
torna-se necessario recuperar a confianga e o respeito dos seus usuarios.

Mesmo com a Constituicdo Federal Brasileira de 1988 trazendo os principios
basicos da Administracdo Publica, foi necessario criar um Decreto Federal que, em seu
primeiro momento, abrangesse aos servidores e empregados da esfera publica federal, para
nortear a adog¢ao de padrdes éticos no desempenho de suas fungdes.

Existe uma exigéncia legal (Decreto 1171/94 da Constituicdo Federal Brasileira)
que foi criada para dar suporte ético aos envolvidos na Administragdo Publica Federal
brasileira. Completados vinte anos de sua elaboracao, teoricamente, servidores e empregados
publicos, obrigatoriamente, deveriam nao so dispor do contetdo do referido documento legal,
como também todos os orgdos publicos da esfera Federal como também cumprir com
fidelidade o disposto no referido documento através de agdes de divulgacdao, monitoramento e
avaliacdo da conduta ética dos servidores publicos.

E de extrema importincia que o funcionalismo publico tenha uma melhor
compreensdo deste documento legal, pois s6 a acessibilidade ao conhecimento do mesmo
somado ao monitoramento de sua aplicabilidade ¢ que garantird a consolidacdo da conduta
ética por parte dos que compdes orgaos, instituicdes e entidades publicas diversas em nosso
pais.

Com as enormes mudangas no cendrio politico, economico e social do pais, frente
a elaboragdo deste Decreto até os dias atuais, ainda sdo constantes as inquietudes e
questionamentos quanto ao cumprimento de suas exigéncias na Administragdo Publica
Federal e, principalmente, no que tange a limitacdo de instrumentos legais de tematica da
¢tica publica apenas na esfera federal.

Até onde esse Decreto também pode servir de base para as esferas estaduais e
municipais brasileiras? Como estd o cendrio da ética publica no Estado da Paraiba e no
Municipio de Jodao Pessoa?

Diante de tais questdes, ao longo deste trabalho sdo apresentadas as defini¢des de
¢tica e moral e suas aplicabilidades na Administragdo Publica com o objetivo geral de
elaborar um material didatico baseado no Decreto 1171/94 da Constitui¢do Brasileira que

sirva de orientag¢do a todos os servidores, 6rgdos e entidades publicos do Brasil em prol da
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melhoria continua em sua prestagdo de servigo e promog¢do do bem comum; e objetivos
especificos: identificar as relagdes entre Etica, Moral e Administragio Pablica; compreender o
processo histérico, politico, econdmico e social em que a Etica foi pensada e discutida no
Brasil; dispor sobre as Comissdes de Eticas nas Entidades da Administragdo Publica Federal;
difundir o conhecimento dos principios éticos de maneira clara e eficaz para os servidores e
empregados publicos em todos os ambitos da Administracdo Publica do Brasil; discorrer a
respeito da abrangéncia do Decreto 1.171 de 22 de Junho de 1994 para além da esfera federal
no Brasil; subsidiar os orgdos da Administracdo Publica Federal no sentido de criar as
comissdes de éticas publicas desses 6rgaos e dispor de subsidios praticos e didaticos para que
o manual elaborado seja aplicado nas esferas estaduais e municipais.

Sendo assim, essa pesquisa estard pronta a servir de contribuigdo ndo so6 para o
ambito académico, mas também para a descri¢do de um comportamento €tico que se deve ter
no universo da Administracao Publica de maneira geral, pois, apesar de ja existir um Decreto
que norteie essa tematica, ainda ¢ preciso desenvolver e replicar uma abordagem mais
didatica em toda a Administracdo Publica Federal, Estadual e Municipal.

Discutir ética em consonancia com a Administra¢do Publica tem uma importancia
impar para a sociedade como um todo, pois os padroes €ticos promovem o bem comum para
os envolvidos. Mesmo havendo esse pensamento sobre a discussdo sobre ética, o assunto
ainda traz uma resisténcia por parte das pessoas. Muito se fala sobre, mas seu entendimento,
discussdao e cumprimento sdo inversamente proporcionais as faldcias.

Devido a isso, faz-se necessario uma abordagem mais detalhada sobre o assunto e
que se elabore materiais didaticos para que os individuos envolvidos com a Administragao
Publica possam cumprir e fazer cumprir elementos €ticos cruciais para o desempenho de um
servico publico eficaz e legalmente correto.

Para a comunidade cientifica, este trabalho se justifica pela necessidade de novas
abordagens a ética no servigo publico, principalmente nas esferas Estadual e Municipal,
contribuindo com os estudos que podem ser desenvolvidos neste campo por meio da
integracdo da tematica as linhas de pesquisa de Curso de Administragdo Publica.

No ambito do sistema publico, parte-se do pressuposto da importancia da
implementagao de agdes voltadas a aplicabilidade pratica de um comportamento mais ético
por parte dos servidores publicos estaduais e municipais na Paraiba, ¢ de uma melhoria
continua no ambito federal, com a proposta de melhorias aos processos de postura e
atendimento através da elaboracdo de um material mais didatico com base no referido Decreto

que servira como recurso orientador as agdes futuras e alcance de melhores resultados.
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Para a sociedade e, particularmente, considerando um pais com varias demandas
de aprimoramentos em praticas éticas na gestdo publica, este estudo visa subsidiar sua
melhoria através de um material que venha a ser um instrumento eficaz aos servidores e
empregados publicos, tornando-os mais comprometidos com o bem comum, agindo de
maneira ética no exercicio de suas fungoes.

Diante da necessidade de discorrer sobre a ética no servigo publico, € preciso que
se apresente um detalhamento sobre os conceitos primitivos a respeito da ética e as defini¢oes
dos elementos que a compde, interligando esses conceitos as concepgdes historicas e
filos6ficas que sempre estiveram presentes na evolu¢do do pensamento ético.

Entender a origem e a evolugdo da ética serd o ponto de partida para sua
interpelacdo com a ética publica. Com o pensamento no modelo de ética que se deve ter em
todos os ambitos da Administragao Publica brasileira ¢ necessario entender a nogao de ética
na esfera profissional e dimensiona-la aos aspectos constitucionais da Administragao Publica

e seus principios.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Diante da necessidade de discorrer sobre a ética no servico publico, € preciso que se
apresente um detalhamento sobre os conceitos primitivos sobre ética e as defini¢des dos
elementos que a compde, interligando esses conceitos as concepcoes historicas e filosoficas
que sempre estiveram presentes na evolucao do pensamento ético.

Entender a origem e a evolugdo da ética ¢ um ponto de partida para que seja feita a sua
interpelacdo com a ética publica. Para se pensar em ética no servigo publico, é necessario
entender a nogdo de ética na esfera profissional, dimensionar os aspectos constitucionais da
Administragdo Publica, envolvendo os seus principios nos principios éticos que se deve ter

em todos os ambitos da Administra¢do Publica brasileira.

2.1 CONCEITOS E FUNDAMENTOS HISTORICOS — FILOSOFICOS SOBRE ETICA E
MORAL

Todos nés temos uma nogio intuitiva sobre o que vem a ser ética e moral. E muito
comum que a maioria das pessoas pense que essas duas palavras sejam sinonimas e, de fato,
originariamente s3o. O que as pessoas talvez ndo saibam ¢ que existem defini¢des historicas e
filosoficas para ambas.

Apesar de a maioria saber e poder denunciar quaisquer condutas que venham a
desconfigurar padrdes éticos e valores morais, ela pode ndo saber o que seja realmente uma
conduta eticamente correta, em face do que venha a ser um padrdo (valor) moral.

No campo filosofico, a ética se faz entender como uma fundamentagdo teorica da
moral, sendo através da ética que o homem experimenta seus valores morais. A ética traz
consigo o estudo de como o homem se comporta numa abordagem de distingdo de agdes, a
saber: o que ¢ bom versus o que ¢ mal; o que € certo versus o que ¢ incorreto, bem como o
modo em que esses comportamentos se estabelecem.

Moral ja tem outro significado, como Foucault descreve que “[...] moral é um
conjunto de valores e regras de acdo propostas aos individuos e aos grupos por intermédio de
aparelhos prescritivos diversos, como podem ser a familia, as instituicdes educativas, as
Igrejas, etc.” (FOUCAULT, 1984, p. 26).

Tomando por base esse pressuposto, a moral estd baseada nos comportamentos

que os individuos possuem ao longo de sua existéncia. Assim sendo, moral ndo é uma
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coletanea de normas e regras que os individuos devam seguir, mas sim como direcionam suas
acoes a um determinado valor de conduta que possuam.

Desde os primordios da civilizagdo, podemos observar que o comportamento da
sociedade ¢ baseado em regras. Diante disso surge uma interligacdo linguistica em que se
utiliza a ética como sindnimo de moral — ou seja, um conjunto de comportamentos concretos
vinculados a regras.

Moral vem do latim mores e significa costumes e habitos que tornam a
convivéncia social harmonica. Os costumes, habitos e convic¢des sdo mutaveis e, mesmo
assim, as regras nao deixam de existir, sendo isso a linha mais ténue para diferenciar ética de
moral.

E através da moral, que se tém discussdes no que tange as mais diversas situagdes
como, por exemplo: a legalizagdo e descriminalizacdo do aborto, permissao e legalizacdo da
eutandsia, uso legal da maconha, entre outras. Todas essas discussdes partem das premissas
do pensamento e da consciéncia moral. Marilena Chaui (1995, p. 431) discorre a esse respeito

quando diz que:

[...] o senso e a consciéncia moral dizem respeito a valores, sentimentos,
intengdes, decisOes, e agdes referidos ao bem e ao mal e ao desejo de
felicidade. Dizem respeito as relagdes que mantemos com o0s outros e,
portanto nascem e existem como parte de nossa vida intersubjetiva.

No contexto da moral, podemos perceber que a principal diferenciagdo que existe
entre 0 homem e os outros seres ¢ que o primeiro tem a liberdade de dirigir suas proprias
condutas ainda que estas estejam delimitadas por leis, enquanto os outros seres t€ém em seus
proprios instintos as suas proprias leis. Parte dai a principal necessidade que se tem em guiar
os seres humanos através de leis. No ponto de vista moral, os humanos sdo seres livres e
capazes de cumprir ou ndo uma regra ou norma estabelecida.

Numa concepg¢ao historica sobre os padrdes éticos que nortearam a sociedade,
Assman (2009, p. 92) traz trés fontes da norma moral. Na Idade Antiga, era considerado como
um ser humano ético quem controlava suas vontades; o homem agia de maneira errada por ser
um homem ignorante, a partir de um ensinamento pratico, ele passaria a ser um homem ético.
Na Idade M¢édia, a ética era baseada em questdes religiosas, o homem era bom quando
cumpria os mandamentos de um ser superior, Deus. Na Idade Moderna, entendia-se que o
homem ndo tinha uma natureza moral, ele precisava de uma lei que legitimasse suas agdes

morais. Ou seja, para que o homem agisse de maneira correta, ele precisava de uma lei que
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preconizasse tal conduta. Os principais pensadores desta época foram Maquiavel, Hobbes e
Rousseau.

O principal autor que traz um estudo aprofundado sobre a ética moderna e
contemporanea ¢ Imanuel Kant, que segundo (NALINI, 2008, p. 70) diz que “a intencdo de
Kant foi demonstrar a falsidade de qualquer doutrina moral de base empirica e conferir a ética
um fundamento exclusivamente racional. Ele se declara de acordo com a classificagdo grega
das disciplinas filosoficas, tripartidas em logica, fisica e ética”. Kant (1974 apud MAYNEZ,
1970, p. 162) distingue maxima e lei moral.

A méxima ¢ o principio subjetivo da acdo, quer dizer, a regra de acordo com
a qual procede o sujeito; a lei, ao contrario, constitui o principio objetivo,
universalmente valido, de acordo com a qual a pessoa deve conduzir-se |[...]
as coisas tém seu preco, disse Kant. Somente as pessoas tém dignidade. “O
imperativo pratico serd, pois, como segue: age de tal modo que uses a
humanidade, tanto em tua pessoa como na pessoa de qualquer outro, sempre
com um fim a0 mesmo tempo e nunca comente como um meio”.

Para Kant, o valor de uma agdo depende da relagdo da conduta com o principio do
dever, o imperativo categorico. Todo dever encontra fundamento em um valor.

Pelo exposto, observa-se que a ética sO veio a existir com o surgimento da
Filosofia, através de estudiosos filosofos como Socrates (na formulagdo de perguntas ético-
morais), Platdo (na discussdo sobre a ética, e na validacao ou nao-validacdo filos6fica através
de comportamentos ético-morais vigentes), Kant (na ética do dever, norteada por
mandamentos e afirma que a liberdade ¢ o fato da razdo a qual depende a lei), John Stuart
Mill (na ética consequencialista, desenvolveu o projeto denominado utilitarismo que propunha
uma certa razoabilidade nas decisdes racionais do homem) e Aristoteles (na ética da
felicidade, onde para ele o homem busca a felicidade e esta ¢ baseada na vida de uma forma
contemplativa e a realizagdo desta coincide com o desenvolvimento da racionalidade).

Em linhas gerais temos, na época da filosofia greco-romana, a moral e a virtude
definidas a partir da relacdo social existente entre os homens; no cenario da Idade Média,
baseada na fé, onde quem cumpre a vontade de Deus ¢ que pode ser considerado virtuoso e,
por fim, na Idade Moderna, percebe-se a ética sempre atrelada a lei.

Para Nalini (2008, p.28),

Etica ¢ a ciéncia do comportamento moral dos homens em sociedade. £ uma
ciéncia, pois tem objeto proprio, leis proprias e método proprio [...] O
Objeto da Etica ¢ a moral. A moral ¢ um dos aspectos do comportamento
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humano. [...] Mas torne-se a moral como objeto da ética. A moral como
matéria-prima desta ciéncia do comportamento das pessoas em sociedade.

Ainda de acordo com os pensamentos de Nalini (2008, p.36) a Etica ¢ classificada

Etica Empirica — A Etica é caracterizada pela mera observacio dos fatos;

Etica dos Bens — onde o bem é quem determina o ordenamento da Etica e ¢é

atrelada a vida espiritual. Principais pensadores sdo: Socrates, Platdo e Aristoteles.

Etica formal — O comportamento ¢ decido na vontade pura e nos propositos retos

do agente executor. Principal pensador ¢ Kant.

Etica dos valores — O valor moral ndo ¢ definido no dever. Quem adverte os

valores de uma agao ¢ a consciéncia de cada um.

Diante dos fundamentos historicos e filosoficos acima citados houve a

identificacdo dos principais conceitos referentes a esta tematica:

a)

b)

d)

Etica: Pode ser entendida como a parte da filosofia que é responsavel para que se
tenha uma reflexdo dos principios que sacramentam determinadas condutas do
homem em sua vida moral;

Moral: Conjunto de regras adquiridas através dos costumes, tradigao, cultura e do
dia a dia que norteiam como o cidaddo deve se comportar dentro de um
determinado grupo social,

Valor: E a esséncia e o peso de importincia que determinada coisa tem para nos.
Os juizos éticos podem ser de valor (quando nos orientam a distingdo entre o bem
e mal, o justo e o injusto, o certo e o errado), e normativo (que é a emogao que
sentimos quando fazemos atos ou comportamentos para alcancar o que ¢ bom);
Ato Moral: E a anunciagdo do que deve ser, sdo agdes do homem que eles
realizam efetivamente a partir de um valor, costume, regra pré estabelecido. Ex.:
“N4do roubaras, nao mentiras”;

Ato Imoral: Sao atos que executados pelos individuos de forma contraria ao que
se estabelece como ato moral. Ex.: Quem rouba, quem mata;

Ato Amoral: S3o atos executados por individuos que ndo possuem nogao do que
seja um ato moral. Quando ndo se tem referéncia nenhuma dos valores. Ato
amoral ¢ definido como uma negacdo do que ¢ moral. Ex.: Um estrangeiro que

ndo conhece as regras de um determinado local que visita;
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g) Teleologia: Doutrina ética que estd alicercada na avaliacdo dos atos e na
finalidade em que estes sdo executados, sempre baseados na busca da exceléncia
humana (prazer, felicidade). Seus principais representantes sdo Aristoteles e
Epicuro;

h) Deontologia: E uma doutrina ética que traz consigo um estudo sobre a
conformidade a certas normas de abrangéncia obrigatoria e universal. O bem

comum ¢ o principal valor desta doutrina. Seu principal representante ¢ Kant.

Sendo assim, conclui-se que a diferenca entre ética e moral ¢ entendida quando ¢
percebido que a moral limita-se ao uso dos costumes e diferencas que existem entre
determinados grupos que compdem a sociedade humana, enquanto que a ética € uma
disciplina filosofica que tem um olhar sobre os valores que delineiam como os humanos
devem ser. Na ética esta presente a reflexdo e, assim sendo, ndo deve ser definida como um

mero conjunto de normas, mas, sim, como uma uniao de varios juizos valorativos.

2.2 ETICA PROFISSIONAL

No ponto de vista ético-moral, pode-se inferir ao conceito de profissio como
sendo uma determinada atividade pessoal realizada de maneira estdvel e com honradez,
beneficiando a si proprio e a outros, evidenciando a sua propria vocagdo em consonancia a
dignidade do ser humano. Sendo assim, o profissional que tenha em mente apenas o seu bem-
estar € ndo o bem comum, este ndo € vocacionado.

Para Nalini (2008, p. 289 e 290),

A profissao deve ser exercida de modo estavel e honroso. Por se cuidar da
concretizacdo de um projeto de vida, em regra, a profissdo perdura durante a
existéncia toda [..] O exercicio honroso da profissdo quer dizer que o
profissional deverd se conduzir de acordo com os seus canones [...] O
exercicio profissional ainda deve ser de acordo com o conceito da dignidade
humana. As atividades laborais humanas ndo existem para movimentar a
economia. Elas sdo voltadas a realizacdo de pessoas, de maneira a que se
realizem integralmente, concretizando suas potencialidades até a plenitude
possivel.

A ¢ética esta presente em todas as profissdes. Cada uma com suas particularidades

evocam os padrdes éticos para os profissionais dos quais dela dependem. E quase total que
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cada profissao tenha o seu proprio codigo de ética e conduta, o que remete a uma preocupagao
com o homem em sua totalidade. Esses codigos existem para garantir um minimo de
dignidade aos que necessitam desses profissionais.

Ashley apud Nalini (2008, p. 273) afirma que as empresas que preferem a adocao
de um Cédigo de Etica, a crenca ¢ a de que tal opgo propicia “que todos dentro e fora da
organizacdo conhecam o comprometimento da alta geréncia com a sua defini¢do de padrdo de
comportamento considerado ético e, mais importante, que todos saibam que os dirigentes
esperam que os funciondrios ajam de acordo com esse padrdo. O coédigo define o
comportamento considerado ético pelos executivos da empresa e fornece, por escrito, um
conjunto de diretrizes que todos os funciondrios devem seguir”.

Para Max Weber, a organizagdo ¢ “um circulo de pessoas que, estando
interessadas na defesa de uma situa¢do de dominio, em virtude de participarem nos beneficios
dela resultantes, repartem entre si o exercicio dos poderes do mando e de coercdo que

possibilitam a manutengao daquele dominio” (WEBER, 1979, p. 705).

2.3 A ADMINISTRACAO PUBLICA BRASILEIRA E SEUS PRINCIPIOS

Definir Administragdo Publica ndo ¢ uma tarefa facil devido a variedade de areas
que abrange como também a sua complexidade. Para tal ¢ indispensdvel compreender os
conceitos gerais de Administragdo em consonancia a area publica que se pretende administrar.
Em linhas gerais, Administracdo ¢ definida como sendo uma estrutura de controle que ¢
suficientemente apta a garantir eficiéncia sobre determinadas areas e facetas que se propoe.

Conforme nos ensinam os autores Bobbio, Mattteucci e Pasquino, de forma mais
ampla, “[...] a expressdo Administragdo Publica designa o conjunto das atividades diretamente
destinadas a execugao concreta das tarefas ou incumbéncias consideradas de interesse publico
ou comum, numa coletividade ou organizagdao estatal” (BOBBIO; MATTTEUCCI;
PASQUINO, 1986, p. 10).

Para Meirelles (2004), a Administragdo Publica significa a totalidade de servigos e
entidades ligados ao Estado. De modo concreto, ¢ esse mesmo Estado atuando solidamente
visando a satisfazer o bem comum de individuos em uma coletividade sob seu dominio nas
esferas federal, estadual e municipal de governo, podendo estas duas ultimas esferas gozar de

maior ou menor autonomia politico-administrativa em relacdo a primeira.
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O Estado assume uma estrutura politico-administrativa centralizada. Para
evidenciar isso, temos os trés poderes: Executivo, Legislativo e Judicidrio que, apesar de
independentes, possuem uma interligacdo para toda a area territorial do Estado. Existe uma
unicidade de poder dentro das formas descentralizadas do Estado (Estados e Municipios),
sendo importante frisar que todo o Estado ¢ organizado por meio da Administracdo Publica.

Segundo Junquilho (2010, p. 28), a estrutura organizacional do Estado ¢ dividida

da seguinte maneira:

Administracdo Direta ou Centralizada — que € constituida por entidades
estatais como ministérios e secretarias;

Administracdo Indireta — que € constituida por entidades autdrquicas,
empresas publicas ou fundacionais, bem como por entidades de cooperagao
ou paraestatais, ou seja, aquelas pessoas juridicas de direito privado, mas que
atuam em coopera¢do com o Estado para a realizagdo de interesses estatais.
H4, ainda, as organizacOes ndo estatais, mas que prestam servicos de
interesse publico, porém ndo privativos de Estado, como as Organizagdes
Nao Governamentais (ONGs).

Vale ressaltar que existe uma diferenciagdo entre os conceitos de Administragdo
Publica e Servigo Publico. Apesar das varias defini¢cdes possiveis, a mais indicada para este
trabalho ¢ a apontada por Meirelles (2004) que traz servigo publico como sendo todo servico
prestado pela Administragdo Publica ou por seus delegados sob normas e controles estatais
para satisfazer necessidades essenciais ou secunddrias da coletividade ou simples
conveniéncias do Estado.

Nao obstante a este conceito, € relevante absorver o conceito de Governo que,
embora caminhe junto com o de Administracdo Publica, ndo pode ser confundido com ela.

Assim, ¢ definido por Bobbio, Mattteucci e Pasquino (1986, p. 553) como:

[...] conjunto de pessoas que exercem o poder politico e que determinam a
orientacdo politica de uma determinada sociedade [...]. Por consequéncia,
pela expressdo “governantes” se entende o conjunto de pessoas que
governam o Estado e pela de “governados”, o grupo de pessoas que estdo
sujeitas ao poder de Governo na esfera estatal.

Hoje, no Brasil, prevalece o Modelo da Administracdo Publica Gerencial que sera
melhor esclarecido nos topicos posteriores.

A Administragdo Publica ¢ regida por principios que estdo contemplados na
Constituicdo Brasileira, mais precisamente em seu Artigo 37 ¢ Emenda Constitucional n. 19

de 1998 que diz: “A Administracdo Publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
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Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia [...]”.
E possivel fundamentar cada um desses principios a partir de um entendimento

feito por Olivo (2010, p. 25) que os descreve da seguinte maneira:

Legalidade: para o direito comum, o principio da legalidade significa que o
cidaddo pode fazer tudo aquilo que a lei ndo o proiba. Para o Direito
Administrativo, a legalidade impde ao administrador a obrigagdo de fazer,
ou deixar de fazer, exatamente aquilo que a lei estabelece de forma
determinada, como a obrigatoriedade de realizar concurso publico para
ingresso em cargo de provimento efetivo.

Impessoalidade: por esse principio cabe ao administrador publico agir no
sentido de atender a todos, sem preferéncia ou favorecimento em funcdo de
ligacdes politicas ou partidarias. Por isso o ato de um funciondrio publico
representa uma vontade da administragdo. O administrador ndo age em seu
proprio nome, mas em nome do Estado, quando atesta a validade de um
documento, por exemplo.

Moralidade: o principio da moralidade impde ao administrador agir de
maneira ética, com probidade, considerando que o interesse publico se
sobrepde ao interesse particular. A acumulagdo ilicita de dois cargos
publicos ¢ um bom exemplo de afronta ao principio da moralidade.
Publicidade: todas as pessoas tém direito de saber o que a administragao faz,
por isso 0s seus atos sao publicos e devem ser publicados nos 6rgaos oficiais
de divulgagdo para que tenham validade. A divulgagdo, por exemplo, dos
atos oficiais ndo deve servir para a promogao pessoal das autoridades
publicas.

Eficiéncia: o principio da eficiéncia ndo constava da redacdo original da
Constituicdo de 1888. Ele foi introduzido em 1998, quando da chamada
Reforma do Estado, que incorporou noc¢des adotadas na iniciativa privada,
como eficiéncia, eficacia, resultados, controle, avaliagdo e cumprimento de
metas. Exemplo de eficiéncia oferece o prefeito que cria, em sua estrutura
administrativa, o quadro de auditores internos.

Além desses principios encontrados no Artigo 37, em outros momentos, a
Constituicdo Brasileira faz referéncia a principios como o da supremacia do interesse publico
sobre o privado, o da igualdade, como também o da finalidade publica de suas acoes, da
indisponibilidade do interesse publico, da continuidade, da motivagdo e fundamentacdo dos
Atos Administrativos, da razoabilidade e da proporcionalidade, da hierarquia, do controle
judicial e da especialidade.

A organizacdo politico-administrativa do Brasil compreende a Unido, os Estados,
o Distrito Federal ¢ os Municipios, todos autonomos, conforme caput do Artigo 18 da
Constitui¢ao Brasileira ¢ os Estados ¢ Municipios brasileiros possuem formas autonomas de
administracdo, porém todas as suas leis devem ser baseadas nos principios constitucionais,

conforme caput dos Artigos 25 e 29 da Constitui¢do Brasileira de 1998.
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Dessa forma, ndo se pode falar de um padrao ético no servigo publico, sem evocar
aos seus principios. Esses servem de base para que se tenha um padrdo de exceléncia no
ambito publico, e para que haja assim a garantia de um servigo legal, moral, probo, e
igualitario entre os usudrios desses servigos. Os principios da Administragdo Publica possuem
um cunho que legitima a legalidade no servigo publico, sendo necessdrio ainda que se

estabelega um principio ético na Administragao.

2.4 ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Com base nos estudos acima descritos, torna-se essencial as conceituagdes a
respeito da Etica, Etica Profissional e sobre Administracio Publica. E conveniente aplicar a
¢tica ao prisma da Administragdo Publica, posto que os principios que a compdem sio
instrumentos de suma importancia quando, uma vez seguidos, tornam-na eficaz, ja o seu
descumprimento faz com que as atividades da Administragdo Publicas sejam antiéticas e
imorais.

Para Lopes (1993, p. 24),

Ao analisar as concepgdes de Hegel, Chaui vislumbra que o Estado ¢ uma
totalidade ético-politica, € uma unido e ndo uma associagdo, um organismo
vivo e ndo um artefato, uma totalidade e ndo um agregado, um todo superior
e anterior as partes e a soma delas. O Estado € um ser ético-politico porque é
uma Constituicdo. Esta ndo se confunde com documentos nem com a lei
maior de um pais, mas ¢ o conjunto dos costumes (mores) e das instituigdes
(religido, arte, familia, industria, ciéncia) que constituem o Ethos de um
povo, seu espirito e seu espirito e sua vida.

A ética aplicada a Administracdo Publica representa uma prova de como a
moralidade esta atrelada ao controle social. A Administragao Publica so tera éxito em seus
controles se os agentes publicos que executam tais controles tiverem além de condutas probas
e morais, condutas éticas.

Agir eticamente na Administragdo Publica ¢ evocar na questdo da moralidade
administrativa como uma caracteristica que ¢ indispensavel, conditio sine qua non dos atos
administrativos. A Administracdo Publica possui limitagdes no que tange suas atividades
posto que a forma de atuacdo dos agentes publicos atenda as facetas tanto da justica quanto do

bem comum para os cidaddos, além de tornar a propria Administragdo Publica eficiente.
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Os principios da Administragdo Publica tém nuances éticas interligadas umas as
outras em suas entrelinhas. Lopes (1993, p. 42) exemplificam tal consideracdo quando traz

que:

A legalidade ¢ condi¢do necessaria, mas nao suficiente, para a legitimidade
dos atos administrativos. Dentro desse espectro surge a moralidade com uma
regra, que se soma aos outros principios, capaz de impor limitacdes a
Administracdo. [...] A Administragdo Publica ndo se contenta com a
observancia da intima moralidade dos atos administrativos. Faz-se
necessario, até mesmo para exercicio democratico de um controle externo da
Administragdo, que esta se exiba publicamente em sua moralidade.

A gestdo da esfera publica deve, consequentemente, se desenvolver consciente de
que estd obrigada a ndo se afastar dos padrdes éticos de conduta que a comunidade, em
decorréncia do momento historico vivido, elegeu como relevante para o aperfeicoamento da
existéncia da vida em bem comum.

A Administracdo ndo estd facultada e, sim, obrigada a permanecer, cumprir e
fazer cumprir uma ética que contemple a garantia dos principios da Administragdo Publica e
protecional do cidaddo contra os atos antiéticos que a propria Administragdo possa cometer. O
bem comum e o interesse publico sdo garantias de que a moral, a ética, a igualdade e a
probidade da Administragdo ndo s6 € uma obrigacdo constitucional, como também um valor
ético do proprio Estado.

Para Bittar (2009, p. 523),

o interesse publico que contorna o exercicio das atividades do funcionalismo
publico estd acima de quaisquer outros tipos de interesse, sejam interesses
imediatos do governante, sejam interesses imediatos de um cidaddo, sejam
interesses pessoais do funcionario. Tem-se exercido, ademais das pressoes
da populacdo e da midia, forte pressao normativa no sentido da formagao e
da obediéncia dos codigos da ética funcionais.

A ética na Administragdo Publica ¢ importante, pois todos os cidaddos nao
querem tdo somente a garantia do cumprimento da Lei, como também o seu bom

cumprimento.

2.5 CONCEPCOES HISTORICAS, POLITICAS E ECONOMICAS DO BRASIL FACE A
ELABORACAO DO DECRETO 1171/94
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A histéria de um Estado estd atrelada as vertentes politicas, sociais e economicas
que o compdem. No Brasil, ndo foi diferente. Por se tratar de um pais colonizado, em toda sua
historia, para cada época existiu um cendrio com caracteristicas de atos ilegais, a citar:
extracdo do pau-brasil, as atividades agropecudrias, atividades de mineracdo, a era da
escravidao e do regime servil, a monarquia, entre tantos outros. Para cada época historicista ¢
possivel identificar diversos casos de ilegalidade e falta de conduta ética publica.

Frente a isso, remetendo a um passado ndo muito distante, em 15 de novembro de
1889, sob maneira repentina € um tanto quanto curiosa e enigmatica, o Brasil passa de
Monarquia a Republica. Na era mondrquica, o Brasil estava inserido em um regime
“patrimonialista”, ndo se sabia ao certo o que de fato pertencia ao Soberano, aos seus
auxiliares e a comunidade. Nio era nitida a diferenca que havia entre o publico e o privado.

Com a aboli¢do da escravatura, ndo houve mais razdo de ser para a Monarquia,
motivo este que fez surgir a Republica que, salvo as duras criticas até hoje, ¢ um regime que
consegue diferenciar o que € publico do que ¢ privado.

O regime republicano foi consagrado com base no poder de influéncia que a
politica exercia sobre o Estado, sendo praticamente impossivel falar-se de poder politico sem
dissocid-lo da caracteristica de assunto de ordem publica. Na Republica, qualquer ato de
prejuizo ao bem publico que se faca perceber, pode ser questionado no ponto de vista ético,
moral e juridico.

Mesmo com a Republica vigente e abrangente a todos que a compdem no Brasil,
o pais passou desde 1889 aos dias atuais por séries de mudancas em seu regime de governo:
tivemos a Republica Velha, vigente entre 1894 — 1930, onde o pais era liderado por
presidentes ligados ao setor agrario e a maioria do povo (analfabetos) foi excluida do direito
de votar, mesmo o voto ndo sendo secreto € com contagem feita pelo proprio governo; a
Republica Ditatorial, onde Getalio Vargas anula uma elei¢do, mas em contrapartida cria a
legislagao trabalhista com garantias aos brasileiros, tornando-se o “pai dos pobres”; apds veio
a Republica Democratica — 1945, quando os militares golpearam Getlilio Vargas e
restabeleceram o voto; chega a Republica Militarizada — 1964, marcada por diversos
movimentos que duraram vinte anos ¢ ndo houve elei¢do, pois o Brasil era liderado por
militares; por fim, a nova Republica em 1984 onde cria-se a Constituicao (1988) vigente até
os dias de hoje. O Brasil passa a eleger seu presidente por meio dos votos, nessa época o pais
sai do periodo militar para uma época onde a Democracia se faz presente.

Democracia ¢ um regime em que os lideres de governo sio eleitos pelo cidadao e,

entende-se como cidaddo, um universo igualitdrio de direitos politicos entre homens,
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mulheres e as diversas camadas sociais. O cidaddo tem garantias legais que devem ser
realizadas pelo Estado e o Estado faz com que o cidadao cumpra os seus direitos.
Para a Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP) e Universidade

Corporativa do Servico Federal de Processamento de Dados (UniSerpro),

O Estado constitui, além da ordem juridica que engloba toda a comunidade,
uma estrutura administrativa permanente. O Estado ¢ um agente coletivo
com identidade propria. E, podemos dizer, uma “pessoa artificial”, formada
por uma combinacdo de pessoas de carne e osso — as autoridades e seus
auxiliares — com poderes suficientes para cumprir quatro missdes basicas, a
saber: promover o bem comum; representar a comunidade perante outras
comunidades; mediar as relagdes entre os cidaddos e o governo; medir as
relagdes entre os proprios cidadaos.

Recém-saido da Ditadura Militar no pais, o povo elegeu o ex-Presidente Fernando
Collor de Melo e o seu mandato foi marcado por acusacdes de corrupcdes, fraudes e
movimentos politicos e sociais. Nao muito interessado no seu /impeachment, Collor renunciou
em 30 de dezembro de 1992, quando seu vice [tamar Franco assumiu o poder.

O Decreto 1171/94 foi criado seis anos apos a criagdo da Constituicao de 1998
durante o governo de Itamar Franco vinculado com as Leis 8.112/90 (Lei do Servidor
Publico) e 8.429/92 (Lei de Improbidade Administrativa), com o Ministro-Chefe da Secretaria
da Administracdo Federal da Presidéncia da Republica, Romildo Canhim, como responséavel
por presidir a Comissdao Especial criada para fundamentar a construgdo deste codigo. Em sua

exposi¢ao de motivos o referido Decreto retrata que:

Para melhor se compreender a total separacio entre o Codigo de Etica e a lei
que institui o regime disciplinar dos servidores publicos, basta a evidéncia de
que o servidor adere a lei por uma simples conformidade exterior, impessoal,
coercitiva, imposta pelo Estado, pois a lei se impde por si s0, sem qualquer
consulta prévia a cada destinatario, enquanto que, no atinente ao Codigo de
Etica, a obrigatoriedade moral incluir a liberdade de escolha e de agdo do
proprio sujeito, até para discordar das normas que porventura entenda
injustas e lutar por sua adequag@o aos principios da Justica. Sua finalidade
maior ¢ produzir na pessoa do servidor publico a consciéncia de sua adesdo
as normas preexistentes através de um espirito critico, o que certamente
facilitara a pratica do cumprimento dos deveres legais por parte de cada um
e, em consequéncia, o resgate do respeito aos servigos publicos e a dignidade
social de cada servidor.

O Decreto 1171/94 tem um embasamento tedrico deontologico sobre a ética, ou
seja, um conjunto de principios ético-morais, que eventualmente tem como puni¢do a censura,

uma sugestdo de exoneragdo, ou sugestdo de abertura de processo administrativo contra
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alguma falta ética praticada por um agente publico. Este Decreto surgiu como forma de
promover as discussdes sobre ética entre os orgdos e entidades da Administragdo Publica
Federal, e os atos éticos passassem a ser naturais e costumeiros dentro desses O0rgdos e
entidades.

Para Amorim (2000, p. 101), “Nos anos de 93 e 94, sob o impacto negativo do
Governo Collor, buscou-se, sem grande éxito, elaborar e implementar um codigo geral de
¢tica para os servidores federais, visando coibir praticas explicitas de ma conduta no servigo
publico”.

Para Mendes, Andrade, Pinto e Borges (2010, p. 138 e 141),

quando os processos de redemocratizagao e reestruturacido do Estado estdo
em curso. Ao mesmo tempo, vivenciam-se transformagdes sociais e
econdmicas em ambito interno e internacional, e a crise da ética publica
explicita-se. A preocupagdo em nivel politico sobre a questdo da ética
desencadeia uma série de agdes que passam a constituir uma politica publica
da gestao ética [...] Nos anos 1990, os empregados sdo estimulados a
levantar questdes sobre condutas inadequadas dos profissionais das
organizagdes e o Codigo de Etica mantém o objetivo inicial, mas incorpora a
necessidade de vinculagdo a cultura organizacional.

Com base nas abordagens feitas nos pressupostos historicos e filosoficos da ética,
na relagdo que esta tem com a Administracdo Publica, e numa releitura das concepgdes
historicas, politicas e economicas em que ela foi passou a ser discutida e legitimada no Brasil,
percebe-se que a €tica no servigo publico brasileiro foi pensada apenas numa escala de ambito
federal, fazendo com que haja um problema de ordem ¢ética nos outros escaldes da
Administragao.

Diante disso, surge a necessidade de se disseminar a ética em todos os ambitos da
Administragdo Publica, implementando-a através de uma proposta educativa e informativa,
tomando por base a estrutura ética ja existente no ambito federal, a fim de garantir que o

servico publico brasileiro como um todo tenham o principio ético em todas as suas esferas.
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3 METODOLOGIA

De acordo com Minayo (2007, p. 44), a conceituagdo de metodologia esta
definida como ‘“a apresentacdo adequada e justificada dos métodos, técnicas e dos
instrumentos operativos que devem ser utilizados para as buscas relativas as indagacdes da
investigacdo”. Sendo assim, a entendemos como um processo pelo qual perpassa o estudo
para alcangar os objetivos especificos e gerais de determinada pesquisa, seja ela empirica ou
pratica.

Nessa perspectiva, este capitulo discorre sobre a caracterizacdo da tipologia e da

descricao da pesquisa adotada para este trabalho.

3.1 TIPOLOGIA E DESCRICAO DA PESQUISA

Esta pesquisa quanto a sua abordagem ¢ definida como uma pesquisa qualitativa,
através de fontes primdrias e secundarias. Para Minayo (2001, p. 22), “a pesquisa qualitativa
utiliza-se de decodificagdo, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espago mais profundo das relagdes, dos processos e dos fendmenos que nao
podem ser concentradas ao trabalho focado apenas em atributos variaveis”.

Quanto a sua natureza, ¢ definida como um tipo de pesquisa aplicada por se
dedicar a solucdo de uma problematica especifica, pois a intengdo foi identificar novos
conhecimentos com o proposito de buscar solugdes ¢ melhorias aos problemas ou falhas
detectadas.

Para o ambito da Administracdo Publica, essa pratica subsidia a elaboragdo de
acoes em prol da desmitificacdo de boas posturas e comportamento ético que, quando ndo
aplicados, insistem em alimentar uma ma reputagao do servigo publico.

Quanto ao objetivo de subsidiar a dissemina¢do da €tica no servigo publico, esta
pesquisa ¢ definida como exploratoria e explicativa.

Exploratoria porque tem como foco prover um maior esclarecimento da
problematica em questdo de modo a subsidiar a construgdo de novas estratégias ou agodes
voltadas para o aprimoramento da postura ética dos servidores publicos, utilizando-se de um
levantamento bibliografico sobre o tema estudado e de exemplos para evidenciar a tematica
proposta. Também ¢ Explicativa, pois se propde a identificar os fatores que consolidam e/ou

contribuem para que tais problemas ocorram (GIL, 2007).
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Quanto ao seu procedimento ¢ considerada de acordo com o pensamento de

Fonseca (2002, p. 32) quando diz que:

A pesquisa bibliografica ¢ feita a partir do levantamento de referéncias
teoricas ja Analisadas, e publicadas por meios escritos ¢ eletronicos, como
livros, artigos cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico
inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador
conhecer o que ja se estudou sobre o assunto. Existem porém pesquisas
cientificas que se baseiam unicamente na pesquisa bibliografica, procurando
referéncias tedricas publicadas com o objetivo de recolher informagdes ou
conhecimentos prévios sobre o problema a respeito do qual se procura a
resposta.

Para analisar o conteido dos discursos coletados através de releituras
bibliograficas primarias e secundarias em profundidade e de maneira substancial, optou-se por
selecionar unidades de andlise compostas por elementos que subsidiasse a clarificagdo e
delimitagdo dos temas abordados, como também a operacionalidade da agdo proposta.

Por isto, houve a selecdo de textos essenciais que norteiam a pratica da ética para
os servidores publicos, como: o Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do
Poder Executivo, através do Decreto 1171, aprovado em 22 de junho de 1994, o Codigo de
Conduta da Alta Administracdo Publica Federal, de 18 de agosto de 2000 e o Codigo de
Conduta Etica dos Agentes Piiblicos em Exercicio na Presidéncia da Repiiblica, de 11 de
janeiro de 2002 e o o Decreto Presidencial de 26 de maio de 1999.

O universo compreendeu a analise documental nas esferas publicas Federal,
Estadual e Municipal, de onde retiramos as seguintes amostras: do Governo Federal os
registros de leis, decretos ou codigos nacionais que tratam da ética e conduta para servidores
publicos no Brasil; do Governo do Estado da Paraiba e do Governo Municipal de Jodo Pessoa
foram contemplados os estatutos dos servidores estaduais e municipais.

As formas de andlise estipuladas e o levantamento de dados coletados conforme
sua relevancia para este trabalho estdo expressos nos proximos topicos, assim como a citagao
de casos de condutas antiéticas nestas esferas pesquisadas, uma proposta didatica para melhor
compreensdo do Decreto 1171/94 ¢ uma cartilha para dissemina¢do do bom senso no servigo

publico (Ver anexo A).
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4 ESTRUTURA ATUAL DA ETICA NO SERVIGO PUBLICO BRASILEIRO

Como ja foi dito, Codigo de Etica é um conjunto de normas que serve de
orientacdo para que determinado grupo de pessoas, profissionais, funcionarios ou servidores
possam realizar no desempenho de suas funcdes. E importante ressaltar que os Codigos de
Etica devem ser pautados a luz da lei.

Esses codigos subsidiam uma tentativa de penetrar ao que se escapa da lei. Certos
atos podem ser legais e, ainda assim, lesarem alguém. Os codigos de ética servem para
garantir o bom cumprimento de uma determinada garantia legal. Com base nisso, faz-se
necessario que os codigos de ética ndo sejam meras repeti¢gdes do que ja estd preconizado na
forma da lei.

No cenario da Administragdo Publica Federal brasileira existem iniciativas de
fundamental importancia no contexto dos coddigos de ética. Na Década de 90 foi criado o
Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo, através do
Decreto 1171, aprovado em 22 de junho de 1994, o Codigo de Conduta da Alta
Administragdo Publica Federal, de 18 de agosto de 2000 e o Codigo de Conduta Etica dos
Agentes Publicos em Exercicio na Presidéncia da Republica, de 11 de janeiro de 2002.

Para o estabelecimento de uma melhor garantia das propostas que sdo descritas
nos codigos de ética, o Decreto Presidencial de 26 de maio de 1999 foi instituido. A Comissao
de Etica Publica, por sua vez, deve ser composta por sete brasileiros que tenham idoneidade
moral, reputacdo ilibada e notoria experiéncia em administragdo publica, sendo designados
pelo Presidente da Republica, ndo recebendo remuneracdo e tendo seus trabalhos
considerados como de grande relevancia ao servigo publico brasileiro.

Essa comissdo visa assegurar um padrao ético efetivo para os ocupantes dos mais
altos cargos do Executivo Federal por meio de normas de facil aplicagdo e compreensdo,
suficientes para o cumprimento dos valores éticos estabelecidos pela Constituicio Federal
para a Administragdo Publica. Sua tarefa ¢ a de prevenir transgressoes éticas durante e depois
de exercicio do cargo publico, atuar como instancia consultiva que proteja o administrador
honesto, fazendo com que a ética seja reconhecida como instrumento imprescindivel para uma
administracdo publica efetiva, transparente e democratica.

Quando se trata de violacdo de norma legal, a Comissdo encaminha a matéria ao
6rgdo competente para apurd-la; mantém linha direta de comunica¢do com cada autoridade
individualmente, por meio de carta, comunicagao telefonica e e-mail; os atos normativos e

interpretativos sao transmitidos a todas as autoridades e incluidos no site da Comissdo;
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expede mensalmente cerca de 400 orientacdes e 30 notificagdes que funcionam como alertas
para situacdes que podem configurar descumprimento das normas de conduta ética; responde
consultas de autoridades que desejam saber se esse ou aquele procedimento especifico pode
ser adotado em face das normas de conduta; distribui um manual com perguntas e respostas
mais frequentes, permanentemente atualizado, as pessoas abrangidas pelos codigos gerais da
Administragdo Federal, como também orienta as comissdes setoriais de ética.

De acordo com Mendes, Andrade, Pinto e Borges (2010, p. 139),

para Frey o processo de colocar em pratica as Comissdes de Etica é tio
complexo quanto os valores e condutas que objetiva instituir porque envolve
atores com interesses individuais e coletivos: a administragdo publica, os
servidores publicos e a sociedade civil, os quais agem segundo os interesses
pessoais e as identidades sociais [...] No entanto, o hiato entre as aspiragdes
desses atores e as realidades locais causa dificuldade no processo de
implantagdo. Além das dificuldades inerentes ao modelo de implementagdo
adotado, valores definidos por regras que norteiam a conduta individual e
conduzem as relagdes sociais em organizagoes e, dado a caracteristica
individual conduzem as relagdes sociais em organizagdoes e, dado a
caracteristica individual prevalece sobre a coletiva, o que gera obstaculos ao
desenvolvimento e relagdes de reciprocidade, as quais norteiam a ética e 0s
codigos deontologicos profissionais.

Ainda de acordo com os autores Mendes, Andrade, Pinto e Borges (2010, p.141),

os Codigos de Etica surgem nas organizagdes com o objetivo de disciplinar a
conduta do empregado e constituir instrumento de punicdo rapida as
transgressdes de conduta. O codigo de ética deveria ser um instrumento
formal que delineia a cultura, a politica e os valores organizacionais,
orienta o comportamento corporativo. Para a execucdo de um programa de
ética, o codigo parece ser uma ferramenta fundamental, pois comunica os
Stakeholders' as praticas e os valores éticos da instituigdo. O codigo expressa
os principios da organizagdo e as expectativas dela sobre a conduta dos
funciondrios e a qualidade das relagdes estabelecidas entre eles. A eficiéncia
do codigo depende do comprometimento dos dirigentes com os valores nele
expressos ¢ da participagdo de todos os empregados no processo de
elaboragdo [...] As Comissdes de Etica Setoriais dos 6rgdos e entidades da
Administragdo publica federal direta, indireta autarquica, ou funcional, ou
em qualquer 6rgao ou entidade que exerca atribui¢des delegadas pelo poder
publico, tém o objetivo de orientar e aconselhar sobre a ética profissional do
servidor no tratamento com as pessoas € com o patrimonio publico,
competindo-lhes conhecer concretamente de imputacdo ou de conduta
suscetivel de censura.

O Decreto 6.029/2007 foi criado para instituir o Sistema de Gestio da Etica do
Poder Executivo Federal a fim de promover as atividades que estdo inseridas na conduta ética

do servico publico no ambito federal e integra-se a esses: a Comissdo de Etica Publica,
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instituida pelo Decreto de 26 de maio de 1999; as Comissdes de Etica de que trata o Decreto
n° 1.171 de 1994 e as demais Comissdes de Etica e equivalentes nas entidades e é6rgios do
Poder Executivo Federal.

Este Decreto integra os 6rgaos da Administragdo Publica Federal, contribui para a
implementagao de politicas publicas utilizando-se da transparéncia e do acesso a informagao
como bases fundamentais para o exercicio das atividades publicas. Além do mais promove
uma ligacdo entre todas as normas, legislacdes e regulamentacdo da Administragdo Publica
Federal com os procedimentos relativos a ética.

O Sistema de Gestio de Etica do Poder Executivo Federal é composto da seguinte
forma:

Figura 1- Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal

REDE ETICA

- Integrada pelos representantes das Comissdes de Etica;

- Promove a cooperacao técnica e a avaliacao em gestao ética;

+ Relne-se uma vez por ano, em féorum especifica, e esta reunido é coordenada pela
Comissao de Etica Publica para avaliar a promogao da ética na administragao
publica.

Comissao de Etica Comissdes de Eticade = Demais Comissdes de
Publica (CEP) que trata o Decreto Etica e equivalentes na
1.171/94 entidades e 6rgaos do

Decreto de 26/05/1999 Poder Executivo

« Sete brasileiros;

» Designados pelo Presidente
da Republica;

+ ldoneidade Moral,
Reputacao ilibada, e notoéria
Experiéncia em Administragao

» Trés membros titulares e trés
membros suplentes;

» Escolhidos entre servidores
empregados do quadro permanente e

Publica; designados pelo dirigente maximo da

« Mandato de 03 anos, nio respectiva entidade ou 6rgao;

coincidentes e reconduzidos « Mandato nao coincidentes de trés
anos;

uma unica vez, sem
remuneracao.

Fonte: Elaborado pelo autor com base no Decreto n° 6.029, de 1° de fevereiro de 2007 da Constituicdo Federal

Brasileira.
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Segundo contato realizado no més de outubro de 2014 com a Secretaria da
Comissdo de Etica Publica, localizada em Brasilia, existem, em média, 236 (duzentos e trinta
e seis) orgaos/entidades que constituiram suas Comissdes de Etica no Brasil.

De acordo com dados do site do Governo Federal, existem no pais 250 (duzentos
e cinquenta) orgaos/entidades federais distribuidos em Presidéncia da Republica, 6rgdos
vinculados e Secretarias Especiais, Ministérios e o6rgdos vinculados, Autarquias, Empresas
Publicas e Sociedades de Economia Mista e Fundagdes, mais ainda 14 orgdos/entidades
restantes que ndo constituiram suas comissoes.

Importante lembrar que o referido Decreto em seu pardgrafo 2°, faz mencao
quanto a obrigatoriedade para esses oOrgdos/entidades em programarem, num periodo de
sessenta dias, as providéncias necessarias & plena vigéncia do Codigo de Etica, inclusive
mediante a constituigdo da respectiva Comissdo de Etica, integrada por trés servidores ou
empregados titulares de cargo efetivo ou emprego permanente.

Sendo assim, verifica-se que haja um aprimoramento continuo da disseminag¢do da
¢tica no ambito Federal, pois mesmo havendo completados vinte anos da elaboragdo do
Decreto 1.171/94, o co6digo de conduta ética ainda ndo contempla todos os 6rgaos e entidades

da Administragdo Publica Federal.

4.1 ESTATUTOS DOS SERVIDORES ESTADUAIS DO ESTADO DA PARAIBA E DOS
SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE JOAO PESSOA

O Governo do Estado da Paraiba e a Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa tém em
seus respectivos sitios virtuais os Estatutos que servem para reger seus servidores quanto aos

seus direitos e deveres.

No Estatuto dos Funciondrios Publicos Civis do Estado da Paraiba, entdo regido
pela Lei Complementar N° 39 de 1985, foi revogado pela Lei Complementar N° 58, de 30 de
dezembro de 2003. O Estatuto dos Funciondrios Publicos do Municipio de Jodo Pessoa ¢
regido pela Lei N° 2.380, de 26 de margo de 1979.

Em nenhum dos Estatutos acima citados contempla-se a questdo ética dos
servidores. Ambos restringem-se apenas a detalhes de direitos e deveres aplicados aos

funcionarios. Mesmo com atualizacdo do Estatuto do Funcionario do Estado datada de um
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ano posterior ao entendimento ético publico no Brasil (1994), percebe-se que nos ambitos
estadual da Paraiba e municipal de Jodo Pessoa ndo existe mencdo alguma quanto ao

comprometimento ético.

Vinte anos passados e, mesmo com um sistema de gestdo ética regulamentando as
posturas dos servidores no ambito federal do pais, ¢ inaceitavel o fato do Estado da Paraiba e
Municipio de Jodo Pessoa ndo terem elaborado um Codigo de Conduta Etica para o servigo

publico em suas esferas locais.

Estados brasileiros como, por exemplo, o Rio de Janeiro, desde o ano de 2011,
conforme publicacdo em Diario Oficial datado em 05/07/2011 e Minas Gerais, além do
Decreto 43885/2004, ja tém seus proprios Codigos de Condutas Eticas aplicados aos
servidores estaduais. No &mbito municipal, podemos citar como exemplo de uma cultura ética
os Municipios de Montes Claros — Minas Gerais, através da Lei N° 3.177, de 23 de dezembro

de 2003 ¢ o de Fortaleza — Ceara, através da Lei N° 7.800, de 11 de outubro de 1995.

Frente a isso, ¢ necessario que se estabeleca nos Estados e Municipios da
Federagdo um Sistema de Gestdo Etico baseado no que ja existe no ambito federal, com as
mesmas atribuicdes e oportunidades de melhorias constantes, utilizando-se do acervo
disponivel para o publico no sitio da Comissdo de Etica Pliblica para que a ética seja

desenvolvida nas trés esferas da Administragao Publica.

4.2 CASOS DE CONDUTAS ANTIETICAS
Em prol de uma maior compreensdo pratica da tematica abordada, fez-se

necessario elencar exemplos de ocorréncias de desvios de condutas éticas em todas as esferas

da Administragao Publica brasileira.

4.2.1 AMBITO PUBLICO FEDERAL

A Comissdo de Etica Pablica em sua ata da 146* Reunido Ordinéria realizada no

dia 09 de junho de 2014 no Palacio do Planalto, Anexo I, Ala B, sala 102, Brasilia — DF das
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09h30 as 18h30, julgou procedente o processo n° 00191.00028/2014-51 e aplicou a
penalidade de censura ao Secretdrio Nacional de Saneamento Ambiental do Ministério das
Cidades — Leodegar da Cunha Ticoski por arrecadagdes de doagdo de empreiteiras, bem como
desvio de recursos publicos.

Evidenciando tal conduta no Decreto 1171/94, poderiamos citar o seguinte item II

do Anexo do Decreto:

[...] IT - O servidor publico ndo poderd jamais desprezar o elemento ético de
sua conduta. Assim, ndo terd que decidir somente entre o legal e o ilegal, o
justo e o injusto, o conveniente e o inconveniente, o oportuno € o
inoportuno, mas principalmente entre o honesto e o desonesto, consoante as
regras contidas no art. 37, caput, e § 4°, da Constituicdo Federal.' [...]

4.2.2 AMBITO PUBLICO DO ESTADO DA PARAIBA

No ambito Estadual, em especial na Paraiba, ¢ nitido que, mesmo num periodo
atual (julgamento realizado em 2014), funcionarios publicos estaduais agem de maneira
improba e antiética. Oficiais do Corpo de Bombeiros do Estado da Paraiba foram condenados
por Peculato, ma gestdo de verba publica e falsidade ideologica, sendo assim pode-se verificar
falta ética por parte desses servidores.

Nao se atendo as questdes dos principios legais do exemplo que segue, infere-se
que se os servidores fossem comprometidos com um padrdo ético, talvez ndo tivesse
acontecido este caso. Esses servidores (mesmo em cargos de Alta Patente), ndo tiveram um
principio ético em suas condutas e lesando, de maneira sistémica, os usuarios do servigo
publico e comprometeram a imagem do servigo publico ao qual estdo inseridos.

Evidenciando esse exemplo no Decreto 1171/94, verifica-se:

[...] Il - O servidor publico ndo podera jamais desprezar o elemento ético de
sua conduta. Assim, ndo tera que decidir somente entre o legal e o ilegal, o
justo e o injusto, o conveniente € o inconveniente, o oportuno € o
inoportuno, mas principalmente entre o honesto e o desonesto, consoante as
regras contidas no art. 37, caput, e § 4°, da Constituicio Federal.? [...]

1 Processo n° 00191.000028/2014-51 — Site da Comissdo de Etica Publica.

2 Site do Ministério Publico da Paraiba - Condenacio de oficiais a mais 1.500 anos entra para a historia da
Justica brasileira 04/02/2014.
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Observando a inexisténcia de um Sistema de Gestdo Etica aplicado no Estado da Paraiba com
servidores destreinados e sem orientacdo adequada a conduta ética, a identificagdo de casos
como o citado no site de noticias do Ministério Publico do Estado da Paraiba poderia ser

minimizada.

4.2.3 AMBITO PUBLICO DO MUNICIPIO DE JOAO PESSOA

No Municipio de Jodo Pessoa-PB, praticamente no mesmo periodo do caso
anterior, os funciondrios publicos agem antiteticamente ao manter cargos publicos
acumulados ilegalmente.

Existe uma tendéncia a equiparar este exemplo apenas ao principio da legalidade,
quando a constituigdo (artigo 37, inciso XVI) proibe (salvo as exce¢des) o acamulo de cargos
publico. Evocando ao principio ético, observa-se que se um servidor acumula cargos publicos,
ele tem que cumprir as cargas horarias referentes a estes. E, nesse sentido, um dos cargos
ficardo descobertos, a auséncia do servidor podera gerar aos usudrios deste servigo algum tipo

de dano, além de comprometer a imagem do 6rgdo ou entidade ao qual tera se ausentado.

Pode-se evidenciar esse caso como falta ética baseando-se nos itens do Decreto

1171/94:

[...] X - Deixar o servidor publico qualquer pessoa a espera de solu¢do que
compete ao setor em que exer¢a suas fungdes, permitindo a formacdo de
longas filas, ou qualquer outra espécie de atraso na prestagao do servi¢o, ndo
caracteriza apenas atitude contra a ética ou ato de desumanidade, mas
principalmente grave dano moral aos usudrios dos servigos publicos. [...]

[...] XII - Toda auséncia injustificada do servidor de seu local de trabalho ¢
fator de desmoralizagdo do servigo publico, o que quase sempre conduz a
desordem nas relagdes humanas.? [...]

Diante da releitura bibliografica e levantamento feito da quantidade de Comissdes
de Eticas existentes no Servigo Publico Federal, fundamentadas na anélise dos Estatutos dos
Funciondrios do Estado da Paraiba e do Municipio de Jodo Pessoa, além dos casos de
condutas antiéticas apontados nas trés esferas da Administracdo Publica, hd muito que ser
feito no sentido de incorporagdo do comprometimento ético ao servigo publico brasileiro ¢ do

cumprimento na integra da legalidade do Decreto.

3 Site Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa — Noticia: Sead convoca servidores com acumulagdo de cargos —

Data — 02/05/2014.
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Frente a isso, utilizando da hermenéutica em interpretar na minha visdo o Decreto
1171/94, seguem no Capitulo 5 as anotac¢des interpretativas dos itens que o compde e no
Anexo A uma cartilha para que o conhecimento dos principios de condutas éticas seja

disseminado nas mais variadas esferas da Administracao Publica.
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5 PROPOSTA DIDATICA ANOTADA DO DECRETO 1171/94

O Decreto 1171/94 discorre sobre os principios €ticos que os servidores publicos

devem aplicar nos exercicios de suas fungdes; mesmo tenho uma aplicabilidade apenas no

ambito federal, pode-se replica-lo para os ambitos estadual e municipal. Com o objetivo de

melhor esclarecer o publico-alvo deste documento, segue uma abordagem didatica anotada do

referido Decreto a fim de que seus usudrios possam melhor compreendé-lo e,

consequentemente, cumpri-lo.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribuicdes que lhe
confere o art. 84, incisos IV e VI, e ainda tendo em vista o disposto no art.
37 da Constitui¢do, bem como nos arts. 116 ¢ 117 da Lei n® 8.112, de 11 de
dezembro de 1990, e nos arts. 10, 11 e 12 da Lei n° 8.429, de 2 de junho de
1992,

DECRETA:

Art. 1° Fica aprovado o Codigo de Etica Profissional do Servidor Pliblico
Civil do Poder Executivo Federal, que com este baixa.

Art. 2° Os orgdos ¢ entidades da Administragdo Publica Federal direta e
indireta implementardo, em sessenta dias, as providéncias necessarias a
plena vigéncia do Cédigo de Ftica, inclusive mediante a Constituicio da
respectiva Comissdo de Etica, integrada por trés servidores ou empregados
titulares de cargo efetivo ou emprego permanente. |...]

Anotacdao do Autor: Os 6rgdos tem o prazo de 60 (sessenta) dias para implementar

este Decreto 1171/94, bem como para constituir em seus 6rgios uma Comissdo de Etica que

deve ser integrada por trés servidores ou empregados titulares de cargo efetivo ou emprego

permanente.

[...] Paragrafo unico. A constituicio da Comissio de Etica sera comunicada a
Secretaria da Administragdo Federal da Presidéncia da Republica, com a
indicacdo dos respectivos membros titulares e suplentes.

Art. 3° Este decreto entra em vigor na data de sua publicacdo.

Brasilia, 22 de junho de 1994, 173° da Independéncia e 106° da Republica.

Anotacdo do Autor: A Comissdo de Etica constituida devera ser comunicada,

conforme artigo anterior, a Secretaria da Administracdo Federal da Presidéncia da Republica.

ANEXO

Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal

CAPITULO I
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Secao |
Das Regras Deontoldgicas

I - A dignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e a consciéncia dos principios
morais sdo primados maiores que devem nortear o servidor publico, seja no
exercicio do cargo ou funcdo, ou fora dele, ja que refletira o exercicio da
vocacao do proprio poder estatal. Seus atos, comportamentos e atitudes serdo
direcionados para a preservacdo da honra e¢ da tradi¢do dos servicos
publicos. [...]

Anotacdo do Autor: Esse artigo esclarece que o servidor publico tem de
conscientizar-se a respeito de que suas acdes devem ser éticas ndo apenas no exercicio de sua
funcdo, mas fora dela. O cuidado com a honra e com a imagem dos servigos publicos deve

estar presente em sua vida de uma maneira sistémica.

[...] I - O servidor publico ndo podera jamais desprezar o elemento ético de
sua conduta. Assim, ndo terd que decidir somente entre o legal e o ilegal, o
justo e o injusto, o conveniente e o inconveniente, o oportuno € o
inoportuno, mas principalmente entre o honesto e o desonesto, consoante as
regras contidas no art. 37, caput, e § 4°, da Constituicdo Federal. [...]

Anotagdo do Autor: O artigo mostra que os atos do servidor publico ndo devem
ser baseados apenas no que estabelece a lei, mas também que este tenha uma conduta ética
para a diferenciacdo entre honestidade e desonestidade. As atitudes éticas devem ser pautadas
em questdes que vao além da esfera legal. Nesse artigo o Decreto espera do servidor que este

tenha uma reflexao ética em todos os seus atos. A ética e legalidade devem caminhar juntas.

[...] HI - A moralidade da Administragdo Publica ndo se limita a distin¢do
entre o bem e o mal, devendo ser acrescida da ideia de que o fim é sempre o
bem comum. O equilibrio entre a legalidade e a finalidade, na conduta do
servidor publico, ¢ que podera consolidar a moralidade do ato
administrativo. [...]

Anotacdo do Autor: A principal finalidade do servigo publico serd sempre o bem
comum. O servidor publico deve ter em mente que sua conduta deverd sempre atingir essa
finalidade. O bem comum abrange as questdes de que seus atos devem atingir o €xito tanto
para a Administracdo, quanto, principalmente, para a sociedade que se utiliza do servigo

publico.

[...] IV- A remuneracdo do servidor publico ¢ custeada pelos tributos pagos
direta ou indiretamente por todos, até por ele proprio, € por isso se exige,
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como contrapartida, que a moralidade administrativa se integre no Direito,
como elemento indissociavel de sua aplicagdo e de sua finalidade, erigindo-
se, como conseqiiéncia, em fator de legalidade. [...]

Anotacdo do Autor: Este artigo entende que, como os saldrios dos servidores
publicos sdo custeados por todos, inclusive por ele proprio, sua conduta ndo pode ser baseada
em padrdes antiéticos e imorais. A moralidade administrativa deve ser pautada como um

elemento atrelado a legalidade de seus atos.

[...] V - O trabalho desenvolvido pelo servidor publico perante a comunidade
deve ser entendido como acréscimo ao seu proprio bem-estar, ja que, como
cidaddo, integrante da sociedade, o éxito desse trabalho pode ser considerado
como seu maior patrimonio. [...]

Anotacdo do Autor: O servidor publico deve se inserir como um integrante da
sociedade e ter consciéncia de que o trabalho desenvolvido por ele ndo s6 beneficia a si
mesmo como também a toda a sociedade. Deve ter consciéncia de que o trabalho

desenvolvido por ele € o seu maior patrimonio.

[...] VI - A fungdo publica deve ser tida como exercicio profissional e,
portanto, se integra na vida particular de cada servidor publico. Assim, os
fatos e atos verificados na conduta do dia-a-dia em sua vida privada poderdo
acrescer ou diminuir o seu bom conceito na vida funcional. [...]

Anotacdo do Autor: A vida privada do servidor publico interfere diretamente no
conceito da sua vida profissional, ou seja, as condutas do servidor publico podem agregar
valores positivos ou negativos em sua vida profissional. Por isso € preciso que este tenha

consciéncia ética dos seus atos dentro e fora da sua fungdo publica.

[...] VII - Salvo os casos de seguranca nacional, investiga¢des policiais ou
interesse superior do Estado e da Administragdo Publica, a serem
preservados em processo previamente declarado sigiloso, nos termos da lei,
a publicidade de qualquer ato administrativo constitui requisito de eficacia e
moralidade, ensejando sua omissdo comprometimento ético contra o bem
comum, imputavel a quem a negar. [...]

Anotacdo do Autor: Todo ato administrativo deve ser transparente, exceto nos
casos resguardados por lei. A omissdo de qualquer ato administrativo caracteriza-se como

sendo uma conduta antiética da Administragdo Publica. Por isso, os servidores publicos que
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sdo a representagdo da Administracdo Publica, deverdo ser dotados de condutas éticas

transparentes e publicas para toda a sociedade.

[...] VIII - Toda pessoa tem direito a verdade. O servidor ndo pode omiti-la
ou falsea-la, ainda que contraria aos interesses da propria pessoa interessada
ou da Administracdo Publica. Nenhum Estado pode crescer ou estabilizar-se
sobre o poder corruptivo do habito do erro, da opressdo ou da mentira, que
sempre aniquilam até mesmo a dignidade humana quanto mais a de uma
Nagado. [...]

Anotacdo do Autor: O funcionario publico ndo pode omitir ou falsear hdbitos que
sejam considerados antiéticos, ainda que esses atos sejam de interesse dos seus superiores ou
da propria Administracdo Publica. O ato de omitir ou falsear esses hdbitos comprometem de

maneira sistémica a dignidade de uma nacao.

[...] IX - A cortesia, a boa vontade, o cuidado e o tempo dedicados ao servico
publico caracterizam o esforco pela disciplina. Tratar mal uma pessoa que
paga seus tributos direta ou indiretamente significa causar-lhe dano moral.
Da mesma forma, causar dano a qualquer bem pertencente ao patrimonio
publico, deteriorando-o, por descuido ou ma vontade, ndo constitui apenas
uma ofensa ao equipamento e as instalagdes ou ao Estado, mas a todos os
homens de boa vontade que dedicaram sua inteligéncia, seu tempo, suas
esperangas e seus esforgos para construi-los. [...]

Anotacdao do Autor: O artigo contempla o cuidado que o servidor publico deve ter
no trato com os cidaddos que se utilizam dos servigos publicos € também com o patrimonio
publico como um todo. Tratar mal um contribuinte caracteriza um dano moral, assim como
ndo promover o zelo do patrimonio ¢ uma ofensa a memoria historica de todos que

contribuiram para que esse patrimonio existisse.

[...] X - Deixar o servidor publico qualquer pessoa a espera de solugdo que
compete ao setor em que exerga suas fungoes, permitindo a formagdo de
longas filas, ou qualquer outra espécie de atraso na prestagao do servigo, nao
caracteriza apenas atitude contra a ética ou ato de desumanidade, mas
principalmente grave dano moral aos usudrios dos servigos publicos. [...]

Anotacdo do Autor: Se o servidor publico ficar protelando o atendimento as
pessoas que necessitem de seu servigo comete além de uma atitude antiética, um grave dano
moral a esses usuarios. Ou seja, o servidor publico deve sempre exercer suas fungdes de

maneira eficiente, a fim de evitar formagao de filas, atrasos e aborrecimentos.
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[...] XI- O servidor deve prestar toda a sua aten¢do as ordens legais de seus
superiores, velando atentamente por seu cumprimento, €, assim, evitando a
conduta negligente. Os repetidos erros, o descaso e o acimulo de desvios
tornam-se, as vezes, dificeis de corrigir e caracterizam até mesmo
imprudéncia no desempenho da funcao publica. [...]

Anotagdo do Autor: O artigo reforca a ideia de que o servidor publico deve ter
atengdo ao que os seus superiores lhes pedem. Cabe salientar que o artigo faz mencao a
ordens legais, e somente a estas. Ou seja, mesmo que o superior exija ordens de cunho ilegal e

consequentemente antiético, o servidor deve se negar a cumpri-la.

[...] XII - Toda auséncia injustificada do servidor de seu local de trabalho ¢
fator de desmoralizagdo do servigo publico, o que quase sempre conduz a
desordem nas relagdes humanas. |[...]

Anotagdo do Autor: O servidor publico deve ser frequente e assiduo em seu local
de trabalho. No Decreto a falta desse servidor ocasiona a desordem, o descaso e
possivelmente o atraso nas questdes sociais; ¢ tudo isso torna o servico publico sem

credibilidade e desmoralizado.

[...] XIII - O servidor que trabalha em harmonia com a estrutura
organizacional, respeitando seus colegas e cada concidaddo, colabora e de
todos pode receber colaboracdo, pois sua atividade publica ¢ a grande
oportunidade para o crescimento e o engrandecimento da Nagao. [...]

Anotacdo do Autor: O artigo chama atengdo para o fato de que o servidor deve
trabalhar em harmonia com seu 6rgdo, e que se tenha consciéncia de que a sua atividade ¢

uma forma de contribuir para o crescimento da Nacao.

Secao Il
Dos Principais Deveres do Servidor Publico
XIV - Sao deveres fundamentais do servidor publico:

a) desempenhar, a tempo, as atribuicdes do cargo, funcdo ou emprego
publico de que seja titular;

b) exercer suas atribuigdes com rapidez, perfei¢do e rendimento, pondo fim
ou procurando prioritariamente resolver situagdes procrastinatorias,
principalmente diante de filas ou de qualquer outra espécie de atraso na
prestacdo dos servigos pelo setor em que exerca suas atribuicdes, com o
fim de evitar dano moral ao usuario;

c) ser probo, reto, leal e justo, demonstrando toda a integridade do seu
carater, escolhendo sempre, quando estiver diante de duas opg¢des, a
melhor e a mais vantajosa para o bem comum;
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d) jamais retardar qualquer prestagdo de contas, condi¢do essencial da
gestao dos bens, direitos e servigos da coletividade a seu cargo;

e) tratar cuidadosamente os usuarios dos servigos aperfeigcoando o processo
de comunicagdo e contato com o publico;

f) ter consciéncia de que seu trabalho ¢ regido por principios éticos que se
materializam na adequada prestagdo dos servigos publicos;

g) ser cortés, ter urbanidade, disponibilidade e atencdo, respeitando a
capacidade e as limitagdes individuais de todos os usuéarios do servigo
publico, sem qualquer espécie de preconceito ou distingao de raga, sexo,
nacionalidade, cor, idade, religido, cunho politico e posi¢ao social,
abstendo-se, dessa forma, de causar-lhes dano moral;

h) ter respeito a hierarquia, porém sem nenhum temor de representar contra
qualquer comprometimento indevido da estrutura em que se funda o
Poder Estatal;

1) resistir a todas as pressdoes de superiores hierarquicos, de contratantes,
interessados e outros que visem obter quaisquer favores, benesses ou
vantagens indevidas em decorréncia de agdes imorais, ilegais ou aéticas
e denuncia-las;

j) zelar, no exercicio do direito de greve, pelas exigéncias especificas da
defesa da vida e da seguranca coletiva;

1) ser assiduo e freqiiente ao servico, na certeza de que sua auséncia provoca
danos ao trabalho ordenado, refletindo negativamente em todo o sistema;

m) comunicar imediatamente a seus superiores todo e qualquer ato ou fato
contrario ao interesse publico, exigindo as providéncias cabiveis;

n) manter limpo e em perfeita ordem o local de trabalho, seguindo os
métodos mais adequados a sua organizagao e distribuicdo;

0) participar dos movimentos e estudos que se relacionem com a melhoria do
exercicio de suas fungdes, tendo por escopo a realizagao do bem comum;

p) apresentar-se ao trabalho com vestimentas adequadas ao exercicio da
funcgao;

q) manter-se atualizado com as instrucdes, as normas de servico e a
legislacao pertinentes ao 6rgdo onde exerce suas fungdes;

r) cumprir, de acordo com as normas do servigo e as instrugdes superiores, as
tarefas de seu cargo ou fungdo, tanto quanto possivel, com critério,
seguranca e rapidez, mantendo tudo sempre em boa ordem.

s) facilitar a fiscalizagdo de todos atos ou servigos por quem de direito;

t) exercer com estrita moderagdo as prerrogativas funcionais que lhe sejam
atribuidas, abstendo-se de fazé-lo contrariamente aos legitimos interesses
dos usuarios do servigo publico e dos jurisdicionados administrativos;

u) abster-se, de forma absoluta, de exercer sua fung@o, poder ou autoridade
com finalidade estranha ao interesse publico, mesmo que observando as
formalidades legais e ndo cometendo qualquer violacdo expressa a lei;

v) divulgar e informar a todos os integrantes da sua classe sobre a existéncia
deste Codigo de Etica, estimulando o seu integral cumprimento.

Anotagdes do Autor por topicos da Secdo II:
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a) O servidor publico possui o dever ético de desempenhar suas fun¢des no tempo

que lhe for exigido.

b) O servidor publico tem o dever ético de exercer com eficiéncia e eficicia suas
atividades, a fim de evitar as situa¢des procrastinatorias (adiadas, deixadas pra
depois). Pois fazendo isso estd sendo um servidor eficiente e também evitando

que o usuario do servigo publico tenha algum tipo de dano moral.

¢) O servidor deve sempre estd condicionado ao interesse do bem comum. De
maneira correta, ele deve sempre fazer opgdo para o que for mais vantajoso
para todos. Nao se pode ter em mente que a Administragdo Publica tenha que

ser a principal beneficiada, mas sim todos os usudrios que dela necessitam.

d) Sempre que houver a necessidade do servidor prestar contas do seu servico,
este deve obedecer prontamente. A fim de que seja evitado quaisquer fraudes

que possa haver.

e) O trato com os usuarios dos servigos publicos deve ser feito de maneira
cuidadosa. O contato com o publico deve ser feito sob um processo de
melhoria continua, pois isso gera satisfagdo nos usudrios ¢ a Administra¢ao

Publica tem cada vez mais credibilidade com a sociedade em geral.

f) O servidor deve ter em mente que o seu trabalho e suas atividades sdo regidos
por principios éticos, ou seja, € necessario que se tenha consciéncia de que a
prestagao dos seus servicos € sempre evocada aos padrdes €ticos que cada um

deve ter.

g) O servidor publico deve ser educado, tratar bem, e se mostrar solicito aos
usudrios do servico publico, além disso tem que se excluir de todo e qualquer
tipo de preconceito que se tenha. Todos sdo iguais perante a lei e com isso

devem ser tratados de forma igualitaria pela Administracao Publica.

h) O artigo contempla as questdes hierarquicas que se deve ter em qualquer 6rgao
ou reparticio. Porém se colocar contra comportamentos antiéticos ndo

caracteriza um desrespeito hierarquico.

1) Os funciondrios publicos ndo devem temer em denunciar atos antiéticos,
imorais e ilegais ainda que sejam executados por seus superiores hierdrquicos,

e ainda que sejam pressionados a se omitirem desses respectivos atos.
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j) Ainda que seja contemplado o direito da greve aos servidores publicos, estes
ndo podem se prevalecer desse direito para ndo garantir a vida e a seguranca da

sociedade.

1) O servidor publico deve ser frequente e assiduo em seu local de trabalho. No
Decreto a falta desse servidor ocasiona a desordem, o descaso e possivelmente
0 atraso nas questdes sociais; e tudo isso torna o servigo publico sem

credibilidade e desmoralizado.

m) O servidor publico ¢ obrigado ndo s6 a comunicar aos seus superiores
quaisquer atitudes antiéticas ou ilegais, mas também a exigir as providéncias

das suas comunicagoes.

n) E dever ético do servidor piiblico manter seu ambiente de trabalho limpo e

organizado de acordo com sua realidade funcional.

0) O servidor publico deve possuir um valor ético no sentido de sempre estd se
atualizando para melhorar de forma continua e sistémica suas atividades,
visando o bom funcionamento de suas atividades em consonancia a garantia do

bem comum.

p) O valor ético do servidor publico deve estar presente até¢ em sua forma de se
vestir; deve ter vestimentas que sejam condizentes com suas atividades. Nao se
apresentando de forma a gerar quaisquer tipos de constrangimentos em seu

local de trabalho.

q) O servidor publico deve possuir uma conduta ética no sentido de sempre esta
atualizado no que tange as questdes de normas, instrugdoes e legislagdes

funcionais relacionadas ao 6rgao que este exerce suas atividades.

r) Todo servico deve ser direcionado por normas e instru¢des, de modo que o
servidor publico s6 podera executar suas atividades mediante treinamentos e/ou
orientagdes dos seus superiores. Devera ainda realizar essas atividades com

eficiéncia e ordem.

s) Nao se deve dificultar o processo de fiscalizac¢do, auditoria, ou coisas afins que

se pode ter no servigo publico.
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t) O servidor ndo deve prevalecer-se sempre dos privilégios que sua fungdo possa
garantir a fim de justificar um ato antiético que caracterize uma violagdo dos

usuarios e ainda quem esta envolvido nas questdes judiciais.

v) O servidor publico além de estar ciente deste Decreto deve replica-lo aos
integrantes do seu 6rgdo, para que se garanta o cumprimento do Decreto, e o

servigo publico seja desempenhado de forma ética.

Secao 111
Das Vedacoes ao Servidor Publico

XV - E vedado ao servidor publico;

a) o uso do cargo ou funcdo, facilidades, amizades, tempo, posicido e
influéncias, para obter qualquer favorecimento, para si ou para outrem;

b) prejudicar deliberadamente a reputagdo de outros servidores ou de
cidadaos que deles dependam;

c) ser, em fungdo de seu espirito de solidariedade, conivente com erro ou
infracdo a este Codigo de Etica ou ao Codigo de Etica de sua profissdo;

d) usar de artificios para procrastinar ou dificultar o exercicio regular de
direito por qualquer pessoa, causando-lhe dano moral ou material;

e) deixar de utilizar os avangos técnicos e cientificos ao seu alcance ou do
seu conhecimento para atendimento do seu mister;

f) permitir que perseguigdes, simpatias, antipatias, caprichos, paixdes ou
interesses de ordem pessoal interfiram no trato com o publico, com os
jurisdicionados administrativos ou com colegas hierarquicamente superiores
ou inferiores;

g) pleitear, solicitar, provocar, sugerir ou receber qualquer tipo de ajuda
financeira, gratificagdo, prémio, comissdo, doagdo ou vantagem de qualquer
espécie, para si, familiares ou qualquer pessoa, para o cumprimento da sua
missao ou para influenciar outro servidor para 0 mesmo fim;

h) alterar ou deturpar o teor de documentos que deva encaminhar para
providéncias;

1) iludir ou tentar iludir qualquer pessoa que necessite do atendimento em
servigos publicos;

j) desviar servidor publico para atendimento a interesse particular;

1) retirar da reparticdo publica, sem estar legalmente autorizado, qualquer
documento, livro ou bem pertencente ao patrimonio publico;

m) fazer uso de informagdes privilegiadas obtidas no ambito interno de seu
servigo, em beneficio proprio, de parentes, de amigos ou de terceiros;

n) apresentar-se embriagado no servigo ou fora dele habitualmente;

0) dar o seu concurso a qualquer instituicdo que atente contra a moral, a
honestidade ou a dignidade da pessoa humana;

p) exercer atividade profissional aética ou ligar o seu nome a
empreendimentos de cunho duvidoso.
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Anotagdes do Autor por topicos da Secao III:

a) E proibido e antiético ao servidor publico se prevalecer de qualquer condicdo
favoravel a questdes pessoais (amizades, posi¢do, cargo, etc.) para garantir

beneficios para si ou para terceiros.

b) O ambiente organizacional no servigo publico deve ser o mais aprazivel
possivel, por isso o servidor publico ndo pode agir de forma a denegrir a

imagem de quem exerce a fun¢do publica ou de quem dela dependa.

¢) O servidor deve ser o mais imparcial possivel, ainda que tenha um espirito
solidario, ele ndo pode se utilizar disso para realizar atos antiéticos e/ou ilegais.
Deve ser conservado o espirito de justica e de retidao nos atos que o servidor

executa, para garantir o principio de igualdade entre os usuarios.

d) Retardar quaisquer servigos ¢ antiético, além de caracterizar um dano moral ou

material a pessoa prejudicada.

e) O servidor publico deve ser flexivel as mudangas que ocorrem na sociedade.
Avangos tecnologicos que ja estejam sendo utilizados pela Administracao
Publica devem ser utilizados pelo servidor, ainda que este ja esteja
condicionado a utilizar-se de ferramentas ndo-usuais, este deve ser treinado ou

reconduzido para alguma outra atividade que esteja apto.

f) O servidor publico deve ser isento de quaisquer sentimentos pessoais. Nao deve
misturar as questdes pessoais com o exercicio de sua fun¢do e no seu contato
direto com os usuarios do servigo publico em geral, inclusive com os seus

colegas profissionais.

g) Aceitar presentes, agrados ou quaisquer favores em troca de um servigo
prestado ¢ uma atitude antiética e ilegal. Isso ndo pode ser feito nem para o
servidor publico e nem para qualquer outra pessoa. Todo servigo prestado ¢
uma obrigacdo do servidor publico e uma garantia que todo e qualquer usuario

tem na Administragdo Publica.

h) Todo documento publico ndo pode ser rasurado, alterado, ou desviado. Atos

como esses sdo considerados antiéticos.
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i) Ndo se pode enganar qualquer usudrio no sentido de dar a ele alguma
expectativa sobre determinada situagdo. O trato com o usudrio deve ser de
modo impessoal, e toda informacdo dada a este deverd ser fundamentada em

questdes de cunho legal.

j) Nenhum servidor publico, ainda que solicitado pelo seu superior podera exercer
favores ou atividades de interesse particular. O servidor publico é um
patrimonio da Nagao, e suas atividades sao de interesse do bem comum e nao

de um particular especifico.

) Todo bem que pertenca ao patrimdnio publico, deve estar localizado dentro
dele. Sendo antiética o ato de retirar quaisquer documentos, bens ou objetos

sem devida autorizagdo e legalidade.

m) As informacgdes internas a Administracdo Publica sdo de cunho confidencial.
Devem ser divulgadas de forma transparente e impessoal, sendo antiético o ato
de utilizar-se dessas informacdes para obter algum favorecimento para si ou

para outrem.

n) O servidor publico ndo pode ir trabalhar e nem esta habitualmente ébrio fora do

orgdo ou reparticao que ele exerca suas atividades.

0) Fazer parte de qualquer grupo, sociedade ou institui¢des que estejam indo de
encontro a dignidade da pessoa. Exemplo: Participar de um grupo que tenha
rituais que tenham em seu ideal, acdes de perseguicdo a outro grupo. Grupo
antissemita que julgava que para o bem da humanidade todos os judeus

deveriam ser mortos.

p) O servidor publico ndo pode fazer parte de atividades ou empreendimentos que
veiculam questdes antiéticas. Exemplo: Atividades de exploracao do trabalho

infantil, empreendimentos ligados ao trabalho escravo.

CAPITULO I
DAS COMISSOES DE ETICA

XVI - Em todos os orgdos e entidades da Administragdo Publica Federal
direta, indireta autarquica e fundacional, ou em qualquer 6rgao ou entidade
que exerca atribuicdes delegadas pelo poder publico, devera ser criada uma
Comissio de Etica, encarregada de orientar e aconselhar sobre a ética
profissional do servidor, no tratamento com as pessoas ¢ com o patrimonio
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publico, competindo-lhe conhecer concretamente de imputacdo ou de
procedimento susceptivel de censura. [...]

Anotacdo do Autor: As Comissdes de Etica devem ser constituidas em todos os
orgdos e entidades da Administragdo Publica Federal, esta deve atuar no sentido de orientacdo
e aconselhamento das questdes éticas dos servidores. O procedimento que essas Comissdes

devem adotar € o da censura.

i:egu-Laamente-eenst-l-t-u*das- (Revogado pelo Decreto n° 6 029 de 2007)

XVIII - A Comissio de FEtica incumbe fornecer, aos organismos
encarregados da execugdo do quadro de carreira dos servidores, os registros
sobre sua conduta ética, para o efeito de instruir e fundamentar promogdes e
para todos os demais procedimentos proprios da carreira do servidor publico.

[...]

Anotac¢do do Autor: As Comissdes de Etica devem fornecer através de registros,
como dossi€s, um histérico para que as condutas €ticas dos servidores sejam consideradas

como requisitos para promogdes que possam haver na carreira publica desses servidores.
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Decreto n° 6.029, de 2007)
XXII - A pena aplicavel ao servidor publico pela Comissio de Etica ¢ a de
censura ¢ sua fundamentacdo constara do respectivo parecer, assinado por
todos os seus integrantes, com ciéncia do faltoso. [...]

Anotagdo do Autor: A Comissdo de Etica devera aplicar a pena de Censura, a
comissdo deve participar a sua censura ao ato antiético praticado e somente a este, ou seja, o
servidor que praticou um ato antiético ¢ chamado por essa Comissdo para ser repreendido e
chamada a sua atencdo para os valores éticos que o servidor publico deve possuir. Nao cabe a
Comissdo de Etica o ato de advertir, suspender, exonerar, ou demitir o servidor. Para isso, o
parecer deve ser assinado por todos os integrantes desta Comissao, inclusive ter a ciéncia do

integrante faltoso.

prefissdes:-(Revogado pelo Decreto n°® 6.029, de 2007)

XXIV - Para fins de apuragdo do comprometimento ético, entende-se por
servidor publico todo aquele que, por forga de lei, contrato ou de qualquer
ato juridico, preste servicos de natureza permanente, temporaria ou
excepcional, ainda que sem retribui¢do financeira, desde que ligado direta ou
indiretamente a qualquer 6rgdo do poder estatal, como as autarquias, as
fundagdes publicas, as entidades paraestatais, as empresas publicas e as
sociedades de economia mista, ou em qualquer setor onde prevalega o
interesse do Estado. [...]

Anotacdo do Autor: Para o Decreto 1171/94, o conceito de servidor publico ¢ mais
abrangente do que se imagina. Todos os envolvidos com a Administracdo Publica Federal, de
maneira permanente, temporaria ou excepcional, mesmo que ndo receba nenhuma

remuneragao € considerado a luz da ética como servidor publico.
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6 CONSIDERAGCOES FINAIS

O passo inicial sobre a ética do Brasil se deu desde muitos anos atrds. Existem
decretos, normas e instrugdes normativas que abordam os principios éticos que devem
permear o servico publico. Porém, essa abordagem ainda ndo engloba o servico publico de
uma maneira sistémica, onde esses Decretos e Codigos visam orientar eticamente apenas os
envolvidos no servigo publico federal, enquanto que a ética deve ser tratada e cumprida em
todos os ambitos da Administragdo Publica.

H4 uma demanda ética no servigo publico em todo o pais a esse respeito, para isso,
basta ver os recentes casos citados de descompromissos éticos presentes no Estado da Paraiba
¢ Municipio de Jodo Pessoa. Assim, conclui-se que os Estatutos dos Funcionarios e leis aos
quais os servidores publicos estdo obrigados a cumprir, ndo estdo sendo suficientes para
barrar ou sequer frear os casos de condutas imorais, ilegais e antiéticas.

O suporte ¢ético existe, faltam ferramentas e estratégias de acdes, suporte e
monitoramento que o dissemine de forma sistémica nos espacos publicos.

O material produzido nesta pesquisa vem corroborar a ideia de que ¢ possivel ter um
compromisso €tico através de uma maneira pratica, didatica e sistémica, a fim de alcancar a
exceléncia do servigo publico face ao bem comum proposto pelo principio ético.

Ainda é necessério a constituigio de Comissdes de Eticas nos érgdos federais, Estados
e Municipios brasileiros que ainda ndo possuem baseadas em codigos de conduta ética
existentes e materiais para orientar tanto a esses O6rgaos ou entidades, quanto aos servidores
publicos.

Diante do exposto, pode-se afirmar que o objetivo geral deste trabalho, a elaboragao
de um manual didatico para subsidiar os servidores publicos, o6rgdos e entidades publicas
frente a tematica da ética e os objetivos especificos foi cumprido com éxito.

Espera-se que este trabalho possa contribuir para o mundo académico no sentido de
que se estabeleca novas pesquisas sobre essa tematica e para o servigo publico no Brasil, no
sentido de subsidiar a discussdo sobre a ética publica no pais com base comprovada da
necessidade de sua presenca nos orgdos e entidades da Administragdo Publica, a fim de que

alcance um padrao de exceléncia no servigo publico para a sociedade.
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ANEXOS
A—CARTILHA DE CONDUTA ETICA NO SERVICO PUBLICO BRASILEIRO

CARTILHA

CONDUTA ETICA NO SERVICO PUBLICO BRASILEIRO
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Material didatico elaborado com base no Decreto 1171/94 da
Constituicao Brasileira que serve de orientagao a todos os
servidores, 6rgaos e entidades publicos do Brasil em prol da
melhoria continua em sua prestacéo de servigo e promogao
do bem comum.

Parte integrante do trabalho de conclusdo de curso
apresentado ao Curso de Administragao Publica,
modalidade de ensino a distancia da Universidade Estadual
da Paraiba, como requisito a obtengao do titulo de Bacharel
em Administragao Publica.

Seu uso é estritamente académico.

Dario Xavier de Lima Junior
Elaborador

Prof. Dr. Anténio Germano Ramalho (Orientador)
Universidade Estadual da Paraiba (UEPB)




APRESENTACAO

O objetivo desta cartilha é disseminar, através de uma
maneira simples e didatica, a Etica no Servigo Publico em
todos os orgaos e entidades que compoe a Administragao
Publica no Brasil. Esta cartilha é capaz de tornar possivel o
entendimento de todos os envolvidos no servigo publico
brasileiro: servidores que exercam cargo efetivo,
comissionados, empregados publicos, funcionarios de
confianga, terceiros, voluntarios e estagiarios,
independente da fungao que exerga.

O Decreto 1.171/1994 abrange uma conduta ética apenas
para os servidores da Administracao Piblica Federal, sendo
necessario que se estenda em todas as esferas da
Administragdo Publica, ou que sejam criados decretos em
ambitos estaduais e municipais nessas esferas. O Decreto é
composto por bases morais e principios éticos que dao
subsidios para que os servidores publicos adotem uma
consciéncia ética em suas condutas a fim de integrar as
relagoes entre eles, os fornecedores, os prestadores de
servigo e a sociedade em geral, sempre visando o bem
comum.

Os principios éticos devem incorporar a conduta de todos os
servidores envolvidos na Administragao Publica do Brasil.

Elaborador
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INTRODUCAO

A ética, no ambito da Republica Federativa do Brasil, esta
fundamentada nos principios constitucionais da
administragdao publica: legalidade, impessoalidade,
moralidade, eficiéncia, publicidade e nos valores éticos que
a Administragao Publica Brasileira deve ter diante das
atribuicées que cada esfera, 6rgdo e entidade possui para
garantir o bom funcionamento da maquina publica.

PARA QUE SERVEM OS CODIGOS DE ETICA?

Servem para garantir os principios éticos que a
Administragao Publica deve ter, a fim de que seja garantido o
zelo a boa imagem do servigo publico no Brasil, para que
este tenha servidores comprometidos com o bem comum.




PERSONAGENS

Servidora Publica ha muitos anos.l ;

Servidor Publico que exerce funcao de autoridade.

Prestador de Servigos no servigo publico |

% IServidor Publico recém-concursado.




CAPITULO 1

Etica é uma reflexdo que cada
servidor publico deve possuir em
suas condutas. Essas condutas

— devem ser feitas com dignidade, Por que o servidor
O que é a ética no decoro, zelo, eficacia e @ publico é obrigado a
J |

servigo publico? consciéncia dos principios ter condutas éticas?
l/ morais e do bem comum.

Para que seja atingido o bem

‘ comum na sociedade, e para que

a boa imagem do servigo publico
/ seja preservada. E pelo fato do
servidor publico também ser
parte integrante da sociedade.

O ideal é que as condutas dos
servidores publicos sejam
fundamentadas nos principios
Qual a penalidade eticos. Porém caso haja algum
para quem tem desvio de conduta ética, a Somente
condutas que nao | |penalidade é a censura (uma servidores publicos devem ser
sao éticas? conversa, uma repreensao, uma éticos.... Eu como sou prestador
\I chamada de atencao). de servico, ndo preciso me

T l/ preocupar com isso...
A N

-tb\

Engano seu! No Decreto 1171/94, servidor
publico e todo aguele que presta servigos de
natureza permanente, temporaria ou
excepcional, ainda que sem retribuicao
financeira, desde que ligado direta ou
indiretamente a qualquer érgao da V
Administracdo Publica Direta ou Indireta.

N

ba?
f

Y,

Entao nesse caso,
eu também estou Sim, todos nos
incluido? estamos.




CAPITULO 1

Todos os servidores publicos devem cumprir os
principios da Administragao Publica, e ter uma
aplicagdo ética de cada um deles em cada uma
das suas atividades.

s,
=

ﬁ PRINCIPIO DA MORALIDADE

Essa ideia de boa vontade Sim. Vocé é responsavel

O servidor ptblico deve também cabe a mim? pelo bom funcionamento

ser cortés, agir com boa Mesmo eu exercendo cargo desse Decreto. Para que

vontade e dedicagao de chefia? seus colaboradores ajam de

nas suas atividades. \] forma ética, é preciso que
l/ vocé dé subsidio para tal.

»3
M

A S

Nao! Tem que agir com boa
vontade. Tratar mal uma pessoa
Boa vontade? N&o basta eu que paga seus tributos direta ou
fazer o meu servigo e indiretamente significa causar-
pronto? Ihe um dano moral.

N 4




CAPITULO 1

Entéo esse negacio de Nao! Causar quaisquer danos ao patriménio
Etica so diz respeito publico ou a algum bem que a ele pertenca
as pessoas? também constitui ofensa ao Estado e a todos os

\I homens que se dedicaram para construi-los.
‘é;

=l )

ﬁ PRINCIPIO DA EFICIENCIA

O servidor publico para ser ético deve
respeitar os prazos estabelecidos por lei

para determinados processos. Além do /
atendimento ndo deve ser interrompido —
ey

ou de ma qualidade.

Um cidadao ao chegar no meu setor
procurando saber sobre o

ﬁ;gfﬂ?a%rg%gg 2‘?3{?;% %Zsrisc?rzgg Isso‘é uma conduta antiética. O. g,uperior Qes:j,e
sl SEGEE (e R S 1 funaonarlo pode ser responsa.bmzado pois nao
sem resposta, pode Ejelxar qualquer pessoa a espera de ,

solugao que compete ao seu setor. O servidor
publico ainda deve evitar a formacgao de filas, ou
qualquer outra espécie de atraso na prestacao
do servico.

¥




CAPITULO 1

O superior deve ser comunicado imediatamente. Pois
atraso na prestacao de servigo ndo € apenas uma
conduta antiética e sim um grave dano moral aos
Mas no meu setor os processos | |usuarios do servigo publico. E necessario que se
s&o varios. A demanda e muito | |reveja os procedimentos para que 0s processos
grande, eles ficam se possam tramitar dentro dos prazos estabelecidos por
acumulando. O que o meu setor | |jei. Se porventura, o responséavel pelo processo nao
pode fazer nesse caso? estiver no local de trabalho, devera existir outro

\J servidor gque preste esse servigo ao usuario.

\- L
>

‘ CA

E uma demanda minha delegar de
um determinado funcionario ausente
para um outro funcionario?

Sim. E sua obrigagédo ndo deixar que

quaisquer atos do seu setor fiqguem

desfocados. Se nao houver nenhum

outro funcionario para se responsabilizar

por tais demandas, é sua obrigagao /
responder por estes.

ﬁPRINCiPIO DA IMPESSOALIDADE

O servidor publico deve ser cortés, ter urbanidade, disponibilidade
e atengao, respeitando a capacidade e as limitagdes individuais de
todos os usuarios do servico publico, sem qualquer espécie de
preconceito ou distingdo de raga, sexo, nacionalidade, cor, idade,
religido, cunho politico e posigao social, abstendo-se, dessa forma,
de causar-lhe dano moral.

Qualguer distingao que eu vier
a cometer a algum usuario,
causa-lhe dano moral?

Sim, além de ser uma
conduta antiética.




CAPITULO 2

{% DIREITOS DOS USUARIOS DO
SERVIGO PUBLICO

Todos os usuarios tém direito a verdade. Nenhum servidor pode
omitir ou falsear a verdade, ainda que contraria aos interesses da

4 propria pessoa interessada ou da Administragao Publica. Nenhum

Estado pode crescer ou estabilizar-se sobre o poder corruptivo do

habito do erro, da opressdo ou da mentira, que sempre aniquilam
até mesmo a dignidade humana quanto mais a de uma nacéo.

ﬁDEVERES FUNDAMENTAIS DOS
SERVIDORES PUBLICOS

Todos vocés deverao
sempre dispor de:

Atencao;

Agilidade;

Eficiéncia;

Conduta integra;

Respeito e igualdade as pessoas;

Atendimento e comunicacao
eficazes;
« Empatia — Se colocar também como
usuario do servigo publico;
- Etica.




CAPITULO 2

: o : Eles também sao servidores
E isso s aplica a mim? E quanto| [ publicos. E por isso também
Nossal Como eu] [309S meus superiores? estdo inseridos nesse codigo de

contribuo para o etica. E vocé deve sempre ser
bem comum. \j obediente a hierarquia do seu

4 cargo.

— N

CA

E sua obrigacdo executar todas as fungdes
T —— que lhes f_or de's_ignada. Alé,-_m disiso,lo .
oM AR IR al a5 compromisso eh_co do servidor publico nao
demandas do meu cargo dev_e ser_entendldo como uma .

» obrigatoriedade, mas sim como agao de
J:xr?t%me.nte .Ct(.)m tgntas consciéncia que cada um deve ter. Ao ler e
i R, aplicar este Decreto em suas atividades,

vocé com certeza fara disso uma rotina.

N

4

Boa Pergunta Sr. Prestador. Vocé so6 é
obrigado a obedecer ordens legais. E mais,
vocé é obrigado a resistir a todas as
pressoes do seu superior hierarquico, e

E se eu for orientado a| |também obrigado a denuncia-la e exigir
fazer algo ilegal? providéncias.

Tenho que obedecer? \]




CAPITULO 2

Nao. Existe uma Comissao de
Etica que vocé pode recorrer.
E ndo se preocupe, essa
Denunciar a quem?| |Comissao é obrigada a

Nel 5 SerVAr S AR S orgao, e essa comissao deve
S masig; plee 9 comunicar quaisquer condutas
identidade.

% antiéticas a Comissao de Etica
Publica a qual é subordinada.
q

N

E uma Comissdo composta de trés
membros titulares e mais trés
membros suplentes que foram
designados pelo dirigente desse

E onde fica
essa
Comisséo?

W)

Existem mais normas. Nao fica sé por ai. Nés servidores publicos
temos que ser assiduos e pontuais, pois a nossa auséncia atrapalha
o0 bom andamento do servico publico. Alem disso devemos manter
nosso local de trabalho limpo, sempre esta nos atualizando
profissionalmente, devemos nos vestir adequadamente para o
Ainda tem mais normas ou nosso trabalho, comunicar aos superiores todo e qualguer ato ou
regras que tenho que fato contrario ao 'tn_teresse publico, e mante_r um.pa_drao de

cumprir? Ou s6 sd0 essas? comportamento ético dentro e fora do servico publico.
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Sim. Precisamos zelar pela imagem do servigo publico. A
funcao publica integra-se na vida particular de cada servidor
publico. Assim, os fatos e atos verificados na conduta do dia a
dia em sua vida privada poderéo ser considerado como seu
maior patriménio. Nos nao podemos fazer o que bem

O que? Como assim?| | . i . = ; ! -
o quisermos fora da reparticao, nossa vida particular interfere na
Fora da reparticao?” _ - ey
nossa vida publica.

v N




CAPITULO 2

Putz! Entao o que interessa nao
& s6 o meu desempenho e
conduta profissionais?

Nao! Sua conduta fora do 6rgao também reflete na sua imagem
publica. Isso tambem se aplica a todos os casos de comportamento
que na nossa vida civil sejam considerados crimes (violéncia contra
mulheres, criangas, agiotagem, devedores contumazes, etc). Vale
lembrar também que casos de alcoclismos devem ser tratados. O
servidor nao pode ser alcoolatra e nem tampouco ir trabalhar
bébado.

Entao é ilegal vestir-
se de modo
inadequado?

N

CA

Eu mesma! Gostava de utilizar decotes, frente Unica e
minissaias. Achava que tinha liberdade para usar a
vestimenta que eu quisesse, mas quando o principio etico
se apoderou da minha consciéncia eu revi meus conceitos
sobre minha imagem pessoal e a interferéncia disso no
ambito publico. Percebi que a nossa forma de nos vestir
reflete a forma com que trabalhamos.

Nao! llegal nao. Mas é antiético. Varios
comportamentos nossos nao sao determinados
por pontos de vistas legais ou morais, e € isso
que faz com que exista um codigo de conduta
ética para noés. Para que nos ajude a ter
condutas morais, legais e acima de tudo ética.




CAPITULO 2

NOSSA! Agora sim entendi o
que é ético. Mas vejo que varios Mas vocé pode disseminar o seu
colegas meus nao sabem nada aprendizado ético com todos os seus
sobre isso. Que pena! colegas, para que todos cresgam
eticamente e cumpram esse Decreto.

N

Ja sei como farei! Falarei com o
Dirigente geral deste 6rgao que
convogue todos os chefes como eu
para uma reuniao sobre ética, e a
partir dai possamos replicar as
nossas equipes.

Estou feliz com o entendimento
de vocés. Falta agora
esclarecer algumas vedagoes
que o Decreto nos traz:

. o uso do cargo ou funcgao, facilidades, amizades, tempo, posicao e
influéncias, para obter qualquer favorecimento, para si ou para outrem;

. prejudicar deliberadamente a reputagao de outros servidores ou
de cidadaos que deles dependam;

. ser, em fungdo de seu espirito de solidariedade, conivente com
erro ou infragdo a este Codigo de Etica ou ao Cédigo de Etica de sua
profissao;

. usar de artificios para procrastinar ou dificultar o exercicio regular
de direito por qualquer pessoa, causando-lhe dano moral ou material;

. deixar de utilizar os avangos técnicos e cientificos ao seu alcance
ou do seu conhecimento para atendimento do seu mister;

. permitir que perseguicoes, simpatias, antipatias, caprichos,
paixoes ou interesses de ordem pessoal interfiram no trato com o
publico, com os jurisdicionados administrativos ou com colegas
hierarquicamente superiores ou inferiores;
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. pleitear, solicitar, provocar, sugerir ou receber qualquer tipo de
ajuda financeira, gratificagao, prémio, comissao, doagao ou vantagem
de qualquer espécie, para si, familiares ou qualquer pessoa, para o
cumprimento da sua missao ou para influenciar outro servidor para o
mesmo fim;

. alterar ou deturpar o teor de documentos que deva encaminhar
para providéncias;

. iludir ou tentar iludir qualquer pessoa que necessite do
atendimento em servigos publicos;

. desviar servidor publico para atendimento a interesse particular;

. retirar da reparticdao publica, sem estar legalmente autorizado,
qualquer documento, livro ou bem pertencente ao patriménio publico;

. fazer uso de informacgoes privilegiadas obtidas no ambito interno
de seu servigo, em beneficio préprio, de parentes, de amigos ou de
terceiros;

Isso mesmo, N0SSO COMPromisso & com o
Quanta coisa que eu ndo sabia. bem comum. Nos poderiamos estar

Esse ensinamento me ajudou a agindo de forma antiética. Mas depois

me tornar um servidor ptiblico desse ensinamento, poderemos seguir no
eticamente melhor. servigo publico de maneira legal, moral e
ética.

Tudo isso s6 sacramenta o meu pensamento.
Vou coloca-lo em pratica. Primeiro tenho que
ver se no 6rgao ja temos a Comissao de Etica
constituida e algum Cédigo de Conduta Etica.
Caso afirmativo, precisamos treinar todos os
envolvidos no 6rgao, cumprir e fazer cumprir o
Decreto em vigor. Caso negativo, temos que
fazer um Plano de Acao para implementacéao e
monitoramento deste Decreto. So assim
teremos servidores eticamente comprometidos
com o bem comum.

Missao cumprida! Vamos todos agir de
acordo com o nosso Codigo de Conduta
Etica, os nossos usuarios agradecem.







