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RESUMO

E indiscutivel a ndo incidéncia do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza na
franquia empresarial em razéo desta ndo se enquadrar no conceito de prestagao de
servigo, ndo preenchendo, por conseguinte, o critério material da regra matriz de
incidéncia tributaria do ISS. Isso se da em razdo do franchising ser considerado
contrato de natureza complexa, envolvendo varias obrigacdes reciprocas, diversas
e variadas entre os contratantes, sejam de fazer ou dar, inexistindo, pois, qualquer
preponderancia de uma atividade em detrimento de outra. Essa conjugagcdo de
inumeras obrigagdées ndo se coaduna com o conceito de servigo que €, em apertada
sintese, o esforgo humano a terceiros tendente a obtencdo de bem material ou
imaterial. Ademais, ndo respeita o critério material contido na Lei Complementar
116/03, o qual consiste no comportamento ou esforco humano, qual seja, a
prestacdo de determinado servico em favor de outrem, um terceiro, de forma
individualizada e sem vinculo de subordinagdo, abrangendo uma obrigagao de fazer
sob o regime de direito privado, remunerado ou com conteudo econémico, € nao
compreendido na esfera de tributacdo de outro ente federado que ndo o Municipio
ou Distrito Federal, excluindo-se os servigos publicos e as obrigagbes de dar. Por
esses motivos, o contrato de franquia é isento da incidéncia do Imposto sobre
Servigos de Qualquer Natureza, ndo se sujeitando, pois, ao imposto municipal, ainda
que conste tal atividade do rol de servigos anexo a Lei Complementar, no item 17.08.
Nesse contexto, as questdes pertinentes ao entendimento das normas que regem o
mencionado tributo s&o o objeto do presente trabalho.

Palavras-chave: Franquia empresarial. ISS. Nao incidéncia.



ABSTRACT

It is unquestionable the non incidence of the Tax on Any Nature in the franchise
business because it does not fit the concept of service, not filling, therefore, the
material criteria of the matrix rule of tributary incidence of the ISS. That is why the
franchising is considered agreement of complex nature, involving various reciprocal
obligations, diverse and varied between contractors, either to make or give, lacking
therefore any preponderance of one activity over another. This conjugation of
numerous obligations does not keep with the concept of service that is, in a strict
synthesis, the human effort to thirds tending to collection of material or imaterial
goods. Besides, the matéria criteria present in the Complementary Law 116/03, is not
respected, which consists on the human effort or behaviour, which is, the service
delivery of a certain service in favour of someone else, a third, in an individualized
manner and without subordination, covering an obligation of doing under the
doctrine of the stipendiary private Law, or with economic content, and not
comprehended in the sphere of the tributation of other federated entity that not the
City of Federal District, excluding the public services and the obligations of giving.
For these reasons, the contract of franchising is exempt of the incidence of the Tax
over Services of Any Nature, not subjecting, so, to the municipal tax, yet that such
activity is in the list of services enclosed to the Complementary Law, in the item
17.08. In this context, the pertinent questions to the understanding of the norms that

rule the mentioned tribute are the object of this work.

Key words: Entrepreneurial franchise. ISS. Non incidence.
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1 INTRODUGAO

O presente trabalho procura conhecer melhor a franquia empresarial,
importante figura contratual regida em nosso ordenamento juridico patrio pela Lei
8.955/94, que possui extrema relevancia por influenciar no desenvolvimento
econémico nacional, sendo considerada um negdcio altamente rentavel, seja para o
franqueador, para o franqueado ou para o consumidor final dos produtos e/ou
Servigos.

No mundo contemporaneo, os contratos, em geral, constituem uma das
fontes das obrigagdes e, possivelmente, a mais importante, sobretudo no ambito
comercial, representando o nucleo basico da atividade empresarial. Por conseguinte,
novas formas contratuais estdo sendo criadas e utilizadas na pratica negocial,
gerando assim, novas formulagbes na anadlise, compreensdo e interpretagéo,
decorrente da necessidade ndo sé de qualificar as figuras contratuais, mas também
de se dar protegédo as relagdes, para garantir os direitos pessoais e difusos.

Nesse sentido, a evolugdo do instituto incorporou novas figuras
obrigacionais, dentre elas a franquia empresarial, a qual encontra-se inserida no
cenario juridico-comercial hodierno, como a melhor e mais rentavel opgao para
mercados globalizados, onde sdo cada vez menores as barreiras econémicas e
comerciais, em razdo de gerar obrigagdes mutuas em prol da execucdo de todo
sistema que é criado entre as partes contratantes.

A origem do contrato de franquia remonta os idos do século XIX,
tornando-se objeto de amplo debate a partir do século XX, por ocasido da
globalizagdo que, foi um fator preponderante para que houvesse integragao
econémica e abertura de mercados, permitindo a instalagcdo de subsidiarias de
empresas globais, multinacionais, para explorar atividades econémicas em outros
territorios, atingindo, consequentemente, um numero bastante alto de pessoas ao
colocar a disposigdo delas produtos padronizados, que tém seus custos diminuidos,
devido a maior facilidade na fabricacgao.

De acordo com a Lei 8.955/94, a franquia € o sistema pelo qual um
franqueador cede ao franqueado o direito de uso de marca ou patente, associado ao
direito de distribuicdo exclusiva ou semi-exclusiva de produtos ou servigos e,
eventualmente, também ao direito de uso de tecnologia de implantacdo e
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administracdo de negdcio ou sistemas operacionais desenvolvidos ou detidos pelo
franqueador e demais providéncias com relagdo a técnicas de vendas, distribuicdo e
de mercado, mediante remuneragédo direta ou indireta, sem a existéncia de qualquer
vinculo empregaticio.

Via de regra, € um negécio altamente lucrativo, eis que o franqueador
pode ampliar seus negdocios com baixos investimentos, tornar sua marca mais forte e
competitiva. Do outro, o franqueado tem a possibilidade de abrir um negdcio com
menos riscos, amparado por pessoas mais experientes, por uma marca e produtos
que ja apresentaram um relativo sucesso. Por fim, o consumidor pode usufruir de
produtos com bons padrdes de qualidade e de bom atendimento.

Em apertada sintese, esse tipo de contrato representa uma parceria e
pode proporcionar diversos beneficios aos contratantes, como seguranga, economia,
conquista de mercado e fortalecimento da marca. Entretanto, as clausulas de um
contrato como esse devem ser analisadas, pois tratam de assuntos que podem
determinar o sucesso ou o fracasso de uma rede de franquias. Outrossim, deve-se
estudar, detidamente, se a relagdo de franquia pode sofrer a tributagéo pelo Imposto
sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISS).

Desta feita, considerando a doutrina e o entendimento jurisprudencial
majoritario, o presente trabalho procura enfrentar as questdes relativas ao contrato
de franquia no que toca a incidéncia ou nao do Imposto sobre Servigos de Qualquer
Natureza.

A questdo que se coloca € saber, mediante uma analise doutrinaria e
jurisprudencial, se ha ou nao incidéncia do Imposto sobre Servicos de Qualquer
Natureza (ISS) no contrato de franquia empresarial. Had no contrato de franquia
prestagbes de servico que caracterizem o fato gerador do ISS? Como a Lei
Complementar 116 de 31 de julho de 2003 aborda essa questdo? Possui o0 ente
publico municipal competéncia tributaria para exigir o ISS sobre o contrato de
franquia firmado?

Estas e outras questbes serdo expostas e analisadas durante a pesquisa
e sua conclusdo.

Qual o entendimento do Superior Tribunal de Justica (STJ) no que tange
ao contrato de franquia ser passivel de tributagédo pelo ISS? Outra questao relevante

€ saber se 0 STJ possui competéncia para apreciar e julgar essa questao.
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Atualmente, o tema pesquisado é de suma importancia para a sociedade,
para os franqueados e para os franqueadores, uma vez que verificara todos os
aspectos concernentes ao contrato de franquia e a incidéncia ou ndo do Imposto
sobre Servigos de Qualquer Natureza nessa modalidade de negdcio juridico.

Diante da vasta bibliografia e da importancia do tema, o presente trabalho
vai enfocar os avangos ocorridos, o estagio em que se encontra o direito contratual
relativo as franquias, os avangos econdémicos por ele proporcionado, a incidéncia ou
nao do ISS e o entendimento jurisprudencial sobre essa celeuma, tendo em vista
que, a analise dos diversos aspectos que compéem os contratos de franquia, e de
suas peculiaridades, permite uma maior compreensdo do que representa essa
matéria. Sao esses aspectos que tornam a mais atraente e pratica para os
empresarios, que a buscam como um meio de iniciar ou expandir uma relagao
comercial ou um negaocio.

A monografia busca trazer alguma contribuicdo e um provavel avancgo
com o desenvolvimento da pesquisa, seja no campo tedrico ou pratico, eis que, o
tema é de extrema relevancia devido a grande expansdo que obteve a franquia
empresarial nos ultimos anos e a grande parte do mercado que domina atualmente,
bem como por faltar pesquisas e estudos cientificos sobre o assunto, principalmente
na questao relativa a tributagédo do ISS na franquia empresarial.

Inicialmente, a pesquisa foi realizada mediante levantamento bibliografico
minucioso sobre o tema a partir da pesquisa documental e legislagdo sobre o tema
através de livros, artigos cientificos e jurisprudéncias, dando énfase ao material
especifico sobre o contrato de franquia, bem como acerca do Imposto sobre
Servigos de Qualquer Natureza.

A pesquisa abrangeu temas gerais sobre a franquia, tais como conceito,
finalidade, caracteristicas, natureza juridica, modalidades, vicios, extingdo do
contrato. Em seguida, analisou-se o ISS a partir de seu conceito, fato gerador,
sujeito ativo e passivo, base de calculo, aliquota, langamento, substituicao tributaria,
bem como a lei complementar 116/2003.

Por conseguinte, foram discutidas a incidéncia do ISS sobre a franquia
empresarial e a incompeténcia do STJ para analisar e julgar a matéria, mediante
analise da jurisprudéncia e da doutrina.

Desta feita, o tema em questdo busca enfocar os aspectos relativos ao
contrato de franquia e a incidéncia ou ndo do ISS nessa relagdo negocial. Vale



12

salientar que, o presente trabalho tem como objetivo geral analisar a sistematica da
franquia empresarial, abrangendo uma analise da tributagdo do ISS sobre o contrato
de franquia. Destarte, mediante uma analise critica, o estudo visa esclarecer as
consequéncias acerca dessa modalidade de negdcio juridico no @mbito social e
econdmico.

Como desdobramento do objetivo geral, a pesquisa apresenta os
seguintes objetivos especificos: analisar a relagdo entre franqueado e franqueador,
além dos reflexos desse tipo de negécio no seio social e na economia; investigar a
incidéncia ou ndo do imposto sobre servigos de qualquer natureza e o entendimento
jurisprudencial do STJ sobre o tema; estudar a Lei 8.955/94 e a Lei Complementar
116 de 31 de julho de 2003.
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2 CONTRATO DE FRANQUIA

Considera-se o contrato a espécie mais importante em termos de negdécio
juridico por propiciar o desenvolvimento econémico, conferir maior estabilidade as
relagdes juridicas e pacificar os interesses da sociedade, dinamizando a circulagao
dos bens e riquezas no ambito social.

Consiste, pois, no negdcio juridico bilateral através do qual as partes com
interesses contrapostos, com fundamento nos principios da fungao social e da boa-
fé objetiva, disciplinam os efeitos e interesses patrimoniais que pretendem atingir,
seguindo a manifestacdo de suas proprias vontades, sem prejuizo ao livre exercicio
da autonomia privada, criando dever juridico principal e deveres anexos.

Sobre o conceito de contratos, assim diz Roberto Senise Lisboa (2005,
p.41):

O negocio juridico bilateral € denominado contrato. Trata-se do ajustamento
de vontades por meio do qual sdo constituidos, modificados ou extintos os
direitos que uma pessoa tem, muitas vezes em beneficio de outra. Tal
categoria constitui a maioria significativa dos negocios juridicos, podendo
ser constatada dia-a-dia, desde os acordos de vontade mais simples de
disposicdo de direitos até as mais complexas relagbes juridicas
entabuladas.

Com efeito, faz-se necessario dizer que, a franquia empresarial, também
denominada de franchising, consiste em uma espécie de contrato que vem sendo
aplicado a décadas como estratégia mercadoldgica de carater associativo e vinculo
meramente contratual para a concessdo de marca ou produto a serem explorados
por terceiros, muito utilizado como forma de dominagao dos mercados e controle dos
distribuidores em larga escala, visando otimizar a comercializacdo de determinados
produtos e/ou servigos.

O termo franquia deriva do inglés franch, que por seu turno tem sua
origem em franchir no sentido de libertar ou liberar, dar imunidade ou conceder
privilégio de uma autoriza¢ao ou abandono de uma servidao.

A origem desse contrato remonta a Inglaterra medieval. Contudo, a idéia
de franquia tal qual concebemos hodiernamente surgiu nos Estados Unidos da
América em 1860 (século XIX), quando a Singer Sewing Machine Company, visando
sua ampliagdo no mercado de consumo, concedeu franquias a outros comerciantes
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a fim de que os mesmos comercializassem, por sua conta e risco, os produtos da
empresa.

Essa medida se difundiu significativamente nos EUA apds a segunda
guerra mundial por ocasido do retorno de ex-combatentes com grande capacidade
de trabalho, mas sem capital.

Consequentemente, a medida adotada expandiu-se pelo mundo,
ganhando projegéo nos anos cinquenta do século XX, por ocasido da globalizagdo
que, foi um fator preponderante para que houvesse integragdo econémica e abertura
de mercados, permitindo a instalagdo de subsidiarias de empresas globais,
multinacionais, para explorar atividades econ6micas em outros territorios, atingindo,
assim, um numero bastante alto de pessoas ao colocar a disposigédo delas produtos
padronizados, que tém seus custos diminuidos, devido a maior facilidade na
fabricagao.

No Brasil, o sistema de franquias foi introduzido como técnica de
distribuicdo de filmes cinematograficos das grandes empresas detentoras das
marcas dos estudios norte-americanos, sendo, posteriormente, utilizadas pelas
empresas industriais.

E importante salientar que, em nosso pais, é recente o instituto da
franquia empresarial enquanto meio de iniciar ou expandir uma relagdo comercial ou
um negocio, em virtude de ter sido observado, pela primeira vez, nos idos de 1980,
tornando-se tipificado, no direito brasileiro, pela lei 8955 de dezembro de 1994.

2.1 DEFINICAO E NATUREZA JURIDICA

Em linhas gerais, a franquia consiste no contrato pelo qual uma pessoa,
mediante remuneracgdo, autoriza outra a explorar sua marca e seus produtos, de
modo exclusivo ou semi-exclusivo, por determinado periodo e num setor geografico
definido, prestando-lhe continua assisténcia técnica além de ditar as normas de
comercializagdo, cabendo, entretanto, ao beneficiario da operagdo assumir,
integralmente, o financiamento da sua atividade e remunerar o seu co-contratante

com uma porcentagem calculada sobre o volume dos negdcios.
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Segundo Carlos Roberto Gongalves (2009, p. 668), a franquia “¢é um
contrato pelo qual um comerciante detentor de uma marca ou produto (franqueador)
concede, mediante remuneragao o0 seu uso a outra pessoa (franqueado) e lhe presta
servigos de organizagdo empresarial”.

Nesse sentido, o art. 2° da Lei 8955/94 disciplina que, “Franquia
empresarial € o sistema pelo qual um franqueador cede ao franqueado o direito de
uso de marca ou patente, associado ao direito de distribuicdo exclusiva ou semi-
exclusiva de produtos ou servigos e, eventualmente, também ao direito de uso de
tecnologia de implantagdo e administragdo de negdécio ou sistemas operacionais
desenvolvidos ou detidos pelo franqueador, mediante remuneragcdo direta ou
indireta, sem que, no entanto, fique caracterizado vinculo empregaticio”.

Tem por finalidade a disseminagdo de marcas e de produtos através da
expansao mercadolégica, sem o O6nus de instituir filiais ou agéncias para o
franqueador, desenvolvendo-se, por conseguinte, a fabricagdo e comércio de
produtos com retorno econémico assegurado ao franqueado

Via de regra, essa avenga encontra-se lastreada na clausula de
exclusividade, a qual garante ao beneficiario o monopdlio da atividade empresarial
em relagdo aos seus concorrentes.

Desta feita, considera-se franqueador aquele que detém a marca e o
esquema de comercializagcdo de um produto ou servigo, disponibilizando-o ao
franqueado e garantindo exclusividade na exploragdo sobre determinada area,
fornecendo, inclusive, assisténcia técnica na organizagdo, gerenciamento,
administracao e publicidade do negdcio.

Por sua vez, o franqueado é a pessoa que remunera o franqueador, a
titulo de filiagdo e de porcentagem periddica sobre os lucros obtidos, obrigando-se a
adquirir produtos ou servicos do franqueador. Destarte, devera atuar com
exclusividade e seguir as instru¢des pré-determinadas acerca da comercializagéo
dos bens e do marketing da empresa.

Assim sendo, ambas as partes envolvidas nesse tipo de negocio séo
independentes e distintas uma da outra, uma vez que o franqueado ndo é
representante, comissionario, empregado ou filial do franqueador. Todavia, € vedado
ao franqueado agir livremente, devendo seguir as normas de producdo e/ ou
comercializagao impostas pelo franqueador.



16

No que tange a natureza, essa espécie de contrato € atipico por ndo estar
totalmente regulado em lei. E, também, considerado um contrato misto por resultar
de uma fusdo de varias modalidades de contratos, tais como o de prestagdo de
servicos como o de representacdo comercial. E comutativo, pois a contraprestagéo
devida é conhecida e determinada pela parte.

Indubitavelmente, é oneroso por esséncia, sendo sempre devida
remuneragcdo ao franqueador. Formal, porque sé se considera celebrado apés
reduzido a escrita e, bilateral por gerar obrigagdes reciprocas para ambas as partes.
E contrato por adeséo visto ser elaborado unilateralmente pelo franqueador. E, por
ultimo, de trato sucessivo face o negoécio se prolongar no tempo.

Além disso, por natureza, € impessoal, eis que ndo se baseia em
elemento personalissimo como a fianga ou o mandato. No entanto, eventualmente,
podera ser intuitu personae, se o franqueado for pessoa natural, e o contrato for
celebrado em funcao de suas caracteristicas individuais.

E fato, que o franchising possui vantagens para ambas as partes
envolvidas no negdcio juridico, pois o franqueado que disp6e de recursos, mas nao
de conhecimentos técnicos necessarios ao sucesso de um empreendimento, passa
a negociar com produtos ou servigos ja disseminados no ambito consumerista. E, o
franqueador, por sua vez, pode ampliar a oferta de sua mercadoria e/ ou servigos
sem as despesas e 0s riscos inerentes a implantagao de filiais.

Em suma, €& contrato de natureza complexa, afastando-se da

caracterizagao de prestagao de servigo.

2.2 CARACTERISTICAS

Uma das principais caracteristicas dessa modalidade contratual € que, o
franqueado arca com as despesas referentes a instalacdo e operagdo de seu
estabelecimento, mantendo sua autonomia e independéncia juridica, administrativa e
financeira enquanto empresario. Todavia, esta liberdade € relativizada em razédo do
franqueado depender da estrutura fornecida pelo franqueador, bem como por
sujeitar-se a muitas regras impostas por este.
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Desta feita, ha, efetivamente, certos atos que o franqueado ndo pode
praticar sem a autorizagdo do franqueador, tais como a padronizacdo do
estabelecimento comercial, as promogdes e os descontos nos produtos.

Outrossim, para a caracterizagdo da franquia empresarial, faz-se
necessario a concessao de licenga de utilizagdo de marca, nome e insignia do
franqueador, além da prestacdo de servicos de organizagcdo e dos métodos de
venda, observando-se, a padroniza¢do de materiais e dos uniformes de pessoal.

Sob esse prisma, observa Waldirio Bulgarelli (2001, p. 529):

Destacam-se na analise da operagao da qual resulta o contrato de franquia,
além do seu aspecto mais aparente que € o da complexidade, também o da
importdncia da marca (em sentido genérico, posto que se admite a
utiizagcdo pelo usuario também de nome comercial, titulo de
estabelecimento, etc) que vai ser explorada pelo beneficiario; o carater
continuado da operagéao e a independéncia do beneficiario, formal, é claro,
posto que fica preso a orientagao e as imposigées do cedente, geralmente
justificadas também pela idéia da transferéncia de Know how.

As obrigagbes assumidas pelo franqueado, dentre elas as trabalhistas,
ndo se transferem ao franqueador em razdo de inexistir subordinagéo juridica ou
interferéncia na administragcéo entre as partes envolvidas.

Vale salientar que, em relagdo ao prego do produto, € este fixado pelo
franqueador, via de regra, para que haja homogeneidade entre os diversos
franqueados, sendo-lhes permitido, pelo franqueador, em situagbes excepcionais, a
pratica de precos diferenciados em virtude das desigualdades de custos de uma
regido ou de um pais para outro, sem que isso desnature o contrato de franquia.
Porém, a regra é que o contrato devera estabelecer o valor para aquisicdo da
franquia, incluindo-se a taxa de franquia, os royalties e as taxas periddicas de
publicidade e marketing.

Ademais, € imprescindivel que as partes envolvidas, quais sejam,
franqueado e franqueador sejam empresarios, seja empresario individual ou
sociedade empresaria, inexistindo, entre estes, qualquer vinculo empregaticio.
Assim sendo, o contrato em comento ndo é totalmente regulamentado, devendo as
clausulas que regem cada contrato possuirem as mais diversas caracteristicas a
depender da espécie de produto a que cada um se refere e da peculiaridade das
partes envolvidas.
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Nesses termos, Adalberto Siméo Filho nos ensinou (apud LISBOA 2005,
p.653): “O referido contrato € formado pelos seguintes elementos: distribuicdo,
colaboragéo reciproca, preco, concessao de autorizagdes e licengas, independéncia,
métodos e assisténcia técnica permanente, exclusividade e contrato mercantil”.

Em outras palavras, o franchising é composto por: licengas para utilizagdo
da marca, assisténcia técnica e por promessa e condigdes de fornecimento dos bens
a serem comercializados, visando venda e distribuicdo em escala, com ou sem
definicdo de territério. Nesse sentido preleciona Carlos Alberto Bittar (2001. p. 209):
“O franchising do produto envolve 0 uso da marca e mecanismos de fabricagdo sem
limite de territorio, e franchising do negoécio alcancava todas as técnicas
desenvolvidas para a operacionalizagdo da atividade, além dos sinais distintivos do
titular, mas com definicdo do territorio”. Logo, a exclusividade esta atrelada ao
territorio a ser instalada a franquia, que pode abranger um grupo de Estados, um so6
Estado, uma regido, uma cidade ou mesmo parte da cidade.

Basicamente, existem trés técnicas de franquia empresarial, sendo a
primeira 0 engineering o qual consiste na elaboragédo do plano e das especificagdes
gerais a instalagdo do franqueado. O management, por sua vez, abrange o
treinamento e a formagao administrativa do franqueado, bem como o recrutamento,
treinamento e capacitacao operacional do negdcio. E, através do marketing, sao
fornecidos ao franqueado os métodos, técnicas e meios de comercializagdo, assim
como, os estudos de mercado, as propagandas a niveis internacionais, nacionais,
regionais ou locais, as vendas e eventos promocionais, e, por fim, o langamento
constante de novos produtos ou servigos

Nesses sentido, Carlos Roberto Gongalves assevera (2009, p.669):

O franqueador estabelece o modo pelo qual o franqueado devera instalar e
operar o seu produto e lhe presta orientacdo e assisténcia continuas, pelo
prazo de duragdo do contrato. Essa orientagdo abrange:

a) O contrato de engineering, pelo qual o franqueador planeja e orienta a
montagem do estabelecimento do franqueado;

b) O management, relativo ao treinamento dos funcionarios e a estruturagao
da administragdo o negdcio;

c) O marketing, pertinente as técnicas de colocagdo dos produtos ou
servigos junto aos seus consumidores.

Outrossim, o prazo desse tipo de contrato €, em regra, determinado,

variando de um a cinco anos, podendo as partes convencionar sua prorrogagao
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tacita ao término do prazo estipulado, ou, ainda, ser o contrato rescindido antes de
findo o prazo.

2.3 MODALIDADES

Esse tipo de negdcio juridico pode apresentar-se sob trés modalidades,
quais sejam contrato de engenharia ou projeto, de gerenciamento empresarial e
contrato de publicidade. O primeiro tem por finalidade o projeto e a construgdo do
estabelecimento comercial pelo franqueador. O segundo, por sua vez, visa implantar
o sistema gerencial e administrativo no estabelecimento comercial. E, o terceiro
tende transmitir as técnicas de publicidade do franqueador.

Ha, destarte, outras modalidades com caracteristicas peculiares. A
franquia industrial pela qual o franqueador compromete-se a auxiliar na construgao
de unidade industrial para o franqueado, cedendo o uso da marca e tecnologia e
exigindo segredo nos processos de fabricagdo. A franquia de comércio ou
distribuicéo, por sua vez, objetiva o desenvolvimento e fomento de rede de lojas. E a
franquia de servigos, ou franquia propriamente dita, abrange a comercializagdo dos
servigos criados pelo franqueador.

Com efeito, é interessante observar as palavras de Maria Helena Diniz
(2002, p. 53-54):

a) Franquia industrial ou “lifreding”, muito utilizada na industria
automobilistica e alimenticia, por ser um contrato em que o franqueador se
obriga a auxiliar na constru¢do de uma unidade industrial para o
franqueado, cedendo o uso da marca, transmitindo sua tecnologia, exigindo
segredo relativamente aos processos de fabricagdo e fornecendo
assisténcia técnica. Desse modo, o franqueado fabrica e vende os produtos
fabricados por ele mesmo, em sua empresa, com o auxilio do franqueador.
b) Franquia de comércio ou distribuicdo, que vem a ser o contrato que visa o
desenvolvimento da rede de lojas de aspectos idénticos, sob um mesmo
simbolo, aplicado na comercializagao ou distribuigao de artigos similares de
grande consumo. O franqueado, neste caso, vendo o produto do
franqueador, mantendo a sua marca, enquanto o franqueador procura
sempre aperfeigoar o método de comercializagao.

c) Franquia de servigos, que podera ser a propriamente dita, pela qual o
franqueado reproduz e vende as prestacbes de servigos inventadas pelo
franqueador, e a do tipo hoteleiro, que abrange escolas, hotéis,
restaurantes, tendo por escopo fornecer servigos a certo segmento de
clientela.
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O franchising também pode ser dividido em: franquia tradicional, também
denominada de marca e de produto que consiste na concessdo de venda de
produtos ou servigos exclusivamente de uma mesma marca, tais como postos de
gasolina, pneus e bebidas, conferindo-se ao franqueado maior autonomia na
conducgao do seu negdcio. Outrossim, podera ser business formet franchising, onde
o controle exercido pelo franqueador € rigido, ndo permitindo autonomia ao
franqueado, que deve submeter-se a estrutura e as regras ja estabelecida.

2.4DIREITOS E DEVERES DAS PARTES

A implantagcdo do sistema de franquia empresarial confere direitos e
obrigacbes as partes envolvidas na relagdo negocial, cabendo ao franqueador
fornecer uma Circular de Oferta de Franquia (COF) ao interessado, em linguagem
clara e acessivel, o qual devera conter, obrigatoriamente, o seguinte (Art.3° da Lei
8955/94): o histérico resumido, forma societaria e nome completo ou razdo social do
franqueador e de todas as empresas a que esteja diretamente ligado, bem como os
respectivos nomes de fantasia e enderecos.

Devera conter, ainda, os balangos e demonstragdes financeiras da
empresa franqueadora relativos aos dois ultimos exercicios e a indicagéo precisa de
todas as pendéncias judiciais em que estejam envolvidos o franqueador, as
empresas controladoras e titulares de marcas, patentes e direitos autorais relativos a
operagéo, e seus subfranqueadores, questionando especificamente o sistema da
franquia ou que possam diretamente vir a impossibilitar o funcionamento da franquia.

Na COF deve constar, destarte, a descricdo detalhada da franquia,
descricdo geral do negdécio e das atividades que serdo desempenhadas pelo
franqueado, bem como a indicagédo do perfil do franqueado ideal no que se refere a
experiéncia anterior, nivel de escolaridade e outras caracteristicas que deve ter,
obrigatdria ou preferencialmente.

Além disso, deverao estar presentes os requisitos quanto ao envolvimento
direto do franqueado na operagao e na administragdo do negdcio, o total estimado
do investimento inicial necessario a aquisigéo, implantacdo e entrada em operagéo

da franquia, bem como o valor da taxa inicial de filiagdo ou taxa de franquia e de
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caugao, o valor estimado das instalagbes, equipamentos e do estoque inicial e suas
condi¢des de pagamento.

Ademais, devera conter informagbes claras quanto a taxas periddicas e
outros valores a serem pagos pelo franqueado ao franqueador ou a terceiros por
este indicados, detalhando as respectivas bases de calculo e 0 que as mesmas
remuneram ou o fim a que se destinam, indicando, especificamente, o seguinte:

a) remuneragao periddica pelo uso do sistema, da marca ou em troca
dos servicos efetivamente prestados pelo franqueador ao franqueado
(royalties);

b) aluguel de equipamentos ou ponto comercial;

c) taxa de publicidade ou semelhante;

d) seguro minimo; e

e) outros valores devidos ao franqueador ou a terceiros que a ele
sejam ligados;

Outrossim, deve estar inserido a relagdo completa de todos os
franqueados, subfranqueados e subfranqueadores da rede, bem como dos que se
desligaram nos ultimos doze meses, com nome, enderecgo € telefone. Em relagédo ao
territério, deve ser especificado se é garantido ao franqueado exclusivamente ou se
ha preferéncia sobre determinado territério de atuagao e, caso positivo, em que
condigbes o faz, e a possibilidade de o franqueado realizar vendas ou prestar
servicos fora de seu territorio ou realizar exportacoes.

As informagbes constantes devem ser claras e detalhadas quanto a
obrigacdo do franqueado de adquirir quaisquer bens, servicos ou insumos
necessarios a implantagdo, operagdo ou administragdo de sua franquia, apenas de
fornecedores indicados e aprovados pelo franqueador, oferecendo ao franqueado
relagdo completa desses fornecedores. E necessario, ainda, a indicacdo do que é
efetivamente oferecido ao franqueado pelo franqueador, no que se refere a
supervisao de rede, servicos de orientagdo e outros prestados ao franqueado, tais
como treinamento do franqueado, especificando duragéo, conteudo e custos, bem
como treinamento dos funcionarios do franqueado, manuais de franquia, auxilio na
analise e escolha do ponto onde sera instalada a franquia, e layout e padrées
arquitetonicos nas instalagées do franqueado.

A Circular de Oferta de Franquia deve fazer mencgao a situagao perante o

Instituto Nacional de Propriedade Industrial - (INPI) das marcas ou patentes cujo uso
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estara sendo autorizado pelo franqueador, e sobre a situagédo do franqueado, apds a
expiracgao do contrato de franquia em relagdo ao know how ou segredo de industria a
que venha a ter acesso em fungdo da franquia, bem como da implantagdo de
atividade concorrente da atividade do franqueador.

Por fim, devera conter o modelo do contrato-padrdo e, se for o caso,
também do pré-contrato-padrdo de franquia adotado pelo franqueador, com texto
completo, inclusive dos respectivos anexos e prazo de validade.

Em contrapartida, sdo obrigagdes do franqueado cumprir todos os termos
do contrato de franquia e pagar todas as contraprestagdes nele previstas, tais como
o pagamento de um valor inicial ao franqueador, quando do inicio da contratagao, a
titulo de taxa de adesao, bem como pagar um valor percentual sobre o faturamento.

Além disso, estara obrigado a comercializar, exclusivamente, produtos ou
servigos franqueados e adquirir a matéria-prima indicada pelo franqueador. Destarte,
devera utilizar os equipamentos constantes do projeto de instalagdo, bem como
cobrar os pregos fixados franqueador, além de pagar pela utilizagdo da franquia e
formar e preparar pessoal conforme os padrées do franqueador.

2.5A IMPORTANCIA SOCIO-ECONOMICA DA FRANQUIA

Em sintese, a franquia empresarial possui grande relevancia por
influenciar no desenvolvimento econémico nacional, sendo considerada um negocio
altamente rentavel, seja para o franqueador, para o franqueado ou para o
consumidor final dos produtos e/ou servigos, pois € a maneira mais pratica e
eficiente para distribuicdo de produtos ou servigos.

O direito contratual brasileiro passou, mormente apds a edicdao da
Constituicdo Federal de 1988, por um inegavel processo de socializagdo, de
democratizagao juridica. Com isso, favoreceu-se o ingresso e disseminagédo de
varios institutos juridicos, dentre eles, o contrato de franquia como forma de se
permitir a livre concorréncia, observando-se as leis de mercado, os postulados de
defesa do consumidor, bem como os principios basilares que norteiam os contratos
em geral, tais como a boa-fé e a fungao social.
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Apesar do seu carater complexo e do sistema de rigida disciplina, o
franchising € meio de circulagdo de riquezas e de desenvolvimento social, sendo a
melhor e mais rentavel op¢éo para mercados globalizados, devendo, evidentemente,
o desenvolvimento socio-econémico ser lastreado na sustentabilidade, racionalidade
€ no equilibrio.

Com efeito, para Pablo Stolze Gagliano (2009, p. 47) “Sem o contrato, a
economia e a sociedade se estagnariam por completo, fazendo com que
retornassemos a estagios menos evoluidos da civilizagdo humana”.

Impende dizer que, os resultados econdmicos advindos do uso de nomes
e marcas notoérias, sejam em produtos industriais ou comerciais, propiciam e
expansdo e disseminacao da franquia mercantil nos mais diversos setores e bens
comercializaveis, tais como bebidas, roupas, cal¢cados, objetos de decoracéo,
perfumes, alimentos prontos no regime de fast food, servigos de hotelaria, dentre
outros.

Assim, os reflexos desse tipo de negdécio na economia geram
lucratividade para as partes contratantes. Porém, deve-se atentar para o fato de que
ha forte tendéncia de monopdlio e abuso do poder econémico, devendo existir uma
maior intervengéo no sentido de controle e fiscalizagdo por parte do poder publico a
fim de coibir qualquer excesso no seio social.

2.6 FORMACAO E EXTINCAO DO CONTRATO

Para se formar a franquia empresarial, devera o franqueador fornecer a
outra parte uma circular de oferta de franquia (COF), pelo menos dez dias antes da
celebracao do contrato ou do pré-contrato, ou ainda do pagamento de qualquer tipo
de taxa pelo franqueado ao franqueador ou a empresa ou pessoa ligada a este, sob
pena de, em caso de descumprimento dessa obrigagéo, haver a anulagéo da avenga
(Art.4° da Lei 8955/94).

Nessas condi¢des, poder-se-a exigir, a devolugdo de todas as quantias
pagas ao franqueado ou a terceiro por ele indicados, a titulo de taxa de filiagao e
royalties, todas corrigidas, pela variagdo da remuneragao basica dos depdsitos de



24

poupanca, acrescidas das perdas e danos (Paragrafo unico do art. 4° da Lei das
franquias).

Nos termos do art. 7° da mesma lei, sofrerd as sangbes previstas no
paragrafo anterior o franqueador que veicular informagdes falsas na sua Circular de
Oferta de Franquia, podendo, inclusive, sofrer puni¢do na orbita penal.

A COF, via de regra, devera conter todas as informagées minuciosas
sobre 0 negocio bem como os mecanismos de prote¢gdo para desestimular os
franqueados a prejudicar a reputagdo da marca. Ademais, na circular havera
disposi¢des sobre a concessao e o uso das marcas e sinais distintivos, da estrutura
negocial, da transferéncia de tecnologia, dos servicos de assisténcia técnica e
consultoria permanente, bem como outras informagbes, as quais, sejam elas
obrigatdrias ou facultativas, vinculam o outorgante e integram o futuro contrato.

Em relagao a oferta de franquia, esta é feita por meio de publicagcbes em
orgaos especializados ou mesmo na imprensa comum, ou por qualquer outro meio
de comunicacgdo, pelo franqueador as pessoas fisicas ou juridicas interessadas
nessa técnica de comercializagéo e/ou distribuicdo de produtos ou servigos.

Faz-se necessario salientar que, segundo a lei, é pressuposto de validade
do contrato de franquia empresarial a assinatura de duas testemunhas, sendo o
registro dispensavel, inclusive para valer perante terceiros (Art.6 da Lei 9855/94).

A franquia empresarial extingue-se pelo término do prazo contratual; por
inadimplemento de uma das partes, acarretando a resiligdo unilateral por iniciativa
de qualquer dos contraentes; por distrato ou resilicdo bilateral, pela conduta do
franqueado, que comprometa o bom conceito do produto ou servigo, bem como pelo

implemento de condic¢ao resolutiva.
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3 IMPOSTO SOBRE SERVICOS DE QUALQUER NATUREZA

O imposto é, consoante o art.16 do CTN, uma espécie de tributo por meio
do qual o ente publico visa arrecadar pecunia, independentemente de qualquer
atividade estatal vinculada ou especifica em relagao ao contribuinte.

Como bem disse Aliomar Baleeiro (2005, p.197):

Imposto € a prestacao de dinheiro que, para fins de interesse coletivo, uma
pessoa juridica de direito publico, por lei, exige coativamente de quantos lhe
estdo sujeitos e tém capacidade contributiva, sem que lhes assegure
qualquer vantagem ou servigo especifico em retribuicdo desse pagamento.

O conceito de servigo, por sua vez, consiste na prestagcdo do esforgo
humano a terceiros sob o regime de direito privado, com conteudo econémico e
carater negocial tendente a obtengcdo de bem material ou imaterial. No dizer de
Pontes de Miranda (apud SANTI, 2008, p. 998): “Servico é qualquer prestagdo de
fazer, pois que servir é prestar atividade a outrem; é prestar qualquer atividade que
se possa considerar locagao de servigos”.

Os servigos sdo, em apertada sintese, bens imateriais que estdo na
circulagdo econbmica, ou seja, atividades que ndo constituam circulagdo de bens
corpéreos ou materiais, abrangendo, desta forma, o fornecimento de trabalho, a
locagdo de bens moveis, a locagdo de espago em bens imoveis a titulo de
hospedagem ou guarda de bens e, as cessdes de direito.

Dessa forma, Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza, comumente
denominado de ISS, alcanga todo e qualquer servigco prestado, ou seja, as
obrigacbes de fazer, bem como a utilizagdo de bens ou produtos, desde que
submetidos ao regime de direito privado, e que tenham conteudo econémico,
excluindo-se o0s servigos publicos e as obrigacbes de dar. Tem por objeto a
circulagédo econémica de servigos, a prestagdo de servigos, consistente na venda
econdmica de bens imateriais, que ndo sejam mercadorias ou produtos.

E considerado um tributo voltado & arrecadagdo de divisas para a
consecugao das atividades do ente publico interno, que pode ser o Distrito Federal
e/ou Municipios. Como bem disse Ricardo Alexandre (2009, p. 614): “O tributo
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possui nitida finalidade fiscal, constituindo-se em importante fonte de recursos para o
desempenho da atividade financeira dos Municipios”.

O ISS esta sujeito ao principio da anterioridade, sendo vedado, por
conseguinte, a cobranga, no mesmo exercicio financeiro, de tributo instituido ou
majorado. Respeita, ainda, a noventena, de modo que, o tributo s6 podera ser
cobrado apds o transcurso de noventa dias da data da publicagdo da lei que o criou
ou aumentou. Ademais, seguira o principio da legalidade, o qual veda a exigéncia ou
majoragédo do tributo sem que a lei o estabelega. Porém, difere dos demais tributos
em razdo de ndo se submeter ao principio da ndo cumulatividade ante a falta de
previsdo na CF acerca da deducgao, dos valores pagos em operagdes anteriores, em
relacdo as operagdes subsequentes.

Encontra-se previsto na Constituicdo Federal de 1988, bem como na Lei
Complementar 116 de 31 de julho de 2003, sendo considerado, na atualidade, uma

preciosa fatia da arrecadagao municipal.

3.1 ORIGEM E COMPETENCIA

No Egito e na Roma Antiga existiam vestigios de um imposto que recaia
sobre servigos. Contudo, a origem do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza
tal qual conhecemos, remonta os idos do século XX, face a preocupacdo da
Comunidade Européia em relagao a substituicdo do Imposto Geral Sobre o Volume
de Vendas por um imposto proporcional ao servigos efetivamente prestados.

No direito brasileiro, o ISS é um instituto antigo, o qual foi introduzido por
meio da Emenda Constitucional n° 18/65, durante a vigéncia da Constituicdo de
1946, tendo sido mantido pela Constituicdo de 1967, pela Emenda Constitucional n°
1/69, e pela Carta de 1988.

No ambito infra constitucional, esse tributo foi inicialmente regulado pelo
CTN (Lei 5172 de 25 de outubro de 1966) e, posteriormente, pelo decreto lei
n°406/68, que foi alterado inumeras vezes, culminado com a edicdo da Lei
Complementar n° 116/2003. Além desses mecanismos criados em nivel nacional,
varias leis Municipais e do Distrito Federal, instituiram o ISS em nivel local.
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No que concerne a competéncia tributaria, é esta a aptidao conferida pela
Constituicdo aos entes politicos para a criagao de tributos, observados certos limites.

Assim, a Magna Carta de 1988 atribui aos Municipios competéncia para
instituir impostos sobre Servicos de Qualquer Natureza, definidos em lei
complementar (art.156, lll da CF), competindo, também, ao Distrito Federal a
instituicdo dos impostos municipais nos termos dos arts. 32,§ 1° e 147 da CF.

Desta feita, cabe a Lei Municipal listar os servigos sujeitos ao ISS com
observancia a norma complementar (art.1° da Lei Complementar n° 116/2003). No
entanto, excluem-se da competéncia dos Municipios e do Distrito Federal os
servicos ndo compreendidos no art. 155, Il CF, quais sejam, os de comunicagdo, os
servigos de transporte interestadual e intermunicipal e, os servigos prestados com
fornecimento de mercadorias, além daqueles servigos expressa e explicitamente
atribuidos a competéncia dos Estados e do DF.

Ademais, o tributo municipal n&o incide sobre atividades relativas a
operagdes de crédito, cambio, titulos, seguro e valores mobiliarios, tributados pela
Uniéo.

E bem verdade que, esse sistema de competéncias tributarias é rigido e
exaustivo, sendo impossivel a tributagdo, pelo municipio, de fato ou ato que néo
configure servico, motivo pelo qual a competéncia, no que tange ao ISS, esta

condicionada as normas e aos servigos constantes na LC 116/2003.

3.2 HIPOTESE DE INCIDENCIA E FATO GERADOR

A hipotese de incidéncia do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza
€ a prestagdo de qualquer servigo (critério material), como a execugdo de uma
obrigagao de fazer, com conteudo econdémico e sob o regime de direito privado,
excluidos os compreendidos na competéncia tributaria dos Estados, bem como o
trabalho exercido por forga de vinculo empregaticio, o servico publico e o
filantropico.

Regra geral, a Prestagéo de servigos € a transferéncia onerosa, por parte

de uma pessoa a outra, de um bem imaterial, traduzindo-se pela venda de bens
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imateriais, de bens incorpéreos que se acham no circuito econémico produgdo —
circulagéo.

Sobre esse aspecto, faz-se necessario observar algumas caracteristicas,
quais sejam: o ISS ndo pode incidir sobre servigo potencial, eis que a obrigagéo
tributaria s6 surge diante do fato concretamente ocorrido. Outrossim, € irrelevante
que o prestador do servigco possua habilitagdo para os servicos que preste,
bastando, apenas, para fins de incidéncia do imposto, que a prestagdo seja reiterada
ou habitual. E necessaria a remuneracao, o fito de lucro, bastando, para os fins do
ISS, que se trate de fato com contetido econémico. E, também, pressuposto para
incidéncia tributaria, a existéncia de esforgo fisico ou intelectual em proveito alheio.

E, além disso, ndo ha dupla incidéncia tributaria, sendo vedada a
cobranga, simultaneamente, do ISS sobre a parcela dos servigos e, o ICMS sobre a
parte das mercadorias, de modo que prevalece a aplicagdo de um imposto unico,
salvo excecgdes legais (art. 1°, § 2° da LC 116/2003).

No que tange ao servigo, este podera ser realizado por qualquer pessoa,
desde que ndo configure: prestagdo-fim de um servigo de transporte intermunicipal
ou interestadual, ou, ainda, de um servigo de comunicagao; prestacédo de servigo de
trabalhador empregado, avulso ou servidor publico, e prestacdo de servigo
alcangado por regras de imunidade.

Em se tratando de fato gerador, este consiste na situagao cuja ocorréncia
da nascimento a obrigacao tributaria de pagar tributo, sob pena de ser aplicada
penalidade prevista em lei.

Nesse norte, constitui fato gerador do ISS a prestacdo dos servigos
elencados na lista anexa a Lei Complementar 116/03, seja por pessoa fisica ou
juridica de direito privado, com ou sem estabelecimento fixo, desde que a atividade
nao configure fato gerador de imposto da competéncia de outros entes publicos.

Desta feita, ha fato gerador quando exaurida a prestacdo do servigo
(critério temporal), motivo pelo qual o Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza
devera ser pago, sendo devido, inclusive, nos casos em que o valor contratado ndo
venha a ser pago pelo tomador do servigo.

Em suma, subsistira o fato gerador do imposto em tela quando houver a
prestagdo de servigos constantes na lista anexa a Lei Complementar 116/2003,
ainda que esses nao se constituam como atividade preponderante do prestador.

Aplicar-se-a, também, aos servigos provenientes do exterior do pais ou cuja
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prestacao se tenha iniciado no exterior do pais e, aos servigos prestados mediante a
utiizagdo de bens e servigos publicos explorados economicamente mediante
autorizagao, permissdo ou concessao, com o pagamento de tarifa, prego ou pedagio
pelo usuario final do servigo (art.1°, § 1° e 3° da Lei Complementar 116/2003).

Vale ressaltar que, o ISS deve ser pago, obrigatoriamente, no local da
efetiva prestacdo do servigo (critério espacial), ou seja, no Municipio ou Distrito
Federal, sendo vedado, por conseguinte, o pagamento no local da celebragdo do
contrato ou no local em que estiver situado o estabelecimento prestador.

Por fim, tendo em vista a possibilidade de fracionamento, o fato gerador
ocorrera no territério do Municipio em que se verificar o término de cada etapa ou

tarefa.

3.3 SUJEITO ATIVO, SUJEITO PASSIVO E SUBSTITUICAO TRIBUTARIA

Via de regra, considera-se sujeito ativo da obrigagéo tributaria o ente
publico competente para instituir e aplicar determinado(s) tributo(s) previsto(s) na
Constituicdo Federal ou em Lei Ordinaria ao contribuinte. Nesse termos, o art. 119
do CTN prevé que: “sujeito ativo da obrigacdo € a pessoa juridica de direito publico
titular da competéncia para exigir seu cumprimento”.

E esse o dizer de Ives Gandra da Silva Martins (2009, p.172): “Sujeito
ativo da obrigacao tributaria €, pois, o ente politico investido de competéncia e de
capacidade tributaria, isto &, qualificado para instituir os tributos discriminados na
Constituigdo, bem como apto para cobra-los dos respectivos sujeitos passivos’.

No siléncio da lei, pressupbe-se sujeito ativo a prépria pessoa politica
que, por meio dos orgaos de sua estrutura administrativa exercera as atividades
relacionadas a fiscalizagao e cobranga do tributo.

De outra banda, o sujeito passivo é o contribuinte, ou seja, a pessoa fisica
ou juridica que encontra-se em relagao direta e pessoal com a situagao ensejadora
do fato gerador da obrigagéo tributaria, sendo, muitas vezes, o responsavel direto
pelo pagamento da obrigagao ou penalidade pecuniaria (art.121 CTN).

Nesse sentido, as associagdes civis recreativas, que prestam servigos a
terceiros e obtém lucro, tém sido equiparadas as empresas sujeitas ao pagamento
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do imposto em questdo. Além disso, € dever do profissional liberal e do auténomo
procederem, também, ao pagamento do ISS.

Por sua vez, nos termos do art. 2° da LC 116/2003, ficam isentos de
pagar o Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza:

| — as exportagdes de servigos para o exterior do Pais;

Il — a prestagdo de servigcos em relagdo de emprego, dos trabalhadores
avulsos, dos diretores e membros de conselho consultivo ou de conselho
fiscal de sociedades e fundagdes, bem como dos sdcios-gerentes e dos
gerentes-delegados;

[ll — o valor intermediado no mercado de titulos e valores mobiliarios, o valor
dos dep0ésitos bancarios, o principal, juros e acréscimos moratorios relativos a
operacgoes de crédito realizadas por instituicées financeiras.

Paragrafo unico. Ndo se enquadram no disposto no inciso | os servigos
desenvolvidos no Brasil, cujo resultado aqui se verifique, ainda que o
pagamento seja feito por residente no exterior.

Em suma, a néo-incidéncia do ISS refere-se as prestagdes de servigos
ocorridas no exterior, pouco importando o local do contrato, do pagamento ou o
estabelecimento do prestador ou tomador do servico. Em relagdo aos servigos
prestados no Brasil, serdo estes tributados pelo Municipio competente onde o
servigo se concluiu, conforme regra de incidéncia tributaria definido pela LC 116/
2003.

Ademais, ndo sdo contribuintes do ISS as pessoas que nao praticam
atividades em nome proprio, como os diretores e membros de conselho consultivo e
fiscal de sociedades, as pessoas que prestam servigos com relagdo de emprego,
isto € que prestam servicos de natureza ndo eventual e sob dependéncia, e as
pessoas juridicas que exergcam atividades sem fins lucrativos, como as sociedades
civis e as associagdes civis ambas sem fins lucrativos. Outrossim, a pessoa que
presta servigo para si prépria, ndo é contribuinte do imposto em questao face este
somente incidir sobre servigos prestados a terceiros.

O responsavel tributario, por sua vez, é aquele que, por disposigéo legal, é
acrescido a relagao fisco-contribuinte nos casos de impossibilidade de exigéncia do
cumprimento da obrigagdo pelo contribuinte, passando a responder de forma
solidaria com o contribuinte principal pelos atos e omissées na relagdo juridica
tributaria. E o caso, por exemplo, dos pais, tutores e curadores responsaveis pelos
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tributos devidos pelos filhos menores e por seus tutelados e curatelados. (art.134, |
ao VII CTN).

Chama-se substituto tributario aquele que, por disposic¢ao legal, é obrigado ao
pagamento do imposto em lugar do contribuinte, atribuindo-se a terceira pessoa a
responsabilidade tributaria no sentido de ocupar o lugar reservado ao contribuinte
originario, o qual pode ter a sua responsabilidade excluida ou mantida, em carater
supletivo, na relagédo juridica tributaria.

Nesse diapaséo, esclarece Antonio Berliri (apud MARTINS, 2009, p.183):

A diferenca fundamental entre o responsavel e o substituto esta em que, no
primeiro caso, o legislador acrescenta a relagdo juridica tributaria
preexistente uma terceira pessoa, que assume, solidaria e subsidiariamente,
a responsabilidade pelo pagamento do tributo, enquanto, na substituicdo, o
legislador substitui a pessoa do contribuinte originario pela do substituto,
que assume, dessa forma, a posi¢ao do contribuinte.

E bem verdade que, a substituicdo & cabivel em situacdes especiais,
devendo ser observado o principio da estrita legalidade. Além disso, devera ser
aplicado ao substituto o regime juridico tributario que caberia ao substituido, e este,
por sua vez, deve estar vinculado a realizagdo do fato juridico tributario pelo
substituto.

No tocante ao ISS, é possivel que o crédito tributario seja cobrado e pago
pelo responsavel ou pelo substituto tributario, pois, de acordo com o art. 6° da Lei
Complementar 116/03, “Os Municipios e o Distrito Federal, mediante lei, poderéo
atribuir de modo expresso a responsabilidade pelo crédito tributario a terceira
pessoa, vinculada ao fato gerador da respectiva obrigacdo, excluindo a
responsabilidade do contribuinte ou atribuindo-a a este em carater supletivo do
cumprimento total ou parcial da referida obrigacao, inclusive no que se refere a multa

€ aos acréscimos legais”.

3.4 BASE DE CALCULO E ALIQUOTA

Consiste a base de calculo em uma grandeza que quantifica a riqueza

tributada pelo imposto. Desta feita, a base de calculo do Imposto sobre Servigos de
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Qualquer Natureza é o preco do servico (art. 7° da Lei Complementar 116/2003). E o
valor bruto decorrente da prestacdo de servicos, sem deducdo de parcela
componente alguma, nem de despesas, custos ou materiais empregados na
prestacao do servigco. Em outros termos, € o valor da remuneragéo a que tem direito
o prestador, tal qual contratado, cabendo a Lei Complementar fixar as aliquotas
maxima e minima do imposto em comento e, regular a forma e as condi¢gdes como
isengdes, incentivos e beneficios fiscais serdo concedidos de acordo com norma
prevista no art. 156, § 3°, | e Il da CF.

Via de regra, o preco é o valor do servico contratado pelas partes
enquanto retribuigdo pelo servigo prestado, e ndo o valor de mercado, estimado ou
acrescido por valores que ndo decorram da prestagéo do servigo. Ademais, n&o sao
dedutiveis da base de calculo quaisquer valores auferidos pela prestagédo de servigo.

Vale ressaltar que, a base de calculo do ISS deve corresponder a exata
retribuicdo pela prestacdo do servigo, considerando-se o prego a vista. Por isso,
valores relativos a outros negocios juridicos ou provenientes da incidéncia de
normas sancionatorias ndo se adicionam a base de calculo do tributo em questéo, tal
como juros e multas. Isso também ocorre em relagdo aos valores referentes a
descontos como IPI e ICMS.

No que tange a aliquota, Eurico Marcos Diniz de Santi (2008, p.1056)
preleciona: “é o fator de quantificagcdo que, aplicado sobre a base de calculo, aponta
o conteudo econémico exato da prestacao tributaria devida pelo sujeito passivo”.

E sabido que, a aliquota maxima foi fixada pela Lei Complementar
116/2003, em seu art. 8°, Il, em 5%, nada dispondo sobre a aliquota minima, ndo
prescrevendo, destarte, nada a respeito da concessdo de isengdes, incentivos e
beneficios fiscais. Porém, o siléncio da lei ndo constituiu qualquer ébice a fixagao
desta, a qual sera de 2%, conforme art. 88, | do ADCT, enquanto a Lei
Complementar ndo dispuser nada respeito, salvo para os itens 32, 33 e 34 da lista
anexa a Lei Complementar, que sdo os da construgdo civil, obras semelhantes,
engenharia, consultoria, servigos conexos, demoligdo, reparagdo, conservagao e
reforma de edificios, estradas, pontes e congéneres.

E bem verdade que, cada municipio, por ser ente auténomo, tem a
faculdade de atender ou ndo esse dispositivo, editando, se for o caso, lei especifica
para estabelecer aliquota inferior a 2%. Todavia, o inciso Il do art. 88 do ADCT

determina a impossibilidade da concessdao de isengoes, incentivos e beneficios
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fiscais que resultem, direta ou indiretamente, na reducdo da aliquota minima
estabelecida no inciso I, qual seja, a aliquota de 2%.

Por conseguinte, fica vedada e concessdo de incentivos fiscais que
possam resultar na redugdo da aliquota do Imposto sobre Servigos de Qualquer
Natureza para patamar inferior a esse valor, assim como a iseng¢ao pela modalidade
de reducdo de aliquota a zero, visando o controle da guerra fiscal entre os
Municipios.

Regra geral, o ISS deve ser calculado mediante aplicacdo de um
determinado percentual (aliquota) sobre o pregco do servico (base de calculo).
Entretanto, existe uma excecdo a essa formula de calculo, qual seja, o regime de
aliquotas fixas, onde abandona-se a forma usual de calculos do imposto para exigi-
lo segundo valores fixos, calculados em fungdo de outros fatores, excluido o prego

dos servigos cobrados.

3.5 LOCAL DE INCIDENCIA TRIBUTARIA E LANCAMENTO

Conforme determinagdo constante no art.3° da Lei Complementar
116/2003, o servico considera-se prestado e o imposto devido no local do
estabelecimento prestador, tais como matriz, filial, sucursal ou agéncia, mas que na
falta do estabelecimento, o tributo devera ser pago no local do domicilio do
prestador, exceto nas hipoteses abaixo descritas, quando o imposto sera devido no
local:
» do estabelecimento do tomador ou intermediario do servigo ou, na falta
de estabelecimento, onde ele estiver domiciliado, na hipdtese do § 12
do art. 12 desta Lei Complementar;
» da instalagdo dos andaimes, palcos, coberturas e outras estruturas, no
caso dos servigos descritos no subitem 3.05 da lista anexa;
» da execucgao da obra, no caso dos servigos descritos no subitem 7.02 e
7.19 da lista anexa;
» da demoligdo, no caso dos servigos descritos no subitem 7.04 da lista

anexa,
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das edificagbes em geral, estradas, pontes, portos e congéneres, no
caso dos servigos descritos no subitem 7.05 da lista anexa;

da execugdo da varricdo, coleta, remogéo, incineragdo, tratamento,
reciclagem, separagdo e destinagdo final de lixo, rejeitos e outros
residuos quaisquer, no caso dos servigos descritos no subitem 7.09 da
lista anexa;

da execugdo da limpeza, manutengdo e conservagdo de vias e
logradouros publicos, imdveis, chaminés, piscinas, parques, jardins e
congéneres, no caso dos servigos descritos no subitem 7.10 da lista
anexa;

da execugado da decoragao e jardinagem, do corte e poda de arvores,
no caso dos servigos descritos no subitem 7.11 da lista anexa;

do controle e tratamento do efluente de qualquer natureza e de agentes
fisicos, quimicos e bioldgicos, no caso dos servigos descritos no
subitem 7.12 da lista anexa;

do florestamento, reflorestamento, semeadura, adubagdo e
congéneres, no caso dos servigos descritos no subitem 7.16 da lista
anexa;

da execucéo dos servigos de escoramento, contengdo de encostas e
congéneres, no caso dos servigos descritos no subitem 7.17 da lista
anexa;

da limpeza e dragagem, no caso dos servigos descritos no subitem
7.18 da lista anexa;

onde o bem estiver guardado ou estacionado, no caso dos servigos
descritos no subitem 11.01 da lista anexa;

dos bens ou do domicilio das pessoas vigiados, segurados ou
monitorados, no caso dos servigos descritos no subitem 11.02 da lista
anexa;

do armazenamento, depdsito, carga, descarga, arrumacgéo e guarda do
bem, no caso dos servigos descritos no subitem 11.04 da lista anexa;
da execugdo dos servigos de diversao, lazer, entretenimento e
congéneres, no caso dos servigos descritos nos subitens do item 12,
exceto 0 12.13, da lista anexa;
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» do Municipio onde esta sendo executado o transporte, no caso dos
servigos descritos pelo subitem 16.01 da lista anexa;

= do estabelecimento do tomador da madao-de-obra ou, na falta de
estabelecimento, onde ele estiver domiciliado, no caso dos servigos
descritos pelo subitem 17.05 da lista anexa;

» da feira, exposi¢do, congresso ou congénere a que se referir o
planejamento, organizagdo e administracdo, no caso dos servigos
descritos pelo subitem 17.10 da lista anexa;

» do porto, aeroporto, ferroporto, terminal rodoviario, ferroviario ou
metroviario, no caso dos servigos descritos pelo item 20 da lista

anexa.

No que concerne ao langamento do ISS, este é feito por homologacao,
pois € o proprio sujeito passivo que, a cada fato gerador, calcula o montante do
tributo devido e antecipa o pagamento sem prévio exame da autoridade
administrativa competente, cabendo a este verificar a corregdo do procedimento e,
se for o caso, homologa-lo, podendo, ainda, lancar, de oficio, as diferengas

porventura devidas.

3.6 A LEI COMPLEMENTAR 116/2003

As normas gerais referentes ao ISS eram dispostas, originalmente, pelo
CTN, nos arts. 71 a 73. Porém, o Decreto Lei n°406, instituido em 31 de dezembro
de 1968, revogou os dispositivos anteriormente mencionados, passando a dispor
sobre a matéria. Todavia, com a edigdo da Lei Complementar 116/2003, todos os
dispositivos do Decreto Lei n°406/68 passaram a ser regulamentados por aquela, a
qual trata, de modo detalhado, das mais variadas situagdes e atividades ensejadoras
da incidéncia do tributo em comento.

Nas palavras de Marcelo Magalhdes Peixoto e Rodrigo Santos Masset
Lacombe (2005, p. 612):

Com o advento da recente Lei Complementar 116/2003, as regras gerais do
imposto tornaram-se mais numerosas e pormenorizadas, alcangando
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situagbes que até entdo ndo eram previstas pelo referido decreto lei, sem
mencionar a quantidade de servigos tributaveis que foi significativamente
aumentada.

A funcdo da Lei Complementar é, em sintese, dirimir conflitos de
competéncia entre os entes politicos da Federagédo, de modo a proteger a autonomia
municipal, além de definir os servigos tributaveis, mediante conceitos abstratos e
determinados.

Com efeito, Lei Complementar 116/2003 aborda inumeros temas relativos
ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza, dentre eles a competéncia para
sua instituicdo e o fato gerador (art.1° da lei mencionada), bem como os casos de
ndo incidéncia (art.2°) e o local onde € devido imposto (art.3°). Destarte, trata do
contribuinte (art.5°), da responsabilidade e substitui¢ao tributaria (art.6°), da base de
calculo do ISS (art.7°) e, da aliquota maxima a ser utilizada (art.8°, Il da mesma lei).

Essa lei trouxe uma lista de servicos que possui 40 itens e subitens,
discriminando, taxativamente e com minucias, as atividades e servigos passiveis da
incidéncia do ISS. Contudo, para que haja a tributacdo do imposto em questédo
pelos Municipios, faz-se necessario a instituicdo em lei, de uma lista municipal de
servigos, pois, ndo é suficiente a lista anexa a Lei Complementar, face esta
enumerar, apenas, 0s servicos possiveis de serem tributados por cada Municipio,
sendo mister que este exerga sua competéncia legislativa de instituir o tributo.

A lista da Lei Complementar 116/2003, assim como as outras que a
antecederam, limita-se a conferir o fundamento de validade necessario para as leis
municipais em virtude da sua fungdo que é dispor sobre normas gerais, e nao
instituir o tributo em si.

Por conseguinte, a tributacdo de todo e qualquer servico que néo esteja
previsto pela lista anexa a Lei Complementar, sera contrario ao principio da estrita
legalidade, motivo pelo qual devera ser declarada sua inconstitucionalidade pelos
orgaos competentes.

Nesse sentido, preleciona Ives Gandra da Silva Martins (2009, p. 857):

A Constituicdo Federal atribui a lei complementar competéncia para definir
os servigos tributaveis pelo ISS. Em principio, os Municipios apenas estdo
credenciados a instituir ISS sobre os servigcos especificados em lei
complementar. Nao é dado a lei complementar definir um “servico” que nao
constitua “servigo” tributavel pelo ISS. A lei complementar ndo pode definir
uma atividade como tributavel pelo ISS, caso ndo se subsuma ao conceito
constitucional de servigo, sob pena de inconstitucionalidade.
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Assim sendo, segundo entendimento do Superior Tribunal de Justica, é
defeso aos Municipios tributar qualquer servigo ndo contido na lista veiculada pela lei
complementar, face o seu carater taxativo, o que implica na relativizagao do principio

da autonomia municipal.
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4 AINCIDENCIA OU NAO DO ISS NA FRANQUIA EMPRESARIAL

No &ambito juridico, ha forte divergéncia doutrinaria envolvendo o
franchising e o Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza no que concerne a
incidéncia tributaria ou ndo desse imposto face o contrato de franquia.

Essa celeuma abrange, em sintese, os requisitos ensejadores da regra
matriz de incidéncia tributaria do ISS, quais sejam, os critérios temporal, espacial,
pessoal, quantitativo e, especialmente, o material. Além disso, envolve a
complexidade inerente a franquia empresarial, em virtude desta ser um contrato de
natureza hibrida, constituido por obrigagdes reciprocas, diversas e variadas entre os
contratantes.

Os entendimentos e opinides diferem, também, sobre a possibilidade ou
ndo do contrato de franquia se amoldar ao conceito de prestacdo de servigo.
Ademais, faz-se necessario esclarecer, ainda, a insuficiéncia da lista anexa a Lei
Complementar 116/2003 para conferir o carater de servigo tributavel por meio do ISS
a franquia.

Essas questbes serdo debatidas, de forma objetiva, nos tdpicos
seguintes, e demonstraremos porque o contrato de franquia é isento da incidéncia
do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza, ndo se sujeitando ao imposto

municipal.

4.1 ASPECTOS GERAIS DA INCIDENCIA OU NAO DO ISS NO CONTRATO DE
FRANQUIA

A questdo da incidéncia ou ndo do Imposto sobre Servigos de Qualquer
Natureza em relagdo a franquia empresarial vem gerando debates na doutrina e na
jurisprudéncia nacional ha anos, em razdao de entendimentos divergentes
envolvendo os requisitos para o preenchimento das regras de incidéncia do tributo.

Inicialmente, para que incida o ISS no franchising, devem ser respeitados
alguns critérios, dentre estes o principio da legalidade, o qual determina que a
criagdo e majoragdo de qualquer tributo s6 pode ocorrer por intermédio de Lei. Além
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desse, faz-se necessario observar o principio da tipicidade tributaria, dirigido ao
legislador e ao aplicador da lei. Assim nos ensina Luciano Amaro (2007, p.113):

Deve o legislador, ao formular a lei, definir, de modo taxativo (numerus
clausus) e completo, as situagdes (tipos) tributaveis, cuja ocorréncia sera
necessaria e suficiente ao nascimento da obrigacao tributaria, bem como os
critérios de quantificagdo (medida) do tributo. Por outro lado, ao aplicador da
lei veda-se a interpretacdo extensiva e a analogia, incompativeis com a
taxatividade e determinagao dos tipos tributarios.

Verifica-se, pois, que o0s critérios supracitados foram devidamente
respeitados face a publicagdo da Lei Complementar n.° 116/03, passando o
franchising a constar, na lista de servigos, que determina o campo de incidéncia do
ISS (item 17.08). Entretanto, outros critérios da regra matriz de incidéncia tributaria
devem ser preenchidos, tais como os critérios temporal e espacial, que séao
caracterizados, respectivamente, pelo exaurimento da prestagdo de um servico, e
pela localidade, seja Municipio ou Distrito Federal, onde for efetivada a prestacéo.

Deve, ainda, haver a presencga dos sujeitos da relagdo negocial (critério
pessoal), que seriam o municipio em que se da a prestagdo (sujeito ativo) e o
franqueador ou franqueado (sujeito passivo). Ademais, € imprescindivel a fixagdo da
base de calculo com fundamento no valor do servigo prestado, bem como da
aliquota a titulo de observancia ao critério quantitativo.

Outrossim, faz-se necessario respeitar o critério material, que consiste no
comportamento ou esforgo humano, qual seja, a prestagdo de determinado servigo
em favor de outrem, um terceiro, de forma individualizada e sem vinculo de
subordinagao, abrangendo uma obrigacdo de fazer sob o regime de direito privado,
remunerado ou com conteudo econdmico, e ndo-compreendido na esfera de
tributagao de outro ente federado que ndo o Municipio ou Distrito Federal, excluindo-
se 0s servigos publicos e as obrigagbes de dar.

Contudo, a franquia nao se amolda no conceito anteriormente citado, e
por isso, nao preenche o critério material da regra matriz de incidéncia tributaria do
tributo em questdo, pois a situagcdo do servico estar listado no anexo da Lei
Complementar n.° 116/03, ndo é suficiente para lhe conferir o carater de servigo
tributavel por meio do ISS, sendo imprescindivel que, além de constar da lista, a
atividade possa ser enquadrada no conceito de servigo.
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E esse o pensamento de Marcus Livio Gomes e Leonardo Pietro Antonelli
(2005, p. 182):

N&o caberia a cobranga desse tributo, pois a franquia seria um contrato
complexo, sendo inviavel divisar a conjugagcdo de uma pluralidade de
contratos autdbnomos. Seria impossivel definir quem presta servico a quem,
no ambito do contrato de franquia, tal como ¢é inviavel apontar remuneragéo
correspondente a pratica de um dever especifico.

De fato, a franquia empresarial € um contrato complexo de natureza
hibrida por envolver varias obrigacées reciprocas, diversas e variadas entre os
contratantes, sejam de fazer ou dar, tais como: cessédo do direito de uso de marca ou
patente ao franqueado; possibilidade de entregar ao franqueado a mercadoria;
transmitir a técnica de uso de tecnologia de implantagéo e administragdo de negocio
ou sistema; e assisténcia permanente ao franqueado, como treinamento deste e de
seus funcionarios, orientagdo, auxilio na analise e escolha do ponto onde sera
instalado o negodcio (Lei 8955/94), sempre tendo como contraprestagdo do
franqueado ao franqueador uma remuneracgéao direta ou indireta.

Desta feita, se verifica uma gama de atividades concentradas no contrato
de franquia, ndo se podendo conceber a preponderédncia de uma atividade em
detrimento de outra, motivo pelo qual este negdcio juridico caracteriza-se apenas e
tdo-somente quando combinadas todas as atividades ja mencionadas face a sua
indissociabilidade, de modo que, a auséncia de qualquer uma representa negocio de
outra natureza, diversa do franchising. Em vista disso, mostra-se impossivel
enquadra-la como obrigagdo de dar (contrato de locagdo) ou como obrigacdo de
fazer (contrato de prestagao de servigo), o que evidencia a intributabilidade por meio
de ISS.

Por esse motivo, a franquia nunca podera ser enquadrada no conceito de
servigo, na medida em que ndo é uma simples obrigagdo de fazer, mas uma
conjugacao indissociavel de obrigagbes de dar e de fazer que, se consideradas
separadamente, desvirtuam o instituto ora debatido.

A Lei Complementar 116/03 ao incluir a franquia em seu rol de possiveis
atividades a serem enquadradas na obrigagéo do ISS, esta erroneamente ampliando
o conceito juridico constitucional de prestagdo de servigos, equiparando ao

cumprimento de obrigagbes acessorias de um contrato complexo e hibrido onde
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estdo presentes obrigagdes reciprocas entre o contratante e o contratado, ndo sendo
caracterizado como uma relagdo de mera prestagao de servigos.

E bem verdade que, a insercdo do contrato de franquia na lista anexa a
Lei Complementar é isento da incidéncia do ISS em razdo de n&o caracterizar
prestacao de servigo, e de ndo preencher o critério material. Por isso, o franchising
nao se sujeita ao imposto municipal, ainda que conste tal atividade do rol de servigos
anexo a Lei Complementar, no item 17.08.

Na lista sdo postos fatos que ndo sdo ou ndo caracterizam servigos,
dentre estes encontra-se a franquia empresarial. Corroborando com esse
entendimento, assim menciona Sacha Calmon Navarro Coelho (2005, p.630):

A Lei Complementar 116/2003 coloca na lista atividades que né&o
constituem servigos tais como servigos sociais, locagao de coisas moveis,
franquia, arrendamento mercantil e faturizagdo, exploragdo de dutos,
ferrovias, rodovias, e condutos de qualquer natureza, direitos de passagem
ou permissdo de uso, compartilhado ou nao, de ferrovia, rodovia, postes e
cabos desfiles de blocos carnavalescos ou folcloricos.

Ao pretender tributar os contratos de franquia, o ente publico municipal
extrapola a competéncia tributaria que lhe é outorgada pela Constituicdo Federal
(art.156, Il CF), passando a exigir tributo em fungao de relagdes juridicas alheias ao
raio de abrangéncia de sua capacidade tributaria. Inconstitucional, portanto, a
tributagdo pretendida pela Lei Complementar 116/03 e pelos respectivos diplomas
legais municipais que a tenham instituido ou venham a institui-la.

Sendo assim, a inclusdo da franquia empresarial na lista de servigo,
enseja, portanto, inconstitucionalidade por desvirtuar o conceito de prestacdo de
servico. E, também, ilegal por alterar a definicdo de servigo tributavel
constitucionalmente prevista, violando, o art. 110 do CTN.

Com efeito, ndo sendo o contrato de franquia uma simples prestacao de
servigo, mas um negaocio juridico de natureza complexa, ndo ha que incidir o Imposto
sobre Servigos de Qualquer Natureza para fins de tributagdo. Nesse termos, o STJ
vem se manifestando no sentido de erradicar da lista os negdcios juridicos ou
contratos por ndo serem servico, como € o caso do licenciamento de atividades

(franchising), também conhecido por franquia. Sendo, vejamos:

TRIBUTARIO. AGRAVO REGIMENTAL. ISSQN. FRANQUIAS. FATO
GERADOR OCORRIDO NA VIGENCIA DA LC N. 116/03. INADEQUACAO
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DA INSERGAO DESSES CONTRATOS NA LISTA ANEXA DO REFERIDO
DIPLOMA NORMATIVO. INCOMPATIBILIDADE COM O CONCEITO DE
SERVICOS. MATERIA CONSTITUCIONAL.

1. O enquadramento da franquia como "servigo" para fins de cobranga de
ISSQN, da maneira como posta pela origem e do modo como foi enfrentado
no especial pela recorrente, € matéria constitucional, pois envolve a propria
definicdo da competéncia tributaria municipal. Precedente da Primeira
Turma.

2. Agravo regimental n&o-provido.( AgRg no REsp n°1034043, Segunda
Turma do STJ, Rel. Ministro Mauro Campbell Marques. Data do Julgamento:
21/10/2008 . Data da Publicagéo: 26/11/2008).

TRIBUTARIO E PROCESSUAL _ CIVIL. RECURSO ESPECIAL.
CONTRATOS DE FRANQUIA. INCIDENCIA DO ISS. IMPOSSIBILIDADE.

1. "Esta Corte Superior ja assentou o entendimento de que ndo incide o ISS
em contrato de franquia, visto ndo se tratar de simples prestagdo de servico,
ao reveés, cuida-se de contrato de natureza complexa, que ndo consta do rol
das atividades especificadas pela Lei n.° 8.955/94. Precedentes: REsp n°
403.799/MG, Rel. Min. FRANCIULLI NETTO, DJ de 26/04/2004; REsp n°
189.225/RJ, Rel. Min. FRANCISCO PECANHA MARTINS, DJ de
03/06/2002 e REsp n° 222.246/MG, Rel. Min. JOSE DELGADO, DJ de
04/09/2000" (AgRg no REsp 235.282/MG, 12 T., Min. Francisco Falcédo, DJ
de 03.11.2004).

2. Recurso especial a que se nega provimento. (REsp 1066071 / SP,
Primeira Turma do STJ, Rel. Ministro TEORI ALBINO ZAVASCKI. Data do
Julgamento: 07/08/2008 . Data da Publicagao: 20/08/2008).

42 INCOMPETENCIA DO STJ PARA ANALISAR E JULGAR A
CONSTITUCIONALIDADE OU NAO DA MATERIA

Ao tributar os contratos de franquia tomando por base a lei complementar
116/03, o ente publico municipal ou distrital ultrapassa a competéncia tributaria que
lhe é outorgada pela constituicdo federal, contrariando, pois, norma constitucional,
eis que o conceito de servigo e sua relagdo com a franquia empresarial ultrapassa o
ambito da violagao da legislacao

infraconstitucional para infirmar a prépria competéncia tributaria
constitucional.

Assim, a celeuma que envolve a constitucionalidade ou ndo do franchising
enquanto servico constante no Subitem 17.08, da relagdo anexa a Lei
Complementar 116/2003, revela a incompeténcia imediata do STJ para a analise de
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recurso que contenha essa antinomia como esséncia em face da reparticdo
constitucional que fixa a competéncia entre 0 STJ e o STF.

Desse modo, a constitucionalidade ou ndo do contrato de franquia
enquanto servigo, s6 pode ser analisada e julgada pelo Supremo Tribunal Federal,
haja visto a competéncia do mesmo para processar e julgar litigios que envolvam
dispositivos da Constituicdo e a Lei Complementar 116/2003.

Vale ressaltar que, aplica-se ao caso em tela o principio da reserva de
plenario insculpido no art. 97 da CF, o qual determina que "somente pelo voto da
maioria absoluta de seus membros ou dos membros do respectivo érgado especial
poderdo os tribunais declarar a inconstitucionalidade de lei ou ato normativo do
Poder Publico".

E esse o entendimento da jurisprudéncia patria:

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL. RECURSO ESPECIAL.
TRIBUTARIO. ISS. FRANQUIA (FRANCHISING). NATUREZA JURIDICA
HIBRIDA (PLEXO INDISSOCIAVEL DE OBRIGACOES DE DAR, DE
FAZER E DE NAO FAZER). PRESTACAO DE SERVICO. CONCEITO
PRESSUPOSTO PELA CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988.
AMPLIACAO DO CONCEITO QUE EXTRAVASA O AMBITO DA
VIOLACAO DA LEGISLACAO INFRACONSTITUCIONAL PARA
INFIRMAR A PROPRIA COMPETENCIA TRIBUTARIA
CONSTITUCIONAL. INCOMPETENCIA DO SUPERIOR TRIBUNAL DE
JUSTICA. NAO CONHECIMENTO DO RECURSO ESPECIAL. VIOLACAO
DO ARTIGO 535, DO CPC. NAO OCORRENCIA. (AgRg no REsp 953840,
Primeira Turma do STJ, Rel. Ministro Luiz Fux. Data do Julgamento:
20/08/2009. Data da Publicagao: 14/09/2009).

Por fim, faz-se necessario dizer que, o Supremo Tribunal Federal ainda
nao apreciou a questado relativa a constitucionalidade ou ndo da matéria objeto do
trabalho.
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5 CONCLUSAO

A franquia empresarial, também denominada de franchising, consiste no
contrato pelo qual uma pessoa, mediante remuneracgao, autoriza outra a explorar sua
marca e seus produtos, de modo exclusivo ou semi-exclusivo, por determinado
periodo e num setor geografico definido, prestando-lhe continua assisténcia técnica
além de ditar as normas de comercializagdo, cabendo, entretanto, ao beneficiario da
operagao assumir, integralmente, o financiamento da sua atividade e remunerar o
seu co-contratante com uma porcentagem calculada sobre o volume dos negécios.

E, em apertada sintese, uma espécie de contrato que vem sendo aplicado
ha décadas como estratégia mercadolégica de carater associativo e vinculo
meramente contratual para a concessdo de marca ou produto a serem explorados
por terceiros, muito utilizado como forma de dominagado dos mercados e controle dos
distribuidores em larga escala, visando otimizar a comercializagdo de determinados
produtos e/ou servigos.

Encontra-se lastreada na Lei 8955/94, a qual determina, em seu art.2°,
ser a franquia um contrato complexo de natureza hibrida por envolver varias
obrigacdes reciprocas, diversas e variadas entre os contratantes, sejam de fazer ou
dar, tais como: cessdo do direito de uso de marca ou patente ao franqueado;
possibilidade de entregar ao franqueado a mercadoria; transmitir a técnica de uso de
tecnologia de implantagdo e administragcdo de negocio ou sistema; e assisténcia
permanente ao franqueado, como treinamento deste e de seus funcionarios,
orientagéo, auxilio na analise e escolha do ponto onde sera instalado o negdcio,
sempre tendo como contraprestagdo do franqueado ao franqueador uma
remuneracgao direta ou indireta.

Através da publicacdo da Lei Complementar n.° 116/03, o franchising
passou a constar, na lista de servigos, que determina o campo de incidéncia do
Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (item 17.08). Contudo, a situagao do
servico estar listado no anexo da Lei Complementar, ndo é suficiente para |he
conferir o carater de servigo tributavel por meio desse tributo, sendo imprescindivel
que, além de constar da lista, a atividade possa ser enquadrada no conceito de

servigo.
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A prestagdo de servico €, em apertada sintese, o esforco humano a
terceiros sob o regime de direito privado, com conteudo econdémico e carater
negocial tendente a obtengdo de bem material ou imaterial.

Dessa forma, Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza, comumente
denominado de ISS, alcanga todo e qualquer servico prestado, ou seja, as
obrigagcbes de fazer, bem como a utilizagdo de bens ou produtos, desde que
submetidos ao regime de direito privado, e que tenham conteudo econémico,
excluindo-se o0s servigos publicos e as obrigacbes de dar. Tem por objeto a
circulacdo econémica de servigos, a prestacdo de servigos, consistente na venda
econdmica de bens imateriais, que ndo sejam mercadorias ou produtos.

Faz-se necessario dizer que, para a incidéncia do ISS, deverdo ser
respeitados alguns requisitos, dentre eles os critérios temporal, espacial, pessoal e
quantitativo. Além desses, devera haver a observancia ao critério material, que
consiste no comportamento ou esforco humano, qual seja, a prestagcdo de
determinado servigo em favor de outrem, um terceiro, de forma individualizada e
sem vinculo de subordinagdo, abrangendo uma obrigagéo de fazer sob o regime de
direito privado, remunerado ou com conteudo econémico, e ndo-compreendido na
esfera de tributagdo de outro ente federado que ndo o Municipio ou Distrito Federal,
excluindo-se os servigos publicos e as obrigagdes de dar.

Observa-se, entdo, que a franquia ndo se amolda no conceito de servigo
anteriormente exposto, e por isso, ndo preenche o critério material da regra matriz
de incidéncia tributaria do ISS. Isso se da em razdo de existirem inumeras atividades
concentradas no contrato de franquia, ndo se podendo conceber a preponderancia
de uma atividade em detrimento de outra, motivo pelo qual este negdcio juridico
caracteriza-se apenas e tdo-somente quando combinadas todas as atividades ja
mencionadas face a sua indissociabilidade, de modo que, a auséncia de qualquer
uma representa negoécio de outra natureza, diversa do franchising. Em vista disso,
mostra-se impossivel enquadra-la como obrigagéo de dar (contrato de locagao) ou
como obrigagdo de fazer (contrato de prestacdo de servigo), o que evidencia a
intributabilidade por meio de ISS.

Assim, a franquia nunca podera ser enquadrada no conceito de servigo,
na medida em que ndo € uma simples obrigacdo de fazer, mas uma conjugagao
indissociavel de obrigagbes de dar e de fazer que, se consideradas separadamente,
desvirtuam o instituto ora debatido. E esse o motivo pelo qual o contrato de franquia
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€ isento da incidéncia do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza, ndo se
sujeitando, pois, ao imposto municipal, ainda que conste tal atividade do rol de
servigos anexo a Lei Complementar, no item 17.08.

Por derradeiro, impende dizer que, a incidéncia do ISS na franquia
empresarial revela sua importdncia por ocasido de ser marginalizado na seara
juridica face a falta ou escassa bibliografia que se ocupe desse tema tendo em vista
a extensa bibliografia no tocante a disciplina do ISS e do contrato de franquia.
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ANEXOS

LEI N° 8.955, DE 15 DE DEZEMBRO DE 1994.

Dispde sobre o contrato de franquia
empresarial  (franchising) e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte lei:

Art. 1° Os contratos de franquia empresarial sdo disciplinados por esta lei.

Art. 2° Franquia empresarial € o sistema pelo qual um franqueador cede ao
franqueado o direito de uso de marca ou patente, associado ao direito de distribuigdo
exclusiva ou semi-exclusiva de produtos ou servigos e, eventualmente, também ao
direito de uso de tecnologia de implantagdo e administracdo de negocio ou sistema
operacional desenvolvidos ou detidos pelo franqueador, mediante remuneracéo
direta ou indireta, sem que, no entanto, fique caracterizado vinculo empregaticio.

Art. 3° Sempre que o franqueador tiver interesse na implantagdo de sistema de
franquia empresarial, devera fornecer ao interessado em tornar-se franqueado uma
circular de oferta de franquia, por escrito e em linguagem clara e acessivel, contendo
obrigatoriamente as seguintes informacdes:

| - histérico resumido, forma societaria e nome completo ou razdo social do
franqueador e de todas as empresas a que esteja diretamente ligado, bem como os
respectivos nomes de fantasia e enderecos;

Il - balangos e demonstragées financeiras da empresa franqueadora relativos
aos dois ultimos exercicios;

Il - indicagdo precisa de todas as pendéncias judiciais em que estejam
envolvidos o franqueador, as empresas controladoras e titulares de marcas, patentes
e direitos autorais relativos a operagado, e seus subfranqueadores, questionando
especificamente o sistema da franquia ou que possam diretamente vir a
impossibilitar o funcionamento da franquia;

IV - descricdo detalhada da franquia, descricgdo geral do negdcio e das
atividades que serao desempenhadas pelo franqueado;

V - perfil do franqueado ideal no que se refere a experi€ncia anterior, nivel de
escolaridade e outras caracteristicas que deve ter, obrigatoria ou preferencialmente;

VI - requisitos quanto ao envolvimento direto do franqueado na operagao e na
administragcao do negdcio;
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VIl - especificagdes quanto ao:

a) total estimado do investimento inicial necessario a aquisi¢ado, implantagao e
entrada em operacgéao da franquia;

b) valor da taxa inicial de filiagdo ou taxa de franquia e de caugéo; e

c) valor estimado das instalagbes, equipamentos e do estoque inicial e suas
condigdes de pagamento;

VIl - informagbes claras quanto a taxas periddicas e outros valores a serem
pagos pelo franqueado ao franqueador ou a terceiros por este indicados, detalhando
as respectivas bases de calculo e o que as mesmas remuneram ou o fim a que se
destinam, indicando, especificamente, o seguinte:

a) remuneragao periddica pelo uso do sistema, da marca ou em troca dos
servigos efetivamente prestados pelo franqueador ao franqueado (royalties);

b) aluguel de equipamentos ou ponto comercial;

c) taxa de publicidade ou semelhante;

d) seguro minimo; e

e) outros valores devidos ao franqueador ou a terceiros que a ele sejam ligados;

IX - relagdo completa de todos os franqueados, subfranqueados e
subfranqueadores da rede, bem como dos que se desligaram nos ultimos doze
meses, com nome, endereco e telefone;

X - em relagéo ao territério, deve ser especificado o seguinte:

a) se é garantida ao franqueado exclusividade ou preferéncia sobre determinado
territorio de atuagao e, caso positivo, em que condicdes o faz; e

b) possibilidade de o franqueado realizar vendas ou prestar servigos fora de seu
territorio ou realizar exportagoes;

Xl - informagbes claras e detalhadas quanto a obrigacdo do franqueado de
adquirir quaisquer bens, servicos ou insumos necessarios a implantagéo, operagao
ou administracdo de sua franquia, apenas de fornecedores indicados e aprovados
pelo franqueador, oferecendo ao franqueado relagdo completa desses fornecedores;

Xl - indicagao do que € efetivamente oferecido ao franqueado pelo franqueador,
no que se refere a:

a) supervisao de rede;

b) servigos de orientagao e outros prestados ao franqueado;
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c) treinamento do franqueado, especificando duragéo, conteudo e custos;
d) treinamento dos funcionarios do franqueado;

€) manuais de franquia;

f) auxilio na analise e escolha do ponto onde sera instalada a franquia; e
g) layout e padrées arquiteténicos nas instalagées do franqueado;

Xl - situagao perante o Instituto Nacional de Propriedade Industrial - (INPI) das
marcas ou patentes cujo uso estara sendo autorizado pelo franqueador;

XIV - situacdo do franqueado, apds a expiragdo do contrato de franquia, em
relagao a:

a) know how ou segredo de industria a que venha a ter acesso em funcdo da
franquia; e

b) implantagdo de atividade concorrente da atividade do franqueador;

XV - modelo do contrato-padrdo e, se for o caso, também do pré-contrato-
padrdo de franquia adotado pelo franqueador, com texto completo, inclusive dos
respectivos anexos e prazo de validade.

Art. 4° A circular oferta de franquia deverd ser entregue ao candidato a
franqueado no minimo 10 (dez) dias antes da assinatura do contrato ou pré-contrato
de franquia ou ainda do pagamento de qualquer tipo de taxa pelo franqueado ao
franqueador ou a empresa ou pessoa ligada a este.

Paragrafo unico. Na hipotese do ndo cumprimento do disposto no caput deste
artigo, o franqueado podera arguir a anulabilidade do contrato e exigir devolugao de
todas as quantias que ja houver pago ao franqueador ou a terceiros por ele
indicados, a titulo de taxa de filiacdo e royalties, devidamente corrigidas, pela
variagao da remuneragao basica dos depdsitos de poupanga mais perdas e danos.

Art. 5° (VETADOQO).

Art. 6° O contrato de franquia deve ser sempre escrito e assinado na presenca
de 2 (duas) testemunhas e tera validade independentemente de ser levado a registro
perante cartorio ou 6rgao publico.

Art. 7° A sancao prevista no paragrafo unico do art. 4° desta lei aplica-se,
também, ao franqueador que veicular informagdes falsas na sua circular de oferta de
franquia, sem prejuizo das sang¢des penais cabiveis.

Art. 8° O disposto nesta lei aplica-se aos sistemas de franquia instalados e
operados no territorio nacional.
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Art. 9° Para os fins desta lei, o termo franqueador, quando utilizado em qualquer
de seus dispositivos, serve também para designar o subfranqueador, da mesma
forma que as disposicbes que se refiram ao franqueado aplicam-se ao
subfranqueado.

Art. 10. Esta lei entra em vigor 60 (sessenta) dias apés sua publicagao.
Art. 11. Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.
Brasilia, 15 de dezembro de 1994; 173° da Independéncia e 106° da Republica.

ITAMAR FRANCO
Ciro Ferreira Gomes

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 16.12.1994
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LEI COMPLEMENTAR N° 116, DE 31 DE JULHO DE 2003

Dispbe sobre o Imposto Sobre Servigos de
Qualquer Natureza, de competéncia dos
Municipios e do Distrito Federal, e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte Lei Complementar:

Art. 12 O Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza, de competéncia dos
Municipios e do Distrito Federal, tem como fato gerador a prestagdo de servigos
constantes da lista anexa, ainda que esses ndo se constituam como atividade
preponderante do prestador.

§ 12 O imposto incide também sobre o servigo proveniente do exterior do Pais
ou cuja prestagao se tenha iniciado no exterior do Pais.

§ 2° Ressalvadas as excegbes expressas na lista anexa, os servigos nela
mencionados ndo ficam sujeitos ao Imposto Sobre Operagdes Relativas a Circulagao
de Mercadorias e Prestagbes de Servigos de Transporte Interestadual e
Intermunicipal e de Comunicagdo — ICMS, ainda que sua prestagdo envolva
fornecimento de mercadorias.

§ 3% O imposto de que trata esta Lei Complementar incide ainda sobre os
servigos prestados mediante a utilizagdo de bens e servigos publicos explorados
economicamente mediante autorizagédo, permissdo ou concessao, com o pagamento
de tarifa, preco ou pedagio pelo usuario final do servigo.

§ 42 A incidéncia do imposto ndo depende da denominagdo dada ao servigo
prestado.

Art. 22 O imposto n&o incide sobre:
| — as exportacdes de servigos para o exterior do Pais;

Il — a prestagéo de servigos em relagdo de emprego, dos trabalhadores avulsos,
dos diretores e membros de conselho consultivo ou de conselho fiscal de sociedades
e fundagbes, bem como dos sécios-gerentes e dos gerentes-delegados;

[l — o valor intermediado no mercado de titulos e valores mobiliarios, o valor
dos depdsitos bancarios, o principal, juros e acréscimos moratérios relativos a
operagoes de crédito realizadas por instituicbes financeiras.

Paragrafo unico. Nado se enquadram no disposto no inciso | os servigos
desenvolvidos no Brasil, cujo resultado aqui se verifique, ainda que o pagamento
seja feito por residente no exterior.

Art. 3% O servigo considera-se prestado e o imposto devido no local do
estabelecimento prestador ou, na falta do estabelecimento, no local do domicilio do
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prestador, exceto nas hipéteses previstas nos incisos | a XXIl, quando o imposto
sera devido no local:

| — do estabelecimento do tomador ou intermediario do servigo ou, na falta de
estabelecimento, onde ele estiver domiciliado, na hipotese do § 12 do art. 12 desta
Lei Complementar;

Il — da instalagéo dos andaimes, palcos, coberturas e outras estruturas, no caso
dos servigos descritos no subitem 3.05 da lista anexa;

[l — da execugdo da obra, no caso dos servigos descritos no subitem 7.02 e
7.19 da lista anexa;

IV — da demolicdo, no caso dos servigos descritos no subitem 7.04 da lista
anexa;

V — das edificagbes em geral, estradas, pontes, portos e congéneres, no caso
dos servigos descritos no subitem 7.05 da lista anexa;

VI — da execugdo da varricdo, coleta, remogédo, incineragdo, tratamento,
reciclagem, separagdo e destinagdo final de lixo, rejeitos e outros residuos
quaisquer, no caso dos servigos descritos no subitem 7.09 da lista anexa;

VII — da execugdo da limpeza, manutengdo e conservagdo de vias e

logradouros publicos, iméveis, chaminés, piscinas, parques, jardins e congéneres,
no caso dos servigos descritos no subitem 7.10 da lista anexa;

VIII — da execugao da decoragao e jardinagem, do corte e poda de arvores, no
caso dos servigos descritos no subitem 7.11 da lista anexa;

IX — do controle e tratamento do efluente de qualquer natureza e de agentes
fisicos, quimicos e bioldgicos, no caso dos servigos descritos no subitem 7.12 da
lista anexa;

X - (VETADO)

Xl — (VETADO)

Xll — do florestamento, reflorestamento, semeadura, adubacdo e congéneres,
no caso dos servigos descritos no subitem 7.16 da lista anexa;

XIlI — da execugédo dos servigos de escoramento, contencdo de encostas e
congéneres, no caso dos servi¢os descritos no subitem 7.17 da lista anexa;

XIV — da limpeza e dragagem, no caso dos servigos descritos no subitem 7.18
da lista anexa;

XV — onde o bem estiver guardado ou estacionado, no caso dos servigos
descritos no subitem 11.01 da lista anexa;
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XVI — dos bens ou do domicilio das pessoas vigiados, segurados ou
monitorados, no caso dos servigos descritos no subitem 11.02 da lista anexa;

XVII — do armazenamento, depdsito, carga, descarga, arrumagao e guarda do
bem, no caso dos servigos descritos no subitem 11.04 da lista anexa;

XVIII — da execugdo dos servicos de diversdo, lazer, entretenimento e
congéneres, no caso dos servigos descritos nos subitens do item 12, exceto 0 12.13,
da lista anexa;

XIX — do Municipio onde estd sendo executado o transporte, no caso dos
servigos descritos pelo subitem 16.01 da lista anexa;

XX — do estabelecimento do tomador da mao-de-obra ou, na falta de
estabelecimento, onde ele estiver domiciliado, no caso dos servigos descritos pelo
subitem 17.05 da lista anexa;

XXl — da feira, exposi¢cdo, congresso ou congénere a que se referir o
planejamento, organizagdo e administracdo, no caso dos servigos descritos pelo
subitem 17.10 da lista anexa;

XXII — do porto, aeroporto, ferroporto, terminal rodoviario, ferroviario ou
metroviario, no caso dos servigos descritos pelo item 20 da lista anexa.

§ 12 No caso dos servicos a que se refere o subitem 3.04 da lista anexa,
considera-se ocorrido o fato gerador e devido o imposto em cada Municipio em cujo
territério haja extensédo de ferrovia, rodovia, postes, cabos, dutos e condutos de
qualquer natureza, objetos de locagdo, sublocagdo, arrendamento, direito de
passagem ou permissao de uso, compartilhado ou néo.

§ 22 No caso dos servicos a que se refere o subitem 22.01 da lista anexa,
considera-se ocorrido o fato gerador e devido o imposto em cada Municipio em cujo
territorio haja extensao de rodovia explorada.

§ 3% Considera-se ocorrido o fato gerador do imposto no local do
estabelecimento prestador nos servicos executados em aguas maritimas,
excetuados os servigos descritos no subitem 20.01.

Art. 42 Considera-se estabelecimento prestador o local onde o contribuinte
desenvolva a atividade de prestar servigos, de modo permanente ou temporario, e
que configure unidade econdémica ou profissional, sendo irrelevantes para
caracteriza-lo as denominagdes de sede, filial, agéncia, posto de atendimento,
sucursal, escritorio de representacao ou contato ou quaisquer outras que venham a
ser utilizadas.

Art. 52 Contribuinte é o prestador do servico.
Art. 62 Os Municipios e o Distrito Federal, mediante lei, poderdo atribuir de

modo expresso a responsabilidade pelo crédito tributario a terceira pessoa,
vinculada ao fato gerador da respectiva obrigagao, excluindo a responsabilidade do
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contribuinte ou atribuindo-a a este em carater supletivo do cumprimento total ou
parcial da referida obrigagdo, inclusive no que se refere a multa e aos acréscimos
legais.

§ 12 Os responsaveis a que se refere este artigo estdo obrigados ao
recolhimento integral do imposto devido, multa e acréscimos legais,
independentemente de ter sido efetuada sua retengdo na fonte.

§ 22 Sem prejuizo do disposto no caput e no § 12 deste artigo, séo
responsaveis:

| — o tomador ou intermediario de servigo proveniente do exterior do Pais ou
cuja prestacao se tenha iniciado no exterior do Pais;

Il — a pessoa juridica, ainda que imune ou isenta, tomadora ou intermediaria
dos servigos descritos nos subitens 3.05, 7.02, 7.04, 7.05, 7.09, 7.10, 7.12, 7.14,
7.15,7.16,7.17,7.19,11.02, 17.05 e 17.10 da lista anexa.

Art. 72 A base de calculo do imposto é o prego do servigo.

§ 12 Quando os servigos descritos pelo subitem 3.04 da lista anexa forem
prestados no territério de mais de um Municipio, a base de calculo sera proporcional,
conforme o caso, a extensdo da ferrovia, rodovia, dutos e condutos de qualquer
natureza, cabos de qualquer natureza, ou ao numero de postes, existentes em cada
Municipio.

§ 2% Nao se incluem na base de calculo do Imposto Sobre Servigcos de
Qualquer Natureza:

| - o valor dos materiais fornecidos pelo prestador dos servigos previstos nos
itens 7.02 e 7.05 da lista de servigos anexa a esta Lei Complementar;

Il - (VETADO)

§ 32 (VETADO)

Art. 82 As aliquotas maximas do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza
s&o as seguintes:

| — (VETADO)

Il — demais servigos, 5% (cinco por cento).
Art. 9° Esta Lei Complementar entra em vigor na data de sua publicagao.

Art. 10. Ficam revogados os arts. 8°, 10, 11 e 12 do Decreto-Lei n° 406, de 31
de dezembro de 1968; os incisos IIl, 1V, V e VIl do art. 3° do Decreto-Lei n° 834, de 8
de setembro de 1969; a Lei Complementar n° 22, de 9 de dezembro de 1974; a Lei
n° 7.192, de 5 de junho de 1984; a Lei Complementar n°® 56, de 15 de dezembro de

1987; e a Lei Complementar n® 100. de 22 de dezembro de 1999.
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Brasilia, 31 de julho de 2003; 1822 da Independéncia e 115° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Antdnio Palocci Filho

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 1°.8.2003

Lista de servigos anexa a Lei Complementar n°® 116, de 31 de julho de 2003.

1 — Servigos de informatica e congéneres.
1.01 — Analise e desenvolvimento de sistemas.

1.02 — Programacao.

1.03 — Processamento de dados e congéneres.

1.04 — Elaboragdo de programas de computadores, inclusive de jogos
eletrénicos.

1.05 — Licenciamento ou cessdo de direito de uso de programas de
computagéo.

1.06 — Assessoria e consultoria em informatica.

1.07 — Suporte técnico em informatica, inclusive instalagdo, configuragdo e
manuten¢ao de programas de computacgao e bancos de dados.

1.08 — Planejamento, confecgdo, manutencdo e atualizagdo de paginas
eletrénicas.

2 — Servigos de pesquisas e desenvolvimento de qualquer natureza.

2.01 — Servigos de pesquisas e desenvolvimento de qualquer natureza.

3 — Servigos prestados mediante locagdo, cessdo de direito de uso e
congéneres.

3.01 - (VETADO)

3.02 — Cessao de direito de uso de marcas e de sinais de propaganda.

3.03 — Exploragdo de saldes de festas, centro de convengbes, escritérios
virtuais, stands, quadras esportivas, estadios, ginasios, auditérios, casas de
espetaculos, parques de diversbes, canchas e congéneres, para realizagdo de
eventos ou negocios de qualquer natureza.

3.04 — Locagéo, sublocacao, arrendamento, direito de passagem ou permissao
de uso, compartilhado ou nao, de ferrovia, rodovia, postes, cabos, dutos e condutos
de qualquer natureza.

3.05 — Cessao de andaimes, palcos, coberturas e outras estruturas de uso
temporario.

4 — Servicos de saude, assisténcia médica e congéneres.

4.01 — Medicina e biomedicina.

4.02 - Analises clinicas, patologia, eletricidade meédica, radioterapia,
quimioterapia, ultra-sonografia, ressonancia magnética, radiologia, tomografia e
congéneres.

4.03 — Hospitais, clinicas, laboratorios, sanatorios, manicémios, casas de
saude, prontos-socorros, ambulatorios e congéneres.

4.04 — Instrumentacgao cirurgica.

4.05 — Acupuntura.

4.06 — Enfermagem, inclusive servigos auxiliares.

4.07 — Servigos farmacéuticos.



58

4.08 — Terapia ocupacional, fisioterapia e fonoaudiologia.

4.09 — Terapias de qualquer espécie destinadas ao tratamento fisico, organico
e mental.

4.10 — Nutrigo.

4.11 — Obstetricia.

4.12 — Odontologia.

4.13 — Ortoptica.

4.14 — Proteses sob encomenda.

4.15 — Psicanalise.

4.16 — Psicologia.

4.17 — Casas de repouso e de recuperagao, creches, asilos e congéneres.

4.18 — Inseminacao artificial, fertilizacdo in vitro e congéneres.

4.19 — Bancos de sangue, leite, pele, olhos, 6vulos, sémen e congéneres.

4.20 — Coleta de sangue, leite, tecidos, sémen, drgaos e materiais bioldgicos de
qualquer espécie.

4.21 — Unidade de atendimento, assisténcia ou tratamento mével e congéneres.

4.22 — Planos de medicina de grupo ou individual e convénios para prestagéo
de assisténcia médica, hospitalar, odontoldgica e congéneres.

4.23 — Outros planos de saude que se cumpram através de servigos de
terceiros contratados, credenciados, cooperados ou apenas pagos pelo operador do
plano mediante indicagéo do beneficiario.

5 — Servigos de medicina e assisténcia veterinaria e congéneres.

5.01 — Medicina veterinaria e zootecnia.

5.02 — Hospitais, clinicas, ambulatérios, prontos-socorros e congéneres, na
area veterinaria.

5.03 — Laboratérios de andlise na area veterinaria.

5.04 — Inseminacao artificial, fertilizagdo in vitro e congéneres.

5.05 — Bancos de sangue e de 6rgaos e congéneres.

5.06 — Coleta de sangue, leite, tecidos, sémen, 6rgdos e materiais biologicos de
qualquer espécie.

5.07 — Unidade de atendimento, assisténcia ou tratamento modvel e congéneres.

5.08 — Guarda, tratamento, amestramento, embelezamento, alojamento e
congéneres.

5.09 — Planos de atendimento e assisténcia médico-veterinaria.

6 — Servigos de cuidados pessoais, estética, atividades fisicas e congéneres.

6.01 — Barbearia, cabeleireiros, manicuros, pedicuros e congéneres.

6.02 — Esteticistas, tratamento de pele, depilacdo e congéneres.

6.03 — Banhos, duchas, sauna, massagens e congéneres.

6.04 — Ginastica, danga, esportes, natagao, artes marciais e demais atividades
fisicas.

6.05 — Centros de emagrecimento, spa e congéneres.

7 — Servicos relativos a engenharia, arquitetura, geologia, urbanismo,
construcao civil, manutencao, limpeza, meio ambiente, saneamento e congéneres.

7.01 — Engenharia, agronomia, agrimensura, arquitetura, geologia, urbanismo,
paisagismo e congéneres.

7.02 — Execugao, por administragdo, empreitada ou subempreitada, de obras
de construgao civil, hidraulica ou elétrica e de outras obras semelhantes, inclusive
sondagem, perfuragdo de pogos, escavagao, drenagem e irrigagao, terraplanagem,
pavimentagdo, concretagem e a instalagdo e montagem de produtos, pegas e
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equipamentos (exceto o fornecimento de mercadorias produzidas pelo prestador de
servigos fora do local da prestagéo dos servigos, que fica sujeito ao ICMS).

7.03 — Elaboragédo de planos diretores, estudos de viabilidade, estudos
organizacionais e outros, relacionados com obras e servicos de engenharia;
elaboragéo de anteprojetos, projetos basicos e projetos executivos para trabalhos de
engenharia.

7.04 — Demolicéo.

7.05 — Reparacgao, conservagao e reforma de edificios, estradas, pontes, portos
e congéneres (exceto o fornecimento de mercadorias produzidas pelo prestador dos
servigos, fora do local da prestagéo dos servigos, que fica sujeito ao ICMS).

7.06 — Colocagédo e instalagdo de tapetes, carpetes, assoalhos, cortinas,
revestimentos de parede, vidros, divisorias, placas de gesso e congéneres, com
material fornecido pelo tomador do servigo.

7.07 — Recuperagao, raspagem, polimento e lustragdo de pisos e congéneres.
7.08 — Calafetacao.

7.09 — Varricdao, coleta, remogao, incineragdo, tratamento, reciclagem,
separacgao e destinagao final de lixo, rejeitos e outros residuos quaisquer.

7.10 — Limpeza, manutencdo e conservagao de vias e logradouros publicos,
imoveis, chaminés, piscinas, parques, jardins e congéneres.

7.11 — Decoragao e jardinagem, inclusive corte e poda de arvores.

7.12 — Controle e tratamento de efluentes de qualquer natureza e de agentes
fisicos, quimicos e bioldgicos.

7.13 — Dedetizagao, desinfec¢do, desinsetizagdo, imunizagdo, higienizacgéo,
desratizacao, pulverizacdo e congéneres.

7.14 — (VETADO)
7.15 - (VETADO)

7.16 — Florestamento, reflorestamento, semeadura, adubagéo e congéneres.

7.17 — Escoramento, contengéo de encostas e servigos congéneres.

7.18 — Limpeza e dragagem de rios, portos, canais, baias, lagos, lagoas,
represas, agudes e congéneres.

7.19 — Acompanhamento e fiscalizagdo da execugao de obras de engenharia,
arquitetura e urbanismo.

7.20 — Aerofotogrametria (inclusive interpretacdo), cartografia, mapeamento,
levantamentos topograficos, batimétricos, geograficos, geodésicos, geoldgicos,
geofisicos e congéneres.

7.21 — Pesquisa, perfuragado, cimentagao, mergulho, perfilagem, concretacao,
testemunhagem, pescaria, estimulagdo e outros servigos relacionados com a
exploragao e explotagéo de petréleo, gas natural e de outros recursos minerais.

7.22 — Nucleagao e bombardeamento de nuvens e congéneres.

8 — Servigos de educacgao, ensino, orientagdo pedagogica e educacional,
instrug&o, treinamento e avaliagao pessoal de qualquer grau ou natureza.

8.01 — Ensino regular pré-escolar, fundamental, médio e superior.

8.02 — Instrugéo, treinamento, orientacdo pedagdgica e educacional, avaliagéo
de conhecimentos de qualquer natureza.

9 — Servigos relativos a hospedagem, turismo, viagens e congéneres.

9.01 — Hospedagem de qualquer natureza em hotéis, apart-service
condominiais, flat, apart-hotéis, hotéis residéncia, residence-service, suite service,
hotelaria maritima, motéis, pensées e congéneres; ocupagado por temporada com
fornecimento de servigo (o valor da alimentagéo e gorjeta, quando incluido no prego
da diaria, fica sujeito ao Imposto Sobre Servigos).
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9.02 — Agenciamento, organizagdo, promogao, intermediagdo e execugao de

programas de turismo, passeios, viagens, excursdes, hospedagens e congéneres.
9.03 — Guias de turismo.
10 — Servigos de intermediagéo e congéneres.

10.01 — Agenciamento, corretagem ou intermediagédo de cambio, de seguros,
de cartdes de crédito, de planos de saude e de planos de previdéncia privada.

10.02 — Agenciamento, corretagem ou intermediagéo de titulos em geral,
valores mobiliarios e contratos quaisquer.

10.03 — Agenciamento, corretagem ou intermediacdo de direitos de propriedade
industrial, artistica ou literaria.

10.04 — Agenciamento, corretagem ou intermediacdo de contratos de
arrendamento mercantil (leasing), de franquia (franchising) e de faturizagcéo
(factoring).

10.05 — Agenciamento, corretagem ou intermediagcdo de bens moveis ou
imoveis, ndo abrangidos em outros itens ou subitens, inclusive aqueles realizados no
ambito de Bolsas de Mercadorias e Futuros, por quaisquer meios.

10.06 — Agenciamento maritimo.
10.07 — Agenciamento de noticias.

10.08 — Agenciamento de publicidade e propaganda, inclusive o agenciamento
de veiculagao por quaisquer meios.

10.09 — Representagao de qualquer natureza, inclusive comercial.
10.10 — Distribuicdo de bens de terceiros.

11 — Servigcos de guarda, estacionamento, armazenamento, vigilancia e
congéneres.

11.01 — Guarda e estacionamento de veiculos terrestres automotores, de
aeronaves e de embarcacdes.

11.02 — Vigilancia, seguranga ou monitoramento de bens e pessoas.
11.03 — Escolta, inclusive de veiculos e cargas.

11.04 — Armazenamento, depésito, carga, descarga, arrumagao e guarda de
bens de qualquer espécie.

12 — Servigos de diversées, lazer, entretenimento e congéneres.
12.01 — Espetaculos teatrais.

12.02 — Exibigbes cinematograficas.

12.03 — Espetaculos circenses.

12.04 — Programas de auditério.

12.05 — Parques de diversdes, centros de lazer e congéneres.
12.06 — Boates, taxi-dancing e congéneres.

12.07 — Shows, ballet, dancas, desfiles, bailes, 6peras, concertos, recitais,
festivais e congéneres.

12.08 — Feiras, exposi¢des, congressos e congéneres.
12.09 — Bilhares, boliches e diversdes eletronicas ou nao.
12.10 — Corridas e competi¢cdes de animais.

12.11 — Competicbes esportivas ou de destreza fisica ou intelectual, com ou

sem a participagao do espectador.
12.12 — Execucao de musica.

1213 — Produgdo, mediante ou sem encomenda prévia, de eventos,
espetaculos, entrevistas, shows, ballet, dancas, desfiles, bailes, teatros, operas,
concertos, recitais, festivais e congéneres.

12.14 — Fornecimento de musica para ambientes fechados ou ndo, mediante
transmissao por qualquer processo.
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12.15 — Desfiles de blocos carnavalescos ou folcldricos, trios elétricos e
congéneres.

12.16 — Exibicdo de filmes, entrevistas, musicais, espetdculos, shows,
concertos, desfiles, déperas, competicbes esportivas, de destreza intelectual ou
congéneres.

12.17 — Recreagdo e animacéo, inclusive em festas e eventos de qualquer
natureza.

13 — Servigos relativos a fonografia, fotografia, cinematografia e reprografia.

13.01 — (VETADO)

13.02 — Fonografia ou gravagdo de sons, inclusive trucagem, dublagem,
mixagem e congéneres.

13.03 — Fotografia e cinematografia, inclusive revelagdo, ampliagdo, copia,
reproducao, trucagem e congéneres.

13.04 — Reprografia, microfiimagem e digitalizacao.

13.05 — Composigao grafica, fotocomposigéo, clicheria, zincografia, litografia,
fotolitografia.

14 — Servigos relativos a bens de terceiros.

14.01 — Lubrificagdo, limpeza, lustragcdo, revisdo, carga e recarga, conserto,
restauragdo, blindagem, manutencdo e conservagdo de maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos, motores, elevadores ou de qualquer objeto (exceto pecas
e partes empregadas, que ficam sujeitas ao ICMS).

14.02 — Assisténcia técnica.

14.03 — Recondicionamento de motores (exceto pecgas e partes empregadas,
que ficam sujeitas ao ICMS).

14.04 — Recauchutagem ou regeneragdo de pneus.

14.05 - Restauragdo, recondicionamento, acondicionamento, pintura,
beneficiamento, lavagem, secagem, tingimento, galvanoplastia, anodizagao, corte,
recorte, polimento, plastificagdo e congéneres, de objetos quaisquer.

14.06 — Instalagcdo e montagem de aparelhos, maquinas e equipamentos,
inclusive montagem industrial, prestados ao usuario final, exclusivamente com
material por ele fornecido.

14.07 — Colocagao de molduras e congéneres.

14.08 — Encadernacéo, gravacao e douragao de livros, revistas e congéneres.

14.09 — Alfaiataria e costura, quando o material for fornecido pelo usuario final,
exceto aviamento.

14.10 — Tinturaria e lavanderia.

14.11 — Tapecaria e reforma de estofamentos em geral.

14.12 — Funilaria e lanternagem.

14.13 — Carpintaria e serralheria.

15 — Servigos relacionados ao setor bancario ou financeiro, inclusive aqueles
prestados por instituicbes financeiras autorizadas a funcionar pela Unido ou por
quem de direito.

15.01 — Administracdo de fundos quaisquer, de consoércio, de cartdo de crédito
ou débito e congéneres, de carteira de clientes, de cheques pré-datados e
congéneres.

15.02 — Abertura de contas em geral, inclusive conta-corrente, conta de
investimentos e aplicagdo e caderneta de poupancga, no Pais e no exterior, bem
como a manutencgao das referidas contas ativas e inativas.

15.03 — Locacdo e manutencgao de cofres particulares, de terminais eletrénicos,
de terminais de atendimento e de bens e equipamentos em geral.
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15.04 — Fornecimento ou emissao de atestados em geral, inclusive atestado de
idoneidade, atestado de capacidade financeira e congéneres.

15.05 — Cadastro, elaboragdo de ficha cadastral, renovacdo cadastral e
congéneres, inclusdo ou exclusdo no Cadastro de Emitentes de Cheques sem
Fundos — CCF ou em quaisquer outros bancos cadastrais.

15.06 — Emissdo, reemissao e fornecimento de avisos, comprovantes e
documentos em geral; abono de firmas; coleta e entrega de documentos, bens e
valores; comunicagdo com outra agéncia ou com a administracdo central;
licenciamento eletrénico de veiculos; transferéncia de veiculos; agenciamento
fiduciario ou depositario; devolugéo de bens em custddia.

15.07 — Acesso, movimentagéo, atendimento e consulta a contas em geral, por
qualquer meio ou processo, inclusive por telefone, fac-simile, internet e telex, acesso
a terminais de atendimento, inclusive vinte e quatro horas; acesso a outro banco e a
rede compartilhada; fornecimento de saldo, extrato e demais informacées relativas a
contas em geral, por qualquer meio ou processo.

15.08 — Emissao, reemissao, alteracao, cessado, substituicdo, cancelamento e
registro de contrato de crédito; estudo, analise e avaliagdo de operagdes de crédito;
emissdo, concessdo, alteracdo ou contratacdo de aval, fianga, anuéncia e
congéneres; servigos relativos a abertura de crédito, para quaisquer fins.

15.09 — Arrendamento mercantil (leasing) de quaisquer bens, inclusive cessao
de direitos e obrigacdes, substituicdo de garantia, alteragédo, cancelamento e registro
de contrato, e demais servigos relacionados ao arrendamento mercantil (leasing).

15.10 — Servigos relacionados a cobrangas, recebimentos ou pagamentos em
geral, de titulos quaisquer, de contas ou carnés, de cambio, de tributos e por conta
de terceiros, inclusive os efetuados por meio eletrénico, automatico ou por maquinas
de atendimento; fornecimento de posi¢cado de cobranga, recebimento ou pagamento;
emissao de carnés, fichas de compensacgao, impressos e documentos em geral.

15.11 — Devolugdo de titulos, protesto de titulos, sustagdo de protesto,
manutencdo de titulos, reapresentacdo de titulos, e demais servicos a eles
relacionados.

15.12 — Custddia em geral, inclusive de titulos e valores mobiliarios.

15.13 — Servigos relacionados a operagées de cambio em geral, edigao,
alteragdo, prorrogacao, cancelamento e baixa de contrato de cambio; emisséo de
registro de exportagdo ou de crédito; cobranga ou depdsito no exterior; emisséo,
fornecimento e cancelamento de cheques de viagem; fornecimento, transferéncia,
cancelamento e demais servicos relativos a carta de crédito de importagéo,
exportagcdo e garantias recebidas; envio e recebimento de mensagens em geral
relacionadas a operagdes de cambio.

15.14 — Fornecimento, emissao, reemissdo, renovagado € manutencgao de cartdo
magnético, cartdo de crédito, cartdo de débito, cartdo salario e congéneres.

15.15 — Compensacao de cheques e titulos quaisquer; servigos relacionados a
depdsito, inclusive depdsito identificado, a saque de contas quaisquer, por qualquer
meio ou processo, inclusive em terminais eletrénicos e de atendimento.

15.16 — Emissédo, reemissao, liquidagéo, alteracdo, cancelamento e baixa de
ordens de pagamento, ordens de credito e similares, por qualquer meio ou processo;
servicos relacionados a transferéncia de valores, dados, fundos, pagamentos e
similares, inclusive entre contas em geral.

15.17 — Emisséo, fornecimento, devolugao, sustagdo, cancelamento e oposi¢ao
de cheques quaisquer, avulso ou por taldo.
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15.18 — Servigos relacionados a crédito imobiliario, avaliagdo e vistoria de
imovel ou obra, analise técnica e juridica, emissdo, reemissdo, alteracgéo,
transferéncia e renegociacdo de contrato, emissdo e reemissdo do termo de
quitagdo e demais servigos relacionados a crédito imobiliario.

16 — Servicos de transporte de natureza municipal.

16.01 — Servigos de transporte de natureza municipal.

17 — Servigos de apoio técnico, administrativo, juridico, contabil, comercial e
congéneres.

17.01 — Assessoria ou consultoria de qualquer natureza, ndo contida em outros
itens desta lista; analise, exame, pesquisa, coleta, compilagdo e fornecimento de
dados e informacgdes de qualquer natureza, inclusive cadastro e similares.

17.02 — Datilografia, digitacdo, estenografia, expediente, secretaria em geral,
resposta audivel, redagédo, edigdo, interpretacéo, revisdo, tradugdo, apoio e infra-
estrutura administrativa e congéneres.

17.03 — Planejamento, coordenagdo, programagao ou organizagado técnica,
financeira ou administrativa.

17.04 — Recrutamento, agenciamento, selegéo e colocagdo de méo-de-obra.

17.05 — Fornecimento de mao-de-obra, mesmo em carater temporario, inclusive
de empregados ou trabalhadores, avulsos ou temporarios, contratados pelo
prestador de servigo.

17.06 — Propaganda e publicidade, inclusive promog&o de vendas,
planejamento de campanhas ou sistemas de publicidade, elaboragdo de desenhos,
textos e demais materiais publicitarios.

17.07 — (VETADO)

17.08 — Franquia (franchising).

17.09 — Pericias, laudos, exames técnicos e analises técnicas.

17.10 — Planejamento, organizacdo e administragdo de feiras, exposicoes,
congressos e congéneres.

17.11 — Organizacdo de festas e recepcgdes; bufé (exceto o fornecimento de
alimentagao e bebidas, que fica sujeito ao ICMS).

17.12 — Administragdo em geral, inclusive de bens e negdcios de terceiros.

17.13 — Leildo e congéneres.

17.14 — Advocacia.

17.15 — Arbitragem de qualquer espécie, inclusive juridica.

17.16 — Auditoria.

17.17 — Analise de Organizagao e Métodos.

17.18 — Atuaria e calculos técnicos de qualquer natureza.

17.19 — Contabilidade, inclusive servigos técnicos e auxiliares.

17.20 — Consultoria e assessoria econémica ou financeira.

17.21 — Estatistica.

17.22 — Cobranga em geral.

17.23 — Assessoria, analise, avaliagdo, atendimento, consulta, cadastro,
selecdo, gerenciamento de informacgdes, administragédo de contas a receber ou a
pagar e em geral, relacionados a operagées de faturizagao (factoring).

17.24 — Apresentagao de palestras, conferéncias, seminarios e congéneres.

18 — Servigos de regulagédo de sinistros vinculados a contratos de seguros;
inspecgao e avaliagdo de riscos para cobertura de contratos de seguros; prevengéo e
geréncia de riscos seguraveis e congéneres.
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18.01 - Servigos de regulagéo de sinistros vinculados a contratos de seguros;
inspecao e avaliagao de riscos para cobertura de contratos de seguros; prevengéao e
geréncia de riscos seguraveis e congéneres.

19 — Servigcos de distribuicdo e venda de bilhetes e demais produtos de loteria,
bingos, cartdes, pules ou cupons de apostas, sorteios, prémios, inclusive os
decorrentes de titulos de capitalizagao e congéneres.

19.01 - Servigos de distribuicdo e venda de bilhetes e demais produtos de
loteria, bingos, cartdes, pules ou cupons de apostas, sorteios, prémios, inclusive os
decorrentes de titulos de capitalizacdo e congéneres.

20 - Servigos portuarios, aeroportuarios, ferroportuarios, de terminais
rodoviarios, ferroviarios e metroviarios.

20.01 — Servigos portuarios, ferroportuarios, utilizacdo de porto, movimentagéo
de passageiros, reboque de embarcagbes, rebocador escoteiro, atracagao,
desatracagao, servicos de praticagem, capatazia, armazenagem de qualquer
natureza, servigos acessorios, movimentagdo de mercadorias, servigos de apoio
maritimo, de movimentagdo ao largo, servicos de armadores, estiva, conferéncia,
logistica e congéneres.

20.02 — Servigos aeroportuarios, utilizacdo de aeroporto, movimentagao de
passageiros, armazenagem de qualquer natureza, capatazia, movimentagcdo de
aeronaves, servigos de apoio aeroportuarios, servigos acessorios, movimentagao de
mercadorias, logistica e congéneres.

20.03 — Servicos de terminais rodoviarios, ferroviarios, metroviarios,
movimentagao de passageiros, mercadorias, inclusive  suas operagoes, logistica e
congéneres.

21 — Servigos de registros publicos, cartorarios e notariais.

21.01 - Servigos de registros publicos, cartorarios e notariais.

22 — Servigos de exploragao de rodovia.

22.01 — Servigos de exploragdo de rodovia mediante cobranga de preco ou
pedagio dos usuarios, envolvendo execugdo de servicos de conservagao,
manutencdo, melhoramentos para adequagdo de capacidade e seguranca de
transito, operagao, monitoragao, assisténcia aos usuarios e outros servigos definidos
em contratos, atos de concessdo ou de permissdo ou em  normas oficiais.

23 — Servigos de programacdo e comunicagdo visual, desenho industrial e
congéneres.

23.01 — Servigos de programacgao e comunicagao visual, desenho industrial e
congéneres.

24 — Servigos de chaveiros, confecgao de carimbos, placas, sinalizagdo visual,
banners, adesivos e congéneres.

24.01 - Servigos de chaveiros, confeccdo de carimbos, placas, sinalizagédo
visual, banners, adesivos e congéneres.

25 - Servicos funerarios.

25.01 — Funerais, inclusive fornecimento de caixao, urna ou esquifes; aluguel
de capela; transporte do corpo cadavérico; fornecimento de flores, coroas e outros
paramentos; desembaraco de certidao de 6bito; fornecimento de véu, essa e outros
adornos; embalsamento, embelezamento, conservagcdo ou restauracdo de
cadaveres.

25.02 — Cremacéo de corpos e partes de corpos cadavericos.

25.03 — Planos ou convénio funerarios.

25.04 — Manutencgéo e conservagao de jazigos e cemitérios.
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26 - Servicos de coleta, remessa ou entrega de correspondéncias,
documentos, objetos, bens ou valores, inclusive pelos correios e suas agéncias
franqueadas; courrier e congéneres.

26.01 — Servigcos de coleta, remessa ou entrega de correspondéncias,
documentos, objetos, bens ou valores, inclusive pelos correios e suas agéncias
franqueadas; courrier e congéneres.

27 — Servigos de assisténcia social.

27.01 — Servigos de assisténcia social.

28 — Servigos de avaliagao de bens e servigos de qualquer natureza.
28.01 — Servigos de avaliagao de bens e servigos de qualquer natureza.
29 — Servigos de biblioteconomia.

29.01 — Servigos de biblioteconomia.

30 — Servigos de biologia, biotecnologia e quimica.

30.01 — Servigos de biologia, biotecnologia e quimica.

31 — Servigos técnicos em edificagbes, eletrénica, eletrotécnica, mecanica,
telecomunicacgdes e congéneres.

31.01 - Servigos técnicos em edificagdes, eletrénica, eletrotécnica, mecanica,
telecomunicagdes e congéneres.

32 — Servigos de desenhos técnicos.

32.01 - Servigos de desenhos técnicos.

33 — Servicos de desembaragco aduaneiro, comissarios, despachantes e
congéneres.

33.01 - Servigos de desembaraco aduaneiro, comissarios, despachantes e
congéneres.

34 — Servigos de investigagdes particulares, detetives e congéneres.

34.01 - Servigos de investigagdes particulares, detetives e congéneres.

35 — Servigos de reportagem, assessoria de imprensa, jornalismo e relagbes
publicas.

35.01 - Servigos de reportagem, assessoria de imprensa, jornalismo e relagées
publicas.

36 — Servigcos de meteorologia.

36.01 — Servigos de meteorologia.

37 — Servigos de artistas, atletas, modelos e manequins.

37.01 - Servigos de artistas, atletas, modelos e manequins.

38 — Servigcos de museologia.

38.01 — Servigos de museologia.

39 — Servigos de ourivesaria e lapidagao.

39.01 - Servigos de ourivesaria e lapidagdo (quando o material for fornecido
pelo tomador do servigo).

40 — Servigos relativos a obras de arte sob encomenda.

40.01 - Obras de arte sob encomenda.



