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A MOBILIZACAO PARA A PARTICIPACAO POLITICA E PROTAGONISMO DOS
IDOSOS NA REATIVACAO DO CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA
PESSOA IDOSA: UMA EXPERIENCIA NO ESTAGIO OBRIGATORIO EM
SERVICO SOCIAL

Elissandra de Oliveira e Oliveira?

RESUMO

O presente trabalho objetiva a socializacdo da experiéncia de execucao do Projeto de
Intervencao “Reativacdo e Acompanhamento das acdes do Conselho Municipal dos
Direitos do Idoso de Sé&o Vicente do Serid6”, executado durante o Estagio Obrigatério
em Servico Social da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB), realizado no Centro
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), do municipio de S&o Vicente do Serido
— PB. O mesmo apresenta a priori uma breve discusséo sobre a politica de assisténcia
social, com enfoque especial para as politicas publicas referentes a pessoa idosa,
tracando um breve percurso histérico que essas politicas percorreram no Brasil até os
dias atuais. A partir dessa discusséo, o texto aborda algumas reflexbes sobre o
processo de envelhecimento humano e alguns dos problemas existentes nessa fase,
a evolucéo das politicas publicas e assinala para o lugar do idoso na sociedade atual,
apos uma série de conquistas sociais. Por fim, relata a experiéncia de estagio, que
teve como objetivo principal a reativacao do Conselho Municipal de Direitos da Pessoa
Idosa. Apesar das dificuldades encontradas, a realizacdo dessa experiéncia foi
essencial para o0 nosso processo de formagé&o profissional, pois nos proporcionou um
conhecimento sobre o papel do profissional do Servigo Social no &mbito da assisténcia
social, apontou para os desafios que perpassam o cotidiano profissional e a relevancia
desse profissional frente as politicas publicas.

Palavras-Chave: Assisténcia Social. Idoso. Conselho Municipal da Pessoa Idosa.
Participacéo Social.

1. INTRODUCAO

O envelhecimento populacional da sociedade atual, como assinala Veras
(2009), que ocorre em decorréncia do aumento da expectativa de vida e diminuicao

da taxa de fecundidade é fato. Acompanham essa populacdo possiveis modificacdes
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fisicas, psicoldgicas e sociais, naturais do processo de envelhecimento. Diante disto,
tem-se a necessidade de estarmos atentos a mecanismos que possibilitem uma boa
gualidade de vida do idoso por meio de politicas publicas eficazes que contemplem a
singularidade da populacéo que envelhece (NEVES, 2013).

Segundo Escobar e Souza (2016), as politicas sociais para o segmento idoso,
no Brasil, sdo recentes e sofreram influéncias de organismos internacionais na sua
elaboracdo e implementacdo, como a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e a
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU). As décadas de 1980 e 1990 foram marcadas
pela emersao do envelhecimento na agenda social como um problema social e politico
relevante, que gerou a mobilizacdo politica dos diferentes segmentos sociais. Esse
periodo foi marcado por discussdes em torno da criacdo de politicas sociais publicas
para os idosos (LOBATO, 2012). E é ap0s esse periodo que comecam a se efetivar
as politicas especificas para essa fase, um exemplo disso, € que a lei que estabeleceu
a criacdo do Estatuto do ldoso, s6 foi sancionada em outubro de 2003, tendo apenas
15 anos de existéncia, ou seja, tudo muito recente.

O presente trabalho objetiva a socializacdo da experiéncia de execucao do
Projeto de Intervencdo “Reativacdo e Acompanhamento das ag¢des do Conselho
Municipal dos Direitos do Idoso de Sdo Vicente do Seridd”, executado durante o
Estagio Obrigatorio em Servico Social da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB),
realizado no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), do municipio de Séao
Vicente do Serid6 — PB.

Para tanto, é apresentado, inicialmente, um recorte sobre a politica de
assisténcia social no Brasil, 0 envelhecimento e as politicas de atencdo ao idoso, e,
de forma mais especifica, o lugar do idoso na protecao social basica, visualizando a
importancia dos CMDPI, nesse contexto. Finalizando o trabalho, apresentamos a
socializacdo da experiéncia do estagio obrigatério no CRAS do municipio de Sao
Vicente do Seridé (PB), a qual teve como objetivo a reativagcdo do CMDPI, no referido

municipio.

2. A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL

No Brasil, durante o processo de industrializacdo na década de 1930, a

assisténcia era realizada como uma mera pratica social e ndo como uma politica
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publica, de responsabilidade do Estado. Anterior a isso podemos registrar ainda a
caridade, assistencialismo religioso. Com o avanco do capitalismo industrial, houve,
de forma intensa e significativa, um aumento da exploracédo da forca de trabalho, o
gue gerou o aprofundamento das expressoes da questéo social e, consequentemente,
a intensificacdo da pobreza. As contradicdes advindas do modo de producgéo
capitalista estabeleceram uma correlacdo de forcas entre os interesses do capital e
os interesses da classe trabalhadora, que por sua vez da inicio a um intenso processo
de lutas.

Inicia-se, entdo, uma discussao sobre a necessidade de que fossem criados
meios para proteger essa parcela fragilizada da populacdo. E, a partir dai, a
assisténcia social no Brasil surge com um carater filantrépico, baseada em acdes de
caridade e na solidariedade religiosa, como um sistema de protegcdo social
compensatorio e regulador, distante do que seria considerado ideal para amenizar as
mazelas sociais. “Com o desenvolvimento do trabalho assalariado nas sociedades
industrializadas, a protecdo social torna-se uma das condicGes necessarias a
estabilizacao do salariado” (MOTA, 2008, p. 124).

As primeiras préaticas de assisténcia surgem de forma forcada por esse
processo de lutas e mobilizagdes da classe trabalhadora e da industrializagdo, que
resultou num crescimento desenfreado dos centros urbanos e o aumento
desordenado da pobreza. Entre as medidas de Prote¢cdo Social que surgem no Brasil
na década de 1930, destacamos as Caixas de Aposentadorias e Pensdes (CAPS) e
os Institutos de Aposentadorias e Pensdes (IAPS), que possuiam carater contributivo
e por isso, era assegurado apenas aos trabalhadores formalizados. Aquela parcela da
populacdo que ndo estava inserida no mercado e, consequentemente, ndo contribuia,
era excluida da protecéo social e utilizava apenas os servigcos assistenciais oferecidos
pela Igreja.

No ano de 1942, foi criada a Legido Brasileira de Assisténcia, LBA, uma
iniciativa do Estado, no a&mbito da assisténcia social, criada com o intuito de atender
os pracinhas da Segunda Guerra Mundial e o Conselho Nacional de Servico Social, 0
CNSS. A LBA se espalhou pelo Pais com a criacdo das comissdes municipais
estimulando o voluntariado feminino. Ao criar a CNSS o governo regulamentou a
filantropia e passou para as entidades privadas a responsabilidade via transferéncia
de tributos de atender a populacdo pobre da maneira que melhor aprouvesse essas

entidades. Nada na perspectiva de direitos, sempre foi assim.
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O golpe militar em 1964 marcou a vida dos brasileiros pelo autoritarismo e pela
retirada de direitos. Em relacdo ao que vinha se desenvolvendo com a assisténcia
social o regime militar ndo chegou a promover inovacgdes significativas no padréo
existente. A assisténcia social se burocratizou com regras, normas e critérios com
regras de atendimento a populacéo excluida. Nesse periodo, porém, foi ampliada a
previdéncia social e criado o Funrural, estendendo a assisténcia aos trabalhadores do
campo. Tivemos ainda a criacdo da Fundacao Nacional para o bem-estar do menor,
Funabem, a Central de Medicamentos, CEME, e o Banco Nacional de Habitagao,
BNH. Nesse contexto é criado também o Instituto Nacional do Seguro Social, o INSS.

A década de 1980 é considerada o marco para a classe trabalhadora e toda a
sociedade civil, dada a conquista de varios direitos sociais, marcada pelo empenho e
mobilizacao social. Com a Constituicdo Federal de 1988, surge uma nova perspectiva
para a assisténcia social no pais, de cunho democratica, que a considera direito do
cidaddo e dever do Estado. A assisténcia social enquanto politica e direito social,
compde ao lado da saude e da previdéncia o tripé da Seguridade Social no Brasil,
caracterizando, entéo, o atual sistema de protec&o social, que visa superar o conceito
de assistencialismo e passa a constituir-se como a profissionalizacdo da atividade
publica, atrelada ao atendimento as necessidades béasicas da populagéo, e,
sobretudo, junto a populacdo em situacéo de risco e de vulnerabilidade social.

Entretanto, ndo foi possivel efetiva-la imediatamente devido os entraves
ocorridos durante a adocdo de uma politica neoliberal, especialmente no governo de
Fernando Henrique Cardoso. Com a criagdo da Lei Organica de Assisténcia Social
(LOAS) em 1993, a criacdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), o
primeiro documento da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) que ocorreu
apenas em 1998 e com a criacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) em
2005, é gue a assisténcia social, enquanto politica, conquista o carater de maturidade
legal aos servigos socioassistenciais, normatizando, fiscalizando e regulando a
prestacdo de servicos sejam eles de carater publico ou privado no campo da politica
e zelando pela efetivacdo do sistema participativo e descentralizado. Conforme a
LOAS (1993),

A Assisténcia Social, direito do cidaddo e dever do Estado, é politica de
Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada
através de um conjunto integrado de acbes de iniciativa publica e da
sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas.
(BRASIL,1993, art 1°).
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A LOAS inova ao afirmar para a assisténcia social seu carater de direito nao
contributivo, apontando a necesséria integracdo entre o econdmico e 0 social e ao
apresentar novo desenho institucional para a assisténcia social (YASBECK, 2006).
Além disso, propds mudancas significativas na forma da conduc¢é&o da politica publica
da assisténcia social, entendida como direito do cidaddo, prevendo o0 acesso

igualitario e a universalizacdo do atendimento.

No campo de assisténcia social, a Constituicdo Federal de 1988 e a LOAS
séo politicas sociais, principalmente no que se refere a universalizagdo dos
direitos sociais e o carater de democratizacao, exigindo a descentralizagao
da gestao da assisténcia social no Brasil (BOSCARI; SILVA, 2015, p. 113).

E importante destacar que a Norma Operacional Bésica do Sistema Unico de
Assisténcia Social - NOB-SUAS/2005 representou um marco fundamental na
estruturacdo da politica publica de assisténcia social, imprimindo um grande salto
guantitativo na implantacdo de servicos socioassistenciais em todo o territorio
nacional, tendo como base critérios de partilha transparentes e objetivos adequados
a distribuicdo territorial das populacbes vulneraveis, com a alocacdo equitativa do
financiamento federal e a possibilidade de superacdo das distor¢cdes regionais
historicas.

A construcdo do SUAS significou um grande avango na organizacao da politica
de assisténcia social, propondo gesta-la de forma descentralizada, hierarquizada e
participativa. Observamos que nos anos 2000, essa politica estruturou-se em ambito
nacional, estadual e municipal, com a construcdo e a expansdo dos equipamentos
publicos. Como por exemplo, os CRAS, os CREAS (Centros de Referéncia
Especializados da Assisténcia Social), a participacao dos usuérios nos Conselhos de
Assisténcia Social e a implantagdo de um sistema de vigilancia socio assistencial, que
consiste no desenvolvimento da capacidade de identificar pessoas em situacao de
vulnerabilidade e risco social.

Em 2012 foi pactuada pela Comissao Intergestora Tripartite (CIT) e aprovada
pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social, a nova NOB SUAS que expressa 0s
inmeros avangos conquistados com a implantacdo do SUAS, assim como 0 processo
de priorizacao das politicas sociais. Com a adoc¢édo de um modelo de desenvolvimento
econdmico atrelado ao desenvolvimento social, a atencéo as populacdes em situacéo

de pobreza, vulnerabilidade e risco pessoal e social entrou definitivamente na agenda
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publica brasileira, e reafirma a politica de assisténcia social como politica de
seguridade social, afiangcadora de direitos, e representa uma conquista do Estado, dos
gestores, dos conselhos, dos trabalhadores, dos especialistas, e, sobretudo, da
populacao brasileira atendida pelo SUAS.

Compreendendo de forma ampla como se constituiu as politicas de assisténcia
social no Brasil, saimos do campo geral para situar, especificamente, o percurso das
politicas publicas que garantem os direitos da pessoa idosa, procurando entender a
importancia do idoso na sociedade e a necessidade de colocé-lo no centro da agenda

publica brasileira.

2.1. O envelhecimento e as politicas de atencéo ao idoso

O envelhecimento populacional é um fato da sociedade como um todo, é tido
como fendbmeno mundial, tanto de paises desenvolvidos quanto de paises em
desenvolvimento e traz consigo um dos principais desafios da atualidade, referente a
crescentes demandas sociais e econbmicas, exigindo que sejam pensadas e
repensadas politicas publicas que compreendam as especificidades dessa fase da
vida.

E importante destacar em relacédo as especificidades desse publico um dado
importante, pois um dos fatores que mais contribuem para esse fenbmeno é a
mudanga em alguns indicadores de saude; a redugdo da taxa de mortalidade, o
aumento da expectativa de vida, a reducdo da fecundidade. E importante destacar
gue o envelhecimento ndo é homogéneo para todos os seres humanos, a forma que
se envelhece esti diretamente ligada ao estilo de vida, as condi¢cdes higiénico-
sanitarias, aos habitos, enfim, uma série de fatores para além da questédo do fisico.
Os processos de discriminacdo que sdo sofridos durante o longo da vida, todos os
fendbmenos sociais, econdmicos, culturais, favorecem ou ndo esse processo de
envelhecimento. E importante entender que um dos maiores desafios na atencio a
pessoa idosa € conseguir contribuir para que, apesar das progressivas limitacdes que
possam ocorrer, elas possam redescobrir possibilidades de viver sua propria vida com
a maxima qualidade possivel. Atrelada a esse fato € necessario também uma

preocupacdo por parte de toda a sociedade e do poder publico com a crescente
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demanda de violéncia em que se inseri 0 publico idoso. Para Gondim (2011) o idoso
se torna uma vitima facil, por, muitas vezes, depender de seus familiares em diversos
aspectos, seja nos cuidados da saude, nas relagcdes sociais, na dependéncia
financeira ou, até mesmo, pela simples convivéncia familiar, j& que a violéncia
acontece, na maioria das vezes, no ambito da familia, onde sdo notificadas diversas
formas de agressédo a esse idoso, desde a violéncia fisica até a patrimonial (NEVES
et. al., 2013). Os autores destacam, ainda, que muitos desses casos de violéncia ndo
séo notificados, sejam por medo do agressor ou dependéncia. Estima-se que 70% das
lesBes e traumas sofridos pelos idosos ndo entram nas estatisticas (MINAYO, 2007).
Dessa forma, existe a necessidade de criacdo e fortalecimento de mecanismos de
protecdo ao idoso, a fim de garantir a manutencdo de uma velhice digna aos seus
idosos no ambito familiar (PINHEIRO, et al 2011).

No que tange a questao dos direitos adquiridos pela populagdo idosa em nosso
pais, destacam-se algumas politicas que se configuram como um ganho para atender
as especificidades do idoso no Brasil, como a Politica Nacional do ldoso (BRASIL,
1994), o Estatuto do Idoso (BRASIL, 2009) e a Politica Nacional de Saude da Pessoa
Idosa - PNSPI (BRASIL, 2006). As diretrizes basicas dessas politicas se preocupam
com a promocdo do envelhecimento saudavel, a manutencdo e a melhoria da
capacidade funcional dos idosos, a prevencdo de doencas, a recuperacao da saude
dos que adoecem e a promocédo de um envelhecimento ativo (VERAS, 2009).

Essas politicas sdo executadas através da articulacdo de acdes
governamentais e ndo governamentais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios, que, de forma descentralizada, propdem um planejamento para o
atendimento das politicas e programas no ambito da assisténcia social para aqueles
gue necessitarem de servicos especiais de prevencdo e atendimento as vitimas de
negligéncia.

A Politica Nacional do Idoso tem como diretriz a criacdo do Conselho Nacional
de Direito do Idoso (CNDI) e das Conferéncias. Que tem por objetivo assegurar os
direitos sociais do idoso, criando condi¢des para promover sua autonomia, integracao
e participacao efetiva na sociedade. E competéncia dos 6rgdos e entidades publicas,
na area de promocdo e assisténcia social, prestar servigcos e desenvolver acdes
voltadas para o atendimento das necessidades basicas do idoso, como os centros de
convivéncia, centros de cuidados diurnos, casas-lares, oficinas abrigadas de trabalho,

atendimentos domiciliares e outros; promover sSimposios, seminarios e encontros
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especificos; planejar, coordenar, supervisionar e financiar estudos, levantamentos,
pesquisas e publicacdes sobre a situacdo social do idoso (BRASIL, 2010).

O Estatuto do ldoso, em relagdo ao direito a vida, institui no Art. 8.° que “o
envelhecimento € um direito personalissimo e a sua prote¢cdo um direito social”
(BRASIL, 2009, p.10). Constituido como um dos principais documentos que
asseguram a protecdo da pessoa idosa, 0 estatuto compartilha dos principios que
nortearam as discussdes sobre os direitos humanos no que tange a garantia de
direitos.

Neves et. al. (2013) destacam a importancia do Estatuto do Idoso, como
documento mais amplo em relacdo a garantia dos direitos e protecdo a pessoa idosa.
Os autores afirmam, ainda, que o maior desafio esta na divulgacdo e na
operacionalizacdo desses instrumentos de atencdo ao idoso, como 0 estatuto,
ferramenta fundamental, mas que muitas vezes ndo chega ao publico alvo, o que
inviabiliza que seja garantida a assisténcia integral aos idosos brasileiros. Sendo de
extrema relevancia, acdes que viabilizem o acesso aos direitos da pessoa idosa.

Em relacéo a saude dos idosos, a Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa
(PNSPI), Portaria n® 2.528/2006, tem por objetivo permitir um envelhecimento
saudavel dos idosos, preservar a capacidade funcional e sua autonomia, através da
promocao do envelhecimento saudavel, a prevencéo de doencas, a recuperacao da
saude e a capacidade funcional dos idosos com a finalidade de assegurar-lhes sua
permanéncia no meio e na sociedade em que vivem, desempenhando suas atividades
de maneira independente. Entretanto, estamos vivenciando um momento critico em
nossa conjuntura, principalmente nas questdes relacionadas a salde, onde a omissao
do Estado na efetivacdo desses direitos adquiridos, através de tantas lutas, estdo os
suprimindo e assim desencadeando um processo que tende a refilantropizacéo, por
parte dos menos favorecidos financeiramente, ou mercantilizagao por parte dos mais

abastados.

2.2. O lugar do idoso na protecao basica

A protecédo social se constitui como parte integrante da politica de assisténcia

social no Brasil a partir da Constituicdo Federal de 1988 e é considerada um dos
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maiores avanc¢os no atendimento as necessidades sociais e reivindicagdes populares.
Deste modo, a assisténcia social ndo pode ser entendida como uma politica exclusiva
de protecao social, entendendo que sua funcionalidade ocorre a partir da articulacéo
com as demais politicas sociais, a fim de estabelecer, no &mbito da Seguridade Social,

um amplo sistema de prote¢ao social.

[...] Desse modo, a Assisténcia Social ndo se pode atribuir a tarefa de realizar
exclusivamente a prote¢do social. Esta compete, articuladamente, as
politcas de emprego, salde, Previdéncia, habitacdo, transporte e
Assisténcia, nos termos do artigo 60 da Constituicdo Federal (CFESS, 2011,
p. 9).

As mobilizacbes sociais dos grupos organizados na sociedade civil,
principalmente nas décadas de 80 e 90, que se espalharam por todos os estados
brasileiros e 0 aumento da longevidade levaram o debate em torno do envelhecimento
ao centro da agenda publica, como um desafio a ser enfrentado, levando ao
guestionamento das velhas formas de protecdo social e a necessidade de adotar
novas politicas publicas que redefinissem o lugar do idoso na sociedade. “A
preocupacdo publica com as necessidades acarretadas pelo processo de
envelhecimento foi forcada em grande parte pela organizagdo social dos idosos no
pais” (YAZBEK E SILVA, 2014, p.107).

Em 1993, a LOAS, lei n°® 8.742, reconhecia que o atendimento a pessoa idosa
deveria ser realizado de maneira prioritaria, buscando garantir os direitos sociais
basicos, como por exemplo, a concessdo do Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC) ao idoso com idade igual ou superior a 65 anos que possua renda familiar
mensal per capita inferior a um quarto do salario minimo. Esse beneficio veio substituir
a Renda Mensal Vitalicia, sendo inovador por ndo ser necessario que o beneficiario
tenha contribuido anteriormente ao Instituto Nacional de Seguro Social (INSS).

A Constituicdo Federal de 1988, a LOAS, a Politica Nacional do Idoso e o
Estatuto do ldoso representam o0 rompimento de uma visdo ultrapassada e
preconceituosa em relacao a velhice, onde a mesma era vista como uma “doencga” e
a pessoa idosa como alguém incapaz de agir com protagonismo social. Considerando,
pois, que a adoc¢ao dessas politicas propicia melhores condi¢cdes de vida e de saude,
gerando maior expectativa de vida para a populacao idosa, a partir do momento em

7

que o idoso é considerado como um sujeito capaz de desenvolver atividades e
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desempenhar novos papéis sociais percebe-se que a visédo sobre a velhice comeca a
ser alterada, pois o idoso, até entdo considerado incapaz, inutil e sem utilidade, passa

a ser um novo agente social.

A velhice é uma conquista. E, como sociedade nés precisamos conquista-la.
Isso significa garantir a chance de envelhecer com salide, com dignidade,
com trabalho, com respeito, com educacéo, com habitacdo, com moradia,
com transporte, com oportunidade de ser o que quiser, com autonomia, com
direito a voto e a ser votado... N6s temos que garantir isso. Mas nds também
temos que garantir o direito a politicas de cuidado, para caso a gente nao
envelhecer com tanta capacidade assim. Dra Karla Cristina Giacomin -
Discurso da Presidente Nacional do Conselho Nacional dos Direitos do Idoso
(BORGES, 2012, p. 122).

E necesséario que haja mais atencdo com a garantia de niveis minimos de
gualidade de vida da populacao idosa no Brasil, integrada as politicas de promocao
do acesso a direitos universais e a servicos sociais condizentes com a dignidade
humana, ac¢des preventivas que reforcam a convivéncia, socializagcdo, acolhimento e
insercao social.

Uma das formas de garantir esses direitos basicos a populacao foi a criacdo
dos conselhos de direitos, de politicas e de gestao de politicas publicas especificas,
introduzidos no cenério brasileiro com a Constituicdo Federal, em 1988. Os conselhos
foram criados para funcionar como instrumentos de democracia direta e participativa
com a devida participacdo da populacédo. Configuram-se como espacos privilegiados
de participacdo da sociedade e dos movimentos sociais as instancias decisorias
(BERZINS, 2012).

Dessa forma, os conselhos séo espac¢os de exercicio da democracia, com foco
na participacdo politica dos cidaddos na elaboracéo, fiscalizacdo e avaliacdo das
politicas publicas para determinados grupos sociais. Através deles, é possivel realizar
um controle social, que permite uma constru¢cao democratica e participativa da gestao
publica, e torna os cidaddos corresponsaveis com a gestdo, no andamento das
politicas publicas.

No municipio de Sao Vicente do Serido (PB), o CMDPI estava inativo desde
2015, portanto ndo havia nenhum mecanismo de representacdo popular nesse
processo de controle democratico do Estado pela sociedade.

Dada a importancia da existéncia dos conselhos de direitos, analisamos que

nosso trabalho com o grupo de Idosos no Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
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Vinculos (SCFV), deveria iniciar com a reativacdo do CMDPI, sendo este um espaco
privilegiado para insercédo da pessoa idosa no ambito da protecéo social.

Apesar das diversas dificuldades que encontramos desde o inicio desse
processo de reativacdo do CMDPI no municipio, consideramos que essa seria uma
importante contribuicdo do Estagio obrigatério, para a instituicdo trabalhada. As
politicas publicas e as acfes de defesa dos direitos da pessoa idosa deveriam entrar
na pauta de atividades prioritarias do municipio e, para isso, deveriamos realizar um
trabalho de divulgacdo e discussdo popular, buscando compor um conselho
alicercado nos pilares da democracia participativa. A seguir apontaremos as

atividades que foram realizadas nesse percurso.

3. A SOCIALIZACAO DA EXPERIENCIA DE ESTAGIO OBRIGATORIO EM
SERVICO SOCIAL

A experiéncia de estagio curricular obrigatorio do curso de Servico Social
realizado no CRAS, que esté localizado no municipio de S&o Vicente do Seridé (PB),
permitiu uma importante aproximac¢do com a politica de assisténcia social e com a
protecdo social basica. Especificamente, no ambito das politicas relativas a pessoa
idosa, através do trabalho realizado com o grupo de idosos “Feliz Idade” do SCFVs.
A proposta deste relato € compartilhar as impressdes e vivéncias ocorridas a partir da
experiéncia vivenciada com esse grupo de idosos e 0s caminhos que percorremos
durante o trabalho de reativacdo do CMDPI. O referido conselho foi criado no
municipio no ano de 2013 através de um decreto municipal, aprovado pela camara de
vereadores e sancionada pela prefeita no mesmo ano e teve sua primeira composi¢cao
formado pelo poder publico e pela sociedade civil respectivamente.

Compreendendo que o desafio que se coloca nesse processo € imenso, pois
para o funcionamento efetivo do conselho, é necessério unir os diferentes sujeitos
sociais em torno do controle social e das politicas publicas, de modo que todos
possam participar da politica no municipio. Conforme Tabagiba (apud BERZINS,
2012):

Os conselhos gestores de politicas publicas séo, portanto, espagos publicos
de composicao plural e paritaria entre Estado e sociedade civil, de natureza
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deliberativa, cuja funcdo é formular e controlar a execucdo das politicas
setoriais.

Considerando os percalcos do caminho que tinha pela frente e para
sistematizacdo da proposta, foi elaborado um projeto interventivo que definia as
estratégias utilizadas para efetivar a proposta, que foi pensada a partir de fases,

expostas no quadro a seguir:

Fases do projeto

I- Fase da mobilizacéo

Distribuicdo de panfletos informativos (sobre o que é e qual a importancia do
CMDRPI) - na feira livre, nos estabelecimentos comerciais, nos estabelecimentos
publicos onde os idosos circulam com frequéncia, como 6rgdos de saude e
assisténcia social e nas radios comunitarias da cidade; e discussdao com outros

atores da sociedade, como 0s jovens nas escolas.

II- Fase da execucdao (atualizagdo da composicao do conselho)

Feita a divulgacdo, foi convocada, através do envio de oficios, por parte da
Secretaria de Assisténcia Social para os demais 0rgaos e reparticdes necessarios
para realizar a composicao do conselho, uma audiéncia publica para a reativacéo
do CMDPI.

lll-  Fase de capacitacao
Apés a composicdo do conselho, a ideia é que esse conselho passe por uma

capacitacao, para que os membros conhegcam suas atribuicdes, assim, supde-se

gue o conselho atuara de forma mais efetiva e consciente do seu papel.

O presente relato descreve essas fases e aponta para a importancia da

experiéncia na formacéo do assistente social, visualizando nesse processo a¢des que
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vao de encontro com o que pressupde nosso projeto ético politico, no que se refere a
garantia dos direitos sociais e 0 acesso as politicas sociais. Conforme aponta Behring
(2002):

Os assistentes sociais tém um papel de destaque, por sua contribuicao
politica e académica neste debate ele pode contribuir para qualificar a
participacdo. Uma forma de fazé-lo € assegurar presenca substantiva,
qualificada e combativa nesses espacos. Outra é colaborar com a
qualificacdo dos demais segmentos, em especial o de usuarios (BEHRING,
2002, p. 55),

Foi a partir dessa insercéo e a partir das discussées com a equipe técnica do
CRAS, que considerou que a reativacdo do conselho era essencial para o andamento
das atividades, que elaboramos um planejamento das atividades que seriam
realizadas no municipio. Antes de tudo, identificamos como problematica inicial o fato
de muitos idosos, inclusive os do grupo do SCFVs, nédo se identificarem como sujeitos
de direitos, e, por isso, nao reivindicavam o0s direitos ja garantidos
constitucionalmente. Por isso, seria necessario um trabalho de conscientizacédo dos
direitos sociais com esse publico e em seguida as atividades de mobilizacdo social,
que integrasse toda a sociedade.

Em nossa primeira fase de mobilizacao, a atividade inicial foi realizar uma roda
de conversa com os idosos do SCFVs para discutir a importancia da ativacdo do
CMDPI no municipio, ressaltando que a participacdo de todos seria essencial para
gue todos pudessem ter conhecimento sobre seus préprios direitos e exigi-los sempre
gue considerassem necessario, através dessa ferramenta democratica de controle

social.

O controle social passa a ser orientado pela intencionalidade e acédo de
mudanca na direcdo da construgcdo de uma sociedade mais democratica e
menos desigual. E adota significados relacionados a ampliagdo e
consolidacdo da democracia e ao compartilhamento do poder nas tomadas
de decisdo, ou seja, assegurar participacdo na construcdo das decisoes.
(BOSCHETTI, TEIXEIRA, nd, p.3)

Em seguida, levamos esse tema para a sociedade, através de uma
panfletagem realizada na feira livre, que acontece todas as quartas feiras do més no

municipio. Tendo em vista que neste espa¢o alcangariamos um maior nimero de
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pessoas de todos os lugares e atingiriamos, assim, a zona urbana e rural ao mesmo
tempo.

Iniciamos nosso trabalho abordando as pessoas na feira, entregando um folder
gue falava sobre os direitos dos idosos (ver no Apéndice A) e em seguida explicamos
0 objetivo dessa atividade. A populacdo se manifestou diante do trabalho que estava
sendo realizado, parabenizando a equipe pela relevancia daquela atividade, enquanto
outros ndo conseguiram entender a proposta da mobilizacdo. Esta atividade foi
realizada no dia 01/03/2017, durante todo o periodo de movimento intenso da feira
livre (ver no Apéndice B - Imagens 01 e 02). Dando continuidade ao processo de
divulgacdo e contribuicdo para capacitacdo dos conselheiros do CMDPI do nosso
municipio, iniciamos um ciclo de palestras para os alunos da rede publica de ensino
de Séo Vicente do Serid6 (PB). As palestras foram ministradas pela equipe técnica do
CRAS (Assistente Social, Psicologa, e Estagiaria) no dia 15/03/2017, as 14 horas, no
auditério do CRAS. Nas palestras, além de abordarmos a questdo dos direitos
constitucionais e do estatuto do idoso, também trouxemos dados sobre a constante
violéncia a qual os idosos sé@o expostos no dia-a-dia, no seio familiar e na vida em
sociedade.

Elucidamos, ainda, sobre a importancia de sermos vigilantes e termos a
consciéncia que todos podem ser instrumentos contra todo e qualquer tipo de violéncia
e desrespeito a pessoa idosa, sendo ela conhecida ou ndo. Ao final desta etapa de
realizacdo do ciclo de palestras com os alunos da rede publica do nosso municipio,
tanto do ensino fundamental quanto do ensino médio, podemos comprovar que nosso
projeto havia atingido seu objetivo, pois recebemos varios usuarios no CRAS, dando
depoimentos sobre a fala de seus filhos e netos que haviam participado das palestras.
Em todas, podemos perceber que foi de extrema importancia (ver no Apéndice B -
Imagem 03).

Nossa terceira estratégia de acdo foi a realizacéo de palestras especificas para
0s idosos de nossa comunidade, com uma linguagem direta para o nosso publico.
Neste momento, contamos com a colaboracdo do advogado José Antonio de Oliveira,
especialista em direitos humanos, que ministrou uma palestra na Igreja Verbo da Vida,
no dia 03/04/2017, as 14 horas, na qual estavam presentes cerca de 80 idosos (ver
no Apéndice B - Imagem 04). Percebemos que a demanda era muito maior do que
haviamos atingido e resolvemos ampliar a palestra para tentarmos atingir outros

idosos também, foi quando decidimos realizar mais duas palestras.



22

Desta vez contamos com a parceria dos agentes comunitarios de saude, que
convidaram os idosos em suas casas para participar. Dividimos por area e realizamos
as duas palestras, nos dias 26/07/2017 e 03/05/2017, ambas no auditério do CRAS,
ministrada pela assistente social, supervisora de campo e outra pela estagiaria (ver
no Apéndice B- Imagens 5 e 6).

Tendo finalizado essa parte de divulgacdo e esclarecimentos sobre a
importancia do conhecimento a respeito dos direitos da pessoa idosa, iniciamos a
capacitacdo do CMDPI de S&o Vicente do Serid6 (PB). Para isso, enviamos para as
reparticbes e grupos organizados os oficios solicitando aos mesmos que nos
enviassem representantes de seus segmentos para compor o referido CMDPI.

O referido conselho ficou composto pelas seguintes instituicbes e grupos:
secretarias de assisténcia social, salude e educacdo; igreja catoélica, igrejas
evangélicas, sindicato rural dos trabalhadores, associacdo dos moradores do sitio
Justino e o grupo de idosos “Feliz Idade”. O conselho foi formado com oito membros
titulares e ficaram quatro membros na supléncia. Apos a composi¢cdo do conselho
realizamos a eleicdo da diretoria com a escolha do presidente, vice-presidente e
secretério.

Com o conselho formado, iniciamos o processo de instrucdo dos membros
sobre a importancia da atuacédo consciente dos mesmos para a efetiva participacao
na sociedade como agentes fiscalizadores para que os direitos da pessoa idosa sejam
realmente respeitados, além da fiscalizacdo e acompanhamento na efetivacdo das
politicas publicas que o municipio vem a oferecer para este publico especifico.

Realizamos trés encontros de capacitacdo para os conselheiros, onde
apresentamos de forma detalhada o estatuto do idoso, os numeros e demandas das
secretarias de educacdo, saude e assisténcia, além dos indicadores trazidos pelo
projeto “Reinserir’. Projeto de Integracéo Local para Reinsercédo do Usuario de Drogas
tem como objetivo fomentar a integracdo das redes de assisténcia social, saude,
educacdo e sociedade civil para reinser¢cdo social de usuarios de drogas na
42 Regidao Geo-Administrativa da Paraiba. Projeto esse que € uma iniciativa da
Confederacao Nacional dos Municipios (CNM) apoiada pela Unido Europeia. O projeto
traz dados relevantes no que diz respeito a casos de violéncia e vulnerabilidade dentro
do Municipio. E ainda sobre as atribuicbes dos conselheiros, bem como suas

possibilidades de atuacao.
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Esses momentos de capacitagdo aconteceram no auditério do CRAS em
reunibes extraordinarias durante o0 més de maio do corrente ano. Foi um
acompanhamento diferenciado e que demonstrou eficientemente que o processo de
capacitacdo faz toda a diferenca na atuacéo dos membros do CMDPI de Sao Vicente
do Serid6 (PB).

Como resultados das acfes desenvolvidas em nosso projeto de intervencao,
podemos apontar alguns fatores de extrema importancia: conseguimos alcancar 0s
diferentes segmentos da nossa comunidade, tais como: criangas, jovens, donas de
casa, idosos, comerciantes, funcionarios publicos, religiosos, enfim, trouxemos a tona
uma discusséo de extrema importancia, que € a efetivacdo dos direitos da pessoa
idosa, algo garantido por lei, mas, muitas vezes, desrespeitados.

Vale salientar que essa discussdo se deu através de um processo educativo
gue se expandiu no municipio de forma diferenciada, respeitando as especificidades
de cada grupo. Promovemos espacos de reflexdo, através de acbes educativas,
mostrando que todos nos temos o dever, como cidadaos, de preservar, se posicionar
e zelar pelos direitos dos nossos idosos.

Trazer para a sociedade a discussao sobre os direitos do idoso, a necessidade
de efetivar o Conselho do Idoso no municipio e ainda gerar discussfes sobre esse
tema, sem duvida, foi um dos resultados positivos do nosso projeto, além da ativacao
do CMDPI, com um grupo de conselheiros conscientes da importancia do seu papel
na comunidade e capazes de agir como verdadeiros agentes fiscalizadores dentro das
atribuicbes que Ihes foram postas, ndo por obrigagdo ou conveniéncia, mas por
disponibilidade e interesse proprio por sentirem-se comprometidos com tal causa.
Acreditamos que formamos um conselho com certa capacitacdo para agir

efetivamente, realizando o seu papel de forma concreta em nosso municipio.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto, analisamos que as politicas de prote¢cdo a pessoa idosa
percorreram um longo caminho até chegar a atual configuragdo. Caminho esse,

marcado, muitas vezes, por lutas decorrentes das mais diversas formas de violéncias
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e que mobilizaram os mais diferentes segmentos e movimentos sociais a engajar-se
e, assim, alcancarem estas conquistas.

Podemos, como cidadaos, enxergar e perceber as politicas publicas de
protecdo a pessoa idosa, em nosso pais, como um direito adquirido de cada brasileiro
com mais de sessenta anos, independente de sua condi¢cdo social. Direitos esses
conquistados através de lutas e mobilizacdes sociais, principalmente por parte da
populacéo idosa, tantas vezes suprimida em virtude das mais variadas adversidades
postas em diferentes contextos e fruto da desigualdade cruel que assola a sociedade
desde os primérdios de nossa histéria.

A efetivacdo dessas politicas € de extrema importancia para a melhoria na
gualidade de vida da pessoa idosa e € dever do Estado, em conjunto com a sociedade
e a familia, garantir esses direitos de forma ampla e incondicional. E justamente nesta
perspectiva que 0 Nnosso projeto se desenvolveu, com o intuito de contribuir para o
processo de conscientizacdo dos seridoenses e sao vicentinos sobre a importancia e
a necessidade da efetivacdo destas politicas publicas de protecdo e, ao mesmo
tempo, mobilizar os diferentes grupos sociais que formam a comunidade e as diversas
familias para a concretizacdo destas politicas. Através de diferentes acdes educativas,
tais como palestras, rodas de discussao, reunides formativas, distribuicdo de panfletos
nos mais diferentes ambientes, buscamos colaborar para a conscientizacdo da
populacdo sobre a existéncia e importancia das leis especificas que protegem e
garantem os direitos da pessoa idosa.

As acOes desenvolvidas e aqui apresentadas conseguiram suprir as
expectativas vislumbradas em nosso projeto. Com isso, podemos dizer que 0s
objetivos tracados foram alcancados, e isso trouxe uma significativa melhora no que
diz respeito ao reconhecimento da importancia dos direitos garantidos em lei para as
pessoas idosas e, 0 mais importante, a atuacao da sociedade como um todo na luta
pela efetivacao desses direitos.

Os resultados foram positivos, porém entendemos que o caminho a ser
percorrido ndo é simples, sendo necessario continuar com o trabalho de divulgacéo e
discusséo, buscando mobilizar a sociedade em torno desse debate, tendo em vista
gue no cenario politico atual o corte de recursos para as politicas sociais e o desmonte
dos direitos sociais adquiridos ao longo do tempo, através de muitas lutas e
mobilizacdes sociais, esta sendo algo comum e assustador, principalmente por afetar

de forma direta os grupos vulnerabilizados.
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Nesse contexto, mais do que nunca, € necessario que 0s instrumentos de
controle estejam fortificados para, assim, terem a possibilidade de buscar, dentro da
forma da lei, a manutencao e a garantia dos direitos adquiridos. Assim, a composi¢ao
e funcionamento do Conselho de Direito da Pessoa ldosa € essencial para esse
processo. No entanto, para isso € preciso que ele assuma seu papel como um espago
de participacdo e controle social, pois essa sera a base para que as atividades de
atencao ao idoso continuem existindo no municipio.

Além da atuacdo recorrente do citado Conselho, é imprescindivel que o
profissional de servigo social atue, de maneira efetiva, nesse trabalho continuo de
socializacdo dos direitos sociais e mobilizacao, sendo ele um dos responsaveis diretos
pela defesa da cidadania no cotidiano dos sujeitos idosos. Nesse contexto, de acordo
com Boschetti e Teixeira (nd), o assistente social tem um duplo desafio na defesa do
controle social, o primeiro é coloca-lo em prética no dia a dia, na perspectiva da
democratizacdo das relacdes de cidadania e, em seguida, organizar e compartilhar
essas experiéncias como forma de promover o debate e as reflexdes baseadas nas

experiéncias profissionais e politicas.

A MOBILIZATION FOR A REACTIVATION OF THE MUNICIPAL COUNCIL OF
THE RIGHTS OF THE ELDERLY: AN EXPERIENCE IN THE MANDATORY
INTERNSHIP IN SOCIAL SERVICE

ABSTRACT

The present work aims to socialize the experience of the implementation of the
Intervention Project "Reactivation and Monitoring of the actions of the Municipal
Council of the Rights of the Elderly of Sdo Vicente do Seridd", executed during the
Mandatory Internship in Social Work at the University of Paraiba State (UEPB), carried
out at the Reference Center for Social Assistance (CRAS), in the municipality of Sdo
Vicente do Serid6 — PB. It presents a priori a brief discussion about social assistance
policy, with a special focus on public policies regarding the elderly, tracing a brief
historical path that these policies have covered in Brazil until the present day. From
this discussion, the text addresses some reflections on the process of human aging
and some of the problems that exist at this stage, the evolution of public policies and
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points to the place of the elderly in today's society, after a series of social
achievements. Finally, he reports on the internship experience, which had as its main
objective the reactivation of the Municipal Council for the Rights of the Elderly Person.
Despite the difficulties encountered, the realization of this experience was essential for
our professional training process, as it provided us with a knowledge about the role of
the Social Work professional in the social assistance area, pointed to the challenges
that pervade the professional daily life and relevance of this professional in the face of
public policies.

Keywords: Social assistance. Old man. Municipal Council of the Elderly Person.
Social Participation.
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APENDICES

APENDICE A — FOLDER SOBRE OS DIREITOS DO IDOSO
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Idoso é toda pessoa adulta com 60 anos ou mais.

Idoso ¢ toda pessoa adulta com 60 anos ou mais.
e A familia, a sociedade ¢ o Estado. tem o dever de amparar o idoso e A familia, a sociedade ¢ o Estado. tem o dever de amparar o idoso
garantindo-lhe o direito a vida. garantindo-lhe o direito & vida.

e Os filhos maiores tém o dever de ajudar a amparar os pais na velhice, e Os filhos maiores tém o dever de ajudar a amparar os pais na velhice,
caréncia ou enfermidade.

caréncia ou enfermidade.
e Poder publico deve garantir ao idoso condigdes de vida apropriada.

e A familia, a sociedade ¢ o poder publico. devem garantir ao idoso
acesso aos bens culturais, participagdo ¢ integragao na comunidade.

e Idoso tem direito de viver preferencialmente junto a familia.
e Idoso deve ter liberdade e autonomia.

e Poder publico deve garantir ao idoso condi¢des de vida apropriada.
e A familia, a sociedade ¢ o poder publico, devem garantir ao idoso
acesso aos bens culturais, participagdo ¢ integragdo na comunidade.

e Idoso tem direito de viver preferencialmente junto a familia.
o Idoso deve ter liberdade e autonomia.

Fonte: Arquivo do projeto



APENDICE B — FOTOGRAFIAS

Imagem 1
Fonte: Arquivo do projeto

Imagem 2
Fonte: Arquivo do projeto
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Imagem 3
Fonte: Arquivo do projeto

Imagem 4
Fonte: Arquivo do projeto
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Imagem 5
Fonte: Arquivo do projeto

Imagem 6
Fonte: Arquivo do projeto:
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