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RESUMO

Este artigo possui como objetivo entender a Assisténcia Estudantil no processo de
contrarreforma do ensino superior, bem como analisar a particularidade da UFCG,
tracando o perfil dos usuarios dos programas. O trabalho é fruto da experiéncia do
Estagio Curricular em Servico Social pela Universidade Estadual da Paraiba, realizado
no Setor de Servico Social da Pro-reitoria - PRAC de Assuntos Comunitarios da
Universidade Federal de Campina Grande — UFCG no periodo de 2016-2017. Para
alcancar os objetivos, foi realizado um estudo socioeconémico por meio de pesquisa
documental, utilizando os cadastros preenchidos pelos usuarios no momento da
inscricdo nos programas como fonte da pesquisa. A amostra do trabalho foi de 300
(trezentos) cadastros que representava aproximadamente 25% do total na época. Optou-
se pela teoria marxista como método de investigacdo e de compreensdo dos dados. A
partir do estudo concluiu-se que a assisténcia estudantil ainda é insuficiente para o
universo de alunos nas universidades.

Palavras-Chave: Assisténcia Estudantil. Contrarreforma. UFCG. Politica de Ensino
Superior.

1. Introducdo

O presente trabalho se organiza de forma a tentar compreender a assisténcia no
estudantil no processo de contrarreforma do ensino superior brasileiro, tendo como
I6cus a Universidade Federal de Campina Grande (UFCG) e como fundamento teérico-
metodoldgico a observacdo empirica acompanhada de leituras e debates no &mbito da
experiéncia de estagio obrigatorio em Servico Social, componente curricular do curso
de bacharelado em Servigo Social da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB), bem

como pesquisa documental realizada nesta mesma experiéncia.

No percurso tedrico para alcance dos objetivos propostos por este trabalho,
busca-se compreender o0 movimento de formacao, consolidacdo e expansdo do ensino
superior brasileiro, fazendo um apanhado dos contextos historicos desde a sua fundagédo
no século XIX, com o aporte tedrico de Duhram (2003). Perpassando, entdo, o contexto
de expansdo das politicas neoliberais, onde utilizamos as contribuigdes de Lima (2017),
Mota (2005) e Ferraro (2004), entre outros, e o rebatimento desta conjuntura na politica
de ensino superior. Para o aprofundamento dos programas de assisténcia estudantil
neste contexto, utilizamos como referencial, sobretudo, Teixeira (2009) e Nascimento

(2013). Como o objeto do trabalho surge como fruto da inser¢cdo no Estagio, fez-se



necessario discutir a sua relacdo com a dimensédo teoria e a pratica na formagdo em
Servigo Social, utilizando Vasquez (1967) e Buriolla (2011).

Tendo como suporte a teoria social critica de Marx, acredita-se que apreender o
movimento estrutural de uma época é imprescindivel para entender 0s processos
particulares que dela se desdobram, fazendo as devidas mediacOes e correlacionando
aspectos macro e microssocial a fim de compreender os ditames da sociedade
(FAERMANN, 2016).

Logo apos, faz-se um resgate histérico do surgimento dos programas de
assisténcia estudantil, os seus avancos e retrocessos em determinados periodos
historicos, até chegar a forma que esta estruturada nos dias atuais, a fim de compreender

como ela se organiza e sua efetividade na instituicdo estudada.

Este trabalho também se apoia nos resultados da pesquisa documental e o estudo
socioeconbmico realizados durante o estagio, enquanto parte da intervencdo dos
discentes estagiarios junto a Pro-reitoria de Assuntos Comunitarios da UFCG — PRAC,
no ano de 2017. Este estudo partiu da inquietacdo dos estagiarios no tocante ao perfil

dos estudantes que utilizam os programas e servicos disponibilizados pela instituicao.

Para tanto, foram utilizados os cadastros dos discentes utilizados para a selecéo
dos referidos programas e servicos e arquivados no setor, mais especificamente a
amostra de 300 (trezentos) cadastros, sendo 100 (cem) referentes ao Restaurante
Universitario — RU, 100 (cem) referentes ao Auxilio Moradia e Residéncia Universitaria
e 100 (cem) cadastros do Programa de Auxilio ao Ensino de Graduacdo — PAEG, o que
corresponde a aproximadamente 25% do universo de discentes atendidos pelos
programas e servicos de assisténcia estudantil no Campus | (Campina Grande) da
instituicdo. Os estagiarios utilizaram uma plataforma online de questionarios, em que

foi possivel adicionar as informacdes de cada cadastro.

Desse modo, foi possivel elaborar o perfil dos estudantes usuarios dos servigos
da assisténcia estudantil da UFCG, Campus Campina Grande, permitindo, assim, que o
trabalho dos Orgdos responsaveis possa se realizar com maior conhecimento da
realidade em que estes intervém, tratando-se, portanto, da possibilidade de maior

qualidade na prestacdo destes servicos.



Sobretudo, julgamos ser importante compreender e explicitar o que caracteriza
uma situacéo socioecondmica de vulnerabilidade, pois as politicas desenvolvidas sob a
Gtica neoliberal e social-desenvolvimentistas possuem um carater que acreditamos ser
seletivo e focalizante, pois segundo o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil —
PNAES, o principal critério para ingresso dos usuarios € a renda per capita maxima de
até um salario minimo e meio, embora outros aspectos sejam considerados para
caracterizar uma situacdo de vulnerabilidade socioecOmica, tais como habitacéo,
desemprego, tipos de familia, etc., conforme também é sinalizado por Cancado, Souza e
Cardoso (2014).

Nesse sentido, este trabalho se organiza de modo a apreender as caracteristicas e
condi¢cbes de insercdo e permanéncia de discentes entendidos como social e
economicamente vulneraveis no ensino superior brasileiro, no contexto de um pais em
que as Universidades publicas foram, historicamente, destinadas as elites e classes

médias, conforme veremos no decurso do item seguinte.

2. Trajetoria socio-histdrica da politica de Ensino Superior no Brasil

Nesse primeiro momento do trabalho, torna-se necessario apresentar, ainda que
de modo introdutério, o contexto em que se formaram as primeiras universidades
brasileiras e a trajetoria que o Ensino Superior do pais percorreu até chegar na forma
como estd configurada atualmente. Isto, pois, muitos dos elementos observados no
ensino superior na atualidade, explicam-se pela trajetéria historica da politica de

educacdo no pais, de que trataremos a seguir.

A primeira parte do trabalho mostra o surgimento do ensino superior do pais e 0
seu desenvolvimento ao longo dos anos. Posteriormente, apresenta o processo de
contrarreforma do Estado e seu rebatimento no ensino superior e 0s programas de
Assisténcia Estudantil. Finaliza-se, portanto, com a andlise dos dados e os resultados

obtidos no estudo socioecondmico.

2.1 A POLITICA DE EDUCACAO PUBLICA E O ENSINO SUPERIOR
BRASILEIRO NA HISTORIA



A trajetoria do Ensino Superior brasileiro data a sua origem do século XIX, ao
contrério do que ocorreu nos demais paises latino-americanos, que haviam sido
colonizados pelos espanhois, onde as universidades tornam-se uma realidade desde o
século XVI, com a construcdo da Universidade Sdo Domingo, em 1538, na cidade de

Santo Domingo na Republica Dominicana.

Os portugueses mantinham o ideal de que toda formacdo superior deveria
ocorrer na metrdpole, portanto, no Brasil, segundo Oliven (2002, p. 1), a realidade era

que

Para graduarem-se, os estudantes da elite colonial portuguesa, considerados
portugueses nascidos no Brasil, tinham de se deslocar até a metropole. Na
Col6nia, o ensino formal esteve a cargo da Companhia de Jesus: 0s jesuitas
dedicavam-se desde a cristianizacdo dos indigenas organizados em
aldeamentos, até a formac&o do clero, em semindrios teolégicos e a educacao
dos filhos da classe dominante nos colégios reais. Nesses ultimos, era
oferecida uma educacdo medieval latina com elementos de grego, a qual
preparava seus estudantes, por meio dos estudos menores, a fim de poderem
frequentar a Universidade de Coimbra, em Portugal.

A partir do Século XIX, especialmente com a fuga da Familia Real portuguesa
para o Brasil e com a pressdo exercida por parte de alguns intelectuais em prol da
construcdo de universidades no territério brasileiro, é que em 1827 sdo criados dois
cursos de Direito. Mesmo investindo na criagdo de um Ensino Superior, ndo foram
criadas Universidades, mas sim algumas escolas especificas visando formar
profissionais liberais que poderiam servir para o aparelho de controle da colénia, como
médicos, advogados e engenheiros (DUHRAM, 2005). Essas escolas “eram
independentes umas das outras, localizadas em cidades importantes e possuiam uma

orientacdo profissional bastante elitista” (OLIVEN, 2002, p. 01).

A respeito da configuracdo dessas escolas, Teixeira (1989, p. 29), afirma que

0 pais, desde o comeco, limitou-se as escolas profissionais isoladas —
medicina, direito, engenharia (civil e de minas) - e escolas de belas-artes.
Nenhuma dessas escolas era de tempo integral, ministrando apenas cursos
geralmente um Unico, cada escola - de tempo parcial, consistindo de "aulas"
de uma relacdo de matérias, que constituia o curriculo, ensinadas
isoladamente e sem outra conexao entre elas além da que pudesse decorrer de
possivel dependéncia entre o ensino de uma e outra, ou do ensino de um ano
para outro. Entre os professores, a despeito do possivel lagco de
interdependéncia, ndo havia entendimentos nem reunifes, salvo a aprovacdo
formal dos programas individuais de ensino.
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Durham (2005) aponta que a administracdo dessas escolas era unicamente feita
pela Coroa, ndo permitindo a criagdo de escolas catolicas ou de qualquer outra iniciativa
privada e que permaneceu assim até a proclamacdo da Republica, em 1889, quando o
pais contava com 24 escolas de Ensino Superior. Apos a proclamacdo da Republica e a
assimilacdo dos ideais positivas, € que se abrem as portas para a criacdo de Escolas a
nivel municipal e estadual, ndo estando mais ligadas diretamente a esfera central de
poder. Dessa forma, também abrem-se oportunidades para a criagdo de escolas privadas
e de carater catolico, tendéncia que permanece como caracteristica do Ensino Superior

brasileiro até a contemporaneidade.

A educacdo superior brasileira durante o século XX viveu um processo de
desenvolvimento, possibilitado, por um lado, pela forte mudanca econémica pela qual o
pais passava, com a criacdo das primeiras industrias (ou seja, com a consolidacdo do
capitalismo no Brasil) e do outro lado, esse desenvolvimento se deu como fruto da luta
de cientistas que buscavam uma universidade que ndo se limitasse a esfera do ensino
técnico das salas de aula. Desse modo, como aponta Durham (2005), estes cientistas
lutavam por uma verdadeira reforma no Ensino no sentido de conquistar maiores
investimentos em pesquisa, além de proporem a criagdo de cursos superiores em

diversas areas, para além da triade medicina, direito e engenharia.

A partir da década de 1930 com a consolidacdo do capitalismo no pais que
demandou a formag&o de forca de trabalho em resposta as expressées da questdo social®
por meio de politicas pablicas, no Governo de Getulio Vargas (1930 — 1945)2, a criacio
de universidades ganha forca nos planos politicos, juntamente com empresariado,
delineando o carater mercantil do ensino superior brasileiro. Esse governo tem como
marca a concretizacdo de projetos que ampliaram os direitos da classe trabalhadora,

porém, reforcando o ideério burgués.

Esse aspecto dual, de educacdo classista, € um elemento caracteristico da Era
Vargas, também marcado por reformas na esfera educacional. No que se segue a esse
processo, 0 ensino superior se expande, sendo criados novos cursos em diferentes areas

de conhecimentos. A nivel de exemplificacdo, Teixeira (1989, p. 31) traz que

' Adotamos durante o texto o conceito de Questdo Social defendido por Santos (2012), que a compreende
a partir da concepcao a respeito das expressoes das desigualdades sociais, oriundas do modo de producédo
capitalista.

2 Segunda Repiblica (1930-1937) e Terceira RepUblica (1937-1945).
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a completa auséncia de tradicdo universitaria, salvo a experiéncia das escolas
de medicina, ndo facilitou ao pais criar o padrdo universitario.Ja na década
de 40, a pressdo pela expansdo do ensino era extremamente forte, e 0s moldes
existentes para os campos novos de estudo em filosofia, ciéncias e letras
eram os do prdprio Colégio Pedro Il e alguns bons colégios secundarios e o
das grandes escolas normais ou institutos de educacdo estaduais de preparo
do professor primario. Sob estes modelos é que se expandiram as faculdades
de filosofia, ciéncias e letras, enquanto as escolas de economia, também
criadas na época, tomaram o modelo das escolas de direito que, também elas,
entraram em expansao explosiva.

Além da criacdo de novos cursos, como ja foi falado anteriormente, o incentivo
a pesquisa também era pauta do movimento que propunha a reforma no ensino superior.
A ideia era a de que a pesquisa deveria fazer parte do cotidiano das universidades, pois
sO assim poderia se construir conhecimento de fato e que o pesquisador possuisse
liberdade para fazer experimento, independentemente de posi¢do politica ou ideoldgica.
Neste processo, foram imprescindiveis o papel desempenhado pela Associacdo
Brasileira de Educacdo (ABE) e a Academia Brasileira de Ciéncias (ABC) (SAMPAIO,
1991).

Da década de 40 até meados da década de 60, o sistema de universidades
brasileiro foi ganhando forma e se consolidando no pais, sobretudo, com a federalizacdo
de algumas Universidades pré-existentes, (SAMPAIO, 1991). Durante esse periodo,
houve uma tendéncia, por parte dos empresarios, de reivindicar a criacdo de
universidades a nivel estadual e municipal, a partir da juncdo de varias escolas técnicas

pleiteadas junto ao Estado.

O aumento do numero de universidades possibilitou o crescimento da procura
por vagas nas instituicbes de ensino superior. Contudo, é importante ressaltar que,
embora essas vagas tenham crescido, 0 acesso estava restrito principalmente as classes
dominantes®. Nesse contexto, ganha destaque a ascensdo do movimento estudantil
reivindicando, sobretudo, 0 aumento no nimero de vagas e criacdo da Lei de Diretrizes
e Bases da Educagdo — LDB, ja prevista na Constituicdo de 1946, porém ainda néo
consolidada (DUHRAM, 2005).

Ja o periodo ditatorial (1964 - 1985) significou um momento crucial,

paradoxalmente, de expansao e repressdo na historia do ensino superior brasileiro. Pois,

® Haja vista 0 modelo de educagao bésica voltado para a classe dominante, facilitando concomitantemente
0 acesso ao ensino superior (Cf. Ferreira Janior).
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a partir desta época, o sistema de universidades passou por reformas na sua estrutura e

organizacéo, orientada desde a criagdo da LDB, em 1961.

Em 1968 é aprovada a Lei n® 5540/68 que institui a Reforma Universitaria em
todos os niveis, desde o ingresso dos estudantes até a administracdo das instituicdes,
criando um sistema com caracteristicas que vigoram até os dias atuais. Durham (2005)
aponta que esta reforma do ensino superior incorporou diversas caracteristicas que

haviam sido pauta do movimento estudantil®.

Vale salientar, ainda, a criacdo dos cursos de pos-graduagdo, como parte do
processo de incentivo a pesquisa, pois se apresentava como necessidade, uma vez que o
nimero de pesquisadores no pais era insuficiente para a quantidade de alunos
matriculados nas universidades. Sendo assim, em termos gerais, observa-se que a
reforma, apesar de expressar pontos positivos e lancar bases para as reformas futuras,
ndo avanca, e nem poderia, dado regime que a concebeu, em uma perspectiva que
viabilizasse a autonomia das universidades, bem como 0 seu acesso aos estudantes

advindos das classes trabalhadoras e escolas publicas.

A década de 1980 foi marcada pelo processo de enfraquecimento e,
posteriormente derrota, do regime militar e a redemocratizacdo do pais, caracterizada
pela promulgacdo da Constituicdo Federal em 1988 e a eleicdo direta a Presidéncia da
Republica em 1989. Além disso, o periodo também foi marcado pela forte estagnacéo
econbmica pela qual o pais passou, com a diminui¢do da producdo industrial e do poder

de compra da populagdo, pois o “milagre econdmico™

ndo durou muito tempo,
colocando o Brasil em uma crise téo critica que fez da década de 1990, conhecida como

“década perdida”.

Nesse contexto de recessao econdmica, 0s setores publico e privado da educacao
enfrentam um momento dificil em decorréncia das transformacBes societarias que
assolavam o mundo do trabalho e o pais, consequentemente. Contudo, a aprovacdo da
Constituicdo Federal de 1988, conhecida como Constituicdo Cidadd, representa um
divisor de aguas na historia do Brasil, incorporando aspectos que haviam sido pauta dos

movimentos populares que pediam a redemocratizacao do pais.

* A flexibilidade de métodos e critérios, respeitando as particularidades dos alunos e das regides,
valorizacéo da pesquisa e extensao; autonomia didatica cientifica das universidades.

> Termo relacionado as politicas econ6micas adotadas durante os governos ditatoriais e as repercussées
nos anos que se seguiram.
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2.2. A contrarreforma do Estado e os impactos no ensino superior brasileiro na

contemporaneidade

Inegavelmente, a promulgacdo da Constituicdo Federal - CF representou um
momento de grande importancia no que diz respeito aos direitos sociais no Brasil.
Contudo, as transformacdes societarias, subjugadas a fase imperialista do capital e a
crise econdmica’® inserem o pais em um cenario mundial que objetiva aumentar a
lucratividade do setor produtivo, criando uma légica discursiva de qualificacdo para o
mercado de trabalho, fazendo apelo ao capital humano e responsabilizando o individuo
pelo desemprego, subemprego e insucesso no mercado de trabalho, proprios do ideério

neoliberal.

As crises sistematicas do capitalismo, que constituem uma contradi¢do
insollvel deste sistema, tornam a contrarrevolucdo, concebida como um
conjunto de acBes politicas e econ6micas realizadas pela burguesia para
garantia de reproducdo do projeto burgués de sociabilidade, um processo
permanente, que ora se materializa em praticas ostensivamente repressivas e
autoritarias, ora se metamorfoseia e se recicla através de projetos de

“democracia restrita”, de acordo com as configura¢des historicas e espaciais
da luta de classes (LIMA, 2017, p. 93).

A intensa crise na acumulagdo capitalista acabou criando condi¢des favoraveis
para a reorganizacao ideologica na dinamica econdmica mundial. Assim, o ideario
neoliberal ganha espaco no capitalismo e a década de 1990 demarca o seu avanco
internacional. Segundo Funhrmann (2004), no plano das politicas econémicas, o
neoliberalismo formula objetivos para sanar a crise fiscal dos Estados, retomando a
acumulacdo do capital. Além de propor o desmonte das politicas pablicas, a contencédo
dos gastos sociais, as privatiza¢bes dos ativos publicos, a flexibilizacdo do trabalho e a

“sacraliza¢ao” do mercado.

No neoliberalismo, a naturalizagdo da economia, como modelo gerencial e
empresarial para as politicas sociais, intensifica a “bestializacdo” das relagcdes na

sociedade e a mercantilizagdo dos direitos conquistados via CF/88. Desse modo, “o que

® Entende-se que “a idéia de crise global ou societal, aqui adotada, diz respeito ao conjunto de
transformagdes econdmicas, politicas, sociais, institucionais e culturais que interferem no processo de
reproducdo social, seja no sentido de incorporar potencialmente elementos ameacadores da reproducéo,
seja no sentido de catalisar mudangas que permitam a reestruturagdo da produgao” (MOTA, 2005, p. 88).
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mais assombra € o cinismo com que se justifica a exclusdo social e se tranquiliza a

consciéncia argumentando que isto ¢ da natureza das coisas e, por isso, inevitavel”

(FERRARO, 2004, p. 104).

Esse processo de mercantilizacdo dos direitos sociais € justificado sob a ideia de
que tornaria o servico publico mais eficiente e com menor custo para o Estado,
desresponsabilizando-o de sua obrigatoriedade no ambito das politicas sociais,

incentivando o gerenciamento desses servicos a sociedade civil e a iniciativa privada.

Na Politica de Educacdo, por sua vez, o Brasil e os demais paises latino-
americanos, obedeceram as orientacBes neoliberais impostas pelo Fundo Monetario
Internacional — FMI, a Organizacdo Mundial do Comércio — OMC e o Banco Mundial,
ao mesmo tempo em que a reforma do Estado e das politicas sociais tomavam

proporcoes nas esferas politica e econémica.
No Brasil, prioriza-se a formacao no ensino superior segundo as diretrizes do
Banco Mundial sob o discurso da democratizacdo da educagdo. Mas, na
verdade, tal discurso significa ampliar vagas no ensino publico e privado,
expandindo o campo da educacdo de forma aligeirada e precarizada. Este
cenario se coloca como mais uma das contrarreformas’ implementadas pelo

Estado brasileiro em relacdo a suas politicas sociais, no caso, a politica de
educacdo com a especificidade no ensino superior (MENDES, 2015, p. 4).

Este projeto ganhou forga nos anos 1990 durante o Governo de Fernando
Henrique Cardoso — FHC (1995 - 2002), que levou a cabo modificacdes nas politicas
sociais, com acdes de incentivo as privatizacdes e a seletividade desses servicos sociais.
No que concerne a esfera da educacdo, intensificam as relagdes empresariais no ensino
superior com “uma série de medidas cuja ofensiva atingia diretamente a autonomia, a
avaliacdo e o financiamento da universidade, garantindo a sua privatizagdo interna e
facilitando a expansdo das institui¢des privadas” (NASCIMENTO, 2013, p. 76).

Essas medidas contrarreformistas do Governo FHC se perpetuaram nos

governos subsequentes. Nos Governos socialdemocratas® de Lula e Dilma (2003-2016),

" Utilizamos esse termo para designar as decisdes politicas que demarcaram o posicionamento do Estado
a partir da década de 1990. Compreende-se que tais medidas ndo poderiam ser descritas como reformas,
tendo em vista o retrocesso, desmonte e destruicdo das politicas publicas que elas desencadearam,
contrariando, assim, o progresso disposto na CF/88 (Cf. Behring e Boschetti, 2006).

® O desembarque do social-liberalismo na America-Latina se deu pelas méos de antigos partidos social
democratas, organizagbes que outrora defenderam os interesses dos trabalhadores e, posteriormente
aderiram ao projeto burgués contemporéneo, tentando maquiar alguns dos seus aspectos sociais mais
nefastos com medidas paliativas. Esta é a nova face do neoliberalismo na América-Latina, na qual as
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por exemplo, a reforma universitaria defendida pelo movimento estudantil, citada
anteriormente, ndo se consolidou, ao contrario do que se esperava de um partido que se
fundou e consolidou em meio as lutas dos movimentos sociais em favor da classe

trabalhadora.

Segundo Castelo (2013), os maiores exemplos de governos social-liberal, na
Ameérica Latina, sdo0 0s governos petistas que, embora tiveram origens de esquerda,
foram apoiados pelas classes dominantes, principalmente com a assinatura da Carta ao
povo brasileiro, comprometendo-se em manter a politica econdmica herdada do
Consenso de Washington. Assumindo, assim, a adesdo ao neoliberalismo que, no que
diz respeito as politicas publicas, em especial a educacdo superior, culminou no
processo de expansdo que determinou muitas das atuais caracteristicas da assisténcia

estudantil.

3. A assisténcia estudantil no contexto de contrarreforma da politica de

Ensino Superior no Brasil

No que diz respeito ao contexto de contrarreforma do ensino superior, 0
Governo de Lula da Silva (2003-2010) ¢ marcado pelo processo de “democratizagdo da
educacao”. Processo este, marcado por contradicbes e dualidades, esta Ultima por sua
vez: deu-se reforco a mercantilizacdo, através da expansdo do Ensino a Distancia —
EaD, o estimulo ao ensino superior privado e 0 aumento do investimento em bolsas e
financiamento estudantil por parte do Estado; na esfera publica, 0 ensino superior teve
como caracteristica expressiva 0 incentivo ao desenvolvimento e expansdo da
assisténcia estudantil, especialmente com o programa de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais — REUNI®.

A assisténcia estudantil j& havia sido discutida desde a década de 30 e,
principalmente na década seguinte, com a sua institucionalizacdo na Constituicao
Federal de 1946, onde estava expresso que a assisténcia estudantil deveria “assegurar
aos alunos necessitados condigdes de eficiéncia escolar” (CF, 1946, Art. 172), contudo,

ndo possuia carater de direito, sendo compreendida como uma benesse por parte das

politicas econdmicas e sociais seguem, em esséncia, os ditames do pds-Consenso de Washington, escrito
pelo mesmo redator do Consenso de Washington. Ou seja, tudo mudou para permanecer o mesmo, em
uma nova etapa da longa revolugdo passiva latino-americana (CASTELO, 2013, p. 122).

® Nossa intencdo é dar énfase a particularidade do ensino superior publico, porém, compreendemos que é
necessario situar o ensino superior privado, dado o seu papel de destaque na conjuntura em questéo.
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instituicdes. De fato, ela s6 adquire status de direito algumas décadas mais tarde, depois
de inimeros debates e discussfes entre os administradores das Instituicbes Federais de
Ensino Superior — IFES.

No advento dos anos 70, em pleno regime ditatorial, foi criado o DAE —
Departamento de Assisténcia Estudantil, com vinculacdo direta ao Ministério da
Educacao (MEC), que criou programas como o “Bolsa Trabalho”, que visava oferecer
condigdes financeiras para estudantes considerados de baixa renda. Segundo Teixeira
(2009), em 1970, novas faiscas de lutas em prol de uma assisténcia estudantil
consolidada e efetiva aparecem com as experiéncias do Movimento das Casas dos
Estudantes, organizado pela Secretaria Nacional de Casas de Estudante/ SENCE, onde
discentes moradores das residéncias universitarias, se reuniam para discutir melhores

condi¢des de moradia e “por assisténcia estudantil e justica social”.

Devido as mudancas sociais, econdmicas e politicas que o pais enfrentou, e
aludidas nos itens anteriores deste trabalho, sobretudo na esfera educacional e em
especial com a crise que se seguiu na década de 1980, abriu-se espacos para debates a
respeito de politicas que viabilizassem a democratizacdo do ingresso e a permanéncia
dos estudantes nas Instituicdes de Ensino Federal — IFES. Esses debates foram
protagonizados pelos Pro-reitores de Ensino Comunitérios e a Associacdo Nacional dos
Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior (ANDIFES), através de
reunides que culminaram na criacdo do Forum Nacional de Pré-Reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis - FONAPRACE'® (KOWALSKI, 2012).

Nesse sentido, a assisténcia estudantil que de fato potencialize as condicdes de
acesso e permanéncia dos estudantes em condic¢des socioecondmicas de vulnerabilidade
precisa de um carater de direito, garantido e defendido pelos meios legais, deixando
para trds o carater paternalista, caracteristicas historicas das politicas sociais brasileiras.
Portanto, corroboramos com os ideais do FONAPRACE (2001, p. 07), quando

expressa que

'© 0 Férum tem por objetivos: formular politicas e diretrizes basicas que permitam a articulagdo e o
fornecimento das agBes comuns na area de assuntos comunitarios e estudantis, em nivel regional e
nacional; assessorar permanentemente a Andifes; participar ativamente na defesa da educacdo publica,
gratuita, com qualidade académica e cientifica, e comprometida com a sociedade que a mantém;
promover e apoiar estudos e pesquisas na area de sua competéncia, realizar congressos, conferéncias,
seminarios e eventos assemelhados. Cf. http://www.andifes.org.br/forum-nacional-de-pro-reitores-de-
assuntos-comunitarios-e-estudantis-fonaprace/. Acesso em: Ago. 2018.



http://www.andifes.org.br/forum-nacional-de-pro-reitores-de-assuntos-comunitarios-e-estudantis-fonaprace/
http://www.andifes.org.br/forum-nacional-de-pro-reitores-de-assuntos-comunitarios-e-estudantis-fonaprace/
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a Politica de Assisténcia nas IFES publicas, enquanto processo
educativo devera articular-se ao ensino, a pesquisa e a extensdo.
Permear essas trés dimensdes do fazer académico significa viabilizar
o caréater transformador da relacdo Universidade e Sociedade. Inseri-la
na praxis académica e entendé-la como direito social € romper com a
ideologia tutelar do assistencialismo, da doacdo, do favor e das
concessdes do Estado.

Sendo assim, entende-se que diversas questdes podem interferir diretamente no
processo de ensino-aprendizagem e, portanto, contribuir para o processo de evasdo
escolar que se apresenta como um dos maiores problemas do ensino atualmente.
Algumas dessas questdes sdo o ensino de baixa qualidade nos niveis fundamentais e
médio, a falta de cursos noturnos, a dificuldade de conciliacdo entre trabalho e estudo,
desempenho académico abaixo da média, questbes de salde fisica e mental, bem como
problemas financeiros (IMPERATORI, 2017):

a questdo socioecondmica tem impacto direto na continuidade dos
estudos. Nesse sentido, é fundamental pensar em estratégias para uma
efetiva democratizacdo da educacéo, que inclua ampliagéo do acesso e
fortalecimento do ensino pulblico, além de politicas que possibilitem a

permanéncia dos estudantes no sistema educacional (IDEM, 2017, p.
290).

Para tanto, 0o FONAPRACE organizou-se em prol de uma assisténcia estudantil
que se configurasse como direito e atendesse aqueles que de fato precisassem dela para
permanecerem e concluirem os cursos de graduacdo, contribuindo assim para a
democratizagdo das oportunidades nas IFES, diminuindo, com isso, a caracteristica
elitista que permeou o ensino superior brasileiro desde a sua concepc¢do. Contudo,
apesar de ganhar a atencdo do Governo para 0 assunto em questdo, o Forum enfrentou
um sério problema desde a queda da ditadura: a crise econdémica. De fato, segundo
Kowalski (2012), a questdo do financiamento Se apresentou como um dos maiores
empecilhos para a implementacdo dessa politica.

Com relacdo ao financiamento destinado a assisténcia estudantil
durante esta década, ndo se evidenciaram, nas legislacdes em vigor,
documentos que abarcassem e designassem recursos para 0
custeamento de programas socieducativos; ao contrario, existiu um
movimento de negac;ﬁo dos governantes em prover 0S recursos para a
assisténcia estudantil. Isso se evidencia por meio da promulgacéo da
LDB de 1996, a qual registra no artigo 71, inciso IV a
desresponsabilidade do Estado com o financiamento para assisténcia

estudantil. Segundo o referido artigo, “N&o constituirdo despesas de
manutencdo e de desenvolvimento do ensino, aquelas realizadas com:
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Programas suplementares de alimentacdo, assisténcia médico-
odontoldgica, farmacéutica e psicoldgica, e outras formas de
assisténcia social (IDEM, 2012, p. 95).

Evidencia-se assim, que embora o pais estivesse enfrentando uma crise
econbmica, o investimento na Assisténcia Estudantil ndo era vista como prioridade por
parte do poder publico, fato que se confirmou pela tendéncia privatista que caracterizou

0s governos pds-constituicao.

Portanto, foi justamente pelos entraves postos no caminho da Assisténcia
Estudantil que este projeto somente passou a fazer parte da agenda governamental no
século XXI, com a criagdo, em 2001, do Plano Nacional de Educacéo, que incorporou
reivindicacdes do FONAPRACE e dos movimentos estudantis, lancando bases para a
abertura de investimentos futuros na Politica de Assisténcia Estudantil
(NASCIMENTO, 2013).

Esse processo, através do Programa de Desenvolvimento Estudantil — PDE e o
Programa de Aceleragdo do Crescimento — PAC, culminou na criagdo do Plano
Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES, em 2007 e a criagdo do programa de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais Brasileiras - REUNI, que
significou um momento de suma importancia para efetivacdo do PDE e para o ensino

superior brasileiro de maneira geral.

Segundo o Ministério da Educacdo — MEC™ (2018) a expansdo do ensino
superior contou com o REUNI, buscando ampliar 0 acesso e a permanéncia na educagéo
superior. Sua meta era dobrar o nimero dos alunos de graduacdo em dez anos, a partir
de 2008 e permitir o ingresso de 680 mil alunos a mais nos cursos de graduacdo. Para
alcangar tal objetivo, todas as universidades federais fizeram adesdo ao programa,
apresentando planos de reestruturacdo ao ministério, seguindo as recomendacfes do
REUNI.

A fim de alcancar os objetivos almejados com o REUNI, tragaram-se algumas

metas, tais como:

a elevacdo gradual da taxa de conclusdo média dos cursos de graduacdo
presenciais para 90%, a elevagdo gradual da relacdo aluno/professor, com 18

' Cf. http://portal.mec.gov.br/reuni-sp-93318841 acesso em: ago. de 2018.



http://portal.mec.gov.br/reuni-sp-93318841
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alunos para um professor, 0 aumento minimo de 20% nas matriculas de
graduacdo figuraram como metas a serem cumpridas até 2012 (PRESTES,
JEZINE & SCOCUGLIA, 2012, p. 204).

E importante ressaltar que algumas fissuras podem ser encontradas neste
programa. Corroboramos com Prestes, Jezine & Scocuglia (2012), que o REUNI se
caracterizou como uma politica neoliberal reconfigurada e sem condi¢bes de se
sustentar em um contexto de crises e contencdo de gastos. Assim como Léda &
Mancebo (2009), pontuam que a sua expansao deu-se com financiamento “mitigado”,
fragilizando cada vez mais a ideia de uma educagdo universal. Essa limitacdo se
constata uma vez que o repasse de verbas estd vinculado a assinatura de um contrato de

metas.

Tais medidas regulatdrias, “de promogado ao crescimento educacional”, tendem a
privatizacdo do ensino superior publico, uma vez que o numero de matriculas € visto
apenas de forma quantitativa, dando margem a precarizacdo da qualidade do ensino,
proprios do sistema neoliberal que reforca a logica do capital no que diz respeito a

reproducéo da forca de trabalho.

E notoria a representatividade que o processo de “democratiza¢io” da educagdo
trouxe para as classes subalternas, sobretudo com a implementagdo do REUNI,
contudo, suas formas seletivas reforcam uma educacao dual, prevalecendo o elitismo,

sob medidas focalizadas.

Ainda no que diz respeito a principal acdo da contrarreforma da educagdo
superior publica do Brasil (NASCIMENTO, 2013), além de demonstrar uma nitida
intencdo de aprovacdo em massa, pode perpetuar o expansionismo da precarizagdo do
trabalho docente, com investimento em professores substitutos, o rebaixamento da
formacédo discente e a determinacdo de critérios quantitativos para adquirir recursos do
Estado.

Seguindo essa mesma ldégica de incentivo ao acesso e permanéncia dos
estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica nas IFES, que, segundo o
MEC (2010)*%, o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, institucionalizado
através do Decreto n° 7.234/10, durante o governo de Dilma Rousseff (2011 — 2016),

12 Cf. http://portal.mec.gov.br/pnaes elou http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-
2010/2010/decreto/d7234.htm. Acesso: Ago 2018



http://portal.mec.gov.br/pnaes
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/decreto/d7234.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/decreto/d7234.htm
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tem por objetivo “viabilizar a igualdade de oportunidades entre todos os estudantes e
contribuir para a melhoria do desempenho académico, a partir de medidas que buscam
combater situa¢des de repeténcia e evasdo”. Este programa visa democratizar 0 acesso
dos jovens as instituicdes federais de ensino, bem como promover sua permanéncia e
diminuir os efeitos das desigualdades sociais e regionais na conclusdo do ensino

superior.

Os critérios de selecdo dos estudantes sdo definidos através do perfil
socioeconémico dos alunos, como habitacdo, situa¢do familiar, renda, trabalho, além de
critérios estabelecidos de acordo com a realidade de cada instituicdo.™® De acordo com o
artigo 3° 8§ 1° o PNAES oferece assisténcia & moradia estudantil, alimentac&o,
transporte, a satde, inclusédo digital, cultura, esporte, creche, apoio pedagdgico e acesso,
participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades de superdotacdo. Estas acdes sdo executadas pela
prépria instituicdo de ensino, que deve acompanhar e avaliar o desenvolvimento do

programa.

Desse modo, a configuracdo atual do PNAES, sob a ldgica do projeto neoliberal,
se fundamenta na perspectiva da focalizacdo de assisténcia estudantil. Essa
conformacgdo € fruto da tendéncia a assistencializacdo das politicas publicas do pais e
sua implementacdo se pauta na concessao de beneficios emergenciais com publico
especifico expressos em programas e projetos desenvolvidos nas diferentes modalidades
de ensino. Portanto, a UFCG ndo foge dessa realidade, tendo em vista que as condicfes
estruturais ndo permitem o acesso universal das vagas ofertadas em relacdo a demanda

existente.

4. ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
CAMPINA GRANDE - UFCG: A EXPERIENCIA DO ESTAGIO
SUPERVISIONADO

A partir da década de 1980, o Servico Social ganha mais maturidade em sua

formacé&o tedrica e pratica, por meio do debate profissional, a atuagdo nos movimento

B Ver com detalhes em: http://www.fonaprace.ufma.br/site/index.php/documentos/perfil -
socioeconomico/ Acesso: Ago 2018.



http://www.fonaprace.ufma.br/site/index.php/documentos/perfil-socioeconomico/
http://www.fonaprace.ufma.br/site/index.php/documentos/perfil-socioeconomico/
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sociais, pelo adensamento das publicacdes editoriais e produgdes académicas, buscando
vincular-se a analise critica da realidade. Mediante esse contexto, surge a necessidade
de repensar a formagdo profissional do assistente social que vise dar respostas as
demandas impostas pelo capitalismo de uma forma critica, e 0 estagio supervisionado
torna-se um meio que possibilita a mediacdo dos processos de ensino-aprendizagem e

atuacdo profissional.

E com o estagio que se possibilita construir o perfil profissional do aluno, por
isso, segundo Buriolla (2011), a importancia dos supervisores de campo e académico
em parceria com o aluno estagiario ¢ fundamental, pois a partir de acdes profissionais
baseados no Codigo de Etica da profissdo e no Projeto Etico-Politico — PEP é possivel

romper com a visdo burocratica e assistencialista do assistente social.

A apreensdo do fato de estarmos inseridos em um contexto social e as
atividades desenvolvidas por nés, implicam a necessidade de se compreender a relagdo

entre teoria e pratica.

Entre a teoria e a atividade pratica, transformadora, se insere um trabalho de
educacdo das consciéncias, de organizacdo de meios materiais e planos
concretos de ac¢do; tudo isso como passagem indispensavel para desenvolver
acOes reais, efetivas. Nesse sentido, uma teoria é pratica na medida em que
materializa, através de uma série de mediacBes, 0 que antes sO existia
idealmente, como conhecimento da realidade ou antecipacdo de sua
transformagio (VASQUEZ, 1967, p. 207).

Isso implica dizer que o estagio ndo se isola apenas no fazer profissional, ele
possibilita discussdo, estudo, didlogo e pesquisa em varios campos do conhecimento,
ndo € apenas aplicar os conhecimentos tedricos na esfera de pratica, é necessario que

haja a préaxis™.

' “para entender a prética enquanto praxis é necessario assumir a indissolubilidade entre a teoria e a
pratica. Necessariamente a area de formagdo de um individuo ndo pode caracterizar-se por uma
instrumentalizacdo mecanicista de um trabalho produtivo para a execugdo, que marginaliza as
contribui¢des epistemolégicas historicamente situadas e perpetua a dicotomia entre trabalho material e
imaterial. Ao contrario, a praxis requer movimento, interacdo e a dialogicidade necesséria para o
aprofundamento do fazer reflexivo e refletido. A compreensdo da indissociabilidade das dimensdes
tedrica e pratica da realidade na qual o profissional vai edificar a sua identidade a partir da dinamicidade,
entre o saber e o saber fazer, entre situacdo de formacdo e situacdo de trabalho, podera contribuir para o
seu aperfeicoamento e o entendimento da acdo formativa como dimensdo permanente na area profissional
tanto em nivel graduagdo (crescimento horizontal), quanto na busca pela formagdo na area da pesquisa,
dentre outros (crescimento vertical)” (MARRAN, 2011, P. 3).
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A partir dessa compreensao acerca da importancia do Estagio Supervisionado
para a formacéo do profissional por parte da categoria de assistentes sociais, foi possivel
a insercdo no campo de Estéagio disponibilizado no Campus | da Universidade Federal
de Campina Grande, instituicdo que se configura como lécus do objeto desta pesquisa.
Esta aproximacdo deu-se através do componente curricular Estadgio Supervisionado do
curso Servico Social da Universidade Estadual da Paraiba, que proporcionou a inser¢ao
no campo em questdo com duragdo de trés semestres letivos, a fim de promover uma
aproximacdo com o trabalho profissional e o desenvolvimento de projetos e pesquisas,

contribuindo para a formacéo dos discentes e para o campo profissional.

Esse periodo de insercdo no estagio proporcionou o conhecimento de
demandas recorrentes do trabalho do assistente social, bem como o crescimento
intelectual e profissional dos estagiarios. Dessa forma, foi possivel o contato com o0s
sujeitos usuarios das politicas desenvolvidas no campo em questdo, auxiliando na
elaboracdo de respostas profissionais pensadas sob a luz da esfera macrossocial e

levando em consideracéo as caracteristicas especificas de cada demanda.

4.1 A Universidade Federal de Campina Grande

A Universidade Federal de Campina Grande — UFCG tem seu Campus |
localizado na Rua Aprigio Veloso, 882, bairro Universitario, Campina Grande, Paraiba.
O bairro é popularmente conhecido como Bodocong6, que € um bairro adjacente e do
qual foi desmembrado, portanto falar do bairro Universitario é também falar do bairro
de Bodocongd, suas historicidades se unem e se confundem.

Ao abordar a historia de criacdo, ampliacdo e expansdo da Universidade Federal
de Campina Grande, faz-se necessario apresentar a historia da Universidade Federal da
Paraiba — UFPB, tendo em vista que foi a partir no desmembramento desta Gltima que
se configuraram as bases para 0 surgimento da universidade que se caracteriza como
objeto desta pesquisa. A origem dessa historia nos direciona até a década de 1930, mais
especificamente ao ano de 1934, quando a Universidade Federal da Paraiba, a época

chamada de Universidade da Paraiba, tem sua formacé&o, através da criacdo da Escola de
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Agronomia do Nordeste, fundada na cidade de Areia — PB e institucionalizada por meio
do Decreto Federal n°478/34%,

Assim sendo, a Universidade Federal de Campina Grande foi criada diante da
necessidade de desmembramento da Universidade Federal da Paraiba em 2002, visto o
seu gigantismo académico apresentado e as demandas institucionais cada vez maiores.
Ela surge sob a dtica de uma autarquia publica federal de ensino, pesquisa e extenséo,
vinculada ao Ministério da Educacdo, com sede e foro na cidade de Campina Grande e
ambito de atuacdo presente no Estado da Paraiba.

A UFCG goza de autonomia didatico-cientifica administrativa e de gestdo
financeira e patrimonial. Possui estrutura multi-campi, sua organizagdo e
funcionamento é regida pela Legislacdo Federal por meio de Estatuto, pelo Regimento
Geral e por Normas Complementares.

Os campi universitarios recebem a denominacdo do Municipio onde estdo
localizados e sua administragdo é descentralizada, com respeito a unidade patrimonial e
buscando atender as peculiaridades de sua configuracdo territorial, por meio da

delegacdo de competéncia conferida ao Reitor.

4.2 O Servigo Social e a assisténcia estudantil da UFCG

O setor de Servico Social estd vinculado a Pré - Reitoria de Assuntos
Comunitarios (PRAC) criada em setembro de 2003, com a aprovagdo do Estatuto da
Universidade Federal de Campina Grande - UFCG, como Orgdo auxiliar da
administracdo superior da Universidade, e tem como objetivo geral assistir aos
estudantes da UFCG, no tocante ao apoio e a assisténcia direta aos discentes através do
incentivo e auxilio na participacdo em eventos cientificos, dos programas de esportes,
de restaurantes, servicos de saude, de programas de bolsas a alunos que apresentam
situacdo de vulnerabilidade social e econémica, de cultura e de lazer, bem como pelo

planejamento, coordenacdo e execucao das politicas de assisténcia estudantil.

1. ORGANOGRAMA DA PRO - REITORIA DE ASSUNTOS COMUNITARIOS
- PRAC.

B A histéria da UFPB pode ser conferida através de:

http://www.ccsa.ufpb.br/ccsa/contents/menu/historico-1



http://www.ccsa.ufpb.br/ccsa/contents/menu/historico-1
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Fonte: Servico Social — UFCG, 2016.

O setor de Servigo Social da UFCG presta assessoria direta a Coordenacao de
Apoio Estudantil — CAE e tem uma equipe composta por assistentes sociais e agentes
administrativos. A UFCG é composta por sete campi distribuidos nas cidades de
Cajazeiras, Campina Grande, Cuité, Patos, Pombal, Sousa e Sumé. Com excecdo de
Campina Grande, que possui duas assistentes sociais, 0s outros campus contam com um
assistente social cada. E importante salientar que o Estagio Supervisionado realizou-se

no campus de Campina Grande.

O Servico Social, enquanto setor que atua diretamente sobre os programas de
assisténcia estudantil e com a comunidade académica, em especial os discentes, possui
as seguintes atribuictes: Elaborar, executar e avaliar Politicas de Assisténcia Estudantil
junto a UFCG,; Elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que
sejam do ambito de atuacdo do Servigco Social com participacdo da Comunidade
Académica da UFCG; Encaminhar providéncias, e prestar orientacdo social a
estudantes, grupos e a comunidade académica em geral; Orientar individuos e grupos de
diferentes segmentos sociais no sentido de identificar recursos e de fazer uso dos
mesmos no atendimento e na defesa de seus direitos; Planejar, executar e avaliar
pesquisas que possam contribuir para a analise da realidade social e para subsidiar agdes
profissionais; Realizar estudos socioeconémicos com os usuarios para fins de beneficios
e servicos sociais junto a UFCG; Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais,
informac0des e pareceres sobre a materia de Servi¢o Social.

O objetivo do Servigo Social segundo relatorio elaborado pelos profissionais
em 2013, é assegurar, baseado em seu projeto profissional e em consonancia com 0s

direitos sociais expressos no PNAES, bem como nas regulamentagdes que normatizam
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a profissdo o Codigo de Etica Profissional, a Lei 8.662/1993 que regulamenta o
exercicio profissional, aos discentes, especialmente aqueles em condicdo
socioecondmica de vulnerabilidade, condi¢des de acesso e permanéncia dos estudantes

nos cursos de graduacdo ofertados pela UFCG.

Tendo em vista a emancipacdo humana, o assistente social deve analisar
criticamente 0s processos sociais inseridos no movimento histérico apreendendo as
particularidades do capitalismo sob a luz da esfera da totalidade dos fenémenos, pois é
nessa esfera que “o todo ¢ compreendido como uma estrutura social complexa, marcada
tradicionalmente por sua contraditoriedade, tendo como base de organizacéo o sistema
capitalista de produgao que o engendra ¢ lhe dd movimento” (FRANCA, 2012, p. 155),
e os rebatimentos desses fendbmenos na politica de assisténcia estudantil e no trabalho a

ser desenvolvido.

Desse modo, 0 Assistente Social da UFCG atua diretamente sobre a
assisténcia  estudantil, realizando selegbes para ingressos nos programas
disponibilizados pela Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios — PRAC. Essas selecdes
possuem carater de inclusdo excludente, uma vez os programas de assisténcia estudantil
ndo possuem investimento para que sejam atendidos de fato todos aqueles que dela
precisam. Sendo assim, entende-se que a assisténcia estudantil estd aquém do que
deveria, pois esta deveria ser desenvolvida de forma a garantir o acesso a todos que

possuem o perfil exigido pelos programas.

O Servico Social é responsavel, ainda, pelo atendimento aos estudantes que
ingressam no campus e buscam a politica de assisténcia estudantil; Realizacdo de
selecdo e insercdo dos alunos no Programa de Residéncia Universitaria; Avaliag&o,
acompanhamento, renovacdo ou desligamento dos estudantes nos programas de bolsas e
auxilios académicos de acordo com os critérios vigentes dos mesmos Construcdo de
editais, selecé@o e insercdo dos alunos para o Programa de Auxilio Académico-Reuni;
Atendimento a comunidade académica em geral (estudantes, Familiares e servidores da
UFCG) nos assuntos relacionados a assisténcia estudantil; Apoio as diversas expressdes
de mobilizacdo, articulagdo e organizagdo voltadas a garantia dos direitos dos
estudantes, busca pelo didlogo com o DCE local; Construcdo de fichas de atendimento,
acompanhamento, avaliagdo para os diversos programas supracitados; Articulagdo com

0s setores de assisténcia estudantil dos demais campi da UFCG; Reunides com a direcdo
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do campus, diretorias das residéncias e assembleias gerais com o0s residentes ; Evento
com os residentes; Realizacdo de Visitas domiciliares aos alunos residentes.

Ainda de acordo com o relatério dos assistentes sociais da UFCG, a dificil
realidade socioecondmica de grande parte da comunidade discente no campus de
Campina Grande demonstra a necessidade de um conjunto cada vez maior de servicos e
acOes que promovam a melhoria das condi¢cbes de permanéncia dos alunos na
universidade e a consequente conclusdo dos cursos no qual estdo matriculados, visto
que sdo altos os indices de desisténcia, trancamento e abandono dos cursos, e isso se
deve em grande medida a fatores como: desigualdades econémicas, precarizacdo da
formacdo basica, dificuldades cognitivas, problemas didatico-pedagogicos na relacéo
professor-aluno, altos indices de reprovacdo na mesma disciplina, sobretudo do

curriculo basico, agravamento das patologias relacionadas a salde mental, entre outros.

No tocante a Assisténcia Estudantil, identifica-se inumeros desafios, isto
porque o processo de estruturacdo e consolidacdo da expansdo das universidades trouxe
a possibilidade de acesso a educacdo de nivel superior a milhares de estudantes antes
excluidos dessa realidade em virtude de uma série de fatores que impediam tal entrada
na universidade. No entanto, atualmente, os estudantes que ingressam nas IFES
enfrentam novos desafios relacionados a permanéncia e adaptacdo a vida académica em

seus diversos aspectos.

4.3 Estudo socioecondmico: o perfil dos usuarios dos programas de assisténcia
estudantil da UFCG

Tendo em vista a diversidade socioecondmica da populacdo brasileira, ao
trazermos essa analise para uma esfera, a nivel local, podemos identificar, ainda assim,
as nuances que nos permitem compreender, a partir da coleta de dados apresentada a
sequir, a diversidade do corpo discente atendido pelos programas de Assisténcia
Estudantil da UFCG.

Segundo Graciano e Lehfeld (apud Favero 2003, p. 43) “o estudo social é um
processo metodologico especifico do Servigo Social que tem por finalidade conhecer
profundamente, e de forma critica, uma determinada situacdo ou expressao da questao

social, objeto da intervengao profissional”.
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Vale resaltar, ainda, que o estudo socioecondmico € considerado uma das
competéncias do profissional de Servico Social', logo, pode ser considerado como
“parte intrinseca das a¢Ges profissionais dos assistentes sociais” (MIOTO, 2009, p 02),
uma vez que esta presente no cotidiano desses profissionais hd muito tempo. Contudo, o
estudo socioeconémico ndo pode ser considerado apenas como um meio para a
concessao de beneficios eventuais e outros beneficios sociais, pois no “decorrer da
avaliacdo socioeconémica [...] outras acGes que exigem leitura aprofundada da realidade
social” (CRESS, 2013, p. 04) podem ocorrer.

Neste caso, ndo trata-se apenas de um ato mecanizado ou meramente pontual ja
que os Assistentes Sociais tem em sua formacdo as dimensfes tedrico-metodolégica,
ético-politica e técnico-operativa que lhe permitem usar a capacidade de compreenséao
dos fendbmenos sociais de forma critica para assim planejar sua intervencdo na busca da
garantia de acesso, dos individuos, aos direitos sociais.

Entendendo-se a importancia do estudo econdémico, faz-se necessario pontuar o
que se compreende por situacdo socioeconémica de vulnerabilidade, uma vez que esta é
o alvo principal das politicas governamentais seletivas e focalizantes, caracteristicas
marcantes nos ultimos governos. O termo nédo se limita ao que se entende por pobreza,
diz respeito a série de aspectos politicos, culturais e econdmicos que dificultam a
melhoria das condigdes de vida. Nesse sentido, concordamos com as consideracfes de
Cancado, Souza & Cardoso (2014, p. 02).

Uma das grandes contribui¢des do termo consiste na superagdo de analises
simplérias referentes a pobreza, isso porque se trata de uma qualidade
heterogénea, tornando-se necessario compreendé-la pelo entrecruzamento de
seus fatores multicausais. Falar em riscos sociais ndo se restringe a situacées
de pobreza, mas esta associado a um amplo espectro de situa¢fes, como o
desemprego, dificuldades de insercdo social, enfermidades, violéncia, etc. E,
portanto, insuficiente pensar solugdes meramente econdmicas para problemas
de ordem estrutural, que em sua maioria possui raizes profundas, como
problemas herdados da propria formagdo nacional, deterioragdo do sistema
democratico, planejamento urbano ineficiente, entre outros.

Sendo assim, as selecOes para 0s programas sao realizadas levando em
consideracdo o0s critérios estabelecidos pelo PNAES, bem como respeitando as
particularidades da realidade em que a instituicdo estd inserida. Tais critérios s&o:
condigdes de moradia; renda; situagdo familiar, entre outros. Dessa forma, os alunos
preenchem cadastros com informac6es de suas condi¢fes de vida, juntamente com

documentos que as comprovem.

'® Cf. Lei Regulamentag&o da Profisso (8.662/93).
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Por tratar-se de uma andlise basicamente documental, o assistente social
precisa estar sempre atento a forma como esté realizando o trabalho, pois as condigdes
de trabalho e a realidade da instituicdo podem acarretar uma atuagdo de cunho
policialesco e, portanto, desrespeitando o Projeto Etico-politico da profissdo, que
pretende uma atuacdo profissional com vistas a viabilizacdo de direitos e de resisténcia
aos ditames das classes dominantes. Vale salientar, ainda, que os profissionais ndo estéo
isentos de posturas conservadoras advindas da prépria postura pessoal e, portanto, nao

devem ser desresponsabilizados por tais atos.

4.3.1. Analise dos dados do estudo socioecondmico

Os dados coletados sdo fruto do projeto de intervencdo do estagio na politica
de educacdo superior, realizados pelos estagiarios da instituicdo em 2018, com o0s
estudantes que utilizam os servicos da assisténcia estudantil ofertados pela Universidade
Federal de Campina Grande. O estudo foi realizado utilizando amostras dos trés
principais programas, sendo eles o Programa de Auxilio ao Ensino de Graduacao
(PAEG), Restaurante Universitario e o Auxilio-moradia ou residéncia, recolhendo
amostra de 100 (cem) cadastros de cada programa, totalizando, assim, 300 (trezentos)
cadastros, o que representa aproximadamente 25% do universo dos alunos assistidos.
Pretendendo uma coleta dados atuais, optou-se por utilizar os cadastros dos anos 2013,
2014, 2015, 2016, 2017 e 2018. Para tanto, os indicadores dessa pesquisa foram
organizados a partir da estrutura do Cadastro Social do Servi¢co Social da UFCG. Os
estagiarios preencheram, entdo, formularios online com as informacgdes coletadas a
partir da analise documental dos cadastros dos alunos, a fim de gerar a sistematizacao
dos dados adquiridos, possibilitando sua anélise posteriormente.

A fim de tragar o perfil desses estudantes, a sistematizagdo dos dados teve
como estrutura quatro eixos centrais, sendo eles: 1. ldentificagdo, que possui como
subitens: A) Curso de graduacédo; B) Turno; C) ldade; D) Cor/raga; E) Sexo; F) Estado
Civil; G) Modalidade de conclusdo do Fundamental e Médio; H) Graduagdo concluida;
I) Forma de ingresso na universidade. 2. Situacdo Habitacional, que possui como
subitens: A) Com quem reside, B) Cidade de origem da familia, C) Zona em que a
familia reside, D) Condicéo de residéncia da familia, E) Cidade onde reside o estudante,
F) Zona onde reside o estudante, G) Condi¢éo de residéncia do estudante, H) Condicao

de deslocamento; 3. Situagdo familiar, que possui como subitens: A) Modalidade



29

familiar, B) Composicao familiar, C) Principal provedor, D) Estado civil do principal
provedor, E) Escolaridade do principal provedor e 4. Renda, que possui como subitens:
A) Renda bruta familiar, B) Renda per capita, C) Pensionista, D) Beneficio Social.

Vale pontuar que a pesquisa buscou utilizar indicadores que possibilitassem
mapear o perfil socioecondmico dos estudantes de acordo com o relatério elaborado
pelo FONAPRACE (2016), a respeito do perfil socioeconébmico dos usuérios da
assisténcia estudantil nas IFES realizado a nivel nacional.

A partir da analise dos dados coletado, foi possivel constatar que o curso de
Engenharia Elétrica possui 0 maior numero de estudantes inclusos nos programas
estudados, ocupando 16,66% das vagas. Ciéncias da Computacdo e Engenharia Civil
aparecem em segundo e terceiro lugar, com 7,33% e 5,66% respectivamente. Além
disso, a area de engenharias em geral representa quase metade dos cadastros analisados,
contando com 42,33%, enquanto as ciéncias humanas e sociais aparecem em segundo
lugar com 24,33%. No que diz respeito ao turno, os alunos com horéarios em tempo
integral representam 82,66%, vespertino aparece com 1%, enquanto o turno noturno
representa 16,33% do universo (ESTUDO SOCIOECONOMICO, 2018).

No que diz respeito a faixa etaria dos estudantes, constatou-se que a maior
parcela dos assistidos estd entre 19 (dezenove) e 21 (vinte e um) anos de idade, ndo
obstante, é a faixa em que mais pessoas ingressam nos servicos ofertados,
demonstrando, assim, uma leve dissonancia com os dados apresentado pelo
FONAPRACE, que indica uma ocorréncia de 51,92% de usuarios entre 20 (vinte) e 24

(vinte e quatro) anos de idade.

Gréfico 1- Faixa etaria dos usuarios

Idade

@ 16-18

@® 19-21
22-24

@ 25-27

@ Acima de 28
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Fonte: Estudo socioecondmico (2018)

O gréfico a seguir demonstra como os estudantes se autodeclaram no tocante a
cor/raga. Debrucar-se sobre esse aspecto se mostra imprescindivel para tragar o perfil de
usudrios da assisténcia estudantil, tendo em vista o seu significado sécio-histérico na
marginaliza¢do social dos individuos. Embora haja certa “inclusdao” com o sistema de
cotas adotado nos Ultimos anos'’ mecanismos culturais e governamentais ainda
produzem e reproduzem a exclusdo de individuos com base em critérios étnicos e
raciais. Nesse sentido, pode-se observar que quase 70% dos usuarios pesquisados se

autodeclaram pardos ou negros. Brancos representam 25,7%.

Entende-se que a insercdo de alunos negros nesses programas possui ligacéo
direta com o sistema de cotas que possibilitou 0 acesso ao ensino superior de pessoas
socialmente marginalizadas e historicamente discriminadas, uma vez que é necessario a
criacdo de politicas que incidam diretamente na estrutura do sistema, a fim de auxiliar

na “desnaturaliza¢ao” de exclusdo social de milhares de pessoas.

Gréfico 2- Cor/raca dos estudantes

Cor/raca

@ Eranca
@ Freta
Parda
@ Indigena
@ Amarela
@ MNEo desejo declarar

Fonte: Estudo socioecondmico (2018)

17 «A politica de cotas foi instituida pela Lei 12.711, sancionada pela presidenta Dilma Rousseff em
agosto do ano passado. No Congresso Nacional, a proposta foi aprovada por unanimidade. Em quatro
anos, 50% das vagas nas universidades federais serdo destinadas aos estudantes de escola publica,
também levando em conta recorte de renda e racial. J& este ano, no minimo 12,5% das vagas tém que ser
reservadas para a Lei de Cotas.” Cf. http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/35549-politica-de-cotas
acesso fev. de 2019.



http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/35549-politica-de-cotas
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A andlise documental mostrou que 57% dos usuarios sdo homens, enquanto as
mulheres representam 43%, demonstrando que h& uma disparidade de 14% entre 0s
dois. Além disso, podemos constatar que 98% dos analisados estdo solteiros e apenas

2% sdo casados.

Os gréaficos abaixo abordam a modalidade de ensino em que os discentes
concluiram o ensino fundamental e médio, bem como a forma pela qual se deu o

ingresso a universidade.

Como pode ser visualizado, a grande maioria concluiu o ensino fundamental e
médio em escolas publicas, sendo 85% e 87,7 respectivamente. Acreditamos que uma
das razdes para o crescimento entre 0s niveis de ensino esteja diretamente ligada ao fato
de que apenas o ensino médio € usado como critério para que o0 aluno concorra as cotas.
Nesse sentido, consequentemente, diminui 0 nimero de estudantes que concluiram o
ensino médio (8%) em escolas privadas, em comparacdo ao nivel fundamental (11%).
Na modalidade escola privada, o nimero tem um leve crescimento de 0,3%, passando
de 4% para 4,3%.

Grafico 3- Conclusdo do Ensino Fundamental

Conclusao do Ensino Fundamental

@ Escola publica

@ Escola privada
Escola privada com bolsa

Fonte: Estudo Socioecondémico (2018)

Graéfico 4- Conclusdo do Ensino Médio
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Conclusao do Ensino Médio

@ Escola publica
@ Escola privada

Escola privada com bolsa
8%

Fonte: Estudo socioecondmico (2018)

No que diz respeito a forma de ingresso na universidade e como falado
anteriormente neste trabalho, o sistema de cotas se caracteriza como uma ferramenta
importante para a viabilizagdo do acesso de alunos advindos das camadas mais
pauperizadas da populacdo. Isso se expressa no grafico a seguir, demonstrando que
dentre os cadastros analisados, apenas 35% ingressaram no ensino superior da UFCG
por meio das vagas de ampla concorréncia, enquanto os outros 65% se dividem nas

diversas modalidades de cotas.

As modalidades com maior expressdo foram: Cota de renda e escola publica,
com 22,7% dos alunos; Cota racial, de renda e advindo de escola publica, com 17%);
Cota apenas para concluintes em escolas publicas, com 12% e cota racial e de escola
publica. Além disso, por meio das cotas para pessoas com deficiéncia, registrou-se o
namero de 0,3%.

Gréfico 5- Forma de ingresso na universidade

Forma de ingresso na universidade

300 respostas

@ Ampla concorréncia
@ Cota de renda e escola publica

Cota racial, de renda e escola pdblica
@ Cota por escola publica
@ Cota racial e escola publica
@ Cota por deficiéncia, renda e escola. .
@ Cota por deficiéncia, raca e escola...
@ Cota por deficiéncia, renda e escola. ..

112V
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Fonte: Estudo socioecondmico (2018)

No que se refere a situacdo habitacional dos usuérios, constatou-se que a maior
parcela reside com amigos na cidade de Campina Grande, representando 44,7% do total,
enquanto 42% residem com os pais. Além disso, 5,7% declararam que moram sozinhos
e 5,7% moram com algum parente. A grande maioria desses estudantes é natural da
Paraiba (69,33%), seguido de Pernambuco (14,7%) e Rio Grande do Norte (3,7%),
sendo 79,3% moradores da zona urbana e 20,7% da zona rural. Compreendemos a
importancia do namero significativo de estudantes advindos da zona rural, tendo em
vista a dificuldade de acesso que caracteriza a grande maioria dessa populacdo. Nesse
sentido, € interessante pensar a necessidade de residéncia universitaria ou auxilio
moradia para atender essa grande quantidade de discentes que ndo vivem com suas

familias.

No proximo grafico apresentamos dados a respeito das condi¢fes de residéncia
das familias e, como podemos observar, 70% possui casa propria, enquanto 15% habita
moradias cedidas e 11% alugadas. Vale pontuar, também, que 4% dos estudantes

declaram que a familia mora em residéncias financiadas.

Gréfico 6- Condicdo de moradia das familias

Condigao da residencia da familia

@ Propria

@ Cedida
Alugada

@ Financiada

Fonte: Estudo Socioecondmico (2018)

Constou-se, ainda, que devido a inviabilidade de deslocamento diario, por
questdo de distancia ou auséncia de transporte gratuito, das cidades de origem para
Campina Grande, mais da metade dos estudantes precisa pagar aluguel (51,3%),
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representando uma despesa a mais para a familia. Dos cadastros utilizados, 33,3%
reside em casa propria e 12,7% em residéncias financiadas. Outros dados coletados
mostram que 60,3% dos discentes utilizam transporte coletivo, 17% transporte escolar
cedido pelas prefeituras dos municipios e 14% declararam caminhar até a universidade.
Portando, faz-se necessario pensar estratégias que viabilizem o acesso ao auxilio

transporte.

Gréfico 7- Condicao de deslocamento

Condicao de deslocamento

@ Transporte coletivo

@ Transporte locado (van, dnibus)
Carro/moto proprio

@® Andando

@ Transporte escolar

@ Carona

Fonte: Estudo Socioeconémico (2018)

Antes de apresentarmos o grafico a seguir, torna-se relevante explicitar
que a instituicdo familia, nos ultimos anos, vem perdendo o sentido de unido que tem
como finalidade a procriagdo com modelo estritamente patriarcal. Dessa forma, outras
modalidades de familia vém sendo reconhecidas politica e socialmente, anexando ao seu

conceito a dimens&o da afetividade como principal caracteristica™.

Desse modo, nos dados coletados constatou-se que 61% dos estudantes estéo
inseridos em familias naturais'®, compostas por pai e mie e 32% em familias
monoparentais, constituidas por apenas um dos pais. Verificou-se, ainda, a incidéncia de
familias extensas (que se estende para alem do ndcleo familiar, 3%), anaparentais,
(formadas por lagos de afetividade e afinidade, ndo necessariamente lagos sanguineos,

2%) e individual (formada pelo préprio individuo, 2%). Essas familias sdo formadas

'8 Cf. com detalhes as novas modalidades de familia em Carlos Simdes, 2014.
¥ Adotamos a definicdo do livro de Carlos Simdes, Curso de Direito do Servigco Social que compode a
biblioteca basica do Servigo Social.
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predominantemente entre 1 e 4 pessoas, correspondendo a 73,3% e 26,7% entre 5 e 8

membros familiares.

Grafico 8- Modalidade Familiar

Modalidade familiar

300 respostas

@ Individual

@ Matural

@ Monoparental
@ Anaparental
@ Homoafetiva
@ E:xiensa

@ Substituta

Fonte: Estudo Socioecondmico (2018)

Constatou-se, ainda, que em 42,3% dos casos, 0 pai se caracteriza como 0
principal provedor da familiar, enquanto a mée assume esse papel em 38,7% dos
cadastros analisados. Verificamos também a incidéncia de 6% dos casos em que 0

préprio aluno é responsavel por sustentar a familia. Como pode ser verificado a seguir:

Graéfico 9- Principal provedor da familia

Principal provedor da familia

300 respostas

@ O proprio estudante
@ Fai

o Mae

@ Cutros familiares
@ Terceiros

@ Mao possui
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Fonte: Estudo Socioecondmico (2018)

Com relacdo a renda familiar, analisamos as rendas brutas e per capita de cada
estudante, além de levantar dados a respeito do recebimento, ou ndo, de pensdes e
beneficios sociais. Desse modo, no que diz respeito a renda bruta da familia, podemos
observar no grafico abaixo a ocorréncia de 34% dos casos em que essa renda gira em
torno de 0,5 e 1 sal&rio minimo, caracterizando como a faixa com maior expressdo. Em
seguida, aparece a faixa entre 1 e 1,5 salarios minimos, correspondendo a 32,3% dos
casos analisados, enquanto 11,3% familias sobrevivem com a quantia de 0 a 0,5 salarios

minimos.
Gréafico 10- Renda Bruta Familiar

Renda bruta familiar

@ 0-0,5 salario minimo
@ 0.5 a 1 salario minimo
1 a 1,5 salario minimo
@ 15 a2 salarios minimos
‘ @ 2 a 2,5 saldrios minimos
@ 25 a3 salarios minimos
@ Acima de 3 saldrios minimos

Fonte: Estudo Socioecondmico (2018)

A coleta de dados acerca da renda per capita demonstrou que 80,3% sobrevive
com renda entre 0 e 0,5 salarios minimos, 16,3% entre 0,5 e 1 salario minimo e apenas
3% possui 1 e 1,5 salarios minimos.Alem disso, constatamos que apenas 7,3% recebe
algum tipo de pensando, enquanto 33% declararam receber beneficios sociais.
Importante salientar que os programas elegem como critérios para participagdo nas

selecdes, a renda per capita menor ou igual a 1,5 salarios minimos.

Gréfico 11- Renda Per capita Familiar
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Renda per capita familiar

@ 0- 05 salério minimo
@ 0.5 a1 saldrio minimo
1 a 1,5 salario minimo
@ 1.5 a 2 salarios minimos
@ 2 a2 5 saldrios minimos
® 25 a3 saldrios minimos
@ Acima de 3 saldrios minimos

Fonte: Estudo Socioecondmico (2018).

Diante dos dados coletados e das informacdes anteriormente analisadas, o estudo
socioeconémico possibilitou, de fato, conhecer de forma mais aprofundada a realidade
dos usuérios dos programas ofertados pela instituicdo, possibilitando que o0s
profissionais tenham mais clareza a respeito do publico e da demanda sobre a qual

exercem sua funcao.

Assim sendo, compreendemos que o estudo ndo possui um fim em si mesmo,
pois a tematica é ampla e sdo muitas as mediacdes a serem apreendidas para
compreender a dindmica social e, particularmente, como essa dindmica rebate nos
programas de assisténcia estudantil. Portanto, esperamos que o presente estudo possa
subsidiar pesquisas futuras acerca do tema, com maior profundidade, fazendo as devidas
mediacdes e contribuindo para uma assisténcia estudantil que possibilite o acesso e

permanéncia de todos aqueles que precisarem.
5- Consideracdes Finais

No processo de escrita desse texto e como apresentado no decorrer do mesmo,
constatamos que a educacao brasileira, sobretudo a educacdo superior, foi e ainda é
marcada por um carater essencialmente elitista, uma vez que, historicamente, 0S
governos a submeteram a uma légica em que se prioriza o lucro e o enriquecimento dos
setores privados, muitas vezes em detrimento da qualidade do ensino ou mesmo o

acesso da populacao a esse servico.
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Ao longo dos anos a educacao superior expandiu e se popularizou de forma que
a assisténcia estudantil ndo conseguiu acompanhar. A criagcdo de programas e projetos
que incentivem 0 acesso a educacdo deve ser acompanhada de a¢bes que possibilitem,
também, a permanéncia desses estudantes nas universidades. Contudo, embora a
assisténcia estudantil seja de grande importancia nesse sentido, ainda néo é suficiente

para abarcar todos que precisam dela.

A ldégica mercadoldgica que permeia esses governos esta presente em todas as
politicas e, portanto, envolve a educacao superior brasileira em um processo de mistura
entre o publico e o privado, transformando o que devia ser responsabilidade do Estado
em ferramenta para lucro e expansdo do capital. A educacdo superior passa a ser
mercantilizada através de programas como FIES e PROUNI, em que o Estado, além de
incentivar a expansdo do ensino privado, também €é o seu principal financiador.
Enquanto isso, a educacdo publica sofre ataques cotidianos, por exemplo, o provavel
corte no financiamento das pesquisas que pode acarretar o corte de pelo menos 200 mil
bolsas, segundo relatério da Coordenacdo De Aperfeicoamento De Pessoal De Nivel
Superior — CAPES,? de 1° de agosto de 2018.

Desse modo, torna-se importante para 0S Assistentes Sociais e demais
profissionais inseridos na educacdo publica superior brasileira, estarem atentos aos
processos politicos, sociais e econdmicos que rebatem diretamente no funcionamento
das politicas e na viabilizacdo dos direitos. O ideario neoliberal e o social-
desenvolvimentismo representam um forte retrocesso no que diz respeito a elaboracéo,
planejamento e execuc¢do das politicas, uma vez que os principios norteadores desses

governos conduzem para o sucateamento do publico, para expansao do privado.

Ressaltamos, entdo, que mais trabalhos devem ser realizados, mais pesquisas
precisam ser executadas, pois 0 assunto ndo se encerra, € nem poderia, neste trabalho,
portanto, é preciso debrucar-se cada vez mais fundos nas estruturas sociais para
compreendermos 0s processos que rebatem sobre nossas vidas pessoais e profissionais,

a fim de possibilitar uma maior articulacao e resisténcia frente aos ataques burgueses.

20 ¢cf. em

https://sei.capes.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&codigo verificador=0
746852&codigo crc=6755A4448&hash _download=ef5e65b749e9b6a0c124c56e438345f0dbb86d4b097fc
cd29f4b4221365642ee971b5a5e507aea925d83d67d1d4d79f08696fa5be30b5072a19122ff68c396a9&vi
sualizacao=1&id orgao acesso_externo=0 Acesso em ago. 2018.



https://sei.capes.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&codigo_verificador=0746852&codigo_crc=6755A444&hash_download=ef5e65b749e9b6a0c124c56e438345f0dbb86d4b097fccd29f4b4221365642ee971b5a5e507aea925d83d67d1d4d79f08696fa5be30b507aa19122ff68c396a9&visualizacao=1&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.capes.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&codigo_verificador=0746852&codigo_crc=6755A444&hash_download=ef5e65b749e9b6a0c124c56e438345f0dbb86d4b097fccd29f4b4221365642ee971b5a5e507aea925d83d67d1d4d79f08696fa5be30b507aa19122ff68c396a9&visualizacao=1&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.capes.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&codigo_verificador=0746852&codigo_crc=6755A444&hash_download=ef5e65b749e9b6a0c124c56e438345f0dbb86d4b097fccd29f4b4221365642ee971b5a5e507aea925d83d67d1d4d79f08696fa5be30b507aa19122ff68c396a9&visualizacao=1&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.capes.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&codigo_verificador=0746852&codigo_crc=6755A444&hash_download=ef5e65b749e9b6a0c124c56e438345f0dbb86d4b097fccd29f4b4221365642ee971b5a5e507aea925d83d67d1d4d79f08696fa5be30b507aa19122ff68c396a9&visualizacao=1&id_orgao_acesso_externo=0
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ABSTRACT

This article aims to understand the Student Assistance in the process of counter-reform
of higher education, as well as analyze the particularity of UFCG, tracing the profile of
programs users. The work is the result of experience of compulsory curricular internship
in Social Work of the State University of Paraiba, in the sector of Social Work of the
Rector's Office Community Affairs (ROCA) Federal University of Campina Grande
(UFCG) between the 2016-2017. The objectives were achieved by socioeconomic
study, using bibliographic research, and the registers filled out by the users at the time
of enrollment in the programs. It was 300 used (three hundred) registers, represented
approximately 25% of total in time. The theory of Marxism it was chosed as method of
investigation and apprehension of the data. First, the text presents the emergence and
development of higher education over the years. In the second part, presents the
counter-reform process and the refutations in higher education. Therefore, it is
concluded with the analysis of the data and the results obtained in the socioeconomic
study.

Keywords: Student Assistance. Counter-reform. UFCG. Higher Education Politics.
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