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RESUMO

Atualmente muitas mulheres ndo realizam corretamente o devido acompanhamento pré-natal,
isso é preocupante, pois o pre-natal é preponderante para garantir uma gestacdo e um parto
saudavel e diminuir os riscos para a mae e o bebé. Muitas gestantes residem em regides
remotas e de dificil acesso por parte dos profissionais de salde, com isso contatar essas
mulheres durante a gestacdo para prestar um atendimento adequado acaba sendo um grande
obstaculo para o SUS (Sistema Unico de Sadde). Inseridos dentro desse contexto esse
trabalho busca diminuir as distancias entres as gestantes e os profissionais envolvidos com a
gestagcdo, com o intuito de prestar a mulher um atendimento mais humanizado e com isso
garantir que mesmo as mulheres que residam em lugares remotos possam receber uma
assisténcia educacional e acolhedora e com isso diminuir os medos e receios da gravidez.
Com isso foi desenvolvido uma API (Application Programming Interface), que centraliza os
dados coletados por gestantes e profissionais de saude, e o aplicativo Gestacdo que sera
utilizado pela gestante como ferramenta que oriente e auxilie durante todo o processo

gestacional.

Palavras-Chave: Saude, Mulher, Gestacéo, Aplicativo.



ABSTRACT

Many women today do not perform proper prenatal care properly, which is worrisome, as
prenatal care is paramount in ensuring a healthy pregnancy and delivery and reducing the risk
to both mother and baby. Many pregnant women live in remote regions and are difficult for
health professionals to reach, so contacting these women during pregnancy to provide
adequate care turns out to be a major obstacle for SUS (Unified Health System). Inserted
within this context this work seeks to reduce the distances between pregnant women and
professionals involved with pregnancy, in order to provide women with a more humane care
and thus ensure that even women who live in remote places can receive educational
assistance. It is welcoming and thereby diminish the fears and fears of pregnancy. With this
an APl (Application Programming Interface) was developed, which centralizes the data
collected by pregnant women and health professionals, and the Gestacao application that will
be used by the pregnant woman as a tool that guides and assists throughout the gestational

process.

Keywords: Health, Woman Gestation, App.
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1 INTRODUCAO

Existem muitos fatores que contribuem para as mulheres ndo fazerem o devido
acompanhamento pré-natal, dentre esses podemos evidenciar as razdes econdmicas e de baixa
escolaridade. De acordo com um estudo da Firjan (2016) no Brasil um terco das mulheres
deixaram de fazer o devido acompanhamento pré-natal naquele ano. Essa situagdo é muito
incdmoda e preocupante, pois 0 acompanhamento pré-natal é algo essencial e que deveria ser
feito por todas as mulheres gestantes. O pré-natal é crucial na prevencdo e deteccdo de
doengas, com isso as mulheres que sdo devidamente acompanhadas por profissionais de
salde, tém maiores chances de terem uma gravidez saudavel e segura.

Segundo o Ministério da Saude (2012) o objetivo do pré-natal é assegurar o
desenvolvimento da gestacao, permitindo um parto saudavel e sem impactos a salde materna.
Dessa forma sdo desenvolvidas com a mulher diversas atividades, entre essas, acgoes
educativas. Essas a¢Oes buscam proporcionar as mulheres melhores condi¢cdes de parto e
humanizacdo, mas as tecnologias existentes nas unidades de satde ainda ndo séo suficientes
para atingir os objetivos desejados.

Dessa maneira o Ministério da Saude (2011) instituiu a Rede Cegonha com intuito de
melhorar os cuidados com as mulheres gestantes, o objetivo do programa incluia alem de um
planejamento mais eficaz da gestacdo, tornar o acompanhamento pré-natal mais humanizado e
acolhedor, outrossim a rede tem como objetivo proporcionar a crianca o direito a nascer e se
desenvolver de forma saudavel.

Por conseguinte o SUS (Sistema Unico de Sadde) ainda ndo consegue atender a
populacdo de mulheres gestantes como deveria, pois existem alguns obstaculos que dificultam
0 atendimento. Muitas gestantes residem na zona rural, ou em lugares distante das unidades
de saude, o que dificulta um acompanhamento semanal, isso traz uma impossibilidade, os
médicos e enfermeiros ndo conseguem acompanhar a evolucao daquela gestante. Diante dos
contratempos muitas mulheres acabam esquecendo as datas de suas consultas e outras acabam
ndo indo as reunides em conjunto, onde sdo ensinados e debatidos temas referentes a
gestacao.

Com o advento dos smartphones e a constante evolug¢do da computagdo, muita atencéo
tem sido dada aos sistemas de saude ubiquos, tanto para prevencdo como para

acompanhamento de doencas. Um estudo realizado por Goetz (2017) mostrou que durante a
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fase gestacional as mulheres buscam informacdes a respeito do processo gestacional na web,
muitas mulheres revelaram acreditar e confiar nas informacdes encontradas. Isso mostra uma
realidade um pouco perigosa pelo fato de muitos dados encontrados na internet,
principalmente em foruns de discussbes, apresentarem informacbes desencontradas e
erroneas.

Para Kim (2018), a computagdo ubiqua aplicada a saude € essencial, pois fornece uma
analise mais precisa do andamento do tratamento de um paciente, por isso o feedback a um
enfermo pode ser dado de forma mais rapida e precisa. Dessa forma, a proposta deste trabalho
é desenvolver uma REST (Representation State Transfer) API (Interface de Programacéo de
Aplicativos) e um aplicativo Android, que servird de comunicacdo entre profissionais de
salide e mulheres gestantes; isso possibilitara um atendimento mais humanizado e préximo da
mulher, possibilitando que a gestante possa ter uma fonte segura de informacoes, tal como um
meio para comunicagdo e acompanhamento de sua gestacao.

Este trabalho também possibilitard um mapeamento das regides de onde se
concentram o maior nimero de mulheres gravidas, com isso as autoridades poderdo destinar
0S recursos com maior precisdo e transparéncia. O aplicativo ainda busca diminuir a distancia
entre paciente e médico, fazendo com que o indice de mulheres que deixam de fazer

acompanhamento pré-natal diminua.

1.1 Objetivos

O objetivo deste trabalho de conclusdo de curso é possibilitar um acompanhamento
mais humanizado e respeitoso as mulheres que fazem acompanhamento pré-natal pelo SUS,
tal como desenvolver uma ferramenta que possibilite que o nimero de gestantes que deixam
de fazer o devido acompanhamento pré-natal seja reduzido.

O trabalho também busca mapear as regides onde esta localizado o maior indice de
gestantes, e com isso possibilitar aos gestores publicos melhor direcionamento para
investimentos de verba publica. Assim sendo o trabalho busca desenvolver uma REST API,
que é um estilo arquitetura que utiliza o protocolo HTTP (Hypertext Transfer Protocol) e um
aplicativo Android, que permitird 0 acompanhamento da gestacdo. O aplicativo Android sera
utilizado por mulheres gestantes, e devera se comunicar com a REST API, que mandara os
dados para uma unidade de salde, para que possam ser analisados por um médico ou outro
profissional de saude. O aplicativo devera funcionar bem em dispositivos antigos e com

conex0es de internet baixa.
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1.1.1 Objetivos Especificos

Implementar uma REST API.

Implementar um aplicativo Android, para funcionar em dispositivos com
baixo processamento e com conexdes de internet limitada.

Enviar contetdo educativo sobre a gestacdo para mulher.

Possibilitar uma conex@o mais rapida e segura entre gestante e profissionais

de saude.

1.2 Estrutura do Trabalho

O trabalho estd estruturado da seguinte forma: A Secdo 2 apresenta o referencial

tedrico com o intuito de possibilitar um entendimento sobre a problemaética desse trabalho; na

Secdo 3 foi apresentando o delineamento metodoldgico seguido por esse TCC; a Secdo 4

explica como foi feito o desenvolvimento dessa pesquisa, nele é retratado as tecnologias

utilizadas e o modelo de arquitetura seguido; e na Secdo 5 sdo apresentados os resultados

obtidos, seguidamente é apresentado na se¢do 6 as consideragdes finais e os trabalhos futuros.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo apresenta conceitos que sdo fundamentais para compreensdo do tema
pesquisado, para a edificacdo deste trabalho foi necessaria uma revisao bibliografica para
melhor compreender os pontos importantes que deveriam ser abordados. Inicialmente foi
necessario entender como ocorre o0 pré-natal no SUS e quais profissionais estdo envolvidos,
pois sem isso o trabalho ndo poderia ser sistematizado. Além disso, existiu a necessidade de
entender quais sdo as acOes educativas realizadas durante a gestacdo. Adiante foram
analisadas as tecnologias envolvidas no pré-natal realizado pelo SUS e posteriormente foi
buscado compreender a educacdo ubiqua, que quer dizer educacdo onipresente e suas

aplicacbes em salde.

2.1 Pré-natal no SUS

O atendimento pré-natal objetiva assegurar o desenvolvimento de uma gestacdo
saudavel, tanto para mulher como para o recém-nascido. Durante o periodo sdo abordados
assuntos e aspectos psicossociais, que buscam analisar a estrutura psicologica da mulher
gestante. Também sdo realizadas atividades educativas, que buscam fornecer informacdes
sobre a fase gestacional, bem como puerperal. Por fim, sdo feitas observacdes preventivas,
que buscam, durante o acompanhamento na UBS (Unidade Bésica de Saude), diminuir ou
reduzir a ocorréncia de situacdes inesperadas a mulher.

O quanto antes o pré-natal for iniciado, melhor seréo os resultados. Para a OMS (2012,
p.6) o nimero adequado de consultas seria igual ou superior a seis consultas, contudo a
gravidez ¢ classificada por riscos, segundo as reflexdes de Brasil (2012) recomenda-se que
mulheres gravidas sem risco devem ser acompanhadas mensalmente até a 28° semana e
quinzenalmente entre a 28° e 36° semana. Desta forma, isto resulta em um total de 9
consultas.

A UBS ¢ a porta de entrada para a gestante fazer um acompanhamento humanizado
pelo SUS, Brasil (2012) destaca que é o ponto estratégico para melhor acolher as necessidades
das gestantes e proporcionar um atendimento longitudinal e continuado, a UBS também é a
responsavel por integralizar os servicos ofertados por diferentes profissionais em busca
acelerar acOes por esses executados, para Brasil (2012) os principais passos para a realizacdo

do pré-natal ideal:

o 1° Passo: Iniciar o pré-natal o quanto antes, o mais adequado seria até a 12°

semana de gestacéo.
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o 2° Passo: Garantia de recursos humanos tais como: médico e enfermeiro e
materiais necessarios para atencao pré-natal.

o 3° Passo: A gestante deve ter assegurado o direito a realizagcdo de exames e
avaliacdo dos resultados em tempo oportuno.

o 4° Passo: Garantir um atendimento de escuta da mulher e seus familiares,
considerando aspectos sociais, intelectuais, emocionais e culturais.

o 5° Passo: Garantir total acesso a uma unidade de salde especializada.

o 6° Passo: Assegurar ao parceiro da gestante acompanhamento dos resultados
de exames, antes durante e apés o parto.

o 7° Passo: Garantir o transporte publico gratuito a gestante, nos deslocamentos a
unidade de saude.

o 8° Passo: Estimular o parto fisioldgico.

o 9° Passo: Toda gestante tem o direito de conhecer previamente o local no qual
fara o parto.

o 10° Passo: As mulheres devem conhecer os direitos garantidos por lei no

periodo gestacional.

Brasil (2012) alerta que a equipe da UBS deve conhecer ao maximo a populacdo
adscrita de mulheres em idade fértil e, sobretudo, aquelas que mostram interesse em
engravidar, quanto maior for esse contato da equipe com a mulher, maiores serdo as chances
de detectar a gestacdo precoce e iniciar o pré-natal. O aplicativo proposto por esse trabalho
trard sua contribuicdo para com os profissionais de salde, tendo em vista que facilitard a
busca por mulheres gestantes, além disso, as localidades onde se concentram o maior numero

de gestante poderdo ser mapeadas de forma mais rapida, para futuras visitas domiciliares.

2.2  Profissionais envolvidos com o pré-natal

Durante o acompanhamento pré-natal alguns profissionais precisam trabalhar em
parceria para conseguir alcangar as metas desejaveis. De acordo com o Ministério da Saude
(2016) existem quatro profissdes que estdo diretamente envolvidas com todo o0 processo

gestacional que sdo:

o Agente Comunitaria Salde: Esse profissional tem o importante papel de

acompanhar mais de perto a gestante, orientar sobre a importancia da vacinacdo. Também tem
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0 dever de informar na UBS caso a gestante tenha tido sangramento, febre ou qualquer

sintoma gue necessite de uma aten¢do maior por partes dos médicos e enfermeiros.

o Auxiliar Técnico de Enfermagem: E responsavel por aplicar a medicacéo na
gestante, realizar atividades educativas, que podem ser classificadas em individuais ou em
grupos e buscar entrar em contato com as mulheres que ndo estdo comparecendo as consultas

ou as reunides educativas.

o Enfermeiro (a): Orienta as mulheres sobre a importancia do pré-natal, solicita
exames e realiza testes rapidos, também desenvolve com as gestantes atividades educativas e
busca entrar em contato com mulheres que ndo estdo realizando as consultas pré-natal

periodicamente, além disso acompanha as mulheres em consultas e interven¢des médica.

o Médico: Atende intercorréncias, realiza consultas, prescreve medicamentos e

realiza visitas domiciliares durante o periodo gestacional e puerperal.

Muitas gestantes moram na zona rural, ou em lugares mais afastados das areas
contempladas pelo atendimento dos profissionais envolvidos no pré-natal, em consonancia
com Cardoso (2012) o acesso a essas mulheres é insatisfatorio, sendo assim muitas vezes 0s
profissionais de saude ndo conseguem fazer a visita domiciliar. Cardoso (2012) menciona que
o pré-natal prestado a mulheres que vivem na zona rural ou em regiGes mais afastadas da zona

urbana € deficiente e compromete alguns aspectos importantes da gestacao.

O aplicativo proposto por esse trabalho propGe sobretudo atender as gestantes que
vivem em regifes afastadas e que ndo estdo fisicamente préximas a unidade de satde, com
isso melhorar a comunicacdo entre as gestantes e os profissionais de salde buscando assim
diminuir o nimero de mulheres que ndo realizam o devido pré-natal, bem como trazer mais
praticidade para educar a mulher e informar sobre pontos importantes tais como: o calendario

de vacinacdo, explanacdes sobre datas de consultas e avisos sobre reunides educativas.
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2.3 Acdes educativas na gestagéao

A gestacdo é um processo muito importante na vida da mulher, contudo as vezes é

acompanhado de medos, receios e ansiedade, especialmente quando a mulher gravida é uma

adolescente ou nunca foi mae. O didlogo e a troca de experiéncias séo fatores que ajudam as

mulheres durante essa fase. Souza (2011) alerta sobre a importancia da educagéo na gravidez:

E durante o pré-natal, que um espaco de educagio em salde deve ser
criado, a fim de possibilitar o preparo da mulher para viver a gestacdo e o parto de
forma positiva, integradora, enriquecedora e feliz. Neste momento, entende-se que o
processo educativo é fundamental ndo s6 para a aquisi¢do de conhecimento sobre o
processo de gestar e parir, mas também para o seu fortalecimento como ser e
cidada.(SOUZA, 2011, p.200).

Neste contexto, 0 uso de tecnologias educacionais é importante para fornecer as

mulheres uma melhor compreensdo do periodo de gestagdo e puerperal e assim superar o

medo e ansiedade provocada pela gravidez. De acordo com Brasil (2012) é importante que

acdes educativas abordem temas que tratem das seguintes preposicoes:

o A importancia da Educacéo.

o Cuidados com a higiene.

o Alimentacdo saudavel.

o ModificacOes corporais e emocionais.

o Medos e fantasias referentes a gestacao e ao parto.

Além desses € importante tratar também os sinais de alerta que possam surgir como:

. Sangramento.

o Dor de cabeca.

. Febre.

o Perda de peso.

o Dificuldade para respirar.

Santos (2016) explica que as tecnologias existentes dentro das unidades de saude sdo

limitadas a ponto de dificultar as orientacBes béasicas a mulher. Sendo assim €é preciso

desenvolver novas estratégias educacionais a fim de possibilidade uma formacao ludica para

as mulheres gestantes.
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2.4  Tecnologias aplicadas ao pré-natal

O conceito de tecnologia é amplo e existem classifica¢cbes importantes no campo da
salde publica. Conforme Ferreira (2008) tecnologia € um conjunto de conhecimentos e
principios cientificos que se aplicam a determinando ramo; para Brasil (2004) o conceito de
tecnologia ndo se restringe a maquinas, equipamentos computacionais e softwares, o autor
define que: cuidado, apoio a gestante e qualquer atividade que seja oferecida é considerada

uma tecnologia.

Rocha (2008) explica que o conceito de tecnologia em salde vai muito além de
dispositivos digitais. Para o autor tudo que for aplicado para o bem estar da paciente é
considerado tecnologia, sendo assim podem ser consideradas tecnologias em salde: a
caderneta da gestante, o calendario que informa as datas das consultas e 0s jogos
educacionais, ndo se limitando apenas a essas. Merhy (2007) classificou tecnologias em saude

em: leve, leve-dura e dura.

As tecnologias leves séo as que representam relacdo de interagdo, cuidado e vinculo.
Nesse sentido Alves (2013) construiu um jogo educacional voltado a minimizar os receios,
medos e angustias vivenciados pelas mulheres gestantes e classificou esse jogo como uma
tecnologia leve. O jogo abordava quatro tematicas: trabalho de parto, parto, puerpério
imediato e cuidados com a mama. Com isso existiu uma troca de experiéncia entre 0s
envolvidos e o autor concluiu que a aplicacdo do jogo colaborou de forma direta para uma
melhor fixacdo de conteldo educacional e facilitou a troca de conhecimento entre o
profissional de saude (facilitador) e a gestante. Para atingir esses resultados foram aplicados
questionarios com as gestante que posteriormente foram analisados e processados em um
software de estatistica.

Conforme Merhy (2007) as tecnologias leve-duras estdo direcionadas a saberes de
trabalho, tais como: normas, protocolos e conhecimentos relacionados a administracao.

Ja as tecnologias consideradas duras sdo maquinas e equipamentos. Para Guanabara
(2017) durante o processo gestacional as tecnologias duras devem ser complementares,
existindo assim um foco em tecnologias leve e leve-duras, que sé&o as tecnologias de cuidado,
atencdo e as demais que proporcionem uma gestacdo aberta e acolhedora para a mulher

gestante. Conforme Merhy e Feuerwerker (2009):

A ideia de tecnologia envolve ndo sO 0S
equipamentos/ferramentas/instrumentos envolvidos na producdo, mas também um
certo saber tecnoldgico e um modus operandi, que inclusive ddo sentido ao que seré
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ou ndo a ‘razdo instrumental’ do equipamento. (MERHY E FEUERWERKER,
2009, p. 33).

A maior parte dos autores pesquisa sobre tecnologias leves, tais como Facundo (2016)
desenvolveu um trabalho apontando a importancia da comunicacdo entre a mulher e o
profissional de salde, a pesquisa apontou que a comunica¢do melhora a qualidade e o cuidado
com a gestacdo e ainda traz uma significante otimizacdo de tempo. Outra investigacdo
apresentada por Danieli (2015) trouxe uma técnica para educar a mulher gestante, isso se deu
por meio de palestras e orientagbes, os resultados colhidos foram positivos, foram

identificados sentimentos de felicidade, seguranca e autonomia da gestante em decisoes.

2.5 Educacao e Computacao Ubiqua

Hoje em dia é cada vez mais comum as pessoas realizarem atividades diarias
conectadas a dispositivos mdveis. A computacdo ubiqua surge com a intencdo de atender ao
usuario de forma invisivel, (Weiser, 1991). Com isso, € possivel integrar diariamente
atividades para tecnologias que funcionam em rede, permitindo ao usuario usar a Internet para

realizar uma atividade, independentemente de sua localizagdo geogréfica.

A educacéo tem se beneficiado com as inovagdes em computacao, atualmente diversas
pessoas utilizam a computacdo onipresente para estudar em diferentes ambientes e aprender
coisas novas, nessa perspectiva alguns autores propuseram modelos educacionais, como
(Roschelle, 2002) que propés o modelo de aprendizagem com mobilidade e apresentou
solucdes para a educacdo ubiqua. O pesquisador (Satyanarayanan, 2001) descreve que a
computacdo ubiqua permite a troca de informacgdes entre diferentes dispositivos sem que
necessariamente haja uma infraestrutura centralizada. Além disso, o autor define que os
sistemas ubiquos tém capacidade de se adaptar ao ambiente de uso, usando dados encontrados
no meio. Se aplicada corretamente ao contexto educacional de uma mulher gestante, a
educacdo ubiqua poderéa servir como meio de aprendizagem continua e facilitadora, haja vista
que a mulher ndo precisa se deslocar sempre a unidade de salde para sanar duvidas
corriqueiras, pois através de um aplicativo elas poderdao entender temas que antes as deixava
inibida inibidas de questionar os profissionais de salde.

Na area de saude existem muitas pesquisas que utilizam sistemas ubiquos aplicados ao
monitoramento, Carvalho (2011) propds os SCIADS (Sistema de Computacdo Ubiqua na
Assisténcia Domiciliar a Saude), que é um sistema de sensor capaz de monitorar um idoso em
sua residéncia, essa aplicacdo possibilita o envio de diversos sinais que ajudam a equipe
médica acompanhar de longe a salde do paciente. Por outro lado, Goetz (2017) publicou um
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estudo que teve como objetivo examinar as percepcOes e expectativas de aplicativos de
envolvimento de pacientes moveis e baseados na Web. O estudo foi qualitativo e consistiu em
uma entrevista com 30 gestantes. Como resultado, as mulheres que participaram do estudo
sugeriram um aplicativo para uso frequente que traria topicos pertinentes sobre gravidez e
melhor comunicacgdo entre pacientes e equipe de salde.

De acordo com Kim (2018) a computagdo ubiqua quando aplicado a saude reduz
despesas médicas e fornece servicos de alta qualidade. Assim, o pesquisador desenvolveu um
sistema de coletar bio-sinais usando um dispositivo que monitora e analisa esses sinais e
apresenta esses dados em graficos, para melhor anélise do médico.

Dessa forma, nesse trabalho é proposto usar a computacéo ubiqua aplicada a educacgao
de mulheres durante a gestacdo, foram encontradas na literatura outras pesquisas, como a
abordada por Alves (2012) e Souza (2011) que também buscavam educar as gestantes usando
tecnologias, contudo a proposta educacional ndo era aplicada de forma onipresente, a
educacédo ocorria de forma presente, onde as mulheres se reuniam para assistir uma palestra

ou receber orientacdes dos profissionais de saude.
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3 METODOLOGIA

A presente pesquisa trata-se de um estudo exploratério, sendo assim foi necesséaria
uma maior aproximidade com o tema investigado, essa aproximacgdo aconteceu atraves de
uma analise bibliografica como também a leitura de documentos do Ministério da Saude, bem
como foi importante estudar diversas tecnologias, frameworks e paradigmas de programacéo,
para que se fosse possivel conseguir atingir o objetivo desejado. O desenvolvimento desse

trabalho precisou ser dividido nas seguintes etapas:

Etapa 1: Por se tratar da elaboracdo de uma ferramenta para utilizacdo no servico
publico de saude, foi preciso conhecer como o pré-natal é feito e quais sdo os desafios de cada
profissional, sendo assim na primeira etapa desse projeto, foi realizado um levantamento
bibliografico nas base Scielo, PubMed e do Ministério da Salde, a escolha dessas

aconteceram por serem as mais utilizadas para encontrar artigos cientificos de saude publica.

Etapa 2: Para implementacdo de uma ferramenta, é necessario fazer-se um
levantamento minucioso de requisitos, sendo assim, nessa etapa o estudo se concentrou em
entender o contexto de uso do aplicativo, isso inclui o cenario onde a aplicacdo ira ser
utilizado, quais expectativas as usuarias esperam encontrar e qual a experiéncia é oferecida a
cada interacdo com o aplicativo, assim foi mapeado o cotidiano do publico-alvo da aplicacéo,
utilizando o levantamento bibliogréfico anteriormente realizado na Etapa 1, em busca de
investigar os mais importantes momentos e situagbes que a solugdo proposta por essa

pesquisa iria ser utilizada.

Etapa 3: Na terceira etapa, buscamos compreender o perfil das usuarias do sistema. E
importante construir um aplicativo que seja Util para pessoas com perfis diferentes, com
escolaridade diferente e que vivam em regides diferentes, também foi considerado importante
que o aplicativo tivesse uma boa usabilidade e que a mulher ndo precisasse perder tempo
tentando aprender usar a ferramenta. Além disso também foi levado em consideracédo o perfil
dos profissionais de satde que também sdo parte importante do processo de construcdo da
ferramenta proposta por essa pesquisa.

Etapa 4: Apds uma analise bibliografica, definimos quais sdo as tarefas que cada

usuario precisa realizar durante o processo gestacional.

Etapa 5: Ainda embasado na referéncia bibliografica colhida, foi feito um
levantamento dos cenarios de uso do aplicativo, isso inclui geolocalizacéo, regido, clima e

hora que a usuéria utilizara o software.
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Etapa 6: Nessa etapa foi feito um diagrama de caso de uso e de diagrama classe da
API Gestacéo.

Etapa 7: Modelagem do front-end com o diagrama de tarefa contendo a sequéncia de

tarefas que a usudria ird executar para utilizar o aplicativo.
Etapa 8: Modelagem de um prot6tipo de baixa fidelidade.
Etapa 9: Desenvolvimento de protétipos de tela.

Etapa 10: Modelagem do Back-End, definicdo da arquitetura, do banco de dados e

demais tecnologias a serem usadas para a construcdo da API.

Etapa 11: Modelagem do Front-End, definicdo da arquitetura e do framework

utilizado para a construcdo do aplicativo.
Etapa 12: Desenvolvimento do Back-End.
Etapa 13: Desenvolvimento do Front-End.

Etapa 14: Integracéo e testes.
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4 DESENVOLVIMENTO

4.1 Andlise das ferramentas de apoio a gestante

Segundo um estudo realizado por Sayakhot (2016) a Internet se tornou uma das
principais fontes de informag6es para mulheres gestantes, outro estudo realizado nos EUA por
Declercq (2006), identificou que as mulheres buscam informacdes sobre gravidez e parto.
Para alguns estudiosos como Kunst (2002) e Weiss (2003) isso é preocupante, pois inimeras
informac@es encontradas na internet ndo sdo veridicas, outras tantas ndo séo aplicaveis a toda
gestacdo, tendo em vista que cada gestacdo tem suas peculiaridades. Com isso foram
analisados alguns aplicativos que sdo utilizados por mulheres gestantes durante a gravidez.

O aplicativo Gravidez +, é o mais utilizado entre os aplicativos de gravidez no mundo,
ja foi utilizado por mais de 20 milhdes de mulheres, ele tem diversas funcionalidades que sao
extremamente Uteis a gestante. Com essa ferramenta é possivel acompanhar semanalmente o
desenvolvimento do bebé, além disso, a mulher gravida pode registrar diariamente seu peso,
seus sentimentos e as visitas ao médico. O aplicativo traz informacdes Uteis sobre exercicios,
alimentacdo e um guia de nomes para ajudar a mulher na escolha do nome. O aplicativo &
gratuito até a 14° semana de gravidez, depois disso € cobrada uma taxa para que a mesma

possa continuar a utilizar até o final da gestacdo.

Quadro 1 - Informacges do aplicativo gravidez +

Caracteristica | Descricéo

Nome Gravidez + Health and Parenting

Plataformas IOS e Android

Idealizador Philips

Objetivo da | Servir como um apoio a mulher gestante
ferramenta

Lista de | 1. Acompanhar desenvolvimento do bebé.

funcionalidades 2. Registrar diariamente peso da gestante.

3. Registra sentimentos da mulher e suas idas ao médico.




26

4. Informacdes sobre exercicios e alimentacéo.

5. Guia de nomes.

Pontos Fortes

E um aplicativo bem completo que possibilita mais qualidade de vida a

mulher gestante.

Pontos Fracos

O aplicativo so é gratis até a 14° semana de gestacao.

Site para | https://play.google.com/store/apps/details?id=com.hp.pregnancy.lite&hl=p
download t BR
Referéncia https://lavembebe.com.br/blog/aplicativos-para-gravidas/

Fonte: Construida pelo o autor

Figura 1- Telas do aplicativo gravidez+

Visao Geral

| 18
2% _

Laranja Usando uma bola suiga na gravidez

Histdrico

Comprimento Peso

13,0 140

Fonte: Philips (2019).

O aplicativo Pregnancy Workout permite que a mulher gravida possa solicitar uma

avaliacdo do obstetra somente no tocante a rotina de exercicios fisicos, além disso, 0

aplicativo ja tem uma lista de exercicios que podem ser livremente feitos por qualquer mulher

no conforto da sua casa. O aplicativo apresenta imagens ilustrativas sobre as rotinas de

atividades fisicas que o mesmo recomenda, para com isso orientar a mulher e estimular a

praticas de atividades saudaveis.



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.hp.pregnancy.lite&hl=pt_BR
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.hp.pregnancy.lite&hl=pt_BR
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Quadro 2 - Informages do aplicativo Pregnancy Workout

Caracteristica | Descricéo
Nome Pregnancy Workout
Plataformas I0S

Idealizador Baby2Body Limited

Objetivo da | Servir como um apoio a mulher gestante

ferramenta

Lista de | 1. Permitir a mulher gestante a pratica saudavel de atividade fisica

funcionalidades

controlada por um profissional.

Pontos Fortes

Os exercicios que o aplicativo recomenda é seguro, pois um profissional
médico quem prescreve, além do mais, o aplicativo exibi lustracdes para
facilitar o entendimento por parte da mulher.

Pontos Fracos

O aplicativo nao é totalmente gratuito.

Site para | https://apps.apple.com/br/app/pregnancy-workouts-
download wellness/id1108801085
Referéncia https://lavembebe.com.br/blog/aplicativos-para-gravidas/

p TRY TO DO: 4 REPS

AT COW

822

s

Fonte: Construida pelo o autor

Figura 2 - Telas do aplicativo Pregnancy Workout

Select your
workout

IST TRIMESTER
2ND TRIMESTER
SRD TRIMESTER

5 Min STRETCH

PRENATAL WORKOUT ® -
- I

Fonte: Baby2Body Limited (2019).



https://apps.apple.com/br/app/pregnancy-workouts-wellness/id1108801085
https://apps.apple.com/br/app/pregnancy-workouts-wellness/id1108801085
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The Mammys é um aplicativo ideal para a gestante que deseja comprar o enxoval do

bebé. O mesmo apresenta uma série de duavidas frequentes sobre tamanho de roupa,

quantidade necessaria e 0 que é realmente necessario para comprar; com esse aplicativo se

evita gastos desnecessarios. A mulher ao baixar esse app, precisa responder a uma série de

questionamentos, apos isso o aplicativo gera uma lista de enxoval personalizada para cada

perfil, essa lista é dividida em varias categorias que vai desde enxoval do bebé, a eletrénicos e

alimentacdo. O aplicativo tem uma limitacdo de indicacdo de enxoval gratuito; para ter acesso

ao conteldo total é necessario pagar. O The Mammys esta disponivel para 10S e Android e

conta com muitas usudrias ativas, o aplicativo também sugere uma lista com lojas oferecendo

0 melhor preco para determinado tipo de produto.

Quadro 3 - Informagdes do aplicativo The Mammys

Caracteristica | Descricdo
Nome The Mammys
Plataformas I0S e Android

Idealizador Webcore Games

Objetivo da | Servir como suporte a mulher gestante

ferramenta

Lista de | 1. Oferece uma lista de op¢édo de enxoval para a mulher.

funcionalidades

Pontos Fortes

Indica o enxoval de acordo com cada perfil de usuaria.

Pontos Fracos

O aplicativo limita a lista de enxoval, sendo que para ter acesso completo

€ necessario pagar.

Site para | https://www.dicasdemulher.com.br/app-de-gravidez/
download
Referéncia https://lavembebe.com.br/blog/aplicativos-para-gravidas/

Fonte: Construida pelo o autor




Figura 3 - Telas do aplicativo The Mammys

Enxoval da Maria

A

D50

Precisamos saber um pouco sobre

vocé e o seu bebé!

Data prevista para
o nascimento do bebé:

13 May 2017 n

Préxima Pergunta

Fonte: Webcore Games (2019).
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Enxovc

> abrir todos

> Alusinha / Bato

M lwerno

> Bodies branco - manga

> Bodies branco - manga

> Bodies colorido - mangt

> Bodies colorido - mangt

> Calga Joans / Sarjo

> Calo leve (legging)

Meu pré-natal é um aplicativo desenvolvido pela faculdade de medicina da UFMG

(Universidade Federal de Minas Gerais). Atualmente mais de 100 mil usuérias utilizam esse

aplicativo que é educacional e foi desenvolvido com o intuito de sanar duvidas sobre a

gestacédo, posteriormente o aplicativo recebeu uma atualizagdo e uma nova funcionalidade

chamada plano de parto que ajuda a mulher informar ao médico suas expectativas para o

parto. A ferramenta expbe um conjunto de perguntas e respostas com 0s conteddos mais

importantes e que as mulheres precisam conhecer, com isso € possivel entender as

transformacfes que ocorrem no corpo e melhor compreender a evolugcdo da gestagdo. A

funcionalidade, plano de parto pode ser lida por um médico que acompanha a gestante. Nessa

funcionalidade a mulher exprime quais s@o 0s seus desejos e como ela gostaria que ocorresse

0 parto, quem ela gostaria que a acompanhasse durante esse importante momento entre outros

detalhes.

Quadro 4 - Informag6es do aplicativo Meu Pré-natal

Caracteristica

Descrigao

Nome

Meu Pré-natal

Plataformas

I0S e Android

Idealizador

Faculdade de Medicina da UFMG

Objetivo da

Contribuir com a formacéo educativa para gestantes
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ferramenta

Lista de 1. Oferece uma lista de perguntas e respostas sobre a gestacao.

funcionalidades 2. Permiti que a mulher gestante exponha seu desejo de como gostaria

gue ocorresse seu parto.

Pontos Fortes Fonte educativa para a mulher.

Pontos Fracos Limitacdo de perguntas e respostas e impossibilidade para a mulher enviar

seu préprio questionamento.

Site para | https://play.google.com/store/apps/details?id=br.ufmg.medicina.meuPreN
download atal&hl=pt BR
Referéncia http://blog.saude.mg.gov.br/2018/12/10/tecnologia-aplicativo-meu-pre-

natal-alcanca-mais-de-100-mil-downloads/

Fonte: Construida pelo o autor

Figura 4- Telas do aplicativo Meu Pré-natal

Gestograma com data provavel Secao de davidas sobre Contador de contragoes com
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Pareca que ainda ndo chegou a
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Fonte: Faculdade de Medicina da UFMG (2019).

Para desenvolver qualquer aplicacdo é necessario definir quais tecnologias serdo
utilizadas, para isso é necessario levar em consideragdo diversos fatores, tais como:

habilidades pessoais, rapidez, qualidade da tecnologia e experiéncia do mercado com a



https://play.google.com/store/apps/details?id=br.ufmg.medicina.meuPreNatal&hl=pt_BR
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.ufmg.medicina.meuPreNatal&hl=pt_BR
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mesma. Diante disso foram entdo escolhidas para serem utilizadas por essa pesquisa,

frameworks e tecnologias modernas, rapidas e que ja sdo solidas no mercado de trabalho.

4.2 Tecnologias Utilizadas Para o Desenvolvimento da APl e do

Aplicativo Gestagao

4.2.1 Sistema Operacional Android

O sistema operacional Android é o mais utilizado no mundo de acordo com
StatCounter (2018), estando presente em milhares de aparelho das mais diferentes marcas. No
Brasil de acordo com International Data Corporation (IDC, 2017), 95,5% dos smartphones
que foram vendidos possuiam o sistema operacional Android.

O Android foi projetado a partir do Kernel do Linux, o Kernel é a interface que
possibilita a conexdo entre o hardware e o software de um computador e faz todo o
gerenciamento de utilizacdo de processador, memoria, sistema de arquivos e energia. O
codigo do Android é open source e sua licenca € MIT o que permite que fabricantes além de
usar podem mudar o codigo fonte e comercializar. Isso € um dos fatores que justificam o fato
do sistema operacional da Google ser téo utilizado e comercializado pelo mundo.

Para o sistema operacional Android é possivel desenvolver um aplicativo que se
adeque a diferentes estruturas de telas e layouts, sem que seja necessario um grande numero
de configuracdes. Atualmente é possivel construir aplicativos de duas formas distintas,
utilizando algum framework Javascript ou desenvolvendo nas linguagens nativas do Android
que sdo Java e Kotlin. A vantagem de se utilizar um framework é a possibilidade de
reaproveitamento de cddigo para gerar app s em plataformas diferentes, como iOS.

Embora o publico alvo dessa pesquisa seja mulheres usuarias do sistema operacional
Android, optamos por usar um framework que permite a criacdo de aplicativos para outras
plataformas, o lonic. Essa decisdo aconteceu pelo fato de lonic ser muito utilizado no
mercado de trabalho e ter uma grande comunidade de contribuidores, além disso o framework
oferece uma produtividade consideravel, oferecendo um grande nimero de componentes e

layout personalizado para cada plataforma.

4.2.2 lonic 3

Na atualidade existe uma grande demanda no mercado de trabalho por

desenvolvimento de aplicacdo mdvel, com isso é necessario levar em conta diversos fatores,



32

tais como: tipo de celular, modelo e sistema operacional. Com o lonic Framework o0s
desenvolvedores criam um dnico codigo que funciona em diferentes plataformas, isso traz

consideraveis ganhos de produtividade.

O lonic reune um conjunto de ferramentas de interface do usuério, foi lancado sob a
licenca MIT, isso significa que pode ser usado em projetos pessoais e comerciais livremente.
E altamente recomendada para criacao de aplicativos de alto desempenho e utiliza tecnologias
web como HTML, CSS e Javascript. O framework é focado na experiéncia do usuario de
frontend, possui facil integracdo com o Angular, sendo possivel sua utilizacdo com Vue e
React.

Todo codigo criado com lonic é renderizado dentro de um webview, que é um tipo
singular de browser, a principal diferenca desse para 0os browser comum € o fato da webview
conseguir acessar componentes nativos do aparelho como cémera, microfone e lista de
contatos. Para a geracdo do app desenvolvido no lonic é necessario a utilizacdo do Cordova,
que € o componente responsavel por fazer a leitura das paginas HTML, CSS e Javascript e
converter tudo isso em um app nativo para rodar no sistema operacional desejado.

Foi feita a opcdo de se utilizar o framework lonic na versdo 3, pois esse funciona
perfeitamente no Android a partir da versdo 4, como 0 publico alvo dessa aplicagdo sdo
mulheres de baixa renda e que fazem o pré-natal no SUS, néo foi interessante utilizar outras
tecnologias modernas e poderosas tais como: React Native e Flutter mas que ndo funcionam

satisfatoriamente tdo bem em versdes antigas do sistema operacional Android.

4.2.3 Angular 4

Umas das principais plataformas de aplicacdes web do mercado, o Angular € utilizado
para o desenvolvimento de frontend e para isso é usada a linguagem TypeScript. O angular
fornece diversos recursos internos para animagao e para comunicagao com os servigos HTTP.

No desenvolvimento do aplicativo Gestacdo, foi feita a opcdo pela utilizacdo do
angular, pois € um framework solido, possui uma documentacéo clara e, além disso, é facil de
integrar com diversas tecnologias, 0 que acaba sendo Util e produtivo. A versdo 4 é a que

melhor se encaixa com o lonic 3.
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4.2.4 Spring Boot 2.2

O Spring Boot ¢ um poderoso framework back-end do ecossistema Spring, ele traz
diversas vantagens em relacdo a outros frameworks web, dessa forma se tornou bastante
popular na comunidade de desenvolvimento, sendo utilizado por grandes empresas e em mais
variados projetos. As vantagens de se utilizar o Spring Boot come¢am quando € iniciado um
novo projeto Java, basicamente o programador ndo tem muito trabalho para configurar o
projeto, o framework permite que algumas configuracfes possam ser personalizadas, mas tudo
acontece de forma simples, outros frameworks Java traziam uma extensa lista de
configuracdes o que acabava atrasando o projeto, com o boot isso é totalmente contornado.

O Spring Boot reaproveita todas as tecnologias ja desenvolvidas para o ecossistema
Spring, segundo Bianchi (2015) funciona como uma fina camada que estd sobre as outras

tecnologias ja implementadas em outros momentos para o ecossistema Spring.

Figura 5- Ecossistema Sprin

Ecossistema Spring

Fonte: Weissmann (2014)

O Spring é totalmente compativel com a IDE Eclipse, mas a comunidade vem
utilizando cada vez mais a Spring Tool Suite(STS), essa IDE se diferencia pouco do
tradicional eclipse, ¢ uma adaptagdo para tornar ainda melhor a produtividade e o
desenvolvimento de aplicacdes web.

A Rest Api utilizada nesse projeto foi desenvolvida utilizando o Spring Boot, a op¢édo
se deu, pelo fato de ser um framework maduro, consistente e que permite uma produtividade e
seguranga muito aceitavel para o projeto que propunhamos desenvolver. Além disso, foi
utilizado o JPA hibernate que faz parte do Spring Data para 0 mapeamento do modelo de

dados e geracdo automatica da tabelas do banco de dados.
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4.2.4.1 Seguranca

A seguranca da API foi feita usando o Spring Security juntamente com JWT, toda a
aplicacdo possui uma autenticacdo gerada pelo um token com um tempo pré-definido de
expiracdo e controle de usuario. Esse padrdo é moderno e utilizando em por grandes

empresas.

425 Web Service

Web Service € um recurso que permite realizar a comunicacdo e integracdo entre
aplicacBes diferentes. Kalin (2009) definiu web service como uma aplicagdo distribuida onde
0s componentes podem ser executados em dispositivos distintos. Com isso é possivel
desenvolver uma aplicacdo que atenda a diversas plataformas sem precisar construir cédigos
para cada tipo de plataforma diferente.

A comunicagdo com 0s servigos web service € realizada em rede, dessa forma a
arquitetura fornece bom alcance, desde que esteja hospedada em um servidor. Entre o0s
diversos beneficios dessa arquitetura, podemos destacar a modularizacdo de cddigo,
permitindo assim uma féacil manutencdo e correcdo de bugs, reducdo de tempo de
desenvolvimento e plena seguranca, haja vista que 0s servi¢os que consomem o web service
nédo se comunicam diretamente com o banco de dados.

Para a implementacdo de um web service é necessario seguir alguns padrdes,
(Chappell e Jewell, 2002), descreveram algumas boas praticas que sdo importantes para
seguir, os autores destacaram a necessidade de baixo acoplamento, assim grandes mudancas
poderdo ser feitas sem um grande impacto para o cliente, e 0s servigos precisam ser tanto
sincronos como assincronos as aplicagfes assincronas permitem que 0 USUArio execute um
servico e depois execute outros sem necessariamente a requisicdo do primeiro servigo
executado ser enviado, ja nos servigos sincronos apos a execucdo de um servico, o cliente

precisa aguardar uma resposta para entdo continuar a utilizar o sistema.
As duas principais formas de se usar o padrdo web services sao:

e SOAP: O SOAP (Simple Object Access Protocol), é um protocolo para
transferéncia de mensagens em formato XML e que utiliza o HTTP
(Hypertext Transfer Protocol) para transferéncia.

e REST: O modelo arquitetural REST (Representational State Transfer), é
baseado no protocolo HTPP, ndo impde restricdo de formato de mensagens

e possui muita flexibilidade.
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Para Ferreira (2014) as duas arquiteturas SOAP e REST podem entregar 0s mesmos
servicos, apesar de terem abordagens diferentes. O que define a arquitetura a ser escolhida é a
necessidade e o contexto da aplicacdo. Nesse trabalho usamos a arquitetura REST, pois ainda
de acordo com Ferreira (2014) a arquitetura REST é amplamente utilizada para servi¢os que
possui limitacdo de recursos e banda. Com isso € a mais adequada para nosso contexto.

4.25.1 REST

Fielding (2000) em sua tese de doutorado definiu um estilo arquitetural para sistemas
hipermidia distribuidos. Gracas a esses principios, atualmente é possivel implementar
sistemas robustos com mais flexibilidade e eficiéncia.

Os servicos REST sdo stateless, ou seja ndo mantém sessdo de usuario. Servigos
stateless tem melhor escalabilidade e sdo mais tolerantes a falhas. As tecnologias REST
também utilizam o protocolo HTPP, que também é um protocolo stateless, para Lecheta
(2015), os servicos REST devem ser stateless, possuir um conjunto de operacdes
padronizadas e utilizar uma URI para cada requisicéao.

Uma requisi¢do RESTful pode ser acionada através dos seguintes métodos:

e GET: Responsavel por recuperar dados da base de dados.

e POST: Responsavel por inserir dados em uma base de dados.

e PUT: Recuperar os dados da base, edita e enviar novamente os dados
atualizados.

e DELETE: Responsavel por excluir um dado na base de dados.

As respostas de cada solicitagdo sdo enviadas atraves dos formatos XML ou JSON,
sendo o segundo mais popularmente usado. A arquitetura REST é composta por outros estilos
arquiteturais, exemplo disso é a arquitetura Cliente-Servidor que é amplamente utilizada em
aplicacBes em rede. Nesse estilo o servidor disponibiliza uma série de recursos a serem
consumidos por seus clientes. Isso separa bem as responsabilidades e os componentes da

aplicacdo.

4.2.6 Mapeamento do Banco de Dados com JPA Hibernate

O JPA (Java Persistence API) Hibernate procedeu devido a necessidade que 0s
desenvolvedores tinham para gerar cddigo SQL (Structured Query Language) durante o

desenvolvimento de um sistema. Além da produtividade havia uma adversidade, mudar o
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banco de dados com o software ja em desenvolvimento ocasionava grandes problemas, pois
cada database segue padrdes diferentes, com isso em meados de 2001 surgiu o Hibernate.

A utilizagdo do Hibernate torna o cédigo menos abstrato e mais compreensivo, facilita
toda a comunicacdo com o banco de dados, oferecendo um conjunto de solugdes previamente
geradas. Dessa forma € possivel fazer a utilizacgdo de um mapeamento objeto-relacional
(ORM), para Mrack (2006):

O Hibernate € um framework para mapeamento objeto-relacional para linguagem
Java. Na prética, ele € um conjunto de classes, interfaces e arquivos de configuracdo
pré-acabados que permite a criacdo de uma camada de servico capaz de abstrair a
existéncia do banco de dados para sistemas Java. (MRACK, 2006, p.4)

No mapeamento objeto-relacional as classes representam as entidades do banco de
dados, sendo assim o desenvolvedor ndo precisa se preocupar em cCOmo projetar a
comunicacdo entre uma classe e uma entidade basta que ele pense orientado a objeto e foque
no desenvolvimento do sistema. Com esse framework também € possivel fazer os mais
diferentes tipos de relacionamentos e consultas na base de dados, independentemente de qual
seja o gerenciador de banco de dados utilizado, as consultas sdo realizadas através do HQL

(Hibernate Query Language).

4.3 API Gestacao

Atualmente existem inumeros frameworks para construcdo de sistemas web e mobile,
cada um desses reunem diversas bibliotecas e um certo grau de complexidade Pop (2014)
argumenta que apenas um aplicativo web pode reunir muitas informacdes que se projetado de
forma errada pode tornar o cdédigo altamente emaranhados e insustentavel. Com isso é
necessario projetar um sistema levando em contas diversos fatores, tais como: Rapidez, boas

praticas de engenharia de software e usabilidade.

A arquitetura da APl Gestacdo foi desenvolvida guiada pelas boas praticas da
engenharia de software, com isso é totalmente escalavel, uniforme, facil de manter e permite a
comunicacdo com diferentes mdédulos que porventura possa vim a ser criados. Foi utilizado o
padrdo MVC (Model-View-Controller) o que permite uma separacdo bem definida de
responsabilidades, cada camada trabalha de forma isolada, facilitando assim o entendimento e

evolugdo do codigo.
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Figura 6 - Arquitetura MVC
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Fonte: Pluralsight

Um dos maiores beneficios desse padrdo é separar bens as regras de negécios da
interface do usuario, com isso é possivel que sejam construidas interfaces diferentes para
usuarios diferentes sem que seja preciso fazer alteragdes nas regras de negocio da aplicagao.
Na API gestacdo a utilizacdo deste padrdo permitiu o desenvolvimento de classes com baixo
acoplamento e baixa coesao.

A figura 6 descreve o funcionamento desse padrdo, na imagem percebemos que o
controlador se comunica com o modelo de dados e processa as informagfes recebidas e
chama a view, logo a view ndo sabe como é chamada pelo controlador e nem o controlador
sabe como a view renderiza a tela, da mesma forma o controlador ndo sabe como a camada de
modelo processa 0s dados e repassa, isso é 6timo do ponto de engenharia de software, pois
cada camada realiza suas responsabilidades e ndo precisam se preocupar com o papel de

outras camadas, isso permite mais escalabilidade do software.

4.3.1 Principais funcionalidades

Cadastro de Unidade de Sauide Local: E possivel cadastrar uma unidade de sadde
local, informando nome, endereco e informacBes complementares, também € possivel

informar a latitude e longitude para localizacdo mais rapida da unidade.

Cadastro de Profissional de Sadde: E permitido o cadastro de qualquer dos

profissionais de saude envolvidos durante o processo gestacional de acordo com Ministério da
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Saude (2012), para isso é necessario informar o registro profissional (caso exista), matricula e

a unidade de saude na qual o profissional esta vinculado.

Cadastro de mulher gravida: Durante o cadastro de uma gestante que é feito pelo
aplicativo, e seguidamente completado por um funcionario da unidade de satide a mulher
precisa informar um conjunto de informacao que serad conferido por um profissional de salde
posteriormente, esse preenchimento é necessario para que esses dados se juntem ao prontuério
da paciente, as informac6es cadastrais que precisam ser informadas foram retiradas do manual
técnico do Ministério da Salde (2005).

Guia da gestacéo: E permitido que uma mulher possa enviar duvidas sobre o processo
gestacional, essas davidas sdo recebidas pela a APl e direcionadas para o0 médico que esta
acompanhando. Além disso a mulher também consegue acompanhar dividas comuns que sdo
do interesse de todas as mulheres em gerais. O guia da gestacdo ¢ uma funcionalidade criada
de acordo com o manual técnico do Ministério da Saide (2005) e Brasil (2012) que prevé
acOes educativas durante a gestacdo, esclarecendo duvidas e proporcionando mais

tranquilidade para a mulher.

Tarefas da gestante: Para Brasil (2012) € importante que a mulher faca uma série de
atividades, entre cada consulta de acompanhamento, essas atividades sdo de varios tipos tais
como: pratica de exercicio fisico, alimentacdo saudavel, reunido com outras mulheres na
unidade de saude e consultas na unidade de saude. A prescrigdo de cada atividade é feita por

um profissional de satde que acompanhe a mulher durante o periodo gestacional.

Contactar equipe: Conforme o Ministério da Saude (2016), a mulher deve receber em
sua residéncia visitas domiciliares, essa funcionalidade da APl permite que a usuéria acione
um atendimento local, isso pode ser util caso ela venha a sentir algum sintoma que a

impossibilite de se dirigir a uma unidade.

Acompanhamento de consulta: A cada consulta € possivel que a usuaria possa enviar
algumas métricas que sdo importantes para o médico fazer uma pré-analise da evolucao
daquela gestacdo, essas métricas enviadas precisam ser antes de qualquer coisa avaliada com
cautela, tendo em vista que a mulher possa enviar alguma informacdo imprecisa. O
acompanhamento de consulta € atil para ambas as partes, tanto para a gestante com 0s

profissionais envolvidas na sua gestacéo.
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4.4  Metodologia Agil

A qualidade de um software estd intimamente ligada a alguma metodologia de
desenvolvimento agil, entdo é necessario fazer um minucioso levantamento de requisitos e
entender bem o contexto da aplicacdo e as verdadeiras necessidades do cliente. Para
Sommerville (2011):

Um processo de software é um conjunto de atividades e resultados associados que
produz um produto de software. Existem quatro atividades fundamentais de
processo que sdo comuns a todos os processos de software. S&o elas:

1. Especificagéo de software: clientes e engenheiros definem o software a
ser produzido e as restricdes para a sua operacao.

2. Desenvolvimento do software: o software é projetado e programado.

3. Validacédo de software: na qual o software € verificado para garantir que
€ 0 que o cliente deseja.

4. Evolucdo do software: o software é modificado para se adaptar as
mudancas dos requisitos do cliente e do mercado. (SOMMERVILLE, 2011, p.9).

Ainda de acordo com Sommerville (2011) em uma abordagem dirigida a planos
acontece uma interagdo com documentos formais que sdo preparados para estabelecer uma
comunicacdo entre as etapas do processo de desenvolvimento do software. Com o desejo de
diminuir os riscos para o projeto proposto e consequentemente desenvolver um produto final
adequado e conforme foi projetado inicialmente, para isso foi utilizado o framework Scrum.

No Scrum todo processo é incremental e interativo, as entregas sdo feitas em curtos
espacos de tempo, os principais componentes do Scrum sdo: Product Backlog € o responsavel
por representar o papel do cliente, ele descreve atividades e muitas vezes as sequéncias de
prioridades de execucdo da atividade. Cada novo planejamento de entregas de funcionalidades
sdo chamados de Sprint e cada uma possui um inicio e um final previamente estabelecidos.
Outro papel importante € a figura do Scrum Master esse é responsavel por manter o foco do
time de desenvolvimento e garantir que todos 0s processos sejam feitos e entregues.

A metodologia agil usada para o desenvolvimento desse projeto foi baseada no scrum,
isso por acreditar que esse € util, simples, transparente e ideal para organizacdo de projetos.
Foi utilizado as boas praticas desse framework para manter a organizacdo e a qualidade nos

processos de desenvolvimento da API e Aplicativo Gestacao.
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45 Perfil do Usuéario e Perfil Contextual

O aplicativo gestagdo foi desenvolvido para ser utilizado por um publico de mulheres
de baixa renda, muitas vezes com um pequeno grau de escolaridade e que seu acesso a
internet é limitado, além do mais se encontram em regifes geograficamente afastadas da zona

urbana. O quadro 5 apresenta algumas informacdes do Perfil da usuéria.

Quadro 5 - Informagdes do Perfil do Usuario

Caracteristicas Descricdo

Género Feminino.

Idade Entre 12 e 45 anos.

Grau de instrucéo Alfabetizada.

Renda Baixa renda. (Entre 500 R$ e 2.994 R$)
Habilidades Conhecimento minimo sobre informatica.
Habilidades de | Visual.

Percepcéo

Nivel de treinamento | N&o é necessario.

Fonte: Construida pelo o autor

Em consonéancia com o quadro 5 é necessario que a usuaria seja alfabetizada para
conseguir navegar e utilizar as funcionalidades do aplicativo. O publico sdo mulheres de baixa
renda, segundo o Cadastro Unico com Decreto de N° 6137/2007 é considerado baixa renda
familias com renda per capita mensal de até meio salario minimo e/ou trés salarios minimos
totais (Brasil, 2007). Como habilidade a mulher precisa ter conhecimento minimo sobre
informatica, isso seria basicamente conseguir desbloquear o aparelho celular, ler um e-mail e
abrir um aplicativo. Na literatura foram registrados casos de meninas que engravidaram aos
12 anos de idade Yazlle (2002), segundo Cecatti (1998) a gravidez acima dos 40 anos é um
risco, contudo as mulheres conseguem engravidar geralmente até os 45 anos, esse intervalo
tempo foi entdo considerando com sendo a idade das mulheres que utilizaram o aplicativo

para receber informages sobre a gravidez.

Para modelagem de um software qualquer é necessario analisar o perfil do usuério

juntamente com o perfil do contexto de uso daquela determinada aplicacdo, para com isso
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desenvolver algo que realmente esteja de acordo com o que o usuério final esperava. Diante
do perfil do usuario foi preciso entender o contexto de uso da aplicacdo. Com isso foi
necessario fazer um andlise de usabilidade para entender os principais pontos criticos do
contexto, tais como a limitacdo do pacote de internet do usuéario e as limitagdes de hardware
do aparelho celular utilizado.

Quadro 6 - Informac@es do Perfil do Contexto de Uso

Caracteristicas Descricdo

Localidade Zona Rural e Zona Urbana

Conexdo com a internet Baixa e limitada (3G)

Limitacéo Aparelho celular com pouco processamento

Frequéncia de utilizacdo do aparelho celular | Ocasional e Regular

Resolucao de tela do Aparelho Resolucdo baixa (800 X 480 pixel)

Fonte: Construida pelo o autor

O quadro 6 apresenta caracteristicas do contexto de uso da aplicacdo. As mulheres que
apresentam conexdo baixa com a internet sdo as que utilizam internet 3G que ainda é a rede
mais popular no Brasil e que possuem uma limitagcdo de poucos megabytes para ser utilizados
diariamente. Além disso, utilizam celulares com uma memoria RAM limitada a 1 Gigabyte
com um processador limitado a 1,2 Ghz.

Considerando-se que a usuaria ndo tem acesso a uma internet de qualidade, optou-se
por realizar uma comunicacdo entre o aplicativo e a APl REST utilizando mensagens no
formato JSON, isso porque esse formato apresenta clareza e legibilidade para compreenséo
humana e muita flexibilidade para transmissdo de dados. Sendo assim, mesmo as mulheres
gue possuem uma conectividade baixa com a internet conseguirdo utilizar o aplicativo
gestacdo. Durante a modelagem da interface do aplicativo, foi feita a opgédo por se utilizar o
recurso lazy loading, esse recurso minimiza as chamadas ao servidor da aplica¢do, com ele os
componentes da interface s6 sdo carregados quando realmente forem acionadas pela usuaria.

Outro ponto que se precisou ter bastante atencdo foi com a resolucdo de telas dos
aparelhos celulares, os smartphones evoluiram muito rapido, 0os mais atuais contam com telas
de alta qualidade e processadores de Ultima geracao, o quadro 7 apresenta o comparativo entre
dois celulares da Sansung o primeiro é o Galaxy Gran 2, langado em 2014 e com a versao 4.3
do Android foi um grande sucesso de vendas naquele ano, o segundo é Galaxy S10 o celular

mais moderno da Sansung e que foi langado no Brasil em 2019.
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Quadro 7 - Comparacdo entre aparelhos celulares

Galaxy Gran 2 Galaxy S10
Sistema Operacional Android 4.3 Jelly Bean Android 9 Pie
Velocidade maxima  de | 42.2 Mbps 2000 Mbps
download
Processador 1.2 GHz Quad Core Snapdragon 855
RAM 1.5GB 8 GB
Tamanho de Tela | 5.25” 6.1”
(Polegadas)
Resolucdo da Tela 720 x 1280 pixel 1440 x 3040 pixel
Densidade de pixels da Tela | 280 ppi 551 ppi
Tipo da Tela TFT LCD Dynamic AMOLED

Fonte: Construida pelo o autor

Dessa forma foi preciso garantir que o usuério tivesse uma boa experiéncia ao utilizar
0 aplicativo para isso foi entdo preciso empregar elementos do Responsive Grid do lonic para
garantir que o aplicativo gestacdo iria funcionar sem grandes diferencas em aparelhos com
diferentes tamanhos de polegadas, distintas resolucdes e densidades de pixels.

Na interface do aplicativo foram utilizados principios heuristicos, com o intuito de
tornar a usabilidade da aplicacdo mais eficaz, com isso foram corrigidas falhas em botdes da
tela inicial do aplicativo, os botdes Registar e Login da figura 7, possuiam a mesma cor e
acabavam confundindo o usuario, também foram feitas melhorias na navegabilidade da
aplicacéo e reparagOes de consisténcia na interface, na figura 12 o contatar equipe possuia 0
nome de abrir chamado, contudo esse nome era expresso diferente no menu, com isso se

padronizou para evitar a inconsisténcia.
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5 RESULTADO

Para chegar aos resultados obtidos por esse trabalho foi necessaria uma longa e
persistente caminhada em busca de se conhecer o tamanho do problema a ser resolvido e seus
impactos. Inicialmente foi levantada uma referéncia bibliografica com autores que pesquisam
esse contexto, em seguida comegou-se a modelagem da APl com o diagrama de caso de uso
contido na figura 19 e o diagrama de classe descrito na figura 20.

Mas adiante foi feita uma pesquisa sobre as tecnologias que foram utilizadas para
edificacdo da API e do aplicativo. A escolha por essas tecnologias se deu por serem rapidas,
eficientes e possuirem uma comunidade ativa de colaboradores. Mediante as escolhas se
iniciou o processo de desenvolvimento da API REST.

Durante o desenvolvimento da API varios fatores foram considerados, tais como:
controle de acesso do usuario, sessdo de cada acesso, seguranca dos dados das usudrias e
usabilidade da aplicacdo, com isso foi possivel obter um resultado macico e consistente. O
front-end foi pensando para ser rapido e eficiente, os resultados foram bastante animadores,
foi utilizado boas praticas de desenvolvimento, tais como lazy loading, com isso 0s
componentes do aplicativo so sdo inicializados quando realmente é necessario, sendo assim a
aplicacdo ganha em velocidade e rapidez e foi utilizado o diagrama de atividade da figura 21
para mapear a sequencia de atividades da interface.

Ap0s se cadastrar no aplicativo a gestante sera encontrada pela unidade de saude mais
proxima, na primeira consulta os profissionais de saude analisardo se os dados informados
pela mulher no aplicativo estdo corretos, além disso, eles preenchem os dados que ndo foram
informados, diante disso séo realizados os primeiros atendimentos e a mulher ja pode usar o
aplicativo para se comunicar, aprender e entender o0 processo gestacional. Abaixo serdo
apresentadas algumas telas do aplicativo gestacao e consultas feitas a API;

Tela de Login: A figura 7 apresenta a tela inicial do aplicativo gestacdo, nessa tela é
possivel efetuar o login, como também clicar no botéo registrar que direcionara a usuéaria para
uma tela de cadastro. Para efetuar o login e navegar pelo aplicativo é necessario que a usuaria
informe seu e-mail cadastrado e senha, se caso um dos dois ou ambos estejam errados, um
modal sera apresentando, informando que houve falha na autenticacéo, pois de acordo Nielsen

(2012) o usuario precisa ter a visibilidade do status do sistema.
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Figura 7 - Tela de Login do Aplicativo Gestacdo

gestacao

Falha de autenticacao!

REGISTRAR

Fonte: Construido pelo autor
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Tela de Cadastro: Caso a usuaria ainda ndo seja cadastrada no sistema a figura 8
aponta a tela de cadastrado do aplicativo, essa tela foi projetada baseada nas boas préaticas da
usabilidade, pois se a usudria informar em algum campo uma informacdo incorreta uma
mensagem de erro indicara que ela precisa corrigir a informacgédo. Segundo Nielsen (2012) as

interfaces precisam ajudar aos usuérios identificar quais erros ocorrem com facilidade.

Figura 8- Tela de cadastro

&« Cadastro &« Cadastro <«  Cadastro

maria.auxiliadora
Maria de Fatima Cartaxo
E-mail invalido Rua Sdo José

Casada
1334-B

Ens. fundamental completo CPF invalido
prox a igreja N® S° do Perpetuo Socorro.

maria@gmail.com
Bairro da fé

893401393

12341234123

Rua Sdo José
Paraiba

1334-B
Campina Grande

prox a igreja N® S° do Perpetuo Socorro. CRIAR CONTA

Fonte: Construido pelo autor
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Menu Lateral: Apds a usuéria efetuar o login no aplicativo ela consegue acesso a
qualquer tela do aplicativo de forma bastante simplificada, 0 menu também apresenta icones

que facilita a escolha pela opcéo desejada pela mulher.

Figura 9 - Menu lateral
Menu
o Perfil
= Tarefas
B Contatar Equipe
U Guia da Gestante
M. Acompanhar Consultas
Enviar Métricas

& Sair

Fonte: Construido pelo autor
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Tela de Tarefas/Detalhes: Cada usuaria tem uma lista de tarefas que foram
cadastradas pelos profissionais de saide que estejam acompanhando aquela gestacdo, as

tarefas podem ter diferentes classificacdes e a usuaria pode alterar o status apos a concluséo.

Figura 10 - Tela de Tarefas/Detalhe

Tarefas

Reunido em Grupo

+ Detalhes REUNIAO

Concluida
Reuniao em Grupo

Observagao: comer na hora certa todos os
dias e tomar agua

ALTERAR STATUS

Alimentagao

+ Detalhes

Exercicio fisico
+ Detalhes
Concluida

Consulta Marcada

+ Detalhes

Fonte: Construido pelo autor
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Tela do Perfil da Usuéria: Ao logar no aplicativo e ir na tela de perfil sera possivel a

usuaria encontrar suas informagoes pessoais cadastradas na api gestacao.

Figura 11 - Perfil da usuéria

Maria do Perpetuo Socorro

Email: maria.lurdes@gmail.com
Data De Mascimento:
CPF: 12332112389
Estado Civil: CASADA
Escolaridade: ENS_BASICO

Fonte: Construido pelo autor
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Tela de Contatar Equipe: Essa tela é responsavel por permitir que a usuéria abra um
chamado e possa comunicar aos profissionais que acompanham sua gestacdo alguma
contrariedade no processo, tais como: Sangramento, dor ou até mesmo angustias, ao enviar
um pedido de atendimento domiciliar a equipe médica verificar a urgéncia e prestara o

atendimento.

Figura 12 - Tela para contatar equipe

= Contatar Equipe = Contatar Equipe

Atendimento in loco

Chamado Aberto!

estou com febre e tenho nanusea!

Fonte: Construido pelo autor
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Tela de Guia da Gestante: A tela guia da gestacdo é umas das importantes do
aplicativo, nela a mulher gravida pode verificar questionamentos que outras mulheres
gravidas ja tiveram, como também pode criar 0 sue proprio guestionamento, ao enviar uma

davida, o médico ou enfermeiro ira responder no menor tempo possivel.

Figura 13 - Tela do guia da gestacdo

= Guia da Gestante = Guia da Gestante
DUVIDAS FREQUENTES MINHA DUVIDA
Possotingirocanelo? possopl’ntarocabelo?

Somente a partir do quarto més de gestacio.

Posso praticar exercicio?

Nao had nenhurna contraindicacdo formal.

Duvida recebida!

Posso pintar as unhas?
A gestante pode tanto pintar as unhas (dos pés edas m

Fonte: Construido pelo autor
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Tela de Acompanhamento de Consulta: Apds cada consulta ida ao uma unidade de
salde o médico verificara e preenchera os dados relativos aquela consulta, com isso é possivel
a usudria ter na tela do aplicativo um review das informacdes coletadas em determinada

consulta.

Figura 14 - Tela de acompanhamento de consultas

Acompanhar Consultas

L 4

Dentro dos padrdes da normalidade.

Peso (Kg): 54

Altura Uterina(Cm): zem
-Ill Pressao Alterial(mmHg): 1

Pressao Feto(mmHg): 1

Observacao: Tomar bastante liquido.

Peso (Kg): 74

Altura Uterina(Cm): 20 em
-lll Pressao Alterial(mmHg): 1

Pressao Feto(mmHg): 1

Fonte: Construido pelo autor
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Tela de Enviar Métricas: A toda instante que desejar a mulher gestante e usuéria do
aplicativo pode enviar dados coletados sobre a sua salde, basta acessar a tela de enviar
métricas, com isso 0 quanto antes os profissionais que acompanham sua gestacdo podem
verificar se existe necessidade em adiantar uma consulta ou de precisar tomar uma decisao
mais urgente em relacdo aquela gestacdo. Essa tela possui imagem que ajudam a gestante a

preencher os dados corretamente, o que do ponto de vista da usabilidade é uma boa.

Figura 15 - Tela de enviar métricas

=  Enviar Métricas

B
e

Fonte: Construido pelo autor
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Simulando na API gestacdo login de uma usudria: A figura 16 apresenta o
comportamento da API quando uma usuaria tenta fazer login no aplicativo mével, € possivel
notar que se os dados informados estiverem corretos a APl lanca o status HTTP 200, que quer
dizer que o servigo de autenticacdo retornou sucesso e gera um token JWT de autorizacéo.
Esse teste é realizado via Postman uma ferramenta que os desenvolvedores utilizam para teste

de requisicdo a uma APl REST.

Figura 16- Postman login de usuéria

POST v  localhost:3080/login m Save ~

none form-data x-www-form-urlencoded @ raw binary  JSON (application/json) ¥
"email”:"maria.lurdes@gmail.com”,
3 "senha”: "nutes”
4 1}
Headers (9] S OK  Tin 141 S 78 B
Authorization — B XJKZXNAZ2 ThawwwuY 29tiwiZXhwijoxNTexNzkwNDI11Q.kHrozIkJC 4cknwNjRpKKznPAhXntz3c57va7 gxZilzc-Zo-
E80tybflelz-0EP26Tty-006

Fonte: Construido pelo autor

Simulando na API gestacdo o cadastro de um médico: De acordo com a imagem do

Postman abaixo é possivel verificar o cadastro de um profissional de saude na API.

Figura 17 — Postman: Cadastro de um médico

POST ¥ localhost:8080/profissional-de-saude m Save ~

nene farm-data x-www-form-urlencoded @ raw binary  JSON (application/json) ¥

"nomeCompleto"”:
“email”:
"senha" :
"registroProfission

Fonte: Construido pelo autor
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Simulando na API gestacdo o cadastro de um médico com campos nao informados: A
API Gestacao faz todo um tratamento de excec¢do personalizados, contudo ao tentar cadastrar
um profissional de satde com dados invalidos sera apresentado as seguintes mensagens de

erro, de acordo como esta representado na figura 18.

Figura 18 — Postman: Erro ao tentar cadastrar médico

POST v localhost:28080/profissional-de-saude “ Save ¥

Pretry JSON - == m Q

'Erro de validacdo",
Validation failed for argument [@] in public org.springframework.http.ResponseEntity<java.lang.Void> br.edu.uepb.nutes.controllers.Pr

messag
6 "path": "/profissional-de-saude”,
7~ "errors”: [
"fieldName": "cep",
"message”: "Preenchimente cbrigatdrio”
I
13 ’ "fieldName": "logradouro”,
14 "message”: "Preenchimente cbrigatdrio”
15 I
’ "fieldName": "telefonel™,
"message”: "Preenchimente cbrigatdrio”
I
’ "fieldName": "numerc”,
"message”: "Preenchimente cbrigatdrio”
¥

Fonte: Construido pelo autor



Figura 19 - Diagrama de caso de uso
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Verificar
agendamento de
consulta

Listar afazeres
semanal

Autenticar
usuario /

7
’

‘
<<include>> - -
) uncionario do posto de s
’
J
Realizar
cadastro
/ Abrir guia da \
estacéo
Gestant
Profissional de saude
Verificar
agendamento de
Acompanhar
gestante

Contatar equipe
do PSF

Manter
agendamento de
consultas

consultas

Preencher
Anamnese

Fonte: Construido pelo autor



Figura 20 - Diagrama de classe
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pkg

Telefone

Consultas

- idadeGestacional : String
- peso : double

- pesoDoFeto : double

- pressaocArterial : String

- alturaUterina : double

- examesSolicitados : List
-diagnostico : int

FuncionarioPSF

- matricula - String

Cidade . 1 Estado - numero - String
-id : Integer ————®] -id Integer
-nome : Sting | cidades _estado | -nome : String 51..’r
- cidad
Usuario
-id : Integer
Endereco 1 - namgCamplelﬂ - String
-email : String 1
-id : Integer _usuario| -dataDeNascimento : Date
- logradouro : String .
- numero : String lenderecos
- complemento : String
- bairro : String
-cep : String
ContatarEquipe GuiaDaGestante
-tipoDoProblema - String lipoleCoNtaUdCRSTINg
- localizacao : double +abrirGuia() : String
+ chamarEquipe() : void 1=
» 1 .
. 0+
- contatar Gestante .
- cpf: Sting
-1g: String ProfissionalDeSaude
- estadoCivil : String ) 3
_ escolaridade - String - registroProfissional : String
- religiao - String
- istrabalha : String
- peso : double
1 - estatura : double
- patologiaExistente : String
0
TarefasDaGestante 1

- realizarAtividadeFisica : tipoDeAtividade
- alimentacaoSemanal : String
- compromissosAdicionais - String

1.

Prontuario

-id : Integer
- evolucaoDaGestacao : TipoEvolucao

Fonte:

Construido pelo autor
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Figura 21 - Diagrama de atividade

actActivity Diagramd J
Fazer Cadastro
Tela de Login >{ Registrar H Inserir Dados ]%
Logar Dados
Incorretos
Informar Credenciais
Credenciais Invalidas| Cadastro Efetuado
Usuaria Logada
Menu
Visualizar Tarefa —_—
- P|__Tarefa <
—' Visualizar Perfil
ou
Visualizar Detalhes
Visualizar Perfil
Contatar Equipe ou
Verificar
consutlas
Acompanhar Consulta
Atendimento In Loco ou
Entrar Vot
om oltar para ¢ menu
Abrir Chamado
ou Enviar novas
Enviar métricas
medidas Enviar Métricas
Nowvo chamado

Visualizar
Guia

Altura Uterina

Altura Invalida

' Guia da Gestante
Duvidas Frequentes

E necessério Mais Detalhes

Nova duvida

Relatar Problema | ' Peso
Invalida

Presséo Arterial

Presséo Arterial
Invalida

Enviado com Sucesso

Fonte: Construido pelo autor

A utilizacdo de uma arquitetura que trabalha com o back-end desacoplado do front-end
permite uma grande escalabilidade e tornar as manutengdes mais entendiveis, além do mais
no futuro pode ser feita a opgdo de se criar um novo aplicativo utilizando tecnologias
totalmente diferentes das utilizadas por esse trabalho, isso seria totalmente possivel sem que
nenhuma mudanca precisasse ser feita no back-end. Os resultados apresentados por esse

trabalho sdo animadores, haja vista que os servicos de salde estdo cada vez mais buscando a
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modernizagdo e com isso essa tecnologia poderia vim a ser adotada no SUS no futuro, isso

contribuiria para um pré-natal mais eficaz e humanizado.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao final dessa pesquisa, foram desenvolvidos uma APl REST e um Aplicativo
Android para permitir que sua utilizacdo colabore com um pré-natal mais humanizado e
acolhedor, esse estudo se concentrou em criar uma tecnologia para ser aplicada no sistema
publico de saude, visando favorecer as pessoas mais desfavorecidas da sociedade. Para o
desenvolvimento foi preciso delinear estudos para compreensdo de como € realizado o pré-
natal no SUS, com isso também foi feito uma anélise nas ferramentas de apoio a gestacdo que
atualmente existem e entender como funcionam.

Para sedimentar o problema foi importante entender quais 0s riscos da gestacdo e a
importancia das consultas pré-natais serem realizadas no periodo de tempo certo e, sobretudo
compreender como a gestacdo € classificada em risco baixo, médio e alto. Também foi
importante entender os papéis dos profissionais envolvidos na gestacéo e a inevitabilidade de
se educar a mulher durante esse periodo tdo importante.

No desenrolar-se dessa pesquisa foram preciso mudangas, a principio foi pensando em
se desenvolver uma API, um aplicativo e uma interface web para os profissionais de saude
utilizarem, contudo houve uma limitacdo no trabalho, ndo sendo possivel desenvolver a
interface web, isso ocorreu pelo fato de o periodo destinado ao desenvolvimento dessa
pesquisa ser limitado a um semestre académico. Outra mudancga aconteceu, inicialmente foi
pensando em desenvolver o aplicativo para a gestante fazendo a utilizacdo da linguagem
nativa Android, contudo por uma questdo de reaproveitamento de codigo, foi feita a opcéo do
IONIC 3, pois mais tarde na construcdo da interface web, podera ser reaproveitado alguns
fluxos que ja estdo implementados no aplicativo, tais como o fluxo de autenticacéo.

O aplicativo Gestacao, foi planejado para ser utilizado por mulheres que ndo fazem
utilizacdo de uma internet estavel ou que estejam geograficamente proxima da unidade de
salde, o aplicativo também foi imaginado para funcionar em celulares com hardware
limitado, a APl REST foi pensada para atender bem as situacOes de transmissao, seguranca,
controle e gerenciamento de dados em massa, tendo em vista que sera responsavel por fazer
todo o gerenciamento de um numero ilimitado de usuarias que possam vim a se cadastrar na
aplicacdo.

Acredita-se que essa pesquisa possa desempenhar um importante papel para que a
equipe médica consiga ter um maior controle sobre a situacdo da mulher, os seus medos e

receios, além do mais permite uma maior rastreabilidade, com isso é possivel saber
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exatamente quantas e quais gestantes ndo compareceram a unidade de salde para determinada
consulta, igualmente, as autoridades podem ter uma visdo geral do nimero de nascimentos
por regido e com isso melhor destinar recursos publicos para a melhor atender a comunidade.
O correto acompanhamento da gestacdo previne inimeros problemas e muitas vezes é

preponderante para salvar a vida da gestante e do bebé.

6.1 Trabalhos futuros

e Construir a interface web que serd usada pelos profissionais de saude que
acompanharam a mulher gestante.

e Aplicar um algoritmo de recomendacdo para recomendar um guia da gestacdo
personalizado para cada mulher.

e Implementar a funcionalidade de recuperacdo de senha no aplicativo mobile para

permitir que a gestante recuperar sua senha via e-mail.
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Abaixo serdo mostrados alguns pontos de documentos do Ministério da Saude

consultado para construcédo do trabalho.

Figura 22 - Caderneta de Atencdo Basica Agente de Salde

4.3.2.1 Agente comunitario de saude:

Orientar as mulheres e suas familias sobre a importancia do pré-natal, da amamentacao e
da vacinagao;

Realizar visitas domiciliares para a identificacdo das gestantes e para desenvolver atividades
de educagdo em satde tanto para as gestantes como para seus familiares, orientando-os
sobre os cuidados basicos de salde e nutricdo, cuidados de higiene e sanitarios;

Encaminhar toda gestante ao servi¢o de saude, buscando promover sua captagao precoce
para a primeira consulta, e monitorar as consultas subsequentes;

Conferir o cadastramento das gestantes no SisPreNatal, assim como as informagdes
preenchidas no Cartdo da Gestante;

Acompanhar as gestantes que ndo estdo realizando o pré-natal na unidade basica de saude lo-
cal, mantendo a equipe informada sobre o andamento do pré-natal realizado em outro servigo;

Orientar as gestantes sobre a periodicidade das consultas e realizar a busca ativa das
gestantes faltosas;

Informar o(a) enfermeiro(a) ou o(a) médico(a) de sua equipe, caso a gestante apresente
algum dos sinais de alarme: febre, calafrios, corrimento com mau cheiro, perda de sangue,
palidez, contragdes uterinas frequentes, auséncia de movimentos fetais, mamas endurecidas,
vermelhas e quentes e dor ao urinar.

Identificar situa¢des de risco e vulnerabilidade e encaminhar a gestante para consulta de
enfermagem ou médica, quando necessario;

Realizar visitas domiciliares durante o periodo gestacional e puerperal, acompanhar o processo
de aleitamento, orientar a mulher e seu companheiro sobre o planejamento familiar.

Fonte: Ministério da Saude (2012)



Figura 23 - Caderneta de Atencdo Béasica Auxiliar de Enfermagem

4.3.2.2 Auxiliar/técnico(a) de enfermagem:

Orientar as mulheres e suas familias sobre a importancia do pré-natal, da amamentacao e
da vacinagao;

Verificar/realizar o cadastramento das gestantes no SisPreNatal;
Conferir as informag¢des preenchidas no Cartdo da Gestante;
Verificar o peso e a pressao arterial e anotar os dados no Cartdo da Gestante;

Fornecer medicacdo mediante receita, assim como os medicamentos padronizados para o
programa de pré-natal (sulfato ferroso e acido félico);

Aplicar vacinas antitetanica e contra hepatite B;

Realizar atividades educativas, individuais e em grupos (deve-se utilizar a sala de espera);

Fonte: Ministério da Salde (2012)

Figura 24 - Caderneta de Atencéo Bésica Enfermagem

4.3.2.3 Enfermeiro(a):

Orientar as mulheres e suas familias sobre a importancia do pré-natal, da amamentacao e
da vacinacao;

Realizar o cadastramento da gestante no SisPreMatal e fornecer o Cartao da Gestante
devidamente preenchido (o cartdo deve ser verificado e atualizado a cada consulta);

Realizar a consulta de pré-natal de gestacac de baixo risco intercalada com a presenca
do(a) médico(a);

Solicitar exames complementares de acordo com o protocolo local de pré-natal;
Realizar testes rapidos;

Prescrever medicamentos padronizados para o pregrama de pré-natal (sulfato ferroso e
acido félico, além de medicamentos padronizados para tratamento das DST, conforme
protocolo da abordagem sindrémica);

Orientar a vacinagdo das gestantes (contra tétano e hepatite B);

Identificar as gestantes com algum sinal de alarme efou identificadas como de alto risco
e encaminha-las para consulta médica. Caso seja classificada como de alto risco e houver
dificuldade para agendar a consulta médica (ou demora significativa para este atendimento),
a gestante deve ser encaminhada diretamente ao servico de referéncia;

Realizar exame clinico das mamas e coleta para exame citopatologico do colo do Utero;

Fonte: Ministério da Salde (2012)
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Figura 25 - Caderneta de Atencéo Béasica Médico

4.3.2.4 Médico(a):

* Orientar as mulheres e suas familias sobre a importincia do pré-natal, da amamentacdo e
da vacinagao;

* Realizar o cadastramento da gestante no SisPreNatal e fornecer o Cartdo da Gestante

devidamente preenchido (o cartao deve ser verificado e atualizado a cada consulta);

* Realizar a consulta de pré-natal de gestacao de baixo risco intercalada com a presenca do(a)
enfermeiro(a);

* Solicitar exames complementares e orientar o tratamento, caso necessario;

* Prescrever medicamentos padronizados para o programa de pré-natal (sulfato ferroso e
acido folico);

¢ Orientar a vacinagdo das gestantes (contra tétano e hepatite B);
* Avaliar e tratar as gestantes que apresentam sinais de alarme;

* Atender as intercorréncias e encaminhar as gestantes para os servios de urgéncia/
emergéncia obstétrica, quando necessario;

* Orientar as gestantes e a equipe quanto aos fatores de risco e a vulnerabilidade;
* |dentificar as gestantes de alto risco e encaminha-las ao servi¢o de referéncia;

* Realizar exame clinico das mamas e coleta para exame citopatolégico do colo do Utero;

Fonte: Ministério da Saude (2012)



Figura 26 - Dados da gestante
6.1 ROTEIRO DA PRIMEIRA CONSULTA
I. Historia clinica (observar cartao da gestante)

Identificacdo:
- nome;
— numero do SISPRENATAL;
— idade;
- cor;
— naturalidade;
— procedéncia;
— endereco atual;
— unidade de referéncia.

Dados socioecondmicos;
Grau de instrucao;
Profissao/ocupacao;
Estado civil/uniao;

NUumero e idade de dependentes (avaliar sobrecarga de trabalho
domeéstico);

Fonte: Ministério da Satde (2005)
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Figura 27 - Orientacao e ac¢Oes educativas

5.17 Orientacoes e acoes educativas

Informagdes sobre as diferentes vivéncias devem ser trocadas entre as mulheres e os
profissionais de satde. Esta possibilidade de intercdmbio de experiéncias e conhecimentos é
considerada a melhor forma de promover a compreensdo do processo de gestagdo.

A criacdo de espagos de educagdo em saude sobre o pré-natal é de suma importancia; afinal,
nestes espagos, as gestantes podem ouvir e falar sobre suas vivéncias e consolidar informagdes
importantes sobre a gestacdo e outros assuntos que envolvem a satde da crianga, da mulher
e da familia. Tais espagos de educagdo podem ocorrer tanto durante grupos especificos para
gestantes quanto em salas de espera, atividades em comunidades e escolas ou em outros espagos
de trocas de ideias.

E necessario que o setor Saude esteja aberto para as mudancas sociais e cumpra de maneira
mais ampla o seu papel de educador e promotor da satde. As gestantes constituem o foco
principal do processo de aprendizagem; porém, ndo se pode deixar de atuar, também, entre
companheiros e familiares. A posicdo do homem na sociedade estd mudando tanto quanto
os papéis tradicionalmente atribuidos as mulheres. Portanto, os servicos devem promover o
envolvimento dos homens (adultos e adolescentes), discutindo a sua participacdo responsavel
nas questdes da satde sexual e reprodutiva.

£ imprescindivel que as gestantes e seus acompanhantes - sejam eles os(as) companheiros(as)
ou membros da familia ou seus amigos - tenham contato com atividades de educagao, pois muitas
vezes este é o espago onde se compartilham duividas e experiéncias que normalmente nio sio
discutidas em consultas formais, dentro dos consultérios dos médicos, enfermeiros ou dentistas.

Fonte: Ministério da Salde (2012)
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Figura 28 - A¢Bes Educativas
6.4 ACOES EDUCATIVAS

Informagdes sobre as diferentes vivéncias devem ser trocadas entre as
mulheres e os profissionais de sadde. Essa possibilidade de intercambio de
experiéncias e conhecimentos & considerada a melhor forma de promover a
compreensac do processo de gestagao.

E necessario que o setor Salde esteja aberto para as mudangas sociais e
cumpra de maneira mais ampla o seu papel de educador e promotor da salde. As
gestantes constituem o foco principal do processo de aprendizagem, porém nao se
pode deixar de atuar, também, entre companheiros e familiares. A posicao do
homem na sociedade estda mudando tanto quanto os papéis tradicionalmente
atribuidos as mulheres. Portanto, os servicos devemn promover o envolvimento dos
homens, adultos e adolescentes, discutindo a sua participacaoc responsavel nas
guestdes da salde sexual e reprodutiva.

Entre as diferentes formas de realizacao do trabalho educativo, destacam-se as
discusses em grupo, as dramatizacdes e outras dindmicas que facilitam a fala e a
troca de experiéncias entre os componentes do grupo. E importante que se facam
grupos separados para adultos e adolescentes. Essas atividades podem ocorrer
dentro ou fora da unidade de saide. O profissional de salde, atuando como
facilitador, deve evitar o estilo palestra, pouco produtiva, gue ofusca guestdes
subjacentes, na maioria das vezes, mais importantes para as pessoas presentes do
gue um roteiro preestabelecido.

30

Fonte: Ministério da Satde (2005)
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Figura 29 - Visitas domiciliares

Apods a confirmacao da gravidez em consulta, médica ou de enfermagem, da-se
inicio a0 acompanhamento da gestante, com seu cadastramento no SISPREMATAL. Os
procedimentos e as condutas que se seguem devem ser realizados sistematicamente e
avaliados em toda consulta de pré-natal. As condutas e os achados diagnésticos
sempre devemn ser anotados na ficha perinatal e no cartao da gestante.

Messe momento, a gestante devera receber as orientacdes necessarias referentes
ao acompanhamento pré-natal — segiiéncia de consultas, visitas domiciliares e reunides
educativas. Deverao ser fornecidos:

O cartio da gestante, com a identificacio preenchida, o nimero do
SISPREMATAL, o hospital de referéncia para o parto e as orientagdes sobre
este;

O calendario de vacinas e suas orientagoes;
A solicitacdo dos exames de rotina;

As orientagdes sobre a participacdo nas atividades educativas — reunides e
visitas domiciliares.

E importante enfatizar gque uma informacdo essencial que deve constar
explicitarnente no cartdo da gestante é o nome do hospital de referéncia para o parto
ou intercorréncias durante a gestacdo. Se, no decorrer da gestacdo, surgir alguma
situacdo que caracterize risco gestacional, com mudanca do hospital ou maternidade
de referéncia, isso também deve estar escrito no cartdo. Essa informacdo é considerada
fundamental para que a mulher e seu companheiro ou familiares possam reivindicar o
direito de atendimento nessa unidade de sadde.

Fonte: Ministério da Salde (2005)
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Figura 30 - Fquogrgma da gestacédo
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Fonte: Ministério da Satde (2012)
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Figura 31 - Fatores de riscos

Doengas hematelégicas (inclusive doenca falciforme e talassemia);

Hipertensac arterial crdnica efou caso de paciente gue faca use de anti-hipertensiveo
(PA=140/90mmHg antes de 20 semanas de idade gestacional - |1G);

Doengas neurolégicas (como epilepsia);

Doengas psiquiatricas que necessitam de acompanhamento (psicoses, depressac grave etc.);
Doengas autoimunes (ldpus eritematoso sistémico, outras colagenoses);

Alteractes genéticas maternas;

Antecedente de trombose venosa profunda ou embolia pulmonar;

Ginecopatias (malformagao uterina, miomatose, tumores anexiais e outras);

Portadoras de doencas infecciosas como hepatites, toxoplasmose, infecgao pelo HIV, sifilis
terciaria (USG com malformacdo fetal) e cutras DSTs (condiloma);

Hanseniase;
Tuberculose;
Dependéncia de drogas licitas ou ilicitas;

Qualguer patologia clinica gue necessite de acompanhamento especializado.

Fatores relacionados a historia reprodutiva anterior:

Morte intrauterina ou perinatal em gestacdc anterior, principalmente se for de causa
desconhecida;

Histaria prévia de doenca hipertensiva da gestacdo, com mau resultado obstétrico elou
perinatal (interrupcao prematura da gestacao, morte fetal intrauterina, sindrome Hellp,
eclampsia, internacdo da mae em UTI);

Abortamento habitual;

Esterilidade/infertilidade.

Fatores relacionados a gravidez atual:

Restricdo do crescimento intrauterino;

Fonte: Ministério da Satde (2012)
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