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Para as pessoas sem deficiéncia, a
tecnologia torna as coisas mais faceis. Para
as pessoas com deficiéncia, a tecnologia

torna as coisas possiveis.
RADABAUG, 1993.



RESUMO

O presente estudo teve como objetivo verificar como as tecnologias assistivas sao
utilizadas em uma Sala de Recursos Multifuncionais e de que maneira auxiliam no
processo de ensino e aprendizagem das criangas com deficiéncia. Para isso, a
metodologia adotada foi um estudo de caso, de abordagem qualitativa com cunho
exploratério, no qual realizamos a coleta de dados por meio de observacgbes e
entrevistas com a professora responsavel da Sala de Recursos Multifuncionais em
uma escola situada em Campina Grande-PB, as observac¢des foram realizadas em
cinco encontros, iniciado no dia 20 de setembro de 2019. Concluimos que as
tecnologias assistivas sdo indispensaveis no processo de ensino e aprendizagem das
criangcas com deficiéncia, contribuindo no processo de inclusdo dos mesmos, bem
como em avangos significativos em aspectos cognitivos, afetivos e sociais.
Constatamos ainda, que a tecnologia por si s6 ndo inclui e nem auxilia no
desenvolvimento destas criancas, contudo, associada a um uso adequado e
consciente possibilita a esses sujeitos caminharem com independéncia e autonomia,

nao apenas no ambito educacional, mas, em toda sua vida.

Palavras-chave: Educacédo Inclusiva. Inclusdo. Sala de Recursos Multifuncionais.

Tecnologias Assistivas.



ABSTRACT

This study aimed to verify how assistive technologies are used in a Multifunctional
Resource Room and how they assist in the teaching and learning process of children
with special needs. For this, the methodology adopted was a case study, with a
gualitative approach with an exploratory nature, in which we conducted data collection
through observations and interviews with the teacher in charge of the Multifunctional
Resource Room in a school located in Campina Grande — PB, the observations were
made in five meetings, which started on September 20, 2019. We conclude that
assistive technologies are indispensable in the teaching and learning process of
children with special needs, contributing to their inclusion process, as well as advances
significant in cognitive, affective and social aspects. We also found that technology
alone does not include or assist in the development of these children, however
associated with an appropriate and conscious use, it allows these subjects to grow up
with independence and autonomy, not only in the educational field, but throughout their

lives.

Keywords: Inclusive education. Inclusion. Special needs. Assistive Technologies.
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1 INTRODUCAO

A concepc¢do de educacdo inclusiva tem sido destaque no atual cenario
educacional se constituindo, portanto, um dos grandes desafios na sociedade
contemporanea. Incluir € um processo desafiador que tem como objetivo garantir o
direito de todos a educacao, promovendo assim, igualdade de oportunidades.

Para garantir esse direito, muitos recursos e servicos sdo utilizados,
possibilitando e ampliando habilidades funcionais das pessoas com deficiéncia. Esses
servigos e recursos sdo as chamadas Tecnologias Assistivas (TA) que colaboram na
inclusdo destes sujeitos. Esse termo ainda é muito recente e ndo se limita a
instrumentos sofisticados, mas qualquer instrumento, estratégia, recurso, préatica ou
servicos que auxiliem no desenvolvimento desse individuo proporcionando
autonomia, independéncia, qualidade de vida e incluséo social como é descrito no
Comité de Ajudas Técnicas - CAT.

O presente trabalho surgiu da necessidade enquanto estudante de Pedagogia
de verificar como e de que forma funciona a Sala de Recursos Multifuncionais, quais
tecnologias assistivas sdo utilizadas e como as criangcas com deficiéncias se
desenvolvem neste contexto. Além disso, a minha experiéncia profissional como
Acompanhante Terapéutica Escolar me impulsionou a investigar como poderia auxiliar
0s meus alunos no ambiente escolar, tendo em vista a nossa luta diaria por incluséo.

Logo, o objetivo geral desta pesquisa foi verificar como essas tecnologias
contribuem no processo ensino e aprendizagem das criangcas com deficiéncia e como
sdo utilizadas no Atendimento Educacional Especializado-AEE. Como objetivos
especificos elencamos: verificar como funciona a sala de recursos multifuncionais,
investigar quais as categorias de tecnologias assistivas presentes na sala de recursos,
analisar quais as contribuicdes destas no desenvolvimento da crianca com deficiéncia
e observar como a professora responsavel pelo AEE utiliza a TA. Para tal, tomamos
a observacdo como recurso para compor o estudo de caso, na escola Municipal de
Ensino Fundamental Gustavo Adolfo Candido Alves, situada no municipio de Campina
Grande-PB.

Para subsidiar nossa pesquisa tomamos como base tedrica autores como:
Mara Lucia Sartoretto e Rita Bersch (2020), Tedfilo Galvdo (2009), Minetto (2008),
Mitller (2003), Sassaki (1998), Jean Piaget (1896), Levi Vygotsky (1896) dentre outros.
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Também utilizamos os documentos legais que norteiam a proposta de educacao
inclusiva, com destaque para a Constituicdo Federal (1988), Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia (2015), Declaragdo de Salamanca (1994), Sala de Recursos
Multifuncionais: Espago para Atendimento Especializado (2006) e a Lei de Diretrizes
e Bases da Educacédo Nacional (Lei 9394/96).

A metodologia adotada foi um estudo de caso, de abordagem qualitativa e de
cunho exploratorio, no qual coletamos dados através de instrumentos como
observacéao e entrevistas para compor o corpus do estudo junto ao referencial tedrico.
Através dessas técnicas, observamos a sala de recursos multifuncionais e verificamos
como as tecnologias assistivas sao utilizadas neste ambiente e de que modo estéo
contribuindo no processo de ensino e aprendizagem das criangas que sao parte deste
processo no Atendimento Educacional Especializado (AEE).

Para uma melhor compreenséo dos resultados da nossa pesquisa, 0 estudo
esta estruturado em trés capitulos: No primeiro capitulo discutimos o desafio da
educacéo inclusiva, seguindo os documentos que norteiam essa concepcdo e uma
explanacdo sobre o atendimento educacional especializado. No segundo capitulo
discorremos acerca dos conceitos de tecnologia assistiva (TA), suas categorias e
como essa interface contribui no processo ensino e aprendizagem da criangca com
deficiéncia. No terceiro capitulo, apresentamos os resultados da pesquisa com um
relato de observacao culminado na sala de recursos multifuncionais de uma escola do
municipio de Campina Grande. Por fim, as nossas conclusoes, feitas a partir de uma
analise geral de todo o contexto de estudo.

Os resultados do estudo tém sua relevancia, tendo em vista que a questao aqui
expressa e tratada € atual e de urgéncia, diante de uma sociedade que historicamente
foi construida em meio a segregacéo e ao preconceito. Compreendemos que incluir é
um processo desafiador e indispensavel na vida da crianca com deficiéncia, assim
sendo, as tecnologias assistivas sdo fundamentais no auxilio do desenvolvimento
dessas criancgas, promovendo autonomia, independéncia e rompendo as barreiras do

preconceito, da discriminacdo e consequentemente da excluséo.
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2 O DESAFIO DA EDUCACAO INCLUSIVA

A educacdo inclusiva € um desafio da sociedade contemporanea, visto que por
muito tempo evidenciamos a exclusdo social da pessoa com deficiéncia em todas as
esferas da sociedade. Somente apds muitos movimentos esses sujeitos foram
integrados na sociedade, contudo, ndo foram incluidos, mas afinal o que seria incluir?
N&o ha uma Unica definicdo para o termo, todavia, compreender inclusdo é sobretudo
entender que incluir é diferente de integrar. A compreensao coletiva sobre inclusao
erroneamente ainda se limita ao ato de inserir o sujeito ao grupo, mas incluir € garantir
todas as condi¢cBes necessarias para que esse sujeito dentro de suas possibilidades
participe efetivamente do grupo.

No ambito educacional incluir é garantir as condicdes que envolvam 0s
aspectos estruturais e sociais da escola, bem como adaptacdo em seu curriculo, como

aponta Mittler (2003, p.15)

A inclusdo ndo diz respeito a colocar as criancas nas escolas
regulares, mas a mudar as escolas para torna-las mais responsivas as
necessidades de todas as criancas; diz respeito a ajudar todos os
professores a aceitar a responsabilidade quanto & aprendizagem de
todas as criangas nas suas escolas e prepara-los para ensinar aquelas
criancas que estdo atual e correntemente excluidas das escolas por
qualquer razao.

A escola tem um papel fundamental no processo de inclusdo da crianca com
deficiéncia e deve oferecer as condi¢cdes para que esse aluno adentre e permaneca
no ambiente escolar. Assim, pensar em uma escola inclusiva é pensar, portanto, em
uma mudanca estrutural no sistema educacional, implicando em quebra de
paradigmas e barreiras. Nessa perspectiva, seria uma utopia ou uma possibilidade a
escola inclusiva? Essa € uma pergunta no qual constantemente buscamos respostas.
Como expressa SASSAKI (1998, p. 09-17):

[...] as escolas (tanto comuns como especial) precisam ser
reestruturadas para acolherem todo espectro da diversidade humana
representado pelo alunado em potencial, ou seja, pessoas com
deficiéncias fisicas, mentais, sensoriais ou multiplas e com qualquer
grau de severidade dessas deficiéncias, pessoas sem deficiéncias e
pessoas com outras caracteristicas atipicas, etc. E o sistema
educacional adaptando-se as necessidades de seus alunos (escolas
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inclusivas), mais do que os alunos adaptando-se ao sistema
educacional (escolas integradas).

Nas ultimas décadas muitas foram as conquistas a fim de garantir uma
educacéo de qualidade para todos independentemente de origem, racga, classe social,
género, condic¢des fisicas ou psicologicas. Nesse processo arduo e lento as pessoas
com deficiéncia também ganharam espaco e garantia por lei de adentrarem a escola.
Mas, apesar dessas conquistas e dos avanc¢os tecnoldgicos e intelectual que a
sociedade atravessou, ainda existe muita segregac¢ao e discriminagao para com estas
pessoas. Esse estigma preconceituoso culmina em uma exclusdo social/escolar
distanciando a possibilidade de inclusdo. Sdo muitos os tabus que precisam ser
guebrados quando falamos em uma educacao inclusiva, mas isso sO sera possivel
guando alguns aspectos importantes forem repensados, avaliados e mudados.

Um dos aspectos que € importante refletir € a necessidade de maior
investimento na formac&o dos docentes que atuam com essas criancas na escola. E
perceptivel que ainda ndo ha uma formacédo docente de qualidade que eduque e
prepare o educador para receber, ensinar e mediar os alunos com deficiéncia,
facilitando o processo de aprendizagem desses individuos. Essa ma formacéao
também colabora no processo de excluséo, visto que, se o professor ndo consegue
lidar com as individualidades da crianca, consequentemente ela ndo tera espaco para
desenvolver as suas habilidades e potencialidades. Como destaca Minetto (2008,
p.17)

Quanto mais conhecemos determinado fato ou assunto, mais nos
sentimos seguros diante dele. O novo gera inseguranca e
instabilidade, exigindo reorganizagdo, mudanca. E comum sermos
resistentes ao que nos desestabiliza. Sem davida, as ideias inclusivas
causaram muita desestabilidade e resisténcia.

O professor tem um papel fundamental nesse processo de inclusdo e que exige
do mesmo um novo olhar, uma mudanca de habitos e atitudes, propagando,
sobretudo, o respeito as diferencas.

Outro aspecto, é que a inclusdo se faz quando ha o uso de materiais
adequados para que este aluno tenha as mesmas oportunidades apesar de suas
limitacbes. Nesse sentido, as Tecnologias Assistivas (TA) sédo ferramentas

indispensaveis para possibilitar o desenvolvimento de habilidades que propiciem
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igualdade de oportunidades e melhoria na qualidade de vida por meio de uma
promocao de inclusdo. Assim, fica evidente que a concepcao de educacgéao inclusiva
vem passando por transformacdes, avancgos e retrocessos e € um grande desafio do
século XXI. E um direito da pessoa com deficiéncia ser inserido na escola e é
responsabilidade da escola promover a inclusado desse sujeito de maneira integral.

2.1 A legislacao e a pessoa com deficiéncia

A inclusao da pessoa com deficiéncia nem sempre foi um assunto discutido na
sociedade, na historia primitiva as pessoas que nasciam com deficiéncia eram
exterminadas ou abandonadas, vivendo em condi¢des de desprezo e exclusao. Esse
cenario de segregacéo e exclusdo perdurou por longos anos, mas s6 em meados do
século XX, comecgou a se pensar na integracdo das pessoas com deficiéncia que so
se tornou possivel apds muitas lutas.

Politicas publicas foram criadas na perspectiva de garantir condicdes de
igualdade para todos. Em 1988, a Constituicdo Federal Brasileira passou a assegurar
em seu artigo 5° que “todos sao iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza (...) “, desse modo, todas as oportunidades devem ser ofertadas igualmente
para todos os cidadaos independentemente de raca, género, etnia, condicdes fisicas
ou psicoldgicas.

E no artigo 208 esta assegurado que € dever do Estado garantir “atendimento
educacional especializado aos portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede
regular de ensino”. Assim, a pessoa com deficiéncia nao possui apenas o direito de
ser matriculado na escola regular, mas, a lei assegura que o Estado deve garantir
condi¢cBes para que esse aluno adentre e permaneca ha escola. Todos esses direitos
garantidos constitucionalmente possibilitaram uma mudanca na historia destes
individuos, que outrora viviam em condicfes de segregacao e exclusdo na sociedade.

Em 1994 a educacéo inclusiva tomou forca mundialmente com a Declaracao
de Salamanca, este documento foi criado na Conferéncia Mundial Sobre Educacéo
Especial com o objetivo nortear a integracao das pessoas com deficiéncia ao ensino
regular, melhorando seu o acesso a educacédo. Esse foi um momento importante na
histéria da educacéo inclusiva, pois, entendeu-se que a escola regular deveria estar

preparada para receber qualquer estudante com suas especificidades, adaptando-se
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para oferecer as condi¢des necessdrias para esse sujeito. Assim fica estabelecido
que:

As escolas devem acolher todas as criancas, independentemente de
suas condicdes fisicas, intelectuais, sociais, emocionais, linguisticas
ou outras. Devem acolher criangcas com deficiéncia e criangas bem
dotadas; criancas que vivem nas ruas e que trabalham; criancas de
populacdes distantes ou ndmades; criangas de minorias linguisticas,
étnicas ou culturais e criangas de outros grupos ou zonas
desfavorecidas ou marginalizadas (DECLARACAO DE SALAMANCA
p. 17-18).

Em 1996 com a Lei de Diretrizes e Base da Educacdo Nacional fica
estabelecido que a educacdo das pessoas com deficiéncia deve se dar
preferencialmente na rede regular de ensino. Em seu artigo 59, inciso |, € assegurado
aos educandos com deficiéncia “curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e
organizagao especificos, para atender as suas necessidades”. Nessa perspectiva a
pessoa com deficiéncia ndo devera apenas integrar a escola, mas a escola deve
garantir as condi¢cdes necessarias para sua permanéncia.

Em 2006 foi adotada pela Organizacao das Nacdes Unidas-ONU a Convencao
sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia. Esse foi um marco na histéria da

educacéo inclusiva, na busca por garantir uma equidade social.

a) As pessoas com deficiéncia ndo sejam excluidas do sistema
educacional geral sob alegacéo de deficiéncia e que as criangas com
deficiéncia ndo sejam excluidas do ensino fundamental gratuito e
compulsério, sob alegacdo de deficiéncia; b) As pessoas com
deficiéncia possam ter acesso ao ensino fundamental inclusivo, de
gualidade e gratuito, em igualdade de condicbes com as demais
pessoas na comunidade em que vivem (Art.24).

Todas essas politicas publicas possibilitaram as pessoas com deficiéncias
serem enxergadas na sociedade sob uma nova otica e os direitos dos mesmos foram
assegurados. Assim, esses sujeitos ganharam apds muitas lutas o direito a um ensino
de qualidade, gratuito e sobretudo inclusivo.

Em 2008 foi publicado A Politica Nacional da Educacdo Especial na
Perspectiva da Educacdo Inclusiva, o objetivo do documento foi de orientar os
sistemas educacionais e assegurar a inclusdo escolar de alunos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo. Ainda, em

2015 foi instituida a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia “destinada
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a assegurar e a promover, em condi¢des de igualdade, o exercicio dos direitos e das
liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e
cidadania”. Ainda no Estatuto da Pessoa com deficiéncia, em seu artigo 4°, assegura

a pessoa com deficiéncia direito a igualdade de oportunidades sem nenhuma
discriminacgao, ainda destaca o significado de discriminacao no inciso 1°:

Considera-se discriminacdo em razdo da deficiéncia toda forma de
distincéo, restricdo ou exclusdo, por acdo ou omissdo, que tenha o
proposito ou o efeito de prejudicar, impedir ou anular o
reconhecimento ou o exercicio dos direitos e das liberdades
fundamentais de pessoa com deficiéncia, incluindo a recusa de
adaptacdes razoaveis e de fornecimento de tecnologias assistivas.
(BRASIL, 2012, p.27)

Diante disso, fica evidente que existiram muitos progressos das leis, garantindo
igualdade de oportunidades para as pessoas com deficiéncia. Somente apds muitos
movimentos sociais esses sujeitos ocuparam espacos na sociedade, mas esse ainda
€ um processo longo e arduo, visto que a comunidade ainda promove a segregacao

das minorias e ha negacao desse grupo em diferentes esferas da sociedade.

2.2 Educacao Inclusiva e o Atendimento Educacional Especializado

A concepcéao de educacao inclusiva vem ganhando forca e espagco no ambito
educacional, o que outrora ndo era uma realidade nesse cenario ja que a pessoa com
deficiéncia ndo era aceita na escola regular. A Constituicdo Federal determina em
seu artigo 205, que a educacédo é um direito de todos, e a Resolucdo CNE/CEB n°
2/2001 a qual define as diretrizes nacionais para a educagao especial na educacao
basica, determina que os sistemas de ensino devem matricular a pessoa com
deficiéncia no ensino regular, assegurando as condicbes necessarias para um
educacédo de qualidade.

O Atendimento Educacional Especializado (AEE) surge com o objetivo de
oferecer um apoio pedagogico em salas de recursos para as criangas com deficiéncia,
transtornos globais e altas habilidades/superdotacédo, promovendo condi¢cdes de
acesso e participacao plena do individuo com deficiéncia.

Nas Diretrizes Nacionais da Educacéo Basica, fica estabelecido em Resolu¢éo
CNE/CEB n° 4/2010, no artigo 1° que:
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§ 1° Os sistemas de ensino devem matricular os estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacéo nas classes comuns do ensino regular e no
atendimento educacional especializado (AEE), complementar ou
suplementar a escolarizagdo ofertado em sala de recursos
multifuncionais ou em centros de AEE da rede publica ou de
instituicbes comunitérias, confessionais ou filantrépicas sem fins
lucrativos.

O Atendimento Educacional Especializado € um direito garantido por lei, que
tem como fungcdo complementar ou suplementar a escolarizacdo das pessoas com
deficiéncia, possibilitando ao individuo oportunidades de aprendizagens com o0s
recursos pedagoégicos adequados as suas necessidades educacionais.

As Diretrizes Nacionais para a Educacdo Especial na Educacdo Basica
(BRASIL, 2001), define a Salas de Recursos como:

[...] servico de natureza pedagdgica, conduzido por professor
especializado, que suplementa (nho caso dos superdotados) e
complementa (para os demais alunos) o atendimento educacional
realizado em classes comuns [...]. Esse servico realiza-se em escolas,
em local dotado de equipamentos e recursos pedagdgicos adequados
as necessidades educacionais especiais dos alunos, podendo
estender-se a alunos de escolas préximas, nas quais ainda nao exista
esse atendimento. Pode ser realizado individualmente ou em
pequenos grupos, para alunos que apresentem necessidades
educacionais especiais semelhantes, em horério diferente daquele em
gue frequentam a classe comum. [...]. (BRASIL, 2001, p.50).

E evidente a importdncia da Sala de Recursos Multifuncionais no
desenvolvimento da vida académica da pessoa com deficiéncia, visto que oferece um
apoio educacional complementar eliminando as barreiras que os suprimem. Arnal e
Mori (2007, p.3) destacam que a Sala de Recursos € uma ferramenta que possibilita
a incluséo "[...] desde que consiga atender a diversidade, assegurando ao aluno a
inclusdo em situacbes de aprendizagem no ensino regular'. O atendimento
educacional especializado contribui na potencializacdo das habilidades desse aluno
através de inUmeras estratégias pedagogicas, favorecendo todo o processo de
aprendizagem e preparando-o para o curriculo da classe regular e também para toda
sua vida escolar.

O professor de AEE conforme a Resolucdo CNE/CEB n.4/2009, art. 12, para
atuar no atendimento educacional especializado deve além de sua formac&o inicial,

possuir uma formacdo especifica para atuar na Educacdo Especial. E de
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responsabilidade do professor de AEE, como descrito no Manual de Orientagao:

Programa de Implantacdo de Sala de Recursos Multifuncionais (2010, p. 8),

Elaboracdo, execucdo e avaliagdo do plano de AEE do aluno;
Definicdo do cronograma e das atividades do atendimento do aluno;
Organizacdo de estratégias pedagdgicas e identificacdo e producéo
de recursos acessiveis; Ensino e desenvolvimento das atividades
proprias do AEE, tais como: Libras, Braille, orientagdo e mobilidade,
Lingua Portuguesa para alunos surdos; informatica acessivel;
Comunicagdo Alternativa e Aumentativa - CAA, atividades de
desenvolvimento das habilidades mentais superiores e atividades de
enriquecimento curricular; Acompanhamento da funcionalidade e
usabilidade dos recursos de tecnologia assistiva na sala de aula
comum e ambientes escolares; Articulagdo com os professores das
classes comuns, nas diferentes etapas e modalidades de ensino;
Orientagéo aos professores do ensino regular e as familias sobre os
recursos utilizados pelo aluno;

E incontestavel os beneficios do atendimento educacional especializado para
esse aluno que necessita de um acompanhamento individualizado. Contudo, é
importante ressaltar que ainda ha uma precariedade na formacdo de muitos dos
professores de AEE, que por vezes, apresentam uma formacao especifica em apenas
uma das areas do conhecimento da Educacéo Especial, mas atendem a todos os
alunos que necessitam e tém direito ao atendimento ofertado. E necessario que ao
assumir a sala de recursos multifuncionais o profissional tenha competéncia para
atender a toda e qualquer crianca dentro de suas especificidades, pois sO dessa

maneira sera possivel promover uma inclusao genuina.
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3 TECNOLOGIA ASSISTIVA: CONCEITOS E CATEGORIAS

Os recursos e servicos que contribuem na ampliacdo das habilidades
funcionais da pessoa com deficiéncia séo as chamadas Tecnologias Assistivas. Esse
€ um termo recente que abrange todas essas ferramentas que auxiliam esses sujeitos
promovendo qualidade de vida, autonomia e inclusdo. Em 1988 o termo Tecnologia

Assistiva é utilizado a primeira vez:

O termo Assistive Technology, traduzido no Brasil como Tecnologia
Assistiva, foi criado oficialmente em 1988 como importante elemento
juridico dentro da legislacao norte-americana, conhecida como Public
Law 100-407, que compde, com outras leis, o ADA - American with
Disabilities Act. Este conjunto de leis regula os direitos dos cidadaos
com deficiéncia nos EUA, além de prover a base legal dos fundos
publicos para compra dos recursos que estes necessitam. Houve a
necessidade de regulamentacédo legal deste tipo de tecnologia, a TA,
e, a partir desta definicdo e do suporte legal, a populacdo norte
americana, de pessoas com deficiéncia, passa a ter garantido pelo seu
governo o beneficio de servicos especializados e o acesso a todo o
arsenal de recursos que necessitam e que venham favorecer uma vida
mais independente, produtiva e incluida no contexto social geral.
(BERSCH, 2005, apud GALVAO FILHO 2009, p. 3)

Cook e Hussey definem a TA como “uma ampla gama de equipamentos,
servicos, estratégias e praticas concebidas e aplicadas para minorar os problemas
funcionais encontrados pelos individuos com deficiéncias”. (COOK & HUSSEY, 1995),
esse é um conceito baseado no ADA- American with Disabilities, documento
americano de regulamentacdo. No Brasil o conceito para Tecnologia Assistiva,
instituida no Comité de Ajudas Técnicas - CAT, portaria N° 142, DE 16 de Novembro
de 2006, propde:

Tecnologia Assistiva é uma area do conhecimento, de caracteristica
interdisciplinar, que engloba produtos, recursos, metodologias,
estratégias, praticas e servicos que objetivam promover a
funcionalidade, relacionada a atividade e participacdo de pessoas com
deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e incluséo social.

Galvao Filho (2013) conceitua a Tecnologia Assistiva como um tipo de
mediacao instrumental, relacionado aos processos que “favorecem, compensam,

potencializam ou auxiliam, também na escola, as habilidades ou funcdes pessoais
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comprometidas pela deficiéncia”. Em todas as definicdes percebemos que s6 ha um
objetivo com a TA que € a promoc¢do de qualidade de vida para as pessoas com
deficiéncia.

Em 1998, José Tonolli e Rita Bersch com base em classificacfes ja existentes,
catalogaram as Tecnologia Assistiva, com a finalidade de separar didaticamente
€SSes recursos e servigos por categorias de acordo com o objetivo funcional de cada
um deles. Bersch (2006), classifica as tecnologias assistivas nas seguintes categorias:
Auxilios para a vida diaria e vida pratica; CAA - Comunicacdo Aumentativa
(suplementar) e Alternativa; Recursos de acessibilidade ao computador; Sistema de
controle de ambiente; Projetos arquitetdnicos para acessibilidade; Orteses e proteses;
Adequacao Postural; Auxilios de mobilidade; Auxilios para ampliacéo da funcéo visual
e recursos que traduzem conteudos visuais em audio ou informagao tatil; Auxilios para
melhorar a fung&o auditiva e recursos utilizados para traduzir os conteudos de audio
em imagens, texto e lingua de sinais; Mobilidade em veiculos; Esporte e Lazer.

A categoria de auxilios para a vida diaria e pratica abrange todos os materiais
e servicos que contribuem no desenvolvimento das tarefas do cotidiano, como tomar
banho, cozinhar, alimentar-se dentre outros. Todos 0s materiais e servicos que
possibilitam a pessoa com deficiéncia executar tarefas do dia a dia de maneira

autbnoma e independente comp&em essa categoria.

Figura 01 - Auxilio para vida diéaria e prética

Fonte: Pagina? Acessibilidade na Pratica, 2011.

1 A construcdo do conceito de tecnologia assistiva: Alguns novos interrogantes e
desafios. Disponivel em: http://www.galvaofilho.net/TA_desafios.htm

2 Disponivel em: http://www.acessibilidadenapratica.com.br/ ; Acesso em dezembro 2019.
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A comunicacao € imprescindivel na vida de todo sujeito, portanto, quando a
pessoa nao fala ou possui um atraso nessa habilidade, alguns recursos possibilitam
essa comunicacao, como por exemplo as pranchas de comunicacao, podendo ser
utilizada no computador com os softwares ou construidas com figuras representativas
(PCS). Todos esses recursos destinados a atender essa necessidade comunicativa

englobam a categoria da comunicagdo aumentativa ou alternativa.

Figura 02 - Comunicag&o aumentativa e alternativa

Fonte: Pagina Acessibilidade na Prética, 2011.

Os recursos de acessibilidade ao computador, inclui todos os hardware e
software que possibilitam que as pessoas com limitagbes sensoriais possam ter
acesso ao computador. Por exemplo, uma pessoa com deficiéncia visual, pode utilizar

o computador com um teclado em braile.

Figura 03 - Recursos de acessibilidade ao computador

Fonte: Pagina Acessibilidade na Prética, 2011.

As pessoas com limitacdes motoras necessitam por vezes controlar
remotamente sistemas de seguranca, aparelhos eletronicos, ligar e desligar televisao,
abrir e fechar portas, dentre outros que estdo localizados em ambientes da casa ou

nas imediacdes. Todos os sistemas eletrénicos que possibilitam que o sujeito que nao
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se locomove ou tém limitacdes em sua locomocgao engloba a categoria de sistemas

de controle de ambiente.

Figura 04 - Sistemas de controle de ambiente

Fonte: Pagina Plaston Domoética, 2017.

A categoria projetos arquitetbnicos para acessibilidade engloba todas as
adaptacdes na estrutura que garantem o acesso das pessoas com deficiéncia nos
mais diferentes espacos, ou seja, rampas, elevadores e outras adaptacdes fisicas,
gue permitem a mobilidade desses sujeitos independentemente das suas condi¢des

fisicas.

Figura 05 - Projetos arquitetdnicos para acessibilidade

Fonte: P4gina Acessibilidade na Prética, 2011.

As proteses sao os aparelhos que tém por finalidade garantir o funcionamento
das partes ausentes do corpo ao qual substituem. Ja as érteses nao substituem a
parte ausente do corpo, mas complementam e/ou auxiliam para um melhor

funcionamento posicionamento ou estabilizacéo.
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Figura 06 - Orteses e Proteses

Fonte: Pagina Acessibilidade na Prética, 2011.

Adequacéao postural engloba todos os recursos que buscam auxiliar a questao
da postura dos individuos, como os estabilizadores ortostaticos. Esses recursos
previnem problemas posturais futuros, quando utilizados precocemente. J& a
categoria de auxilios de mobilidade séo os equipamentos ou estratégias que auxiliam

na locomocéo dos individuos com limitacBes nesse aspecto.

Figura 07 - Adequacéo postural e auxilios de mobilidade

———

Fonte: Pagina Acessibilidade na Pratica, 2011.

A categoria “auxilios para ampliacdo da funcéo visual e recursos que traduzem
conteudos visuais em audio ou informacao tatil” engloba ferramentas como as lupas
manuais, 0s auxilios opticos, dentre outros que auxiliam as pessoas com deficiéncia

visual.

Figura 8 - Auxilio para ampliagéo da funcéo visual

Lupas manuais, lupa eletronica, aplicativos para celulares com retorno de voz, leitor auténomo.

Fonte: Introducgéo a Tecnologia Assistiva®, Rita Bersch, 2017.

3 Disponivel em: https://www.assistiva.com.br/Introducao_Tecnologia_Assistiva.pdf; Acesso em
dezembro de 2019.
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Os auxilios para melhorar a fungéo auditiva e recursos utilizados para traduzir
os contetidos de audio em imagens, lingua de sinais e texto compreende os diferentes

equipamentos que auxiliam as pessoas com deficiéncia auditiva.

Figura 9 - Auxilios para melhorar a funcao auditiva

Fonte: Introducéo a Tecnologia Assistiva, Rita Bersch, 2017.

Mobilidade em veiculos sdo os equipamentos que oportunizam que a pessoa
com deficiéncia fisica dirija, embarque ou desembarque em um automovel. A Ultima
categoria é a Esporte e Lazer que sédo 0s meios/recursos que possibilitam e favorecem
a participacao de atividades de lazer, bem como a pratica de esportes.

Figura 10 - Mobilidade em veiculos Figura 11 - Esporte e Lazer

Fonte: Revista Apodlice, 2018. Fonte: Revista Sesc SP, foto de Bruna Quevedo.
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3.1 A Tecnologia Assistiva como interface no processo de ensino e

aprendizagem

O advento das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) promoveu
uma mudanca em toda a sociedade, que implicaram transformagdes no contexto
social, politico e posteriormente no contexto educacional, essas mudancas também
influenciaram na relacdo do aprendiz com o conhecimento. Nessa perspectiva, as
inovagdes tecnoldgicas contribuiram diretamente na constru¢cdo do conhecimento e

portanto, no processo de ensino-aprendizagem. Pretto destaca que:

As novas tecnologias da comunicacdo e informacdo estédo
possibilitando e influenciando a introducdo de diferentes valores, de
uma nova razéao [...] A razdo moderna ndo esta mais dando conta de
explicar os fendmenos desta sociedade em plena transformacéo.
(PRETTO, 1996, p. 218)

O processo de aprendizagem constantemente vem sendo investigado por
estudiosos, na busca de compreender o mesmo, o que nao € algo simples. Para
subsidiar nossa compreenséo acerca desse processo, analisaremos as perspectivas
tedricas Jean Piaget (1896-1980) e Lev Vygotsky (1896-1934).

Na perspectiva construtivista piagetiana a aprendizagem € um processo que se
da narelacéo sujeito e objeto do conhecimento, é nessa interacao que o conhecimento

€ construido. Piaget destaca que:

[...] o conhecimento é fruto de um processo de “construgado continua”
gue ocorre indefinidamente ao longo da vida, na acdo pessoal, em
cada realidade, oportunidade, contexto social, cultural e econémico.
Para o construtivista, o conhecimento € uma atividade construida pelo
aprendiz e ndo apenas uma descoberta, pois surge das relacdes
estabelecidas, das agdes realizadas e da sua experiéncia no mundo.
Portanto, os processos, assim como os resultados, se diferenciam de
um individuo e de um contexto para outro. (PIAGET apud
SLOCZINSKI; CHIARAMONTE, 2005)

Segundo o autor o inicio da aprendizagem se da quando ocorre o desequilibrio
cognitivo na relacdo sujeito e objeto, ou seja, quando é apresentado algo novo ao
sujeito ele entra em desequilibrio e é nesse momento que acontece a aprendizagem,

pois o0 sujeito ira buscar o equilibrio assimilando e acomodando esse novo
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conhecimento. Desse modo, € necessério que o0 professor provoque esses
desequilibrios para estimular o aluno a acomodar 0s novos conhecimentos.

Para Piaget a aprendizagem € um processo gradual e ocorre através de
estagios, sendo eles: Sensorio-motor (0-2 anos); Pré-operatorio (3-7 anos); Operatério
Concreto 7-11 anos) e Operatério formal (12 anos). Alguns aspectos sao
fundamentais para a aprendizagem acontecer como a maturacao neurofisiolégica, o
crescimento organico do corpo, a carga genética e o meio. Piaget defende uma escola
ativa onde cada pessoa constréi ativamente o conhecimento.

Na perspectiva sociointeracionista de Vygotsky a aprendizagem é resultado da
acao e mediacdo do adulto sob a crianca. Desse modo, a crianca desde 0 nascimento
comeca esse processo quando exposta ao ambiente e gradativamente adquire
informagdes, habilidades, conhecimentos, valores e atitudes. Teresa Cristina Rego

(2002, p. 98), descreve a Teoria Vygotskyana:

Em sintese, nessa abordagem, o sujeito produtor de conhecimento
ndao é um mero receptaculo que absorve e contempla o real nem o
portador de verdades oriundas de um plano ideal; pelo contréario, € um
sujeito ativo que em sua relagdo com o mundo, com seu objeto de
estudo, reconstréi (no seu pensamento) este mundo.

Assim, ao adentrar 0 espaco escolar a crianga nao € uma “tabula rasa”, mas ja
possui uma historia e muitos conhecimentos adquiridos por meio da interacdo com o
outro. Para o autor “o aprendizado humano pressupde uma natureza social especifica
e um processo atraves do qual as criancas penetram na vida intelectual daqueles que
as cercam” (VYGOTSKY, 1994, p. 175).

A aprendizagem é um processo dinamico, pessoal, gradativo e continuo que
acontece internamente e que esta relacionado aos fatores externos como podemos
ver nos estudos de Piaget e Vygotsky. Se a aprendizagem acontece a partir da
interacdo do sujeito com o outro, é importante compreender as limitacdes da pessoa

com deficiéncia:

As criangas com deficiéncia (fisica, auditiva, visual ou mental) tém
dificuldades que limitam sua capacidade de interagir com o mundo.
Estas dificuldades podem impedir que estas criangcas desenvolvam
habilidades que formam a base do seu processo de aprendizagem.
(VALENTE, 1991, p. 01)
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Quando ha uma limitacdo que pode dificultar a aprendizagem desses sujeitos,
€ necessario buscar estratégias, ferramentas e caminhos que possibilitem a
aprendizagem. As Tecnologias Assistivas contribuem nesse processo e no
desenvolvimento da pessoa com deficiéncia, oportunizando a esses sujeitos
executarem as tarefas apesar de suas limitagdes.

Estudos apontam que a utlizagdo da TA auxilia no desenvolvimento da
autonomia desses sujeitos, possibilitando novos horizontes e culminando na incluséo
educacional dos mesmos. Segundo Reis (2004 apud SOUZA, 2009):

A utilizacdo da TA na educacgéo € uma maneira de ajudar os alunos a
se interagirem com o desenvolvimento pedagdgico. E preciso deixar
claro que os recursos da TA na escola servem apenas como uma
ponte entre o sujeito e as tarefas que ele necessita realizar.

Diante disso, com base nos estudos de Piaget e Vygotsky, ndo podemos limitar
a pessoa com deficiéncia, mas oportunizar a aprendizagem, estimulando e
potencializando suas habilidades. E importante ressaltar que existem muitas
possibilidades tecnoldgicas, assim como existem muitas limitacdes interpostas pela
propria deficiéncia, mas também pela sociedade que deve ser considerada na

construcéo do conhecimento desses individuos.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES DA PESQUISA: RELATO DE OBSERVACAO EM
SALA DE RECURSOS MULTIFUNCIONAIS

4.1 Procedimentos Metodolégicos

Para o desenvolvimento do presente trabalho utilizamos uma abordagem
qualitativa de carater exploratério, como destaca Gil (2002), as pesquisas
exploratorias “tém como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema,
com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipéteses”. Assim, nossa pesquisa,
como dito outrora, teve o objetivo de verificar como e de que forma funciona a Sala de
Recursos Multifuncionais, quais as tecnologias assistivas que séo utilizadas e como
as criancas com deficiéncias se desenvolvem neste contexto. Assim, a tipologia da
nossa pesquisa € um estudo de caso, para Yin (2005, p. 32), “o estudo de caso € uma
investigagdo empirica que investiga um fendmeno contemporéneo dentro de seu
contexto da vida real”.

Na coleta de dados utilizamos como técnica a entrevista, realizada com a
professora responsavel pelo AEE da Escola Municipal de Ensino Fundamental
Gustavo Adolfo Candido Alves, junto as observacfes dos atendimentos realizados
com algumas das criancas. De acordo com Tjara (2006), entrevistas e observacao sao
técnicas interativas, visto que a entrevista conduz o pesquisador para a observacao,
enquanto que as observacdes podem sugerir os aprofundamentos necessarios para
as entrevistas.

A entrevista € uma técnica que de acordo com Ludke e André (1986, p. 34),
possui um beneficio em relagdo as outras “é que ela permite a captagao imediata e
corrente da informacdo desejada, praticamente com qualquer tipo de informante e
sobre os mais variados topicos”. Assim, os autores ainda destacam que a entrevista
“permite correcdes, esclarecimentos e adaptagcdes que a tornam sobremaneira eficaz
na obtencao das informacdes desejadas”. A entrevista foi semi-estruturada com um
guestionario contendo 11 perguntas, mas no decorrer da entrevista acrescentamos
guestdes nao previstas que nos ajudaram na investigacdo fornecendo dados
relevantes para o nosso trabalho.

A observacdo também é um instrumento importante na investigacao cientifica

e, portanto, utilizamos junto a entrevista esta técnica. Para isso, determinamos com
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antecedéncia o que seria observado tendo como foco principal o objetivo da pesquisa,
Lidke e André (1986, p. 25), aponta que € importante “a existéncia de um
planejamento cuidadoso do trabalho e uma preparacao rigorosa do observador”. As
observagcbes foram realizada na Sala de Recursos Multifuncionais em cinco
encontros, iniciado no dia 20 de setembro de 2019. As observacbes, junto a
entrevistas e os dialogos informais, foram imprescindiveis na coleta de dados.

Para fundamentar nossa pesquisa fizemos um levantamento bibliografico com
base em autores que discutem sobre o tema da pesquisa como Mara Lucia Sartiretti
e Rita Bersch (2020), Minetto (2008), Mitller (2003) dentre outros. Utilizamos também
os documentos legais que norteiam a proposta de educacdo inclusiva, como a
Constituicdo Federal (1988), Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (2015), Declaracéo

de Salamanca (1994) e outros.

4.2 Caracterizacao da escola locus da observacao

As observacdes foram realizadas na Escola Municipal de Ensino Fundamental
Gustavo Adolfo Candido Alves situada na Rua Pedro Aragao s/n°, no bairro Sandra
Cavalcante, Campina Grande/PB. Algumas informacdes foram passadas sobre a
localizacao e o funcionamento da escola. Esta fica bem localizada e é de facil acesso.

Contamos com a colaboracéo da gestora da escola Ivaneide Oliveira, a mesma
apresentou o Projeto Politico Pedagodgico com as informacfes sobre a histéria da
instituicdo. A escola comecou a ser construida no ano de 1986 e foi inaugurada em
novembro de 1988. Em janeiro de 1989 iniciou as atividades na administracdo do
prefeito Ronaldo Cunha Lima. Em 2010 a instituicAo passou por uma reforma
ampliando a sua estrutura. Seu nome foi denominado “Gustavo Adolfo Candido Alves”
em homenagem ao estudante campinense que faleceu aos 15 anos, acometido por
uma doenca chamada deficiéncia imunoldgica celular.

A escola é pequena, mas dispde de uma boa estrutura, o prédio encontra-se
em boas condicdes, as salas sdo amplas e possui quadro branco em bom estado de
conservacao, percebemos gque a escola fisicamente € muito organizada. Disp6e de
oito salas da aula, muito amplas e ventiladas, algumas salas possuem banheiros. Para
além disso, a escola possui recursos técnicos e literarios que auxiliam na realizacao

das atividades, como a sala de leitura, a sala de computagéo e sala de atendimento
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educacional especializado. A instituicdo conta com a secretaria, sala dos professores,
banheiro feminino, banheiro masculino, cozinha, patio, parque e um espaco de area
livre.

A equipe administrativa € composta por uma gestora, uma secretaria; uma
equipe multiprofissional formada por duas Supervisoras Educacionais, uma Psicéloga
Educacional e uma Assistente Social Educacional. O corpo docente é formado por 19
professores (08 em sala de aula regular, 01 professor de Educacao Fisica, 01 no AEE,
na Sala de Recursos Multifuncionais e 06 como cuidadoras de alunos. A equipe de

apoio conta com 12 integrantes nos dois turnos de trabalho.

4.3 Entrevista realizada com a professora responséavel pela Sala de Recursos

Multifuncionais

Na construcdo da pesquisa, observacbes foram realizadas na Sala de
Recursos Multifuncionais da Escola Municipal de Ensino Fundamental Gustavo Adolfo
Candido Alves, com o objetivo de verificar como as tecnologias assistivas eram
utilizadas no atendimento educacional especializado e quais as contribuicbes das
mesmas no processo de aprendizagem das criancas com deficiéncia que sao
atendidas.

Realizamos uma entrevista semi-estruturada com a professora responsavel
pela Sala de Recursos Multifuncionais e ela nos relatou que atende atualmente a 23
criancas, sendo 19 no turno da manha e 4 no turno da tarde, 13 dessas criancas ainda
estdo em avaliacdo e nao possuem laudo. No quadro abaixo é possivel ver a relacao
dos alunos que recebem o atendimento educacional especializado e os diferentes

diagndsticos.

QUADRO 1- Relag¢éo de alunos que recebem atendimento educacional especializado

ALUNOS DEFICIENCIA (CONFORME | IDADE TURMA
ATENDIDOS LAUDO MEDICO)
C.D EM AVALIAGAO 10 ANOS 4° ANO
D.L AUTISMO (CID 10- | 5 ANOS PRE II

F84)

G.C EM AVALIAGAO 6 ANOS 1° ANO
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H.R SINDROME DE  DOWN | 9 ANOS 3° ANO
(Q90.9)
RETARDO MENTAL E
TRANSTORNO DE
COMPORTAMENTO
(CID 10- F70)
1K EM AVALIACAO 11 ANOS 49 ANO
JV AUTISMO (CID 10-F84) 12 ANOS 59 ANOS
K.H AUTISMO (CID 10- F84) 11 ANOS 49 ANO
K.B AUTISMO (CID 10 - F84) | 13 ANOS 59 ANO
RETARDO MENTAL SEVERO
(CID 10 - F72)
L.A SINDROME DE DOWN (CID 5 ANOS PRE |
10-Q90.9)
L.G PERDA AUDITIVA 6 ANOS PRE |
SENSORIONEURAL
BILATERAL DE  GRAU
PROFUNDO (CID 10 H90.3)
LK AUTISMO (CID-10 F84) 10 49 ANO
ANOS
M.A MELOMININGOCEL 2° ANO
LOMBOSSANA E 9 ANOS
HIDROCELAFIA (CID 10 Q03
E QO5)
M.A PARALISIA 10 59 ANO
CEREBRAL HEMIPLEGICA | ANOS
(CID 10-G80.1)
M.E EM AVALIACAO 10 59 ANO
ANOS
N.B EM AVALIACAO 10 29 ANO
ANOS
R.N EM AVALIACAO 11 59 ANO
ANOS
V.C EM AVALIACAO 9 ANOS 3° ANO
V.S EM AVALIACAO 8 ANOS 3° ANO
Y.G EM AVALIACAO 7 ANOS 29 ANO




33

G.D EM AVALIACAO 9 ANOS 2° ANO
R.M EM AVALIACAO 9 ANOS 4° ANO
R.P AUTISMO (CID 10-F84) 5 ANOS PRE |

SV EM AVALIAGAO 9 ANOS 3° ANO

Fonte: Pesquisa de Campo, 2019.

Observando a tabela fica evidente o desafio para a professora responsavel pelo
AEE de atender as diferentes necessidades e especificidades dessas criancas.
Quando questionada como atender a esse publico tao diversificado ela respondeu:

(...) Bom, temos um desafio, como tantos outros que surgem, mas
procuramos nos empenhar em conhecer cada sujeito que entra nessa
sala, para atender as suas particularidades e especificidades. E um
desafio? Sempre, mas ndo ha homogeneidade, nés que precisamos
conhecé-los, bem como suas limitacbes para promover uma incluséo

de fato.

Durante nosso dialogo questionamos qual a sua funcéo na sala de AEE e ela
destacou:

(...) Como professora de AEE, minha funcdo é minimizar as

dificuldades dos alunos deficientes na sala regular e no seu cotidiano.

Nas Diretrizes Operacionais da Educacdo Especial para o Atendimento
Educacional Especializado AEE, regulamento pelo Decreto de n° 6.571, de 18 de
setembro de 2008, fica estabelecido todas as atribuicbes do professor de AEE que
culminam nessa minimizacdo das dificuldades dos alunos com deficiéncia como
aponta a professora entrevistada.

Para que o objetivo destacado pela professora de minimizar as dificuldades dos
alunos com deficiéncia seja alcancado, € necessario que o professor esteja
capacitado® para promover esse atendimento de qualidade, indagamos se ela recebeu

alguma capacitacao para trabalhar na sala de AEE,

4 A escola brasileira passa por constantes transformacdes, surgindo assim, novos desafios para o professor. E
fundamental que este professor tenha uma formagéo de qualidade e continuada para lidar com todos os obstaculos
educacionais. Portanto, a formacéo continuada é uma prioridade, quando pensamos em educagéo.
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(...) Sim, uma capacitacdo especifica em atendimento educacional
especializado. E, ainda participamos de muitas formac¢des continuadas,

com a finalidade de oferecer o melhor em nosso atendimento.

Conforme Batista (2006), a formacgé&o continuada € uma estratégia fundamental
para atualizacdo e aprofundamento do conhecimento pedag6gico comum e
especializado.

Quanto aos obstaculos que a professora encontra na sala de AEE, ela destacou
gue existe uma dificuldade,

(...) da interagdo com o professor da sala regular, pois 0s mesmos em
alguns momentos ndo aceitam a crian¢ca no ensino regular, achando

gue é um problema em sua sala de aula.

Essa recusa em receber a crianga com deficiéncia na sala regular dificulta o
trabalho em conjunto com a professora do AEE, mas, para além disso, promove uma
exclusao explicita, desconsiderando o direito garantido por lei a esses sujeitos.

No Manual de Orientacdo: Programa de Implantacdo de Sala de Recursos
Multifuncionais, é papel do professor de AEE ensinar e usar recursos da Tecnologia
Assistiva para ampliar habilidades funcionais do aluno, promovendo autonomia e
participacéo, quando questionamos o que ela compreendia por tecnologia assistiva, a

mesma respondeu,

(...) E, todo e qualquer material que venha a possibilitar o processo de

aprendizagem, otimizando as potencialidades dos alunos.

Ainda destacou que utiliza tecnologia assistiva em seus atendimentos, como
lapis adaptado, jogos de computadores, softwares educacionais dentre outros. A
docente compreende a importancia da tecnologia assistiva em seus atendimentos,

sobre esse assunto ainda destacou:

(...) A Tecnologia Assistiva proporciona uma maior independéncia, seja

no campo da comunicacdo, aprendizado e outras dificuldades que a
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pessoa com deficiéncia possa vir a ter. Os recursos que utilizamos tem

a finalidade de melhorar as capacidades funcionais.

Concluimos a entrevista perguntando se havia algum curso de capacitacao
para utlizar as tecnologias assistivas na sala de Recurso Multifuncional, ela
respondeu:

(...) Nao ha curso, apenas quando fizemos a especializacdo em AEE,
havia uma disciplina, mas quanto tempo faz que eu fiz a
especializacdo? Faz um bom tempo, as coisas mudam, € preciso

reciclar esse conhecimento. Seria muito importante uma orientagao.

A Tecnologia Assistiva € uma grande aliada no processo de aprendizagem da
pessoa com deficiéncia, podemos dizer que ela é indispensavel nesse processo de
formacdo académica, bem como nas aprendizagens da vida diaria desenvolvendo
autonomia e independéncia, mas, como toda tecnologia, ela precisa ser utilizada
adequadamente possibilitando uma aprendizagem significativa. S&o inUmeros 0s
avancos tecnologicos, o desafio do educador € utilizar essas ferramentas de maneira

funcional e significativa, entdo, € imprescindivel uma formacao para tal tarefa.

4.4 Observacao dos atendimentos na Sala de Recursos Multifuncionais

Durante a pesquisa realizamos observacdes de atendimentos realizados na
Sala de Recurso Multifuncionais, os atendimentos acontecem no contraturno das
aulas da crianca e tem a duracédo de 1 hora e 30 minutos. O primeiro atendimento
educacional especializado foi realizado com L.K de 10 anos, diagnosticado com
Autismo CID-10 F84, antes de iniciar o atendimento a professora nos disponibilizou o

Plano Educacional Individualizado (PEI) da crianca e o Plano de Atendimento:

QUADRO 2- Plano de Atendimento

Escola Municipal Gustavo Adolfo Candido Alves
Aluno: L.K Turma: 4° ano CID: CID-10 F84

PLANO DE ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO (AEE)

OBJETIVOS:
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Perceber-se como ser capaz de aprender acreditando em si mesmo e em suas possibilidades;
Exercicios de atengéo e percepc¢ao para estimular a concentracao;

Resumir oralmente histérias ouvidas ou lidas;

Comunicar-se com clareza, fazendo-se entender;

Fazer-se entender em situagc6es comunicativas;

Atender solicitacdes de mensagens orais;

Intervir em situacdes diversas relacionadas a vida cotidiana, aplicando no¢des matematicas;
Reconhecer e saber utilizar os nimeros naturais basicos e necessarios as diferentes circunstancias
do dia-a-dia;

Utilizar jogos de raciocinio légico para melhor compreender os conteldos basicos matematicos;

ORGANIZACAO DO ATENDIMENTO:

Periodo de atendimento: Agosto a Dezembro

Frequéncia: Trés vezes por semana,

Tempo de atendimento: 1hora e 30 minutos horas por dia;

Composicdo do atendimento: Individual e coletivo.

ATIVIDADES PEDAGOGICAS A SEREM DESENVOLVIDAS NO ATENDIMENTO AO
ESTUDANTE
Explorando o ambiente:
Conhecer a escola e os colegas;
Construcdo da identidade:
Roda da conversa/ Ficha do nome; Cantiga do nome (Se eu fosse um peixinho, O sapo ndo lava o
pe.);
Desenvolvendo a autonomia:
Higiene pessoal; Vestuario; Experiéncias com alimentos; Organizar brinquedos.
Musicas:
Bandinhas; Cantigas de roda; Musicas infantis
Jogos e brincadeiras:
Faz-de-conta; Contacao de histoérias; Blocos de encaixe; Jogos de encaixe com as partes do corpo;
Bolas; Quebra-cabecas; Quebra-cabec¢a de sequéncia l6gico; Sequéncia I6gica com cores; Jogo da

memoria.

SELECAO DE MATERIAIS

. Quebra-cabecas de desenhos, palavras e numerais (alfabetizac¢&o e raciocinio 16gico);
. Jogo da memdria de palavras x figura,
. Bingo de letras

. Confecc¢éo de ficha do nome.
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. Selegédo de jogos matematicos que trabalham o raciocinio légico como: dominds, tangrans e
jogos que auxiliam na alfabetizacéo: alfabeto mével, alfabeto ilustrado.

RESULTADOS ESPERADOS

Os resultados obtidos serdo analisados para que se prossiga ou se retome as acdes praticadas.
Serdo observados se estdo de acordo com os objetivos propostos. Os resultados obtidos seréo
repassados para as pessoas que trabalham e convivem com o aluno e servirdo como instrumento

para a continuacdo ou ndo das acfes que estdo sendo desenvolvidas.

Fonte: Pesquisa de Campo em: 12 de setembro de 2019.

A professora responsavel pelo AEE iniciou o atendimento questionando
como a crianca estava, e convidando-a para aprender e foi respondida com um
sorriso. Percebemos que a crianca tem dificuldades em se comunicar e a professora
disponibilizou figuras para auxiliar nesta comunicagéo, este recurso compreende a
categoria Comunicagcdo Aumentativa e Alternativa - CAA escrita por José Tonolli e
Rita Bersch em 1998.

Imagem 1 - Comunicacao Alternativa

SIM

NAO

Fonte: Pagina Fonoaudiologia em foco, 2015.

L.K logo que viu os objetos na mesa quis pegar, mas, ela comecou fornecendo
as orientacoes do que iriam fazer. Ela pediu para a crianca apontar o numeral 1 e o

mesmo apontou e assim prosseguiu com todos os numerais. Durante a atividade em
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alguns momentos L.K quis levantar, mas ela sempre redirecionava a atividade e
mudava apenas as demandas utilizando o mesmo material. No segundo momento
solicitou que L.K entregasse em sua mao quantidades de pinos e em todos 0s

momentos ele participou.

Imagem 2 - Aluno L.K realizando a atividade na Sala de Recursos Multifuncionais

BT\ W
Fonte: Imagem da Pesquisadora

O material utilizado foi construido pela professora e a mesma descreveu:

(...) Eu compreendo que essa € uma Tecnologia Assistiva de baixo
custo, além de uma ferramenta pedagodgica, que tem como objetivo
ampliar essa habilidade de contar e associar, com 0 objetivo de

ultrapassar as barreiras em fungéo do seu atraso intelectual.

E importante ressaltar a importancia dos materiais confeccionados
manualmente, que possibilitam a democratizacdo do ensino e oportuniza a igualdade

de oportunidades dentro das limitacdes dos recursos disponiveis na escola.

No processo educacional, poderdo ser utilizadas nas salas de
recursos tanto a tecnologia avancada, quanto os computadores e
softwares especificos, como também recursos de baixa tecnologia,
que podem ser obtidos ou confeccionados artesanalmente pelo
professor, a partir de materiais que fazem parte do cotidiano escolar.
(BRASIL, 2006, p. 19, apud BERSCH, 2017, p.34)

O segundo atendimento foi realizado com S.V, aluna de 9 anos que esta em
avaliacdo e ndo possui um diagnostico conclusivo, a mesma é aluna do 3° ano no

turno da manha. A professora também apresentou o Plano de Atendimento e logo nos
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apresentou a crianca descrevendo algumas de suas limitagbes, chamando sua

atencdo ao seu déficit intelectual.

Imagem 2- Aluna S.V realizando a atividade na Sala de Recursos Multifuncionais

Fonte: Imagem de Pesquisadora

O atendimento foi iniciado com um dialogo informal entre professora e aluna. E
posteriormente, disponibilizou o computador com o objetivo de trabalhar raciocinio
I6gico matematico e percebemos que a crianga se manteve muita atenta com o
instrumento disponibilizado, o recurso utlizado se engloba a categoria de
acessibilidade ao computador.

A Tecnologia € uma grande aliada no processo de aprendizagem das pessoas

com deficiéncia, a professora descreveu:

“S.V tem muita habilidade em dispositivos eletrbnicos e por esse
caminho consegui despertar o seu interesse, além disso ela tem um
déficit intelectual e utilizamos esse recurso com o objetivo de auxilia-

la na superagéo das limitagées cognitivas.”

Segundo o MEC (1999), Parametros Curriculares Nacionais Adaptacdes

Curriculares:

[...] nem todos os alunos e alunas se apresentam com a mesma
bagagem, da mesma forma, no que se refere as aprendizagens ja por
eles efetivadas. Todos os alunos e alunas tém capacidades,
interesses, ritmos, motivagcbes e experiéncias diferentes, que
mediatizam seu processo de aprendizagem, fazendo que seja Unico e
diferente, em cada caso.
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Nesse sentido, o professor € responsével por potencializar as habilidades dos
alunos, promovendo assim uma aprendizagem significativa. Podemos afirmar o
guanto o professor é um elemento de suma responsabilidade para potencializar as
habilidades desses sujeitos, como podemos constatar no caso de S.V que apés
alcancar o objetivo da atividade proposta, ela disponibilizou outro jogo com o objetivo
de exercitar a atencao e percepc¢ao, estimulando a concentracao.

Durante o atendimento a professora do AEE dialogava e participava
ativamente de todo o processo, mediando a atividade no computador, ressalto que o
professor deve dispor dessas estratégias para motivar o aluno, pois a tecnologia por
si s ndo garante a inclusdo da criancga, o professor precisa ndo apenas reconhecer a
importancia da tecnologia no processo de aprendizagem, mas sobretudo, como utilizar
essa tecnologia na promocao de independéncia e autonomia.

A Ultima crianga atendida foi a aluna L.A, de 5 anos diagnosticada com
“Sindrome de Down (CID 10-Q90.9)”, a mesma € da turma do Pré-I no turno da tarde,
a professora do AEE mostrou o Plano de Atendimento e nos orientou quanto as
dificuldades cognitivas da aluna. Posteriormente, iniciou o atendimento com musica e
L.A mostrou interesse durante esse momento.

No segundo momento, colocou na mesa uma fita e bola nas cores, verde, azul,
vermelha e amarelo. O objetivo era identificar, nomear e separar as cores, trabalhando
a percepcao visual, pareamento e a concentracao. Além disso, a professora destacou
gue L.A enfrenta dificuldades motoras em funcdo da sua deficiéncia e o material
utilizado auxilia a mesma. Ela destacou: “Coloco a fita na mesa para trabalhar também

as habilidades motoras.”

Imagem 4- Aluna L.A realizando a atividade na Sala de Recursos Multifuncionais

po

Fonte: Imagem da Pesquisadora
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Imagem 5- Prancha Classicadora

Fonte: Imagem da Pesquisadora

A Sala de Recursos Multifuncionais da Escola Gustavo Adolfo Candido Alves
dispde de muitos recursos e, além disso, a professora confecciona muitos materiais
para o trabalho com as criancas valorizando o uso de Tecnologia Assistiva de baixo
custo, ela destaca “Ja adaptamos um lapis para L.A que necessitava desse apoio,
utilizando pedacos de EVA, até conseguirmos comprar apoios de lapis. Nao podemos
limitar a Tecnologia Assistivas a recursos caros”. Como aponta Manzini, um pedaco

de pau, utilizado como bengala, € uma Tecnologia Assistiva,

Os recursos de tecnologia assistiva estdo muito proximos do nosso
dia-a- dia. Ora eles nos causam impacto devido a tecnologia que
apresentam, ora passam despercebidos. Para exemplificar, podemos
chamar de tecnologia assistiva uma bengala, utilizada por nossos avos
para proporcionar conforto e seguranga no momento de caminhar,
bem como aparelho de amplificacdo utilizado por uma pessoa com
surdez moderada ou mesmo veiculo adaptado para uma pessoa com
deficiéncia. (MANZINI, 2005, p. 82)

Durante os dialogos com a professora, verificamos que todos 0s recursos e
estratégias utilizada pela mesma resulta em avangos significativos no
desenvolvimento das criancas com deficiéncia, estas realizam tarefas e participam de
forma autbnoma dos diferentes desafios educacionais. A tecnologia assistiva € um

instrumento enriquecedor no processo de aprendizagem destas criangas, bem como
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na promoc¢do de autonomia, independéncia e qualidade de vida. Além disso, a
tecnologia € uma aliada no processo de inclusdo escolar destes sujeitos, como diz
Radabaug (1993), “para as pessoas sem deficiéncia a tecnologia torna as coisas mais

faceis. Para as pessoas com deficiéncia, a tecnologia torna as coisas possiveis.”
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CONCLUSAO

A escola do século XXI possui um grande desafio que é a de tornar-se
inclusiva. Apesar das politicas publicas criadas na perspectiva de assegurar as
pessoas com deficiéncia direitos basicos, ainda é possivel constatar a discriminagéo
e exclusdo desses sujeitos. As conquistas com as politicas publicas criadas sao
inegaveis, contudo, s6 € possivel formar uma escola inclusiva, quando a sociedade
compreende seu papel nessa luta e passa a retirar os rétulos e estereétipos
construidos ao longo da historia.

O desenvolvimento do presente estudo possibilitou analisar como as
tecnologias assistivas sédo utilizadas em uma Sala de Recursos Multifuncionais e
como elas contribuem no Atendimento Educacional Especializado das criangas com
deficiéncia. A partir das praticas realizadas no AEE, verificamos como as tecnologias
assistivas sao interfaces indispensaveis no processo de ensino e aprendizagem
desses sujeitos, e que a presenca destas na cena pedagodgica colabora para avancos
significativos nos aspectos cognitivos, afetivos e sociais, possibilitando as criancas
com deficiéncia realizar as atividades com autonomia e independéncia.

A implementacdo da Sala de Recursos Multifuncionais, espaco para o AEE,
foi uma conquista quando falamos de educacéo inclusiva. Percebemos no decorrer
do trabalho a importancia desse ambiente e dos recursos educacionais disponiveis
para auxiliar na intervencao do professor do AEE. Nesse sentido, é importante que
exista a valorizacado deste espaco na instituicdo, que o ambiente seja preservado e
gue investimentos sejam direcionados para 0S recursos, garantindo assim, um
melhor atendimento a esse publico. Quando se fala em educacao inclusiva nao
podemos limitar apenas ao adaptacdes curriculares e pedagogicas, € necessario
considerar as adequac0des arquitetbnicas e a infraestrutura da escola.

A partir da pesquisa foi possivel verificar como a figura docente é importante
no processo ensino e aprendizagem, bem como no processo de inclusdo. E
fundamental que o professor compreenda como intervir na perspectiva de auxiliar a
crianca com deficiéncia na construcéo do conhecimento, percebendo suas limitacdes
e potencialidades. A pratica docente deve ser pautada em uma educacdao inclusiva

e isso implica mudancas nas politicas educacionais e pedagodgicas. Cabe ao
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professor adaptar os curriculos e buscar estratégias de ensino que facilitem o
processo e oportunize a esses sujeitos ultrapassar as barreiras que os limitam.

Ainda sobre o profissional do AEE, ficou evidente o seu papel de
colaborar/auxiliar na atuagao do professor da sala regular, além de fazer uma “ponte”
essencial com a familia, promovendo assim uma relacdo harmoniosa e de ajuda
mutua entre familia e escola. Quando h& essa relacdo de respeito e parceria, 0
processo de ensino e aprendizagem passa a ser facilitado e a crianca € beneficiada
significativamente. A formacgdo continuada também é uma necessidade dos
professores, é essencial que 0os mesmos sejam capacitados para refletir o ato
educativo, portanto, faz-se necessario o investimento na formag¢do dos docentes.
Quanto a escola € necessario que tenha um dialogo entre todos que fazem parte da
instituicdo para caminhar em sintonia o professor de AEE e a professora da sala
regular, visto que é perceptivel a fragmentacéo da escola, onde o professor da sala
nao dialoga com as possibilidades presentes no espac¢o do AEE.

Por fim, constatamos que a Tecnologia Assistiva € uma aliada para o
desenvolvimento e participacdo plena dos alunos com deficiéncia. As evolucbes
descritas pela profissional do AEE, bem como observadas durante os atendimentos
sao significativas. Sabemos que a TA € uma realidade que ndo chega a todos os
espacos e que por si sO hao garante a inclusao desses sujeitos, mas possibilita que
0S mesmos participem das atividades escolares de maneira autbnoma, além de
ultrapassar os muros da escola e promover autonomia na sua vida diaria. Além disso,
a TA potencializa as capacidades desses sujeitos que sofrem constantemente com
uma sociedade que inferioriza, discrimina e exclui.

Ainda estamos a passos largos de uma escola inclusiva e que garanta uma
educacédo de qualidade a pessoa com deficiéncia. Essa mudanca sO sera alcancada
guando a sociedade compreender que inclusdo é uma consciéncia de comunidade,
“A escola ndo pode mudar tudo e nem pode mudar a si mesma sozinha. Ela esta
intimamente ligada a sociedade que a mantém. Ela é, ao mesmo tempo, fator e
produto da sociedade. (GADOTI, 2007, p. 12).
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA

7
@
UEPB

CENTRO DE EDUCACAO — CAMPUS |
CURSO DE LICENCIATURA EM PEDAGOGIA

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Prezada professora, esta entrevista € parte da Pesquisa de Campo de um
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), nesse sentido sua colaboracao € de
fundamental importancia para o desenvolvimento do mesmo. Desde ja
agradeco,

Luisa Regina

1. Nome?

2. ldade?

3. Qual sua formacao?

4. Quanto tempo faz que vocé trabalha na sala de atendimento educacional?

5. Quantas criangas vocé atende na sala de AEE?

(o2}

. Explique qual a sua funcéo na sala de AEE.

7. Vocé recebeu algum tipo de capacitacdo para trabalhar na sala de AEE?

8. Quais o0s obstaculos que vocé encontra em seu trabalho na sala de AEE?
9. O que vocé entende por tecnologia assistiva?

10. Vocé utiliza tecnologias assistivas nos seus atendimentos? Quais sao elas?

11. Como as tecnologias assistivas auxiliam no processo ensino-aprendizagem
das criancas com deficiéncia que vocé atende?



APENDICE B — CARTA DE AUTORIZACAO

CARTA DE AUTORIZAGAO

Eu_RENATA DO O CHAVES, no CPF sob o n°_013.525.184-22Pedagoga
responsavel pela Sala de Recursos da Escola Municipal de Ensino Fundamental
Gustavo Adolfo Candido Alves, situada na Rua Pedro Aragéo s/n°, no bairro Sandra
Cavalcante, Campina Grande/PB. Autorizo Luisa Regina da Silva Pontes, matricula
151215235, graduanda no curso de Pedagogia da Universidade Estadual da Paraiba
a utilizar a entrevista realizada no dia 20 de setembro de 2019 no seu Trabalho de
Conclusdo do curso referente a pesquisa sobre °“SALA DE RECURSOS
MULTIFUNCIONAIS E AS TECNOLOGIAS ASSISTIVAS: INTERFACE PARA O ENSINO E

APRENDIZAGEM DA CRIANGA COM DEFICIENCIA", orientada pela professora Licia
Serafim.

Fenata do © GhRasses

Renata do O Chaves
CPF:013.525.184-22

Campina Grande, 01 de Novembro de 2019
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