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APLICABILIDADE DA LEI MARIA DA PENHA PELA REDE DE ATENDIMENTO
A MULHER EM SITUACAO DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR, NO
MUNICIPIO DE CAMPINA GRANDE - PB

ALBUQUERQUE, Daniela Thais Alves de?

RESUMO

A Lei Maria da Penha é considerada um dos maiores instrumentos para promogao
de igualdade e de combate a violéncia nas relacbes de género, no ambito
doméstico-familiar e nas relacdes afetivas. Com base no aspecto da
aplicabilidade dessa Lei, 0 objetivo central desta Monografia € analisar a forma de
atuacdo da Rede de Atendimento a Mulher, na prestacdo dos servicos de
protecdo a mulher em situacéo de violéncia doméstica e familiar, no municipio de
Campina Grande - PB. Visando atingir o objetivo proposto, a pesquisa utilizou os
meétodos observacional e o indutivo, sendo categorizada como descritiva, quanto
aos fins, e como bibliogréafica, documental e de campo, quanto aos meios. Muitos
foram os pontos positivos observados na atuacdo da Rede de Atendimento a
Mulher, especialmente aqueles relacionados a programas e acdes que
contribuem, efetivamente, para o combate a violéncia domeéstica. Entretanto,
também foram detectados pontos negativos — causados por problemas estruturais
e institucionais dos 6rgaos que a compdem, e relacionados a falta de recursos
humanos, a precariedade da infraestrutura, as descontinuidades na capacitacéo
profissional para atendimentos, e a imprevisibilidade da natureza da prestacao —,
que podem afetar a celeridade e eficiéncia dos servi¢os prestados. Os resultados
obtidos com a pesquisa, além de proporcionarem a aquisicdo de conhecimentos
sobre o0 assunto, podem contribuir para a implementacédo de politicas publicas e
para o aprimoramento da aplicacdo da Lei Maria da Penha, através da edicdo de
novas medidas, leis, ou, mesmo, mudancas no seu texto. Neste contexto, &
essencial a implementacdo de atividades de monitoramento, a capacitacdo
permanente dos profissionais e a melhoria da estrutura fisica da Rede de
Atendimento a Mulher, no municipio de Campina Grande, a fim de garantir que as
vitimas alcancem o direito real e substantivo previsto na Lei Maria da Penha.

Palavras-chave: Violéncia Contra a Mulher. Rede de Atendimento a Mulher. Lei
Maria da Penha.
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APPLICABILITY OF THE MARIA DA PENHA LAW BY THE NETWORK OF
CARE FOR WOMEN IN SITUATIONS OF DOMESTIC AND FAMILY VIOLENCE
IN THE MUNICIPALITY OF CAMPINA GRANDE - PB.

ALBUQUERQUE, Daniela Thais Alves de?

ABSTRACT

The Maria da Penha Law is considered one of the greatest instruments for
promoting equality and combating violence in gender relations, in the domestic-
familiar sphere and in affective relationships. Based on the aspect of the
applicability of this Law, the central objective of this Monograph is to analyze the
way the Women's Care Network operates in the provision of protection services to
women in situations of domestic and family violence, in the municipality of
Campina Grande - PB. In order to achieve the proposed objective, the research
utilized observational and inductive methods, being categorized as descriptive, as
for the purposes, and as bibliographic, documentary and fieldwork, as for the
means. Many were the positive points observed in the performance of the
Women's Care Network, especially those related to programs and actions that
effectively contribute to the fight against domestic violence. Nevertheless, negative
points were also detected — caused by structural and institutional problems of the
Network’s component organs, and related to the lack of human resources, the
precariousness of the infrastructure, the discontinuities in professional training for
care, and the unpredictability of the provision’s nature —, which can affect the
speed and efficiency of the services provided. The results obtained with the
research, in addition to providing the acquisition of knowledge on the subject, may
contribute to the implementation of public policies and to the improvement of the
application of the Maria da Penha Law, through the edition of new measures, laws
or, even, changes in its text. In this context, it is essential the implementation of
monitoring activities, the permanent training of professionals, and the improvement
of the Women's Care Network physical structure, in the municipality of Campina
Grande, to guarantee the victims reach the real and substantive right provided for
in the Maria da Penha Law.

Keywords: Violence against Women. Women's Care Network. Maria da Penha
Law.

2 Completing the Bachelor’s Degree in Law from the State University of Paraiba (UEPB).
Electronic address: <daniela.albuquerque@aluno.uepb.edu.br>.



2.1
2.2
2.3
2.4

3.1
3.2

3.21
3.2.2
3.2.3

3.24
3.2.5
3.2.6

SUMARIO

INTRODUGAO . ...ttt e, 10
BREVE HISTORICO DA VIOLENCIA CONTRA A MULHER NO BRASIL. 13
CONCEITO DE FAMILIA E VIOLENCIA DOMESTICA......covcveveeeeneeae, 15
FORMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA.......cooiieeeieeeeeeee e 18
O CICLO DAVIOLENCIA. ..ottt ettt e 21
A LEI MARIA DA PENHA E OS TRATADOS INTERNACIONAIS................ 22
CONTEXTUALIZACAO DA REDE DE ATENDIMENTO A MULHER......... 24
O PAPEL DA REDE DE ATENDIMENTO A MULHER........cccooeovieiieeea. 26
A REDE DE ATENDIMENTO A MULHER NO MUNICIPIO DE CAMPINA

GRANDE - PARAIBA........ooiieeett ettt 35
Juizado de Violéncia DOMESLICA...........uueeieeiiiiiiie e e e 35
Centro Estadual de Referéncia da Mulher Fatima Lopes...........cccccceeeenneee. 41

Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher Professora Ana Luiza

MENAES LI .o 45
Promotoria de Violencia DOMESHICA. ......c.uveeeee e, 46
Delegacia Especializada de Atendimento & Mulher.............ccccvvvviiiieeeeen.n. 49

A Mulher Vitima de Violéncia Doméstica e Familiar no Municipio de

CampiNa Grande............oouuiuiiiiieii e e e e e e e e e e e e ————- 50
CONCLUSAO. ...ttt 53
REFERENCIAS. ..ottt sttt 55



1 INTRODUCAO

A presente Monografia, intitulada “Aplicabilidade da Lei Maria da Penha pela
Rede de Atendimento a Mulher em Situacdo de Violéncia Doméstica e Familiar no
Municipio de Campina Grande - PB”, tem como objetivo central analisar, sob o
aspecto da aplicabilidade da Lei Maria da Penha, a forma de atuacdo da Rede de
Atendimento a Mulher, na prestacdo dos servigos de protecdo a mulher em situacao
de violéncia doméstica e familiar, no municipio de Campina Grande - PB.

A escolha do tema foi determinada a partir da constatacédo, pela autora, do
elevado nimero de mulheres em situacao de violéncia doméstica e familiar, no
municipio de Campina Grande — PB; da auséncia de reconhecimento social do seu
direito a Justica; e da ineficiente atuacdo de diversos 6rgaos publicos, quanto a
aplicabilidade das garantias previstas no ordenamento juridico. Durante a
graduacdo, a autora j4 vinha pesquisando sobre a tematica, realizando duas
pesquisas cientificas, intituladas “Uma Analise sobre a Atuacdo do Poder Judiciario
nos Crimes de Violéncia contra a Mulher no municipio de Campina Grande - PB”,
desenvolvida no Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC), e
“O Direito em Defesa da Mulher: Prevenindo e Combatendo a Violéncia Doméstica e
Familiar’, desenvolvida no Programa de Bolsas de Extensdo (PROBEX), ambas na
Universidade Estadual da Paraiba, sob a coordenacao da Prof.2 Dr.2 Aureci
Gonzaga Farias.

Deste modo, espera-se que o0s resultados alcancados com a pesquisa, além
de proporcionar a aquisicdo de mais conhecimentos, possam incentivar a
implementacdo de politicas publicas e a efetiva aplicacdo da Lei Maria da Penha,
tendo como publico-alvo as mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar — de
forma generalizada e indistinta —; os profissionais dos 6rgdos que compdem a Rede
de Atendimento a Mulher; os operadores do Direito; e a sociedade em geral.

Como a producéo cientifica tem o objetivo de apropriar-se da realidade para
melhor analisa-la e, posteriormente, produzir transformacdes, a discussdo sobre o
fendbmeno da violéncia doméstica e familiar, além de aspecto pratico e social muito
relevante, reveste-se de importancia para o meio académico. Nesse contexto, a
maior producdo de estudos e conteudos sobre o tema pode ser o inicio de um
processo de transformacao, que comeca na academia e estende seus reflexos para

a realidade social. Vale ressaltar que, embora o tema seja bastante pesquisado e
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analisado em todo o Brasil, ha escassez de estudos especificos sobre a atuacédo da
Rede de Atendimento a Mulher do municipio de Campina Grande - PB.

A Lei n® 11.340, de 07 de agosto de 2006, conhecida popularmente como “Lei
Maria da Penha”, é considerada um dos instrumentos de maior promocédo de
igualdade e de combate a violéncia nas relacées de género, no ambito doméstico-
familiar e nas relacfes afetivas. Contudo, a complexidade do fenbmeno da violéncia
contra a mulher exige uma intervencdo interdisciplinar, célere e eficiente, na
prestacdo dos servicos pelos diversos 6rgdos publicos que compéem a Rede de
Atendimento a Mulher. Mas, afinal, “a atuacdo da Rede de Atendimento a Mulher do
municipio de Campina Grande - PB, quanto a aplicabilidade das garantias previstas
na Lei Maria da Penha, é eficiente para o enfrentamento a violéncia doméstica e
familiar?”

Visando atingir o objetivo proposto e responder a esse questionamento, foram
utilizados os métodos observacional, por servir de base para qualquer area das
Ciéncias, e indutivo, tendo em vista que se observaram os fatores positivos e
negativos da atuacdo da Rede de Atendimento a Mulher do municipio de Campina
Grande - PB, a fim de compreender o fenémeno geral da aplicabilidade da Lei Maria
da Penha na prestacéo dos servi¢os de protecao a mulher.

A realizacao do processo formal e sistematico desses métodos teve por base
a pesquisa descritiva, quanto aos fins; e bibliografica, documental e de campo,
quanto aos meios. Descritiva, porque descreve-se o nivel de atuacdo da Rede de
Atendimento a Mulher do municipio de Campina Grande - PB no enfrentamento a
violéncia doméstica e familiar e na aplicabilidade das garantias prevista na Lei Maria
da Penha. Bibliografica, porque realizou-se um levantamento bibliografico sobre a
tematica em livros, publicacdes periddicas em jornais, revistas, sitios eletrénicos, etc.
Documental e de campo, porque se valeu de legislacfes e relatérios elaborados pela
autora em pesquisas cientificas realizadas no PIBIC e no PROBEX, e de visitas para
acompanhamento de relatos informais de vitimas e profissionais, bem como para
observacédo da atuacéo dos orgaos que compdem a Rede.

A presente Monografia estrutura-se em quatro partes, contando como
primeira esta Introdugdo. A segunda parte, intitulada “Breve Historico da Violéncia
Contra a Mulher no Brasil”, descreve aspectos da histéria da violéncia de que as
mulheres sao vitimas — muitas vezes, dentro do préprio lar —, da atencédo dada pelo

ordenamento juridico pétrio, e da evolugéo alcangada na concepc¢éo do que é familia
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e violéncia doméstica. Na terceira parte, “Contextualizacdo da Rede de Atendimento
a Mulher”, analisam-se as funcbes desempenhadas pela Rede de Atendimento a
Mulher, a qual compreende os 6rgaos de assisténcia a mulher, e os pontos positivos
e negativos da atuacdo dessa Rede juntos aos 6rgdos que a compdem. Por fim, na
“‘Conclusdo” apresentam-se 0s programas e acOes realizados pela Rede de
Atendimento & Mulher do municipio de Campina Grande - PB e os fatores de
ineficiéncia na atuagcao dessa Rede.

A estruturacao da presente Monografia — referéncias, numeragéo progressiva
das paginas, resumo, sumario, citacbes e trabalhos académicos — obedecem as

normas oficiais da Associacéo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).
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2 BREVE HISTORICO DA VIOLENCIA CONTRA A MULHER NO BRASIL

Desde a antiguidade que a mulher foi discriminada, humilhada e coisificada. A
violéncia de que as mulheres sdo vitimas, dentro do lar, nhunca mereceu a devida
atencdo da sociedade. Porém, ao longo do tempo, as mulheres vém lutando para
conquistar a igualdade na efetivacéo de direitos fundamentais.

Em 1932, através do Decreto-lei n°® 21.076, de 24 de fevereiro de 1932, as
mulheres conquistaram o direito ao voto e de participar ativamente da politica. E,
apenas no ano de 1977, foi sancionada a Lei n°® 6.515, de 26 de dezembro de 1977,
gue regulou os casos de dissolucdo da sociedade conjugal, assegurando as
mulheres o direito de escolha em continuarem ou néo casadas. A vitima de violéncia
doméstica possuia o direito de representar, porém esta manifestacdo era feita na
presenca do agressor, 0 que a constrangia.

Com o advento da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 1988,
consagrou-se o principio da igualdade e houve a imposicdo, ao Estado, de
assegurar assisténcia a familia e de criar mecanismo para coibir a violéncia no
ambito de suas relagdes. No entanto, os crimes contra a integridade fisica e
psicolégica, bem como contra a dignidade feminina, eram encaminhados para o0s
Juizados Especiais Criminais (JECRIMSs), aplicando-se, aos casos de violéncia
doméstica e familiar, a Lei dos Juizados Especiais n° 9.099, de 26 de setembro de
1995. Essa forma de aplicacdo significou grave retrocesso no combate a violéncia
doméstica, tendo em vista que nao havia celeridade e que a autoridade policial se
limitava a lavrar termo circunstanciado; além disso, a violéncia doméstica entrou na
lista dos crimes de menor potencial ofensivo, em que ha a possibilidade de a pena
ser aplicada, mesmo antes do oferecimento da denudncia, sem a discussao da
culpabilidade.

Finalmente, em 07 de agosto de 2006, foi sancionada a Lei n° 11.340,
conhecida popularmente como “Lei Maria da Penha”, e nove anos depois, a “Lei do
Feminicidio” n° 13.104, de 09 de margo de 2015, que prevé o crime de feminicidio
como circunstancia qualificadora do crime de homicidio, incluindo-o no rol dos
crimes hediondos.

A Lei Maria da Penha tem origem na histéria de Maria da Penha Maia
Fernandes, uma farmacéutica casada com um professor universitario e economista,

gue viviam em Fortaleza (Ceard). Ela sofreu inimeras agressdes do marido e, em
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duas oportunidades, ele tentou mata-la. Na primeira vez, em 29 de maio de 1983, o
agressor simulou um assalto, fazendo uso de uma espingarda. Como resultado, ela
ficou paraplégica. Poucos dias depois de ter retornado do hospital, na nova tentativa,
buscou eletrocuta-la, por meio de uma descarga elétrica, enquanto ela tomava
banho. Dias (2019, p. 21) exp0e que:
As investigacdes comecaram em junho de 1983 e a denuncia foi oferecida
pelo Ministério Publico somente em setembro de 1984. Em 1991, o réu foi
condenado pelo Tribunal do Jari a oito anos de prisdao. Recorreu em
liberdade e, um ano depois, o julgamento foi anulado. Levado a novo juri,
em 1996, foi-lhe imposta a pena de dez anos e seis meses de prisdo. Mais
uma vez recorreu em liberdade e somente 19 anos e seis meses apos 0s

fatos é que foi preso, em 2002, e posto em liberdade em 2004, depois de
cumprir apenas dois anos de priséo.

Apébs denuncia a Organizagcdo dos Estados Americanos (OEA), o Relatério n®
54 impds o pagamento de indenizacdo, no valor de vinte mil délares, em favor de
Maria da Penha, e responsabilizou o Brasil por negligéncia e omissdo frente a
violéncia doméstica, recomendando varias medidas, como a de simplificar os
procedimentos judiciais penais para reduzir o tempo processual e evitar morosidade
(OEA, 2001).

Segundo o Fundo de Desenvolvimento das Nacfes Unidas para a Mulher, a
Lei Maria da Penha é uma das trés melhores leis do mundo (UNIFEM, 2009). Um
dos maiores ganhos foi a criacdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher (JVDFMs), com competéncia civel e criminal. Outros avangos
significativos foram a proibicdo de aplicacado de pena pecuniaria, multa ou a entrega
de cesta basica, e a permissao para a prisdo preventiva do agressor, em qualquer
fase do inquérito policial ou da instrucdo criminal, sem a necessidade de vista prévia
do Ministério Publico. Além disso, em casos de sentenca penal condenatéria, o0 juiz
pode determinar o comparecimento obrigatério do agressor a programas de
recuperacdo e reeducacdo. Foi determinada, também, a criagdo de Delegacias
Especializadas de Atendimento a Mulher — sendo a primeira delas implantada no
Estado de Sao Paulo, no ano de 1985, por meio do Decreto n® 23.769, de 06 de
agosto —, que desempenham um importante papel, visto que o atendimento
especializado de uma delegacia pode estimular as vitimas a denunciar 0s maus
tratos sofridos.

Depois de quatorze anos de vigéncia da Lei Maria da Penha, podem ser

observados grandes avancos, dentre eles: o Cadastro Nacional de Casos de
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Violéncia Domeéstica, instituido pelo Conselho Nacional do Ministério Publico
(CNMP); a instalacdo de Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
(JVDFMs) — com a implementagcdo de equipes multidisciplinares —, de Delegacias
das Mulheres e de Coordenadorias Estaduais da Mulher em Situacdo de Violéncia
Doméstica e Familiar; o Programa Casa da Mulher Brasileira, que visa ao
atendimento humanizado as mulheres; o Programa Patrulha Maria da Penha, criado
em 2012 pela Policia Militar do Estado do Rio Grande do Sul, que realiza visitas
policiais nas residéncias, com o objetivo de atuar, de forma preventiva, nos casos de
violéncia doméstica e familiar; e a decisdo do Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS) em propor acdes de regresso contra 0S agressores, para se ressarcir dos
custos despendidos com os beneficios pagos as vitimas da violéncia doméstica
(STJ, 2016).

2.1 CONCEITO DE FAMILIA E VIOLENCIA DOMESTICA

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 1988, em seu artigo 226,
dispde que a familia, base da sociedade, tem especial protecdo do Estado; e traz um
rol exemplificativo de modalidades de entidades familiares: casamento; unido estavel
e familia monoparental. Assim, a familia é entendida como um ndcleo pautado pela
afetividade, ndo se esgotando no matriménio. O conceito de familia, alargado pela
jurisprudéncia, atualmente possui uma multiplicidade de conformacgdes, como:
familias compostas, reconstruidas, informais, monoparentais, familias formadas por
pessoas do mesmo sexo, poliafetivas, entre outras. Em suma, entidade familiar é
todo e qualquer agrupamento de pessoas em que permeie o elemento afeto.

Contudo, a Lei Maria da Penha foi a primeira norma a trazer um novo conceito
de familia, estabelecendo, no seu artigo 5°, inciso Il, que a familia é uma
comunidade formada por individuos, que sdo ou se consideram aparentados, unidos
por lacos naturais, por afinidade ou por vontade expressa. Essa lei, inclusive,
reconhece a unido homoafetiva como familia, admitindo nesses casos a concessao
de Medidas Protetivas de Urgéncia (MPU).

A Convencdo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia
Domeéstica — conhecida como Convencdo de Belém do Para, foi adotada pela
Assembleia Geral da Organizacdo dos Estados Americanos (OEA), em 1994 e

ratificada pelo Brasil, em 1995, sendo aprovada pelo Congresso e promulgada pelo
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Presidente da Republica pelo Decreto-lei n°® 1973, de 01 de agosto de 1996 —, no
seu artigo 1°, conceitua a violéncia contra a mulher como “qualquer ato ou conduta
baseada no género, que cause morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou
psicolégico a mulher, tanto na esfera publica como na esfera privada”. Ampliando
essa definicdo, na conjugacao dos seus artigos 5° e 7°, a Lei Maria da Penha insere,
no ambito de protecdo legal, ndo s6 a mulher, mas a propria entidade familiar, em
qualquer relacéo intima de afeto, independente da orientacéo sexual.

Vale ressaltar que a relacdo intima de afeto consiste na convivéncia do
agressor com a vitima, independentemente de coabitacdo. Além disso, ndo importa
o periodo do relacionamento e nem o tempo decorrente desde o seu rompimento,
bastando a comprovacdo de que a acdo agressiva decorreu da relagédo de afeto,
para a incidéncia da protecdo legal conferida na Lei Maria da Penha. Nao h&
necessidade, também, de vitima e agressor viverem sob o mesmo teto para a
configuracdo da violéncia como doméstica.

No que diz respeito as unides homoafetivas (pessoas LGBTI — |ésbicas, gays,
bissexuais, travestis e intersexuais), a jurisprudéncia e a Lei Maria da Penha
consideram violéncia doméstica, qualquer relacdo intima de afeto,
independentemente de orientacdo sexual, neste sentido, os casos de relacbes
homoafetivas sdo da competéncia da vara especializada de violéncia doméstica.

De acordo com o Enunciado n°® 21, do Férum Nacional de Juizas e Juizes de
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher (CNJ, 2019), a Lei Maria da Penha
se aplica a quaisquer relacdes intimas de afeto, inclusive o namoro, ainda que
eventuais e/ou efémeras. Esse entendimento se consolidou a partir do caso do
goleiro Bruno que, no ano de 2010, supostamente matou ou mandou matar a
modelo Eliza Samudio; apesar de ela ter registrado o boletim de ocorréncia na
Delegacia da Mulher e se submetido a exame de corpo de delito, a magistrada do
Juizado da Violéncia Doméstica negou a aplicacdo de medida protetiva de urgéncia,
por entender que eles ndo mantinham relacéo afetiva estavel. Com isso, é admitida
a aplicabilidade da Lei Maria da Penha, por mais passageira que tenha sido a
relacdo intima de afeto.

Ademais, 0s sujeitos ativos da violéncia doméstica e familiar ndo sédo
necessariamente marido ou mulher, pois € possivel que nas relacbes de parentesco
ocorra esse tipo de violéncia, quando existe motivacdo de género e 0 agressor se

valha do mesmo ambiente familiar. Dessa forma, tem-se admitido medidas protetivas
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de urgéncia nos casos de agressdo do cunhado contra a cunhada, entre irmas ou
entre ascendentes e descendentes. Quando o agressor for menor de idade, ou
quando a vitima € uma crianca, a competéncia para analisar os pedidos de medidas
protetivas serd do Juizado da Infancia e Juventude. A empregada doméstica, que
presta servico a uma familia, estd sujeita a violéncia doméstica, tanto quando o
agressor é o patrdo como a patroa. As coabitantes de republicas e as companheiras
de quarto, também, sdo equiparadas aos sujeitos tutelados pela Lei Maria da Penha.

Em relacdo ao sujeito passivo da violéncia doméstica, ha a exigéncia de ser
mulher; dessa forma, se enquadram nesse conceito, a esposa ou companheira, a
mae, a amante, a filha, a neta, a sogra, a avl, ou qualquer outro parente com que 0
agressor mantenha vinculo familiar. No que diz respeito a exigéncia legal de ser
mulher, Dias (2019, p. 82) afirma que, para buscar protecdo no ambito da Lei Maria
da Penha, ndo é necessario que a vitima tenha promovido a retificacao registral:
“afinal, sua finalidade € a preservacéao plena da dignidade da pessoa, fazendo valer
0 género alegado pela pessoa vitimada”. Ou seja, constitui violéncia doméstica a
agressao contra transgéneros — transexuais, travestis e intersexuais — que se
identificam como do género feminino.

E importante frisar que a jurisprudéncia dominante considera descabida a
concessao de medida protetiva de urgéncia, a favor de homem que alega ser vitima
de violéncia praticada pela mulher. Além disso, ndo ha como excluir, do conceito de
unidade familiar, a convivéncia decorrente da tutela ou da curatela, pois nelas se
permite identificar o espaco de convivéncia;, sendo assim, recebem a protecao

concedida na Lei Maria da Penha.
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2.2 FORMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA

Diferentemente do Direito Penal, em que vigoram o0s principios da
taxatividade e da legalidade, a Lei Maria da Penha tem um rol de a¢Ges que ndo sao
consideradas exaustivas ou numerus clausus, ou seja, sao varias as condutas que
podem ser consideradas como violéncia doméstica e familiar.

De acordo com a Lei Maria da Penha, existem cinco formas de violéncia
doméstica praticadas contra a mulher, em razéo de vinculos de natureza familiar ou
afetiva — fisica, psicoldgica, sexual, patrimonial e moral —, as quais séo definidas no
artigo 7°.

A violéncia fisica é definida como qualquer conduta que ofenda a integridade
ou saude corporal da vitima. E considerada violéncia fisica o estresse cronico
(transtorno de estresse poés-traumatico), identificado pela ansiedade e depressao,
gerado em razéo da violéncia e que desencadeia dores de cabeca, fadiga, dores nas
costas, dentre outros sintomas fisicos. Ndo é necessaria a presenca de hematomas,
arranhdes ou fraturas aparentes e, também, ndo se necessita de exame de corpo de
delito para sua comprovacao, visto que a palavra da vitima padece de veracidade e
o 6nus da prova cabe ao agressor. Dias (2019, p. 90) explica que, quando a
violéncia deixa sequelas fisicas, o Sistema Unico de Saude (SUS) é obrigado a
realizar cirurgia plastica reparadora, bastando a vitima apresentar o boletim de
ocorréncia a unidade de saude: “os hospitais e centros de saude que deixarem de
informar a vitima a possibilidade de acesso gratuito a cirurgia plastica, sujeitam-se a
pena de multa e a perda da funcao publica”.

Considera-se violéncia psicolégica, qualquer conduta que cause dano
emocional e diminuicdo da autoestima e que vise a controlar as ac¢des da vitima.
Esse tipo de violéncia esta relacionado a todas as demais modalidades e consiste
em ameacas, constrangimentos, humilhagbes, xingamentos, isolamento,
ridicularizacéo, perseguicao, vigilancia constante e limitacdo do direito de ir e vir.
Para Dias (2019, p. 93), o abuso psicolégico sofrido pelas vitimas de violéncia

doméstica ocorre da seguinte forma:
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E quando o parceiro distorce, omite ou simplesmente inventa fatos com a
intencdo de fazer a vitima duvidar de seus sentimentos, sua memoria,
percepcao e sanidade, o que da muito poder ao abusador. Como a vitima
perde a habilidade de confiar em suas préprias percepcdes, passa a ser
muito mais provavel que ela permaneca no relacionamento. Geralmente, o
abuso emocional acontece de forma gradual e sem que a vitima perceba.
Com o passar do tempo, esses padrbes abusivos aumentam, fazendo com
gue a vitima se torne cada vez mais dependente da relacdo e muitas vezes
se isole de amigos e familiares.

A invasédo de dispositivo informatico, que se caracteriza como a transmissao
de conteudo de comunicacao eletrdnica, e a revenge porn (pornografia de vinganca)
também configuram violéncia psicolédgica, consistindo na divulgacdo em redes
sociais ou outras midias de fotos, videos ou conversas intimas obtidas em face de
vinculo de natureza afetiva entre o casal.

A violéncia sexual é definida como qualquer conduta que constranja a vitima
a: presenciar, manter ou participar de relagcdo sexual ndo desejada, por meio de
ameaca ou uso da forca; praticar relacdo sexual forcada com outras pessoas, € em
troca de dinheiro ou bens (prostituicdo); assistir pornografia; impedir o uso de
método contraceptivo; forcar uma gravidez e/ou um aborto; dentre outras. Pode ter
como sujeito ativo o marido ou a mulher e os ascendentes ou descendentes, e,
como sujeito passivo, a mulher (sendo ela, esposa ou companheira, mée, amante,
filha, neta, sogra, avé ou qualquer outro parente do agressor, e até mesmo aqueles
sujeitos sem vinculo de parentalidade, como é o caso da empregada doméstica). O
delito de assédio sexual ligado as relacbes de trabalho pode constituir violéncia
doméstica quando presente o vinculo afetivo.

Segundo Dias (2019, p. 95), historicamente, sempre houve resisténcia em
admitir a possibilidade da ocorréncia de violéncia sexual no ambito dos vinculos
familiares, e a tendéncia ainda é identificar o exercicio da sexualidade como um dos
deveres do casamento.

A Lei Maria da Penha assegura a vitima o acesso a meios que promovam a
saude feminina, que se concretizam através dos servicos de contracepcdo de
emergéncia; profilaxia das Doencas Sexualmente Transmissiveis (DSTs) e da
Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida (AIDS); e outros procedimentos médicos
necessarios e cabiveis. A Lei n° 10.778, de 24 de novembro de 2003, impbe a
notificacdo compulséria, no caso de violéncia contra a mulher, atendida pelos

servi¢cos de saude, publicos ou privados.
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Considera-se violéncia patrimonial qualquer conduta que retenha, subtraia ou
destrua os bens da vitima, objeto de trabalho, documentos pessoais ou recursos
financeiros, como, por exemplo: quebrar celulares e objetos pessoais e profissionais,
rasgar fotos, quebrar méveis, rasgar roupas, impedir de receber salarios e pensdes.
Essas condutas ndo admitem escusas absolutérias, ou seja, as imunidades
absolutas ou relativas dos artigos 181 e 182 do Cédigo Penal brasileiro.

Ja a violéncia moral é caracterizada como qualquer conduta que configure
caluinia, difamacéo e injdria, ou seja, qualquer tentativa de desqualificar, inferiorizar
e/ou ridicularizar a mulher. De acordo com os artigos 138, 139 e 140 do Caddigo
Penal, na callnia, imputa-se falsamente fato definido como crime; na injuria, ofende-
se a dignidade ou o decoro; e na difamacao, imputa-se fato ofensivo a reputacdo da
vitima. Enquanto, na calUnia e na difamacao, o crime se consuma quando terceiro
toma conhecimento da imputacdo, ou seja, atinge a honra objetiva da vitima, na
injaria, a consumacao se caracteriza quando o préprio ofendido toma conhecimento
da imputacéo, atingindo a sua honra subjetiva.

E importante mencionar que cabe indenizacdo pelos danos morais causados
a vitima, e que sao exemplos de ofensas aquelas divulgadas em espacos virtuais,
massivamente e em rede, de forma instantanea e de dificil comprovacéo e combate.

Os delitos de callnia, difamacéo e injaria e os demais crimes de violéncia
doméstica ndo necessariamente desencadeiam uma acdo penal, mas ensejam a
concessado de medidas protetivas de urgéncia, em que a palavra da vitima dispde de
credibilidade, podendo ser deferidas de forma autbnhoma quando ausentes outros
elementos probantes nos autos, é o que dispe o Enunciado n°® 45 do FOrum
Nacional de Juizas e Juizes de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
(CNJ, 2019).
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2.3 O CICLO DA VIOLENCIA

O fundamento do ciclo da violéncia tem natureza cultural e decorre da
desigualdade no exercicio do poder, gerando uma relagdo de dominante e
dominado. Sao ditados populares que evidenciam essa natureza: “em briga de
marido e mulher ndo se mete a colher”; “ele pode nao saber por que bate, mas ela
sabe por que apanha”; e “mulher gosta de apanhar’. Trata-se de uma ideia
enganosa, certamente ainda predominante na sociedade devido a: a ideologia
patriarcal; o machismo; o medo e a vergonha da mulher em denunciar seu agressor,
seja por ndo ter para onde ir, seja pelo receio de ndo conseguir se manter sozinha e
sustentar os filhos.

Apesar da consolidacéo dos direitos humanos, o homem ainda € considerado
proprietario do corpo e da vontade da mulher e dos seus filhos. Nesse sentido, Dias
(2019, p. 26) afirma que:

A sociedade protege a agressividade masculina, respeita sua virilidade,
construindo a crenga da superioridade. Desde o nascimento, ele é
encorajado a ser forte, ndo chorar, ndo levar desaforo para casa, ndo ser
“mulherzinha”. [...]. De outro lado, venderam a mulher a ideia de que deve
ser pura, recatada e do lar. Que é fragil e necessita de protecdo. Ao homem

foi delegado o papel de protetor, de provedor. Dai a dominacdo, do
sentimento de superioridade a agressao, é um passo.

Sao esses os fatores que impuseram a lei do siléncio. As vitimas se acham
merecedoras da puni¢éo, e, por isso, o numero de denuncias ainda ndo corresponde
a 10% (dez por cento) da violéncia ocorrida dentro do lar.

Alguns sinais podem ser observados no relacionamento, como indicadores de
inicio da violéncia doméstica e familiar, a saber: o cilme excessivo; o controle do
tempo; o isolamento de amigos e familiares; e a culpabilidade da mulher. Depois
surgem reclamacdes e reprovacdes. Posteriormente, transformam-se em castigos,
empurrdes, tapas e socos. Percebe-se que, no inicio, ha presenca da violéncia
psicologica, a qual se intensifica até chegar ao ponto da violéncia fisica. Depois do
ataque violento, vem o arrependimento, os pedidos de perdéo, os choros, as flores e
as promessas. Todo o episédio violento é justificado como prova de amor, com 0
propésito de melhorar o clima familiar. Os doutrinadores denominam essa fase de
uma nova lua-de-mel, pois a mulher sente-se amada e acredita que o agressor vai
mudar. Novamente, o aumento de tensdo € demonstrado através das proéximas

cobrancas, gritos e ameacas, 0 que causa um ataque violento do agressor. Observa-
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se que o ciclo da violéncia € em forma de espiral ascendente, que nao tem limites
(DIAS, 2019, p. 30).

E sabido que a maioria dos atos de violéncia contra a mulher é cometida
dentro do lar ou junto a familia, sendo, o agressor, o companheiro atual ou o
anterior. Segundo a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), o periodo de
convivéncia com o agressor nao € inferior a dez anos. Além disso, a dificuldade para
denunciar a violéncia decorre da dependéncia emocional, muito mais do que da
financeira, que a vitima tem com relagdo ao agressor; essa dependéncia emocional
€ denominada de “Sindrome de Estocolmo” ou “Sindrome da Mulher Agredida”, em
qgue, nas relacdes abusivas, qualquer gesto positivo do agressor gera um sentimento
de esperanca de que o arrependimento é real e de que a violéncia vai cessar
(ROVINSKI, 2004, p. 8).

2.4 A LEI MARIA DA PENHA E OS TRATADOS INTERNACIONAIS

A Organizacdo das Nacgbes Unidas (ONU) traz garantias de protecdo a
mulher, mediante os acordos internacionais. A Convencéo sobre a Eliminacdo de
Todas as Formas de Discriminacdo contra as Mulheres (ONU, 1979) — primeiro
instrumento internacional que dispbés amplamente sobre os direitos humanos da
mulher, na busca de igualdade de género e superagédo de quaisquer discriminacdes
contra ela — prevé possibilidade de acbes afirmativas, abarcando areas como
trabalho, saude, educacdo, direitos civis e politicos, esterebtipos sexuais,
prostituicdo e familia. Contudo, foi a Conferéncia Mundial de Direitos Humanos
(ONU, 1993) que definiu, formalmente, a violéncia contra a mulher como violagéo
aos direitos humanos.

A Convencéo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia
Domeéstica, conhecida como Convencao de Belém do Para (1994), promulgada pelo
Decreto-lei n° 1973, de 01 de agosto de 1996, em seu artigo 1°, trata a violéncia
contra a mulher como “um grave problema de saude publica”.

A Lei Maria da Penha, apesar da demora na sua elaboracéo, representa um
instrumento legal, de protecdo aos direitos fundamentais das mulheres, de natureza
constitucional, bastante cuidadoso, detalhado e abrangente, que simboliza o esfor¢o

de contextualizacdo das duas paradigmaticas Convencdes expostas acima.
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O Enunciado n° 25 do Férum Nacional de Juizas e Juizes de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher (CNJ, 2019) dispbe que as normas de tutela
de direitos humanos da vitima do sexo feminino, previstas na Lei Maria da Penha,
nao se restringem aos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher.
Os crimes praticados no ambito da Lei Maria da Penha sdo da competéncia da
Justica Estadual. Contudo, o Procurador-Geral da Republica, em qualquer fase do
processo ou inquérito, pode suscitar, perante o Superior Tribunal de Justica,
incidente de deslocamento de competéncia para a Justica Federal.

Note-se que a Lei Maria da Penha, além de protecdo da mulher vitima de
violéncia, abrange, também, a familia e a sociedade, pois 0s casos de violéncia
doméstica atingem o equilibrio de toda a sociedade. Essa lei representa uma
conquista histérica na afirmacéo dos direitos humanos das mulheres.
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3 CONTEXTUALIZACAO DA REDE DE ATENDIMENTO A MULHER

As Casas-Abrigo e as Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher
(DEAMS) constituiram, inicialmente, os principais 6rgdos de resposta dos governos
(federal, estaduais e municipais) a questao da violéncia contra a mulher. No entanto,
tal infraestrutura social de atendimento as mulheres em situacdo de violéncia,
colocada a disposi¢cédo da sociedade, ndo traduzia uma politica de enfrentamento a
violéncia contra a mulher, visto que ainda era muito precaria, tanto nos termos de
guantidade de servicos ofertados, quanto pela inexisténcia de uma articulacdo, entre
0S Servicos, que propiciasse a constituicdo de uma rede (SPM, 2011, p. 09).

No ano de 2003, a criacao da Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM,
2011) — que passou a incluir politicas publicas de enfrentamento a violéncia
doméstica e familiar, bem como acdes de prevencdo, garantias de direitos e,
inclusive, de responsabilizacdo dos agressores —, representou um importante marco
para a constituicdo de uma rede de atendimento as mulheres em situagcdo de
violéncia, na medida em que foram garantidos recursos para a criacdo de servigcos e
para a implementacéo de politicas publicas integradas de enfrentamento a violéncia
contra a mulher. Essa inovacdo incentivou a formacdo de redes compostas por
todos os servicos que atendem a mulher em situacdo de violéncia, de modo a
oferecer-lhe um atendimento integral.

No ano de 2007, o langcamento do Pacto Nacional pelo Enfrentamento a
Violéncia contra as Mulheres (SPM, 2010) veio consolidar a necessidade de uma
rede articulada de atendimento a mulher. Outrossim, o Estado deixou de se
constituir apenas no apoio a servigcos e campanhas isoladas, avancando para uma
atuacdo mais ampla, que contempla servicos especializados e multidisciplinares,
bem como: a capacitacdo de agentes publicos para o atendimento; a criacdo de
normas e padrées de atendimento; o aperfeicoamento da legislacdo; o incentivo a
constituicdo de redes de servicos; 0 apoio a projetos educativos e culturais de
prevencdo a violéncia; e a ampliacdo do acesso das mulheres a Justica e aos
servi¢cos de seguranga publica (SPM, 2011, p. 10).

Com o advento da Lei Maria da Penha, a Rede de Atendimento a Mulher foi
redimensionada e ampliada, passando a compreender outros Orgaos e Servicos,
além das Casas-Abrigo e das Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher,

a saber: centros de referéncia, defensorias, promotorias ou nucleos de género nos
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Ministérios Publicos, juizados especializados de violéncia doméstica e familiar contra
a mulher, Central de Atendimento a Mulher (Ligue 180), entre outros.

A Lei Maria da Penha, em seu artigo 9°, prevé, como uma das estratégias de
enfrentamento a violéncia doméstica e familiar, que a assisténcia a vitima seja
prestada de forma articulada e conforme os principios e as diretrizes previstos na Lei
Organica da Assisténcia Social, no Sistema Unico de Salude (SUS), no Sistema
Unico de Seguranca Publica (SUSP), entre outras normas e politicas publicas de
protecdo. E determina, ainda, em seus artigos 29 e 35, a criagdo de servigos
especializados no atendimento, reforcando, assim, a responsabilidade dos governos
guanto a formalizacdo de uma rede articulada e intersetorial de combate a violéncia
contra a mulher.

Importante ressaltar a diferenciacdo do conceito mais amplo de Rede de
Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres, do conceito restrito de Rede de
Atendimento a Mulher. A Rede de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres
contempla todos os eixos da Politica Nacional (combate, prevencéo, assisténcia e
garantia de direitos), inclui 6rgdos responsaveis pela gestdo e controle social das
politicas de género, além dos servicos de atendimento. Ja a denominacdo Rede de
Atendimento a Mulher refere-se, tdo somente, ao eixo da assisténcia/atendimento
(especializados e ndo especializados) e faz parte da Rede de Enfrentamento a
Violéncia contra as Mulheres.

Em suma, Rede de Atendimento a Mulher consiste no conjunto de acdes e
servicos de diferentes setores governamentais (em especial, da assisténcia social,
da Justica, da seguranca publica e da saude) e ndo-governamentais (organismos de
politicas para as mulheres, Organizacbes Nao Governamentais (ONGs) feministas,
movimento de mulheres, conselhos dos direitos das mulheres, outros conselhos de
controle social, nucleos de enfrentamento ao trafico de mulheres etc.), que visam a
ampliacdo e a melhoria da qualidade do atendimento; a identificacdo e ao
encaminhamento adequado das mulheres em situac&o de violéncia e a integralidade
e humanizacao do atendimento.

Todavia, apesar da diversidade de servicos e de instituicdes, € importante que
haja uma atuagcdo de forma articulada e integrada entre eles, principalmente no
ambito da assisténcia, sendo fundamental a adocdo de uma perspectiva intersetorial

e a definicdo de fluxos de atendimentos compativeis com as realidades locais.
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3.1 O PAPEL DA REDE DE ATENDIMENTO A MULHER

A Lei Maria da Penha estabelece, em seus artigos 29 a 35, 0s servigos
especializados no atendimento a mulher em situacdo de violéncia doméstica e
familiar, a saber: os Juizados de Violéncia Domeéstica e Familiar; os centros de
atendimento integral e multidisciplinar; casas-abrigos; delegacias; nucleos de
defensoria publica; servicos de saude e centros de pericia médico-legal
especializados; programas e campanhas de enfrentamento da violéncia doméstica e
familiar e centros de educacédo e de reabilitacdo para os agressores. Ademais,
orienta a parceria entre esses 6rgdos ou entre esses e outras entidades, visando a
implementacdo das medidas integradas de protecdo a mulher, por meio de diversos
programas de enfrentamento a violéncia doméstica e familiar.

Enquanto ndo forem estruturados os Juizados, a competéncia criminal dos
casos de violéncia doméstica sera deslocada para as varas criminais. Os Juizados
de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher possuem competéncia para o
processo, o julgamento e a execugdo das causas decorrentes da pratica de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher. Ja as varas criminais possuem competéncia
apenas para o0 processo e julgamento dessas causas.

O Férum Nacional de Juizas e Juizes de Violéncia Domeéstica e Familiar
contra a Mulher emitiu o Enunciado n® 35 (CNJ, 2019), estabelecendo que o Juizado
de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher ndo é competente para execucao
de alimentos fixados em medidas protetivas de urgéncia.

Dias (2019, p. 164) explica que, além das acdes criminais, também as acdes
civeis intentadas pela vitima ou pelo Ministério Publico, que tenham por fundamento
a ocorréncia de violéncia domeéstica, séo distribuidas nos Juizados de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher, onde tramita o processo, ocorrendo 0
julgamento e a execugdo das demandas. Em suma, somente permanecerao nas
varas criminais as medidas protetivas de urgéncia e o0s inquéritos policiais de
natureza penal. Depois de cumpridas as medidas que obrigam 0 agressor, O
expediente é redistribuido as varas de familia, para tratamento das questfes civeis.

Os Centros de Referéncia de Atendimento & Mulher (CRAM) sdo espacos de
acolhimento e atendimento psicolégico e social (atendimento interdisciplinar), que
fornecem orientacbes e encaminhamentos juridicos as mulheres em situacdo de

violéncia. Conforme dispbe a Norma Técnica de uniformizacdo dos centros de



27

referéncia de atendimento a mulher em situacéo de violéncia (GONCALVES, 2006),
o papel dos Centros é proporcionar o atendimento e o acolhimento necessarios a
superacao de situacao de violéncia, contribuindo para o fortalecimento da mulher e o
resgate de sua cidadania, funcionando por meio de aconselhamentos em momentos
de crise, de atendimento psicossocial e acompanhamento juridico, atividades de
prevencéao, qualificacdo de profissionais, articulagdo da rede de atendimento local e
levantamento de dados locais sobre a situacao de violéncia contra a mulher.

ApGs a criagéo e implementagéo dos Centros de Referéncia de Atendimento a
Mulher, no Brasil, muitos avancos foram alcancados, porém o seu desafio — bem
como o de todos os demais 6rgdos que compdem a Rede de Atendimento a Mulher
— € atuar, efetivamente e em conjunto, para consolidar a implementacdo de uma
politica nacional de enfrentamento a violéncia contra a mulher. Diversas ac¢des sdo
necessarias para o0 alcance dessa finalidade, quais sejam: a padronizacdo de
diretrizes e procedimentos de funcionamento desse servico; a elaboracédo de fluxos
de atendimento integrado pelas redes locais de atendimento a mulher em situacao
de violéncia; a institucionalizacdo da rede de atendimento a mulher em situacao de
violéncia, por meio da formalizacdo dos instrumentos pactuados, como protocolos,
por exemplo; a qualificacdo sistematica dos profissionais; o desenvolvimento de
mecanismos de gestdo e avaliacdo dos servicos; e a realizacdo de encontros com
0s servicos da Rede para supervisdao, acompanhamento e avaliacdo dos casos
atendidos (GONCALVES, 2006, p. 13).

Ainda segundo essa autora, os Centros de Referéncia de Atendimento a
Mulher também exercem o papel de articuladores das instituicbes e servicos que
integram a referida Rede, tendo como objetivo primario a cessa¢édo da situacdo de
violéncia vivenciada pela mulher atendida — sem ferir o seu direito a
autodeterminacdo, mas promovendo meios para que ela fortaleca sua autoestima e
tome decisfes relativas a situacdo de violéncia por ela vivenciada —, bem como
prevenir futuros atos de agressao e promover a interrupc¢ao do ciclo de violéncia.

E dever do Ministério Publico, previsto constitucionalmente, defender os
interesses sociais e individuais indisponiveis. S&o trés as esferas de atuagdo do
Ministério Publico: institucional, administrativa e judicial. No que diz respeito a
atuacao institucional, o o6rgao trabalha concomitantemente com demais 0Orgaos
publicos e privados, na busca da protecdo integral da mulher. A atuacdo

administrativa esta relacionada ao poder de policia do Ministério Publico, pois cabe a
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ele fiscalizar os estabelecimentos publicos e particulares de atendimento a mulher
em situacdo de violéncia. Ja no ambito da atuacdo judicial, o Ministério Publico
intervém obrigatoriamente nos pedidos de medidas protetivas de urgéncia e nas
acdes civeis e criminais, tendo dentre outras atribuicbes, a participagdo nas
audiéncias de acolhimento em que a vitima se manifesta sobre o interesse de
desistir da representacao; requerer a prisdo preventiva ou temporaria do agressor;
pedir quebra de sigilo bancario e interceptacdo telefénica; e manter atualizado o
Cadastro Nacional de Casos de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher.
Quanto as providéncias policiais, a Lei Maria da Penha determina a criacéao
de Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher (DEAM), cuja finalidade é
proporcionar a formagdo mais participativa, exclusiva e zelosa no atendimento a
vitima, por meio de capacitacdo dos agentes policiais nos temas correlacionados a
violéncia doméstica, devendo a autoridade policial proceder a prisdo do agressor
sempre que tomar conhecimento de que a medida protetiva de urgéncia deixou de
ser cumprida. Nesse sentido Dias (2019, p. 19) explica que:
A vitima deve procurar a Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher
(DEAM). Onde esta néo estiver instalada e ndo houver Posto Especializado
de Atendimento a Mulher, a vitima deve comparecer a Delegacia de Policia
mais proxima. Bem como se a situagdo de violéncia ocorre fora do horario
de atendimento das delegacias especializadas. Mesmo as delegacias nao
especializadas devem contar com servidores previamente capacitados e, de

preferéncia, do sexo feminino, pois a mulher tem direito de receber
atendimento policial e pericial especializado e ininterrupto.

A primeira providéncia da autoridade policial € fazer a escuta da vitima,
registrando o seu depoimento, e conforme recomenda a lei, deve ser feita,
preferencialmente, por servidora do sexo feminino, sendo, também, indispensavel
evitar a revitimizacdo da mulher. Deve ainda, esclarecer a vitima que, se o delito for
de acao publica incondicionada, ela ndo podera desistir do processo. Contudo, caso
atribuida, ao agressor, a pratica de contravencdo ou delito de acdo privada ou
publica condicionada, havera a possibilidade de desistir, perante o juiz, em audiéncia
especialmente designada para este fim, com a presenca do Ministério Publico.

A representacao € condicdo para desencadeamento da acdo penal, mas nao
para o pedido de medidas protetivas de urgéncia. Dessa forma, a vitima podera
requerer as medidas, sem necessitar representar criminalmente contra o agressor.
Importante lembrar que as ag¢Oes publicas incondicionadas independem de

representacao da vitima.
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A Lei n® 13.827, de 13 de maio de 2019, introduziu na Lei Maria da Penha, o
artigo 12 - C, nos seguintes termos:

Art. 12 - C. Verificada a existéncia de risco atual ou iminente a vida ou a
integridade fisica da mulher em situacdo de violéncia doméstica e familiar,
ou de seus dependentes, 0 agressor sera imediatamente afastado do lar,
domicilio ou local de convivéncia com a ofendida:
| - pela autoridade judicial;
Il - pelo delegado de policia, quando o municipio ndo for sede de comarca;
ou
1l - pelo policial, quando o municipio ndo for sede de comarca e néo houver
delegado disponivel no momento da denuncia.
8 1°. Nas hipéteses dos incisos Il e Il do caput deste artigo, o juiz sera
comunicado no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas e decidira, em
igual prazo, sobre a manutencdo ou a revogacdo da medida aplicada,
devendo dar ciéncia ao Ministério Publico concomitantemente.
§ 2°. Nos casos de risco a integridade fisica da ofendida ou a efetividade da

medida protetiva de urgéncia, ndo sera concedida liberdade proviséria ao
preso.

Teve a referida lei a cautela de prever a comunicacdo da medida protetiva de
urgéncia ao juiz, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, decidindo em igual
prazo, para manter ou revogar a medida, cientificando o Ministério Publico. Nota-se
a ideia de preservar a reserva de jurisdi¢cao, conferindo a autoridade judicial a ultima
palavra, tal como se faz quando o magistrado avalia o auto de prisdo em flagrante
(lavrado pela autoridade policial). A mulher ndo pode apanhar e ser submetida ao
agressor, somente porque naquela localidade inexiste um juiz, ou mesmo um
delegado de policia. O policial que atender a ocorréncia tem a obrigacdo de afastar o
agressor. No caso de existir juiz na localidade, a autoridade policial tem o prazo de
48 (quarenta e oito) horas para encaminhar ao Juizado de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher, ou a Vara Criminal com competéncia para atender tais
ocorréncias, a solicitagdo de medidas, formulada pela vitima.

Quanto ao encaminhamento da solicitacdo de medida protetiva, feito pela
autoridade policial ao juizo, Dias (2019, p. 219) alerta sobre a importancia da adocéo
de ferramentas eletrdnicas nos procedimentos, no sentido de permitir maior
celeridade processual. Da mesma forma, o uso das redes sociais, como por exemplo
do aplicativo de mensagens instantdneas — whatsapp —, para cientificacdo das
partes revela o compromisso com a agilidade para estancar a violéncia.

Em relacéo a prisdo em flagrante, os artigos 6°, inciso |, e 302 do Cadigo de
Processo Penal brasileiro determinam que, ao chegar a policia no local dos fatos,
ainda que os atos de violéncia tenham cessado, se 0 agressor permanece no

recinto, cabe prisdo em flagrante, pois a situacdo de flagrancia ndo se limita a
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pratica de delito. Também ha flagrante quando a agressdo acaba de acontecer e,
igualmente, se o0 agressor € perseguido — pelo policial ou por qualquer pessoa — ou
€ encontrado, logo depois, com instrumentos que fagam presumir ser ele o autor da
infrac&o.

A Lei Maria da Penha elenca um rol de medidas para assegurar, a mulher, o
direito a uma vida sem violéncia. As medidas protetivas de urgéncia tém natureza
cautelar inominada e provisional, pois visam garantir direitos fundamentais e coibir a
violéncia no ambito das relacdes familiares.

No tocante as medidas protetivas de urgéncia que obrigam o agressor, €
importante mencionar a da limitacdo ao uso de arma de fogo. O juiz, a autoridade
policial ou o policial pode suspender a posse ou restringir o porte de arma de fogo.
Esclarece Cunha (2019, p. 146), que a “suspensao” da posse de arma de fogo tem o
sentido de privar, temporariamente, a utilizacdo da arma (por exemplo, quando
determinado, no curso do processo, que o agressor seja proibido de portar arma de
fogo). Ja “restringir” o porte tem acepcdo de limitar (por exemplo, pode ser
determinado que 0 agressor porte sua arma apenas em servico). Deve a deciséo
sobre suspensédo ou restricdo de porte de arma ser comunicada a quem procedeu
ao registro e concedeu a licenca: o Sistema Nacional de Armas (SINARM) e a
Policia Federal.

S&o exemplos de medidas protetivas de urgéncia que obrigam o agressor:
afastamento do lar; suspensdo ou restricdo de posse de armas; proibicdo de
aproximar-se da vitima e/ou dos familiares dela, com limite de distancia minima;
proibicdo de ter contato com a vitima e seus familiares, por quaisquer meios de
comunicacdo, como telefone, e-mail, whatsapp, entre outros; proibicdo de frequentar
determinados lugares; e restricdo ou suspensao de visitas aos filhos ou aos demais
dependentes.

Sdo exemplos de medidas protetivas de urgéncia que protegem a vitima:
encaminhamento para programa de protecdo ou atendimento; pagamento de pensao
alimenticia para a mulher e/ou aos dependentes; o juiz pode tomar providéncias
para que o patriménio das partes seja resguardado; a vitima deve ser intimada
pessoalmente dos atos processuais, relativos ao agressor, especialmente do seu
ingresso e saida da prisdo; € vedado que a vitima seja portadora de intimacdo ao

agressor. Apo0s a vitima requerer a aplicacdo de qualquer medida protetiva, a
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autoridade policial deve formar um expediente a ser encaminhado ao juiz no prazo
de 48 (quarenta e oito) horas.

Segundo Didier Jr. e Oliveira (2010, p. 318), h4 o reconhecimento da
capacidade postulatéria da vitima para pedir a concessdo de medidas protetivas de
urgéncia, visto que ndo € necessario que a mulher esteja acompanhada de
advogado ou defensor publico. A partir do momento em que a vitima requer, pode o
juiz agir de oficio, adotando medidas outras, que entender necessarias, para tornar
efetiva a protecdo que a lei confere a mulher. A qualquer momento, cabe a
substituicdo ou concessdo de outras medidas, podendo o magistrado, também,
requisitar o auxilio da forca policial ou decretar a prisdo preventiva do agressor.

A Lei n° 13.827, de 13 de maio de 2019, autoriza a aplicacdo de medidas
protetivas de urgéncia a mulher em situacéo de violéncia doméstica, pela autoridade
policial, quando o municipio ndo for sede de comarca, ou pelo policial, quando, além
de ndo ser sede de comarca, ndo houver delegado disponivel no momento da
denuncia. Dessa forma, verificada a existéncia de risco atual ou iminente a vida ou a
integridade fisica da mulher em situacao de violéncia, a autoridade policial podera
determinar o afastamento do agressor do lar; nesses casos, ndo serdo concedidas
liberdades provisorias aos presos. Essa nova lei determina, também, o registro das
medidas protetivas em banco de dados mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ), garantindo o acesso do Ministério Publico, da Defensoria Publica e dos
orgaos de seguranca publica e de assisténcia social.

Quanto aos direitos da crianca e do adolescente, vitima ou testemunha de
violéncia, a Lei n°® 13.431, de 4 de abril de 2017, inovou quando reconheceu a
alienacao parental como violéncia psicologica, possibilitando que o juiz aplique as
medidas protetivas de urgéncia previstas na Lei Maria da Penha. “Descumprida essa
medida protetiva, além de o juiz decretar a prisdo preventiva do infrator — pai, mae
ou responsavel — fica ele sujeito a processo criminal por cometimento do crime de
desobediéncia” (Dias, 2019, p. 194).

Para assegurar a execucdo das medidas protetivas de urgéncia, o juiz pode
impor multa diaria, independentemente de pedido da vitima, sendo-lhe facultado
modificar o valor ou a sua periodicidade, caso verifiqgue que se tornou insuficiente ou
excessiva. O descumprimento dessas medidas é considerado delito penal, no artigo

24 - A da Lei Maria da Penha, o qual comina a pena de trés meses a dois anos de
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prisdo. Ademais, enseja 0 cometimento do crime de desobediéncia, conforme dispde
a Lein®13.641, de 03 de abril de 2018.

E importante frisar que a fianga, na hipotese de prisdo em flagrante, somente
pode ser concedida pela autoridade judicial. Além disso, para garantir a execugao
das medidas protetivas de urgéncia, € admitida a decretacdo da prisédo preventiva,
se a vitima for crianca, adolescente, idoso, enfermo ou pessoa com deficiéncia;
nesses casos, ndo cabe a liberdade provisoéria, com ou sem fianga.

No que diz respeito ao inquérito policial, o Codigo de Processo Penal
brasileiro dispbe que, o inicio das investigacdes ocorre, de oficio, nos crimes de
acado penal publica incondicionada. Ja nas contravencdes penais, nos delitos de
acdo privada ou publica condicionada, devera haver vontade da vitima de querer
representar criminalmente contra o agressor. Nas investigacdes séo coletadas
provas, realizado exame de corpo de delito e os depoimentos do agressor e das
testemunhas. Apds a identificacdo criminal do agressor, o inquérito policial é
encaminhado a Justica (juizo prevento que apreciou o pedido de medida protetiva de
urgéncia) no prazo de dez dias, se o indiciado tiver sido preso em flagrante, e no
prazo de trinta dias se ele estiver solto. Feita a distribuicdo no juizo prevento, o
inquérito é encaminhado ao Ministério Publico para oferecimento da denuncia.

Héa necessidade de alimentar os cadastros dos agressores domésticos pelo
Ministério Publico. Contudo, antes do transito em julgado da sentenca condenatéria,
€ proibido mencionar a identificacdo criminal do indiciado em atestados de
antecedentes ou em informacdes que ndo se destinam ao juizo criminal.

No ambito do rito dos Juizados Especiais da Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher (JVDFMs), o Enunciado n® 34, do Férum Nacional de Juizas e
Juizes de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher (CNJ, 2019), prevé que as
demandas sejam protegidas pelo segredo de Justica, pois ndo se justifica a
publicizacdo dos procedimentos de tutela de urgéncia que envolvem violéncia
familiar. A sua competéncia integra a Justica estadual ordinaria ou comum, com
poder para o processo, julgamento e execucdo das acles civeis e criminais
decorrentes de pratica de violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Contudo,
conforme expde Dias (2019, p. 230), quando da edicdo da Lei Maria da Penha, o
excessivo numero de demandas nao foi imaginado pelo legislador; e, aliado a falta
de estrutura dos existentes Juizados Especiais da Violéncia Domeéstica e Familiar

contra a Mulher, impede o atendimento universal de demandas criminais e civeis.
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Em relacdo as medidas protetivas de urgéncia, a autoridade policial
encaminha pedido de sua concesséo — seja de natureza criminal, civel ou familiar —,
que pode ser requerido pelo Ministério Publico ou pela vitima, por meio de advogado
ou defensor publico (artigo 19, da Lei Maria da Penha). Elas podem ser concedidas
ou rejeitadas de plano, sem necessidade de prévia vista ao Ministério Publico. E
importante mencionar que o inquérito policial e o processo criminal devem ser
levados a efeito no local em que ocorreu o fato e que, na distribuicdo da medida
protetiva de urgéncia, devem ser certificados os antecedentes criminais do agressor,
a existéncia de outros procedimentos de medidas (ndo s6 com relacdo a vitima),
além de eventuais acdes envolvendo as partes, podendo o juiz conceder de oficio as
medidas que entender necessarias.

A palavra da vitima tem alta credibilidade, mesmo que o pedido ndo venha
acompanhado de provas, laudos médicos ou testemunhas. O Enunciado n°® 45 (CNJ,
2019), do Férum Nacional de Violéncia Doméstica, confirmou esse posicionamento,
determinando que “as medidas protetivas de urgéncia, previstas na Lei Maria da
Penha, podem ser deferidas de forma autbnoma, apenas com base na palavra da
vitima, quando ausentes outros elementos probantes nos autos”.

Alguns profissionais (magistrados ou agentes ministeriais) presumem a ma-fé
da mulher, alegando a intencdo de por fim ao relacionamento. Contudo, tal fato ja
enseja a concessao de tais medidas. A explicacdo doutrinaria € que, como o término
de um relacionamento é um direito potestativo, a oposicdo e resisténcia injustificavel
do companheiro colocam a mulher em situacdo de vulnerabilidade, principalmente
guando existem filhos menores (ALBUQUERQUE; FARIAS, 2019, p. 24).

Se ha gravidade na situacdo da vitima, o juiz comunica, imediatamente, a
Policia Civil e Militar sobre as medidas protetivas de urgéncia concedidas, para que
adotem as providéncias necessérias a garantia da seguranca da mulher e filhos. O
agressor sera intimado por oficial de justica sobre as medidas concedidas; caso nédo
seja encontrado, sera intimado por hora certa ou edital. No caso de indeferimento
das medidas protetivas, ainda assim o0 juiz deve designar audiéncia de
acolhimento e verificacdo, com intimagdo da vitima, do ofensor e do Ministério
Publico. Como explica Dias (2019, p. 237):
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A ofendida e o autor da violéncia sao acolhidos e ouvidos pelo Juiz e pelo
Promotor, devendo ser propiciada uma oportunidade de eles estabelecerem
um espaco de dialogo. Verificada a raiz do problema, cabem alguns
esclarecimentos. Caso a violéncia tenha origem no alcoolismo ou
drogadicdo, a titulo de medida protetiva pode ser determinado que o
agressor se submeta a tratamento. A depender do grau de vulnerabilidade
da vitima, deve ela receber atendimento nas areas da Psicologia e
Assisténcia Social. Verificada a ocorréncia de dependéncia econdmica da
mulher, indispensavel seu encaminhamento a programas de acesso ao
mundo do trabalho.

Na audiéncia de acolhimento e verificacdo, o juiz pode decretar o divorcio, a
dissolucéo de unido estavel, a partilha de bens, definir alimentos e regulamentar o
direito de convivéncia com os filhos. A respeito da retratacdo a representacao
(desisténcia antes do recebimento da dendncia), a vitima devera solicitar a
audiéncia de retratacao.

A Lei Maria da Penha néo dispde sobre a fixacdo do prazo de vigéncia das
medidas protetivas de urgéncia, porém, a tendéncia dos juizes é a fixacdo do prazo
de sessenta ou de noventa dias, sendo a vitima informada de que pode pedir a
prorrogacdo das medidas, se a situacdo de medo e de perigo persistir por alguma
provocacao do agressor. Os processos pela pratica de crimes dolosos contra a vida
— por exemplo, o feminicidio — tém rito e juizo préprio: o Tribunal do Juri.

Sobre os recursos, na Lei Maria da Penha ha apenas a determinacdo de
aplicacao dos Cédigos de Processo Penal, Processo Civil, do Estatuto da Crianca e

do Adolescente e do Estatuto do ldoso.
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3.2 A REDE DE ATENDIMENTO A MULHER NO MUNICIPIO DE CAMPINA
GRANDE - PARAIBA

Na abordagem da atuacdo da Rede de Atendimento a Mulher do municipio de
Campina Grande, serdo apresentados resultados e discussdes das pesquisas,
documental e de campo — realizadas nos seguintes 6rgdos que a compdem: Juizado
de Violéncia Doméstica de Campina Grande; Centro Estadual de Referéncia da
Mulher Fatima Lopes; Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher Professora
Ana Luiza Mendes Leite; Promotoria de Violéncia Domeéstica do Ministério Publico
da Paraiba; e Delegacia de Atendimento a Mulher —, tendo como objetivo: (a)
verificar se as vitimas de violéncia doméstica e familiar s&o efetivamente
asseguradas pela Rede de Atendimento a Mulher; se ha eficiéncia na aplicacdo das
medidas previstas na Lei Maria da Penha; quais as dificuldades enfrentadas na
prestacdo dos servicos desenvolvidos pela Rede; e (b) oferecer sugestdes para

melhorar o atendimento e a aplicabilidade da lei.

3.2.1 Juizado de Violéncia Doméstica

O Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, do municipio de
Campina Grande, fica localizado na Rua Carlos Chagas, n° 47, no Bairro S&o Joseé.
Tem como juiz titular, atualmente, Antonio Goncalves Ribeiro Junior, e dispbe de
uma equipe de atendimento multidisciplinar, com profissionais especializados nas
areas psicossocial, juridica e de saude.

Quanto ao acompanhamento psicossocial e juridico, o Juizado ndo realiza um
trabalho continuo com as vitimas e agressores. Normalmente, os atendimentos
multidisciplinares realizados objetivam a elaboracdo de estudos psicossociais,
posteriormente encaminhados ao juiz ou ao Ministério Publico, que consistem em
relatorios confeccionados a partir de escutas individuais das vitimas e dos
agressores, e, algumas vezes, a partir de encontros mensais com 0S agressores,
para saber se eles estdo cumprindo as condigbes impostas. Por exemplo, se o
agressor estava preso e foi solto, na condicdo de frequentar o Centro de Atencao
Psicossocial (CAPS) — quando associado ao alcool ou outras drogas —, 0 Juizado faz
o controle do comparecimento ao CAPS e da evolucédo, ou ndo, da resposta ao

tratamento.
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O Juizado possui uma sala propria para atendimento e quando, em meio a
uma audiéncia, a vitima sente necessidade de conversar com a equipe
multidisciplinar, seja para tirar uma dudvida ou fazer um acompanhamento, o
psicologo faz a escuta qualificada e sigilosa, na sala apropriada. Em casos de
escuta conjunta, existe outra sala, equipada com computadores, para a realizacdo
do atendimento multidisciplinar. A equipe multidisciplinar ndo chega a analisar todo o
processo, para saber como tudo ocorreu desde a denuncia. As vezes, 0s
atendimentos séo direcionados aquilo que a vitima traz para 0 momento, como nos
casos em que precisa desabafar ou pedir alguma orientacao.

Além da parceria com os Centros de Referéncia da Mulher — estadual e
municipal —, o Juizado conta com parcerias para atendimentos no Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) e no Centro de Atencéo
Psicossocial (CAPS), que acontecem quando o juiz determina que 0S agressores
realizem tratamento contra o alcool ou outras drogas. Nos demais casos, o Juizado
fornece encaminhamento psicolégico dos agressores para as universidades
vinculadas; isso ocorre, também, nos casos de criancas e adolescentes que
presenciaram a violéncia.

O Juizado também promove programas de prevencdo e combate a violéncia
doméstica. Exemplo disso € o programa “Papo de Homem: Construindo Novas
Masculinidades”, que tem o objetivo de proporcionar uma reflexdo, com grupos de
homens que estdo respondendo processos de violéncia doméstica, para que eles
consigam perceber os “porqués” daquela violéncia e buscar superar o machismo. O
desenvolvimento desse programa, no Estado da Paraiba, foca, diretamente, na néo
reincidéncia, e os resultados sé&o bastante positivos: houve reducdo de 80% (oitenta
por cento) no indice de reincidéncia daqueles agressores.

Em datas especificas, como o dia 08 de marcgo, “Dia Internacional da Mulher”,
o Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher sempre realiza eventos,
acOes educativas e reflexivas, bem como mutirdes, com apoio de outros
profissionais, que proporcionam o julgamento de um ndamero maior de processos,
com maior celeridade.

No ano de 2018 foram realizados trés mutirbes, através do Programa nacional
“Justica pela Paz em Casa”. Nesses mutirbes, com o0 numero de profissionais
triplicado (em regra, sdo montadas trés salas de audiéncia, com um juiz, um

promotor e um defensor publico, em cada), durante uma semana, € possivel
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agendar cerca de 160 (cento e sessenta) audiéncias para acontecerem nesse prazo.
Em uma audiéncia, escutam-se todas as testemunhas de acusacdo e de defesa, e
procede-se ao interrogatorio do agressor e da vitima; o Ministério Publico e a defesa
fazem suas alegagbes e, ainda na mesma audiéncia, o juiz profere a sentenga.
Desta forma, o agressor ja sai do Juizado absolvido ou condenado.

Esse Programa conta, ainda, com equipes de profissionais que transmitem
conhecimentos nas areas de saude, beleza e culinaria, ajudando as mulheres
vitimas a se profissionalizarem, libertando-as da dependéncia financeira, um dos
fatores que as faz ficar vinculadas ao ciclo da violéncia dos agressores. Esses
eventos realizam parcerias com o Boticario (cursos de maquiagem); o Instituto
Embelleze (cursos na &rea da beleza) e a Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas -
UNIFACISA (apoio nas éareas de nutricdo, fisioterapia, estética facial e consultas e
orientacdes com ginecologistas e médicos), além de tantas outras oficinas que sao
montadas em tendas no patio do Juizado. A autora, ao acompanhar a 232 edi¢do do
evento “Programa Justica pela Paz em Casa” — que ocorreu entre 11 e 15 de marco
de 2019, no Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, promovido
pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) —, constatou o compromisso do Tribunal de
Justica da Paraiba (TJPB) com a causa da mulher.

Vale ressaltar que, no dia 08 de marco de 2019, o TJPB assinou um Termo
de Cooperacdo Técnica com o Governo do Estado da Paraiba, para criacdo do
“‘Programa Integrado Patrulha Maria da Penha”, visando ampliar a seguranca das
mulheres, a partir de um maior monitoramento por parte das Policias, Militar e Civil
(PARENTE, 2019). O programa foi instituido pelo Decreto n° 39.343, de 07 de
agosto de 2019 e suas acbes estdo sendo desenvolvidas em 26 (vinte e seis)
municipios do Estado, em conjunto com a Coordenadoria da Mulher em Situacéo de
Violéncia Doméstica e Familiar do Tribunal de Justica da Paraiba, Secretaria de
Seguranca e Defesa Social (SEDS), por meio da Policia Militar, Policia Civil,
Coordenacéo das Delegacias Especializadas de Mulheres e Secretaria da Mulher e
da Diversidade Humana.

O trabalho da “Patrulha Maria da Penha” consiste em uma rede de protecdo a
mulher, para a fiscalizacdo das medidas protetivas de urgéncia trazidas pela Lei
Maria da Penha. Apos um ano de sua implantacdo, os numeros demonstram a
importancia do programa, que ja atendeu 5.792 (cinco mil setecentas e noventa e

duas) mulheres e realizou mais de 19.000 (dezenoves mil) atividades,
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incluindo triagens e atendimentos psicologico, social, juridico, visitas (monitoramento
e intervencéao) e plantdo (BEUTTENMULLER NETO, 2020).

A capacitacdo dos profissionais do Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher ainda € insuficiente para atender a necessidade do 6rgdo. Embora
ocorram capacitacbes esporadicas — por exemplo, em 2018, foi realizado um
Workshop, organizado em parceria com a Avon Cosméticos, em Jodo Pessoa e,
também, um evento do Forum Nacional de Juizas e Juizes de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher (Fonavid) —, tendo como objetivo a capacitacdo dos
magistrados e das equipes de atendimentos multidisciplinares, estes acabam
aprendendo mais na pratica e na vivéncia.

Uma das principais causas de morosidade judicial € o numero de processos
novos, que aumenta a cada ano, demonstrando que o indice de violéncia doméstica
no municipio de Campina Grande vem crescendo. De acordo com o SCI - Sistema
de Controle Interno de Processos do Poder Judiciario do Estado da Paraiba3, o
namero de processos ativos no Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar de
Campina Grande, entre os meses de setembro a dezembro de 2011, correspondia a
729 (setecentos e vinte e nove); nos ultimos oito anos (2012 a 2019) esse numero
cresceu e alcancou a marca de 4.871 (quatro mil oitocentos e setenta e um)
processos (TJPB, 2019).

Além disso, sdo apenas seis servidores no cartério do Juizado de Violéncia
Doméstica e Familiar, para mais de 4.000 (quatro mil) processos ativos e urgentes; e
nao existem oficiais de justica vinculados, com exclusividade, ao Juizado. Entao,
torna-se muito dificil, para a equipe, dar baixa na mesma quantidade de processos
que entram diariamente (sé no més de junho de 2020 foram 40 (quarenta) novos
processos distribuidos, 41 (quarenta e uma) sentencas proferidas, 151 (cento e
cinquenta e uma) decisfes e 95 (noventa e cinco) arquivamentos).

Outro fator de morosidade é que o Juizado ainda trabalha com processos
fisicos, o que exige os trabalhos de carimbar, digitar e registrar no sistema. O
Tribunal de Justica da Paraiba esta adotando o Processo Judicial Eletrénico (PJE) —
ferramenta eletrénica célere e eficiente, com capacidade de armazenar gravacoes e
videos — e, se essa ferramenta fosse implantada, ndo apenas nos Juizados, mas

também nas Delegacias Especializadas em Atendimento a Mulher e nos Centros de

8 Dados obtidos pela autora, durante a pesquisa de campo realizada no Juizado, visto que apenas 0s
servidores tém acesso ao sistema.
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Referéncia da Mulher, a armazenagem das gravacdes e videos ali produzidos
contribuiria para facilitar os trabalhos e a comunicacdo entre esses 0rgaos,
aumentando a sua eficiéncia.

Também a questdo burocrética, mais das vezes, acaba prejudicando a
celeridade dos processos — ndo em relacdo a medida protetiva de urgéncia,
propriamente dita, visto que a Lei Maria da Penha determina o prazo de 48
(quarenta e oito) horas para a sua concessao —, em especial nos casos em que o
juiz tem alguma duvida e encaminha o0 processo a equipe responséavel, tendo de
aguardar a elaboracdo de estudos que embasem a sua decisdo quanto a
concessao, ou ndo, da medida.

Ainda outro fator, é o acumulo de trabalhos de arquivamento e
desarquivamento de processos, Visto que os atendimentos que acontecem, com
maior frequéncia, no Juizado, sdo de mulheres que buscam retirar a medida
protetiva de urgéncia, seja porque 0 agressor cumpriu o estabelecido e néo
representa mais ameaca para a vitima, seja por querer reatar o relacionamento;
normalmente, é por causa deste ultimo fator. Em mais da metade dos processos,
as medidas protetivas de urgéncia sdo concedidas; é cumprida a urgéncia, no
momento determinado; o oficial de justica intima a vitima e o agressor; e, mal é
juntado o mandado ao processo, antes mesmo de dois a trés dias, a vitima
comparece para pedir o cancelamento da medida protetiva. De repente, acontece
um novo episddio de violéncia doméstica com o casal, ha a requisicdo de uma nova
medida, que gera outro processo e, no procedimento, o juiz pede que seja procurado
0 processo anterior. Conclui-se que, diante dessas situacfes, sdo gerados muitos
procedimentos desnecessarios.

Embora haja casos em que a vitima chega ao Juizado em um dia, e no outro
ja sai uma decisdo a respeito da concessao de medida protetiva de urgéncia e a
respectiva intimacao das partes, o grande problema € o arquivamento de processos,
porque, todos os dias, chegam casos novos e a equipe precisa cumprir a urgéncia
do dia. Dessa forma, aquele processo que precisa ser arquivado permanece no
aguardo, até haver tempo para arquiva-lo.

A lentiddo no andamento dos processos esta relacionada, também, as partes,
nos casos em que ha dificuldades em localiza-las para intimar, normalmente por
mudanca de endereco, sem a devida comunicagdo ao Juizado; ou nos casos em

gue sao intimados e assinam o termo, mas ndo comparecem as audiéncias —
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guando é determinada a conducao coercitiva, para que o oficial de justica busque a

vitima, e/ou o agressor, em uma viatura, no dia da audiéncia, para que 0 processo

tenha continuidade. Em alguns casos de nao comparecimento das partes, faz-se
necessario intimar por edital.

Em média, a conclusdo de um processo leva em torno de dois anos, desde a
apuracdo do crime, as audiéncias e as alegacg0es finais, até chegar a sentenca. No
entanto, quando os crimes sdo de menor potencial ofensivo, que permitem a
retratacdo da vitima — a mulher faz uso da chamada “renuncia ao direito de
representacdo”, desistindo de dar seguimento a acdo —, a resolucdo ocorre, no
maximo, em seis meses.

E considerado alto o indice de casos em que ocorre a rendncia ao direito de
representacdo, visto que cerca de 50% (cinquenta por cento) das mulheres
renunciam, em funcdo da reconciliacdo com o0 agressor ou da dependéncia
financeira em relagéo a ele (geralmente por terem filhos menores e ndo quererem
confusd@o ou macular a questdo da pensao alimenticia). Enfim, sdo vérios os fatores
que influenciam no pedido de revogacdo da medida protetiva de urgéncia,
normalmente requerida como uma forma emergencial.

Ha auséncia de uma estrutura fisica adequada para que o Juizado possa
desenvolver um trabalho voltado ao combate e enfrentamento a violéncia doméstica
e familiar. Por exemplo, no setor psicossocial ndo se tem uma estrutura apropriada
para o atendimento individualizado da vitima e do agressor, e nem um espaco de
brinquedoteca, destinado a criancas que acompanham os pais. Em geral, as
dificuldades existentes estdo mais relacionadas a estrutura material e humana, mas,
dentro da natureza jurisdicional, tem-se buscado fazer o melhor.

O ano de 2020 esta sendo atipico, em virtude da pandemia da COVID-19, de
modo que as atividades, no Juizado, estdo sendo desempenhadas por meio de
trabalho remoto, pois, desde o inicio de agosto, muitos processos foram migrados
para o sistema do Processo Judicial Eletronico. Outra constatacdo interessante é
gue as denuncias podem ser feitas por meios virtuais, com os boletins de ocorréncia
online. A pandemia também levou ao cancelamento de duas edi¢cdes do Programa
“Justica pela Paz em Casa” e a suspensao das atividades do grupo reflexivo “Papo
de Homem”.

Ressalta-se que, durante a pandemia, o numero de casos de violéncia

doméstica, além de crimes (e tentativas) de feminicidio, tem crescido de forma
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alarmante, com um aumento de 22% (vinte e dois por cento) no Estado da Paraiba
(TJIPB, 2020).

3.2.2 Centro Estadual de Referéncia da Mulher Fatima Lopes

O Centro Estadual de Referéncia da Mulher Fatima Lopes (CERMFL),
localizado na Rua Dom Pedro I, n® 558, Bairro Sdo José em Campina Grande — PB,
€ a “porta de entrada” para que as mulheres, em situacdo de violéncia doméstica e
familiar, possam ser fortalecidas e romper o ciclo da violéncia. O Centro funciona a
partir dos atendimentos, do acolhimento e dos encaminhamentos, de acordo com as
demandas trazidas pelas vitimas: ao chegar, a mulher passa por uma triagem e,
dependendo da demanda (juridica, psicolégica e/ou de vulnerabilidade social), é
determinado qual a profissional que ira realizar o seu acompanhamento.

Em muitos casos, é necessario acionar a Delegacia de Atendimento a Mulher,
a Casa Abrigo e/ou o Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher,
encaminhar e acompanhar até o Programa Bolsa Familia ou a uma Unidade de
Saude; quando as mulheres chegam com criancas, e 0s profissionais identificam
gue estas sofreram violéncia, providenciam o encaminhamento para o Conselho
Tutelar ou para o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (Creas);
também os sindicatos rurais sdo extremamente relevantes para esse processo, pois
o Centro atende um numero significativo de agricultoras rurais que sofrem violéncia.
Fica patente, portanto, quao importante é a parceria do Centro de Referéncia da
Mulher com os demais 6rgdos, para que seja dada continuidade a assisténcia da
vitima de violéncia domeéstica e familiar.

Nesse contexto, o Centro tem apoio da Casa Abrigo, estadual e municipal.
Assim, se a vitima reside em Campina Grande, é acionada a Casa Abrigo Municipal,
porém, se a mulher reside em outro municipio, € acionada a Casa Abrigo Estadual.
Existem algumas regras para poder ter acesso as Casas Abrigo: a vitima deve estar
com o boletim de ocorréncia e com a medida protetiva de urgéncia; a documentacao
dos filhos até 16 anos de idade; ndo € permitido ter contato com pessoas externas,
nem atender telefone ou ter acesso a Internet. Na Casa Abrigo ha psicologos,
assistentes sociais, advogados, enfermeiros e policiais, que dao o suporte
necessario a mulher; ha, também, professores para as criancas e adolescentes.

Mesmo assim, em 2019, das 23 (vinte e trés) mulheres, atendidas no Centro, que
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necessitaram ser encaminhadas a Casa Abrigo, quase 50% (cinquenta por cento)
retornaram ao convivio com o0s agressores, indicando o quanto a dependéncia
afetiva influencia no ndo rompimento do ciclo da violéncia.

Existe, ainda, uma parceria entre o Centro Estadual de Referéncia da Mulher
Fatima Lopes e a Universidade Federal de Campina Grande (UFCG), com
académicos do curso de Enfermagem, e a Universidade Estadual da Paraiba
(UEPB), através do Projeto “Frente de Mulheres da UEPB”.

A equipe de profissionais do Centro Estadual de Referéncia da Mulher Fatima
Lopes é formada por: uma coordenadora; uma psicologa; uma assistente social;
uma advogada; uma educadora social; uma motorista; uma recepcionista; e uma
técnica de apoio geral; totalizando oito funcionarias, que precisam se desdobrar para
atender todas as demandas. Essas profissionais sdo anualmente capacitadas pela
Secretaria da Mulher e da Diversidade Humana e também participam do projeto
“Tecendo Redes”, cuja proposta é reunir todos os profissionais que atuam na rede
de combate a violéncia, lotados nos municipios do interior da Paraiba, para um
debate sobre a importancia de um tratamento humanizado, da compreensédo do
contexto em que as mulheres se encontram e da necessidade de um olhar sensivel
para as questdes relacionadas a violéncia doméstica. Além dos debates e encontros
— com a presenca de agentes de saude, delegadas, assistentes sociais, psicélogos e
professores —, séo realizados estudos de casos, para que o0s profissionais
compreendam como lidar com as situacdes de violéncia que surgem no dia a dia.

Neste sentido, enfatiza-se a importancia de os profissionais das escolas
serem capacitados para atendimentos de casos e para combate a violéncia contra a
mulher. Muitas vezes, uma crianca apresenta dificuldade de aprendizagem e isso
decorre de estar presenciando violéncia dentro do ambiente familiar; quando o
professor consegue identificar esses casos, tem a oportunidade de conversar com a
mae da crianca e encaminha-la para um servigo especializado.

O Centro Estadual de Referéncia da Mulher Fatima Lopes oferece, ainda,
varios outros servicos, visando orientar as mulheres para a ruptura do ciclo da
violéncia, a sociabilidade entre o grupo e a geracdo de renda, visto que, em muitos
casos, elas moram de aluguel e dependem economicamente dos agressores. Entre
esses servigos, citam-se: o cadastramento de todas as mulheres, atendidas em
Campina Grande e nas regibes do entorno, que moram de aluguel; o

encaminhamento das mulheres para 0s programas assistenciais e sociais
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governamentais (Programas “Bolsa Familia” e habitacionais, como o “Minha Casa,
Minha Vida”, entre outros); e, desde o ano de 2012, a realizacdo mensal de oficinas
profissionalizantes (como as de artesanato em telhas e de fabricagcdo de buqués de
flores em papel), para proporcionar a geracédo de renda para as vitimas. Além disso,
o Centro promove oficinas tematicas e palestras sobre a violéncia contra a mulher e
sobre a Lei Maria da Penha, em escolas e universidades, com o objetivo de que os
jovens comecem a entender esse universo. Tais servicos tém sido amplamente
divulgados, no intuito de chegarem ao conhecimento das mulheres em situacao de
violéncia doméstica e familiar e, como resultado, a maioria dos atendimentos ocorre
por conta da busca espontanea das mulheres ao Centro Estadual de Referéncia da
Mulher

As mulheres atendidas no Centro Estadual de Referéncia da Mulher Fatima
Lopes: (a) tém idade igual ou superior a dezoito anos, sejam elas heterossexuais,
bissexuais, lésbicas ou transexuais; (b) 70% (setenta por cento) se identificam como
pardas, sem renda, sem escolaridade, e dependentes - financeira e
emocionalmente — dos agressores. Esse perfil, inclusive, tem dificultado as
tentativas, feitas pelo Centro, de inserir as mulheres no mercado de trabalho, de
maneira a garantir a sua independéncia financeira, visto que, em sua maioria, as
propostas que surgem requerem escolaridade completa do ensino médio, havendo
um numero significativo que exige seis meses de experiéncia profissional na érea.

Em relatos informais a autora, as mulheres comentaram sobre a baixa
autoestima, por conta de humilhagBes, xingamentos, e agressdes psicologicas
(ouvir, por exemplo: “vocé s6 come porque eu estou trabalhando e pagando”, “vocé
s6é mora aqui porque eu estou pagando o aluguel” ou “vocé s6 veste essa roupa
porque eu compro’) que as deixam fragilizadas e depressivas. Outro ponto
relevante, sdo as proibicdes que os agressores impdem as vitimas — de ndo estar
com os familiares ou amigos, ou de nao frequentar alguns lugares, por exemplo — e
que elas ndo compreendem como violéncia. Com base nesses relatos, também,
nota-se que o alcool e outras drogas agem como potencializadores da violéncia
doméstica, embora isso ndo signifique dizer que, quando o agressor ndo esta
alcoolizado/drogado, ele deixe de cometer a violéncia, pois, geralmente, a comete
de forma sutil. Assim, quando as mulheres se encontram inseridas nesse contexto
de violéncia, fica mais dificil a superacao, visto que, distanciadas da familia e dos

amigos, ndo tém a quem recorrer para pedir ajuda.
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Em todos os casos atendidos pelo Centro de Referéncia da Mulher Fatima
Lopes, a violéncia psicologica esta presente: antes de praticar violéncia fisica, o
agressor xingou a mulher; antes de se apropriar de algum bem da mulher (violéncia
patrimonial), ele a intimidou. A prépria violéncia moral se confunde muito com a
violéncia psicolégica, desde que a primeira se configura através de injarias,
difamacdes e calunias que, além da ofensa a imagem da mulher, também afetam o
seu lado psicoldgico. Pode-se inferir, portanto, que a violéncia psicolégica sempre
esta presente nos outros tipos de violéncia, até mesmo na violéncia sexual, podendo
causar futuros transtornos mentais.

Outrossim, o atendimento psicoloégico ndo € apenas clinico, mas, também,
psicossocial. Nem todas as mulheres recebem esse atendimento, pois ird depender
da demanda; mas, quando a mulher chega muito abalada, a psic6loga participa do
atendimento inicial, voltado a situacédo atual vivenciada pela vitima (ndo havendo,
nesse momento, psicanalise ou questdes que remetam a infancia). Muitas mulheres
atendidas apresentam baixa autoestima, pois foram submetidas a situacdo de
violéncia doméstica durante muito tempo, entédo, esse € o fator responséavel pelas
sequelas emocionais, pelos transtornos de depressdo, ansiedade e algumas
sindromes do péanico.

Os atendimentos realizados no Centro de Referéncia da Mulher Fatima
Lopes, no periodo de 2014 a 2018, totalizaram 3.799 (trés mil, setecentos e noventa
e nove) casos: em 2014, foram 312 (trezentos e doze); em 2016, 715 (setecentos e
quinze); jA em 2018, 1.236 (mil duzentos e trinta e seis) atendimentos. No ano de
2019, embora tenha havido uma reducdo dos atendimentos nos meses de janeiro e
junho, o quantitativo aumentou nos demais meses, especialmente no més de margo
(provavelmente pelas campanhas veiculadas na midia, relacionadas ao Dia da
Mulher, que enfocam os canais de denuncia: Disque 180; Disque 197; e Disque
190).

Verifica-se, portanto, um aumento anual de atendimentos realizados,
evidenciando que a violéncia doméstica e familiar estéa cada vez mais em ascenséo,
bem como que as vitimas estdo conscientes de que precisam de ajuda e apoio para
romper com o ciclo da violéncia. Nos meses de janeiro e junho a procura por
atendimento € pouca, contudo, em compensacdo nosS meses seguintes o0s
atendimentos eclodem, ndo apenas na populacdo de Campina Grande, mas também

de Queimadas, Boqueirdo, Lagoa Seca, Esperanca, dentre outros municipios da
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regido. Muitas vezes, as mulheres ndao tém condi¢cbes de vir aos atendimentos
psicolégicos por questdo da dificuldade de locomocdo ou ndo tem condicbes
financeiras para pagar o transporte até o municipio de Campina Grande, nesse
caso, quando se constata os casos de violéncia doméstica em localidades diferentes
a vitima é encaminhada para o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia

Social (CREAS) daquele municipio.

3.2.3 Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher Professora Ana Luiza Mendes

Leite

O Centro de Referéncia de Atendimento & Mulher Professora Ana Luiza
Mendes Leite, localizado na Rua Capitdo Jodo Alves de Lira, n°® 295, Bairro da Prata
em Campina Grande - PB, realiza atendimentos juridicos, sociais e psicolégicos para
vitimas de violéncia doméstica e familiar, em parceria com a Defensoria Publica e o
Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar.

Nos atendimentos juridicos, as mulheres, na maioria vitimas de violéncia
fisica e psicolégica, comparecem ao Centro para saber como proceder em acfes de
alimentos e divorcio. A advogada realiza o atendimento e o encaminhamento.
Primeiro, as mulheres registram o boletim de ocorréncia na Delegacia de
Atendimento a Mulher; depois comparecem ao Centro, para ingressar com acao de
alimentos (pensdo alimenticia). Também h& casos em que as mulheres
comparecem, espontaneamente, apenas para tirar davidas.

A mulher é direcionada para: (a) realizacdo de cadastros sociais, caso
necessite de bolsa familia, cartdo cidadania ou qualquer outro beneficio; (b) para
uma unidade de saude, quando as crian¢cas necessitam de vacinacdo ou outro
atendimento de saude; (c) a Casa Abrigo de Campina Grande, que possui endereco
sigiloso, quando necessita de abrigo.

A inauguragcdo da Casa Abrigo, antes conhecida como “Casa da Mulher’
aconteceu no ano de 2012. Embora n&o se tenha informag¢do, no momento, sobre a
existéncia de mulheres abrigadas, sabe-se que, no ano de 2019, houve abrigo para
7 (sete), atendidas inicialmente por este Centro. Em relatos informais, coletados pela
autora, verificou-se que existe certa revolta das mulheres, por terem que ficar por
algum tempo “trancadas” no abrigo, sem poder trabalhar e visitar os familiares,

enquanto o0 agressor permanece solto.
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O Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher Professora Ana Luiza
Mendes Leite realiza cursos de oficinas profissionalizantes, como a de producéo de
pizzas e buqué de flores; além disso, desenvolve um novo projeto, para formacao de
grupos de mulheres para debates, com o objetivo de acompanhar o proceder das
historias, apds a cessacdo da violéncia doméstica. Ja foram realizados inGmeros
projetos, em parceria com o Servico Social da Industria (SESI), o Servico Nacional
de Aprendizagem Industrial (SENAI) e com o Instituto Embelleze de Campina
Grande, sendo fornecido, pela entidade vinculada, todo o material necessario.

O Centro também desenvolve acfes sociais, como, por exemplo, a que
aconteceu, em 2018, na Praca da Bandeira, no centro de Campina Grande, em
comemoracao ao aniversario de 12 (doze) anos da Lei Maria da Penha, com
atendimento gratuito na area de salde, palestras e panfletagens para combate a

violéncia doméstica.

3.2.4 Promotoria de Violéncia Doméstica

A atuacdo do Ministério Publico quanto aos direitos fundamentais das
mulheres é multifacetaria, pois ocorre: nos inquéritos policiais, na fase extrajudicial
de investigacdo dos crimes; nos processos judiciais e nas acbes préprias para
concessao de medidas protetivas de urgéncia; na estruturacdo da Delegacia de
Atendimento a Mulher, na fiscalizacdo da Rede de Atendimento e, também, em
ambito de Curadoria.

Como a medida protetiva tem um carater urgente, é requerida pela vitima na
delegacia; em seguida, o pedido é encaminhado diretamente ao juiz, ndo passando
pelo Ministério Puablico. No caso de o juiz ndo ter certeza quanto a concessao da
medida, pode pedir um estudo psicossocial ou solicitar parecer do Ministério Publico.
Via de regra, no entanto, o Ministério Publico ndo é chamado a dar esse parecer: ao
requerer a medida protetiva na delegacia, a vitima se encontra em alto risco, nao
havendo porque esperar por nenhum parecer; dessa forma, se tiver demonstrado os
requisitos, o juiz concede a medida.

No entanto, sempre que a vitima retoma o convivio com 0 agressor e pede
revogacdo da medida protetiva, 0 juiz, necessariamente, abre vista para o parecer
ministerial. Nesse contexto, e confirmando o aumento continuo do indice de casos

de violéncia contra a mulher, a Vara de Violéncia Doméstica do Ministério Publico de
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Campina Grande tem tantos processos ativos, que precisou se dividir em duas salas
de promotoria. Importante destacar que os moveis e equipamentos da Promotoria da
Mulher sdo tombados, n&o podendo ser deslocados para outra promotoria,
justamente para preservar o combate a violéncia contra a mulher.

O Ministério Publico busca desenvolver acdes e projetos, que reduzam a
ocorréncia de crimes, e ndo apenas que facam com que eles sejam desvendados.
Entretanto, no caso do combate a violéncia doméstica, dar o carater preventivo
necessario € bem dificil: diferentemente de outros crimes, como o trafico de drogas,
em que ha projetos e estatisticas de outros paises, indicando a sua efetividade, na
violéncia doméstica ndo ha referéncias em ambito mundial. Embora a violéncia
doméstica também assole paises ricos e de primeiro mundo, tem-se caréncia de
estudos efetivos e de ideias promissoras. Mesmo assim, no Brasil, apesar da
dificuldade para a efetivacdo de projetos (pois ndo existe um perfil de vitimas e de
agressores), 0s 6rgdos continuam a se empenhar e investir no combate a esse tipo
de violéncia. No Estado da Paraiba, exemplos desse empenho — o “Projeto Refletir”,
o “Projeto Circulo da Paz” e a Campanha “Lago” — sdo descritos a seguir.

O “Projeto Refletir’ — que nasceu no Estado do Rio Grande do Norte (RN) e ja
se difundiu pelo Brasil inteiro, tendo sido acolhido pelo Estado da Paraiba — baseia-
se na percepc¢ao, por parte de profissionais, de que muitos dos agressores, em
decorréncia da cultura machista arraigada na sociedade brasileira, ndo tinham
consciéncia de que o que eles estavam cometendo era uma violéncia. Assim, no
ambito do projeto, eles aprendem sobre o que € a violéncia doméstica, as formas de
como se controlar diante da raiva, e que a violéncia ndo leva a nada.

Implantado em Campina Grande e em Joao Pessoa, e sendo difundido para o
interior paraibano, o “Projeto Refletir’ € uma das acbes desenvolvidas pela
Promotoria de Violéncia Doméstica do Ministério Publico da Paraiba, consistindo em
um grupo, formado por agressores, com o objetivo de reflexdo e enfrentamento a
violéncia contra a mulher. O Centro de Apoio Operacional dos Direitos Humanos
(CAODH) faz a orientagao, em nivel do Ministério Publico, por meio do oferecimento
de cursos de capacitacdo para facilitadores do projeto. O projeto funciona a partir
dos inquéritos (ou seja, apos a consumacdo do crime de violéncia doméstica),
guando o Ministério Publico convida os agressores a participarem de dez encontros,
que sao realizados com o objetivo de conscientizacdo; em Campina Grande, 0

Ministério Publico prioriza a entrada de um grupo especifico de pessoas no projeto,
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normalmente impedindo a participacdo de homens que tenham problemas com
drogas ilicitas e/ou alcoolismo, ou qualquer outro tipo de patologia. A participacao do
agressor garante uma atenuacdo da pena, em caso de condenacao; porém, ndo
pode haver a suspenséo condicional do processo, visto ser vedada pela Lei Maria da
Penha. Pode-se verificar que o projeto contribui para evitar a reincidéncia do
agressor.

O “Projeto Circulo da Paz” funciona praticamente nos mesmos moldes, mas é
um grupo voltado para conscientizar e ouvir as vitimas; e a Campanha “Lago”, a que
o MPPB aderiu no final do ano de 2018, é uma campanha de conscientizagdo em
que os homens assinam “em lagos”, para mostrar que também estdo no combate a
violéncia doméstica.

O Ministério Publico do Estado da Paraiba atua de maneira positiva no
“Programa Justica pela Paz em Casa”, buscando acelerar os julgamentos de
processos; designa promotores — para a realizacdo das audiéncias preliminares, de
instrucé@o e julgamento —, funcionando de forma célere, e, em menos de um ano, a
maioria dos processos € julgada. Excecéo a isso foi o surgimento de problemas
relacionados a inquéritos antigos, paralisados por falta de gestdo interna da
Delegacia de Atendimento a Mulher, fato constatado durante vistoria realizada pelo
Ministério Publico e pela Corregedoria da Policia, em 2019, e que estava em
apuracao.

Por fim, é importante fazer mencdo aos casos de mulheres que: (a)
denunciam o companheiro com o propdésito de conseguir se separar dele: pedem a
medida protetiva de urgéncia, para que ele saia de casa e ela entre com o pedido de
divércio, ou (b) durante uma discusséo, batem no homem, ele as agride de volta, e
elas comparecem nos 6rgaos da Rede, colocando-se como vitima. Sdo casos que
evidenciam o mau uso e a tentativa de deturpar os mecanismos proporcionados
pela Lei Maria da Penha. Nos casos de alegacOes falsas de crime, o Ministério
Publico pede para que seja apurada a denunciacdo caluniosa — o que implica em
que a mulher seja investigada e, eventualmente, indiciada e condenada —, de

maneira a coibir essas praticas ilicitas.
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3.2.5 Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher

A Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher (DEAM) produz os
inquéritos policiais, de modo que o Ministério Publico possa oferecer a denuncia e o
Poder Judiciario possa conduzir o processo. Assim, o trabalho é realizado em
sintonia com esses 6rgdos e com o apoio da Defensoria Publica e dos Centros de
Referéncia (municipal e estadual), para a realizacdo de um acompanhamento
juridico, psicoldgico e social para as vitimas. A Delegacia € responséavel por atender
as mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar, bem como vitimas de crimes
contra a dignidade sexual, com idades entre 18 e 60 anos, ja que existem outras
Delegacias especializadas que atendem mulheres menores e idosas.

Ao ser detectada a violéncia contra a mulher, o procedimento adotado
consiste em: identificar uma situacao de violéncia doméstica; se possivel, lavrar o
auto de prisdo em flagrante delito; na impossibilidade da prisdo em flagrante,
registrar o boletim de ocorréncia; e instaurar o inquérito, por meio de portaria. No
que se refere ao atendimento a vitima, conforme preceitua o artigo 22 da Lei Maria
da Penha, verifica-se a possibilidade de concessao de medida protetiva de urgéncia.

Segundo dados da DEAM de Campina Grande, fornecidos pela delegada
Maria Sileide de Azevedo, em 2017 foram instaurados 1203 (mil duzentos e trés)
inquéritos; em 2018, foram 1300 (mil e trezentos); e, de janeiro a maio de 2019, os
nameros ja ultrapassavam 500 (quinhentos) inquéritos policiais. Verifica-se que sao
frequentes os registros de boletins de ocorréncia que noticiam crimes contra a
honra, ameaca e lesédo corporal.

Os profissionais que desenvolvem suas atividades na DEAM, participam de
capacitacdes, seminarios e palestras voltados para o tema, porém constatou-se que
a grande demanda de procedimentos causa lentiddo na execucdo das atividades.
Além disso, a DEAM esta com uma acao penal de estruturacdo, visto que o Instituto
de Policia Cientifica (IPC) ndo conta com um perito psiquiatra, para elaboracdo dos
laudos de lesdo corporal psicologica, a que ocorre com maior frequéncia (agressor
ofender a saude psicoldgica da vitima). Ndo ha processo nesses casos, pois ndo se
consegue uma prova da materialidade, a qual seria fornecida por um laudo
psiquiatrico. Entdo, existe essa caréncia, porém 0s recursos publicos estdo sendo

destinados e o Ministério da Justica vem atuando nesse sentido.
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Quanto aos programas desenvolvidos pela DEAM, foi possivel constatar, no
decorrer da pesquisa de campo, que o Estado da Paraiba esta implementando o
Programa “Ronda Maria da Penha”, bem como trabalha com o Programa “SOS
Mulher Protegida”, que disponibiliza aparelhos de telefonia celular, com aplicativo
gue monitora a aproximacado do agressor a vitima que possui medida protetiva de

urgéncia.

3.2.6 A Mulher Vitima de Violéncia Domeéstica e Familiar no Municipio de Campina

Grande

Ha uma incidéncia relativamente alta de vitimas que se intitulam domésticas,
de baixa renda e com pouca escolaridade, mas também existem casos em que a
mulher tem um nivel econdmico mais alto, como advogadas, médicas, servidoras
publicas e profissionais liberais. Entdo, o perfil das vitimas de violéncia atinge
massivamente todas as camadas sociais. E isso acontece também em relacdo ao
agressor.

A violéncia doméstica esta presente em varios contextos, e as mulheres com
melhores condi¢cfes financeiras também tém dificuldades de romper o ciclo da
violéncia, por conta: da questdo do status social; da dependéncia emocional; da
pressao familiar, que imp&e o ultrapassado conceito de que o casamento é até o fim
da vida e que tem que existir uma solucdo para manter a relagcéo, pois a mulher
separada nao vai ser vista da mesma forma na sociedade.

A Vvioléncia existe, portanto, em todos os niveis de escolaridade e
socioeconémicos, ndo estando relacionada as condicdes financeiras e, sim, a cultura
social e ao machismo, que imp&em, as mulheres, determinados comportamentos;
caso elas ndo adotem as condutas impostas, estardo erradas e deverao ser punidas,
sejam elas pobres ou ricas, universitarias ou analfabetas.

Alem disso, € muito dificil, para a mulher, se perceber no ciclo de violéncia,
por conta da dependéncia emocional que a faz criar mecanismos para justificar os
atos do agressor e achar que foi ela que os provocou. A complexidade do fenbmeno
da violéncia é tal que, mesmo quando a mulher consegue se perceber na condigdo
de vitima e tenta sair da situacdo, ndo consegue, por falta de condicdo emocional ou

financeira. Sendo assim, cada caso € um caso; pode-se tentar até desenhar um
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perfil para a vitima, mas deve-se ter cuidado para ndo generalizar as situacdes que,
mesmo quando parecidas, sempre sdo diferentes e Unicas.

Com a andlise dos dados coletados nos sitios eletrénicos, observou-se que:
(a) as medidas protetivas de urgéncia, concedidas com maior periodicidade, sédo de
afastamento do agressor do lar conjugal e a proibicdo de manter contato ou de se
aproximar da vitima; (b) os crimes que ocorrem com mais assiduidade sdo os de
leséo corporal, difamacéo, injdria, constrangimento ilegal, ameaca, carcere privado,
violacdo de domicilio, furto e estupro (tipificados, respectivamente, nos artigos 129,
139, 140, 146, 147, 148, 150, 155 e 213 do Cddigo Penal brasileiro), além das
contravencdes penais de vias de fato e perturbacdo do sossego (artigos 21 e 42 da
Lei de Contravencdes Penais) e do crime de descumprimento de medida protetiva
de urgéncia (tipificado no artigo 24 - A, da Lei Maria da Penha e que, por ser um
crime novo, em relacdo aos outros citados anteriormente, ndo chega a constituir um
namero tao expressivo de casos); (c) em quase 85% (oitenta e cinco por cento) dos
casos, a violéncia contra a mulher esta relacionada a ndo aceitacdo do fim do
relacionamento ou a supostas traicdes. Geralmente, a vitima e o agressor estdo
casados ou namorando, ela tem uma conduta que ele considera inadequada, e ele a
pune da forma que acreditar que seja justa.

A dificuldade em se construir um perfil das vitimas de violéncia doméstica é
um dos fatores que impossibilita a estruturacdo de acoes efetivas para o combate a
esse tipo de violéncia. Os profissionais, nos diferentes érgaos da Rede, queixam-se
da sensacdo de que “estdo enxugando gelo”, visto que, quanto mais trabalham,
maior o numero de processos. Por outro lado, 0 aumento de casos também tem um
aspecto positivo, significando que h& mais mulheres denunciando. A violéncia
doméstica sempre existiu; a diferenca é que, antes, as mulheres ndo denunciavam,
de maneira que nado se tinha consciéncia da dimensao do problema. E, apesar do
aumento de casos e denuncias, sabe-se que muitas mulheres ainda hesitam em
procurar a Rede de Atendimento a Mulher, por sentirem vergonha da situagcdo em
que se encontram.

A situacao de violéncia doméstica em Campina Grande € alarmante: um novo
caso é noticiado, diariamente, nos meios de comunicagédo, sem que haja, ainda, uma
solucéo eficiente. Existem ideias de “justica restaurativa” — a qual se baseia em um
procedimento de consenso, em que a vitima e o infrator, e, quando apropriado,

outras pessoas ou membros da comunidade afetados pelo crime, como sujeitos
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centrais, participam coletiva e ativamente na construcéo de solucdes para a cura das
feridas, dos traumas e perdas causados pelo crime (WINKELMAN; GARCIA, 2012) —
que prometem ser positivas e que ja apresentam excelentes resultados em outras
areas, como, por exemplo, nas Varas de Familia. No entanto, h& fortes criticas,
feitas por agueles que consideram que os crimes de violéncia doméstica ndo podem
ser oportunidade para esse tipo de técnica, porque se estaria tentando restaurar

uma relacdo que ndo pode ser restaurada.
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4 CONCLUSAO

A Lei Maria da Penha representa uma conquista e um avango no combate a
violéncia contra a mulher, especialmente aguela que ocorre no contexto doméstico
ou familiar.

A Rede de Atendimento a Mulher de Campina Grande realiza programas e
acbes que contribuem, efetivamente, para o combate a violéncia doméstica, como
por exemplo, os Programas “Papo de Homem: Construindo Novas Masculinidades”;
“Justica pela Paz em Casa”; “Maria da Penha vai a Escola”; “Patrulha Maria da
Penha”; “Projeto Refletir’; “Projeto Circulo da Paz”; Campanha “Lac¢o”; “Ronda Maria
da Penha” e Programa “SOS Mulher Protegida”.

Contudo, a atuacdo da Rede de Atendimento a Mulher possui pontos de
ineficiéncia, tendo em vista que os 6rgaos que a compdem padecem de problemas
estruturais e institucionais, decorrentes da falta de recursos humanos, da
precariedade da estrutura, da descontinua capacitacdo profissional para
atendimentos, e da imprevisibilidade da natureza da prestacado. Isso pode ocasionar
falhas na celeridade dos servicos de protecdo e das garantias, previstas na Lei
Maria da Penha, para as vitimas.

A ineficiéncia na atuacdo dos 6rgédos que compdem a Rede de Atendimento a
Mulher pode ser evidenciada pela questdo burocrética, pelo fato da maioria dos
processos ainda serem fisicos, bem como pelo alto indice de reincidéncia. Desde o
segundo semestre de 2019, o Tribunal de Justica da Paraiba esta adotando um
novo modelo de trabalho que consiste na migracdo dos processos para o sistema
informatizado — Processo Judicial Eletrénico —, ferramenta capaz de armazenar
gravacdes e videos que sdo produzidos pelo Juizado de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher. No entanto, ainda se faz necesséario equipar
eletronicamente, ndo apenas o Poder Judiciario, mas também a Promotoria de
Violéncia Doméstica e Familiar, a Delegacia Especializada em Atendimento a Mulher
e os Centros de Referéncia da Mulher, para auxiliar na comunicagdo e na parceria
entre 0os 0Orgdos e, consequentemente, proporcionar uma maior celeridade e
eficiéncia a atuacdo da Rede de Atendimento a Mulher.

Outro fator, responsavel pela lentiddo nos procedimentos e nas medidas a
serem adotadas para coibir a violéncia contra a mulher, € o aumento, anual, do

namero de processos hovos, em conjunto com os pedidos de cancelamento de
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medidas protetivas concedidas (0 que ocorre quase que ha metade dos processos,
em funcéo do proprio ciclo da violéncia, que leva a vitima a se arrepender de haver
denunciado o agressor).

Torna-se essencial a realizacdo de projetos e a¢gBes sociais que visem a nao
reincidéncia dos casos; oficinas profissionalizantes, de empoderamento e de
assisténcia psicoldgica continua e sistematica para as vitimas; o tratamento contra o
alcool e outras drogas e a efetiva fiscalizagdo das medidas protetivas de urgéncia.
Portanto, é imprescindivel — para além da edicdo de novas medidas, leis ou
alteracdes na Lei Maria da Penha — que sejam levadas a efeito atividades de
monitoramento, que provoquem questionamentos e reflexdes, além da capacitacao
permanente dos profissionais e da melhoria da estrutura da Rede de Atendimento a
Mulher, com vistas a subsidiar a efetiva aplicabilidade da Lei Maria da Penha.

Os resultados alcancados nesta pesquisa podem, sem duavidas, contribuir
para o melhor funcionamento na Rede de Atendimento a Mulher do municipio de
Campina Grande - PB, para a producédo de conhecimentos e para a criagao de
politicas publicas. Sugere-se a continuidade da pesquisa, a partir de novos estudos
gue possam investigar a tematica, propiciando as mulheres em situacao de violéncia

o direito real e substantivo previsto na Lei Maria da Penha.
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