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RESUMO

O gerenciamento de alguns eventos na Universidade Estadual da Paraiba é
realizado de forma manual. Dessa forma a falta de registros digitais sobre os
eventos podem ocasionar em diversos problemas, tal como a falha no planejamento
de eventos futuros. Este trabalho tem como objetivo propor o desenvolvimento de
um software para o gerenciamento de eventos na universidade. Para tal foi realizado
um estudo sobre sistemas de gerenciamento de eventos semelhantes na literatura,
como também foi aplicado um questionario com a finalidade investigar quais os
objetivos e necessidades das comissdes organizadoras e participantes de eventos.
A partir disso foi realizado o levantamento de requisitos do sistema, produzido a

modelagem, e iniciado o desenvolvimento do software.

Palavras-Chave: Sistema Web. Eventos. Comissao Organizadora.



ABSTRACT

The management of some events at the State University of Paraiba is done
manually. Thus, the lack of digital records about events can lead to several problems,
such as failure to plan future events. This work aims to propose the development of a
software for managing events at the university. To this end, a study was carried out
on similar event management systems in the literature, as well as a questionnaire
with the purpose of investigating the objectives and needs of the organizing
committees and event participants. From this, the survey of system requirements was

carried out, the modeling was produced, and the software development started.

Keywords: Web system. Events. Organizing committee.
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1 INTRODUGCAO

As instituicdes académicas promovem eventos durante todo o ano letivo.
Geralmente, esses eventos tém como objetivo divulgar trabalhos realizados pela
instituicdo, bem como seus alunos, professores e técnicos, além de promover
minicursos, oficinas, palestras para a sociedade em geral e comunidade académica.

Existem diversos tipos de eventos, tais como: congressos, semanas
académicas, encontros, workshops, seminarios e simposios. Tais eventos sao
organizados em agao conjunta por alunos, professores e funcionarios da instituicéo,
e conta com a participagcdo de docentes e discentes de outras universidades do
Brasil e/ou exterior, além de convidados que desempenham cargos nas demais
instituicdes publicas e/ou privadas.

A organizagao e o gerenciamento de um evento € um processo composto por
varias fases, desde a divulgagdo do evento, de suas atividades, ministrantes,
apoiadores e patrocinadores até a inscricao dos participantes, controle de presenca,
gerenciamento das atividades, envio de notificagdes aos participantes, emissao de
certificados, entre outros (CARVALHO et al., 2014).

1.1 Problematica da Pesquisa

No cenario atual da UEPB (Universidade Estadual da Paraiba) - Campus
Patos, ndao existe nenhuma ferramenta de apoio que auxilie alunos, professores e
funcionarios, ou seja, comissdo organizadora, e participantes durante todo o
processo de realizacdo de eventos. Sendo assim, € comum que o controle das
informacdes seja feito manualmente a partir de fichas de inscricdes, listas de
presenga, entre outras atividades. Também ndo é comum a existéncia de registros
digitais que facilitem as comissées organizadoras no planejamento e realizagao de
futuros eventos.

Este trabalho propde o desenvolvimento de um software capaz de gerenciar e
operacionalizar o processo de divulgacao e realizagdo de eventos na UEPB -

Campus Patos, que apoie os organizadores no controle das informag¢des sobre os



participantes, ministrantes, e atividades do evento, e que ajude a comunidade

académica na busca por eventos, inscrigdes e no recebimento dos certificados.

1.2 Metodologia

Para resolver o problema do gerenciamento de eventos na UEPB - campus
Patos, inicialmente, foi realizada uma pesquisa bibliografica na qual foram
analisados sistemas semelhantes existentes na literatura, como também foi aplicado
um questionario a alunos do campus Patos, com a finalidade de investigar quais as
necessidades e objetivos das comissdes organizadoras e dos participantes no
gerenciamento de eventos, e a partir disso, foram definidos os requisitos essenciais,
para a criagdo de um novo software que possa operacionalizar o processo de
gerenciamento de eventos.

Apos realizado o levantamento de requisitos, foi produzida a modelagem do
sistema, construindo artefatos e arquitetura do software. E por fim foram produzidos
protétipos que servirdo de artefatos para a proposta da solugao tecnolégica.

Este trabalho pode ser classificado como uma pesquisa exploratéria, na qual
os métodos utilizados consistem no levantamento de informagdes sobre um
determinado cenario, com a finalidade de investigar quais os objetivos e as
necessidades das comissdes organizadoras e participantes de eventos. Desta
maneira, foi buscada uma aplicagao pratica dos conhecimentos, na qual resultou na
proposta de desenvolvimento de um software para o gerenciamento de eventos na

UEPB - campus Patos.

1.3 Objetivo Geral

Este trabalho tem como objetivo apresentar uma proposta de

desenvolvimento de software para gestdo de eventos na Universidade Estadual da

Paraiba - Campus Patos.
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1.4 Objetivos Especificos

e Revisar a literatura para obter mais aprofundamento sobre o cenario da
pesquisa, levantando informagdes sobre sistemas de gerenciamento de
eventos;

e Realizar anadlise e definigdo dos requisitos, com base nos sistemas
semelhantes e questionario aplicado a alunos afim de investigar as
necessidades locais das comissdes organizadoras e participantes;

e Com base nos requisitos levantados, produzir a modelagem do sistema
construindo artefatos e arquitetura do software;

e A partir da modelagem do sistema, iniciar o desenvolvimento das telas do

sistema proposto.

1.5 Justificativa

O e-Vent-br proposto por Carvalho, et al. (2014), tem como objetivo auxiliar a
comissao organizadora no controle de eventos e de suas atividades no Instituto
Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia da Bahia (IFBA), assim como
automatizar o processo de emissao e envio dos certificados dos participantes.

Em “Sistema para gerenciamento de eventos”, Brandao, et al. (2017), propde
uma aplicacdo web que gerencie eventos do Instituto de Computagdo da
Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP). A comissao organizadora é capaz
de gerenciar todos os eventos, atividades, palestrantes e participantes através do
uso deste sistema.

Reis (2015), em sua monografia “Portal de Eventos” - Um sistema para
gerenciamento de eventos académicos e de inscrigbes, propde a criagdo de um
sistema para a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), capaz de criar
e gerenciar eventos, além de permitir aos participantes que efetuem suas inscricoes
on-line em suas atividades.

SATDL (2015), apresenta em seu trabalho um sistema para gerenciamento de

eventos, na qual permite que os organizadores efetuem um controle completo dos
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inscritos e sua participagdo em cada palestra, minicurso e nas demais atividades.
ApOs a realizagao das atividades, o envio dos certificados é automatico de acordo
com a presenga de cada participante, sem a necessidade de consulta manual em
lista de presenca.

E possivel observar a viabilidade destes sistemas para permitir a
organizacdo, divulgacado e gerenciamento dos eventos e de suas atividades
(palestras, minicursos, entre outros), e o controle total dos inscritos, como verificagao
de presencga, emissao e envio automatico de certificados através da aplicagao.

Neste contexto, a Universidade Estadual da Paraiba - Campus Patos nao
possui nenhuma ferramenta que auxilie no controle dos principais processos que
envolvem a organizagdo de eventos. Além de apoiar a comisséo organizadora
durante todo o processo de realizagdo do evento, os participantes terdo acesso a
todos os eventos que ocorrem na universidade, assim como as informagdes a
respeito do local, horarios, a inscricio nos mesmos e recebimento de seus

certificados.

1.6 Estrutura do trabalho

Este trabalho esta estruturado em 7 capitulos. O primeiro apresenta a
introdugéo, problematica da pesquisa, metodologia utilizada no trabalho, objetivos

gerais e especificos, e justificativa.

No capitulo 2 é apresentado o referencial tedrico sobre os conceitos e
caracteristicas da tematica abordada no trabalho, expondo as definicdes sobre
Engenharia de Software, Engenharia de Requisitos e Unified Modelling Language
(UML).

No capitulo 3 é exposto os materiais e métodos utilizados para o produgao
dos diagramas UML, como também as tecnologias utilizadas para o

desenvolvimento inicial das telas do sistema.
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No capitulo 4 é apresentado questionario aplicado a alunos do campus Patos,
com a finalidade de investigar quais os objetivos e necessidades dos mesmos no

gerenciamento de eventos.

No capitulo 5 sdo mostrados os Requisitos identificados a partir de analise
das necessidades locais como também a analise de sistemas semelhantes. Sao
apresentados também os Diagramas de casos de uso, Diagrama de classes e

Arquitetura do sistema.

No capitulo 6 é apresentado os resultados do presente trabalho, expondo as

telas iniciais desenvolvidas do sistema.

No capitulo 7 é apresentada a conclusdo da pesquisa realizada, composta
por consideragdes finais, contribuicbes da pesquisa e sugestdes para trabalhos

futuros.

Por fim, temos as referéncias onde sdo exibidos os trabalhos e autores

usados no embasamento da presente pesquisa.



13

2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo sdo descritos os conceitos e caracteristicas a respeito da

tematica abordada nesta pesquisa.

2.1 Engenharia de Software

Segundo Sommerville (2011), softwares s&o programas de computador e
documentacao associada, que podem ser desenvolvidos para um cliente especifico,
ou para o mercado em geral. Enquanto a engenharia de software é a disciplina que
se preocupa com todo o processo de producdo de um software, além de incluir
atividades como gerenciamento de projeto e desenvolvimento de ferramentas,
meétodos e teorias que deem suporte na producao de software.

As principais atividades para a produgao de um software s&o: especificagao
dos requisitos, desenvolvimento, validagédo e evolugao do software. Este trabalho
tem como objetivo viabilizar o desenvolvimento de uma aplicagdo, produzindo um
levantamento de requisitos, modelagem do sistema e construindo protétipos que

servirdo de artefatos para o desenvolvimento do sistema proposto.

2.1.1 Engenharia de Requisitos

De acordo com Sommerville (2011), os requisitos de um sistema sao as
descrigdes do que um sistema deve fazer, ou seja, os servigos que ele deve fornecer
e as restricoes sobre o seu funcionamento. Esses requisitos refletem quais sao as
necessidades do usuario, tais como: realizar pedidos, controlar dispositivos, entre
outras. Assim, a engenharia de requisitos € o processo de descobrir, analisar,
documentar, e verificar quais sao os servigos e as restricbes de um sistema.

Podem surgir alguns problemas durante o processo de engenharia de
requisitos em relacdo a nao fazer uma separacdo clara dos diferentes niveis de
descrigdo. E necessario que haja diferentes niveis de especificagéo de requisitos,
para os diversos leitores. Sendo assim, Sommerville (2011), caracteriza eles em

requisitos de usuario e requisitos de sistema.
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Os requisitos de usuario sdo requisitos de alto nivel, na qual declaram em
linguagem natural, quais servigos o sistema deve fornecer e quais restrigdes com
que ele deve operar. Ja os requisitos de sistema declaram minuciosamente as
funcodes, servicos e restricdes operacionais do software.

A Figura 1 apresenta a visdo de Sommerville (2011) sobre os diferentes tipos

de leitores de requisitos.

Figura 1 - Leitores de diferentes tipos de especificagao de requisitos

Gerentes clientes
Usuarios finais do sistema

Requisitos . .
L ——— Engenheiros clientes
de usuario
Gerentes contratantes
Arquitetos de sistema
Usuarios finais do sistema
Requisitos Engenheiros clientes
. il . .
de sistema Arquitetos de sistema

Desenvolvedores de software

Fonte: Sommerville (2011)

Segundo Sommerville (2011), os requisitos de software sdo geralmente
classificados em dois tipos, requisitos funcionais e requisitos nao funcionais. Os
requisitos funcionais sao declaragdes de servigos que o software deve oferecer, de
como ele deve reagir a entradas especificas e o seu comportamento em
determinadas situagdes. Quando apresentados como requisitos de usuario, os
requisitos funcionais sao descritos de forma abstrata para que os usuérios do
sistema possam compreendé-los. Todavia, quando apresentados como requisitos de
sistema funcionais, sdo descritos em detalhes as fungdes, suas entradas, saidas e
excecoes.

Ja os requisitos ndo funcionais, como o préprio nome sugere, nao estéo
diretamente ligados com os servigos especificos oferecidos aos usuarios do sistema.

Esses requisitos tém relacdo com as propriedades emergentes do sistema, como
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confiabilidade e tempo de resposta. Desempenho, protecdo e disponibilidade
também sao requisitos ndo funcionais que restringem as caracteristicas de um
sistema como um todo.

Durante a produgéo do trabalho foram realizadas reunides semanais com o
orientador, na qual era abordado os principais tépicos a respeito do trabalho,
incluindo a engenharia de requisitos. Foram analisadas quais as funcionalidades

pretendidas e que agregam mais valor ao sistema.

2.2 Unified Modelling Language (UML)

A modelagem de sistemas é baseada por meio de linguagens de modelagem,
tal como a UML (Unified Modelling Language, ou Linguagem de Modelagem
Unificada), é uma linguagem padrdo para a criagdo da estrutura de projetos de
softwares. Ou seja, € uma notagdo diagramatica, utilizada para visualizar,
especificar, documentar e construir artefatos utilizados durante todo o processo de
desenvolvimento de um software. Esses diagramas, com figuras e alguns textos,
denotam diversas perspectivas necessarias para o desenvolvimento e implantagao
de um sistema (BOOCH; RUMBAUGH; JACOBSON, 2005).

Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005) definem diagrama como uma
apresentacao grafica de um conjunto de elementos construidos com a finalidade de
permitir a visualizagdo de um software sob diversas perspectivas. Neste trabalho

foram desenvolvidos os seguintes tipos de diagrama:

e Diagrama de Classes: apresenta um conjunto de classes, interfaces e seus
relacionamentos com a finalidade de fornecer uma viséo estatica da estrutura
do software. E bastante encontrado em sistemas que utilizam o paradigma
orientado a objetos.

e Diagrama de Casos de Uso: exibe um conjunto de casos de uso, atores e
seus relacionamentos. Sdo importantes para a organizagdo e modelagem de

comportamentos do sistema.
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3 MATERIAIS E METODOS

Nesta secdo sdo apresentados os materiais e métodos utilizados neste
trabalho para a construgao dos diagramas UML, como também o desenvolvimento

inicial das telas do sistema proposto.

3.1 EdrawMax

E uma ferramenta de diagramac&o multifuncional que fornece um espaco de
trabalho para a criagdo de diagramas, fluxogramas, organogramas, diagramas UML,
entre outros. Para a construgdo dos diagramas UML foi utilizado o EdrawMax online

disponivel em www.edrawmax.com .

3.2 HyperText Markup Language (HTML)

De acordo com a W3Schools (2021) é a linguagem de marcagao padréo para
a construgdo de paginas web. HyperText se refere aos links que conectam paginas
web entre si dentro de um site. A Figura 2 apresenta um bloco de codigo HTML e o

resultado em uma pagina web.

Figura 2 - Exemplo de codigo HTML

<!DOCTYPE html>

<html> TR 3
Sent> This is a Heading
<title>Page Title</title=>

</head> This is a paragraph.

<body>

<h1=This is a Heading</hl=>
<p>This is a paragraph.</p>

</body=>
</html>

Fonte: https://www.w3schools.com/


http://www.edrawmax.com
https://www.w3schools.com/
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Um elemento HTML é separado de outro texto em um documento por "tags",
que consistem no nome do elemento entre "<" e ">". O nome de um elemento dentro
de uma tag € insensivel a maiusculas e minusculas. Isto é, pode ser escrito em
maiusculas, minusculas ou um mistura. Por exemplo, a tag <title> pode ser escrita

como <Title>, <TITLE> ou de qualquer outra forma.

Outras tecnologias, além do HTML, sao utilizadas para descrever a aparéncia

(CSS) e o comportamento (Javascript) na construgdo de paginas web.

3.3 Cascading Style Sheets (CSS)

E uma linguagem de estilo usada para descrever a apresentacdo de um
documento escrito em HTML. Basicamente serve para deixar as paginas web

bonitas. A Figura 3 apresenta um bloco de cédigo HTML com CSS.

Figura 3 - Exemplo de codigo HTML com CSS

<!DOCTYPE html>
<html>
<head>
<style>
body {
background-color: lightblue;
}
hl {
color: white;
text-align: left;
}
</style>
</head>
<body>
<hl=My First CSS Example</hl>
</body>
</html>

Fonte: https://www.w3schools.com/

3.4 Javascript

E uma linguagem de programagdo que permite implementar funcionalidades

mais complexas em paginas web. Sempre que uma pagina web mostra mais do que


https://www.w3schools.com/
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apenas informacbes estaticas, tais como: mapas atualizados em tempo real,
animacobes graficas, videos, o Javascript provavelmente esta sendo utilizado para

exibir esses elementos.
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4 QUESTIONARIO APLICADO

Neste capitulo é apresentado o questionario realizado com a finalidade de
investigar quais os objetivos e necessidades de comissbdes organizadoras e

participantes no gerenciamento de eventos na UEPB - Campus Patos.

4.1 Descricao e exposicao dos graficos do questionario

Como parte da composicao deste trabalho, se fez necessario a realizagao de
uma pesquisa com a finalidade de investigar quais os objetivos e as necessidades
das comissdes organizadoras e participantes. Devido a pandemia do Coronavirus, o
questionario foi aplicado de forma online utilizando o Google Forms. A Figura 4

apresenta o questionario utilizado no trabalho.



Figura 4 - Questionario sobre o gerenciamento de eventos

Pesquisa sobre o gerenciamento de eventos
universitarios na UEPB - Campus Patos

O presente formulario tem como objetivo colher informagdes sobre o gerenciamento de eventos universitarios

na UEPB, a fim de viabilizar um software que operacionalize o gerenciamento desses eventos no Campus Patos.

A presente pesquisa também tem como base auxiliar no Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC);
Discente: Abmael Bandeira Linhares;
Bacharelando em Ciéncia da Computagao pela Universidade Estadual da Paraiba - Campus VIl - Patos

Seria relevante a necessidade de usar um sistema especifico para gerenciamento de eventos
universitarios da uepb no campus VII?

Sim

Néo

Com base na resposta anterior, seria relevante realizar atividades como cadastro de
participantes, ministrantes, acompanhamento, das atividades, geracaoc de relatorios?

Sim

Nao

Quais funcionalidades e caracteristicas vocé gostaria de ver no sistema?

Texto de resposta longa

Vocé ja teve problemas no recebimento de certificados de eventos? Se sim, fale um pouco
sobre.

Texto de resposta longa

Seria relevante para os alunos a existéncia de uma plataforma que centralize todos os eventos
académicos em uma Unica plataforma?

Sim

Néo

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)

*
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Foram obtidas 20 respostas no dia 31/05/2021. Com a aplicagao da pesquisa
foi possivel obter dados sobre o gerenciamento de eventos no Campus Patos e

analisa-los com o objetivo de extrair requisitos para o sistema proposto.

Na primeira pergunta foi questionado se seria relevante o uso de um sistema
especifico para o gerenciamento de eventos na UEPB, Campus Patos. Conforme
apresenta o Gréfico 1, 100% dos alunos responderam que sim, seria relevante a

existéncia de um sistema para gerenciamento de eventos na universidade.

Grafico 1 - Seria relevante o uso de um sistema especifico para o gerenciamento de

eventos na UEPB - Campus Patos

@® Sim
@ Nao

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)

A segunda pergunta indagou se seria interessante o sistema possuir
funcionalidades de cadastro de participantes, ministrantes, acompanhamento de
atividades e geragao de relatorios. No Gréfico 2, observa-se que 100% dos alunos
responderam que sim, seria interessante a existéncia dessas funcionalidades para o

gerenciamento de eventos.



22

Grafico 2 - Funcionalidades como cadastro de participantes, ministrantes,

acompanhamento de atividades e geracao de relatérios

@ sSim
@ Nao

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)

A terceira pergunta foi do tipo aberta, a fim de extrair requisitos para o
sistema proposto, foi questionado aos alunos quais as funcionalidades e
caracteristicas que eles acham relevante para o sistema. A maioria dos alunos
respondeu que gostariam que tivesse a emissao e envio de certificados de forma

automatica.

A quarta pergunta foi do tipo aberta e foi questionado aos alunos se eles ja
tiveram problemas no recebimento de certificados. Todos responderam que sim, que
em alguns eventos nunca receberam os certificados, em outros receberam com
atraso, como também receberam seus certificados com informagdes erradas como

nome do aluno e carga horaria.

A quinta e ultima pergunta foi questionado aos alunos se seria interessante a
existéncia de uma aplicacdo que centralizasse todos os eventos da UEPB em uma
unica plataforma. No Gréfico 3, observa-se que 100% dos alunos responderam que

sim, seria interessante.
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Grafico 3 - Seria interessante a existéncia de uma plataforma que centraliza

todos os eventos da instituigao

@ sSim
@ Nao

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)
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5 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Neste capitulo sdo apresentados os requisitos, diagramas de casos de uso,

diagrama de classes e arquitetura do sistema.

5.1 Eventos na UEPB - Campus Patos

Na UEPB - Campus Patos, ocorrem durante todo o ano letivo, diversos tipos
de eventos de pequeno, médio e grande porte. Os eventos vdo desde simples
palestras direcionadas a um curso especifico, até grandes congressos envolvendo
toda a comunidade académica.

Muitos dos eventos que ocorrem no Campus Patos sido direcionados a
comunidade em geral, sendo aberto a participacdo dos cidadaos da cidade de Patos
e regiao.

O Congresso Sertanejo de Computagéo, mais conhecido como SERCOMP, é
um evento que ocorre todos os semestres na UEPB — Campus Patos. Esse
congresso tem como objetivo desenvolver o conhecimento dos participantes nas
demais areas da Computacao.

Alogo do | SERCOMP, ocorrido em 2018, é apresentada na Figura 5.



25

Figura 5: SERCOMP

| [Sercoliip

Fonte: (SERCOMP, 2018)

As atividades do SERCOMP envolvem apresentagdes de artigos, palestras,
minicursos, oficinas, entre outras atividades, como o Hackathon, que reune
programadores, designers e outros profissionais de TI, em uma maratona de
programagao com o objetivo de criar solugdes tecnoldgicas para um problema

especifico encontrado no nosso sertao.
5.2 Usuarios

Nesta secao é definido quem sao os usuarios, e quais os seus objetivos junto
ao sistema:

Organizador: € aquele que gerencia todo o processo de realizagdo do
evento. Uma vez possuindo acesso ao sistema, o organizador podera cadastrar
eventos e atividades como: credenciamento, palestras, minicursos, entre outros.
Além disso, também definira os ministrantes para cada atividade do evento. Também
sera de sua responsabilidade por meio da aplicagdo, a emissao e envio dos
certificados de participantes e ministrantes.

Participante: é aquele que busca e inscreve-se em eventos e atividades de
seu interesse na universidade.

Ministrantes: aquele que é responsavel por ministrar alguma atividade do

evento, como palestras, minicursos, oficinas, entre outras.
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5.3 Requisitos do sistema

Os requisitos de um sistema sao as descricdes dos servicos e restricdes que
um sistema deve oferecer para atender as necessidades de um usuario, como

controlar dispositivos, realizar um pedido, entre outras.

A partir de estudo realizado sobre sistemas de gerenciamento de eventos e
do questionario aplicado com alunos da universidade foram obtidos os requisitos

pretendidos para o sistema. A Tabela 1 apresenta os requisitos funcionais.

Tabela 1 - Requisitos Funcionais

ID REQUISITOS FUNCIONAIS DESCRIGAO

Usuario com status de
RF1 Pode criar, ler, atualizar e excluir usuarios | “super” podera cadastrar

usuarios

Usuarios organizadores
RF2 Pode criar, ler, atualizar e excluir eventos | cadastrados no  sistema

poderao gerenciar eventos

Pode criar, ler, atualizar e excluir

RF3 o
participantes
Pode criar, ler, atualizar e excluir
RF4 -
ministrantes
Pode criar, ler, atualizar e excluir
RF5 _
organizadores
Pode criar, ler, atualizar e excluir
RF6

atividades
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Pode criar, ler, atualizar e excluir de

RF7 _
apoiadores
O usuario podera criar os
RF8 Pode criar, ler, atualizar e excluir modelos | modelos dos certificados de
de certificados participante, ministrante e
organizador
RF9 Deve enviar certificados de participantes,
ministrantes e organizadores
. o Somente participantes
Pode confirmar presenca de participante
RF10 confirmados no evento
no evento
receberao certificados
Qualquer usuario sendo do
RF11 Pode visualizar eventos meio académico ou nao
podera visualizar os eventos
Qualquer usuario sendo do
meio académico ou nao
RF12 Pode inscrever-se em eventos _
podera inscrever-se em
eventos
Pode inscrever-se em atividades de um
RF13
evento
RF14 Pode configurar submissao de trabalho
RF15 Pode submeter trabalho
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RF16 Pode criar, ler, atualizar e excluir Lote
RF17 Pode gerar lista de frequéncia
Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)
Os requisitos n&o funcionais, ou seja, as restricbes e propriedades

emergentes do sistema estao descritas na Tabela 2.

Tabela 2 - Requisitos nao funcionais

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

DESCRIGAO

RNF1

Seguranga

Cada usuario contara com
um login e senha

RNF2

Seguranga

As senhas dos usuarios
deveréao estar
criptografadas no banco
de dados

RNF3

Implementagao

O numero de participantes
nao devera exceder o
total de vagas

RNF4

Confiabilidade

O sistema estara
disponivel 24 horas por
dia, 7 dias da semana

RNF5

Implementagao

Os participantes nao
poderao se inscrever em
mais de uma atividade no
mesmo horario e data
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RNF6

Somente
inscritos
poderao
trabalhos

Implementagao

participantes

no

evento
submeter

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)

5.4 Diagramas de caso de uso

Segundo BOOCH (2006), nenhum sistema existe isoladamente, ou seja, é

necessario que existam atores humanos ou autdbmatos que utilizem esse sistema

para um determinado propdsito, e esses atores esperam que o sistema responda de

acordo com as maneiras previstas. Um caso de uso especifica o comportamento de

um sistema ou de parte de um sistema e é uma descricdo de um conjunto de

sequéncia de acdes, incluindo variantes realizadas pelo sistema para produzir um

resultado observavel do valor de um ator.

Os casos de usos de um sistema que esta sendo desenvolvido, podem ser

aplicados para captar o seu comportamento pretendido, sem ser necessario

especificar como deve ser implementado.

Com base na especificagdo dos requisitos, as figuras 6 e 7 apresentam os

casos de uso de um Organizador e de um Participante, respectivamente.
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Figura 6: Casos de uso de um Organizador

Configurar
Modelo
Certificado

Cadastrar
Participante

Cadastrar
Evento
Cadastrar Lote
Cadastrar
Ministrante
Cadastrar
Apoiador
Cadastrar
Avaliador
Cadastrar
Atividade

Confirmar Presenca
Participante

Configurar Submissao
de Trabalho

Enviar
Certificado

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)



Figura 7: Casos de uso de Participante

Submeter

~ Trabalho
-
-
<<extend>>
-~
-
-
Inscrever em -~
Evento
T
- S
T,
Participante T :
P <<pxtend>> Inscrever em

Atividade

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)

5.5 Diagrama de classes

De acordo com BOOCH (2006), os diagramas de classes sao os diagramas

encontrados com maior frequéncia na modelagem de sistemas orientados a objetos.

Um diagrama de classes apresenta um conjunto de classes, interfaces e

colaboragbes e seus relacionamentos. Sao utilizados para fazer a modelagem da

visdo estatica de um sistema. Essa perspectiva oferece principalmente suporte para

os requisitos funcionais de um sistema.

Com base nisso, foi modelado o diagrama de classes do sistema,

apresentado na Figura 8.



Figura 8: Diagrama de classes

Participante

- evento: Evento
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Trabalho

Avaliacao

- evento: Evento
- fitulo: char

- palavrasChave: char

- lote: Lote ) - notaAvaliacao: flioat
- areaTematica: char L . )
- nome: char L - criteriosAvaliacao: char
- autor: Participante : A .
- email: char . - comentarioAvaliador: char
. - arquivoTrabalho: file X
. - trabalho: Trabalho
- celular: char - resumo: char

- avaliador: Avaliador

Avaliador
Atividade Bvento - evento: Evento
Lote - nome: char
- evento: Evento - titulo: char - email: char
- ministrante: Ministrante - evento: Bvento - conteudo: char - areaTematica: char
- fitulo: char ) nome.: char - imagem: file
- descricao: char - descricao: char - local: char
- local: char ) valor:.floal B - cep: char
- datalnicio: char ) gggnudade. nt - endereco: char ConfigSubmissao
- dataTermino: char ) |r1|cp: char - bairro: char
- categoria: char - termino: char - cidade: char . evento: Evento
- totalvagas: int -t Ch_a! - datalnicioSubmissao: date
) daJ:aImcwo.: char - dataTerminoSubmissao:
- dataTermino: char date
° da{alnicwol.nscricaq: char - informacoesGerais: char
- datalTerminolnscricao: char - regulamento: file
Ministrante I - totalVagas: int - template: file
- evento: Evento -
- nome: char
- email: char
- celular: char Organizador Apoiador Certificado
- instituican: char
- descricao: char - evento: Evento - evento: Evento - evento: Evento
- imagem: file - nome: char - nome: char - titulo: char
- email: char - email: char - conteudo: char
- celular: char - telefone: char - imagemBackground: img
- perfilOrganizador: char - imagem: file - tipo: char

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)

As classes podem se relacionar com outras através de diversas maneiras:
associagao (conectadas entre si), dependéncia (uma classe depende ou usa outra
classe), especializagdo (uma classe € uma especializagdo de outra classe). Todos
estes relacionamentos sdo mostrados no diagrama de classes juntamente com suas

estruturas internas, que sao os atributos e métodos.

As classes sdo representadas por um retadngulo que esta dividido em trés
partes, a primeira descreve o nome da classe, a segunda os seus atributos e a
terceira os seus métodos. Os métodos nao foram descritos para nao deixar o

diagrama extenso.
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5.6 Arquitetura

Segundo Sommerville (2011), o projeto de um software traz o entendimento
de como um sistema deve ser organizado e estruturado. No projeto arquitetural &
identificado quais os componentes da estrutura do sistema e seus relacionamentos.
A arquitetura de um software esta relacionada com o desempenho e a robustez da
aplicagao, por isso uma arquitetura bem estruturada é essencial no desenvolvimento

de sistemas.

Existem diversos padrées que um sistema pode ser baseado, como uma
arquitetura cliente-servidor, ou uma arquitetura em camadas. Para este projeto foi
utilizado uma arquitetura baseada em camadas utilizando o padrdo MVC, gerando o

artefato da Figura 9.

Figura 9: Arquitetura do sistema

request / _
. HTTP |
—

Solicita dados devolve dados
response

Html

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)
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6 RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentados os resultados do trabalho, sendo eles o
desenvolvimento inicial das telas do sistema que foram produzidas com base nos

artefatos gerados e apresentados anteriormente neste trabalho.

6.1 Software UEPB Eventos

Nesta secado é exposto as telas iniciais do sistema que foram produzidas com
base nos diagramas UML e requisitos de software apresentados nos capitulos
anteriores deste trabalho. HTML, CSS e Javascript foram as tecnologias utilizadas

para o desenvolvimento inicial das telas do sistema web proposto.

A Figura 10 mostra a tela inicial da plataforma de eventos disponivel para o
publico da perspectiva dos trés dispositivos mais utilizados para o acesso a web. Na
imagem podemos ver que O sistema €& responsivo, ou seja, ele se adequa a

diferentes tamanhos de telas e dispositivos.

Figura 10: Plataforma responsiva

Desktop Tablet Smartphone

UEPBEventos UEPBEventos

UEPBEventos

Plataforma de a Universidz dual da Paraiba

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)
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A Figura 11 mostra a tela de login, na qual inserindo usuario e senha, o
organizador é redirecionado para a tela principal da plataforma, no qual é possivel

criar e gerenciar seus eventos.

Figura 11: Formulario de inscrigdo de participante

UEPB Eventos

Usuario*

Senha*

=) Entrar

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)
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A Figura 12 trata da listagem de eventos que foram cadastrados pelo
organizador logado. Sendo possivel visualizar informagdes gerais dos eventos,
como data de inicio e término, status, além de link de redirecionamento para site do

evento especifico selecionado.

Figura 12: Lista de Eventos (Organizador)

UEPBEVENTOS

. ABMAEL

. ABMAEL Eventos

Painel de Controle > Eventos

@ Painel de Controle ‘ ‘

VEIET T
Titulo Inicio Término Status Site do Evento Acdes
i Eventos
SERCOMP 19/04/2021 19/04/2021 [ Naoiniciado | ) T
i= Vertodos
FEIRA SOLIDARIA 12/04/2021 12/04/2021 [ Finalizado | ) T

Paginaldel

‘|

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)
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A Figura 13 apresenta o formulario de cadastro de evento, com os campos de
titulo, link para pagina do evento, imagem de capa do site, conteudo, total de vagas,
datas de inicio e término do evento, datas de inicio e término das inscrigcoes,

endereco de onde sera realizado o evento e contatos.

Figura 13:Cadastro de evento (Organizador)

UEPBEVENTOS = . ABMAEL

‘ ABMAEL Criar Evento

Painel de Controle > Criar Evento

© INFORMAGSES DO EVENTO

Titulo*

Link da pagina*

http://uepbeventos.com.br/

Imagem*
| Escolher arquivo | Nenhum arq...o selecionado

Conteudo*

Bcosdgorone | D R @ | B @ GE @ QL E - EeoeDLO =

B I USXx &L ;=:: £l BeE == 9E e MNEROM=OQ Q=06
Estilo - | Formata... - | Fonte ~| Tamanho - |A- @3- 52 Z0|?

Total vagas*

) DATAS
Data inicio* Data termino*
Data iniclo das inscrigoes* Data de termino das inscrigoes*

Q LOCALIZAGAO DO EVENTO

Cep Cidade* Estado*

@ INFORMAGOES DE CONTATO

Email contato* Facebook
Instagram Twitter

Criar

UEPB © 2021. Todos os direitos reservados. Versao 0.1

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)
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A Figura 14 mostra a tela de detalhamento de um evento, com todas as
informagdes cadastradas, links para cadastro de lotes, ficha avaliativa e site do
evento. Na sidebar (area lateral) o organizador pode navegar entre as abas
inserindo e gerenciando participantes, ministrantes, atividades, apoiadores,
organizadores, configuracao de certificados e configuracdo de submissao de

trabalhos.

Figura 14: Detalhes de um evento

UEPBEVENTOS

. ABMAEL SERCOMP

Painel de Controle » Eventos » SERCOMP

& Editar & Sitedoevento 1 Ficha avaliativa & Lotes
Evento: SERCOMP
il Eventos
Capa:
i= Ver todos
Local: UEFPB
Cidade: Patos
Estado: Paraiba
CEP: 58706-550
Data de inicio: 19/04/2021 08:00

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)
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A Figura 15 exibe a tela de lista de participantes, onde se pode ver os
participantes inscritos, e o total de confirmados e pendentes. Além disso, o
credenciamento do evento é realizado por essa tela através do botao “confirmar” que
altera a situagao de um participante de pendente para “confirmado”. Sendo assim, o
envio dos certificados €& feito somente para os participantes com situagao

confirmada.

Figura 15: Lista de Participantes (Organizador)

UEPBEVENTOS = @ e
‘ ABMAEL Participantes de SERCOMP
Painel de Controle > Eventos » SERCOMP > Participantes
@ Painel de Controle ‘ Total HConﬂrmados || Pendentes ‘
‘ 1 ‘ ‘ 0 ‘ ‘ 1 ‘ [ Lista de presenca Adicionar participante @ sitedo evena
U
@ Eventos Nome Lote Situagdo Agdes
Abmael Bandeira Linhares Gratuito Confi =
onfirmar m
abmaelbandeira@hotmail.com
&% Participantes
& Ministrantes Péginaldel
& Atividades < >
&2 Organizadores
& Apoiadores
# Certificados
Trabalhos UEPB © 2021. Todos os direitos reservados. Versdo 0.1

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)
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A Figura 16 apresenta o formulario de cadastro de ministrante de um evento,

onde é inserido nome, e-mail, instituigdo, celular, imagem e descrigao detalhada do
.ABMAEL

Instituicao

Figura 16: Cadastro de Ministrante (Organizador)

ministrante.

UEPBEVENTOS =
ABMAEL . i
‘ Adicionar Ministrante
Painel de Controle » Eventos > SERCOMP » Adicionar Ministrante
Nome* Email*
Celular
Imagem
| Escolher arquivo | Nenhum arq...o selecionado
Descricao*
B codigoFonte | D @ @ | B @& @ QLIEY  EweO00NE ey
& L= o= El Bl =2 = =[0 8E- | N @ OoMm=® Q=6
Fonte Tamanho A-BD- 3292

B I UGS x x*

Ministrantes
Estilo

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)
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A Figura 17 exibe o formulario de cadastro de atividades, na qual é inserido o
titulo da atividade, qual o ministrante responsavel pela mesma, imagem, descri¢ao,

local, data de inicio e término, categoria da atividade e total de vagas.

Figura 17: Cadastro de Atividade (Organizador)

UEPBEVENTOS = @ e
. ABMAEL Painel de Controle > Eventos » CURSO DE DJANGO » Adicionar Atividade
Titulo* Ministrantes
Jodo Silve
Imagem

[ Escolner arquivo | Nenhum arg...o selecionado
Opcional

Descricao*

@ codgoForte | D R @ | B [ERENE QW E % mpe0lr s

B I USX x|&L|=:= Ely W|lE =5 5[ E e mEmR@om=© Q=6

Estilo - | Formata.. - | Fonte < | Tamanno - | A- B3~ |32 K0 |?

Local*

Data inicio* Data termino* Categoria* Total vagas*

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)
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A Figura 18 mostra a tela de configuragcado de submissao de trabalhos, na qual
€ cadastrado data de inicio e término de submissdo, informagdes gerais,

regulamento e template do trabalho.

Figura 18: Configuragdo de Submissao de Trabalho (Organizador)

UEPBEVENTOS = @ et

‘ ABMAEL Configurar Submiss3o de Trabalhos
Painel de Controle » Eventos » SERCOMP > Trabalhos > Configurar Submissao de Trabalhos

Ativar submiss3o de trabalhos nesse evento

Data inicio de submissao* Data término de submissao* a
Informagdes gerais*
[@ codigo-Fonte |l 0 @ i@ | B @@ @ Qb E (%= ® 0 =
B I USX x|& L/ ;== Ely BlE = = E[1 wE e NMEREOOMmM=0O OQE®
Estilo - | Formata.. - | Fonte - | Tamanho - | A- B- 3 & ?
#* Certificados
Regulamento Template
B Trabalhos | Escolher arquivo | Nenhum arg...o selecionado Escolher arquivo | Nenhum arq. .o selecionado

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)
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A Figura 19 apresenta a tela de cadastro de certificado, na qual podem ser
cadastrados trés tipos de certificados: participante, ministrante e organizador. Além

disso, é possivel definir o conteudo e a imagem de fundo do certificado.

Figura 19: Configuracdo de modelo de Certificado (Organizador)

UEPBEVENTOS

aaaaaaaaaaa

- E @ 0 0L E e
R ME@BOomME=EO Q=

CERTIFICADO

®c Certificamos que {nome} participou do {evento} realizado na UEPB de {cidade}, no dia {data}, com carga horéaria de 8 horas.

B Trabain Patos - PB, 10 de Setembro de 2019.

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)
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A Figura 20 apresenta a tela inicial da plataforma, na qual exibe os eventos
que serao realizados na universidade. Ao clicar em qualquer um dos eventos
listados o usuario sera redirecionado para o site do evento especifico na qual deseja

participar e realizar a sua inscrigao.

Figura 20: Site inicial da plataforma UEPB Eventos

UEPBEventos Eventos ABMAEL ~

Plataforma de eventos da Universidade Estadual da Paraiba.
Crie, gerencie ou participe de eventos!

Dé uma olhada em alguns de nossos eventos.

+v

FEIRA DA :
ECONBVMIA ¥ s

IISERCOMP \foLDARA

SERCOMP FEIRA SOLIDARIA

UEPB UEPB

Patos Patos

) 26/04/2021 @© o8:00 9 03/05/2021 @© o8:00

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)
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A Figura 21 trata-se de um site do evento “Sercomp”, na qual o0 mesmo foi
gerado a partir do cadastro do evento na plataforma feita por usuarios do tipo
organizador que possuem acesso ao sistema através de login e senha. O aluno que
deseja participar do evento podera clicar no botdo de “Inscrever-se” que sera
redirecionado para o formulario de inscricdo no evento. o site também apresenta a
secao destinada a informagdes gerais do evento, ministrantes que participarao do
mesmo, como também a programacdo do evento e prazo de inicio e término das

inscrigoes.



Figura 21: Site do evento

Inscrever-se <

Sobre o Evento

Il Congresso Sertanejo de Computagao

A 3* edicdo do SERCOMP terd um formato especial devido o momento em que nos

encontramos, que acontecera nos dias 24/04 ao dia 30/04.

Ministrantes

Romulo Rodrigues

Programacao

26/Abr

'ABERTURA OFICIAL
Abertura
Das 08:00 s 10:00

COMO POTENCIALIZAR MINHA CARREIRA NA AREA DO DESENVOLVIMENTO DE
SOFTWARE

Palestra

Das 10:00 s 11:00

EXPERIENCIA DO USUARIO: SUA IMPORTANCIA NO MUNDO ATUAL
Palestra
Das 11:00 s 12:00

ALMOGO
Almogo
Das 12:00 as 14:00

Inscri¢cdes

Infclo Encerramento

24/04/2021 26/04/2021

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)

Instagram

© Facebook
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A Figura 22 trata do formulario de inscricdo, na qual os participantes

informaréao lote, nome completo, email e celular.

Figura 22: Formulario de inscricdo de participante

Inscri¢des

Inscricoes

Lote
Nome completo*

Email*

Celular*

Inscrever-se

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2021)
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7 CONCLUSAO

Esta secdo expde a conclusao do presente trabalho, que é formada por

consideracgdes finais, contribuicdo da pesquisa e trabalhos futuros.

7.1 Consideracoes Finais

Neste trabalho, foi apresentada a proposta de uma aplicagdo web que possa
auxiliar toda comunidade académica a criar e gerenciar eventos na UEPB - Campus
Patos, na qual muitas vezes o controle e gerenciamento dos eventos é feito a partir
de fichas de inscricdo de papel. Além disso, por ndo haver nenhuma ferramenta que
agilize e automatize o processo de criagéo e envio de certificados na UEPB, torna-se
muito desgastante a espera pelo recebimento de seus certificados por parte de

participantes e até mesmo ministrantes.

Sendo assim, a solugao proposta por este trabalho € o desenvolvimento de
uma aplicacdo capaz de auxiliar toda a comunidade académica a criar e gerenciar
eventos, a ter o controle de presenca dos participantes, atividades desenvolvidas,
ministrantes, apoiadores, submiss&do de trabalhos académicos, e automatizagao no

envio dos certificados.

O estudo para o levantamento dos requisitos do software foi realizado através
de um levantamento bibliografico a fim de conhecer sistemas semelhantes, como
também foi aplicado um questionario para membros de comissdes organizadoras a
fim de investigar quais os objetivos e necessidades no gerenciamento de eventos,

tornando a proposta de desenvolvimento mais completa.

7.2 Contribuigées da pesquisa

Diante do que foi relatado, esta pesquisa traz como contribuicdo a proposta

de um software para auxiliar a comissao organizadora e participantes, sejam eles
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alunos, professores e funcionarios da instituicdo UEPB, na criagdo e gerenciamento
de eventos, proporcionando mais controle e agilidade para a comisséo, garantindo
uma maior praticidade no monitoramento das atividades realizadas e no

gerenciamento dos participantes.

7.3 Sugestdes para trabalhos futuros

Utilizar dos artefatos produzidos nesta pesquisa para validar a proposta de
desenvolvimento do software, logo apds a validagcdo, desenvolver o sistema
proposto com base nos artefatos criados nesse trabalho, posteriormente, realizar um
experimento através da utilizagdo do software em um evento real no campus Patos e
verificar se a aplicacdo fornece mais controle e praticidade no gerenciamento de
eventos. Para trabalhos futuros, uma aplicacdo mobile para as plataformas Android

e i0OS também podera ser desenvolvida.
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