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RESUMO

Nossa sociedade € marcada, desde outrora, pela busca e utilizacdo incessante
dos meios tecnoldgicos em suas praticas de trabalho, interacdo e comunicacao.
E no contexto de sala de aula esta utilizacdo também se estabelece de forma
bastante latente, mas ao mesmo tempo pode apresentar fatores negativos
guanto ao rendimento escolar. Com a pesquisa objetivamos investigar as
producdes bibliograficas voltadas aos contextos das tecnologias considerando
as seguintes palavras-chave: “TIC’s e ensino remoto” e “TIC’s e lingua escrita” a
partir de plataformas de pesquisa cientifica. Bem como os marcos historicos que
foram fundamentais para que hoje tivéssemos este espaco importante para o
desenvolvimento de diversas esferas da sociedade. Conceituaremos e
caracterizaremos as TIC’s e suas contribuicbes para a sociedade. Toda essa
discussao se pautara numa reflexdo de seu uso e, consequentemente, de suas
contribuicbes para a formacao discente. Através de um estudo de revisédo
bibliografica e alinhado a reflexdes desenvolvidas por Antunes (2008), Bauman
(2010), Cury & Copabianco (2011), Kenski (2007), entre outros tedricos que nos
auxiliam na conducédo da investigacdo. Compreende-se que a ascensao da
tecnologia proporciona grandes inovacdes para vida social, para as relacdes
sociais e educacionais; sendo este ultimo produto primordial do nosso estudo,
cujo dado reflete em beneficios para a vida e a educacao, assim, reconhecemos
a importante funcao da tecnologia como terreno fértil para o desenvolvimento de
uma nova producdo linguistica que seja didatica e que cumpra a finalidade
comunicativa. Desse modo, inserimo-nos como consumidores desta tecnologia
e educadores em processo de reinvencéao didatica, pedagdgica, metodoldgica e
comunicativa.

Palavras-chaves: Tecnologia de Informacdo e Comunicagédo (TIC). Educacéo.
Ensino/aprendizagem.



ABSTRACT

Our society has been marked, since ancient times, by the incessant search and
use of technological means in its work practices, interaction and communication.
And in the context of the classroom, this use is also quite latent, but at the same
time it can have negative factors in terms of school performance. With the
research we aim to investigate the bibliographic productions focused on the
contexts of technologies considering the following keywords: “ICT's and remote
teaching” and “ICT's and written language” from scientific research platforms. As
well as the historical landmarks that were fundamental for today to have this
important space for the development of different spheres of society. We will
conceptualize and characterize ICTs and their contributions to society. This entire
discussion will be based on a reflection on its use and, consequently, on its
contributions to student education. Through a study of bibliographic review and
aligned with reflections developed by Antunes (2008), Bauman (2010), Cury &
Copabianco (2011), Kenski (2007), among other theorists who help us in
conducting the investigation. It is understood that the rise of technology provides
great innovations for social life, for social and educational relationships; the latter
being a primordial product of our study, whose data reflects benefits for life and
education, thus, we recognize the important function of technology as a fertile
ground for the development of a new linguistic production that is didactic and that
fulfills the communicative purpose. In this way, we insert ourselves as consumers
of this technology and educators in a process of didactic, pedagogical,
methodological and communicative reinvention.

Keywords: Information and Communication Technology (ICT). Education.
Teaching/learning.
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1 INTRODUGAO

Nossa sociedade € marcada, desde outrora, pela busca e utilizagcado
incessante dos meios tecnoldgicos em suas praticas de trabalho, interacéo e
comunicacdo. Toda essa pré-disposicado acompanha geragdes desde o primeiro
ensaio que consideramos o0 marco inicial para todo esse vasto ambiente
tecnolégico que hoje encontramos no mundo.

Quando falamos do advento da internet, devemos enfatizar que
estudiosos em seu curso de pesquisa dividem opinides acerca do momento
exato da criagdo da internet, uma vez que um grupo destes pesquisadores
aponta como bercgo da internet a agao de langamento de um satélite ao espaco
por parte da ex-Unido Soviética em 1957. Por outro lado, estudiosos citam como
génesis a atividade de resposta dos Estados Unidos a este langamento. Cuja
resposta foi a criagcdo do Advanced Research Projects Agency (Agéncia de
Projetos de Investigagdo Avangada), da qual resultou a criagdo da rede

experimental denominada Arpanet em 1960.

Esses dois caminhos que, ainda, dividem opiniées foram importantes para
gue se consolidasse uma espécie de reuniao de informacgdes acerca do aparato
de dados que a internet utilizou e continua a utilizar em seu processo de
transmissao de informacdes e aperfeicoamento. Muito embora existindo esse
dado divisivel de opinides com relagdo a origem da internet, devemos
reconhecer os importantes avangos que esta possibilitou e ainda continua

possibilitando a sociedade.

Desse modo, as TIC's! atuam, como importantes veiculos que trazem
consigo diversos meios que contribuem para uma atividade interativa mais
dindmica. Todo esse “novo mundo” que nos € apresentado via utilizacao das
TIC’s transforma os seres humanos de diversas maneiras, seja, social,
intelectual, politico e/ou economicamente de forma a exigir novas praticas de

uso, comportamento e interagao.

1 Segundo Imbérnom (2010), TIC é um conjunto de recursos tecnoldgicos que, se estiverem
integrados entre si, podem proporcionar a automagéo e/ou a comunicagao de varios tipos de
processos existentes nos negocios, no ensino e na pesquisa cientifica, na area bancaria e
financeira, etc. Ou seja, sdo tecnologias usadas para reunir, distribuir e compartilhar informacoes,
como exemplo: sites da Web, equipamentos de informatica (hardware e software), telefonia,
quiosques de informacgao e balcdes de servigos automatizados, etc.
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Desde o principio da nossa existéncia, em meio as inveng¢des que outros
humanos criavam — e continuam criando, nossa espécie demonstrou grande
curiosidade e junto disso uma efetiva participagcao nesse “novo mundo” e modos
de interacdo. Este fendmeno até hoje acontece e quando falamos de recreagéo
e de praticas educativas todo esse status sé aumenta, pois, estes dois
momentos, estdo mais suscetiveis a este maior uso, uma vez que o publico que

opera esta mudanga é bem mais atuante e jovem.

Quando nos dedicamos a compreender e refletir sobre o uso das TIC’s no
contexto educacional — em especial a sala de aula — vamos nos deparar, em
sentido figurado, com uma moeda: se por um lado temos uma sociedade
altamente pré-disposta ao uso tecnoldgico e as diferentes formas de interacao
social, acesso a informacdes e compartilhamento destas; do outro lado, veremos
que tudo isso ainda é muito carente de um bom uso, de uma boa formacao e de
reflexbes que possam ser decisivas quanto ao uso consciente e que atenda as

mais diversas situagdes.

Um dado importante neste caminho entre o homem e as TIC’s € que existe
muita informacédo a sua disposicédo e, por vezes, pouco conhecimento sendo
absorvido, uma vez que esta pratica acontece mecanizadamente e sem o

minimo de reflexao acerca utilizagao incoerente desta ferramenta relevante.

Acerca desta incoeréncia que se estabelece, o ambiente escolar se
configura como uma instituicdo, um mundo social que tem caracteristicas
peculiares como ritmos e ritos, linguagem, valores, normas, regulamentos entre
outras caracteristicas que juntas produzem e conduzem conhecimentos e

significados para toda uma vida.

A escola tem um importante papel social, junto a adversas outras
agéncias, pois ela trabalha rumo a uma formagao cidada em que os sujeitos
podem afirmar e viver sua liberdade de expressao, desenvolver uma formacéao
voltada para o ingresso e transformagdo no mercado de trabalho bem como
capacita esses individuos para terem uma transformacéao de si e do mundo a sua
volta.

Esse novo contexto de compreender e refletir sobre as TIC’s oferece uma
oportunidade para que os individuos em suas relagées possam integrar novas

praticas, enriquecer as existentes e com isso expandi-las. Todo esse novo modo
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de interacao vai de encontro com a pratica de uso das Tecnologias da Informagéao

e Comunicagao entre ensino/aprendizagem.

A utilizagdo destas contemporéneas ferramentas tecnolégicas no ambito
social e, principalmente, no ambiente escolar se desenvolve como sendo uma
“solucao” frente aos questionamentos de cunho social que por vezes tém uma

forte ligagdo com o que hoje denominamos de Sociedade da Informacao.

Essa nova sociedade solicita, em suas praticas de interacéo social, uma
expansao comunicativa que tem sua concretizagdo a partir de fios, cabos,
computadores entre outros mecanismos tecnoldgicos que configuraram a
dindmica multi-direcional de apropriacdo e uso dos recursos para com as
praticas de interagao.

Este contexto, para muitos ainda novo, sendo motivo de espanto e
negacao — atribui aos processos de producdo e compartilhamento de
informacdes e também de conhecimentos, uma acao de reflexdo para que os
individuos envolvidos enxerguem suas praticas muito além do horizonte e com
isto repensem seus principios, métodos e entre outros recursos essenciais no

processo de formacao das pessoas.

De tal forma que esta nova formacéo possibilita a sociedade uma gama
de individuos altamente competentes e capacitados no que se refere aos tépicos
ou esferas historicas, sociais, econdmicas e politicas que hoje temos. No
entanto, ndo s6 a escola enquanto um sistema e alguns professores como
organismos deste sistema apresentam uma forte oposicdo/negacédo em relagao
as transformacodes e facilidades que sao frutos de grandes avangos sociais,
cientificos e tecnologicos.

E, por vezes, ainda continuam a dar aula como ministravam a algumas
décadas. Seguem moldes que nao se atualizaram e com isso ndo dao conta de
um entendimento evolutivo do conhecimento. A partir do momento em que esta
estrutura ainda recebe grandes contribui¢des por parte de alguns educadores,
acreditamos que esse dado so reforga a ideia de que estamos em um processo
de ensino-aprendizagem e relagdes socias a margem de um desenvolvimento
voltado para a tecnologia e isso mostra uma contribui¢ao insuficiente, pouco ou

nada efetiva em relacdo a insercao dos educandos na sociedade do século XXI,
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que é competitiva, dinamica, tecnologica e complexa em seus multiplos sentidos
e agoes.

Neste trabalho pretendemos desenvolver algumas reflexées a partir de
uma revisao bibliografica relacionando a realidade e as condigbes de uso das
TIC’s na sala de aula e assim despertar seja a capacidade ou a aptidao dos
educadores frente a este novo mundo em que podemos adicionar nossa acao
do fazer pedagogico de modo a conseguirmos obter bons resultados — seja a
curto ou longo prazo — sempre levando em consideragdo o contexto historico,
social e cultura que nos cerca para que assim possamos ter um panorama que

atenda a esse contexto.

Nosso interesse por estudar a utilizagado das TIC’s no contexto pedagdgico
iniciou-se através de observagdo em sala de aula durante a experiéncia do
estagio supervisionado. A partir disso, visualizamos uma necessidade de
investigacao para oferecermos a sociedade uma resposta que atenda e leve em
consideragdo a mudanga da lingua e da pratica pedagdgica no seio da sociedade
da informacgao. A posse dessas observagdes e o0 desejo pelo conhecimento na

area foram de grande importancia para a selegao do tema.

Para que exista o aproveitamento tanto dos meios pedagogicos existentes
e difundidos no ensino tradicional e para que haja a incrementagédo dos novos
modos do fazer pedagogico com o auxilio das TIC’s, &€ preciso que os
professores se abram frente a estas novas formas de organizacao tecnolégicas
€ que a consciéncia seja a base para a operagdo de uma necessidade de
mudanga, atualizagdo para com sua atividade pedagogica. Vale, também,
enfatizar que a estrutura, o sistema educacional proporcione uma base solida

para que esta busca por atualizagédo por parte dos docentes seja exitosa.

Nesta perspectiva, nosso objetivo geral se efetiva na investigagdo da
producdo bibliografica considerando as seguintes palavras chaves: “TIC’s e
ensino remoto”, bem como os diferentes recursos linguisticos de transmissao de
uma mensagem nas TIC’s e como esta pode ser efetivamente compreendida
neste ambiente virtual. Somando ao objetivo geral, como especificos temos: i)
observar até que ponto a tecnologia se faz presente na tarefa de producgéo
escrita, ii) refletir sobre duas tendéncias que sdo administradas pelo falante: o

internetés e a economia linguistica.
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Com olhar fixo no cenario que nos cerca e as grandes interferéncias que
um processo pode fazer em outro durante o seu desenvolvimento, nossas
hipéteses se circunstanciam a uma perspectiva que: é possivel que muitos
docentes tenham acesso a algumas ferramentas das TIC’'s em sua residéncia,
mas ao tentarem adiciona-las a sua pratica pedagogica encontram dificuldades.
Também sendo provavel que tais dificuldades possam ser vistas e
compreendidas por dois vieses: no primeiro, existe uma deficiente estrutura
tecnoldgica nas escolas, fator esse que torna quase inviavel esta incrementagao
das TIC’s ao fazer pedagogico; o segundo viés que pontuamos € a falta de

dominio por uma massa de educandos ao que se refere ao uso pedagogico.

Portanto, é possivel questionar: ha a possibilidade de o professor de
lingua portuguesa ir além dos compéndios normativos, buscando n&o transpé-
los para o contexto digital? Afinal, o ensino de gramatica normativa € uma forte
raiz do ensino de portugués. Esta tentativa de transferéncia julgamos incoerente
com o que podemos ensinar, uma vez que a lingua ganha novas formas e
adequacgdes de acordo com o espago de propagacao e, muitos docentes querem
caracterizar este processo como errado. Nosso estudo procurara enfatizar a luz
da sociolinguistica este processo como podendo ser visto por duas oticas:
Adequacéo e inadequacao.

Nosso estudo é composto pela apresentacao e contextualizacdo do nosso
estudo. O primeiro capitulo faz um breve panorama histérico da internet levando
em consideragao os marcos historicos e as contribuicdes até o momento. No
segundo capitulo enfatizaremos a utilizagdo das TICs na escola a partir da
experiéncia do estagio. Abordaremos o perfil do professor tradicional e do
moderno pautando suas consideragdes no uso das TIC’s. O terceiro capitulo
trabalharemos o uso das TIC’s levando em consideragao a tecnologia e o dialogo
com a lingua escrita. Seguido da metodologia, analise e discussao dos dados,
conclusao e as referéncias consultadas utilizando contribuicées de autores como
Antunes (2008), Bauman (2010), Cury, Copabianco (2011), Kenski (2007) entre

outros autores.
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2 INTERNET: UMA APRESENTAGAO CONCEITUAL DA GENESIS ATE AS
TIC’s

Caro leitor, nesta se¢éo abordaremos um breve panorama histérico que a
Internet fez no decorrer de décadas. Bem como importantes marcos historicos
gque foram fundamentais para que hoje tivéssemos este espaco de suma
importancia para o desenvolvimento das diversas esferas sociais da sociedade.
Conceituaremos e caracterizaremos as TIC’s e suas contribuicdes para a
sociedade. Toda essa discussdo se pautard numa reflexdo de seu uso e,
consequentemente, de suas contribuicbes a curto e longo prazo para a 0s
individuos e o desenvolvimento dos mesmos.

2.1 Breves consideracges histéricas sobre a internet

Devemos estar atentos ao dizer de Bauman (2013) quando
verdadeiramente enfatizava que nossa cultura se baseia num insaciavel apetite
por novidade e este mesmo dado é responsavel por nao termos uma verdadeira

revolug&o cultural, uma vez que o sistema esta submetido ao jogo consumista.

Portanto, a sociedade contemporanea €, por exceléncia, marcada pela
busca de inovagao e pelo desejo continuo para com as TIC’s, cuja utilizagéo visa
possibilitar melhorias e rapidez nas interagdes, tudo isso vem acontecendo
gradativamente e a tendéncia € que nos proximos anos com as novas geragoes
ganhe mais intensidade, possibilitando uma ampla transformacao da informagao,

sociedade e intelectualidade.

Para Rajagopalan (2013, p. 38)

Toda inovagao tecnoldgica costuma ser saudada com reacgdes
imediatas de dois tipos e, muitas vezes, simultdneas, gerando
situagdes um tanto paradoxais. Ao mesmo tempo ha entusiastas
que celebram o novo invento e os possiveis beneficios que ele
podera trazer para a humanidade, também ha sempre um
pequeno grupo de céticos que, desconfiados, costumam
proclamar desastre iminente de proporgdes apocalipticas
(RAJAGOPALAN, 2013, p. 38)

Todo esse avango vem acompanhado por um constante enriquecimento
e crescimento das diversas formas de interagdo social cujo processo se da
naturalmente e, podemos, ainda, defini-lo como sendo um movimento

emergencial em feedback a informagdo que se instala numa determinada

sociedade marcada por uma crescente dinamicidade multi-direcional.
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Todo esse processo que comega com a criagao da internet, perpassando
a caracterizagdo natural da nossa sociedade pela tecnologia e inovagao para
assim chegar até a utilizacao consciente e necessaria das TIC’s, faz-se de suma
importancia que conhecamos este percurso histérico-social, a comecgar pelo

contexto histérico da internet que emerge em meio a guerra.

Segundo Junior (2012)

As décadas de 1950 e 1960 viram o desenvolvimento e a
consolidagdo do que viria a ser denominado “sistema de
informacao cientifica”, que se manteve até o final da URSS.
Entre 1951 a 1960, foram criadas aproximadamente 1.861
unidades de informacao, que visavam suprir organizagdes e
industrias com material cientifico e, a partir de 1954, implantar
institutos e comités de informacao cientifica e técnica nas
republicas soviéticas, que teriam como objetivo apoiar seus
governos, fornecendo informagdes que dessem suporte as
decisdes econdmicas e administrativas (JUNIOR, 2012, p. 284)

Conforme Junior (2012), é sabido que a Segunda Guerra Mundial deixou
impressa sua marca de desenvolvimento eletrdbnico nos computadores, cujo
potencial na época era voltado para a resolugao de calculos matematicos. Ao
final de 50 e 60 — periodo da guerra fria — tivemos como resquicio o avango deste

alvo, pondo-os como ferramentas de comunicagao e controle de informacoes.

Assim, as verbas destinadas pelo governo dos Estados Unidos as
pesquisas militares no inicio da Guerra Fria, por exemplo, foram cerca de trinta
vezes maiores do que no periodo anterior a || Guerra, e representavam 90% de
toda a verba federal de pesquisa e desenvolvimento (EDWARDS, 1996).
Tecnologicamente, todo esse investimento possibilitou um avango nédo s6 do
pais, mas também de outros vizinhos, ainda que essas génesis sejam norte-
americana.

Para que conhegamos o contexto histérico desta importante ferramenta
que é a internet, cuja estatisticas sdo sempre fantasticas em termo de acessos
a rede mundial de computadores e, consequentemente, a uma gama de
informagdes, como sendo um habito, um veiculo de pesquisa e entretenimento.
Dito isso, preciso que fagamos uma volta ao passado pois € no ano de 1957 que

tudo comecou, de modo que a ex-Unido Soviética langava o primeiro satélite
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(Sputnik) e esta ocasiao despertou interesse da comunidade cientifica e gerou

uma grande repercussao nos Estados Unidos.

Conforme indica Lima (2000), em resposta ao pais adversario, os
americanos criaram o Advanced Research Projects Agency (Agéncia de Projetos
de Investigagcdo Avangada). No final dos anos 1960, a agéncia criou uma rede,
a principio experimental, denominada de Arpanet, que tinha como mecanismo
de funcionamento a tecnologia packet switching (troca de pacotes) para que se
efetivasse o transporte de informagdes e tecnologia com seguranga, cujo
experimento foi e continua sendo a base do que agora conhecemos como
Internet.

Durante muito tempo, em particular no periodo da guerra fria (1945 —
1991), apenas as esferas militares e os grandes centros universitarios estavam
conectados entre si pela ARPANET. Mais tarde com a expansao da rede foi
possivel integrar empresas a esta forma de conexdo e com o passar do tempo
redes menores passaram a somar a ARPANET de maneira a formar uma rede
de computadores ligados entre si, atualmente chamada de Internet. Todo o
contexto historico da internet envolve segundo Muniz (2012) quatro aspectos
distintos que juntos ou alternados regulam esta larga infraestrutura de

informagao, vejamos:

o A evolucdo tecnoldgica que comegou com as primeiras
pesquisas sobre trocas de pacotes e a Arpanet e suas
tecnologias, e onde a pesquisa atual continua a expandir os
horizontes da infraestrutura em varias dimensdes como escala,
desempenho e funcionalidade de mais alto nivel;

) Os aspectos operacionais e gerenciais de uma
infraestrutura operacional complexa e global;

o O aspecto social resultou numa larga comunidade de
internautas trabalhando juntos para criar e contribuir para a
evolugao da tecnologia;

o E o aspecto de comercializagdo que resulta numa
transicao extremamente efetiva da pesquisa numa infraestrutura
de informacao disponivel e utilizavel (MUNIZ, 2012, p. 11).

E com estes aspectos organizacionais que temos a internet como sendo
um espaco que atende as demandas — ou boa parte delas — dos individuos que

dela fazem uso. Todo esse campo de informagao e conhecimento é utilizado
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como uma fonte de troca de dados que permite aos usuarios um contato direto

e eficaz nesse contexto que € cada dia mais crescente.

2.2 Outras breves consideragoes: a historia das TIC’s

Estamos assistindo ha décadas ao surgimento de uma nova
forma de organizagao politica, econdmica, social e cultural,
identificada como sociedade da informacéao (Sl), que comporta
novas maneiras de trabalhar, comunicasse, de relacionar-se, de
aprender, de pensar, e, em suma, de viver’. ‘E as TIC em sua
dupla condicao de causa e efeito, tém sido determinantes nessa
transformagao (CERZAR e COLL, 2011).

Convém lembrar, se por um lado os contextos de guerras sempre deixam
profundas marcas numa determinada sociedade e época, por outro, podem ser
“berco” para que muitos pesquisadores desenvolvam suas pesquisas e lancem
a sociedade grandes e importantes ferramentas e/ou experiéncias que vao se
aperfeicoando no decorrer do tempo. Sendo estas tecnologias uma reinvengao
constante, Lemos (2004, p. 79) enfatiza que: “as novas tecnologias de
informagdo e comunicagdo sao resultado de convergéncias tecnolégicas que
transformam as antigas através de revisoes, invengdes ou jungdes”. Dialogando

com esta transformacgao, Cury e Copabianco (2011) ponderam que:

As principais tecnologias de informagdo e comunicagao
provocaram mudancgas por seu impacto significativo sobre a
cultura e reorientaram as perspectivas sociais, econdmicas,
cientificas e politicas (CURY; COPABIANO, 2011 p. 01).

Dessa forma, a tecnologia é bastante atuante no que tange essas
mudangas de natureza cultural da sociedade, isto se justifica pelo fato que ela é
uma ferramenta criada com o intuito de facilitar as praticas sociais do cotidiano.
Assim, é fato constatar que a sociedade moderna é fascinada pela tecnologia e,
consequentemente, pelas inumeras facilidades que esta traz consigo no que se
refere ao processo de possibilitar uma utilizacido mais efetiva.

Estudiosos da sociologia e antropologia dividem opinides entre a
populagao pelo fato de apresentarem ideias distintas sobre a criagao, manuseio

das tecnologias e como ela esta moldando as relagdes interpessoais na



21

sociedade, este dado exemplifica uma reorganizagcdo social ainda em

desenvolvimento.

Com relagéo as reorganizagdes econémicas, cientificas e politicas temos
um conjunto de agdes que se cruzam, pois existe uma dependéncia entre elas.
Com a tecnologia temos um dado importante que € o crescimento da economia,
com este crescimento encontramos uma estrutura que propicia o avango da
ciéncia uma vez que a economia crescente reflete positivamente na comunidade

cientifica, comunidade esta que move e (re)estrutura a sociedade.

Silva (2001) aponta o seguinte:

E preciso considerar que as tecnologias - sejam elas, novas
(como o computador e a Internet) ou velhas (como o giz e a
lousa) condicionam os principios, a organizagdo e as praticas
educativas e impdem profundas mudancas na maneira de
organizar os conteudos a serem ensinados, as formas como
serdo trabalhadas e acessadas as fontes de informacao, e os
modos, individuais e coletivos, como irdo ocorrer as
aprendizagens (SILVA, 2001, p.76).

Em relacdo a reorganizagcdo politica que a tecnologia possibilitou,
enfatizamos o amplo acesso e compartilhamento de informacéo, informatizacéo
de dados cuja construg¢ao possibilitaram um contato mais direto da comunidade.
Esse mesmo dado € responsavel por ndo termos uma verdadeira revolucao
cultural, uma vez que os poderes do atual sistema educacional estejam limitados,
justamente pelo proprio sistema estar submetido ao jogo consumista, imputado

a educagao com o surgimento das TIC’s.

Contudo, com a disseminacdo e popularizagdo que a internet vem
ganhando nos ultimos anos para com todas as camadas da sociedade, podemos
desta maneira inferir que estes usuarios da internet, bem como uma lingua,
passaram a dominar espagos que até entdo uma massa “privilegiada” da
sociedade rotulava como sendo de dificil alcance ou até mesmo impropria para
aquela outra parte da sociedade e a internet emerge como uma “facilitadora”

deste processo comunicativo e interacional virtualmente falando.

A cerca desta fungdo mediadora que a internet possui, Batista e Silva

(2010, p. 4) explicam que a internet “tem como caracteristica principal a
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interatividade em tempo real”, e que possibilita “aos usuarios da internet vivenciar

também as mais diversas interagdes comunicativas”.

Podemos dizer que a partir desta popularizacéo e caracteristica intrinseca
da internet encontramos sujeitos que sao protagonistas de textos (orais e/ou
escritos) que tém uma facil circulagdo para com um publico diversificado de
leitores que outrora desconheciam estas producgdes verbais feitas por uma

pessoa de seu convivio social, situado localmente.

3 AUTILIZAGAO DA TIC’s NA ESCOLA: CONSIDERACOES E REFLEXOES

Caro leitor, nesta secdo abordaremos breves consideragdes sobre o perfil
do professor tradicional e do contemporaneo levando em consideracdo a
utilizacdo das TIC's como uma ferramenta de acesso, construcdo e
compartilhamento de informagdes no ambiente educacional. Desenvolveremos
aqui, também, breves reflexdes sobre a implementagdo das TIC’s no fazer
pedagogico e como utilizar estes mecanismos para tornar a aula mais atrativa e
interativa acerca da relagdo entre tradicionalismo e a inovacdo do fazer
pedagadgico.

3.1 Tradicionalismo versus inovagdo: como ensinar e aprender no século
XXI7?

O tradicionalismo educacional, aquele centrado no professor, em que ele
é detentor da informacéao, ndo € coerente no contexto da Era digital. Agora, as
informacdes estdo disponiveis na internet e os discentes ndo precisam —
exclusivamente — do professor para acessa-las e fazer uso delas, pois, existe
uma gama de informagdes nas diversas plataformas digitais ou nédo de acesso
geral. Assim, o papel do professor acaba sendo um guia, um orientador.

Nos ultimos anos, a utilizagdo das tecnologias na sala de aula vem
ganhando espago privilegiado e atencdo especial na forma de ensino-
aprendizagem, isto em consonancia delas trazerem consigo novas tendéncias
de vivéncia, pensamento € de como agir frente a esta sociedade altamente
tecnologica.

Nesta nova sociedade encontramos um diferencial em termo de recursos

que regulam o desenvolvimento da mesma, assim, estes recursos permitem uma
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(re)criacao, distribuicao, contribuicado, participagdo e consumo de uma gama de
informacbes uteis para a ampliagdo da sociedade. Atualmente, as criancas,
jovens, adultos e até idosos sentem-se mais a vontade para se comunicar com
outras pessoas utilizando algum recurso tecnolégico.

Esse vasto ambiente de diferentes recursos que € a internet e que nela
esta contido as TIC’'s continua sendo um espaco rico de busca, troca de
informagdes, bem como um espaco de lazer interativo através de games, chat
entre outros meios.

A terminologia TIC (tecnologias de informagdo e comunicagao),
especificamente, envolve a aquisicdo, 0 armazenamento, o processamento e a
distribuicdo da informacéao por meios eletrénicos e digitais, como radio, televisao,
telefone, computadores, entre outros. Dessa forma, resultou da fusdo das
tecnologias de informagao, antes referenciadas como informatica, e as
tecnologias de comunicacgao, relativas as telecomunicag¢des e midia eletrénica
(BRASIL, 2009, p.02; apud LIMA 2010).

E comum ver que, atualmente, as TIC’s ocupam consideraveis espagos
na area da educacao. Este dado se justifica pela facilidade comunicativa e de
acesso a informacgdes que outrora nao existia e diante deste avancgo é preciso
que os profissionais — em particular aqui, os professores — estejam engajados
nesse contexto de dinamicidade.

Sabemos que a atitude do fazer pedagdgico, no seu curso histérico,
consolidou diferentes metodologias de ensino e aprendizagem, nas quais, cada
uma tem um objetivo pré-definido no processo formativo. Essas metodologias —
sejam elas: tradicional ou ativa — ganham grandes dimensdes de visibilidade e
utilizagdo quando unidas com as principais teorias de ensino-aprendizagem. De

acordo com o uso dessas metodologias

Diesel (2017) explica o seguinte: “é possivel inferir que,
enquanto o método tradicional prioriza a transmisséo de
informagdes e tem sua centralidade na figura do docente, no
método ativo, os estudantes ocupam o centro das agdes
educativas e o conhecimento € construido de forma
colaborativa”

Estas duas metodologias estdo alinhadas as principais teorias do

ensino/aprendizagem, a saber: aprendizagem pela interacdo social,
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preconizada por Lev Vygotsky (1896-1934), a aprendizagem pela experiéncia,
de John Dewey (1859-1952), a aprendizagem significativa de David Ausubel
(1918-2008), bem como a perspectiva da autonomia, do Paulo Freire (1921-
1997).

Esta apropriacao da teoria e metodologia vem carregada de exigéncias,
‘essas exigéncias implicam em novas aprendizagens, no desenvolvimento de
novas competéncias, em alteragdo de concepgdes, ou seja, na construcdo de
um novo sentido ao fazer docente, imbuido das dimensdes ética e politica”
(BASSALOBRE, 2013).

Assim, a contemporaneidade exige um novo perfil docente. Cujo olhar
fixe-se na urgéncia de (re) elaborar sua atividade pedagdgica, pois existe uma
grande variedade de saberes e racionalidades dentro da sala de aula
atualmente. Desse modo, € preciso uma atividade que vise a readequacéao e
ressignificacdo das praticas de ensino e dos saberes para que estes estejam
alinhados a um caminho que respeite a reflexao, investigagao e critica de ambas
as partes envolvidas no processo.

Cabe também ao ambiente escolar, ou qualquer outro, a preocupacéao
com essa atualizagao seja ela em termo de materiais ou de infraestrutura para
se chegar a este ambiente atualizado que, como diz Bianchi (2007), vai
proporcionar “uma aula mais atrativa e quem sabe interessante”. Estamos em
constante transformacao, seja na vida, sociedade ou no ambiente educacional e
nesse processo nao pode ser diferente em relacdo as novas tecnologias, pois
partem delas as maiores transformacgdes no decorrer da historia da sociedade
sempre com o intuito de renovar e facilitar nossas vidas.

Toda essa mudanga solicita, obrigatoriamente, que os profissionais das
diferentes areas mergulhem nela, ou seja, ndo cabe no papel ou fungao de
outrora numa sociedade e/ou contexto atualizado pois é preciso andar lado a
lado e ter dominio sobre elas. Em outras palavras, o contexto s6 comporta o
profissional atualizado tecnologicamente para que assim desenvolva seu
trabalho gerando bons resultados.

Podemos afirmar que n&o temos como fugir da tecnologia, pois estamos
cercados por ela e vez por outra iremos utilizar beneficios que ela imprime na

sociedade da qual fazemos parte. E preciso dedicagdo constante para aprender
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a fazer uso destas e, consequentemente, obter uma potencializagao de recursos
que auxiliam o processo de aprendizagem pautado no uso das TIC’s.

“‘Novas maneiras de pensar e de conviver estdo sendo elaboradas no
mundo das telecomunicacdes e da informatica. As relagdes entre os homens, o
trabalho e a propria inteligéncia dependem, na verdade, da metamorfose
incessante de dispositivos informacionais de todos os tipos. Escrita, leitura,
visdo, audicao, criagao, aprendizagens sao capturados por uma informatica cada
vez mais avangada’. [...] “hdo se pode mais conceber a pesquisa cientifica sem
uma aparelhagem complexa que redistribui as antigas divisdes entre experiéncia
e teoria. Emerge, neste final do século XX, um conhecimento por simulagéo que
os epistemologistas ainda ndo inventaram” [...] (LEVY,1998, p.7).

Portanto, existe, conforme Lévy, uma ascensdo tecnologica altamente
evolutiva anualmente, e este processo metamorfico trdas e emprega vastas
transformacgdes sociais, intelectuais e cientificas em um curto espago de tempo.
Vale, ainda, ressaltar que todo esse contexto possibilitou — até hoje persistindo
— uma consideravel dependéncia dos seres sociais e da comunidade intelectual-
cientifica quanto ao uso das TIC’s, dados esses que outrora ndo existiam, mas
que todas informacdes e dados disponiveis ja possibilitavam algar voos
longinquos.

Hoje mais do que nunca a sociedade civil e os pesquisadores nao ficam
sem acesso ao computador e, assim, a informacdo e comunicagao pois tudo é
encontrado ali e de forma que a busca pode ser a qualquer hora e por qualquer
individuo. Alonso (2008) cita que a questdo pedagodgica das TIC’s, tem grandes
significagdbes no contexto escolar, pois gracas a elas aconteceram grandes
transformacgdes, principalmente, no modo em como os professores poderiam e
podem desenvolver suas atividades pedagogicas, agora contam com um maior
espaco para que efetivem a transmissao do conhecimento.

Entretanto, para isso continuar acontecendo, o professor precisa estar
inteirado dessas tecnologias pensando sempre em melhorar seu proprio
conhecimento, para assim compartilhar conhecimento com os alunos. Todavia,
nao podemos pensar nesta situagdo de maneira homogénea, temos que ter em

vista diferentes fatores que realgcam estes dados.
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Se por um lado um grupo tem acesso e nao incrementam a sua pratica,
por outro temos um grupo que n&o tem acesso a essas tecnologias para que

ponham em uso no seu dia a dia. Para Imbérnom (2010, p.36):

Para que o uso das TIC signifique uma transformacao educativa
que se transforme em melhora, muitas coisas terdo que mudar.
Muitas estdo nas méaos dos proprios professores, que terdo que
redesenhar seu papel e sua responsabilidade na escola atual.
Mas outras tantas escapam de seu controle e se inscrevem na
esfera da direcdo da escola, da administracdo e da propria
sociedade (IMBERNOM, 2010, p. 36).

Para isso, temos que entender que o dominio da TIC’s precede o carater
educativo e pedagogico. Vivenciamos o século das transformag¢des de cunho
tecnoldgico, social e intelectual que sdo importantes bases que levam a criagéo
de novos e diferentes modos de telecomunicagao que aparecem no mercado.
Todo esse contexto alerta-nos para pensarmos na nossa propria transformagao
tecnoldgica, social e intelectualmente falando.

Bem como inserir nas nossas praticas laborais de tal forma que estes
recursos nao atrapalhem na aprendizagem ou nas relagdes sociais, mas sim que
elas abarquem e ampliem o que ja temos. Que estas sirvam como uma
importante ferramenta de auxilio para a vida social, escolar-académica dos

individuos. Dialogando com esta ideia Hatje (2004) diz:

Essa emergente realidade requer do professor, novas e
constantes  aprendizagens, pois, pairam sobre ele
caracteristicas como um dos principais mediadores entre a
sociedade e as TIC’s (HATJE et al. 2004, p. 22).

Mais do que nunca o docente tem que estar em busca constante por
conhecimento e por se inserir nas novas tecnologias, desse modo, tanto eles
como seus discentes terdo ganhos importantes que lhe respaldaram numa
construcao consciente e inovadora de conhecimento.

Cada vez mais a presenga das tecnologias se tornam normais na vida
cotidiana das pessoas, em casa, no trabalho, na escola, enfim onde quer que
vocé esteja vocé podera estar conectado com as tecnologias. E sem perceber
todos participam destas mudancgas. Sem falar na imensidao de coisas que
podem ser resolvidas, encontradas e feitas por essas tecnologias, tudo se tornou

mais rapido e pratico (Rivoltela, 2008).
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Uma apropriagdo em massa das diversas camadas sociais e de diferentes
espagos vem se intensificando com o passar dos anos. E valido pontuar que
naturalmente vamos nos inserindo no universo tecnolégico sem nos darmos
conta, esse dado pode se justificar pelo fato de existir grande comodidade que
nos envolve e quando percebemos estamos dependentes desta diversidade de
recursos e comodidade.

Autores, como Kenski (2007), pensam que o computador pode favorecer
os alunos a terem mais criatividade, curiosidade, autonomia e mais participagao.
Assim, a perspectiva € de que o computador possa proporcionar uma educagao
libertadora.

No entanto, é preciso levar em consideragcao uma variedade em termo dos
alunos, de pensamentos, de acesso e questdes socioecondémicas em relagao
aos meios tecnoldgicos por parte dos educandos, desse modo ndo podemos
cristalizar este acesso, uma vez que existe diferencas em termo também de
dominio e posse desses recursos que hoje sao tdo mencionados em diferentes
situacdes do contexto educacional.

Corroborando a ideia de que a tecnologia possibilita um novo status de
busca, constru¢cdo e compartihamento de conhecimento, um dos grandes e
importantes especialista contemporaneo da Educacido, o professor Celso

Antunes, em seu livro “Professores e Professauros” diz que:

Ha trinta anos nao havia o celular, os computadores ndao eram o
que hoje sao e uma simples viagem de Sao Paulo a Ubatuba
ndo demorava menos que seis horas. Nesses trintas anos o
mundo mudou, a medicina evoluiu, a tecnologia avangou, o0s
transportes se aceleraram. Mas ainda existem aulas em que o
professor é o centro do processo de aprendizagem. Nem todos
os dinossauros foram extintos (ANTUNES, 2008 p. 16)

Diferentes areas — inclusive a educagao — tiveram grandes mudangas em
termo da capacidade intelectual, em termo sociedade e interagdes. Todo esse
novo contexto imprimiu nos seres humanos da época e das futuras geragdes
uma série de fendbmenos educativos, interacionais e culturais.

Uma nova perspectiva de ensino-aprendizagem-relagéo se abre mundo a
fora. Nega-los ou n&o querer fazer uso destas ferramentas tecnolégicas em sua
pratica pedagdgica € o mesmo que deixar — em forma de estatuas — esses

individuos a margem de um rio em constante movimento. Conforme citado no
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artigo O uso das tecnologias de informagdo e comunicagcdo nas aulas de
educagéo fisica apresentado no X Congresso Nacional de Educagédo e

completado por, Baracho (2012), vejamos:

Na sociedade da informagao, todos estamos reaprendendo a
conhecer, a comunicarmos, a ensinar; reaprendendo a integrar
o humano e o tecnoldgico, a integrar o individual, o grupal e o
social. E importante conectar sempre o ensino com a vida do
aluno. Chegar ao aluno por todos os caminhos possiveis: pela
experiéncia, pela imagem, pelo som, pela representacéo
(dramatizagdes, simulagbes), pela multimidia, pela interacao on-
line e off-line (EDUCERE, 2011, p. 61).

Os caminhos para se chegar aos alunos sdo multiplos e cada um deles
contém facilidades e, também, problemas. Cabera ao professor selecionar o
melhor caminho e trazer elementos que dinamizem esta construcdo de

conhecimento. Corroborando esta realidade, Meirinho (2015) diz que:

As redes de aprendizagem digital permitem expandir a
aprendizagem escolar muito para além dos seus muros. A
interagao e colaboracio a distancia € hoje uma realidade e sao
necessarias novas abordagens pedagodgicas para poder tirar
proveito educativo da comunicagdo e acesso a informacéao
virtualizada (MEIRINHOS, 2015, p. 3).

“Sao desenvolvidas novas expectativas de liberdade, flexibilidade em
relacédo ao momento e ao local da pratica, uma necessidade de instantaneidade
que se opoe as praticas culturais tradicionais” Santaella, 2010, p. 21. Portanto,
as TIC’s vém para auxiliar/confirmar/direcionar o contexto de desenvolvimento
referente a escola e, consequentemente, as novas possibilidades de
ensino/aprendizagem no século XXI.

Todo esse conjunto se configura em uma terra propicia para acesso e
compartilhamento de conteudo libertadores, mas que se apresentam no
momento e na pratica adequada. Diante do atual momento ja ndo nos cabe um
ensino, puramente, tradicional cujo papel se resume a um professor que domina
uma gama de informagdes e onde o aluno sera um mero receptor de informagdes
e técnicas previamente digeridas ou até “acabadas”. A ascensao da internet
(TIC’s) imprime uma estrutura inovadora de ensino/aprendizagem onde tanto o
professor quanto o aluno tém acesso as informagdes livremente e esse dado

pode e deve ser vivenciado em equilibrio.
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4 TIC’S: RELACAO ENTRE A TECNOLOGIA E A LINGUA ESCRITA

Atualmente, a internet vem possibilitando uma gama de recursos
benéficos para a vida social dos individuos, bem como para o processo de
ensino-aprendizagem, proporcionando um novo modo de ensinar e aprender
significativamente e que ao mesmo tempo envolva ferramentas que o0s

ensinantes e aprendizes estao habituados ao seu uso.

Essa nova tendéncia de ensino-aprendizagem faz-se essencial, pois,
organicamente, vai acompanhando a cultura e os valores da sociedade que se
encontra em constante mudanca e transformacéo de acesso ao conhecimento,

da capacidade critica, da criatividade e das competéncias.

Atento a este processo, o professor de lingua portuguesa deve ter dominio

ou conhecimento das diferentes manifestacdes linguisticas que a lingua e,

conseguentemente, seus falantes apresentam, pois existe uma dinamicidade

natural da lingua. Contribuindo para esta discussdo, Coelho et. al. (2010)
apontam:

N&o existe uma comunidade de fala homogénea, nem um

falante/ouvinte ideal. Pelo contrario, a existéncia de variacdo e

de estruturas heterogéneas nas comunidades de fala é um fato

comprovado. Existe variacao inerente dentro da comunidade de

fala — ndo ha dois falantes que se expressam do mesmo modo,

nem mesmo um falante que se expresse da mesma maneira em

diferentes situacdes de comunicacdo (COELHO et. al. (2010),
p.22).

Todo esse contexto heterogéneo da lingua e dos seus usuarios num dado
periodo de tempo devem ser levados em consideracdo nos planejamentos
didatico-pedagdgicos, bem como os recursos utilizados para propagacdo do
mesmo, uma vez que a lingua no seu curso de interacdo e de uso sofre
acentuadas mudancas — seja de cunho organico ou pelo suporte tecnolégico
utilizado — portanto, ndo se pode pensar uma estrutura de ensino-aprendizagem
numa perspectiva, unicamente, micro, reduzida ou seletiva.

Fazendo isso teremos uma estrutura de ensino que privilegia apenas uma
modalidade de uso da lingua e, assim, as demais serdo sempre taxadas como

“‘erradas” e/ou “falhas”. Essa atitude restritiva da lingua gera uma série de



30

qguestionamentos sobre o0 que seria um uso “certo” e/ou “perfeito” da lingua. Toda
essa visdo micro traz consigo uma série de problemas para os individuos
envolvidos. Segundo Simdes (2006), a partir de suas observacbes como

professora-pesquisadora,

[...] muitas das dificuldades atribuidas, no processo de ensino-
aprendizagem do vernaculo, a heterogeneidade e a fala de
prontidao (biolégica ou psicoldgica) do alunado nada mais sdo
gue resultantes de acdes pedagdgicas improprias e, muitas
vezes, decorrentes de uma caréncia técnico-teérica docente no
gue se refere ao dominio da estrutura e funcionamento da lingua
materna. Ndo que o docente esteja descomprometido com o
processo, mas, por falha na sua formacgdo, ndo se tenha
habituado a pesquisa e a reflexado sobre os temas que, no curso
de sua pratica, venham a apresentar-se como problematicos,
carecendo, assim, de maior esclarecimento e de novos recursos
taticos para explanacéo didatica (SIMOES, 2006, p. 62).

Essa reflexdo que a professora Simdes traz para nossa sociedade é de
grande importancia, uma vez que através dela outros professores podem
repensar suas praticas e acoes pedagdgicas para que assim consiga chegar a
um nivel maior de dominio da estrutura e do funcionamento da lingua. Ela ainda
ressalta que este problema ndo pode ser atribuido exclusivamente a pessoa do
professor e, sim, que esta falta de entendimento pode — se ndo que
exclusivamente — esta ligada a uma formacdo deficiente em termo destes
recursos linguisticos.

Outro ponto relevante esta ligado a falta de adequacao ou interesse por
se manter constantemente mergulhado na pesquisa e realizando reflexdes sobre
temas e situacles relevantes ao ensino da lingua. Expandindo, ainda, esta

importante discussao ela desenvolve um argumento que enfatiza que:

7

Examinar as mutacdes linguisticas é um convite a viajar no
tempo, no espaco, na imagina¢ao. Revirar 0s signos, ausculta-
los, radiografa-los é tarefa emocionante, uma vez que por detras
de cada palavra ha uma historia a ser desvelada; e, no intrincado
dos enunciados, a trama semidtica cria e recria um mundo
potencial encantador, capaz de levar-nos a busca de respostas
relacionadas com a origem do cosmos. E 0 cosmos se explica
em palavras. E n6s nos apropriamos dele a partir de nossa
lingua, em particular. Assim, a lingua portuguesa é 0 n0osso
convite a uma viagem pelo mundo das palavras que nos cercam
(SIMOES, 2006, p.70)
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A Lingua portuguesa se estabelece como uma lingua de um pais em
constante evolugdo. Nosso brasil ndo fica diferente quanto a este fendmeno
sociopolitico tipico do século XXI e, ainda mais, impde aos seus falantes um
certo grau de dominio deste movimento, pois este dominio ndo pode ser
considerado apenas como um fenébmeno ou ganho cultural, mas sim que seja
entendido no campo de uma necessidade politica, estratégica e de ascenséo de

poder.

Tendo em vista todo poder que a lingua possibilita aos individuos que
fazem uso dela e, que os professores devem levar em consideracgéo todo esse
substrato linguistico e as diversas transformacfes que ela passa nos mais
diversos meios tecnologicos (TIC’s). Todos esses dados possibilitam um
importante arcabouco tedrico-pratico para considerarmos os fenémenos
histéricos, sociais e as relacdes que se estabelecem entre lingua e sociedade,
sendo estes dados frutos de estudos e analises de cunho sociolinguisticos e que
se projetam num campo de grande relevancia para a construcdo de um
pensamento acerca da mudanca linguistica. Contribuindo com esta discusséo,
Labov (1982, p. 77-8), cita que:

[...] o mesmo se pode dizer da ideia de que a mudanca €
originada no processo de apreensdo da lingua pela crianca,
processo este que envolveria sempre uma espécie de recriacao
individual da lingua e, por isso, condicionante da mudanca. O
primeiro problema desse tipo de interpretacdo é dessocializar a
crianca, isto é, isola-la, ignorando o contexto de suas
experiéncias interacionais que sdo basicas no processo de
apreensdo da lingua. Além disso, h4, de certo modo, nesse tipo
de interpretacdo, a necessidade de um pressuposto de
sucessao discreta de geracdes (uma geracdo homogeneamente
substituindo a outra), o que n&o tem, como mostram os estudos
sociolinguisticos, fundamento empirico (LABOV, 1982, p. 77-8)

Parafraseando o pensamento de Labov, é preciso compreender 0s
individuos em sua totalidade, uma vez que estes estéo utilizando a lingua como
um recurso individual que cabe a ele mesmo fazer alteracdes que Ihe auxiliem
no contexto de interacdo-comunicativa com outros sujeitos e adaptando-se ao
meio comunicativo.

Assim, é preciso entender a reducdo da lingua sobre uma perspectiva

redundante a psique individual. Este dado, para nosso entendimento resolve boa
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parte das questdes que estabelecem como problemas complexos que rodeiam
todo os aspectos que vao desde a constituicdo até o funcionamento da
linguagem, lingua e da subjetividade.

Entdo, atento a estas questbes o professor deve, desde cedo,
desenvolver um pensamento que dialogue com um planejamento pedagoégico
que, nas palavras de Franchi (2012, p. 83), amplie, o quanto possivel, 0
intercambio entre os préprios alunos, fazé-los interagir, trocar reciprocamente
suas informacdes e noc¢des, auxiliar-se mutuamente.

Ainda contribuindo com esta discussdo ela enfatiza que “uma outra
estratégia utilizada pode ser a de propor atividades que permitam as criancas
operem sobre modos de representacdo e sobre sua propria fala para leva-las a
formular hipéteses sobre a escrita” (p. 83). Uma atividade pedagdgica bem
elaborada e sob uma perspectiva macro da visao, ou seja, aquela que seja capaz
de ampliar e conceber a atividade interativa da lingua em termo de transmisséo

e construgao de sentidos deve levar em consideragéo que:

A gramatica é particularizada, ou seja, ndo aborda toda a
realidade da lingua, pois contempla apenas aqueles usos
considerados aceitaveis na Otica da lingua socialmente
prestigiada. Enquadra-se, portanto, no dominio do normativo, o
qual define o certo, o como deve ser da lingua e, por oposicao,
aponta o errado, o0 como ndo deve ser dito. Tais definicdes néo
sdo feitas por razBes propriamente linguisticas, quer dizer, por
razdes internas a prépria lingua. Sao feitas por razdes histdricas,
por convencdes sociais, que determinam o que representa ou
néo o falar social mais aceito (ANTUNES, 2008, p. 12)

N&o podemos tratar a lingua sob a 6tica — exclusivamente — do sistema e
da gramatica normativa. Este meio de abordagem € bem restritivo, pois, ndo leva
em consideracdo as diferentes manifestacbes linguisticas que os falantes
operam na sua atividade interacional-comunicativa. Antes, porém, de
continuarmos nossa discussdo sobre o carater privilegiado que a gramatica
assume no fazer pedagdgico devemos enfatizar o que compreendemos por
gramatica, o que é saber gramatica e 0 que ser um sujeito gramatical. Quanto
ao conceito de gramatica, podemos encontrar, basicamente, trés conceitos ou
formas de nomea-las.

Travaglia (2003), enfatiza que
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Na primeira a gramatica é concebida como um manual com
regras de bom uso da lingua a serem seguidas por aqueles que
querem se expressar adequadamente. Normalmente é rotulada
de gramatica normativa. Dessa forma, gramatical aqui sera
aquilo que obedece, que segue as normas de bom uso da lingua,
configurando o falar e o escrever bem (TRAVAGLIA, 2003, p.24)

Essa concepcéo trabalha a lingua numa Unica perspectiva — o padréo —
onde as demais manifestagbes do uso da lingua sdo rotuladas como
pertencentes ao campo dos desvios, deformacdes, erros. Nessa visdo, a
manifestacao linguistica s6 é considerada se for a de prestigio o que deixa a
margem tudo o que vai além ou que ndo chega a este status. Agora, vejamos 0s

extratos da segunda concepcao:

A segunda concepc¢ao de gramatica € a que tem sido chamada
de gramatica descritiva, porque faz, na verdade, uma descricéo
da estrutura e funcionamento da lingua, de sua forma e fungéo.
Gramatical sera entdo tudo o que atende as regras de
funcionamento da lingua de acordo com determinada variedade
linguistica. O critério é propriamente linguistico e objetivo (p.27)

Aqui, temos um carater mais usual da lingua, pois vai levar em
consideracdo usos reais da atividade comunicativa. Nessa modalidade de
gramética, temos o papel do individuo pautado na diferenciacdo de expressoes
ao mesmo tempo que estes refletem sobre sua gramaticalidade. Esse modelo
de graméatica utiliza-se muito de fundamentos estruturalistas e de aportes
tedricos do campo gerativo-transformacional para se ter a construcdo de
enunciados e fatos num dado sistema linguistico no qual a lingua é observada e

estudada em seu contexto usual.

A consideracao dessa linguistica da fala, desses estudos sobre
a lingua em uso, é importante para o trabalho do professor de
lingua materna que pretende desenvolver a competéncia
comunicativa do seu aluno ou descrever-lhe como é e como
funciona a lingua que ele utiliza ou leva-lo a observar esses
mesmos fatos (TRAVAGLIA, 2003, p.28)

Continuando nossa abordagem sobre as concepgdes de gramaticas e que
para nosso trabalho fazem-se de extrema importancia, temos a terceira

concepcgao que
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[...] € aquela que, considerando a lingua como conjunto de
variedades utilizadas por uma sociedade de acordo com o
exigido pela situagdo comunicativa em que o usuario da lingua
esta engajado, percebe a gramatica como o conjunto das regras
gque o falante de fato aprendeu e das quais lanca méo ao falar

[..] (p.28)

Diante desta concepcao € fato constatar que o campo de dominacgao
gramatical ndo depende, exclusivamente, de bases de escolarizacdo. Neste
caso, toda aprendizagem desenvolve-se por um processo de ativacdo e
amadurecimento continuo desta gramatica, que € uma gramatica internalizada,
a qual ndo tem almanaques que descreva seu uso ou determine seu valor.
Devemos destacar que nesta concepc¢ao de gramatica néo existe erro linguistico,
mas sim inadequacfes de variantes linguisticas que sdo empregadas em uma
situacdo interativa comunicativa especifica.

A partir do exposto, podemos apresentar duas reflexdes: a de Souza Silva
& Fernandes (2018), cujo objetivo do escrito busca discutir acerca da linguagem
da/na interne; analisados através de comunicac¢des nas redes sociovirtuais.
Desse modo, como afirmam os autores, “a rede social se constitui a partir dos
interactantes que a constituem, na internet as comunidades virtuais ndao se
diferem completamente das reais, 0 que ha € uma digitalizacdo das interacoes,
Ou seja, 0 que ocorre no espago-tempo real passa a ocorrer no espago-tempo
virtual, assim, os internautas podem constituir comunidades e/ou grupos sociais
no contexto digital”.

Reforcando o pensamento que defendemos, os mesmos corroboram
enfatizando que “devemos compreender e depreender que a internet passou a
constituir uma linguagem e forma comunicativa prépria, isto €, passou a elaborar
seus proprios signos, suas préprias maneiras de fazer entender. Desta forma, o
contexto digital reelaborou a linguagem a partir das necessidades dos
internautas bem como a partir da necessidade do préprio espaco ou melhor,
ciberespaco”.

Concomitantemente, ao estudo e discusséao anteriores, Santos (2019) traz
em seu estudo uma analise sobre a pratica de preconceito linguistico na rede
social Facebook. A autora constata que “ndo existe uma forma de falar de falar
e escrever, no entanto, é impressionante como algumas pessoas querem impor

o tempo toda a norma padréo, sem levar em conta, os fatores que interferem na
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variacao linguistica”. Desse modo, reforca o que trabalhamos reflexivamente na

construcao deste escrito, cujo andlise se deleita na dinamicidade linguistica.

5 METODOLOGIA

Para o desenvolvimento desta pesquisa, cuja natureza se estabelece na
pretensdo de contribuir, significativamente, com o conhecimento cientifico onde
analisaremos alguns postulados tedricos do campo das TIC’s e do ensino de
Lingua Portuguesa. Consultados no google académico e BDTD (Biblioteca
Digital de Teses e Dissertag¢des) utilizando palavras-chaves nestas plataformas
por reunir produ¢des de qualidade e com um rigor cientifico apurado que nos
direcionaram para escritos outrora desenvolvidos com esta mesma tematica,
vale, ainda, ressaltar que para esta pesquisa aplicamos o filtro para
catalogarmos as produgdes mais recentes por entendermos a necessidade de
um estudo mais recente de produgdes. Portanto, nossa pesquisa se configura
como sendo de tratamento tedrica de natureza de revisado bibliografica.

E fato constatar uma variedade enorme de pesquisa com a tematica no
google académico, na BDTD onde alguns se distanciam mais enquanto outros
escritos caminham de encontro as discussdées que aqui pontuamos. Ao
pesquisarmos por “TIC’s e ensino remoto” e ‘TIC’s e lingua escrita” obtivemos
um montante de 8.520 resultados dos quais selecionamos os trabalhos mais
recente (2015 e 2020), encontrado pela pesquisa para guiar nossa revisao.

Criamos um quadro contendo estes resultados de pesquisa que dialogam
com o estudo que aqui desenvolvemos, portanto, sendo melhor discutidos em
linhas gerais na proxima secao/capitulo em que constara as discussdes e
resultados deste levantamento bibliografico. Assim, nossa pesquisa caminha sob
o viés da metodologia com desenvolvimento de pesquisa bibliografica com
abordagem de carater qualitativo, por acreditarmos que esta abordagem
contribua para a publicizagdo do conhecimento cientifico a respeito da tematica
e que as reflexdes aqui desenvolvidas sejam subsidios para trabalhos
posteriores visto que a tematica ndo se esgota.

Esta pesquisa, cabe dizer, operada pelo carater documental e apoiada no

objetivo de descrigdo da revisao bibliografica feita, onde na segéo resultado e
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discussdo mostraremos e analisaremos os documentos pesquisados que fazem
referéncia com a tematica e que julgamos serem pertinentes para a relagao e
tratamento que analisa e reflete sobre a interferéncia das TIC’s na escrita e como

esta relacdo é tratada pelo professor na atualidade.

6 ANALISE E DISCUSSAO

Para tanto, € essencial entender que as TIC’s existem desde tempos
remotos e o professor enquanto um mediador do conhecimento na
contemporaneidade precisa, no desenvolvimento de suas metodologias, inserir
as tecnologias da informacdo e comunicagao pois elas integram melhor o

processo ensino-aprendizagem.

Quadro 1: Catalogagao dos estudos, titulos, autores, instituicao e ano de publicagao.

PALAVRAS-CHAVES: TIC’s e lingua escrita. AUTORA: REIS, Daniella Rocha.
TiTULO: A lingua que “curte” as evolugdes tecnoldgicas do século XX e
“‘compartilha” mudancgas significativas para o mundo linguistico do século XXI.
Revisa Philologus, Ano 21, n° 63 — Supl.: Anais da X CNLF. Rio de Janeiro:
CiFEFiL, set./dez. 2015.

PALAVRAS-CHAVES: TIC’s e lingua escrita. AUTOR: Francisco Renato Silva.
TiITULO: A internet e o letramento: Relacdes contextuais na sociedade da
cibercultura — Pés-modernidade fragmentada, discursos méveis e cambaleantes.
Redo, Rio de Janeiro v. 4 n.1 p. 265 Jan/Abr 2020.

PALAVRAS-CHAVES: TIC’s e ensino remoto. AUTORES: Souza, Ademir Hilario
de, Souza, Ana Paula Borges de, Torres, Lidiane Silva. TITULO: Os desafios do
ensino remoto em tempos de isolamento social: Aplicabilidade das tecnologias
digitais como ferramenta da pratica pedagodgica. CIET EnPED - Congresso
Internacional de Educagdo e Tecnologias. Encontro de pesquisadores em

educacao a distancia, 2020.

PALAVRAS-CHAVES: TIC's e ensino remoto. AUTORES: Denis Masashi
Sugita, Alisson Martins de Oliveira, Aline de Araujo Freitas, Cristiane Texeira
Vilhena Bernardes, Jalsi Tacon Arruda, Léa Resende Moura, Milena Moreira

Lima, Sandro Marles Moreira, Wesley de Almeida Brito, Wesley Gomes da Silva.
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TiTULO: (Novas) Competéncias docentes para o ensino remoto. Anais do 39°
Seminario de atualizacdo de praticas docentes — Associacdo Educativa
Evangélica (UNIEVANGELICA), 2020.

Fonte: ARAUJO (2021)

Apos fazer desta catalogacgéao bibliografica que vai de encontro com o que
aqui desenvolvemos, é fato constatar que, outrossim, a insergédo das TIC’s no
processo ensino-aprendizagem pode se configurar sobre o viés de uma
diversidade de desafios a luz de muitos educadores, porém € por vezes motivo
de avanco social celebrar a mediacao de conhecimento feito por um canal que é
“‘lar” de muitos individuos que participam deste momento ao mesmo tempo que
ultrapassam quaisquer desafios e limites que essa mediagao possa apresentar.

Sugita et al., (2020), pondera:

Os docentes nesse novo contexto de ensino remoto emergencial
nao precisam de novas competéncias pedagogicas, pois estas
se adaptam a diferentes contextos, podendo (ou nao) serem
potencializadas ou prejudicadas pelo uso de tecnologia. O que é
necessario € um planejamento institucional que seja compativel,
tanto com seu potencial tecnolégico, quanto com as
caracteristicas de seu publico-alvo (o corpo discente). E, para os
professores, cabe treinamento no uso das TICs, que deverao ser
escolhidas conforme sua capacidade de usa-las e sua real
contribuigéo para o processo de ensino-aprendizagem (SUGITA
et. al., 2020, p. 40-1)

E fato afirmar que o professor precisara dominar as TIC's e, utilizando-se
de diferentes suportes para realizar o fazer pedagdgico em meio ao século de
pessoas altamente dependentes da tecnologia, no entanto a realidade esboga
um panorama diferente, onde, uma parcela pequena de educadores estao
dispostos a vivenciar esta experiéncia e assumir novas responsabilidades no
seio da sociedade do século XXI.

Apos fazer esta revisdo bibliografica, podemos afirmar veemente que
existem formas em que o educador pode adotar no desenvolvimento de suas
praticas educativas inserir TIC’s. Dialogando com Sugita et al. (2020), afirmamos
que, o professor pode fazer uma sondagem dos suportes mais usados por seus
alunos, fazer experiéncias com diferentes suportes e avaliar capacidades e

condi¢des: reconhecer a capacidade dos seus alunos, dar legitimidade,



38

significacao e propor atividades que estejam inseridas no cotidiano do aluno
permitindo sair da teoria para a situacao real, pratica.

Refletindo sobre os postulados tedéricos consultados, é fato constatar que
existe muitos escritos que abordam a problematica no contexto do ensino de
Lingua Portuguesa, onde esta configuragcao do problema se da de forma ativa,
real no contexto do ensino de linguas, tendo maior énfase no ensino
fundamental, periodo pelo qual o publico desta etapa de ensino esta passando
por uma fase intermediaria de maturacao no sentido de desenvolver uma tencao
conjunta que respeite dadas situagdes concomitantemente.

Sobre este viés, ao fazermos este levantamento de cunho revisédo
bibliografica acerca do espacgo e, consequentemente, dos fatores que as TIC’s
podem desenvolver na educagao. Pois ainda € um tema que gera profundas
discussdes e controvérsias no cenario contemporaneo da educagao e, com a
existéncia desta lacuna é essencial que repense e, consequentemente, se
desenvolva posteriores estudos reflexivos, investigativos sobre o tema que aqui
analisamos sobre a luz de uma reviséo.

De acordo com o mapeamento, a insercdo das TIC’s na educacao tem
fomentado multiplas discussdes e debates, principalmente, no contexto atual em
que vivenciamos uma pandemia que “obrigatoriamente” reforga o uso das TIC’s
como uma extensao do ensino presencial para mediar o ensino-aprendizagem.

E fato constatar que além de acentuadas reflexdes sobre este novo
normal que divide opinides, existe a dificuldade que se apresenta mais
nitidamente que é a falta de dominio e/ou habilidade de uma grande parcela de
professores ou ainda aqueles que se “adaptaram” mas levam a risca a produgao
cotidiana dos alunos nos suportes baseando-se na gramatica normativa, assim,
pontuando a linguagem tipica deste meio — internetés — como erros constantes
que o discente comete.

Mesmo existindo uma cobranca severa quanto a formagao do docente
para o ensino na modalidade fundamental e médio, constata-se que muitos
educadores pararam no tempo e deixam a margem de sua agao pedagodgica a
formagdo continuada que € imprescindivel frente aos novos moldes
contemporaneos de ensino-aprendizagem de qual se tem um publico altamente

tecnolégico em que o modelo tradicional ndo mais € capaz de despertar o
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interesse, de prender a atencdo dos mesmo sendo que um mundo esta,
constantemente, em transformacao na tela de um computador, tablete ou de
qualquer outro aparelho/suporte das TIC’s.

Desta forma, o profissional da educacgéo — aqui em especial o professor —
deve sentir-se mais consciente e reflexivo quanto a sua responsabilidade por
trazer outros recursos, principalmente, contemporaneos para que se efetive
melhor a aquisicdo e o compartilhamento do ensino-aprendizagem operados
pelas tecnologias da informagéo e comunicagéo e seus mais variados suportes.
Portanto, a reflexdo e a formagao continuada é por vezes caminhos valiosos em
termo de conhecimento que esteja a altura da sociedade contemporanea e que
valide a pratica de educar. No mais, esperamos que esta breve reflexdo pautada
na revisdo bibliografica, além de contribuir para a formagdo enquanto
professores de lingua, possa despertar o interesse de outros pesquisadores e
suscitar outros trabalhos com a mesma tematica, certo que o tema em analise
nao se esgota, pelo contrario, se transforma a medida da sociedade. A respeito
desta transformacgéao, Sugita et al., (2020) pondera que € “inquestionavel o fato
de que a educacgao sofreu importantes mudancas nesse cenario incerto de
pandemia e os estudos estao sendo realizados a fim de identificar as estratégias
pedagogicas de maior sucesso. Cabe a todos os envolvidos nesse laborioso
(porém valoroso) processo de ensino-aprendizagem (instituicdes, docentes e
discentes) o desenvolvimento e atualizacdo constantes, a fim de obter

exceléncia no processo”.

7 CONSIDERAGOES FINAIS

Através dos estudos e do contato com o caso que escolhemos para a
composicao deste trabalho, refletimos criticamente a relagdo do uso das TIC’s
no ambiente escolar e, como este uso proporciona uma produgao linguistica
tipica deste ambiente, devendo ser considerada no contexto situado.

Ao levarmos em consideragdo a tecnologia no contexto educacional,
reconhecemos a importante fungdo da tecnologia como terreno fértil para o
desenvolvimento de uma nova produgao linguistica que seja didatica e que

cumpra a finalidade comunicativa. Desse modo, inserimo-nos como



40

consumidores desta tecnologia e educadores em processo de reinvencao
didatica, pedagogica e comunicativa. Assim, podemos pensar em atitudes que
devemos adotar para esse processo inovagao na educagao.

A ascensao da tecnologia proporciona grandes inovagdes tanto na vida
social, nas relagdes sociais e na educagao; sendo este ultimo produto primordial
do nosso estudo cujo dado reflete em beneficios para a vida e a educagéo. Vale
ressaltar que os usuarios devem estar fazendo constantes reflexdes com relagéo
as consequéncias sociais, intelectuais e linguisticas como marco deste processo
inovador, visto que génesis da tecnologia existe o desenvolvimento do capital
como marco principal, ficando, em segundo plano, o bem-estar ou a facilidade
do ser humano em suas relagbes sejam elas comunicativas, interacionais ou
linguisticas.

Portanto, os individuos devem fazer o uso consciente dos meios
tecnologicos e linguisticos visando o bem comum, enfatizando o raciocinio que
vislumbre dos recursos naturais e adequados que sédo, em suma, fundamentais
para a sobrevivéncia da humanidade. De modo que estas construcdes
linguisticas sao, por vezes, discutidas na sociolinguistica pés-moderna de qual
tratara dos diversos significados oriundos das praticas linguisticas tipicas das
redes sociais e com isso refletir sobre 0 ensino e as prescrigbes da lingua
portuguesa.

Ainda dentro da abordagem da sociolinguistica podera haver um
tratamento que leve em consideragao as produgdes linguisticas pautadas na
multimodalidade ou, ainda, em (multi) letramentos que direcionam,

conscientemente, estas producgdes.
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