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MOTIVAGAO NO TRABALHO POLICIAL MILITAR
Cristiane Sayonara Sasakura Brandao
RESUMO

O trabalho faz parte do desenvolvimento humano e esta incluido nas fases da vida. Cada
pessoa inicia sua vida laboral em busca de objetivos que v&o dos mais comuns, como
prover seu proprio sustento ou o sustento familiar ou ter uma estabilidade financeira a
objetivos mais complexos ligados as realiza¢gdes pessoais, como se sentir realizado com a
escolha da profissdo em que atua, se sentir inserido no meio social desenvolvendo um
sentimento de participacdo de uma comunidade. O presente artigo buscou analisar a
motivacao no trabalho sob a percepg¢ao das policiais militares da 45% companhia de policia
militar da Bahia, trazendo um pouco da histéria da inser¢cdo da mulher em uma corporagao
que no passado era predominantemente masculina, mas com o passar do tempo as
mulheres foram rompendo as barreiras que a elas eram impostas e alcancando patamares
cada vez mais elevados. Ao longo deste trabalho foram apresentadas algumas das
principais teorias da motivagdo que exemplificam os possiveis anseios que o trabalhador
busca vencer para que possa se sentir cada vez mais motivado a realizar seu servigco. Com
a aplicacdo de um questionario, foi possivel analisar como as policiais se sentem no
ambiente em que atuam. Perceber-se que a questdo de género traz influéncia na relagao
com seus colegas de profissdo de modo geral e que de alguma forma essa questao também
influencia no exercicio da fungao.

Palavras-Chave: Motivacao no trabalho, Policial Feminina, Policia Militar, Qualidade
de vida no trabalho, Género.

ABSTRACT

The labour is part of human development and is included in the stages of life. Each person
starts their work life in search of goals that go from the most common ones, such as
providing their own support or family, financial stability, by the way regarding the more
complex goals that are related to the personal issues of feeling fulfilled with the choice of the
profession in which he works, feeling inserted in the social environment, developing a feeling
of community participation among other objectives that influence the trajectory of functional
life. In view of these issues, the present study analyzes the factors that contribute to the
feeling of motivationof female military police officers of a police company in the interior of the
State of Bahia, to understand which factors influence them to remain motivated and
stimulated to the execution of their work and also possibly causes that promote a
demotivation at work, for that, was applicated a questionnaire that reveals how the female
police feel in the environment in which they work. It was observed that the gender issue
influences the relationship with your professional colleagues in general and if in some way
this issue also influences the exercise of the function.

Keywords: Motivation at work, Female Police, Military Police, Quality of life at work,
gender.



1 INTRODUGAO

O trabalho policial militar € de grande importancia para todos os cidadaos, visto
quea seguranga publica € uma fungdo necessaria do Estado para garantir a
harmonia no ambito da sociedade, percebemos sua relevancia e necessidade ao
vermos esta fungao citada na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (1988)
‘A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, é
exercida para a preservacao da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do
patriménio” (BRASIL, 1988, p. 48).

Observando a necessidade do servigo da policia militar para com a sociedade
percebemos o quao importante torna-se o exercicio da fungao desses profissionais
nas intervengbes de diversas ocorréncias e dos mais variados tipos de chamados
para atender a populacéo.

Essa reflexdo nos despertou o interesse para responder a seguinte indagacao:
Quais os fatores que contribuem para que as policiais militares continuem
estimuladas e motivadas a fazer o seu trabalho, o exercendo com satisfacdo e com
exceléncia de modo que ndo venham a cair no desanimo e desinteresse?

Tendo em vista que o trabalho policial militar pode ser por muitas vezes
estressante e rodeado de muitas pressdes tanto externas quanto internas é
interessante destacar também comoo convivio com os colegas de trabalho,
questdes econbmicas e a falta de valorizagdo da fungdo podem pesar
negativamente na satisfagdo com o trabalho.

Visto a importancia dos colaboradores para com um bom funcionamento da
corporacdo e compreendendo que as mulheres enfrentam desafios distintos dos
homens nos espacos coorporativos, em especial nos espagos militares, foi realizado
este estudo com a justificativa de buscar compreender se as policiais femininas
desta organizagao sentem-se motivadas para realizagdo do seu servigo no dia a dia
e como avaliam a influéncia do género em suas atividades, bem como nas relagdes
que desenvolvem dentro da corporacao.

Este artigo teve como objetivo geral, analisar o nivel de satisfagdo com o
trabalho das policiais da 45° companhia de policia, localizada na cidade de Curaca
Bahia, buscando ainda identificar os fatores que corroboram para a motivagao ou

falta da motivacao no servigo policial militar. Para atender ao objetivo geral proposto
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foram tracados os seguintes objetivos especificos: apresentar o nivel de satisfagéo
das policiais com o trabalho que desenvolvem; identificar os fatores geradores da
motivacédo ou da falta de motivagdo para com o servigo; mostrar como as policiais
enxergam a influéncia do género em suas relagdes com os colegas no trabalho.

Este estudo foi assim estruturado: esta Introducdo abordou as consideracdes
iniciais sobre o tema deste trabalho, apresentando a proposta do artigo, a
delimitacdo do tema, justificativas e objetivos. O tépico dois traz a fundamentagao
tedrica que esta dividida em seis subtopicos que versam sobre as teorias da
motivacao. No capitulo trés veremos a conquista da mulher no mercado de trabalho
com um subtépico que versa sobre a qualidade de vida no trabalho das mulheres
policiais. O capitulo quatro traz os procedimentos metodoldgicos. No quinto capitulo
veremos a analise dos resultados com um subtdpico que traz a introdugao da mulher
na policia militar da Bahia ilustrado com imagens das primeiras mulheres a ingressar
nessa corporagdo, no segundo subtopicos temos um resumo da histéria da
Companhia analisada, no terceiro subtépico veremos as analises das respostas das
policiais militares obtidas com o questionario. O sexto e ultimo capitulo traz as

consideracgodes finais deste trabalho.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

CONCEITO DE MOTIVAGCAO

Sabendo que as organizagbes sao formadas por pessoas e estas, por
conseguinte, sdo essenciais para o0 andamento e funcionamento das organizagoes,
ha necessidade de saber como o individuo que esta desenvolvendo o servico se
sente em relacéo ao trabalho que exerce.

O sentimento de motivacdo € essencial para um bom desenvolvimento do
trabalho, porém o fator motivacional pode ser diferente para cada individuo.

Robbins (2009, p. 48), descreve motivacdo como “a disposicao para fazer
alguma coisa que é condicionada pela capacidade dessa ag¢ao de satisfazer uma
necessidade do individuo”.

Os individuos procuram satisfazer suas necessidades e ao buscarem o alcance

desse objetivo agem de forma motivada.



Conforme Chiavenato (2003 p. 366), a motivagdo € algo intrinsecoque
impulsiona cada pessoa a ir a busca de seus objetivos ou se engajar a atividades
gue supram suas necessidades pessoais.

A partir do momento em que nasce no trabalhador uma necessidade, ele ira em
busca de vencer essa necessidade, assim sera impulsionado pelo sentimento de
motivacao.

Segundo Bergamini (1997a apud BRUNELLI, 2008, p. 28), “uma vez que cada
pessoa possui certos objetivos motivacionais, o sentido que elas dao a cada atributo
que lhes da satisfagdo é proprio de cada uma. Isto é, o significado de suas agbes
tem estreita ligagdo com a sua escala pessoal de valores”.

Conforme a autora, a motivagao é algo particular, cada pessoa tem para si
aquilo que lIhe traz o sentimento de motivagcdo e que |he faz exercer de modo
satisfatério a determinadas fungdes para qual esta designado a fazer. Compreende -
se que a motivagao é algo intrinseco e que ndo se pode programar para que €la seja
desenvolvida no individuo, ja que € um sentimento pessoal em que as atitudes e

comportamentos dependem de seus valores e necessidades.

TEORIAS DA MOTIVAGAO

Tendo em vista que a motivagao € um dos fatores de grande importancia para
a boa execucao do trabalho, essa se torna uma condicdo essencial para o alcance
dos objetivos do trabalhador e das organizagoes.

Para entender melhor a forma como a Administracdo vem buscando
compreender a relacao entre motivacao e trabalho, 0s
proximostopicostrouxeramuma sintese de algumas das principais teorias da

motivacao debatidas nessa area do conhecimento.

TEORIAX ETEORIAY

A teoria x e y de Douglas McGregor, um dos grandes pensadores da area das
relacbes humanas, teve bastante notoriedade nos estudos sobre motivacido. Ele
apresenta a teoria x, em que o individuo necessita de estimulos para que se sinta
motivado a trabalhar, a teoria x traz uma visdo de que naturalmente o funcionario
nao gosta de trabalhar e necessita de supervisao para que lhes seja cobrado quanto
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ao que deve fazer evitando sempre grandes responsabilidades limitando — se a fazer
apenas o0 necessario para sua sobrevivéncia. Assim o fator motivacao pessoal acaba
sendo suprimido pelo fator de imposi¢cao por parte de uma autoridade ali existente
que ira direcionar e controlar a equipe de trabalho (ROBBINS,2009, p. 50).

Ja de acordo com a teoria y as pessoas consideram o trabalho natural, e
agem de forma controlada e orientada se estiverem em busca dos mesmos objetivos
em condigdes favoraveis proporcionadas por seus gestores. A teoria y traz o
entendimento de que uma ag¢ao mais participativa, tarefas que demandam mais
responsabilidade e um bom relacionamento em grupo aumentara a motivagéao
(ROBBINS, 2009, p. 50).

As Teorias X e Y trazem visdes de como o ser humano pode se sentir a partir
de todo um contexto vivenciado em um determinado ambiente, assim os gestores
tém papel importante no direcionamento da organizagdo tentando observar o
comportamento de cada um e tentar fazer seus funcionarios tenham uma mudanca

positiva no comportamento.

TEORIA DOS DOIS FATORES DE HERZBERG

A teoria dos dois fatores de Herzberg busca entender o comportamento
humano em situacdo de trabalho. O autor apresentou dois fatores que podem
demonstrar o motivo do que causaria uma possivel sensagdo de motivacado e o que
causaria uma situagao de insatisfagao das pessoas.

Herzberg afirmava que dois fatores afetavam o individuo, primeiramente, os
fatores higiénicos ou extrinsecos, representados pelas condi¢gdes administradas e
decididas pela empresa e nao controlados pelas pessoas, como exemplos desses
fatores podemos citar salarios, condicdes fisicas, supervisdao de seus superiores,
ambiente de trabalho, clima organizacional, politicas e diretrizes da empresa. Em
contrapartida, os fatores motivacionais ou intrinsecos, ligados ao cargo em que o
individuo ocupa, esses fatores sdo considerados controlaveis pelas pessoas como
crescimento individual, reconhecimento profissional, autorrealizacdo, fatores
relacionados com aquilo que o individuo desempenha.

Conforme Chiavenato (2003 p. 335), “o conteudo ou atividade desafiantes e
estimulantes do cargo desempenhado pela pessoa trard os beneficios dos fatores

motivacionais ou satisfacientes”. A teoria Y se destaca como positiva para a
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organizagao e Herzberg demonstra uma visdo favoravel a ela enfatizando que a

motivacgao pelo trabalho pode ser desenvolvida através do enriquecimento do cargo.

TEORIA DAS NECESSIDADES DE DAVID MCCLENLLAND

A teoria das necessidades de McClenlland é uma teoria contemporanea e
destaca trés principais necessidades: necessidade de realizacdo, poder e
necessidade de associagdo. Essa teoria ndo segue uma linha hierarquica, elas
podem ser desenvolvidas a qualquer momento em cada pessoa a partir das
experiéncias vividas por cada um e suas relagdes sociais com as outras pessoas e 0
ambiente em que esta inserido.

A necessidade de realizacdo afirma que o individuo busca a superacao,
atingir determinados padrdes e luta pelo sucesso, ja com a necessidade de poder o
individuo possui o poder de persuasao, ele consegue fazer com que uma pessoa
haja de forma que normalmente ela ndo agiria € com a necessidade de associagao o
individuo busca conquistar relacionamentos interpessoais, relagbes amigaveis
(ROBBINS, 2009, p. 52).

Desta forma cada pessoa desenvolve sua necessidade dominante e a partir
desta compreensdo a maneira de atuag¢ao no trabalho sera determinada pelo quanto

o individuo esta inclinado a uma dessas trés necessidades.

PIRAMIDE DA HIERAQUIA DAS NECESSIDADES DE MASLOW

A teoria apresentada por Maslow nos traz o entendimento de como o processo
de motivacao esta relacionado com as necessidades do trabalhador e quanto elas
podem influenciar no seu desenvolvimento funcional.Maslow propbée que as
necessidades seguiriam uma ordem hierarquica, onde a pessoa sO passa a sentir o
grupo seguinte de necessidades apos satisfeita as necessidades do grupo anterior.
Maslow (apud CHIAVENATO, 2003, p. 329-330) divide as necessidades humanas
em Cinco grupos:

» Necessidades fisiolégicas. Constituem o nivel mais baixo de
todas as necessidades humanas, mas de vital importancia.
Nesse nivel estdo as necessidades de alimentacdo (fome e
sede), de sono e repouso (cansacgo), de abrigo (frio ou calor),
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o0 desejo sexual etc. As necessidades fisioldgicas estdo
relacionadas com a sobrevivéncia do individuol...].

» Necessidades de Seguranca. Constituem o segundo nivel das
necessidades humanas. Sao necessidades de seguranca,
estabilidade, busca de protegcdo contra ameaga ou privagao e
fuga do perigo. Surgem no comportamento quando as
necessidades fisioldgicas estio relativamente satisfeitas]...].

» Necessidades Sociais. Surgem no comportamento, quando
as necessidades mais baixas (fisioldgicas e de seguranca)
encontram-se  relativamente  satisfeitas. Dentre as
necessidades sociais estdo as necessidades de associagao,
de participagéo, de aceitacdo por parte dos companheiros de
troca de amizade de afeto e de amor [...].

> Necessidade de Estima. Sao as necessidades relacionadas
com a maneira pela qual o individuo se vé e se avalia.
Envolvem a auto-apreciacao, a autoconfianga, a necessidade
de aprovacgao social e de respeito, de status, e prestigio e de
consideracdo. Incluem ainda o desejo de forca e de
adequacéo, de confianga perante 0 mundo, independéncia e
autonomia.

» Necessidades de Auto-realizacgdo. Sao as necessidades
humanas mais elevadas e que estdo no topo da hierarquia.
Estao relacionadas com a realizacdo do proprio potencial e
autodesenvolvimento continuo [...].

Figura 1 - Piramide de Maslow

Neces-
sidades de

auto-realizagao NECESSIDADES

Necessidade de SECUNDARIAS
estima
Necessidades
sociais
/ Necessidades de \
s NECESSIDADES
Necessidades PRIMARIAS
fisiolégicas

Fonte: Chiavenato (2004, p. 331).

Finalizando a revisédo das principais Teorias da Motivacao, observa-se o quanto
a Administracdo avangou na compreensao sobre o que leva os individuos a se

motivarem e a permanecerem motivados.
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A questdo do sentimento de motivacdo pode ser desenvolvida nos
colaboradores por meio de condi¢gdes ofertadas para eles € o que destaca Araujo
(2006 apud SALVADOR, 2016, p.3):

[...] ninguém motiva ninguém, mas os gestores podem proporcionar
condicbes que satisfacam as necessidades e objetivos dos
colaboradores, e assim alcangar as perspectivas da organizagéo e
das pessoas, pois trabalhadores motivados trabalham mais e melhor.
A motivacdo deve ser usada como uma questao estratégica para
reter pessoas, quando existe Motivagdo as tarefas sao realizadas
mais pelo prazer do que por obrigacao.

Uma pessoa pode n&o conseguir motivar outra diretamente, porém as
condigbes que as rodeiam criadas pelos gestores podem desenvolver nesse
trabalhador uma vontade maior para realizar suas tarefas e assim as duas partes
sairao ganhando, tanto a organizacéo, quanto o colaborador, atuando juntos para o

alcance dos objetivos.

3 ACONQUISTA DA MULHER NO MERCADO DE TRABALHO

Historicamente a mulher era vista como responsavel por cuidar do lar e o
homem era o provedor da familia, em uma relacdo totalmente patriarcal, onde a
responsabilidade pelo trabalho e sustendo da casa era exclusiva do sexo masculino,
traduzindo assim uma divisdo no trabalho, porém essa divisdo advém de um fator
social e historico. De acordo com Hirata e Kergoat (2007 apud MOREIRA, 2019, p.
33), a divisdo sexual do trabalho parte de um contexto histérico e social separando o
sexo feminino como reprodutor e 0 masculino como produtor, dando maior énfase e
valor as atividades produtoras como funcdes politicas, econémicas e militares.

Com o passar dos tempos a realidade foi sendo moldada e a mulher ganha um
pouco mais de espaco para participar como provedora do lar ao lado do seu
companheiro, em uma situagao de desigualdade, mas evoluindo aos poucos.

A mulher passa a ter mais oportunidades com a chegada da Revolugao
industrial, trabalhando nas grandes fabricas, saindo daquela bolha cultural machista
de ser incumbida apenas nas tarefas domésticas, porém nao ganharam
reconhecimento pelo fator sécio cultural. Segundo Neves (2008, p. 45), na

sociedade capitalista a diferenga biolégica entre homens e mulheres ganha
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relevancia, utilizando-se desses argumentos para justificar que as mulheres eram
despreparadas e incapazes, principalmente para as funcdes publicas.

Nos dias atuais podemos observar um grande progresso, apos grandes lutas e
movimentos de resisténcia das mulheres ndo cabe mais continuar com essa
desvalorizagdo por motivo do sexo. As mulheres provaram que sdo capazes de
ocupar qualquer cargo, seja em qual area for, até mesmo naquelas fungbes vistas
como rusticas e exclusivas do sexo masculino, como mecanica, area da engenharia
civil, eletricista, carpintaria, seguranga publica entre outras que as mulheres ja

provaram que sao capazes de exercer com exceléncia.

QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHODAS MULHERES POLICIAIS

Ter qualidade de vida no trabalho é indispensavel para que o trabalhador ou
trabalhadora possa se sentir bem no exercicio da fungédo. Fornecer condi¢bes que
promovam essa qualidade significa um ganho para as duas partes, tanto a
organizagao ganhara com essa agao quanto os colaboradores. Com relagcéo a
organizagao militar a garantia de uma qualidade de vida ira influenciar de forma
significativa em todos os sentidos, desde a vida profissional a pessoal.

Bezerra, Minayo e Constantino (2013, p.2), por meio do documento da
Organizagao Mundial da Saude (OMS), demonstram um pouco das condigdes nas

quais os policiais estido inseridos:

Segundo documento da Organizagcdo Mundial da Saude, o trabalho
em determinadas atividades policiais esta vinculado a fatores
causadores de estresse como o trabalho monétono que exige
concentragdo constante, em turnos, isolados e sob ameaca
constante de violéncia. O mesmo documento afirma que ha também
evidéncias epidemiolégicas sobre o tema: elevado risco de doencgas
cardiovasculares, particularmente as coronarianas e a hipertensio
para profissionais da seguranca publica de ambos o0s sexos e em
mais elevadas propor¢des que na populagdo em geral, o que denota,
em grande medida efeitos do estresse; os policiais sdo um dos
segmentos mais vulneraveis a acidentes e mortes no exercicio de
sua profissao; e configuram uma das profissbes mais expostas ao
perigo e a agressdo, uma vez que intervém, quase sempre, em
situagdes cotidianas de conflito e tensao.

Como demonstra a citagédo a cima, o cotidiano do trabalho policial, por si s6 ja €

um fator estressante, € da natureza do servigo, por esse motivo o policial deve ter
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uma atengao e cuidado da organizagao militar que deve buscar fornecer o minimo
de condigbes para que o servico possa se tornar menos tenso.

Conforme Minayo e Adorno (2013 apud SCHNEIDER, SIGNORELLI e
PEREIRA, 2016, p. 6), ao mesmo tempo em que o policial promove a seguranga
publica ele € o consumidor dessa seguranga, em uma acgao altruista pde sua vida
em risco pela seguranga de outros, podendo acarretar prejuizos tanto fisicos quanto
psiquicos. Infere-se por essas palavras que o policial vive em um ambiente de
instabilidade constante no exercicio de sua fungdo e toda essa carga pode trazer
problemas pessoais e assim sua qualidade de vida ser afetada.

Com relagédo as mulheres policias nao é diferente, elas passam por todas as
situacoes de trabalho e ainda acumulam com o servico doméstico causando assim a
chamada dupla jornada de trabalho. Segundo Cappelle e Melo (2007, p. 4), a dupla
jornada de trabalho significa que a mulher ndo deixa de fazer os trabalhos
domésticos e continua a ter as responsabilidades de cuidar dos filhos algo que nao
foi dissociado do género feminino por uma questdo sociocultural machista
vivenciada até os dias de hoje. Ainda reforca Faria (2002 apud CAPPELLE e MELO,
2007, p. 5), no seio familiar o homem dividir os trabalhos de casa de forma justa com
a esposa € algo dificil de acontecer, € uma exceg¢ao. Desse modo, a mulher por
muitas vezes acaba se sobrecarregando e sua qualidade de vida é afetada.

Por tantos fatores, tanto pessoais como profissionais que afetam a saude da
mulher na profissdo policial militar, a Policia Militar da Bahia criou em 2006 o Centro
de Referéncia da Mulher Policial Militar — Centro Maria Felipa (CMF), este Centro é
especifico para cuidar das policiais femininas e um de seus objetivos é o combate a
todas as formas de discriminacdo e violéncia que essas policiais estdo expostas,
tanto no ambito familiar quanto profissional. A major Claudia Mara, uma das

fundadoras do Centro, em entrevista para o site do governo do estado destacou que:

Com as mudangas das demandas das policiais que antes eram
relacionadas as questbes de fardamento e adaptacdo de espacos,
com o aumento do efetivo feminino nos ultimos tempos, observou—se
a necessidade da criacdo do CMF. No centro Maria Felipa as
mulheres encontram apoio psicoldgico, assisténcia juridica e social e
uma coordenacao de assisténcia religiosa.

Todas essas medidas servem para tentar amenizar possiveis problemas que o
corpo feminino militar passa ou venha a passar, as dificuldades existem e cada

mulher policial busca enfrenta-las e continuar a luta por direitos e reconhecimento.
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Porém um ponto que deve ser levado em consideragdo é o acesso aos
servicos do Centro Maria Felipa, pois sua sede se encontra em Salvador, capital do
estado e por esse motivo o atendimento para as policiais do interior acaba sendo

prejudicado e as policiais dessas localidades ficam carentes desse servigo.

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este trabalho foi realizado por meio de pesquisa exploratdria, segundo Prestes
(2016, p. 29), “a pesquisa exploratéria configura—se como a que acontece na fase
preliminar, antes do planejamento formal do trabalho”. Prestes (2016, p. 30), afirma
que com o0 uso da pesquisa exploratoria pode—se chegar aos melhores métodos,
técnicas e critérios para o alcance de um trabalho de qualidade. O tipo de pesquisa
utilizada foi a qualitativa que segundo Freitas e Prodanove (2013, p. 128), é utilizado
o contexto em que se vive para a obtencdo das informagbes compreensdo dos
fendmenos e assim assimilar os significados.

Além da utilizagao desse tipo de pesquisa, este trabalho também contou com o
auxilio de fontes bibliograficas que abordavam assuntos em comum com os temas
qualidade de vida no trabalho e policiais militares femininas. Utilizou—se também de
pesquisa documental, através da qual se recuperou um pouco da histéria da
instituicao observada, e da aplicagao de questionario confeccionado e aplicadona
plataforma Google Forms.

Conforme Gil (2002, p. 12), pode-se entender por questionario um conjunto de
questdes que serdo respondidas por escrito pela pessoa ou pessoas pesquisadas.
Ainda de acordo com o autor, o questionario € umas das técnicas de interrogacao
gue possibilita a obtencao de dados a partir do ponto de vista dos pesquisados.

Conhecendo a necessidade de aplicar essa técnica de interrogagao foi aplicado
um questionario contendo 22 (vinte e duas) questbes abertas respondidos pelas
policiais militares femininas da 45% Companhia de Policia Militar a qual eu também
faco parte, mas néo respondi ao questionario, porém em alguns momentos nas
analises dou minhas contribuicbes para uma melhor compreensao dos objetivos que
aqui busco demonstrar. O questionario foi respondido entre os meses de dezembro
de 2020 a janeiro de 2021, aplicado remotamente pelo fato de estarmos passando
pelo periodo da pandemia do Covid-19, sendo necessaria sua aplicacao a distancia.
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A importancia do uso desta ferramenta para a producgéo deste trabalho foi de grande
valia para uma melhor compreensao do tema e também uma melhor analise dos
resultados. Conforme Selltiz (1967, p. 273 apud GIL, 2002, p. 115), o questionario &
uma das técnicas quese mostra bastante util para a obtencao de informagdes acerca
do que a pessoa “sabe, cré ou espera, sente ou deseja, pretende fazer, faz ou fez,
bem como a respeito de suas explicacdes ou razdes para qualquer dos casos
precedentes”.

Com o questionario aplicado foi feita a coleta e analise dos resultados
fornecidos pelo quantitativo de sete policiais,quase ototal do efetivo feminino da
instituicdo que corresponde a oito policiais militares (PMs), policiais essas que
possuem postos e graduagdes que vao do posto de Tenente Policial Militar, Cabos
PMs a soldados PMs.

5 ANALISE DOS RESULTADOS

A MULHER NA POLICIA MILITAR DA BAHIA

O Estado pioneiro a inserir a mulher nas forgas policiais do Brasil foi o Estado
de Sao Paulo no ano de 1955 por meio da assinatura do decreto n° 24.548, criando
na Guarda Civil de Sao Paulo, o Corpo de Policiamento Especial Feminino
(OLIVEIRA, 2011, p.13).

Em 30 de Dezembro de 1969, com o Decreto-Lei Federal N° 1.072, foi extinta a
Guarda Civil de Sao Paulo e seu contingente foi incorporado ao da Forga Publica
paulista, assim as policiais ganharam o status de Policia Militar (LESSA, 2018, np).

E notério que a participacdo feminina em trabalhos antes tidos como
masculinos ainda é pequena, isso pode ser notado nas vagas de concursos publicos
para a area de seguranga publica, por exemplo, onde em muitos estados, apenas
10% do total de vagas ofertadas sao reservadas as mulheres, conforme é citado no
art. 4° da Lei N° 9.713 de 25 de Novembro de 1998: “O efetivo de policiais militares
feminino sera de até dez por cento de cada Quadro”. Calanzas (2004 apud NEVES,
2008, p. 50) ratifica que o numero de mulheres nas Forgas Armadas nao € maior
que 10% do total do efetivo e a participagdo feminina corresponde apenas 5% do

total nas Organizacgdes Militares.
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No estado da Bahia ndo é diferente, o Estado segue esse percentual
apresentado nos seus concursos publicos para a area da policia militar, portanto
presenga da mulher na corporagao ainda é limitada.

Bomfim e Silva (2013, p. 2), destacam que:

A insercao das mulheres na Policia Militar se deu somente apos 165
anos de convivio exclusivamente masculino na corporagido. Por
determinacdo do Governo do Estado, em 1989, a Policia Militar do
Estado da Bahia abriu suas portas para este seguimento, valendo
ressaltar que esta foi a penultima, entre as policias militares do pais
a tomar tal atitude.

O Governo do Estado da Bahia abriu suas portas para a entrada da mulher na
corporacado em 1989, porém, s6 em 1990 é que sua admissdo foi efetivamente
realizada. O site do governo do Estado da Bahia, em margo de 2020 as mulheres
completaram 30 anos de existéncia na corporagao, seu ingresso no ano 1990 se deu
através de edital com selecdo para 27 alunas para a primeira turma de sargentos
femininas e em maio do mesmo ano foi aberto edital com 80 vagas para turma de
soldado.

Atualmente a policia militar da Bahia conta com aproximadamente 4,3 mil
militares mulheres, de acordo com o site do governo do estado, atualizado em 11 de
dezembro de 2019.

A seguir veremos imagens das primeiras mulheres policiais militares da Bahia
no ano de 1990 em Salvador:

Figura 02 - Primeiras mulheres policiais militares da Bahia
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Primeiras policiais femininas da Bahia posando para foto na Vila Militar do Bonfim, na
Avenida Dendezeiros (Foto: Arquivo PMBA)
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Figura 03 - Policiais trabalhando nas ruas de Salvador no inicio dos anos 1990
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(Foto: Arquivo PMBA)

Figura 04 - Primeiras policiais femininas a atuarem na Regido Norte do Estado da
Bahia

Primeiras policiais femininas da Regiao Norte do Estado da Bahia (Foto: Arquivo
PMBA, 3° Batalhdo de Ensino e Instrucao).
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Figura 05 - Primeiras Policiais Femininas da cidade de Juazeiro trabalhando nas ruas em

uma campanha de conscientizagao no transito em 1997.
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(Foto: Arquivo PM BA, 3° Batalhao de Ensino e Instrucdo)

Percebe-se o quanto foi demorada a entrada do efetivo feminino na
corporagao, pois em uma instituigdo quase bicentenaria, a participagcao feminina esta
ativa ha apenas trés décadas. Visto que essa é uma organizagdo que em sua
maioria € composta por homens e a forga fisica € atributo tido como algo importante,
pensar em mulheres atuando na area de seguranga publica era improvavel e algo
que nao era tado bem aceito pela sociedade até pouco tempo. Entretanto, nos dias
atuais as mulheres vao ganhando seu espaco e se destacando no ambito da
seguranga publica.

Para Bomfim e Silva (2018, p. 4):

Ao fazermos uma avaliagdo, mesmo que superficial, dos efeitos
positivos da participagdo feminina na seguranca dos Estados e dos
municipios percebemos que esses efeitos sdo reais e perceptiveis.
Isso é possivel devido a sensibilidade feminina em lidar com
guestdes sociais, bem como por serem mais resistentes a situacdes
ligadas a corrupcgao.

Os estudos de género vém demonstrando que nao existe uma esséncia
feminina e outra masculina, na verdade, certos atributos que consideramos
“naturais” a mulher (como a delicadeza, cautela, o cuidado, etc.) sdo construidos
socialmente, quando desde a infancia se reforca certos comportamentos nas
mulheres e outros nos homens. Muitas vezes nas missdes a mulher age com os

atributos que foram construidos no decorrer de sua vida, a forma cuidadosa e nao
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violenta de agir em suas missdes nao a faz ser menos rigorosa ou ter menos atitude
na atividade, pelo contrario, essa sua maneira de agir atrai bons olhares para a

corporagao e ameniza a imagem de policia violenta (BONFIM e SILVA, 2018).

No decorrer de sua a vida a mulher tem facilidade de construir o seu
ser, ela consegue se sobressair em meio as desigualdades, e sair do
papel de coadjuvante, transformando—se em protagonista,
unicamente por ser mulher (VASCONCELOS, CRUZ e
GONCALVES, 2014, p. 2).

Ao longo da histdria, a luta das mulheres permitiu que estas fossem realizando
conquistas, galgando o seu espacgo, atuando a sua maneira e vencendo barreiras

em meio tanta desigualdade enfrentada por elas.

HISTORICO DA 452 COMPANHIA INDEPENDENTE DE POLICIA MILITAR

A 452 Companhia Independente de Policia Militar — Curaga/Bahia foi criada em
23 de julho de 1998, por meio do decreto n° 7.381, publicado no Diario Oficial do
Estado no dia 24 de julho de 1998. O referido decreto transformou o entdo 2°
Pelotdo da 22 Companhia do 3° Batalhdo de Policia Militar — Juazeiro/BA em 452
Companhia Independente de Policia Militar — 452 CIPM, exercendo autonomia
administrativa e operacional, tendo apenas o municipio de Curaca como area de
responsabilidade.

Passados aproximadamente 06 meses, em 20 de janeiro de 1999, o decreto n°
7.513, publicado no diario Oficial do Estado do dia 21 de janeiro de 1999, extinguiu a
452 Companhia da estrutura da Policia Militar da Bahia, ficando as suas atividades
finalisticas transferidas mais uma vez para o 3° Batalhdo de Policia Militar —
Juazeiro/BA. A unidade passou a ser a 22 Companhia do 3° Batalhdo de Policia
Militar — Juazeiro/BA.

Depois de quase dois anos, o decreto n® 7.880 de 06 de Dezembro de 2000,
publicado no Diario Oficial do Estado do dia 07 de dezembro de 2000, transformou a
22 Companhia do 3° Batalhdo de policia Militar, mais uma vez, em 452 CIPM, com
autonomia administrativa e operacional.

Novamente transformada em Companhia independente, com a finalidade de

executar a atividade-fim de Policia Militar, a 452 CIPM teve aumentada a sua
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responsabilidade territorial, abrangendo os municipios de Curaca-BA, Abaré-BA e
Chorrochd6/BA.

Nos dias atuais a Unidade tem a responsabilidade territorial dos municipios de
Curaca/BA e Uauda/BA, além dos seus respectivos distritos e povoados. Curaca com
uma populagdo estimada em 34.886 habitantes e a cidade de Uaua com 24.113
habitantes, de acordo com informacdes obtidas no site do IBGE em 2020.

A Companhia possui um total de 138 policiais, sendo 130 (cento e trinta)
homens e 08 (oito) mulheres, que estdo alocadas nas mais variadas fungdes que
vao desde a operacional, atuando nas ruas da cidade a setores administrativos
trabalhando no setor de comunicagdo social da Companhia, almoxarifado,
plantdo/sala de meios, entre outros. No comando da Companhia estd o Major PM
Leonel Carlos Ribeiro Neto e como Subcomandante da CIA, Capitdo PM Fagner

Castro Santos.

ANALISE DAS RESPOSTAS DAS POLICIAIS MILITARES DA 452 CIPM,
OBTIDAS COM O QUESTIONARIO

O questionario aplicado contou comum total de 22 questdes abertas
relacionadas ao tema proposto deste trabalho: motivacdo, qualidade de vida no
trabalho e relagdes de género, aplicado a sete policiais femininas da 452Companhia.
As questdes aqui formuladas visaram analisar as possiveis causas de motivagao no
servico policial militar para as policiais femininas dessa instituicdo, fatores que
colaboram ou dificultam esse sentimento de motivagdo. As policiais respondentes
sdo naturais tanto do estado da Bahia, quanto de outros estados como Paraiba,
Pernambuco, e Sdo Paulo. Tém idades entre 24 a 43.

Quanto aos trabalhos que ja desenvolveram na vida e o que mais
gostaraexistem policiais que até hoje o unico trabalho que desenvolveram na vida foi
como policial, mas outras trabalharam nas mais diversas funcbes como professora,
agente administrativo, no RH de posto de combustivel, vendedora, porém todas
afirmaram que o que mais lhe agradam é o trabalho na policia militar.

Questionadas ha quanto tempo trabalham como policial militar, as respostas
foram as mais variadas, trés policiais tém até 5 anos de servigo ativo, enquanto 2
policiais possuem até 10 anos na instituicdo e 2 estdo na atividade ha mais de 10

anos.O tempo de servico militar dessas policiais variamentre 2 anos a 21
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anos.Como pode ser observado as respondentes deste questionario, essas
mulheres estao atuando como policiais militares tanto ha pouco tempo, quanto ha
bastante tempo, nesse caso, as questionadas possuem experiéncias distintas
conforme o tempo de servico.

Ao serem indagadas ao que levou a escolha da profissdo, a resposta com
maior destaque foi a estabilidade financeira, como podemos observar, quando
falamos sobre a questado financeira vemos que é algo considerado importante por
elas, algo que relembra a Teoria das Necessidades de Maslow, “na piramide das
necessidades o fator financeiro encontra - sena parte mais baixa da piramide, sao
satisfeitas de maneira externa” (ROBBINS, 2009). Visto como algo extrinseco ao
individuo, mas que causa grande impacto quanto ao sentimento pessoal, a questao
financeira, ligada a estabilidade traz uma seguranca para a mulher, é algo que a
deixa livre e independente.

Com relagdo ao que mais gostam no trabalho, as respostas foram bem
variadas, a possibilidade de o trabalho proporcionar uma qualidade de vida, o salario
em si, a convivéncia e as amizades conquistadas no trabalho foram pontos
destacados por elas, um conjunto de motivos quem fazem a diferenca para terem
um apreco pelo trabalho.

E ao serem perguntadas se existe algo que ndo gostam no trabalho, houve
respostas que nao, porém em algumas respostas nao foi deixado de lado o fato de
em alguns momentos existir situagdes chatas de demonstragao de machismo por
parte de alguns colegas. Assim como foi abordado neste trabalho, no passado o
servigo policial militar era algo relacionado ao sexo masculino, mas com muito
esforco as mulheres foram conquistando seus espagos e mesmo mostrando que sao
capazes de realizar qualquer tarefa por vezes ainda se deparam com pensamentos
retrégrados por parte de alguns colegas de servigo que ainda estdo ligados aos
resquicios do passado no qual subestimam suas capacidades.

Com relagao ao questionamento de como é o relacionamento com os colegas
de trabalho, a maioria avaliou como positivo, afirmando ser um relacionamento
tranquilo, étimo ou bom, mas nao deixaram de ter repostas como dificil ou “tranquilo,
por mais que ainda exista machismo”. Como pode ser percebido, a questao cultural

machista ainda afeta muito o ambiente de trabalho dessas policiais, por mais que as
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respostas sejam em sua maioria positivas, em algum momento esse tema
(machismo) vem a ser comentado nas respostas.

E quanto ao relacionamento com os superiores, todos os resultados foram
positivos. Elas descreveram o relacionamento com os superiores como bom, 6timo,
muito bom e tranquilo. Fazendo uma paralelo com a teoria de McClelland ao
descrever suas teorias ele enfatiza o ponto da necessidade de associacio, no qual
os individuas tém um desejo de relagdes interpessoais positivas e cooperagao,
nessas duas questdes anteriores vemos que ter um bom relacionamento tanto com
os colegas de trabalha quanto com os gestores é de grande relevancia e pode
influenciar no ambito do trabalho.

Ao serem questionadas se elas se sentem reconhecidas pelo trabalho que
executam a maioria das respostas foram sim, porém das sete respostas uma
destacou que s6 se sente reconhecida no servico administrativo, outra respondeu
que as vezes e outra resposta foi que néo, essa resposta negativa chama a atencgao
por ter sido que “nao sente seu trabalho reconhecido pela sociedade”.

Essa questao de reconhecimento da sociedade € bem complexa, uma vez que
o policial no seu dia a dia coloca sua vida em risco pela sociedade e espera pelo
menos o minimo de reconhecimento da populacdo. Na piramide das necessidades
de Maslow vemos essa questdo como uma das necessidades secundarias, citadas
por ele no qual a necessidade de estima é latente e se faz necessaria para o
colaborador se sentir motivado a exercer aquela fungdo, existe a necessidade de
aprovacao social e respeito.

Quando perguntadas se seu trabalho lhe proporciona status foram em maior
parte que sim. As respondentes consideram que de alguma forma sua profissao Ilhes
proporciona essa condi¢do o que € algo positivo para que as policiais sintam—-se
motivadas e desenvolvam a vontade de alcangar cada vez mais um lugar ao sol.

E quanto ao trabalho proporcionar desenvolvimento profissional a maioria
respondeu que sim, porém duas respondentes disseram que nao. Essas respostas
negativas podem ser confirmadas pelo fato da grande demora para um policial que
estd na graduagao de Soldado PM, por exemplo, s6 ascender para a graduacgao de
Cabo PM apds o prazo de no minimo 10 anos de tempo de servigcopara assim, de
acordo com o Estatuto da Policia Militar da Bahia,o Soldadoestar habilitadopara

galgar outra posi¢cao na escala hierarquica e mesmo com essa condi¢gao de tempo
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as promogoes atualmente ndo seguem o prazo dos 10 anos, vindo a ocorrer bem
depois desse prazo. Esse exemplo pode ser visto como um dos motivos de
descontentamento e a visdo de achar que o trabalho nao proporciona
desenvolvimento profissional.

Todas responderam que se sentem realizadas profissionalmente e
pessoalmente com o trabalho. Mesmo com as dificuldades encontradas na profissdo
o sentimento de realizagdo profissional é externado, a luta por direitos, estar
trabalhando em uma profissdo que por muitos anos era composto apenas por
homens, onde era inimaginavel a presenga feminina e hoje a mulher vem se
sobressaindo, galgando espacgos que antes eram negados a elas e mostrando que
as mulheres sao capazes de exercer qualquer trabalho, basta estar disposta a
querer, isso se reflete em sentimento de realizagao profissional.

Ao responderem quanto a remuneragdo, se acham que € satisfatéria, as
respostas foram bemdivididas. Assoldadas foram as que mais responderam
negativamente, visto que a graduagdo de soldado € a mais baixa na escala
hierarquica da policia militar,assim consequentemente a remuneragéo € menor. Uma
das respostas que mais chamou atencido foi:“ndo €& satisfatéria pelo risco que
corremos” de acordo com esse ponto de vista a respondente concluiu que pelo fato
de estar arriscando a vida o valor recebido para a atividade n&o é suficiente.

A respeito das instalacbes fisicas, se consideram adequadas para elas, as
respostas em grande parte foram que sim, porém existiram respostas como, ainda
pode melhorar. Assim como foi citado neste trabalho que no passado uma das
preocupacdes em relacdo as necessidades das mulheres policiais militares eram
com relagdo ao fardamento e necessidade de adaptagcdo dos espacos fisicos,
principalmente pelo fato da corporacao estar acostumada com a presenca masculina
em sua composi¢cdo e com a chegada feminina foi necessaria uma adaptagdo em
todos os sentidos, ndo excluindo a parte fisica como, alojamentos, principalmente.
Nos dias atuais a policia militar ja estd bem adaptada com essa questdo que foi
impasse no passado, porém ainda existem instalacbes que carecem desse espaco
para as mulheres.

Quando perguntadas se a profissdo de policial militar interfere na vida pessoal
e em como isso acontece, elas responderam de formas variadas, como “sim,

absolutamente em tudo”, uma questionada disse que percebe interferéncia na forma
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de como a véem, também houve respostas com relagdo aos ambientes a frequentar,
essa € uma realidade vivida por quem trabalha na profissdo policial militar, ndo
podemos frequentar todos os ambientes, é necessario ter um certo cuidado, os
riscos da profissdo nos faz ter que estar atentos 24 horas.

Quanto ao trabalho ser considerado estressante, todas as respostas foram que
sim, pelos mais diversos motivos, entre eles, o risco da profissdo, ter que estar bem
preparado fisicamente e psicologicamente, lidar com pessoas néo é algo facil. E
quando se fala em servico burocratico por vezes acaba existindo acumulo de
funcdes, o causa o sentimento de estresse. A mulher além de trabalhar em um
servico remunerado muitas vezes também ao chegar a sua casa vai cuidar dos
afazeres domésticos, causando sobrecargas de tarefas no seu dia.

Ao serem questionadas sobre o fato de ser mulher interferir de alguma forma
no trabalho, a maioria das respostas foram que sim. O género na policia militar é
algo associado ao pensamento machista e cultural de julgar a mulher em trabalhos
que no passado eram predominantemente exercidos por homens e ainda nos dias
de hoje existem pessoas que acreditam que a mulher ndo é capaz de realizar certas
tarefas, as vezes a mulher é julgada pelo trabalho exigir em algumas situagdes o uso
de forga fisica. Aquele velho pensamento de ver a mulher como sexo fragil o que ja
foi desmistificado ao vermos as mulheres em todos os ambientes de trabalho, sejam
eles predominantemente masculinos, elas ganham seu espago e mostram com
atitudes de sao capazes de exercer qualquer profissao.

E com relagdo aofato de ser mulher, se interfere de alguma forma na relagao
com os colegas de trabalho, as respostas foram bem divididas que sim, com certeza
sim e também responderam que ndo. Algumas vezes a mulher no servigo
operacional acaba sendo subestimada quanto a sua capacidade em agir como, por
exemplo, em algumas situacdes que por vezes exijam forca fisica.E evidente que
quanto a esse ponto de vista a vantagem é do sexo masculino, a forga fisica do
homem normalmente € maiordo que a da mulher, tirando as excecgdes, porém essa
condicdo nado deve serlevada em total consideracdo visto que as acgdes sao
realizadas em equipes, trazendo para as atividades o equilibrio necessario para uma
boa e eficiente execucao do servigo.

Quando perguntadas se ser mulher interfere na relacdo com os superiores, as

respostas foram em maior parte que nao, porém em uma das respostas em que foi
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dito que sim, interfere, obteve-se a afirmacao de que “os homens possuem mais
credibilidade no servico”, mas a policial que forneceu esta resposta nédo deu mais
detalhes quanto ao seu pensamento.

Ao serem questionadas se elas se sentem desafiadas a provar que séo
eficientes no trabalho, as policiais que trabalham na rua no servigo ostensivo
responderam que sim, porém algumas respostas foram que na fungao de plantonista
da Companhia e no administrativo nao.

Quanto ao que acredita que poderia contribuir para melhorar as condigdes de
trabalho elas responderam: uma maior valorizacdo a mulher e respeito as suas
decisdes, aprimoramento técnico de todos, possibilidade de crescimento
profissional, instalacbes fisicas e remuneracdo, um comportamento mais
humanizado da parte dos colegas de profissdo, a oferta de treinamento e
equipamento atualizado.

Com o questionamento de qual profissdo gostariam de ter no futuro, as
respostas foram: chegar ao oficialato na PM, ser professora, trabalhar como
papiloscopista da policia federal, psicologa, nutricionista, trabalhar na area da saude,
alcancar o maior posto hierarquico da corporacéao.

Um conselho que deixariam para outras mulheres que desejam ingressar na
policia militar é: “Se banquem, seja quer for, banquem sua personalidade”; outra
respondeu“estude para outro concurso”; outra aconselhou que “estudem, se
dediquem e corram atras dos seus sonhos, pois toda profissdo tem seus pros e
contras”; outra resposta foi que “busquem quebrar tabus e vencer desafios”; e outra

resposta foi que “a policia militar fica cada vez melhor com a presenga feminina”.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Analisados os dados levantados na pesquisa, pode-se observar que o fator
satisfagao no trabalho das policiais femininas da 452 Companhia de Policia Militar se
mostraram positivos. Em sua maioria, ao responderem ao questionario as
policiaisndo trouxeram uma visdo de descontentamento com o que fazem, elas se
mostraram bem confortaveis com o trabalho que escolheram, relataram que se
sentiam realizadas na profissdo o que traz para este trabalho um dos aspectos da
Piramide de Maslow que é a quinta necessidade na piramide, auto-realizacao.
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Porém nao deixaram de falar em alguns momentos o que consideram como negativo
na profissdo com relagdo a alguns aspectos como, salario nao satisfatério, a questao
de género influenciar em alguns momentos no ambito profissional e trazer um
preconceito no relacionamento com seus colegas de trabalho. Algumas teorias da
motivacado aqui apresentadas fizeram uma conexdo com as respostas das policiais,
como por exemplo: a terceira necessidade na piramide de Maslow, a necessidade
social, necessidade de associagdo do individuo, sentir — se aceito pelos
companheiros de trabalho, necessidade de nao sé participar, mas também fazer
parte, assim como a teoria das necessidades de David McClenlland ao citar as
necessidades de associagao do individuo.

Mesmo tendo que enfrentar algumas dificuldades no ambiente funcional, isso
nao foi fato condicionante para que o sentimento de desmotivagdo no trabalho
viesse a influenciar de forma impactante. No decorrer de suas respostas elas nao
deixaram de falar sobre as atitudes machistas por parte de alguns colegas, algo que
as desagradam, sentimento de terem que provar que sdo capazes tanto quanto eles
para a execugao do servigo, capacidade esta que tem que ser provada desde o
inicio da caminhada na inser¢gdo da mulher na policia onde sédo ofertadas poucas
vagas para as mesmas em comparagdo aos homens causando assim uma certa
desigualdade de oportunidades.

Por fim, este estudo trouxe varios aspectos quanto ao tema motivacdo no
trabalho e concluiu de forma positiva que, no geral, esse sentimento esta ativo nas
policiais da 452 Companhia e por mais que existam problemas a resolver, elas se

sentem motivadas e determinadas na execuc¢ao de seu trabalho.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BEZERRA, Claudia de Magalhdes; CONSTANTINO, Patricia; MINAYO, Maria Cecilia de
Souza. Estresse ocupacional em mulheres policiais. Rio de Janeiro, 2013.

BOMFIM, Felipe Rodrigues; SILVA, Jamile Maria da Cunha. Mulher na PM: uma questao
estratégica ou marca de empoderamento?VIlIEncontro de Turismo de Base Comunitaria
e Economia Solidaria-VIlIl ETBCES. Bahia, 2018.

BRASIL, Constituicao (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF:
Camara dos Deputados, Edicdes Camara, Edicdes Camara, 2015.

28



CAPPELLE, Mbnica Carvalho Alves; MELO, Marlene Catarina de Oliveira Lopes. O
Cotidiano de trabalho de Policiais Femininas: Reagcdoes de poder e de Género no
Policiamento Operacional da Policia Militar de Minas Gerais. XXX| Encontro da ANPAD,
Rio de Janeiro, 2007.

CHIAVENATO, Idalberto. Introducao a Teoria Geral da Administragao. 7° ed. ver. atual.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2003 — 62 reimpresséo.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de Pessoas: O novo papel dos recursos humanos nas
organizagoes. 4° ed. Barueri, SP: Manole, 2014.

CRUZ, Leticia Pinheiro da; GONCALVES,Edyane Maria de Souza; VASCONCELOS,Lais
Lemes de. Mulher, trabalho e familia: uma andlise sobre a dupla jornada feminina. XVl
Encontro Latino Americano de Iniciagdo Cientifica, XIVEncontro Latino Americano de Pés-
GraduagaolV Encontro de Iniciagdo a Docéncia—Universidade do Vale do Paraiba. Ciéncia
para um Planeta Urbano, dias 23 e 24 de outubro de 2014.

FREITAS, Ernani Cesar de; PRODANOQV, Cleber Cristiano. Metodologia do trabalho
cientifico: métodos e técnicas da pesquisa e do trabalho académico— 2. ed. — Novo
Hamburgo: Feevale, 2013.

GIL, Antbnio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. - 4° edicdo. 72 tiragem. Sao
Paulo: Atlas, 2002.

GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA.PMS femininas completam 30 anos de ingresso na
corporagao baiana. Salvador: 30 abr. 2021. Disponivel em:
http://www.mulheres.ba.gov.br/2020/04/2813/PMs-femininas-completam-30-anos-de-
ingresso-na-corporacao-baiana.html. Acesso em: 4 fev. 2021.

NEVES, Genivaldo Silva das. A preseng¢a da policial feminina com caracteristicas afro-
descendentes na policia militar da Bahia. Salvador 2008.

OLIVEIRA, Maria José do Nascimento. A inser¢cao da mulher na policia militar: uma
analise a luz do contingente masculino do 2° Batalhao de Policia Militar de Campina
Grande/PB.Campina Grande, 2011.

PRESTES, Maria Luci de Mesquita. A Pesquisa e a Constru¢do do conhecimento
Cientifico: do planejamento aos textos, da escola a academia. — 5% ed. — Sao Paulo:
Réspel, 2016.

ROBBINS, S. P. Fundamentos do Comportamento Organizacional. 8.ed. S4o Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2009.

29



APENDICE A —QUESTIONARIO APLICADO PARA CONCLUSAO DO CURSO DE
ADMINISTRAGCAO DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA — UEPB

Parte I: Dados Pessoais

Nome (sera mantido em sigilo):

ldade:

Género:

Natural de:

Mora em:

Onde trabalha atualmente:

Cargo/fungéo:

Parte ll: Entrevista

Quiais trabalhos vocé ja desenvolveu na vida? Qual mais lhe agradou?
Ha quanto tempo vocé comegou a atuar como policial militar?

O que lhe levou a escolher essa profissao?

O que vocé mais gosta no seu trabalho?

Ha algo que vocé nao gosta no seu trabalho?

Como ¢é o seu relacionamento com os colegas de trabalho?

Como é o seu relacionamento com seus superiores?

© N o O kw0 N =

Vocé se sente reconhecida pelo trabalho que executa?

©

Seu trabalho |he proporciona status?

10.  Seu trabalho Ihe proporciona desenvolvimento profissional?

11.  Vocé se sente realizada profissionalmente e pessoalmente com o seu
trabalho?

12.  Suaremuneracao € satisfatéria?

13. Quanto as instalagdes fisicas da companhia, vocé considera adequada,
sente—se bem no ambiente?

14.  Sua profissao interfere na sua vida pessoal? De que maneira?

15.  Vocé considera seu trabalho estressante? Por que?

16. Vocé sente que o fato de ser mulher interfere de alguma forma no seu
trabalho?

17. Vocé sente que o fato de ser mulher interfere de alguma forma na relagcao
com seus colegas?
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18. Vocé sente que o fato de ser mulher interfere de alguma forma na relagéo
com seus superiores?

19.  Vocé se sente desafiada a provar eficiéncia no servigo?

20. O que vocé acredita que poderia contribuir para melhorar suas condi¢cées de
trabalho?

21.  Que profissdo/cargo vocé gostaria de ter no futuro?

22. Qual seu conselho para outras mulheres que queiram ingressar na policia

militar?
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