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RESUMO

Atualmente hd no mercado de software varias metodologias de desenvolvimento que se
adaptam ao modelo do processo do negdcio. A metodologia agil estd em constante uso neste
meio, por promover interagdo e colaboragdo com os StakeHolders do sistema e uma répida
resposta a mudancas. Diante deste cendrio ¢ comum observar que quando ndo aplicada com
eficacia, pode desencadear deslizes principalmente na geréncia e controle destas mudangas
que ocorrem nos requisitos que definem as funcionalidades e caracteristicas do software,
conhecidas e tratadas no processo de engenharia de requisitos. Estas mudancas quando nao
planejadas impactam o projeto e o deixa vulneravel ao insucesso, pois ha abertura para
inconsisténcias, falhas e auséncia de informagdes nos artefatos que definem e guiam a
orientagdo do desenvolvimento do software. Como proposta de solugcdo aos problemas
citados, foi elaborada uma abordagem que permite rastrear requisitos de um escopo do projeto
por meio de testes. O caso especifico ¢ tratado para rastrear requisitos para com outros
requisitos, quando ha versionamentos diferentes de documentagdes. Portanto o objetivo deste
trabalho ¢ melhorar a qualidade de software através da producao de testes e da atualizagao de
seus requisitos. A abordagem foi aplicada em um estudo de caso no projeto OCARIoT
Dashboard, que se adequa ao contexto da problematica citada. Como resultado a aplicagdo da
abordagem proposta, obteve-se para 0 OCARIoT Dashboard uma matriz de rastreabilidade de
seus requisitos guiados por casos de testes, que promoveu a aplicacdo de um processo de
validacdo para suas funcionalidades, além da reescrita de seus requisitos como sugestao de
controle e geréncia para as mudangas decorridas durante seu processo de desenvolvimento.
Possibilitando o bom funcionamento do ciclo de vida do software guiado por uma
metodologia agil, rastreavel e com validagdes. Permitindo ainda ser aplicada e utilizada no
contexto de qualquer desenvolvimento de software que se assemelhe ao descrito nesta
pesquisa, contribuindo positivamente para a evolugdo do projeto sob a otica da rastreabilidade

de requisitos guiada por testes.

Palavras-Chave: Rastreabildidade de Requisitos. Testes de Software. Engenharia de
Requitos.



ABSTRACT

There are currently several software development methodologies in the market that adapt to
the business process model. In this context, agile methodology is in constant for promoting
interaction and collaboration with both system StakeHolders, and rapid response to changes.
Given this scenario, it is common to observe that when not applied effectively, it can trigger
problems, mainly in the management and control of these changes that occur in the
requirements that define the functionality and characteristics of software, known and
addressed in the requirements engineering process. These unplanned changes impact the
project and leave it vulnerable to failure, as there is openness to inconsistencies, failures, and
a lack of information in the artifacts that define and guide software development guidance. As
a solution to the problems mentioned, we developed an approach that allows the tracking
requirements of project scope through testing. The specific case is handled to track
requirements against other requirements when there are different versions of the
documentation. Therefore the objective of this work is to improve the software quality by
producing tests and updating its requirements. The approach was applied in a case study in the
OCARIoT Dashboard project, which fits the context of the aforementioned problem. As a
result of the application of the proposed approach, we obtained for OCARIoT Dashboard a
traceability matrix of its requirements guided by test cases, which promoted the application of
a validation process for its functionalities, as well as the rewriting of its requirements as a
control suggestion and management for changes that have occurred during its development
process. Making possible the proper operation of the software life cycle guided by an agile,
traceable and validated methodology. Also allowing to be applied and used in the context of
any software development that resembles that described in this research, contributing
positively to the evolution of the project from the perspective of requirements traceability

guided by tests.

Keywords: Requirements Traceability. Software testing. Requirements Engineering.
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1 INTRODUCAO

Processo de desenvolvimento de software ¢ um conjunto de atividades e resultados
associados que vao auxiliar na geracdo de um produto de valor, ou seja, o resultado do
processo ¢ um produto que iré refletir a forma como seu processo foi conduzido.

Embora na atualidade existam diversas formas de processos na geracao de software as
atividades que os gerenciam sdo basicamente as mesmas, com foco em: especificacdo de
software na definicdo de suas funcionalidades e restricdes, projeto e implementacdo de
software onde o produto estd em constru¢do de acordo com sua especificagcdo, validagcao de
software que garante que as funcionalidades estdo de acordo com o esperado e planejado e a
evolucdo do software que permite que o mesmo seja atualizado para continuar a ser util ao seu
cliente (SOARES, 2004).

O que observamos nisto € que muitas organizagdes criam seu proprio processo, ou
adaptam as metodologias existentes ao seu negocio. Dentre elas, existe a metodologia agil de
desenvolvimento, que vem ganhando espago neste meio por promover dinamizacdo e
flexibilidade.

Esse estilo de desenvolvimento agil aborda diretamente os problemas da mudanca
rapida, como se adaptar a elas de forma eficiente e trabalha para que haja mais interagdes
entre as pessoas envolvidas, mais aproximagdo. Substituindo documentagdes excessivas por
didlogo entre as partes, extraindo do cliente suas necessidades, visando melhorar a qualidade
da comunicagdo entre a equipe para que seja facilitadora da informacao gerando um produto
de valor que atenda as expectativas do cliente (COCKBURN; HIGHSMITH, 2001).

E sabido entdo, que durante o desenvolvimento do software mudangas podem vir a
ocorrer em sua especificacdo de requisitos, devido a diversos fatores incluindo adaptacdes as
necessidades do cliente. No desenvolvimento agil, a preocupagdo é gerenciar € promover
estas mudangas rapidamente, de forma que ndo venha impactar no produto final. Quando nao
bem gerenciadas, problemas podem ser acarretados resultando no possivel fracasso do
produto.

E diante deste cenario que identifica-se o importante papel da engenharia de requisitos
(ER), ela ¢ responsavel por utilizar técnicas sistematicas e repetiveis para garantir que os
requisitos do software estejam sempre completos, consistentes e relevantes. Seu principal

artefato ¢ o documento de requisitos, que ¢ uma declaragdo formal daquilo que deve ser
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desenvolvido. Entdo, o processo aplicado da ER ¢ um conjunto de atividades que devem criar,
validar e manter um documento de requisitos.

Especialmente no desenvolvimento agil, voltado para responder a mudancgas no
software, deve ser bem aplicado a atividade de geréncia de requisitos que promove a
configurac¢do e o controle do versionamento do documento, além de verificar inconsisténcias
nas especificagdes apos a evolugdo e alteracdo no que estd sendo produzido.

Percebe-se que mudancas de requisitos sdo inevitaveis, logo ¢ uma boa pratica da ER
manter o controle através da geréncia dos mesmos. Esta geréncia permitird o rastreio dos
requisitos, sendo possivel determinar quem o definiu, porque ele existe, se possui
relacionamento com outros requisitos ou outros artefatos do projeto, e assim quando
mudancas forem solicitadas o seu impacto na documentacao serd reduzido, porque facilmente
podera ser rastreado para se fazer as devidas atualizagdes (ESPINDOLA; MAJDENBAUM;
AUDY, 2014).

A rastreabilidade de requisitos ¢ favoravel entdo para manter a validacdo dos
requisitos que estdo sendo implementados e acompanhd-los durante o processo de
desenvolvimento, e até seu ciclo de vida util. Esta estritamente ligada a qualidade do software,
que so6 € possivel manter quando se tem um escopo de requisitos bem definidos e gerenciados.
Assim, testes podem ser gerados para validar os critérios de aceitagdo para o projeto e os seus

requisitos, mantendo a qualidade do produto e aumentando a confianga no mesmo.

1.1 Problema

Apesar de saber a importancia de um processo de desenvolvimento de software bem
gerenciado, e de que mudangas nos requisitos do software sdo imprescindiveis. A inseguranca
esta quando nao ha esta geréncia, € em meio a mudangas para atender as demandas do cliente
o seu acompanhamento de gestdo for sendo negligenciado.

E comum organiza¢des falharem na gestio dos seus processos e retoma-los durante
um ciclo de desenvolvimento ¢ extremamente mais dificil, oneroso, e requer tempo. Porém,
um ciclo de desenvolvimento agil deve ser bem planejado, para que as entregas de valor nao
sejam atrasadas a cada iteragdo. Se tudo isso vier a falhar, o software provavelmente vira ao
fracasso como consequéncia.

Desta forma se torna impraticavel manter a qualidade de um software que falha na sua

geréncia, resultando geralmente em documentos contratuais obsoletos, elicitagdo de requisitos
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sem a declaragdo formal e devidas atualizagdes, um verdadeiro aglomerado de problemas com
consequéncias irreversiveis para o projeto.

O problema aumenta em projetos de desenvolvimento agil e distribuido, pois ha
facilidade de mais de uma versdo de requisitos estd sendo utilizada pelas partes envolvidas,
diante das mudancas ocorridas. Aplicagdo de testes se torna incabivel, pelo fato de ndo saber o
que testar, pois os requisitos ndo mostram a veracidade do desenvolvimento, por ndo ter
acompanhado as atualizagdes, e com isso ndo retomam a seguranga dos critérios de aceitacdao
necessarios para validacao.

Pelas razdes supracitadas, ¢ fato que o processo de ER, geréncia e demais praticas
gestdes que possam vir a ser adotadas, incluindo a rastreabilidade de requisitos para projetos
de desenvolvimento agil voltados para responder a mudangas rapidas, precisam ser de alguma
forma aplicados. S6 assim as demais atividades do ciclo de vida de um software podem vir a
ter sucesso.

Para suprir a andlise de impacto das mudangas que podem ocorrer no decorrer do
projeto, existe uma solucdo que corresponde a este contexto, porém aplicando a
rastreabilidade dirigida por testes automatizados, seu objetivo € tornar rastreavel o requisito
ao seu codigo fonte, para compreender a cobertura de cddigo para com o requisito, ou seja o
que estd sendo invocado no codigo fonte que corresponde ao requerido (LUCASSEN et al.,
2017). Porque nao ¢ suficiente diante do aspecto de rastrear requisitos para com outros
requisitos diversdoes documentadas distintas através de testes manuais com a intengdo de gerar
um unico artefato completo e preciso de documentagdo contratual para garantir as regras de

negécio do produto.

1.2 Solucio

Dada a elevada necessidade de se manter rastreavel o documento de requisitos e a
especificacdo das funcionalidades do software, e a real dificuldade de manter essa gestdo em
desenvolvimento agil e distribuido. Uma solugdo seria utilizar casos de testes manuais ja
criados para uma versao da documentagdo de requisitos como elo de relacionamento entre os
requisitos elicitados em todas as versdes disponiveis no processo de desenvolvimento, assim a
rastreabilidade seria guiada pelos testes, e o conhecimento das regras de negdcio em uso e as

que sdo essenciais para o projeto seria descoberto. SO assim um documento de requisitos
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poderia ser reformulado como resultado, para atender as necessidades de desenvolvimento das
equipes responsaveis, que teriam equivaléncia nas regras de negédcio do produto.

Facilitando a implantagdo correto de uma abordagem de qualidade, na especificagdo,
execugdo de testes manuais e report de bugs para correcdo. E assim, o ciclo de vida do

software funcionando da maneira esperada resultara em um produto de sucesso.

1.3 Objetivos

O objetivo geral deste trabalho ¢ promover a qualidade de software através da
producdo de testes manuais e da atualizagdo de seus requisitos. Para isso, foi proposta uma
abordagem que faz uso da escrita de casos de testes para rastrear requisitos de uma
documentagao mais atual (porém incompletos) para com outros ja elicitados em versdes
distintas, durante o ciclo de desenvolvimento do mesmo.

Com base no objetivo geral, os objetivos especificos sdo:

e Propor uma abordagem para fazer rastreamento de requisitos através de casos de

testes manuais;

e Aplicar a abordagem proposta a um estudo de caso com o OCARIoT Dashboard.

1.4 Estrutura da monografia

A monografia segue a estrutura descrita pelos capitulos citados a seguir:

e C(apitulo 2: fornece embasamento tedrico para compreensao do problema
contextualizado neste trabalho;

e C(apitulo 3: apresenta a abordagem para rastreabilidade de requisitos guiada por
testes e como ela se aplica;

e C(apitulo 4: descreve a aplicacdo da abordagem de rastreabilidade proposta
aplicada ao objeto de estudo OCARIoT-Dashboard;

e C(apitulo 5: apresenta as conclusdes assumidas apos a problematizagdo, seu
contexto e a aplicagdo da abordagem proposta como solu¢do, no objeto de estudo
OCARIoT-Dashboard, e suas contribui¢cdes para o meio de desenvolvimento de

software.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Essa secdo tem como objetivo estabelecer uma base tedrica para a compreensdo de
conceitos que sdo fundamentais para o entendimento do contexto a ser abordado na pesquisa
realizada. Inicialmente serdo apresentados os conceitos relacionados a Processos ageis;

Engenharia de Requisitos e por fim, Testes de software, na qualidade do processo.

2.1 Processos Ageis

Até o final do século XX, as metodologias para o desenvolvimento de softwares eram
baseadas em métodos rigidos, os quais nao se adaptam a mudangas nos requisitos de negdcio
do software. Nao havendo clareza no processo para as partes envolvidas, o cliente muitas
vezes se sente inseguro quanto ao produto que serd entregue. Nesse contexto, a fim de
solucionar estes problemas, surgem as metodologias ageis de desenvolvimento de software
(GONCALVES, 2017).

De acordo com Pressman e Maxim (2016) um grupo de individuos renomados que
representavam as metodologias de desenvolvimento mais utilizadas, decidiram discutir e
identificar padrdes e valores comuns entre elas. A partir dessas discussoes foi assinado um
acordo de um conjunto de valores e principios que ficou conhecido como o Manifesto agil,
este contém quatro declaragdes de valores, que valorizava: Individuos e interagdes acima de
processos e ferramentas; software funcionando acima de documentagdo mais abrangente;
colaboragdo com o cliente acima de negociagdo de contratos; resposta as mudangas acima de
seguimento de um plano.

Nesse contexto, as metodologias ageis promovem em sua aplicacdo, interacdo e
colabora¢do com a equipe de desenvolvimento e stakeholders (partes interessadas) facilitando
a compreensao do negocio e seus requisitos para o sucesso do projeto. Com isso 0 processo se
torna transparente, ja que todos acompanham o desenvolvimento do software, seu andamento,
as funcionalidades que estdo sendo entregues e os seus custos.

Durante esse processo, a flexibilidade na aceitacdo de mudangas tem importancia
acentuada, e por se tratar de um processo iterativo, a cada nova iteragdo um novo
planejamento € orgado, riscos podem ser previstos e evitados de maneira eficaz, falhas sao

identificadas com antecedéncia e podem ser corrigidas no intervalo das iteragdes de
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desenvolvimento. Portanto, ¢ possivel controlar os custos das funcionalidades ao se planejar e
desenvolver com prioridade as que sdo de mais valia para o cliente, somado a isto a aplicagao
dos valores e principios do agil, acompanhados de testes que garantam a qualidade do

software (GONCALVES, 2017).

2.2 Engenharia de Requisitos

Pressman e Maxim (2016) afirmam que projetar e construir um software ¢ desafiador,
pois envolve criatividade e demanda a tomada de decisdes importantes. Na pratica, ao se
projetar um software, os desenvolvedores iniciam imediatamente a sua construgdo, e por
vezes ¢ falho o entendimento do que se deve realizar com clareza, sem a compreensdo
necessaria das regras de negdcio do produto do cliente. Alguns argumentam acreditar que sé
conseguirdo compreender os requisitos a medida que forem progredindo com o
desenvolvimento, em meio as entregas nas iteragdes do projeto, no qual com o feedback do
cliente as solugdes vao se tornando melhores e mais precisas. Embora esse discurso seja
atraente por conter informagdes veridicas, ele pode tornar um projeto vulneravel ao fracasso.

Diante deste cenario ¢ de grande valia a fungdo da Engenharia de Requisitos (ER), ela
¢ ideal no levantamento das necessidades e operacionalidades do software, se tornando o elo
entre o projeto e sua constru¢do. Assim, a mesma ¢ denominada como a representagdo de um
conjunto de procedimentos e ferramentas que objetivam identificar as reais necessidades do
software, estabelecendo suas caracteristicas e requisitos para que o mesmo seja aceito por
parte do cliente. Entretanto, se as necessidades do cliente forem mal interpretadas, o projeto

sera mal desenvolvido, culminando em um produto de baixa qualidade, e sendo suscetivel a

mudancas no decorrer de seu desenvolvimento (MENEZES et al., 2015).

2.2.1 Processo de Geréncia de Requisitos

Atividades relacionadas a produgdo e especificacdo de requisitos sdo definidas na
engenharia de requisitos, mas o processo de geréncia destes também deve ser considerado.
Logo, podemos definir a engenharia de requisitos (Figura 1) como um conjunto de atividades
relacionadas a producdo (levantamento, registro, validacdo e verificacdo) e a geréncia

(controle de mudangas, geréncia de configuragdo, rastreabilidade, e geréncia de qualidade dos



19

requisitos) de requisitos. Ambos conceitos devem ser tratados em conjunto em processos de

desenvolvimento de software (DEVMEDIA, 2008).

Figura 1: Engenharia de Requisitos

| |

l Producido de Requisitos | Gerénciade Requisitos

> Levantamento - Controle de Mudancas

- Registro = Geréncia de

x Configuracado
- Validacdo Jurds
- Rastreabilidade

- Verificacao

= Geréncia da Qualidade
de Requisitos

Fonte: https://www.devmedia.com.br/artigo-engenharia-de-software-introducao-aengenharia-de-
requisitos/8034.

De acordo com Sommerville (2011), alguns dos principais objetivos da geréncia de
requisitos ¢ registrar e acompanhar os requisitos ao longo de todo o processo de
desenvolvimento, documentar e fazer o controle dos requisitos alocados a fim de estabelecer
uma baseline para uso gerencial e manter os artefatos consistentes com os requisitos. Para dar
assisténcia a estes objetivos, ¢ importante estabelecer um processo de engenharia bem
definido, incluindo as atividades descritas na Figura 2.

De acordo com a Figura 2, as atividades: elicitacdo de requisitos, analise e negociagdo
dos requisitos, documentacdo dos requisitos, verificagdo dos requisitos e validagdo dos
requisitos, sdo descritas no processo de engenharia e estdo sendo apresentadas com um
comportamento sequencial, na pratica pode existir interagdo e sobreposi¢do entre elas. E deve
ocorrer em paralelo a geréncia de requisitos atuando nos enderecamentos de modificagdes dos

requisitos. (DEVMEDIA, 2008).
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Figura 2: Processo de Engenharia aliado a geréncia de requisitos

Elicitagao dos Requisitos <~
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Analise e Negociagao A
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. Documentacao

dos Requisitos

| Verificacdo dos Requisitos ==

l

4= Validacdo dos Requisitos

Fonte: https://www.devmedia.com.br/artigo-engenharia-de-software-introducao-a- engenharia-de-
requisitos/8034.

2.2.2 Rastreabilidade de Requisito

A rastreabilidade de Requisitos (RR) esta relacionada com a qualidade do produto, e ¢
considerada uma atividade essencial para o gerenciamento de requisitos. De acordo com
Sayao e Leite (2005), o rastreamento de requisitos ¢ utilizado para fornecer relacionamentos
entre eles, entre a arquitetura e implementacao final do sistema, possibilitando uma adequada
compreensdo sobre dependéncia entre ambos através dos artefatos do projeto. Ela pode ser
implementada por um agrupamento de elos ou ligagdes (links) entre requisitos inter-
relacionados, entre requisitos ¢ suas fontes, € entre requisitos € componentes que 0s
implementam.

A literatura aponta a rastreabilidade de requisitos como um fator importante e
favoravel no processo de desenvolvimento de sistemas com qualidade. E pode ser considerada
como um requisito nao funcional no projeto. Os relacionamentos que a rastreabilidade
promove facilita os projetistas identificarem a cobertura de requisitos que estdo sendo
atendidos, e também apoia a detec¢cdo dos que ndo estdo sendo, podendo tomar medidas para
sanar problemas em tempo hébil (SAYAO E LEITE, 2005).

Ramesh e Jarke (2001) afirmam que apesar da importancia da RR, nem todas as

organizagdes envolvidas com desenvolvimento de sistemas a aplicam de forma adequada.
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Pois, muitas vezes os esforcos e valores para tal atividade sdo dados ao acaso, e os modelos
por vezes sao mal compreendidos e interpretados.

Alguns dos fatores para este cenario sdo explicados pela falta de conhecimento sobre
as praticas, modelos de rastreabilidade e o receio que estas sejam complexas para aplicagdo,
além da influéncia do tempo dedicado para isto, que pode ser um caso tipico em processos de
desenvolvimento, quando nao planejado (GENVIGIR, 2009).

De acordo com Sayao e Leite (2005) a rastreabilidade pode ser vista como habilidade
de assistir e apresentar a vida de um requisito em ambas as diregdes, que podem ser

explicadas pela figura a seguir:

Figura 3: Direcoes de rastreabilidade de requisitos

pre- pos-
rastreabilidade rastreabilidade
planode |——p documento I artefatos de
negocios e de requisitos desenho e
outros ¢ ¢ | 1mplementacdo

Fonte: Saydo e Leite (2005).

No primeiro relacionamento da Figura 3, temos a rastreabilidade forward-to (para
frente) que faz a ligagdo de documentos obtidos no processo de elicitacdo e da origem do
projeto a requisitos relevantes, e a rastreabilidade backward-from (para tras) que liga os
requisitos as suas fontes de elicitagao.

No segundo relacionamento da Figura 3, temos a rastreabilidade forward-from que
liga requisitos a seus artefatos de desenho e implementacdo e a rastreabilidade e backward-to
que liga artefatos de volta a requisitos (SAYAO E LEITE, 2005).

Logo, rastreabilidade também pode ser definida como uma habilidade de descobrir e
rastrear a historia de toda a caracteristica do sistema, identificando impactos de mudangas nos

requisitos ou qualquer outro artefato.
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2.2.3 Documento de Requisitos

O documento de requisito ¢ uma descri¢do oficial de o que os desenvolvedores do
sistema devem implementar, que devem conter requisitos do usuario para o sistema e
exposicao dos requisitos de sistema. Serve como um meio de comunicagdo entre o projetista
do software, a equipe de desenvolvimento e o usudrio, a fim de estabelecer oficialmente um
contrato de funcionalidades, caracteristicas, e comportamentos acerca do software a ser
desenvolvido, além de ajudar quando precisa adaptar o sistema a novos requisitos
(SOMMERVILLE, 2011).

A quantidade de detalhes no documento ird depender do tipo de sistema em
desenvolvimento e do processo utilizado. Sistemas mais criticos necessitam de maior nimero
de detalhes, porque a seguranca e a protecao devem ser analisadas detalhadamente. Caso os
sistemas sejam desenvolvidos por uma corporacao separada exigira especificagdes detalhadas
e precisas, diferente se um processo interno de desenvolvimento iterativo ¢ usado, o
documento usado sera menos detalhado (SOMMERVILLE, 2011).

Para os requisitos de usuario e de sistema ¢ essencial que sua escrita seja legivel
facilitando a compreensdo dos envolvidos, além de serem completos e consistentes, pois
evitard que problemas e erros surjam durante a fase de implementacdo do software. Os
Requisitos definidos irdo guiar o processo de desenvolvimento do software
(SOMMERVILLE, 2011).

De acordo com Sommerville (2011) o documento de requisitos deve ser composto por
sentencas em linguagem natural, seguindo como sugestao determinadas diretrizes:

1 Crie um formato padrdo e certificar que todas as definicdes de requisito
estejam neste formato, um identificador inico torna mais facil a verificacao e
diminui risco de omissoes.

2 Usar uma linguagem densa para diferenciar os requisitos obrigatorios € os
desejaveis. Os obrigatorios por vezes sao escritos usando-se ‘deve’, os quais os
sistemas t€ém que dar suporte. Os desejaveis sdo escritos usando-se ‘pode’ e
estes nao sao indispensaveis.

3 Usar uma estratégia para destacar as partes essenciais do requisito (negrito,
italico ou cores).

4 Evitar o uso de jargdes, siglas e acronimos, por vezes sdo mal interpretados.
Associar uma logica a cada requisito de usuario, que sao proveitosos quando ha

alteracdo dos requisitos para decisdo sobre quais mudangas sdo indesejaveis.
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2.3 Teste de Software

Testar um software pode ser definido como verificar através de uma execucao
controlada se o desempenho equivale ao especificado, com inten¢do de revelar o maximo de
falhas com o minimo de esfor¢o (IEEE, 1990). Um teste ¢ eficaz quando este tem uma
elevada probabilidade de revelar um erro ainda nao descoberto, sao utilizados para garantir a
sua qualidade, aumentando assim a confianga do mesmo.

Contudo, apesar de revelarem falhas no software, as atividades de teste nao possuem a
capacidade de mostrar a auséncia delas, s6 pode certificar se erros existem e estdo presentes
(DIUKSTRA, 1972). Seria impraticavel verificar todas as possibilidades de combinagdes de
testes em um software e validar que o mesmo estd em estado perfeito, além do que as
atividades de desenvolvimento sdo executadas por pessoas, € pessoas sao passiveis de falhas.

Nesta atividade, o principal objetivo € projetar testes que descubram sistematicamente
diferentes classes de erros e que sejam executados em uma quantidade de tempo e esfor¢os
minimos. Se a atividade de teste for conduzida com sucesso, ela descobrira erros no software,

que sao imprescindiveis (TOMELIN, 2001).

2.3.1 Casos de Teste

Durante a analise de requisitos ¢ definido o que testar do sistema, identificando as
condigdes de teste, cada condicdo ¢ definida como um item que pode ser verificado por um ou
mais casos de teste. Assim, estabelecer a rastreabilidade destas condi¢des para com as
especificagdes e requisitos, permite identificar a cobertura de testes para determinado
requisito, e ainda analisar o impacto quando requisitos mudam (BLANCO, 2012).

Casos de testes também podem ser definidos como cenarios de validacdo das
funcionalidades e requisitos do software. Eles geralmente analisam as informacdes desde o
documento de requisito até a sua implementagdo, desse modo ¢ verificado se a regra de
negdcio requisitada esta sendo implementada no software.

As informagdes contidas em um caso de teste costuma ser: nome do projeto; nimero
identificador - ID (que deve ser Unico); modulo, ou funcionalidade, ou requisito que esta

sendo testado (dependendo do modelo implementado pelos responsaveis); descri¢ao sucinta
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sobre o caso especificado; pré-condi¢des (definem um estado anterior, ou comportamento
estavel para que o caso possa ser executado); o roteiro do teste (que define os passos a serem
seguidos, e o resultado esperado para cada acdo; e o resultado final do teste quando este ¢

executado (com data de execugao, e nome do testador) (BLANCO, 2012).

2.3.2 Uso de Mapa Mental

No processo de desenvolvimento agil ¢ comum a colaboracdo com as partes
interessadas. Por ser um modelo iterativo a cada ciclo ¢ feito a entrega de um produto de
valor, ou seja, alguma funcionalidade do sistema com estado de ‘pronto’, isto combinado com
testes de aceitagdo que tem a fun¢do de validar os critérios de aceitacdo do software para
garantir a qualidade do mesmo, antes dele estar disponivel para o cliente. Porém, os mesmos
critérios de aceitagdo podem ser utilizados para que o cliente tenha a oportunidade de
compreender os requisitos que estdo sendo cobertos, acompanhar o desenvolvimento e fazer a
sua propria validagdo, ao utilizar o sistema.

Assim, de acordo com Otaduy e Diaz (2017), os testes de aceitacao deve permitir aos
clientes a oportunidade de interagir com o software por conta propria e descobrir se tudo esta
funcionando como convém. Contudo, deve haver uma orientacdo para que eles possam
compreender como deve ser feito os testes, por isto os mapas mentais sdo importantes. Sao
conhecidos por seu beneficio em ambientes e cendrios que necessitam de colaboragdo,
principalmente quando esta colaboracao parte de locais geograficos distintos.

Com eles ¢ possivel descrever cenarios, apresentar relacionamentos de dependéncia e

especificar as regras de negocio, como mostra a Figura 4 a seguir:

Figura 4: Exemplo de mapa mental para captura de testes de aceitagdo
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Fonte: Otaduy e Diaz (2017).
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A Figura 4 faz a utilizagdo de mapas mentais para capturar as preocupacdes dos testes
de aceitag@o. Os nds do mapa estdo sobrecarregados com a sua significancia, uma anotagao ou

icone de representagdo. Cada desenho de n6 possui uma dependéncia no fluxo.

Assim os mapas mentais promovem o acesso as sessdes de testes de aceitagdo e
compreensdo do fluxo da sua aplicacdo, com uma estratégia visual e a0 mesmo tempo formal,

estruturada o suficiente para ser aplicada (OTADUY e DIAZ, 2017).

2.3.3 Técnicas de Teste (Black-box)

Atualmente existem muitas maneiras de se testar um software, porém existem técnicas
que guiam os tipos de testes € o seu objetivo € o mesmo: encontrar falhas no software. As
técnicas sdo classificadas de acordo com a origem das informagdes utilizadas para estabelecer
os requisitos de teste, contemplando diferentes perspectivas do software e impondo a
necessidade de se estabelecer uma estratégia de teste que considera as vantagens e os aspectos
complementares dessas técnicas (DELAMARO et al., 2007). Um das técnicas existentes ¢:

Black-box (Testes de caixa-preta / funcionais).

e Black-box (Teste Funcional): ¢ uma técnica de teste em que o componente a
ser testado ¢ abordado como uma caixa-preta, onde os detalhes de
implementa¢ao ndo sdo considerados e ¢ avaliado conforme o ponto de vista do
usuario (DELAMARO; MALDONATO; JINO, 2016). O testador ndo conhece
sobre o codigo-fonte do mesmo. E necessario apenas fornecer dados de entrada
para o teste ser executado, e o resultado obtido ¢ comparado ao resultado
esperado e previamente conhecido. O teste terd sucesso quando os resultados

comparados sdo iguais (NETO, 2015).

2.3.4 Testes Manuais

Testes manuais fundamentam-se no desenvolvedor, testador, ou até mesmo no proprio
usuario final do software, ao utilizar o sistema a fim de encontrar anomalias no seu
funcionamento.

Constata-se que ¢ o tipo de teste menos eficiente, por ser impossivel uma pessoa testar

exaustivamente um sistema de forma a ndo ter mais nenhuma possibilidade de falha. Embora



26

tenha essa fragilidade em relag@o a cobertura, os testes manuais permanecem sendo utilizados
pela facilidade da aplicagdo, simbolizando o ambiente em produ¢do e simulando cendrios que
em testes manuais sao mais precisos (LEAL, 2009).

Portanto os testes manuais sdo aqueles em que o testador realiza o passo a passo do
fluxo, geralmente guiado por um roteiro que informa o que deve ser realizado, o
comportamento do Software e o resultado esperado para suas acdes. Eles sdo considerados
uteis quando se trata de subjetividade ou anélise de um ser humano nos resultados obtidos,
porém ndo sao recomendados quando se necessita executar o mesmo testes varias vezes

(NETO, 2019).

2.3.5 TestLink

O TestLink ¢ um projeto de codigo aberto licenciado pela General Public License -
GPL (¢ simplesmente a designagdo de licenga de software para software). E OpenSource, com
o codigo-fonte disponivel na Web. E uma ferramenta de gerenciamento de testes e execugdo
de testes, que permite as equipes de garantia de qualidade criar e gerenciar seus casos de teste,
bem como organiza-los em planos de teste. Os planos criados permitem aos membros da
equipe executar os casos de teste e acompanhar seus resultados dinamicamente (TESTLINK,
2019).

O TestLink ajuda a manter o processo de teste sob controle, ele forma um repositorio
para requisitos e casos de teste e os relaciona a compilagdes, plataformas e equipes. E possivel
através dele alocar testes para a equipe que os executa e registrar os resultados. Uma ampla
variedade de relatorios fornece informagdes sobre o que foi feito e o que ainda precisa ser

feito (TESTLINK, 2019).

2.4 Consideracoes Finais

Neste capitulo foi apresentado o embasamento tedrico para o contexto da pesquisa
elaborada, envolvendo os conceitos de processos ageis de desenvolvimento de software,
engenharia de requisitos e suas subsecdes (processo de geréncia de requisitos, rastreabilidade

de requisitos e documento de requisitos), e por fim o entendimento sobre testes de software e
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suas subsec¢des (casos de testes, o uso de mapa mental na diagramacdo de testes, técnicas de

testes, testes manuais e sobre a ferramenta de geréncia de testes: Testlink).
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3 RASTREABILIDADE DE REQUISITOS GUIADA POR TESTES

Nesta secdo serdo apresentadas as etapas de elaboragdo deste trabalho, contendo a
explicagdo da abordagem desenvolvida como solugdo para a rastreabilidade de requisitos
guiada por testes. Faz-se entender que elos de rastreabilidade contribuem para mostrar que
todos os requisitos estao sendo atendidos no software em desenvolvimento, e que nenhuma

informagao esta sendo omitida neste processo.

3.1 Abordagem

Como atualmente os processos ageis de desenvolvimento tém ganhado cada vez mais
espago no mercado de sistemas computacionais, os mesmos apresentam uma metodologia
focada nas interagdes entre as partes interessadas mais do que nos processos, colabora¢do com
o cliente e respostas as mudangas mais do que documentagdes excessivas. Com isso, a
rastreabilidade de requisitos pode ser considerada onerosa, exaustiva, dispendiosa.

Embora a rastreabilidade de requisitos sofra uma resisténcia por parte dos processos
ageis, ela ¢ necessdria, pois através dela ¢ possivel manter os requisitos sempre atualizados,
permitindo um melhor entendimento de como o sistema funciona para que o mesmo possa ser
testado de forma eficaz, garantindo a qualidade do produto. E impraticavel testar o sistema
que contém requisitos desatualizados, desta forma mudancgas de requisitos também devem ser
acompanhadas e registradas durante todo o ciclo de vida do software, o contrario disto
resultard em testes obsoletos e a garantia de qualidade baixa ou inexistente, culminando em
retrabalho para os responsaveis, ou ainda no acimulo de inconsisténcias levando ao fracasso
do projeto.

Diante desse contexto e do conhecimento sobre o processo de rastreabilidade
conceituado em bases cientificas, entende-se que requisitos guiam a criacdo de testes para o
sistema. Mas o que acontece no contexto de um projeto agil quando a evolugdo do software e
as respostas as mudangas ndo estdo sendo acompanhadas pelo processo de rastreio e
atualizacdo da documentagdo, ¢ que se torna incabivel a geracdo de testes e o projeto evolui
sem validagdes.

Para solucionar este problema, propomos uma abordagem para a rastreabilidade de

requisitos guiada por testes, onde testes criados a partir de uma referéncia de documentagao
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(de preferéncia a mais atual) auxiliam nesta rastreabilidade para com outros artefatos
existentes, porém desatualizados; incompletos e inconsistentes do software. Entende-se que
para construir testes que mantenham a cobertura de qualidade para todas as regras de negocio

e funcionalidades do sistema, os requisitos precisam estar atualizados e em conformidade com

o produto.

Figura 5: Visdo geral da abordagem proposta para a rastreabilidade de requisitos guiadas por
testes

5 @®

Requisitos Nuvos-“"w._ Unido de Requisitos
- Matriz de

@ Rastreabilidade

Mapa Mental

—& —

Especificacdo de =
Testes Execucdo de Testes Report

(i)

Requisitos Antigos

Matriz de <
Rastreabilidade

®

Reescrita de ( i
Requisitos ‘ protétipos ]

5] [

Qutput

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

De acordo com a abordagem descrita na Figura 5, os inputs sdo as entradas de dados
necessarias para inicio da abordagem proposta, neste caso sdo utilizados os documentos de

requisitos como entrada, e que foram ilustrados como requisitos novos e antigos para fazer



30

referéncia a um software de desenvolvimento agil que diante das mudangas produz mais de

um artefato. Toda a abordagem resultard em dados de saida (output) que serdo uma Matriz de

Rastreabilidade, uma reescrita de requisitos resultando em uma versio de documento

completo com os requisitos elicitados, e um report de testes como resultado de um plano de

execucao de validagao.

O objetivo ¢ garantir a cobertura dos requisitos, caracteristicas e funcionalidades do

software para execucao de testes, mantendo a rastreabilidade de seus requisitos para assegurar

a evolugdo do software com seguranca, estabilidade e principalmente qualidade. Cada fase da

abordagem sera identificada e explicado seu funcionamento para uma melhor compreensao,

sdo elas:

3.1.1

Andlise de requisitos - onde serd filtrado os artefatos, principalmente versdes de
documentos de requisitos e separados para analise de compatibilidade, dependéncia,
auséncias.

Defini¢do de Casos de Teste através de Mapa Mental - onde com base em um
documento principal, casos de testes podem ser criados para cobrir seus requisitos e
somado a isto o resultado da analise de requisitos influi na criagdo de mais casos que
podem ser melhor compreendidos na diagramac¢ao de um mapa mental.

Matriz de Rastreabilidade - onde o elo de rastreio serdo os casos de testes criados no
mapa mental que fazem referéncia aos requisitos das versdes dos documentos
elicitados, tornando-se possivel mapear o relacionamento entre eles.

Testes - onde a qualidade do software podera ser validada, apds obter o conhecimento
dos requisitos essenciais para seu bom funcionamento, durante as etapas anteriores.
Reescrita de requisitos - por fim sera possivel identificar através da Matriz o
relacionamento de dependéncia entre requisitos definidos em versdes diferentes do
documento, e a importancia de atualizar outros requisitos esquecidos e assim
promover a criagdo de uma reescrita para geracdo de um documento atualizado,

completo e util.

Analise de Requisitos

A abordagem proposta neste capitulo envolve inicialmente a analise de Requisitos,

como descrito na Figura 6 a seguir:
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Figura 6: Fase da abordagem proposta - Analise de Requisitos
Requisitos Novos

Unigo de Requisitos

ANALISE (

Requisitos Antigos

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

A Figura 6 revela a aplicacdo da abordagem na analise de diferentes versdes

documentos de requisitos, artefatos que definem o software e suas funcionalidades

de

’

E
evidenciado, a analise entre requisitos novos e antigos do projeto, quando para este existe

sobreposi¢do de documentagdes, caso que acontece corriqueiramente em projetos ageis e
distribuidos (quando o escopo de um projeto ¢ dividido em partes, e estas sdo desenvolvidas
por equipes diferentes, que podem estar separadas geograficamente) que acontece de estarem

com versoes diferentes de documentagdes, por desvio da comunicagado e entre outros fatores.

Logo, havendo mais de uma documentagdo ¢ necessario analisé-las, para investigar

projeto.

diferengas e semelhangas, comparar com as funcionalidades desenvolvidas, certificar que
processo de software. Apds a andlise, ¢ previsto a unido de requisitos, onde ¢ feito o

regras continuando existindo, se foram modificadas, ou ainda descartadas na evolugdo do

levantamento de identificacdo dos requisitos em uso, € os de importancia para o negocio do
3.1.2 Defini¢do de Casos de Teste através de Mapa Mental

A partir da andlise de Requisitos, ja ¢ possivel identificar casos de testes que podem

do processo de desenvolvimento).

ser criados, em conformidade a requisitos antigos que foram esquecidos, porém que possuem
relagdo com o software e, em conformidade a requisitos novos (atuais, gerados pela evolugao

Para facilitar entdo a criagdo dos casos, uma melhor visualizacdo foi pensada através

de Mapas Mentais, como citado por Otaduy e Diaz (2017), sdo benéficos quanto ao trabalho

em colaboracdao. Os mapas promovem uma visao dos cenarios que estao sendo descritos pelos
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responsaveis, mas que podem ser compartilhados de forma assincrona com demais
stakeholders, possibilitando o feedback rapido, a prioriza¢ao de casos de teste, a reformulagao
de cenarios, entre outros. Se o cliente demonstrar interesse podera ter acesso ao mapa criado

para entender o que esta sendo desenvolvido e os fluxos da sua aplicagao.

Figura 7: Exemplo de cria¢do de casos de testes utilizando mapa mental

CI

T2 Requisto_3 Requisto_1

Projeto_Teste

CT 3

i
Requisto_2
2

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

A Figura 7 revela um exemplo pratico de como pode ser elaborado um mapa mental e
sua estrutura. Podemos indicar um projeto como o destacado no centro do mapa, e este
contendo folhas que sdo os requisitos do sistema, ou as funcionalidades da aplicagdo, como
melhor convém ao estilo do projeto. E cada folha de requisito ou funcionalidade se tornara

“pai” de outras folhas que expressam os casos de testes para sua cobertura e validagao.

3.1.3 Matriz de Rastreabilidade

A matriz de rastreabilidade de requisitos foi montada a partir da analise dos requisitos
(a unido destes com relagdo em conformidade as funcionalidades do sistema) e do mapa

mental de casos de testes levantados, que fazem a cobertura destes requisitos.



33

Figura 8: Fase da abordagem proposta - Geragao da Matriz de rastreabilidade

Requisitos Novos (") o
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Fonte: Elaborada pelo autor, (2019).

A matriz entdo objetiva construir o elo entre os requisitos (antigos e novos) através de
casos de testes que o entrecortam, facilitando assim o rastreio dos requisitos que precisam ser
atualizados, reescritos, ¢ unidos para uma nova versdo do documento de contrato, descrita
mais a frente na se¢do 3.1.5 de “Reescrita de Requisitos”. O elo entre os requisitos sdo os
casos de teste citados no mapa mental, o modelo de matriz pode ser descrito como mostra a

Tabela 1 a seguir:

Tabela 1: Modelo de matriz de rastreabilidade entre requisitos guiada por casos de teste

MATRIZ DE RASTREABILIDADE

RASTREABILIDADE POR TESTES DE REQUISITOS NOVOS
ACEITACAO Req novo 1 | Req novo 2 | Req novo 3
Req antigo 1
CT-001, CT- CT-005, CT-006,

Req antigo 2 002 CT-007

REQUISITOS Ree il 3

ANTIGOS CT-004, CT-

Req antigo 4 002
Req antigo 5 CT-008

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Logo, de acordo com a tabela os requisitos sdo mapeados, estando na vertical os

requisitos antigos e na horizontal os requisitos novos (sendo estes o ponto de partida para
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geracdo dos casos de testes). Feito o descrito, e tendo o conhecimento da andlise de requisitos
jé realizada ¢ mais facil visualizar os casos de testes que entrecortam ambos, conectando os
requisitos novos a algo descrito nos antigos, por se tratar da mesma funcionalidade, ou citar o
mesmo critério de aceitacdo, entre outros. Esta visao da Matriz ¢ um ponto chave no processo
porque facilitard organizar todo o processo de qualidade para um projeto agil, distribuido que
tem sido falho na engenharia de Requisitos, gerando expectativas melhores para o potencial

sucesso de um projeto.

3.1.4 Testes

Nesta etapa como descreve a Figura 9, ap6s o levantamento de casos de testes
cadastrados na visdo do mapa mental ¢ possivel direciona-los para especificagdao de testes.
Especificar significa construir o cenario de teste, colocando os itens necessarios como pré-
condicdes, passos sequénciais e os resultados esperados para cada acdo, de acordo com o
requisito e funcionalidade do Software. Os casos de testes especificados podem ser
executados de forma manual ou transformados em testes automaticos e quando executados
geram como saida um report de resultados, com bugs relatados e dentre outras informagdes de

relevancia para o projeto.

Figura 9: Fase da abordagem proposta - Aplicacdo de testes para validagdo a partir do mapa
mental

Mapa Mental Especificacdo Execucdo de Testes
de Testes i}

Fonte: Elaborada pelo autor, (2019).

O processo de especificagdo pode ser feito em ferramentas gratuitas disponiveis na
web, uma delas ¢ o TestLink que oferece toda a geréncia de testes que um projeto
necessita (TESTLINK, 2018). Trabalha com permissdes concedidas ao usuario, quando se

tem um time de especialistas que dividem atividades e niveis de tarefas (como lider de testes,
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testador, entre outros), e com isso a visao das funcionalidades da ferramenta mudam para cada
perfil, o que ¢ totalmente adaptavel pela equipe de trabalho.

E necessario ter um projeto criado na ferramenta, para dar inicio ao processo de
especificagdo. O Testlink também trabalha com suites de teste, cada suite guarda um
conjunto de casos de testes que o definem.

Na abordagem proposta utilizamos o mapa mental como guia (Figura 10), as folhas
‘pai’ sdo transformadas em suites de testes, e os filhos destas folhas sdo os casos de testes a

serem especificados.

Figura 10: Casos de testes utilizando mapa mental
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Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Exemplificando aplicac¢do da Figura 10 no TestLink teriamos:
e Projeto_Teste = Nome do projeto criado no TestLink;
e Requisito 1/ Requisto 2 / Requisito_3 = Suites de testes, criadas dentro do
projeto;
e CT1/CT2/CT3 = Casos de testes criados dentro da suite de testes

“Requisito_3”;
e CT1/CT 2= Casos de testes criados dentro da suite de testes “Requisito 2” .

Exemplificando o processo de especificacdo dos casos de testes na ferramenta, a
seguir:
e Para especificar casos de testes, clique em “Especificar casos de testes” do

TestLink (Figura 11).



36

Figura 11: Menu de especificagao de casos testes na ferramenta TestLink
4 Testlink bianca [leader] &l

B & i = [GoareT G [

Permissao do Utilizador

Gerir Palavras Chave

Gestao de Plataformas

Especificar Casos de Teste

Pesquisar Casos de Teste

Casos de Teste criados por
Utilizador

Fonte: Elaborada pelo autor (2019), com acesso ao Testlink.

Apos isso (Figura 11) sera redirecionado para a pagina de configuracdes de
casos de testes, e dentro da pasta do projeto criado € possivel adicionar suites
de testes para o mesmo. As suites geralmente representam um requisito, ou
funcionalidade especifica do sistema a ser testado.

Os casos de testes sdo cadastrados dentro da suite especifica, basta clicar sobre
a suite cadastrada e selecionar para adicionar um caso de teste por vez,
preenchendo as informagdes de obrigatoriedade, como nome do teste,
objetivos, pré-condi¢des, entre outros.

Para adicionar a especificacao de um caso de teste, contendo os passos a serem
executados, basta clicar nele dentro da suite de teste e especifica-lo, cada passo
necessita de um comportamento esperado e pode ser informado o tipo de
execu¢do (manual ou automatica), clique em “Gravar” ou “Gravar e sair” para

que ele adicione outro passo em seguida (Figura 12).



Figura 12: Exemplo de especificacdo de um caso de teste na ferramenta TestLink
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Fonte: https://medium.com/@luanasreis/testlink-uma-ferramenta-de-gerenciamento-de-testes-de-software-
44001b816f64.

Este ¢ o processo de criacao de casos de testes manuais na ferramenta TestLink.

Para a execugao de casos de testes é necessario:

e Plano de Teste: cada Plano de Teste esta relacionado a um Projeto de Teste, ¢ a

base para execugdo de casos de testes, nele contém nome, descri¢do, conjunto

de casos de teste, versao, resultados de teste, atribuicao de teste ¢ definicao de

prioridade.

e Build / Release: A execu¢do do teste precisa de uma versdo (Build) para

acontecer, isto porque durante o desenvolvimento do software muitas builds

podem ser liberadas para verificacdo de qualidade. Cada build precisa ser

versionada e adicionada casos de testes para sua execuc¢ao.

Tendo um plano de teste e uma Build ¢ possivel associar casos de testes para execugao

e a visualizagdo dos casos sera da seguinte forma no Testlink (Figura 13):
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Figura 13: Exemplo de visualizagdo de casos de testes disponiveis para execucao na

ferramenta TestLink
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Fonte: https://medium.com/@]luanasreis/testlink-uma-ferramenta-de-gerenciamento-de-testes-de-software-

44001b816f64.

Na arvore a esquerda (Figura 13) no inferior da tela, mostram-se os casos de testes

disponiveis para a execucdo. Ao clicar na suite e em seguida clicar em um caso de teste

especifico, a visualizacdo sera (Figura 14):

Figura 14: Visualizagao de um caso de teste a ser executado na ferramenta TestLink
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Fonte: https://medium.com/@]luanasreis/testlink-uma-ferramenta-de-gerenciamento-de-testes-de-software-

44001b816f64.
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Executando a sequéncia de passos (Figura 12) de forma manual basta selecionar o
resultado do teste (1) e salvar a execugdo (2). Os resultados sdo salvos automaticamente para
os casos de testes que vao sendo executados e que podem ser: passou; falhou; bloqueado. E
no proprio Testlink € possivel gerar os relatorios (report) de testes, com graficos, métricas e
entre outros recursos disponiveis, facilitando o feedback para com a equipe de
desenvolvimento, tendo o resultado das builds que estdo sendo geradas, podendo aplicar o

controle de bugs e as correcoes.

3.1.5 Reescrita de Requisitos

A Reescrita de Requisitos (Figura 15) ¢ um resultado para a abordagem aplicada, ela
tem o objetivo de estabelecer para o projeto a geréncia de Requisitos. Ambos artefatos
utilizados: requisitos antigos, requisitos novos e prototipos de telas auxiliaram a reformulagao
de um documento de contrato de requisitos mais preciso, completo e que acompanha a
evolugdo de desenvolvimento do software. Assim, a geréncia poderd ser aplicada

eficazmente.

Figura 15: Fase da abordagem proposta - Reescrita de requisitos
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Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

De acordo com a Figura 15, a matriz apresenta a visdo completa de elos entre os
requisitos, o que levard a equipe saber quais os requisitos estdo em uso, quais sdo essenciais
no negocio da aplicagdo, e levara a visualizar também os que ndo foram mapeados com os
casos de testes, por nao possuirem relacionamento (Requisito antigo x Requisito novo), mas
que tem vinculo com o sistema e precisam ser considerados. Os prototipos de telas, caso
exista como artefato do projeto, também agregam valor na remodelacdo para a reescrita de

requisitos, eles mostram o design das telas e a interacdo entre elas, exemplificando seu fluxo.
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Na prética a reescrita servirda como documento oficial atualizado, contendo todos os
requisitos que o sistema necessita para o bom funcionamento e para esta em conformidade
com as necessidades do cliente. Para isso, toda a fase (Figura 15) ¢ aplicada e levada a

feedback dos envolvidos.

3.2 Consideracoes Finais

Neste capitulo foi apresentada a abordagem proposta para o problema discutido
anteriormente, onde em projetos de desenvolvimento ageis respostas rapidas as mudangas
também podem refletir em negligéncias para com o processo de rastreabilidade de requisitos.
A abordagem proposta ¢ definida pela rastreabilidade de requisitos sendo guiada por testes e ¢
composta das seguintes fases: Analise de requisitos, Defini¢do de casos de testes através do

mapa mental, Matriz de rastreabilidade, Testes e Reescrita de requisitos.
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4 ESTUDO DE CASO: RASTREABILIDADE DE REQUISITOS GUIADA POR
TESTES NO OCARIoT DASHBOARD

Este capitulo descreve um estudo de caso no projeto OCARIoT-Dashboard, onde foi
aplicada a abordagem proposta no capitulo anterior. Sendo entdo o nosso objeto de
experimentacdo, apresentaremos os resultados obtidos € os seus beneficios no contexto da

aplicagao.

4.1 OCARIoT Dashboard

O OCARIoT “¢€ um projeto co-financiado pelo Programa HORIZON 2020 da Unido
Européia e pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo do Brasil através da Rede
Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP)” (OCARIoT, 2017).

Tem o objetivo de desenvolver uma solugdao personalizada de coaching baseada na
Internet das coisas - IoT, que orienta as criangas a adotar comportamentos saudaveis, € que
permitira observar padrdes de atividades na vida cotidiana das criangas, a evolugdo da sua
saude, pardmetros fisiologicos e comportamentais e ainda dados ambientais. Todas estas
informagdes combinadas com os padroes médicos permitira que o OCARIoT fornega um
plano personalizado e individual de coaching para obesidade, concedendo as criancas
permanecerem ativas e engajadas em seu bem-estar e gerenciamento de habitos saudaveis.

(OCARI0T, 2017).

Figura 16: Como funciona o projeto OCARIoT
REDE IOT CRIANCA RESPONSAVEL

Smartband + App + Dashboard Smartband conecta no celular via Painel de visualizag&o para os
bluetooth monitorando as atividades responsaveis da crianga monitorarem seu
fisicas e o sono da crianga + desempenho
com missfes e tarefas
mediado por um treinador virtual

Fonte: OCARIoT (2017).
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A Figura 16 apresenta como funciona a solugdo OCARIoT da seguinte forma:

e A rede IoT sincronizara os dados provenientes das ferramentas que compdem a
solucdo: SmartBand conectado através do bluetooth, o aplicativo-App
OCARIO0T, e o Dashboard OCARIoT.

e A crianca sendo o alvo da solugdo utilizara a SmartBand conectada via
bluetooth no celular para monitoramento de suas atividades fisicas e qualidade
do sono, e o App para oferecer missoes e tarefas mediadas por um treinador
virtual.

e O Responsavel que terd no Dashboard a visdo da sincronizagdo de dados do
APP utilizado pela crianga, monitorando assim o seu desempenho.

Tendo conhecimento da solugdo em sua visdo geral, apresentamos a seguir a visao
especifica do nosso estudo de caso que foi aplicado especificamente para uma das ferramentas
que compdem o OCARIoT, o Dashboard.

O foco do painel OCARIoT ¢ a promogao de mudangas comportamentais em diregao a
habitos sauddveis das criancas dos locais piloto, que sdo eles: Espanha, Grécia e Brasil. O
objetivo ¢ permitir o uso e compartilhamento de dados gerados para profissionais de saude,
educadores e familias (pais, parentes ou tutores), para que eles possam ter acesso a dados reais
a qualquer momento. O Dashboard esta fornecendo suporte para as seguintes funcionalidades:

acompanhamento de alimentagao, rastreamento de atividades e atividades educacionais.

4.2 Rastreabilidade de Requisitos Guiada por Testes no OCARIoT Dashboard

A abordagem proposta para rastrear requisitos através de testes foi aplicada visando
atender as necessidades de nosso objeto de estudo, OCARIoT Dashboard. Ele faz parte de um
projeto de desenvolvimento agil, e distribuido, onde no seu entendimento foi descoberto que a
engenharia de requisitos era falha, consequentemente a geréncia de requisitos também. Com
1sso o processo de qualidade e validacao para o Dashboard ndo podia ser iniciado, era inviavel
a criagao de casos de testes que cobrisse todos os cenarios, pois existia conflitos entre os
artefatos de desenvolvimento, e conflitos entre comunicacdo das partes distribuidas. As regras
de negocio estavam espalhadas e ndo havia sincronia com as prioridades das funcionalidades

a serem desenvolvidas.
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Visando solucionar este problema, a abordagem (Figura 5) foi proposta e aplicada ao
OCARIoT Dashboard, a fim de reorganizar o processo de desenvolvimento para validagdo do
produto que estd em andamento, garantindo a cobertura dos requisitos, caracteristicas e
funcionalidades do software para execucao de testes. E manter a rastreabilidade dos seus
requisitos para assegurar a evolucdo do mesmo. Entdo a partir da versdo mais atual de um
documento de requisitos foi possivel gerar os primeiros casos de testes, estes foram utilizados
como guia para rastrear os relacionamentos de dependéncias com outros requisitos de
diferentes versoes, identificando os requisitos em uso na aplicagao.

Nas subsecdes a seguir explicaremos como a abordagem proposta foi aplicada ao
OCARIoT Dashboard, seguindo todos os passos definidos na Figura 5 (a figura da abordagem
do Cap. 3): Andlise de Requisitos, Definicdo de Casos de Teste através de Mapa Mental,

Matriz de rastreabilidade, Testes e Reescrita de Requisitos.

4.2.1 Analise de Requisitos

A anélise de requisitos ¢ a primeira etapa da abordagem descrita (Figura 6), nela a
analise dos artefatos de regras de negdcio precisam ser feitas e como dados de entrada (inputs)
teremos um documento de requisitos novos (atuais) e um documento de requisitos antigos.
Isto porque no OCARIoT tivemos conflitos com as documentagdes existentes, € por ser um
projeto distribuido aconteceu que ambas as partes utilizavam artefatos como modelo de
desenvolvimento, distintos. Foi na etapa de analise que observou-se as inconsisténcias entre
funcionalidade e documentacdes e o processo de rastreabilidade comegou a ser implantado
através da criagdo dos primeiros casos de testes.

Inicialmente verificamos os artefatos disponiveis, os citados requisitos antigos
(Apéndice A) e os requisitos novos (Apéndice B) voltados para nossa aplicagio OCARIoT
Dashboard. Depois fizemos um emparelhamento das informagdes, tendo em vista a primeira
versdo funcional também entregue para a qualidade, foi um processo arduo e custoso, porém
necessario para aplicacdo de uma geréncia de requisitos e garantia de qualidade.

Seguimos alinhando os requisitos antigos que estavam esquecidos, porém eram
considerados no funcional da aplicacdo, e destacamos as informagdes que existiam no antigo
e no novo em conformidade, ou que se completavam. Sabendo que os requisitos novos eram
atualmente o documento pardmetro de desenvolvimento, nada poderia lhe alterar. Entdo

poderiamos apenas lhe acrescentar, somando a ele informagdes necessarias de negocio que os
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requisitos antigos descreviam, e que eram essenciais para o projeto. Nessa etapa, apenas
destacamos nos proprios documentos as regras que se integravam, € as que eram ldogicas
essenciais para o projeto. Facilitando a visao de analise para dar continuidade ao processo de

rastreabilidade.

4.2.2 Defini¢ao de Casos de Teste através de Mapa Mental

A definicdo dos casos de testes através do mapa mental foi possivel apds a fase de
analise dos requisitos, ¢ quando construidos tornou as especificagdes de requisitos mais
compreensiveis, obtendo o entendimento das regras de negdcio do sistema.

O documento parametro de referéncia para o desenvolvimento dos casos de testes foi o
documento de requisitos mais atual (Apéndice B), como este ¢ organizado por
funcionalidades da aplicacao, seguimos o mesmo padrao para especificacdo dos testes, pelas
funcionalidades. Ou seja, a partir desse documento, foram definidos casos de teste como
sugestao a cobertura dos requisitos, e foram estruturados em forma de mapa mental, seguindo

a divisao de telas (funcionalidades) do dashboard citados nas imagens a seguir:

Figura 17: Mapa mental dividido por tela (funcionalidade) para criacdo de casos de testes

AL EZHOME SCREEN
FOLLOW-UP DROFILE
0CAR
« ;
loT DEVICES PHYSICAL ACTIVITY
DASHBOARD
ELoGin

FOOD INTAKE

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).



Figura 18: Tela de Login da aplicagdo OCARIoT- Dashboard
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Figura 19: Tela Home da aplicagdo OCARIoT- Dachboard
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O OCARIoT se divide em oito funcionalidades principais: Login (Figura 19), Home
Screen (Figura 17), Follow-Up, Missions, IoT Devices, Food Intake, Physical Activity e
Profile. Ambos possuem seus requisitos citados no documento atual de regras de negbcio.
Estruturado o nosso diagrama, iniciou a elaboragdo dos casos de testes para cobertura dos
requisitos que eram os parametros atuais de desenvolvimento. Finalizado, foi percebido a
auséncia de validagdes importantes para a funcionalidade, e apos a andlise era sabido os
requisitos antigos que concordavam e completavam os requisitos novos, estes entdao
precisavam ser mapeados em casos de testes para a completude da logica de rastreabilidade.

A seguir ¢ exemplificado a funcionalidade de Login e Home e os casos de testes que
foram criados para estes, em linguagem natural e compreensivel para os envolvidos no
negdcio. Os resultados para as demais funcionalidades da aplicagdo podem ser consultadas no
Apéndice C. Todavia, o somatorio total de casos de testes desenhados no mapa mental, como
resultado para todas as funcionalidades do sistema foram 188 casos. Fragmentado nas

imagens por funcionalidade nesta secdo e no Apéndice C em continuidade.

e Login - Primeiro contato com a aplicagdo, atividade de credenciamento para

acesso ao sistema
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Figura 20: Defini¢ao de casos de testes por requisito para a funcionalidade de Login da
aplicagdo

TCO01 - Display images on login
SCTEEN

TCO02 - Visible link for redirecting the B1

usar to the official QCARIT website
TC003 - Redirect link to Cfficial Site
TCOAT - Screen resolutions: 15201080
et

C08 - Screen Resclution: 1280x1024
TONY - Soreen Resclutions: 1366378
TC020 - Soreen Resolution: 1017 tablet

TCO04 - Valid Login - Educator profile

TCOMDS - Invalid Login - Educator profile

TCO06 - Valid Login - Health Professional

profile

TCOOT - Imvzlid Login - Health Professional LCIGIN
profile

i

TC008 - Valid Login - Family profile

TCOXG - Invalid Login - Family profile

——

0012 - Recover password - Health

Professional profile

TCD13 - Recowver password - Family profile
TOD14 - Try entering the pane without

filling in the loagin fislds

0015 - Resat password - invalid user
registration email

TCO16 - Check language switching on

login screen
Fonte: Elaborada pelo autor, (2019).

De acordo com a Figura 20, apos a definicdo do projeto (n6 pai) seguem as folhas
dependentes (LOGIN), os filhos sdo os requisitos (R1, R2 - Requisitos Novos), e os filhos
destes sdo os casos de testes que visam garantir seu funcionamento. J& os casos de testes que
estao soltos dentro da dependéncia do no ‘pai’ sdo os que nao estdo mapeados dentro desses
requisitos atuais, ¢ que podem ser resultados da completude com requisitos antigos e

caracteristicas essenciais da propria tela funcional.
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e Home Screen - ¢ a tela principal do sistema, nela estdo disponiveis todas as

funcionalidades do mesmo.

Figura 21: Definicao de casos de testes por requisito para funcionalidade da Home Screen da

aplicagdo - Parte 1

R3/R8

HOME SCREEN

R2

R7

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

TOO 64 -Access to Sudent general info-
Educator Login

TCWAS - Student Acoess General
nformation- Family Login

TCIG6 - Student Access General
niformation- Health Professional Login

TCMET - Check Screen Layout

TCH6E - Check the presentation the
Functionality of the European Pilot

TCIGS - Check the presentation the
Functionality of the Braziliam Pilot

TCIT0 - Check the assodation of a
unigue 10 per student

TCM T - Check unigue I0s on each server
by school

TC021 - Menu position on the dashboard

TC022 - Menu position on the paneal
- when acceszad by mobile devices

TC023 - Home - Screen resolutions:
19201080

TCO24 - Home - Screen Resolution:
12801024

TCO25 - Home - Screen Resolutions:
13662373

TCO026 - Home - Screen Resolution: 101
ahblet
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Figura 22: Defini¢do de casos de testes por requisito para a funcionalidade da Home Screen
da aplicacao - Parte 2

R3/R8

R2
TCOZT - Display system settings and
notifications
TC028 - Madifying avatars settings
TC02% - Configure system notification
paramaters
TC02D - Motification Categories
Confirmation of data, new challenges and

HOME SCREEN

TCO31 - Enable f Disable Notification
Settings

R7

s for each

notification category
TC033 - Select notification setting option
for data confirmations
TCO34 - Select notification s=tting option

for new challenges

ot the notification setting

option for usar tips

TC036 - Check the notification be

and count notifications receved
Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

De acordo com as Figuras 21 e 22, ap6s a definicao do projeto (nd pai) seguem as
folhas dependentes (Home Screen), os filhos sdo os requisitos (R3/ RS, R2, R7- Requisitos
Novos), e os filhos destes sdo os casos de testes que visam garantir seu funcionamento.

Assim foram mapeados casos de testes que fazem a cobertura por funcionalidade da
aplicagdo, utilizando como parametro de desenvolvimento o documento de Requisitos novos
(Apéndice B) e a completude com os requisitos antigos (Apéndice A) que lhe sdo comuns

também quanto as suas funcionalidades.

4.2.3 Matriz de Rastreabilidade

A matriz de rastreabilidade foi derivada a partir da escrita dos casos de testes, ou seja,
a medida que um teste precisava ser escrito tendo como referéncia o documento mais atual de

requisitos, se fazia a ligacao entre os requisitos através deste.
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Os testes proporcionaram a analise conjunta dos requisitos e sua completude, logo
estabeleceram um relacionamento de ligagdo entre eles. Para isso, a matriz auxilia na visao
macro dos requisitos que se conectam por uma relagdo de dependéncia, e os testes

potencializam essa conexao ao tornar claro a composi¢ao dos requisitos.

Tabela 2: Matriz de rastreabilidade de requisitos guiada por testes para o OCARIoT

MATRIZ DE RASTREABILIDADE DE REQUISITOS

REQUISITOS ATUAIS

ilidade por:
Testes de Aceitacio R1 R2 R3 R4 RS R6 RT RS R9 R10
Req_01 TC0172...TC0179
Req_02 TCO0113..TCOMI TC0121..TC0133
Req_03
Req_06
TC037...TC039, TC0124..7C0125,
TC044...TC045, TC052 TC0134, TCO136,
Req 07 TC0164...TC0166 TC0162 TC0165..TC0166 ...TC053 TC0138
Req_10
Req 11 TCO064 ... TCO73 TC043 TC0121..TC0133
TC041..TC042, TC0134..TC0138,
Req_12 TC069 ...TCO73. TC051...TC054 TC0141
Req_14
Req_15/
Req 26 TC0164..TCO171 TCO164...TCO171
TCO017 ... TCO20,
TC023..TC026,
- TC055..TC058,
Requisitos TC079..TC082,
Antigos TC097...TC0100, TCO104

_.TCO107,
TC0142..TC0145, TCO154
Req_17 .TC0157

TC037...TC038,
TC044...TC045, TC0123..7C0124,

Req_18 TC052..TC053. TCO134, TC0136
Req_19

TCO113..TCO120, TC0121..TCO138,
Req 22 TC0172..TC0178 TC0141
Req 23
Req_24 TC0128.TC0133
Req_25 TC064 .. TCOT3 TC043 TCO121.7C0133

Req 27
Req_28
Req_29/
Req_30/
Req_31

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

A matriz definida na Tabela 2 foi dividida por requisitos novos (Apéndice B) e
requisitos antigos (Apéndice A), o cruzamento do relacionamento foi através dos casos de
testes definidos no mapa mental.

Deve-se compreender que na Matriz sdo representados apenas os casos de testes que
fazem elo de ligagcdo com ambas versoes de requisitos. Para demonstrar que € possivel rastrea-
los por dependéncia para com a regra de negdcio do sistema, € que ambos precisam ser
mapeados em um documento oficial.

O que ndo impede compreender, que houveram casos de testes que ndao foram
utilizados no rastreio, porque provavelmente s6 especificava a um dos versionamentos de
requisitos, ndo havendo relacionamento entre ambos. Como também casos de testes se
repetiram dentro do mapeamento da rastreabilidade, justamente porque ndo ¢ um
relacionamento 1 para 1, mas ha compartilhamento entre um ou mais requisitos.

Um dos fatores para este compartilhamento € os requisitos novos terem sido mapeados

para uma funcionalidade ou mais de uma, e os requisitos antigos sao a nivel global do
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sistema. Entdo, ¢ de se esperar que um requisito de uma versdo global possa estar se

relacionando com mais de um requisito escrito por funcionalidade e virse-versa.

4.2.4 Testes

Os testes desenhados no mapa mental foram especificados utilizando a ferramenta ja
descrita, TestLink. A partir deste momento, a validagdo da qualidade funcional comega a ser
executada com a escrita das especificagdes para os cenarios do mapa. Aplicamos o primeiro
experimento para duas funcionalidades do sistema, o login e a home screen.

Na ferramenta criamos um projeto, e dentro deste projeto criamos suites de testes uma
para representar a pasta de requisitos funcionais, e dentro dela suites para as duas

funcionalidades em experimento, como mostra as figuras a seguir:

o LOGIN:

Figura 23: Criacdo dos testes para a funcionalidade de Login do OCARIoT-Dashboard
4 () DCARIT Validation (73)
4 '] Funcfional Requirements (73)
4 (=] Login (20)
45 REQ_M (3)
:_::I OCARIeT-1:Dizplay images on login screen
=] OCARIoT-2:Vigible link for redirecting the user to the official OCARIoT website
=] OCARIoT-3:Redirect link to Official Site
4 (] Screen resolutions (4)
=] OCARIeT-30:Login - Screen resolutions: 1820x1080.
=] OCARIeT-31:Login - Screen Resolution: 1280x1024
=] OCARIoT-32:Login - Screen Resolutions: 1366x378
=] OCARIoT-33:Login - Screen Resolution: 10,1" tablet
:_:=| OCARIoT-5:Valid Login - Educator profile

=| OCARIoT-8:Invalid Login - Educator profile

=| OCARI0T-7:Valid Login - Health Professional profile

:__=| OCARIeT-8Invalid Login - Health Professiconal profile

=| OCARIoT-9:Valid Login - Family profile

Q OCARIoT-10:Invalid Login - Family profile

=| OCARIoT-11:Link Password Recovery

:_:=| OCARIoT-12:Recover password - Educator profile

:_:=| OCARIT-13:Recover password - Health Professional profile
:_:;] OCARIoT-14:Recover password - Family profile
=| OCARIoT-15:Try entering the pane without filling in the login fields

=| OCARIoT-16:Reset password - invalid user registration email

:__:I OCARIoT-17:Check language switching on login screen
Fonte: Elaborada pelo autor (2019).
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De acordo com a Figura 23, a suite REQ 01 representa o R1 e a suite ‘Screen
resolutions’ representa o R2, ambos da diagramacdo do mapa mental para esta

funcionalidade. Todos os casos de testes foram originados do mapa mental.

« HOME SCREEN:

Figura 24: Criacdo dos testes para a funcionalidade de Home Screen do OCARIoT-
Dashboard na ferramenta TestLink
4 ) OCARI0T Validation (73)
4 —] Funclional Requirements (73)
- [ Login (20)
4 5 Home Screen (16)
4 (] REQ_O07 (10)

=—| QCARIOT-20:Dizplay system seftings and notifications
=—| OCARIoT-21:Modifying avatars settings
=—| OCARIoT-22:Configure system notification parameters
=| OCARIoT-23:Motification Calegories
=| OCARIoT-24.Enable / Disable Mofification Setfings
=—| OCARIoT-25.Configuration options for each notification category

=—| OCARI0T-26:Select notification setting option for data confirmations

=—| OCARIoT-27:Select notification setting option for new challenges

=—| OCARIcT-28:Select the nofification setting option for user fips

=| OCARIoT-28:Check the nofification bell and count notifications received
4 55 REQ_02 (2)

=—| OCARIoT-18:Menu position on the dashboard

=—| OCARIcT-19:Menu pesition in the panel - mobile devices

4 (—] Zcreen Resolutions (4)

=| OCARIoT-34:Home - Screen Resolufion: 1920x1080
OCARI0T-33:Home - Screen Resolufion: 1280x1024

=| OCARIoT-36:Home - Screen Resolufion: 1366x373

=| OCARIoT-37:Home - Screen Resolufion: 10,1' tablet.

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

De acordo com a Figura 24, a suite de teste REQ_07 representa o R7 ¢ as suites
REQ 02 e ‘Screen Resolutions’ representam o R2 na diagramacdo do mapa mental para esta

funcionalidade. Todos os casos de testes foram originados do mapa mental.

4.2.4.1 Especificagcdo

A especificacdo como ja definida descreve um cenério, ou fluxo da aplicacdo. E criada
através de uma sequéncia de passos, cada um com um resultado esperado do sistema para

verificar um comportamento da aplicagao.
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Nosso objeto de experiéncia foram as funcionalidades de Login e Home screen do

dashboard Iscariot e estdo exemplificadas a seguir:

« LOGIN

Figura 25: Exemplo 1 - cendrio de caso de teste construido para a funcionalidade de Login do
dashboard

OCARIoT-2 : Visible link for redirecting the user to the official OCARIoT website - Versdol ﬁ

Objetivo do Teste:
Verify that in the dashboard you can see the redirect link to the official project page

Pré-condicies
1. Get access to the OCARloT Dashboard

# Acies do Passo Resultados Esperados: Execucdo
1 Given | am accessing the OCARloT Dashboard site Then 'l see the app login screen Manual
7 And on the login page you should see a link to the official Then the dashboard displays link in the login, to guide the user to the official Manual
project website OCARloT website

Tipo de Execugdo : Automatizado

Estado : Final  Prioridade : Média
Estimativa da Execucdo (min) : 5.00

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Esta ¢ a visdo (Figura 25) de um caso de teste construido na ferramenta TestLink. O
titulo do cenario é: “Visible link for redirecting the user to the official OCARIoT website”.
Logo, o objetivo do teste ¢ verificar se um link que redireciona o usudrio para o site oficial do
OCARIo0T ¢ visivel para o mesmo na tela de login do dashboard. A pré-condicdo para
executar este teste € ter acesso ao Dashboard.

A sua verificagdo ¢ feita pela execugdo de dois passos definidos no caso de teste. E
este tem as caracteristicas definidas no final da especificacao. Como, o seu estado, prioridade,

tipo de execugdo e estimativa da execucao.
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Figura 26: Exemplo 2 - cenario de caso de teste construido para a funcionalidade de Login

OCARIoT-5 : Valid Login - Educator profile - Versdol ﬁ @

Objetivo do Teste:

Log in with a valid user in the educator profile.

Preé-condigoes

1. Access the OCARIoT dashboard
2. Have an educator login

# Acoes do Passo Resultados Esperados: Execucdo
1 Given | am accessing the OCARloT Dashboard site Then I'll see the app login screen Manual
2 | type a valid user with educator profile Then | visualize the filled user field Manual
3 I fill in the valid profile password And | view the password field filled anonymously Manual
4 I click on sign in Then | enter the panel and see the application start screen Manual

Tipo de Execugdo : Automatizado

Estado : Final  Prioridade : Média
Estimativa da Execugdo (min) :

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Este exemplo (Figura 26) ¢ um cendrio de teste para verificar o login valido de um
perfil de educador no sistema. A pré-condigdo para executd-lo € acessar o Dashboard e ter ou
conhecer um login vélido de educador na aplicagdao. Foi definido em uma sequéncia de 4
passos, possuindo o resultado esperado para cada um para verificar que com o login valido ¢

possivel acessar e visualizar a tela inicial do Dashboard.
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« HOME SCREEN

Figura 27: Exemplo 1 - cenario de caso de teste construido para a funcionalidade de Home
screen do dashboard

OCARIoT-20 : Display system settings and notifications - Versdol ﬁ @

Objetivo do Teste:
Check icon that displays system notifications and settings.

Pré-condigbes
1. Have access to the panel

2. Have an valid login

# Acibes do Passo Resultados Esperados: Execucio
1 Given | am accessing the OCARloT Dashboard site Then I'l see the app login screen Manual
7 | type a valid user and password and click in sign in Then | enter the panel and see the application start screen Manual
3 And check the panel for the presence of the system naotifications The alerts icon is displayed at the top right of the application Manual
icon
4 And click in notifications icon Then on the same screen, a modal is displayed with system notifications Manual
i And | see in the modal a gear icon The gear icon is displayed to configure notifications and system customization. Manual

Tipo de Execugdo : Manual

Estado : Rascunho Prioridade : Media
Estimativa da Execugdo (min) : 5.00

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

O titulo do cenario (Figura 27) é: “Display system settings and notifications”. Logo, o
objetivo do teste ¢ verificar se o Dashboard exibe as configuracdes se notificagcdes do sistema.
A pré-condigdo para executar este teste € ter acesso ao Dashboard e ter um login valido para
acesso a tela inicial da aplicacao.

A sua verificacdo ¢ feita pela execugdo de cinco passos definidos no caso de teste,

cada um com seu resultado esperado.



56

Figura 28: Exemplo 2 - cenario de caso de teste construido para a funcionalidade de Home
screen do dashboard

OCARIoT-25 : Configuration options for each notification category - Versdol ®Oo

Objetivo do Teste:
Check Configuration Options for each notification category:
= Once aday

« Twice aweek
= Once aweek

Pré-condicdes
1. Have acess to the panel

2. Have an valid login

# Acdes do Passo Resultados Esperados: Execucdo
1 Given | am accessing the OCARIOT Dashboard site Then I'll see the app login screen Manual
2 | type a valid user and password and click in sign in Then | enter the panel and see the application start screen Manual
3 And click no notifications icon Then on the same screen, a modal is displayed with system notifications Manual
4 And | see in the modal a gear icon The gear icon is displayed to configure notifications and system customization. Manual
5 And click the gear icon for settings Then a moedal configuration is presented for customizing notifications Manual
] And | see the notification configuration categories and their default system options Then, for each notification category is presented as default customization options:  Manual
= Once aday

« Twice aweek
= Once aweek

Tipo de Execugdo : Manual

Estado : Rascunho  Prioridade : Méedia
Estimativa da Execucéo (min) : 5.00

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Este segundo exemplo (Figura 28) objetiva testar o cendrio que valida as opgdes de
configuragio para cada categoria de notificacdes que sdo apresentadas no Dashboard. E

descrita em uma sequéncia de 6 passos para validacao do resultado esperado.

4.2.4.2 Execucdo

Como visto anteriormente, para se executar testes especificados na ferramenta
TestLink ¢ necessario criar um plano de teste, ¢ uma build que envolva os casos a serem
testados. Na nossa experimentagdo duas builds foram criadas para a funcionalidade de login,
uma que testou suas funcionalidades na cobertura dos seus Requisitos, e outra destinada
apenas a verificagdo do comportamento da tela em diferentes resolucdes. (Screen
Resolutions).

A Evidéncia demonstra os resultados por Plano de teste, gerando a matriz por Suites

de teste e dentro destas os casos de testes especificados.

e Build destinada ao plano de testes do LOGIN - Matriz de resultados de testes

da execucao:
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Figura 29: Matriz de resultado de execugdo de testes

Projecto de Teste: OCARIoT Validation
Plano de Testes : Login Test Plan v1.2: 77balc77234fba8941aalce2%ce80aedTe10aba7?

] Expandir/Minimizar Grupos |75 Mostrar todas as Colunas iy Repor para o Estado Padrio (2 Refrescar “p Limpar Filiros | Multi-classificacdo i)

Caso de Teste Priori... | Login - v1.2: 77balc... [Ullima Build] Login -... Exec Motes for Late... Ultima Execucdo Notas (tltima Execu..

d Suite de Testes: Functional Requirements/Login (13 Items)

I:J Suite de Testes: Functional Requirements/Login/REQ_01 (3 Items) I

! 7 OCARloT-5:Valid Login-E... Média € Passou [v1] © Passou [v1] © passou [v1]
! 7 OCARloT-6:Invalid Login- ... Média € Passou [v1] © Passou [v1] © Passou [v1]
! 7 OCARIoT-7:Valid Login- H... Média € Passou [v1] © Passou [v1] © passou [v1]
! 7 OCARloT-8:Invalid Login- ... Média € Passou [v1] © Passou [v1] © Passou [v1]
! 7 OCARIoT-9:Valid Login - F... Meédia @ Passou [v1] © passou [v1] © passou [v1]
Ll 7 OCARIoT-10:Invalid Login ... Média € Passou [v1] © Passou [v1] © Passou [v1]
LI 7 OCARIoT-11:Link Passwor... Média @ Pasean Ivi] 8 pasenn vl © Passou [v1]
! 7 OCARIoT-12:Recover pass... Médie © Blogqueado [v1] © Blogueado [v1] Not-implemented pa... € Blogueado [v1] Not-implemented pa. .
! 7 OCARIoT-13:Recover pass... Médie @ Bloqueado [v1] © Bloqueado [v1] Not-implemented pa... € Blogueado [v1] Not-implemented pa..
LI 7 OCARIoT-14:Recover pass... Médiz © Blogueado [v1] © Bloqueado [v1] Not-implemented pa... € Blogueado [v1] Not-implemented pa. .
L 7 OCARIoT-15Try entering t... Média € Passou [v1] © Passou [v1] © passou [v1]
L 7 OCARIoT-16:Reset passw... Média @ Bloqueado [v1] © Blogueado [v1] Mot-implemented pa.. @ Blogueado [v1] Not-implemented pa.
I 7 OCARIoT-17:Check langua... Média @ Falhado [v1] © Falhado [v1] Dashboard behavior... € Falhado [v1] Dashboard behavior. |

LI 7 OCARIoT-1:Display image... Média @ Falhado [v1] © Falhado [v1] There are no images... € Falhado [v1] There are no images.
I 7 OCARIoT-2:Visible link for ... Média € Falhado [v1] © Falhado [v1] There is no redirect |... € Falhado [v1] There is no redirect |.
L 7 OCARIoT-3:Redirect inkto... Média @ Bloqueado [v1] © Blogueado [v1] Not implemented the... @ Bloqueado [v1] Not implemented the.

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

E possivel ver o resultado da execucao de cada especificacdo, e caso exista, mostra a
anotacdo que descreve uma situacao ocorrida durante a execucdo. Que normalmente serve
como justificativa para o comportamento do teste. Porque o mesmo pode ter sido falho ou

bloqueado, facilitando a descri¢do para futuros testes de Regressao.

e Build destinada ao plano de testes do LOGIN screen resolutions - Matriz de

resultados de testes da execugao:

Figura 30: Matriz de resultado de execucdo de testes para um plano do login em especifico os
requisitos de Screen Resolutions

Projecto de Teste: OCARIoT Validation
Plano de Testes : Login - Screen Resolutions

| Expandir/Minimizar Grupos | T Mostrar todas as Colunas &% Repor para o Estado Padrio .;-\' Refrescar B Limpar Filiros

Multi-classificacdo i,

Caso de Teste Pri... | Build Login- ... | Login- Scre... | Login- Scre... | Login- Scre... [Ullima Build... Exec Notesf.. UltimaExec... Notas (dltim_._ |
d Suite de Testes: Functional Requirements/ Login/Screen resolutions (4 Items)

Ll 7 OCARIOT-30:L... M.. @ passoul.. © Passou[.. @ Passou[.. @ NioExec.. @ NioExec.. @ passou [...

L £ OCARIOT-31:L... M © Passou[... @ Passou[.. ®© Passoul[.. % NioExec.. © NioExec.. © Passou [...

L 7 OCARIoT-32:.L... M.. ®©Falhado[... @ Falhado[... ®© Falhado[... ®© N&ocExec... © Nio Exec... © Falhado[... Considering .|
Ll 7 OCARIOT-33L.. M © pPassou[... @ Passoul[.. @ Passoul[.. % NioExec.. @ Nio Exec.. @ passou [...

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).
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o Build destinada ao plano de testes da HOME SCREEN -Matriz de resultados

de testes da execugao:

Figura 31: Matriz de resultado de execucgdo de testes para um plano da Home Screen

Projecto de Teste: OCARIoT Validation
Plano de Testes  :Home Screen - Test Plan
| ExpandinMinimizar Grupos [E8 Mostrar todas as Colunas % Repor para o Estado Padrio G Refrescar “F Limpar Filtros | Multi-classificacdo ./
Exec Notes for Latest {cre... | Ulima Execugio Motas (itima Execugdo)

j Caso de Teste Priorida...  Home Screen - Build Ultima Build] Home Scre...

|j Suite de Testes: Functional Requirements {Home Screen/REQ_02 (2 Items)

'/ OCARIoT-18:Menu position on the ... Média @ Passou [v1]
© Falhado [vi]

@ Passou [v1]
© Falhado [v1]

@ Passou [v1]

! OCARIoT-18:Menu position in the p... Léd El © Falhado [v1] According to the specifica... According to the specifica...

Ij Suite de Testes: Functional Requirements /Home Screen/REQ_07 (9 Items)

' ! OCARIoT-20:Display system seftin... Média € Passou [v1] @ Passou [v1] © Passou [v1]
!/ OCARIoT-22:Configure system noti... Média @ Passou [v1] @ Passou [v1] © Passou [v1]
' ! OCARIoT-23:Nofification Categories  Média @ Passou [v1] @ Passou [v1] @ Passou [v1]

" OCARIoT-24:Enable / Disable Notifi.. Média € Passou [v1] € Passou [v1] @ Passou [v1]
' OCARIoT-25:Configuration options ... Média @ Passou [v1] @ Passou [v1] @ Passou [v1]
| 7 OCARIcT-28:Select notification sett ..  Média © Blogueado [v1] © Blogueado [v1] Test impossible to comple... @ Blogueado [vi] Test impessible to comple...
_| /' OCARIOT-27:Select notification sett .. Média © Bloqueado [v1] © Bloqueado [v1] Testimpassible to comple... @ Blogueado [v1] Test impozsible to comple...
- # OCARIoT-28:Select the notification ... Média © Blogueado [v1] © Blogueado [v1] Test impossible to comple... € Blogueado [v1] Test impossible to comple...
' ! OCARIoT-20:Check the notification ... Média @ Passou [v1] © Passou [v1] © Passou [v1]

Ij Suite de Testes: Functional Requirements{Home Screen/Screen Resolutions (4 Items) |

' OCARIoT-24:Home - Screen Resol...  Média @ Passou [v1] @ Passou [vi] © Passou [v1]
' / OCARIoT-35:Home - Screen Resol...  Média @ Passou [v1] © Passou [v1] © Passou [v1]
' OCARIgT-28:Home - Screen Resol Média @ Passou [v1] @ Passou [v1] © Passou [v1]
' OCARIgT-27:Home - Scresn Resol Média @ Passou [v1] @ Passou [v1] © Passou [v1]

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

4.2.4.3 Resultados

E possivel visualizar de forma grafica o resultado da execugdo da Build para os Plano
de testes exemplificados, demonstrando as métricas gerais de casos de testes Bloqueados,
Falhados, ¢ que passaram na execucgdo. Facilitando o feedback rapido para as partes

interessadas, com o report das execugoes.



Meétricas Gerais do plano de teste: LOGIN

Figura 32: Métricas gerais para execucdo de testes do plano de Login
Relatdrios Graficos

Projecto de Teste : DCARIloT Validation
Plano de Testes  : Login Test Plan vi1.2: 77bai1c77234fba8%41aaice29celdlaed7ei1laba7

Métricas Gerais

m Blogueado (5)
m Falhado (3) 509
® Passou (8)

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Métricas Gerais do plano de teste: LOGIN - SCREEN RESOLUTIONS

Figura 33: Métricas gerais para execugdo de testes do plano de Login
especifico para screen resolutions

Relatdrios Graficos

Projecto de Teste : OCARIoT Validation
Plano de Testes  : Login - Screen Resolutions

Métricas Gerais

m Falhado (1)
® Passou (3)

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).
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e Métricas Gerais do plano de teste: HOME SCREEN

Figura 34: Métricas Gerais do plano de teste especifico para home screen

Relatdrios Grificos

Projecto de Teste : OCARIoT Validation

Plano de Testes : Home Screen - Test Plan

Métricas Gerais

® Bloqueado (3)
m Falhado (1)
= Passou (11)

3%

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

o Relatério Geral de métrica de execucao para os casos de testes que contemplam
LOGIN e HOME do sistema:

Figura 35: Relatorio Geral de métrica de execugdo para os casos de testes que

contemplam LOGIN e HOME
Screen #Total | #Passing | #Failing |#Blocked
Login 20 55.00%| 20.00%| 25.00%
Home 15 73.33% 6.67%| 20.00%
TOTAL 35 66.00%| 12.00%| 22.00%

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

A coluna vertical do #Total representa a quantidade de casos de testes executados nas
builds para cada funcionalidade (Login = 20 casos especificados ¢ Home = 15 casos). E a

porcentagem destes casos que tiveram na sua execucao, resultados #Passing (passaram na
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execucdo), #Failing (falharam na execu¢do) e #Blocked (foram bloqueados). E o #total na
horizontal da tabela faz um somatodrio geral das execugdes.

No caso do OCARIoT os resultados #Failing sao justificados pela presenca de falhas
no software na execucao de casos de testes, como uma funcionalidade nao estar respondendo
ao comportamento esperado consolidado ao requisito e entre outros. Ja os resultados #Blocked
foram casos de testes impossibilitados de serem executados, por na maioria das vezes, ndo ser
uma funcionalidade ainda desenvolvida no software.

Desta forma obtém-se um relatorio completo e rapido das execugdes de testes para

uma aplicacdo de software.

4.2.5 Reescrita de Requisitos

A reescrita de requisitos foi elaborada como uma proposta sugestiva para o OCARIoT,
com a formulagdo de um novo documento de requisitos que guiasse a evolucdo do seu
desenvolvimento com mais precisdo, acompanhando as mudangas ocorridas e podendo ser
atualizado sempre que preciso. Como explicado na se¢ao 3.1.5, a reescrita de requisitos foi
resultado de uma abordagem de avaliagdo entre os requisitos novos e antigos do sistema, cujo
relacionamento foi mapeado na Matriz (Tabela 2) através dos casos de testes, e entre os
prototipos atuais disponiveis como artefato para o desenvolvimento do OCARIoT.

Para seu desenvolvimento foi estruturado um modelo de template (Tabela 3), que

descreve como foi feita a reescrita dos requisitos para 0o OCARIoT Dashboard.

Tabela 3: Template gerado para estruturacao da reescrita de requisitos
TEMPLATE PARA REESCRITA DO REQUISITO

REESCRITA (valor referenciando o requisito)
obs: a reescrita deve ser feita seguindo o padrdo do documento atual de requisitos utilizado como
referéncia.

Casos de Testes da Matriz por
Base de Dados para preenchimento do requisito
template

Prototipo de tela por Requisito

Design funcional implementado

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).
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A reescrita entdo, seguiu a estrutura do ultimo documento que continha os requisitos
novos (Apéndice B), e foi definida utilizando a mesma sequéncia (R1, R2, R3, R4, RS, R6,
R7, R8, R9, R10), porém agora agregando os requisitos rastreados pela matriz, e outros que
sejam importantes para o bom funcionamento do software. Logo, como descrito no template
(Tabela 3) seu resultado convém da unido de requisitos cujos casos de testes sdo os elos de
relacionamento na matriz de rastreabilidade, e a comparacdo entre telas de protdtipo e design
funcional implementado ja na aplicacao.

Desta forma, segue a proposta de como resultou a reescrita de Requisitos para o
Dashboard-OCARIoT nas funcionalidades de Login e Home Screen, podendo ser,
acompanhado pela visualizacdo da Matriz de rastreabilidade (Tabela 2). A reescrita das
demais funcionalidades podem ser consultadas no Apéndice D, bem como a visualizagdo do

processo de compilacao (Apéndice E).

Reescrita R1

Base de dados: Unido dos escopos do R1 (requisito novo) com o Req 28. Os casos de testes

referentes a essa unido compreendem: CASOS DE TESTES DA MATRIZ

Casos de Testes mapeados na Matriz

Req_28 + R1=TC001...TC003

Porém na rastreabilidade percebe-se que pode haver uma maior unido de requisitos novos e
antigos que englobam o mesmo cenario, neste caso o recurso de Login. Identifica-se entdo os

Req 06, Req 10, como participante do mesmo cenario.

A cobertura de testes passa a ser:

Casos de Testes Gerais:

Req_28 + R1=TC001...TC003
Req_06 + R1=TC004 ... TC009 , TC014
Req_10+ R1=TC010 ... TC013, TC015

Base de dados: Protétipo referente ao RI1 (requisito novo) versus Tela funcional

implementada no OCARIoT.
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Figura 36: Comparacao entre prototipo e tela funcional implementada no OCARIoT -

referente ao R1

3 Protétipo - R1
| s |
=
=
Figurs 15 DCARIST dashboard. Login screen
&y
-~
< OCAR
Implementacédo
funcional atual

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

A analise do protdtipo ao funcional, somado ao resultado da Matriz de rastreabilidade

faz-se necessaria para uma reescrita composta ¢ adequada ao negdcio do sistema, € ao que ja

esta sendo desenvolvido e acompanhado pelo cliente.

Como resultado desta rastreabilidade e das comparacdes de design e implementacdo ¢

desenvolvida a seguinte proposta de Reescrita para unido de ambos os requisitos:

R1

Este requisito estd estritamente relacionado & percepgdo pessoal do usuario sobre a

atratividade do login do painel e a sua qualidade. Para isto alguns componentes devem ser

adicionados para auxiliar na percep¢ao dos usudrios, como:

1) Criar uma landing Page;

2) Incluir um link para o site OCARIoT oficial para visualizagdo de material multimidia

(video, audio, entrevistas, historias de sucesso) gerado pelos sites piloto.

Facilitando assim o envolvimento do usuario na aplicagdo quando este pode compreender o

seu objetivo.
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Para as funcionalidades do Login o sistema deve se comportar da maneira mais coerente

seguindo as especificagdes a seguir:

1.

Permite ao usuario acessar as funcionalidades customizadas de acordo com o seu

papel. Sabendo que os papéis no painel OCARIoT se qualificam pelo perfil dos

Stakeholders e sdo eles: Educador, Profissional de Saude, Familiar (Parente).

Para efetuar Login no painel deve ser inserido pelo usuério cadastrado: Login e senha

validos e ativo na plataforma.

E necessario que o sistema faga validagao das credenciais ao tentar fazer login na

plataforma. E ao inserir credenciais que ndo sdo validas o sistema deve exibir erro de

login.

E comum os usuarios perderem o controle ou o gerenciamento de suas contas. Portanto, para

permitir o uso continuo, € necessario que haja um recurso de recuperacao de senha, descrita

desta forma:

1.

Caso o usuario tenha esquecido sua senha, ele pode recupera-la através da pagina de

login .

O sistema deve enviar uma mensagem (ou email) para recuperacao de senha

O Usuario deve escolher uma nova senha para atualizagdo.

A senha deve ser validada de acordo com as regras de seguranca do sistema.

Para uma melhor visualiza¢do da reescrita de requisitos estd exposta a figura 49 que

demonstra a compilagdo para a reescrita de um requisito final, a partir da visdo dos requisitos

rastreados pela matriz com elo de ligacgao.

Figura 37: Processo de compilacdo de requisitos para a versdo de um requisito R1 final

R1 Refine o Login: EF1, EF15
1) crie uma landing page e 2) inclua um link para
o site OCARIoT oficial para visualizar o material
multimidia (video, audio, entrevistas, histérias
| de sucesso) gerado pelos sites piloto.
Requisito novo
REQUISITOS ANTIGOS - DASHBOARD
Tipo de
REQUISITO  |Requisi | | | |de Uso
Introduzir
usuarios Apresentar as
iniciantes no|informagoes de
Manutengdo | Provedor aplicativo & no|embarque no inicio do
Req_28 e Suporte técnico painel aplicativo / painel Todos
Criangas, Permite ao  usuario
familia, acessar as
educador e funcionalidades
profissional de| tomizadas de acordo
Req_06 Funcional  |Saude Login com o seu papel Todos
E comum os usuarios
perderem o controle ou
o gerenciamento de
Criangas, suas contas. Portanto,
familia para pemitic o uso
educador o continuo, é necessario
de|R 50 de|que haja um recurso de
Req_10 Funcional  |Saude Senha recuperagdo de senha | Todos
Requisitos Antigos
Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

—>

Processo de

Compilagao para

reescrita de um

Requisito final

Reescrita - Requisito

R1: Este requisito esta estritamente relacionado & percepgao pessoal do usudrio sobre a
atratividade do login do painel e a sua qualidade. Para Isto alguns componentes devem ser
adicionados para auxiliar na percep¢ao dos usuarios, como:

1) crie uma landing page e,
2) incluir um link para o site OCARIoT oficial para visualizacao de material multimidia
(video, audio, entrevistas, histérias de sucesso) gerado pelos sites piloto

Faciitando assim o envolvimento da usuario na aplicagdo quando este pode compreender o
seu objetivo.

Para as funcionalidades do Login o sistema deve se comportar da maneira mais coerente
seguindo as especificagdes a seguir:

1) Permite a0 usuario acessar as funcionalidades customizadas de acorde com o seu
papel. Sabendo que os papéis no painel OCARIoT se qualificam pelo perfil dos
Stakeholders e sdo eles: Educador, Profissional de Satde, Familiar (Parente).

2) Para efetuar Login no painel deve ser inserido pelo usuario cadastrado: Login € senha
validos e alivo na plataforma.

3) E necessario que o sistema faga validagao das credenciais ao tentar fazer login na
plataforma. E ao inserir credenciais que ndo sao validas o sistema deve exibir erro de
login

E comum os usuarios perderem o controle ou o gerenciamento de suas contas. Portanto, para
permitir o uso continuo, & necessario que haja um recurso de reculperagdo de senha, descrita
desta forma.

1) Caso o usuario tenha esquecido sua senha, ele pade recupera-la através da pagina de
login

2) O sistema deve enviar uma mensagem (ou email) para recuperagao de senha

3) O Usuario deve escolher uma nova senha para atualizagao.

4) A senha deve ser validada de acordo com as regras de seguranga do sistema.
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Reescrita R2

Base de Dados: Somatério do escopo do R2 (requisito novo) mais o Req 17 ambos cobertos

pelos casos de testes referenciados na Matriz respectivamente:

Casos de Testes mapeados na Matriz

Req 17 + R2 = TCO017 ..TC020, TC023..TC026, TCO055...TC058, TC079...TC082,
TC097...TC0100, TC0104 ...TC0107, TC0142...TC0145, TC0154 ...TC0157

Base de dados: Protdtipo referente ao R2 (requisito novo) versus Tela funcional

implementada no OCARIoT.

Figura 38: Comparacao entre prototipo e tela funcional implementada no OCARIoT -
referente ao R2

- - - T < ocaR fad ®r
€]
. ;‘ fill\ow-ur.\ - M??ic.n.ns
: ;
A L v)f"\/n
s — ¢ —
‘ X
: =2 5 i Sz B Food Intake Physical Activity Profile
‘ e ) and s <ty k?
whdl 3 - p %}
A &
b m B S—r
Protétipo - R2 :
Implementagéo funcional atual

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

Proposta de Reescrita como jungao dos requisitos rastreados:

R2

Esse requisito aborda a melhoria na capacidade de resposta da plataforma geral. Sendo
compativel primeiramente, a uma abordagem em plataforma moével. Na pratica devemos
exibir o0 mesmo conteudo para todos os dispositivos; no entanto, o conteudo ¢ estilizado de

forma diferente dependendo do espaco. Gerando assim uma plataforma Responsiva.
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Para uma melhor visualiza¢do da reescrita de requisitos estd exposta a figura 49 que
demonstra a compilagdo para a reescrita de um requisito final, a partir da visdo dos requisitos

rastreados pela matriz com elo de ligacao.

Figura 39: Processo de compilacdo de requisitos para a versao de um requisito R2 final

R2 Plataforma responsiva

Reescrita - Requisito

R2: Esse requisito aborda a melhoria na capacidade de resposta da plataforma geral.
Sendo compativel primeiramente, a uma abordagem em plataforma movel. Na pratica
devemos exibir o mesmo conteudo para todos os dispositives; no entanto, o conteudo &

eslilizado de forma diferente dependendo do espage. Gerando assim uma plataforma

Requisito Novo

REQUISITOS ANTIGOS - DASHBOARD

Tipo ue‘ 5 " Responsiva.
Requisito | Descrigao Casos de Uso Processo de
O painel exibe o mesmo Compilagdo para
Fomecer  umaconteudo para todos os ressenta dedm
interface  de dispositivos; no entanto T e
Usabilidade e|Provedor ~ de|painel o contetido é estilizado Requisito Final
Req_17 Humanidade [tecnologia  |responsivo de  forma diferente [Todos

Requisito Antigo

Fonte: Elaborada pelo autor (2019).

4.3 Consideracoes finais

A abordagem proposta (Figura 5) aplicada ao objeto de estudo OCARIoT, resultou na
rastreabilidade de requisitos através de casos de testes criados a partir de uma versdao do
documento como referéncia. A rastreabilidade ¢ resultado da analise de requisitos e defini¢ao
de casos de testes em mapa mental, que geraram uma matriz com elo de ligagdo sendo os
testes. Possibilitando reescrever um novo documento completo e preciso para o projeto com
os requisitos que o definem e a aplicagdo de um processo de qualidade com design,

modelagem e execugdo de testes para garantia da qualidade.
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5 CONCLUSAO

Diante do cendrio atual o uso de metodologias ageis em processos de desenvolvimento
de software tem se expandido no meio, mais que as metodologias tradicionais, com seu estilo
colaborativo, agregador de valor entre as partes de interesse e equipe de desenvolvimento e
rapido na resposta as mudangas. Apesar de facilitadora, essa metodologia também precisa de
um acompanhamento integro durante o ciclo de vida do software, e este envolvendo as fases
principais: especificagdo, implementacdo, valida¢do e evolugdo. Se a fase de especificacdo
nao for bem trabalhada, os demais resultados serdo afetados por ela, portanto, a especificagao
reflete as regras de negocio e funcionalidades do sistema, e precisam ser definidas com
exatidao, alinhadas as necessidades do cliente.

Contudo, ¢ sabido que em projetos ageis existe interacdo entre as fases de um ciclo de
desenvolvimento e quando somado a mudangas de requisitos, solicitagcdes do cliente, novas
regras, o processo de acompanhamento do software deve ser adaptavel para retornar as
especificagodes elicitadas e em uma atividade de geréncia manter os seus requisitos rastreaveis.
Se isto ndo acontece, facilmente o controle do projeto e de suas funcionalidades ¢ postergado.
Logo, requisitos sem rastreio e desatualizados, resulta em software incabivel de validagao.

Com a abordagem proposta ¢ possivel rastrear os requisitos de versdes de artefatos do
software, que sdo importantes e necessarios para o sistema, através de casos de testes criados
para uma versao como referéncia. Assim, o rastreio de requisitos ¢ implementado e o processo
de validagdo do software € eficaz.

O estudo aplicado ao Dashboard OCARIoT obtiveram resultados palpaveis e
assertivos, por conseguir gerar uma matriz de rastreabilidade que evidenciasse os requisitos
essenciais para aplicacdo sendo o elo de relacionamento os casos de testes, que
posteriormente especificados resultaram na execugdo e report dos seus comportamentos para
as partes de interesse. E como resultado final a proposta de reescrita de requisitos,
contribuindo para elicitagdo de apenas um artefato de valor completo e consistente,
documento de requisitos. Possibilitando o bom funcionamento do ciclo de vida do software
guiado por uma metodologia agil, rastreavel e com validagdes.

A abordagem utilizada possibilita, em oportunidades futuras, promover a execu¢ao
continua do seu fluxo em caso de novas atualiza¢des de requisitos para o OCARIoT, criagdo
de novos testes e garantia de sua cobertura na validagdo. Além de viabilizar a aplicacdo de
outras técnicas de validagdo no software, como testes de regressdo, que se preocupa em

verificar que mudangas ocorridas ndo tenham afetado o bom funcionamento do software.
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Permitindo ainda ser aplicada e utilizada no contexto de qualquer desenvolvimento de
software que se assemelha ao descrito nesta pesquisa, contribuindo positivamente para a

evolucgdo do software sob a otica da rastreabilidade de requisitos guiada por testes.
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APENDICE A - REQUISITOS ANTIGOS DO DASHBOARD

Apéndice destinado a exposicao dos requisitos antigos produzidos pelo projeto

OCARIoT para o desenvolvimento do sistema.

REQUISITOS ANTIGOS - DASHBOARD

Tipo de
REQUISITO|Requisito  (Stakeholders [Descri¢ao Justificativa Casos de Uso
Para  atividade
fisica o sistema
deve ser capaz
de estimar pelo
Rastreamento |menos a
de atividade|continuidade, o
fisica  basica:|deslocamento e
Medi¢ao de|a intensidade do
continuidade, |que as criangas|Monitoramento
Profissional |deslocamento efestdo  fazendo|de  Atividade
Req_01 Funcional |de Satde intensidade durante o dia.  [Fisica
Rastreamento
basico de
alimentos: O Sistema nao
entender as|deve ser um
categorias  de|contador de
alimentos, a|calorias,  deve
maneira defser capaz de
cozinhar e a|classificar as
estimativa  de|criancas em
quantidade em|perfis
Profissional |cada relatorio|nutricionais Rastreamento
Req_02 Funcional |de Satde de alimentos  |agregados de Alimentos
Para criar um
painel para
Provedor de|educadores e|Necessario para
Req 03 Funcional |Tecnologia |familias gestao do piloto |Todos
Permite ao
usudrio acessar
Criangas, as
familia, funcionalidades
educador e customizadas de
profissional |Recurso delacordo com o
Req 06 Funcional |de Satde Login seu papel Todos
Recursos do|Sistema
painel personalizado
Educador, OCARIoT para melhor
Req_07 Funcional |familia personalizados |envolvimento: |Todos
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de acordo com
o perfil ou
funcao do
usuario

interface do
usuario e
recursos

Req 10

Funcional

Criangas,
familia,
educador
profissional
de Saude

€

Recuperagao de
Senha

E comum os
usuarios
perderem 0
controle ou o
gerenciamento
de suas contas.
Portanto,  para
permitir o uso
continuo, ¢
necessario  que
haja um recurso
de recuperagdo
de senha

Todos

Req_11

Funcional

Familia,
educador
profissional
de saude

€

Informacao
estatistica  do
participante BI

Visualizagdo
geral dos
participantes e
sua interacao
com 0
aplicativo, o que
permite que a
equipe de saude
e a equipe
técnica realizem
estudos dos
parametros
coletados.

Todos

Req 12

Funcional

Crianga,
familia
provedor
técnico

€

Sincronizagao
de dispositivos

Processo de
sincronizagao do
aplicativo com o
wearable (e / ou
outros
dispositivos)

Todos

Req_14

Funcional

Provedor
Tecnologia

de

Dados vestiveis
devem ser
processados
por  gateways
piloto

Os dados
provenientes de
diferentes
wearables serdo
processados nos
gateways  para
serem
compativeis com
o modelo de
dados
OCARIoT.

Monitoramento
de Atividade
Fisica
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Gestao de|Para permitir ou
consentimento |revogar 0
consentimento
Usabilidade total / parcial
e Provedor de dos dados
Req 15 Humanidade |tecnologia pessoais Todos
O painel exibe o
mesmo conteudo
para todos os
dispositivos; no
entanto, 0
contetido €
estilizado de
Fornecer umal|forma diferente
Usabilidade interface de|dependendo do
e Provedor de|painel espaco
Req 17 Humanidade |tecnologia responsivo disponivel Todos
Para fornecer
diferentes tipos
Usabilidade de visualizacao|Visualizagdes de
e Provedor de|para a familia e|UI diferentes por
Req 18 Humanidade [tecnologia  |educador funcao Todos
Sincronizagdo |Espera-se que a
de dados|sincronizagdo de
transparente dados seja
entre wearable|transparente ¢
e a plataforma |ndo exija
Usabilidade intervencao Monitoramento
e Provedor de humana, se|de atividade
Req 19 Humanidade |tecnologia possivel fisica
Refor¢o da
atividade fisica
€ rastreamento
de alimentos
com validagdo
cruzada de|O processo de
dados entre|validagdo
diferentes cruzada melhora
usuarios a qualidade dos
(criangas /|dados coletados
familias, e os resultados
Profissional |criangas /Ino  final do
Req 22 Desempenho |de satide educadores) projeto Todos
Provedor de|Integragdo com|Melhore a
tecnologia sensores integragdo  da
ambientais (por|loT
exemplo,
Req 23 Desempenho temperatura, Todos
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umidade, etc.)

Criancas e

Introdugdao de
comida o mais

Desde que eles
ttm que fazer
isso  diario €
importante para
simplificar essa

Rastreamento
de alimentos

Req_24 Desempenho |familia facil possivel |agdo
Operacional Fornecer
e Ambiental ferramentas de
Visualizacdo de|visualizacdao de
dados dados para os
Provedor de|estatisticos por|diferentes
Req_25 tecnologia  |usudrio usuarios Todos
ID  exclusivo
Profissional |por crianca,|Para garantir a
de saude elincluindo um|privacidade em
Operacional |provedor prefixo piloto|dados pessoais
Req_26 e Ambiental |técnico (SP, GR, BR) |[sensatos Todos
Profissional
de saude e|Associar o ID|para  conceder
Operacional |provedor da crianga ao|privacidade
Req_27 ¢ Ambiental |técnico ID vestivel sensivel a pessoa|Todos
Apresentar  as
Introduzir informagdes de
usuarios embarque no
iniciantes  no|inicio do
Manutencdo |Provedor aplicativo e no|aplicativo /
Req 28 e Suporte técnico painel painel Todos
Para garantir a
Seguranca e|privacidade em
Provedor de|privacidade por{dados pessoais
Req 29 Seguranca |tecnologia design sensatos Todos
Permitir a troca
de dados
pessoais
Anonimizado e|sensiveis para o
Provedor de|Pseudo estudo de
Req 30 Seguranca |tecnologia  [Anonimizado |projetos Todos
Acesso Restrito|Impede usuarios
Provedor de|ao recurso(ndo autorizados
Req 31 Seguranca |tecnologia System (RAS) |de assinar Todos
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APENDICE B — REQUISITOS NOVOS DO DASHBOARD

Apéndice destinado a exposicdo dos requisitos atuais (novos) produzidos pelo projeto

OCARIoT para continuidade do desenvolvimento do sistema.

R1 Refine o Login:
1) crie uma landing page e
2) inclua um link para o site OCARIoT oficial para visualizar o material
multimidia (video, audio, entrevistas, historias de sucesso) gerado pelos sites
piloto.

R2 Plataforma responsiva.

R3 Estender o formulario nas exibi¢des de professores e pais para incluir um novo
elemento (rotulo de texto), caso eles possam adicionar um apelido de filho /
aluno, embora a plataforma ndo deva armazenar dados que identifiquem o aluno

R4 Melhore as telas que contém guias, incluindo paginagdo, estado de progresso, etc.
Os formularios de entrada devem poder salvar os dados coletados, embora o
questionario ndo esteja totalmente preenchido e dé a possibilidade de conclui-lo
posteriormente

R5 Aprimore as visualizagdes de estatisticas mostrando o status atual em relagdo a
média da populagdo e / ou habitos de referéncia

R6 Adicione recursos de pesquisa e filtros para facilitar que educadores e
profissionais de saide possam gerenciar de maneira mais facil as estatisticas, a
coleta de dados e o gerenciamento de usudrios.
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R7 Adicionar menu de configuracdes para personalizar: notificacdes (ativar /
desativar, freqiiéncia para cada desafio), componentes do avatar, como cor da
pele, sexo etc.

RS Por padrdo, cada aluno terd um ID tUnico que ndo pode ser vinculado a identidade
pessoal em nenhum caso e deve ser armazenado apenas no servidor das escolas.

R9 Crie um painel de gerenciamento de missdes (MMD) para vincular dados
provenientes do DSS e do aplicativo OCARIoT.

R10 Inclua mais detalhes no menu de acompanhamento de alimentos:

1) questionarios;
2) criagdo de cardapio para educadores e familias;
3) entrada proveniente do aplicativo OCARIoT (estudantes).
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APENDICE C - CASOS DE TESTES DESENHADOS NO MAPA MENTAL PARA AS
FUNCIONALIDADES DO OCARIoT

Este apéndice ¢ parte do conjunto de resultados produzidos para a aplicagao da abordagem

apresentada neste trabalho. Contém o desenho de casos de testes para todas as outras

funcionalidades do sistema.

e FOLLOW-UP - Tela de acompanhamento do progresso da crianga no jogo, na sua

alimentac¢do e nas atividades fisicas.

TCDEA - Verify the follow-up of a student

TC0&S - Check the follow-up of a group of

STUdents

TC066 - Check the game progress
tracking guide - Agents abilities

TCOET - Chedk the food tracking tab -

Matrition

TCOGE - Check the physical activity tracking
guide

TCDED - Check the Agents skill tab RS

TCOTD - View student’s behavioral

progress - Tab Mutrition

FOLLOW-UP
TCO71 - View student’s behavioral
progress - Physical Activity Tab
TCOT2 - Check
behavior reference target - Tz

Mutriticmn

RE

R2

0043 - Follow-up Screen languages
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R5

TCO74 - Check search filter on follow-up
screen

cO7
CO7

75 - Check that the filter has the student
search by - 1D, nickname, Age, Gender

TCOT76 - Sort Search in - ID, gender , Age,

Score R6

TCO77 - Available Filters - Health
Professional Login

TCO78 - Available Filters - Family or FOLLOW-UP

Educator Login

TCO79 - Follow-Up : Screen Resolution:
1920x1080

TCO080 - Follow-Up: Screen Resolution:
1280x1024

R2
TC082 - Follow-Up: Screen Resolution: 10,1
tablet

TC083 - Follow-up Screen languages

ApoOs a definicao do projeto (nd pai) segue a folha dependente (Follow-Up), os filhos sdo os
requisitos (R5, R6, R2 - Requisitos Novos), e os filhos destes sdo os casos de testes que visam
garantir seu funcionamento. E o caso de teste solto, completa a cobertura como requisito

essencial do negocio do projeto.

e MISSIONS - lista, visualiza detalhes, cria missdes para as criangas e que sdo enviadas
pelo agente secreto. Além de acompanhar o progresso das criangas na resposta as

missOes e suas estatisticas.



TCO3T - Check Viewing - Login
educator

TCD38 - Check Viawing - Login
family

TC39 - Check Viewing - Login Health
Professional

TO0M - Check tabs on the card
Missian

TC041 - Tab Register & Push in
Mizzion Card

TCD42 - Tab Progress in Mission Card
TC042 - Tab Statistics in Mission Card

TCD44 - Register new mission - Educator
Login

TCDAS - Register new mission - Family
Login

TCOE - Chack Mission data

TCO4T - Register new Miszion - Sucess

TCO48 - Tab Progress - Filter Mizsion
Abilities

TCO043 - Tab Progress - Filter Mission Status

TCOS0 - Edit Mizsion

TC051 - Validate Mission

TCOS52 - Push Mission - Login Educator

TOOS3 - Puszh Mission - Login Family

TOD54 - Push Mission - Sucess

TCO055 - Mission - Screen Resolution
19201080

TCO056 - Mission - Screen Resolution
1280x1024

TCOS7 - Mission - Screen Resolution
1366378

TCO58 - Mission - Screen Resolution: 10,1
tablet

TC059 - Check search filter on Missions
screen

TCO60 - Check that the filter has the student
search by - ID, nickname, Age, Gender

TCO61 - Sort Search in - ID, gender, Age,
Score

TCO062 - Available Filters - Health
Professional Login

TC063 - Available Filters - Family or
Educator Login

RO

MISSIONS

R&6

R9

MISSIONS

Ré
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Apo6s a definicdo do projeto (nd pai) segue a folha dependente (Missions), os filhos

sdo os requisitos (R9, R2, R6 - Requisitos Novos), e os filhos destes sdo os casos de testes que

visam garantir seu funcionamento.

e Jot DEVICES - Para o acompanhamento de dados ambientais, através de outros

dispositivos sincronizados.

TOI51 - Verify that you can view

SAVIrcnmentad data

TI0152 - Make

TCO154 -loT Devices - Screen Resolution

- Screen Resclution
R2
TC0156 -loT Devices - Screen Resolution
1366378
TOMET -loT Devices - Soreen
Resclution: 10,1 tablet loT DEVICES
TCD58 -Check s=arch filter on loT Devices
Age Gender
TOO6E0 - Sort Search in - I, gender , Age R&
Score
Filters - Health
TC Family or
TODME3 -loT Devices Screen languages

Ap6s a definicdo do projeto (n6 pai) segue a folha dependente (Iot Devices), os filhos
sdo os requisitos (Req 23 - requisito antigo, R2, R6 - Requisitos Novos), e os filhos destes

sd0 os casos de testes que visam garantir seu funcionamento. E o caso de teste solto, completa

a cobertura como requisito essencial do negdcio do projeto.

e Food Intake - Recolher e acompanhar os habitos de nutri¢ao infantil.



FOOD INTAKE

R10
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TCOD113 - Check the presence of tab: Dietary
Habits

TOD114 - Chedk layout of a questionnaire in
Guidss

TOD15 - Check prograss bar on
guastionnairz

TCOD116 - Mavigate between the
guestionnairs tabs (previcus | next)

TCOD17 - Save a questionnaire to continue
after

TCD118 - 5ave a questionnaire, finalizing

TCO119 - Finish the
guastionnaire without

completing it

TOM20 - Check the language
exchange in the questionary tab
(Dietary Hakbits)

TOD145 - Check search filter on Food Intake
sCresEm

TC0147 - Chack that the filter has the
student search by - |0, nickname,
Age. Gender

TOD1438 - Sort Search im - 1D, gemder , Age,
Score

ATZ0149 - Available Filters -
Health Professional Login

TOD5D - Awailable Filters - Family or
Educator Login
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R4

R&

R2

R10
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TCO142 - Food Intake - Soreen Resolution
19201080

TC0143 - Food Intake - Screen Resolution
1280x1024

TC0144 - Food Intake - Screen Resolution
1366%378

TCO145 - Food Intake - Screen
Rasclution: 10,1 tablet

studant

(TC[H:H - Ohedk tab - agent report perl

FOOD INTAKE

R10

TCH21 - Check quastionnaire actions:
Create, edit, delets

TOM22 - Check Screen Layout for
Adding a Questionnaire

TOO22 - Add a questionnaire

TODM23 - Edit 3 questionnaire: Login
Educator

TOO24 - Edit 3 questionnaire: Family Login

TCO125 - Edit 2
questionnaire: Health
Professional Login

TOO126 - Cancel the deletion of a
questionnaire

TCDM27T - Delete a questionnaire

TCH28 - Check actions to record the
feeding diet

TCM29 - Check Layout of Diet Addition
Screan

TCO120 - Add a diet

TCO131 - Edit a2 dist

TC0132 - Deleta a diet

TCM33 - Cancel the exclusion of a diet

TCO134 - Validate record in agent
report: Login family

TOM35 - Check table data in agent report

TOM36 - Validate record in agent
report: Login Educator

TOO138 - Validate record in agent
report: Login health professional

TCO139 - Check the language change in
the Diet Addition tab (Diet Recording)

TCO140 - Check the language change in
the agent Report b
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Ap6s a defini¢ao do projeto (no6 pai) segue a folha dependente (Food Intake), os filhos
sdo os requisitos (R4, R6, R2, R10 - Requisitos Novos), e os filhos destes sdo os casos de
testes que visam garantir seu funcionamento. E o caso de teste solto, completa a cobertura

como requisito essencial do negdcio do projeto.

e PHYSICAL ACTIVITY - Para recolher e acompanhar atividades infantis, exercicios e

qualidade do sono.

R&

R4

TOO80 - Add a guestionnaire - Physica

Freguency

TCO&1 - Add a guestionnaire - Physica

Habits
TOIE2 - Add a guestionnaire - Sleeping
hours

PHYSICAL ACTIVITY
TCOOM33 - Edite a3 questionnaire - Physical
Freguency
TOO84 - te & questionnaire -

Phyzica

TOOMEE - Edite a questionnaire - Sleeping

nours

TOO 86 - Check the language exchangs
n the tab Physical Fraquency

TOET - Check the language exchangs
n the tab Physical habits

TCO188 - Check the language exchangs

n the tab Slesping hours
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Phy=ical Activity - Screen
s 1920:1080

TCOM05 - Physical Activity - Screen

Resolution: 1

TCO06 - Physical Activity - Screen
Resolution: 1280x1024

f - Scresn

TZO08 - Check zearch filter on

Physical Activity screen

T2O09 - Check that the filter has the
z nt search by - 1D, nickname
Age, Gender

R& TCO110 - Sort Search in - T, gender . Age,
Score

TZ011 - Avzilable Filters - Health
Professional Login

T2012 - Avzilable Filters - Family or
Educator Login

72 - Check the presence of takc
| Frequency

T2O73 - Check the presence of talx
cal habits

TCW 74 - Check the presence of tab:

Sleeping hours

TCOATE - Check progress bar on

PHYSICAL ACTIVITY R4 gquestionnaires

questionnaires tabs (previous / next)

TCOTT - Save a questionnaires to continue
after
TCOATE - Save a questionnaire, finalizing

TCO 79 - Finish the guestionnaine without
completing it
Ap6s a defini¢do do projeto (n6 pai) segue a folha dependente (Physical Activity), os
filhos sdo os requisitos (R2,R4,R6 - Requisitos Novos), e os filhos destes sdo os casos de
testes que visam garantir seu funcionamento. E os casos de testes soltos, completam a

cobertura como requisito essencial do negocio do projeto.

e PROFILE - Dados das criangas estendidos para o estudo.
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TC024 - Check profile card - extended
data of @ child

TO0ES - Make sure you can s2lect a specific
child |2 to view your data.

TC0EE6 - Check Child Anthropometric Data
Tab

TC087T - Check screen to register an New
WMeaazure

TCa23 - Register a new measure for the
child

TC0E9 - Check the Tab Sociodemographic
Data

TC090 - Answer a Sociodemaographic
questionnaire

TC091 - Check the tab Child health
condition

TC09Z - Answer 3 Child health
questionnaire

TCO93 - Check the tab Parent Health
Condition

TC094 - Answer a Parent health
questionnaire

TOQ95 - Check the tab Autoperception

TC09G - Answer 2 Autoperception
questionnaire

R2

R&



TG - Check t

Condition
PROFILE T
T - AnEwWe
guesticnnaire

i

TODE5 - Check

— raE

096 - Ancwer
guesticnnairs

R2

R&
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e tab Parent Health

& Parant health

he tab Autoperception

a Autoperception

- Screen Resolution:

- Scresn Resolutions

) - Profile - Soreen Resolution: 10,1

r on Profile

t the filter has the

y - IO, nicknama

Apos a defini¢ao do projeto (nd pai) segue a folha dependente (Profile), os filhos sdao

os requisitos (R2, R6 - Requisitos Novos), e os filhos destes sdo os casos de testes que visam

garantir seu funcionamento. E os casos de testes soltos, completam a cobertura como requisito

essencial do negocio do projeto.
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APENDICE D - PROCESSO DE REESCRITA DE REQUISITOS PARA AS
FUNCIONALIDADES DO OCARIoT

O processo de reescrita de requisitos foi desenvolvido pelo autor, com o objetivo de
alcancar a cobertura de todas as funcionalidades do sistema OCARIoT-Dashboard, nosso
objeto de estudo, a partir do documento de requisitos mais atual e da abordagem proposta
nesse trabalho. A reescrita utiliza como base de dados os requisitos atuais como citado, € o
resultado da matriz de rastreabilidade para fazer o elo a outros requisitos ja existentes para o
sistema. Além da comparagao com o protdtipo e a tela funcional implementada, resultando em
uma reformulacdo do documento de requisitos, os quais sdo essencias para o desenvolvimento
do projeto. A seguir estdo as demais reescritas construidas para alcangar as funcionalidades

do sistema:

Reescrita R3

Base de Dados: Somatorio do escopo do R3 (requisito novo) mais o Req 07, Req 15,

Req 26 ambos cobertos pelos casos de testes referenciados na Matriz respectivamente:

Casos de Testes mapeados na Matriz

Req_07 + R3 = TC0165...TC0166
Req_15+R3 = TC0164.. TC0171
Req_26 + R3 =TC0170..TC0171

Base de dados: Prototipo referente ao R3 (requisito novo), ndo possuindo ainda

implementa¢do no sistema.
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OCARIeT D
€9 C [Q
/1 Student gener&l info > General information
I 674
OCHR NameMickname i e
Gender Female Male
Haome
Date of Birth 5
Actnaty tracking
School alect the e
F track
ood tracking Class: Select the Cla
Education and motivation
Stwdent general info -~ “

Proposta de Reescrita como juncio dos requisitos rastreados:

R3

A plataforma nao deve armazenar dados que identifiquem o aluno, De acordo com o
regulamento GDPR, dados sensiveis como nome, sexo, data de nascimento, ndo serdo
armazenados nos pilotos europeus. Mas para os brasileiros, deve-se estender o formulario nas
exibicoes de professores e pais para incluir um novo elemento (rétulo de texto), caso eles
possam adicionar informagdes extras ao perfil do usuario, como um apelido de filho / aluno.
A fim de identifica-los na plataforma, melhorando a usabilidade e legibilidade de seus pontos

de vista.

Reescrita R4

Base de Dados: Somatdrio do escopo do R4 (requisito novo) mais o Req 01, Req 02,

Req 22 ambos cobertos pelos casos de testes referenciados na Matriz respectivamente:
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Casos de Testes mapeados na Matriz

Req 01 +R4 = TCO0172..TC0179
Req_02 + R4 =TC0113... TC0119
Req_22 + R4 =TC0113...TC0120, TC0172...TC0179

Base de dados: Protétipo referente ao R4 (requisito novo) versus Tela funcional

implementada no OCARIoT.

= = < ocar Follew-up A®r
- racking o
- EEZTIEED
& hTe Physical Activity -
il = @
in-l i 08hws12rins
. i - o
¥ ' H - 1]
7.5 15,546 1,800 — — -
¥ -8 ) =
0.33 1407 109 e
i
8 m B
P Foit 8 Vegetabies R
Ll tey Sk = ocer Follow-up fu g V=S
17% EZIZE o
& Hest ieh g
o
5 -
s
9
g ? &
wg
10%
¥ ks - Afternc
»
-
Protétipo - RS 0
= B

Implementagdo funcional Atual

Proposta de Reescrita como juncio dos requisitos rastreados:

R4

O painel também ¢ uma ferramenta para coleta de dados baseada em questionarios
padronizados sobre habitos de atividade fisica, habitos alimentares e frequéncia alimentar
usados em estudos clinicos. Os questionarios comumentes sdo grandes e complexos, para
melhorar essa percepcao ¢ ideal estabelecer um padrao para dividi-los em uma estrutura mais
hierarquica, desta forma deve-se:

1. Incluir paginagdo em todas as guias
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2. Inserir também componentes que mostram o progresso do usudrio ao responder o
questionario e o quao proximo estdo de sua conclusio
3. E somando a isto a funcionalidade de salvar e retornar posteriormente de onde o
usudrio parou.
Essa estrutura deve ser aplicada e validada a toda e qualquer funcionalidade que tenha a

inclusao de questionarios. Descritas a seguir:

o Rastreamento de Atividade fisica basica: Medicdo de continuidade, deslocamento e
intensidade das atividades coletadas das criangas. Pelo acompanhamento de frequéncia
de atividade fisica, habitos e horas de sono. Esse escopo sera mensurado pela resposta
de questionarios, onde:

1. E possivel cadastrar(responder) um novo questionario
2. Editar um questionario anteriormente respondido
3. E possivel visualizar os questiondrios respondidos para uma crianca

especifica.

o Rastreamento basico de alimentos: Tem o objetivo de coletar habitos de nutri¢cio
das criancas, entender as categorias de alimentos que consomem e adicionar gravacao
de alimentagdo, a estimativa de quantidades, a frequéncia da alimentacdo, habitos e o
seu comportamento. Esse escopo sera mensurado pela resposta de questiondrios,
onde:
1. E possivel mensurar (gravar) uma nova alimentagio que pode ser na categoria:
Café da manha, lanche da manha / tarde, almogo e jantar
2. Adicionar o tipo da comida e selecionar a quantidade a ser ingerida.
3. Editar a alimentagdo gravada
4. Responder a questiondrios nas funcionalidades: Frequéncia, habitos e
Comportamento.
5. Editar questionarios
6. Visualizar questionarios para uma crianga especifica.
e Reforco da atividade fisica e rastreamento de alimentos com validagdo cruzada de

dados entre diferentes usuarios. (Crianga/familia, crianga/educador).
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Reescrita R5

Base de Dados: Somatdrio do escopo do RS5 (requisito novo) mais o Req 11, Req 12,

Req 25 ambos cobertos pelos casos de testes referenciados na Matriz respectivamente:

Casos de Testes mapeados na Matriz

Req_11 + RS =TC064 ... TC073
Req_12 + R5=TC069 ...TC073
Req_25+RS5= TC064 ... TC073

Base de dados: Protdtipo referente ao RS (requisito novo) versus Tela funcional

implementada no OCARIoT.

Phpibeal Anthiny

o | ]

Proposta de Reescrita como juncio dos requisitos rastreados:

RS

Em um processo de sincronizacdo, as estatisticas irdo juntar dados provenientes de wearable,
questionarios e missdes (ver R9) em varias visdes que, através de graficos analiticos,

fornecerdao informagdes sobre o comportamento de um estudante ou uma agregacdao de
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estudantes. Sendo assim, se torna a visualiza¢do geral dos participantes e sua interacdo com o
aplicativo.
Estas estatisticas devem poder mostrar:

e Progresso comportamental do aluno, isso significa quanta atividade fisica ele esta
praticando ou a comida estd comendo, etc.

e Alvo de referéncia do comportamento, isso significa que um grafico especifico deve
representar também o destino esperado para esse comportamento especifico. Por
exemplo, quanto de fruta um estudante tem que comer ou quanta atividade fisica ele
tem que praticar. Esse tipo de dado vira do Painel de Gerenciamento de Missdes.

o Recomendagdes para o alvo de referéncia do comportamento, isso significa que, a
partir das estatisticas, o usuario tem que entender a agao que o aluno deve realizar para
alcancgar o alvo de referéncia.

o Na implementagdo do dashboard, os valores de referéncia relacionados ao consumo de
alimentos serdo encaminhados para a frequéncia de consumo por semana ou dia;

enquanto a porcentagem se referira a ingestao de calorias.

Reescrita R6

Base de Dados: Somatério do escopo do R6 (requisito novo) mais o Req 07 ambos cobertos

pelos casos de testes referenciados na Matriz respectivamente:

Casos de Testes mapeados na Matriz

Req 07 + R6 =TC0162

Base de dados: Protétipo referente ao R6 (requisito novo) versus Tela funcional

implementada no OCARIoT.
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o | ]

Proposta de Reescrita como juncio dos requisitos rastreados:

R6

Para melhorar a usabilidade do painel no novo design, ¢ previsto adicionar um formulario de
pesquisa para os usuarios que associaram varios alunos. Eles devem ser capazes de procurar
um aluno por id, género, idade, pontuagdo, etc... O formulario de busca ira filtrar em tempo
real a lista completa dos alunos, a fim de fornecer ao usudrio apenas os alunos que
correspondem aos critérios de pesquisa.
Esta funcionalidade do sistema deve se comportar de forma personalizada, dependendo do
perfil do usuario:

e Em Food Intake - Filtrar por ID para profissionais de saude e por nome / ID para

educadores e familiares.

Reescrita R7

Base de Dados: Replicacdo da especificagdo para o R7.

Nao houve rastreabilidade com requisitos antigos, pois 0 mesmo foi adicionado a versao

atual de regras de negocio do sistema.
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Casos de Testes Gerais:

TC027...TC036

Base de dados: Protdtipo referente ao R7 (requisito novo) versus Tela funcional

implementada no OCARIoT.

prerfy = admin

Neotifications
© ) = ]

Pengila

Protétipo - R7

Implementacgéo funcional Atual

Proposta de Reescrita do Requisito:

R7

Na nova versao do painel, sera prevista uma interface de usuario para personalizar a aparéncia
do sistema e alguns parametros, como a freqii€ncia das notificacdes. Eles devem receber
notificacdes para as funcionalidades do sistema, que precisam ser refinadas e alinhadas ao

Cliente, necessitando de uma melhor construgao.

Reescrita RS

O requisito 8 ndo sera reescrito, pois o mesmo ¢ definido da mesma forma do R3,

simplificando a documentagdo em apenas uma unica descrigao.
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Reescrita R9

Base de Dados: Somatdrio do escopo do R9 (requisito novo) mais o Req 07, Req 11,
Req 12, Req 18, Req 25 ambos cobertos pelos casos de testes referenciados na Matriz

respectivamente:

Casos de Testes mapeados na Matriz

Req_07 + RS =TC037...TC039, TC044...TC045, TC052 ... TC053
Req_11 + R5=TC043

Req_12 + RS =TC041 ...TC042, TC051...TC054

Req 18 + R5§ =TC037...TC038, TC044...TC045, TC052...TC053
Req 25+ R5=TC043

Base de dados: Prototipo referente ao R9 (requisito novo) versus Tela funcional

implementada no OCARIoT.

'l [

Implementa 3o funcional Atual

Proposta de Reescrita do Requisito:

R9

Nesta secao sera descrita a parte do dashboard chamada Painel de gerenciamento de missao
(MMD). Ele descreve uma nova interface do usudrio projetada para corresponder aos servigos
fornecidos pelo DSS do WP4 que implementa as missdes propostas aos alunos no aplicativo
OCARIoT, havendo assim sincronizagdo de dados com o dispositivo. As recomendagdes

serdo disparadas na plataforma OCARIoT, a fim de ajudar pais e educadores a apoiarem os
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alunos a alcancarem o objetivo proposto por uma missao e, a0 mesmo tempo, que estardo

cientes dos conceitos propostos pelo sistema.

Para esclarecer esses conceitos, usaremos as seguintes defini¢des:

Missdo alvo - o numero a ser atingido para considerar a missdo como concluida, por
exemplo, 15 min / dia.

Missdo - ¢ a atividade especifica que a crianca deve realizar para completar o
comportamento proposto e o desafio, e a quantificacao a ser usada serdo baseadas na
faixa de metas definida para o desafio associado. (Exemplo: gasta pelo menos 15
minutos / dia praticando atividade fisica de intensidade moderada a vigorosa)
Recomendagdo do painel, um plano de acdo proposto para pais / educadores para
apoiar a crianca a alcangar a missdo, a ser mostrado através do painel. (Exemplo:
incentivar a crianga para caminhar juntos depois da escola)

Perguntas do painel (questiondrios) - um conjunto de perguntas a serem feitas aos pais
/ educadores (ndo mais que 3) e as respostas para a selecdo (ndo mais que 4) quando
eles estiverem validando uma missao como concluida no painel. (Exemplo: por
exemplo qual atividade fisica sua crianca praticou durante a semana? Futebol, natagao,
corrida, outros).

Habilidades - uma lista das habilidades associadas a missdo, a primeira ¢ a habilidade
principal e o restante sdo habilidades secundarias (opcional). (Exemplo. Destreza,
disciplina).

As missdes, a missao alvo e as recomendagdes estao agrupadas nas trés habilidades do
agente: destreza, inteligéncia e disciplina. Essas habilidades serdo as mesmas do

aplicativo OCARIoT.

O conceito principal nesta parte do painel ¢ a missdo (conceito compartilhado entre painel,

DSS e aplicativo. Para cada aluno sera possivel acessar uma visao que mostrara:

O id da missao

O identificador do criador da missdo, educador ou DSS
A habilidade associada a missao

A descri¢cao da missao

A duragdo da missao € o tempo esperado da missao
Hora de inicio, 0 momento em que a missao comeca

O alvo da missao
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O estado (alcancado ou ndo alcangado) da missdo e, eventualmente, o % do progresso
se aplicavel.

As recomendagdes associadas ao alvo da missao

O estado de validagdo da missdo, caso precise ser revisado pelos pais e / ou

educadores.

A especificagdo segue-se com o recursos personalizados para funcionalidade dependendo do

perfil ou fun¢do do usuario, segue-se:

Os educadores também devem ser capazes de criar e enviar novas missdes ao
aplicativo OCARIoT.

O MMD permitira, apenas educadores, a criar missdes. Porém apenas criam missodes
para o piloto (escola) no qual fazem parte.

Uma missao criada envolve todo o piloto da escola.

O MMD permitira atualizar e validar missoes

A maioria das missdes serd validada de forma transparente pelo DSS, algumas
missdes especificas devem poder ser validadas pelos pais e educadores, para uma
crianca ou um grupo de criangas.

Devera ter um conjunto de estatisticas disponivel no MMD, ou seja, havera

informagdes estatisticas dos participantes.

Reescrita R10

Base de Dados: Somatorio do escopo do R10 (requisito novo) mais o Req 02, Req 07,

Req 11, Req 12, Req 18, Req 22, Req 24, Req 25 ambos cobertos pelos casos de testes

referenciados na Matriz respectivamente:

Casos de Testes mapeados na Matriz

Req_02 + R10 =TC0121...TC0133

Req_07 + R10 =TC0124...TC0125, TC0134, TC0136, TC0138
Req_11+R10=TC0121..TC0133

Req_12 + R10 =TC0134...TC0138, TC0141

Req_18 + R10 = TC0123..TC0124, TC0134 , TC0136

Req_22 + R10=TC0121...TC0138, TC0141

Req_24 + R10 =TC0128..TC0133

Req_25 + R10=TC0121..TC0133
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Base de dados: Prototipo referente ao R10 (requisito novo) versus Tela funcional
implementada no OCARIoT.

8

3
(1.

Implementagdo funcional Atual

Protétipo - R10

Proposta de Reescrita do Requisito:

R10

Dentro do painel, o rastreamento de alimentos sera gerenciado em 3 niveis diferentes.
Havera recursos da funcionalidade personalizados de acordo com o perfil ou fun¢do do
usudrio:
e Somente pais e educadores poderao editar o rastreamento da comida das criangas.
e Os profissionais de satide s6 poderao revisar os dados.
e Nivel 1: Linha de base (questionarios)
A linha de base ¢ como uma fotografia do estado da crianca com base em
questionarios validados relacionados a frequéncia alimentar e hébitos alimentares.
Eles serao preenchidos periodicamente pelos alunos e pais pelo menos 3 vezes por
periodo de avaliacdo. Esses questionarios devem poder ser:
e Revisados
e Criados,
e excluidos e atualizados.
As estatisticas provenientes desses dados serdo freqiiéncias de consumo de

alimentos e categoria relacionada aos habitos alimentares das criangas.

e Nivel 2: registro de dieta
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A gravacdo da dieta serd a parte do rastreamento de alimentos relacionado ao
registro diario de alimentos. A gravagdo da dieta permitira:

e Criar,

e Atualizar,

o Excluir e validar o registro da dieta.

e Um registro alimentar deve ocorrer da maneira mais simplificada possivel, este
serd a representacao qualitativa de um café da manha, Lanche da manha/ tarde,
almogo, ou jantar de uma crianca.

Incluira:
e Data
e Tipo: café da manha, manha, almogo, lanche ou jantar de uma crianga
e Um conjunto de bandeiras, uma para cada categoria de alimentos,
como frutas, vegetais, peixe, carne, peixe frito, etc, que serd
selecionado pelo usuario. Conjuntamente a quantidade de ingestao deve
ser mensurada.
e Dados estatisticos dos participantes provenientes dessa funcionalidade, devem

ser comparaveis com a linha de base.

e Nivel 3: relatorio do agente

Nesse nivel deve haver sincronizagdo dos dispositivos, estando vinculado o rastreamento
de alimentos no painel do OCARIoT ao aplicativo OCARIoT.
e No aplicativo, os alunos precisam preencher um "relatorio de agente secreto"
que incluira informagdes sobre comida.
o Esta parte do painel informa todas as informagdes coletadas pelo relatorio do
agente secreto relacionadas a comida em uma exibi¢ao de tabela. Os pais t€ém

que interagir com essa tabela e validar as respostas das criangas.
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APENDICE E — COMPILACAO DA REESCRITA DE REQUISITOS

Este apéndice destina-se a expor o resultado desenvolvido pelo autor, para melhor
visualiza¢ao do processo de reescrita. Onde mostra a compilagdo dos requisitos que foram
identificados seus relacionamentos pela matriz de rastreabilidade e a reformulagdo destes para

uma nova escrita de apenas um unico requisito.

e R3

R3 Estender o formuldrio nas exibigées de professores e pais para incluir um
novo elemento (rétulo de texto), caso eles possam adicionar um apelido
de filho / aluno, embora a plataforma nao deva armazenar dados que
identifiquem o aluno

R8 Por padrao, cada aluno terd um ID Unico que nao pode ser vinculado &
identidade pessoal em nenhum caso e deve ser armazenado apenas no
servidor das escolas.

R3

A plataforma ndo deve armazenar dados que identifiquem o aluno, De acordo com o
regulamento GDPR. dados sensiveis como nome, sexo. data de nascimento, ndo serdo

REQUISITOS ANTIGOS - DASHBOARD armazenados nos pilotos europeus. Mas para os brasileiros, deve-se estender o formulrio
‘ﬂpo de nas exibicdes de professores e pais para incluir um novo elemento (rétulo de texto), caso eles
REQUISITO | | Casos de Uso Processo de possam adicionar informagaes extras ao perfil do usudrio , como um apelido de filho / aluno.
Recursos do|sistema personalizado compilacdo para A fim de identificé-los na a i e legil de seus pontos
Educador, painel OCARIoT para melhor| reescrita de um de vista
Req_07 Funcional familia T i interface | Todos Requisito final
Gestao de |Para permitir ou revogar|
o total /
Usabilidade € Provedor de]| parcial dos dados
Req_15 Humanidade |tecnologia pessoais Todos
Operacional |Profissional ID exclusivo por|Para garantir a
Req_26 eAmbiental |de salde e|crianga, incluinde i em dados|Todos
provedor um prefixo piloto |pessoais sensatos
técnico (SP. GR, BR)

R4 Melhore as telas que contém guias, incluindo paginacdo, estado de R4
progresso, etc. Os formularios de entrada devem poder salvar os dados
coletados, embora o questionério ndo esteja totalmente preenchido e dé O puanel iambémesiumas fesamentuy par s coleti < e dados s buseadasem jquestionamios

padronizados sobre hibitos de atividade fisica, hibitos alimentares e frequéncia alimentar
usados em esiudos clinicos. Os questiondrios comumentes sdo grandes ¢ complexos, para

melhorar essa percepgio & ideal estabelecer um padrio para dividi-los em uma estrutura mais

a possibilidade de conclui-lo posteriormente

hicrrquica, desta forma deve-sc

Requisito Novo 1. Incluir paginagio em todas as gutas
2. Inserir também componentes que mostram o progresso do usudrio a0 responder o
€ o quio p estdo de I
3. E somando a isto a funcionalidade de salvar e retomar posteriomente de onde o
REQUISITOS ANTIGOS - DASHBOARD o usudrio parou.

Tipo
REQUISITO | Requ

Essa estrutura deve ser aplicada ¢ validada a toda ¢ qualquer fancionalidade que tenha 2

Descriga tficati |Cases de tiso"
Para atividade fisica 0
sistema deve ser capaz
Rastreamento de|de estimar pelo menos a
atividade  fisica|continuidade, o mtensidade das atividades coletadas das criamgas. Pelo acompanhamento de
basica: Medicio|deslocamento e a frequéneia de atividade fisica, hibitos & horas de sono. Esse escopo serd mensurado
de continuidade [intensidade do que as pela resposia de questionrios, onde

inclusio de questiondrios. Descritas a seguir

Rastreamento de Atividade fisica basica: Medicao de continuidade, deslocamento e

Processo de compilagao

elcriancas estdo de para reescrita de um
Req_01 Funcionsl |deSaGde |intensidade durante o dia Atvidade Fisica isito final 1. E possivel cadastrar(responder) um novo questiondrio
Rastreamento 2. Editar um questionario anteriormente respondida
basico de 3. E possivel visualizar os questiondrios respondidos para uma crianga
alimentos: especifica.
entender  as
categorias  de
SaneUi= . - . o Rastreamento bisico de alimentos: Tem o objetivo de coletar habitos de nutrigio
maneia de|0 Sisterna no deve ser :

das criangas, entender as categorias de alimentos que consomem e adicionar
cozinhar e alum contador de calorias, o 5 L

el e gravagho de alimentagio, a estimativa de quantidades, a frequéncia da alimentagio.

quantidade  em|classificar as cnancas hibitos ¢ 0 seu comportamento. Esse escopo serd mensurado pela resposta de
Profissional  |cada relatério de|em perfis nuliicienais [Rastreamento  de questionirios. onde
Req_02 Funcional |de Saide _ |alimentos agregados |Aimentos 1 E possivel mensurar (gravar) uma nova alimentagio que pode ser na categoria:

Reforco da Café da manhi, lanche da manhi / tarde, almogo ¢ jantar

atividade fisica e 2. Adicionar o tipo da comida e selecionar a quantidade a ser ingerida
rastreamento de 3. Editar a alimentacgo gravada

alimentos  com 4 Respondsr a questionirios nas funcionalidades: Frequéncia, hibitos e
validacio Comportamento

cruzada de 5

Editar questiondrios
dados  enre(0  processe  de

6. Visualizar questiondrios para uma crianga especifica
diferentes. validagio cruzada
i I
e e  Reforgo da atvidade fisica e rastreamento de alimentos com validagdo cruzada de
(criancas I|dados  coletados e os i b TR o)
Profissional  |familias, criancas [resultados no final do kel entes difSntes Neurion (Criengt/milis, chsngaledneadon)
Req_22 D: desaide [ educadores) |projeto Todos

itos Antigos



R5

R6 Adicione recursos de pesquisa e filtros para facilitar que educadores e
profissionais de salide possam gerenciar de maneira mais facil as
estatisticas, a coleta de dados e o gerenciamento de usuarios.

Requisito novo
REQUISITOS ANTIGOS - DASHBOARD
Tipo de|
REQUISITO |Requisito  |Stakeholders Justificativa
Recursos  do|Sistema  personalizado
Educador,  |painel OCARIoT |para melhor’
Req_07 Funcional familia personalizados envolvimento: interface | Todos

de acordo com 0|do USUArio e recursos
perfil ou funcdo
do usuario

Requisito Antigo

R6

R6 Adicione recursos de pesquisa e filtros para facilitar que educadores e
profissionais de salide possam gerenciar de maneira mais facil as
estatisticas, a coleta de dados e o gerenciamento de usuarios.

Requisito novo
REQUISITOS ANTIGOS - DASHBOARD
Tipo de|
REQUISITO |Requisito  |Stakeholders Justificativa
Recursos  do|Sistema  personalizado
Educador,  |painel OCARIoT |para melhor’
Req_07 Funcional familia personalizados envolvimento: interface | Todos

de acordo com 0|do USUArio e recursos
perfil ou funcdo
do usuario

Requisito Antigo

Adicionar menu de configuragdes para personalizar: notificacées (ativar /
desativar, freqiéncia para cada desafio), componentes do avatar, como
cor da pele, sexo etc

Requisito novo

R9

Processo de
compilagdo para
reescrita de um
Requisito final

Processo de
compilagdo para
reescrita de um
Requisito final

Processo de
Compilacdo para
reescrita de um
Requisito Final
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R6

Para melhorar a usabilidade do painel 1o novo design, & previsto adicionar um formulario de
pesquisa para os usudrios que associaram varios alunos. Eles devem ser capazes de procurar
um alune por id, género, idade, pontuagio. ctc... O formulario de busca ird filtrar cm tempo
real a lista completa dos alunos, a fim de fomecer a0 usuario apenas os alunos que
correspondem aos eritérios de pesquisa

de forma lizada. d dendo do

Esta funcionalidade do sistema deve se P
perfil do usudrio:
¢ Em Food Intake - Filtrar por ID para profissionais de saiide e por nome / ID para
educadores e familiares.

R6

Para melhorar a usabilidade do painel 1o novo design, & previsto adicionar um formulario de
pesquisa para os usudrios que associaram varios alunos. Eles devem ser capazes de procurar
um alune por id, género, idade, pontuagio. ctc... O formulario de busca ird filtrar cm tempo
real a lista completa dos alunos, a fim de fomecer a0 usuario apenas os alunos que
correspondem aos eritérios de pesquisa

de forma lizada. d dendo do

Esta funcionalidade do sistema deve se P
perfil do usudrio:
¢ Em Food Intake - Filtrar por ID para profissionais de saiide e por nome / ID para
educadores e familiares.

R7

Na nova versio do painel, serd prevista uma interface de uswirio para personalizar a
aparéncia do sistema < alguns parimetros, como a freqiiéneia das notificagoes. Eles devem
reccher nofificagoes para as funcionalidades do sistema, que precisam ser refinadas ¢

alinhadas ao Cliente,

do de uma melhor




R9 Crie um painel de gerenciamento de missoes (MMD) para vincular dados
provenientes do DSS e do aplicativo OCARIoT.
Requisito Novo
REQUISITOS ANTIGOS - DASHBOARD
Tipo de|
REQUISITO  |Requisito  |Stakeholders | Justificativa
Recursos
Educador,  [painel OCARIoT |para melhor
Req_07 Funcional  |familia interface| Todos
de acordo com 0 |do USUATO & lecursos
perfil ou fungio
do usuario
Visualizacao geral dos
participantes e sua
interacao com o
aplicativo, 0 que permite
Famila, que a equipe de saiide
educador e Informacéo e a equipe técnica
istica estudos  dos Processo de
Req_11 Funcional  [satde participante Bl |pardmetros coletados.  Todos compilagao para
Processo de reescrita de um
Crianca, sincronizacéo do R \
famila e apicatvo  com o equsto g
provedor 4 (e / ou outros!
Req_12 Funcional |técnico i Todos
Para  fornecer
diferentes  tipos
de visualizacdo
Usabilidade e[Provedor delpara a familia e |Visualizacoes de Ul
Req_18 Humanidade |tecnologia  |educador diferentes por fungéo |Todos
Operacional Visualizagio de|Fomecer  feramentas
© Ambiental dados visualizacio  de
Provedor  de|estatisticos  por|dados para s,
Req 25 tecnologia  |usuario diferentes usuarios Todos

Requisito Antigo

R10

Inclua mais detalhes no menu de acompanhamento de alimentos:
1) questionarios;

2) eriagao de cardépio para educadores e familias;

3) entrada proveniente do aplicativo OCARIoT (estudantes).

Requisito Novo

REQUISITOS ANTIGOS - DASHBOARD

Tipo.
REQUISITO

basico de
laimentos
entender  as|
categorias  de|
jalimentos, |
maneira  de|O Sistema ndo deve ser
(cozinhar & alum contador de calorias,
estimativa e d paz de
lquantidade  em classificar ascriangas
Profissional |cada relatério de|em perfis nuticionais Rasireamento e
Req_02 Funcional ~ |de Saide [alimentos agregacos \Aimentos
Recursos do|Sistema _personalizado,
Edur painel OCARIOT [para melhor
Req_07 [Funcional  [famiia
de acordo com o{do usudrio e recursos
perfl ou funcso
(do usuario
Visualizacao geral dos
partic
interacio  com o
apiicativo, o que permite
Fanmilia, que a equipe de salde
educador e imomacio e 3 equpe tecnica
[profissional de (estatistica _ do|realizem estudos dos.
Req_t1 [Funcional _|saide participante BI | pardmetios coletados. _|Todos
Processo o Processo de compilacdo para reescrita
Cranca, sncronzacio  do de um Requisito final
famiia ¢ apicaivo  com o
provedor | Sincronizago de|wearable (e / ou outros.
Req_12 [Funcional  [técnico dispositivos | dispositivos) [Todos.
Para  fomecer|
(dferentes  tipos|
lde  visuaiizagao|
Usabiidade e |Provedor depara a familia e|Visualizagbes de Ul
Req_18 [Humanidade |tecnologia _|educador diferentes por funcdo |Todos
Reforco  da
atidade fisica e|
rastreamento de
almentos  com|
validagao
lcuzada  del
dados  entre|0 o0 de
ierentes validaglo  cruzada
usudrios melhora a qualidade dos
(criancas. /|dados coletados e os.
Profissional |familis, riancas resultados no final do
Req_22 [Desempenho |de saide |l educadores) |projeto Todos
Desde que eles tém que [Rastreamento e
Introducso  defazer isso didrio & [aimentos
(Giangas ¢ [comida o mais|importante. para
Req_24 [Desempenho |familia fécil possivel _|simplificar essa agio
(Operacional Visvalzagdo de|Fomecer ferramentas
le Ambicntal dac de visualzagdo  de
ovedor  de festatisticos pordados  para
Req_25 tecnologia _usuario diferentes usuarios | Todos

Requisitos Antigos

RY

Nesta segdo serd descrita a parte do dashboard chamada Painel de gerenciamento de missio
OAMD). Ele a0s servigos
forecidos pelo DSS do WP4 que implementa as missdes propostas 205

OCARIOT, havendo assim sincronizagdo de dados com o dispositivo. As recomendages
serio disparadas ma plataforma OCARIGT, 2 fim de ajudar pass & edueadores 2 apoiarent 05
alunos a alcangarem o objetivo Proposto por Uma missio . a0 Mesmo Tempo, que estario
cientes dos conceitos propostos pelo sistema

Para esclarecer esses conceitos, usaremos 25 seguintes definicdes;

 Missao alvo - 0 nimero a ser atingido para considerar a missio como concluida, por
exemplo, 15 min / dia

Missdo - & a atividade especifica que a crianga deve realizar para completar o
comportamento proposto ¢ o desafio, ¢ a quantificagao a ser usada serdo bascadas na
faixa de metas definida para o desafio associado. (Exemplo: gasta pelo menos 15
minutos /dia praticando atiidade fisica de sntensidade moderada a vigorosa)
Recomendagio do painel, um plano de agio proposto para pais / educadores para
apoiar a crianga & alcangar @ missAo, & ser mostrado aravés do painel (Exemplo
incentivar a crianga para caminhar juntos depois da escola)

Perguntas do painel (questionirios) - um conjunto de perguntas a serem feitas a0s
pass / educadores (uko mais que 3)  as respostas para a selegdo (udo mais que 4)
quando eles estiveren validando uma missio como conchiida no panel. (Exemplo:
por exemplo quat atividade fisica sua crianga praticon durante a semana? Fuiebol,
natagdo, corrida, outros)

Habilidades - uma lista das habilidades associadas  missdo, 2 primeira € a habilidade
princioal e o restante sio habilidades secundirias (opcional). (Exemolo. Destreza.

agente: destrera, inteligéncia e disciplina Essas habilidades serio as mesmas do
aplicativo OCARIOT.

O conceito principal nesta parte do paincl ¢ a missio (conceito compartihado entre painel,
DSS e aplicativo. Para cada aluno sera possivel acessar uma visio que mostrara:

0 id da miss3o

O identificador do criador da missio, educador ou DSS

A habilidade associada 4 miissio

A descrigio da missdo

A duragio da missio, € 0 tempo esperado da missio

Hora de icio, o momento em que 3 missio comega

0 alvo da missdo
o

ou 0% do progresso
se aplicavel

A recomendagdes associadas 0 alvo da missdo

O estado de validagho da missio, caso precise ser revisado pelos pais « / ou
educadores.

A especificagio segue-se com o para
perfil ou fungio do usuirio, segue-se:

® Os cducadores também devem ser capazes de criar ¢ enviar novas missdes a0
aplicativo OCARIOT.

© O MMD permitira, apenas educadores, a criar missdes. Porém apends criam missoes

para o piloto (eseols) no qual fzem parte.

Uma misso criada envolve (00 o piloto 2 escola

O MMD permitira atvalizar ¢ validar missoes

A maioria das missbes serd validada de forma transparente pelo DSS, algumas

misses especificas devem poder ser validadas pelos pais e educadores, para uma

crsanga ou um grupo de criangas

Deveri fer um conjunto de estatisticas disponivel no MMD, ou seja, haver

informages estatisticas dos participantes.

R10

Dentro do painel, o rastreamento de alimentos scrd gerenciado cm 3 nivess difercates
Havera recursos da funcionalidade personalizados de acordo com o perfil ou fungio do
& Somente pass ¢ educadores poderio editar o rastreamento da comida das criancas

@ Os profissionais de saiide s6 poderao revisar os dados.
U Nivel I: Linka de base (questionirios)

A Tinha de base & como uma fotografia do estado da crianca com base em
questionsrios validados relacionados & frequéncia alimentar e hibitos alimentares
Bles serdo preenchidos periodicamente pelos alunos e pais pelo menos 3 vezes por
periodo de avaliagio. Esses questionirios devem poder ser.

 Revisados

® Criados,

o exciuidos e anualizados

As estatisticas provenientes desses dados serio froquéncias de consumo de
alimentos e categoria relacionada aos habitos alimentares das criangas

U Nivel 2: registro de dieta

A gravagio da dicta scri 2 parte do rastreamento de alimentos relacionado a0
segistro didrio de alimentos. A pravagao da dicta permitisd
o Coar
o Awalizar
© Excluir ¢ validar o registro da cheta
¢ Unm registro almentar deve ocorrer da maneira mais sunplificada possivel,
este serd a sepresentacio qualitativa e um café da mashd, Lanche da manh
taxde, almogo, ou jantar de ums crianga
Incluseé
* D
* Tipo: café da manh, manh, almogo, lanche ou jantar de uma crianca
© Um conjunto de bandeiras, vma para cads categoria de alimentos,
como frutas, vegetais, peive, came, peixe frito, cte. que serd
selecionado pelo usuisio. Conjuniamente a quantidade de ingestio
deve ser mensurada

© Dados esuaristicos dos participantes . devem
com a linha de basc.

ser compard-

ivel 3: relatorio do agente

Nesse nivel deve haver sineronizacio dos dispositivos, estando vinculado o
0T OCARIOT.
+ No aplicativo. os alunos precisam preencher um "relatério de agente secreto”
que incluisd informagdes sobre comida.
o Esta parte do painel informa todas a5 informagées colctadas pelo relaiério do
agente secreto relacionadas & comida em uma exibigio de tabela. Os pais tém
que interagir com essa tabela e validar as respostas das criancas
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