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RESUMO

Os residuos dos servicos de satde (RSS) sdo geralmente aqueles provenientes de hospitais,
clinicas médicas, dentre outros grandes geradores e sdo classificados quanto a sua
periculosidade. Exames radiograficos rotineiros ou em cardter de urgéncia sdo realizados
diariamente para o rastreamento e/ou diagnostico de diversas patologias por centenas de
pessoas. As peliculas oriundas desses exames, se descartadas de forma inadequada, causam
danos irreversiveis ao meio ambiente e colocam em risco o bem estar da populagdo, uma vez
que para a constru¢do das imagens sdo utilizados alguns elementos com grau de contaminacao
elevado, como, os metais pesados, principalmente a prata (Ag) e o acetato, um plastico,
derivado do petroleo. Sendo assim, o gerenciamento dos residuos solidos em servigos de
saude ¢ um procedimento de responsabilidade sanitaria e ambiental. A presente pesquisa foi
desenvolvida junto a pacientes de uma clinica radioldgica localizada na cidade de Campina
Grande, na Paraiba, com o objetivo de analisar a percepcao ambiental dessas pessoas sobre o
uso e descarte correto das peliculas radiograficas. A coleta dos dados se deu por meio de
questionario semi-estruturado, ao final da qual foram fornecidos panfletos explicativos com
informagdes bdsicas sobre as peliculas, tais como composi¢do, durabilidade, além de
orientagdes sobre a disposicao adequada desses materiais, quando estes nao forem mais uteis
para a rotina médica, de acordo com as leis ambientais. Diante dos dados coletados,
percebeu-se que o conhecimento dos entrevistados sobre a composicao e o descarte desse
material ainda ¢ insuficiente. Consequentemente, as peliculas radiograficas, geralmente, sao
descartadas de forma inadequada. Sendo assim, faz-se necessario o desenvolvimento de
planos de gerenciamento dos RSS junto aos 6rgdos geradores, com o intuito de preservar a
saude humana e o meio ambiente, assim como acgdes educativas e de sensibilizagdo, através da
educacdo ambiental, em busca de mudancas de pensamento e comportamento da populagao,
no que diz respeito a disposicao inadequada das peliculas radiograficas.

Palavras-chave: Residuos de Servigos de Saude. Meio Ambiente. Sensibilizagao.

ABSTRACT

Waste from health services (RSS) are generally those from hospitals, medical clinics, among
other large generators and are classified according to their hazardousness. Routine or urgent
radiographic examinations are performed daily for the screening and/or diagnosis of various
pathologies by hundreds of people. The films from these exams, if improperly discarded,
cause irreversible damage to the environment and put the well-being of the population at risk,
since for the construction of the images some elements with a high degree of contamination
are used, such as metals heavy, mainly silver (Ag) and acetate, a plastic, derived from
petroleum. Therefore, the management of solid waste in health services is a procedure of



sanitary and environmental responsibility. The present research was developed with patients
of a radiological clinic located in the city of Campina Grande, in Paraiba, with the objective
of analyzing the environmental perception of these people about the correct use and disposal
of radiographic films. Data collection took place through a semi-structured questionnaire, at
the end of which explanatory pamphlets were provided with basic information about the
films, such as composition, durability, as well as guidance on the proper disposal of these
materials, when they are no longer available. useful for medical routine, in accordance with
environmental laws. In view of the data collected, it was noticed that the knowledge of the
interviewees about the composition and disposal of this material is still insufficient.
Consequently, radiographic films are usually disposed of inappropriately. Therefore, it is
necessary to develop RSS management plans with the generating agencies, in order to
preserve human health and the environment, as well as educational and awareness actions,
through environmental education, in search of changes. of thought and behavior of the
population, with regard to the inadequate disposal of radiographic films.

Keywords: Solid waste. Environment. Awareness.

* Graduanda em Ciéncias Biologicas - UEPB



1 INTRODUCAO

1.1 A problematica dos residuos solidos de saude

Resultante das acdes humanas e suas praticas cotidianas de consumo, utilizacido e
descarte de materiais de forma exacerbada, o ambiente natural vem sofrendo intmeras
modificac¢des, as quais vém gerando impactos ambientais de diversos niveis, muitas vezes de
maneira danosa, a exemplo da degradacdo e da poluicdo do meio ambiente, que ocasiona
grandes estresses nos ecossistemas, comprometendo a vida na terra.

Segundo Garcia e Zanetti-Ramos (2004, p. 744), devido as condigdes precarias do
gerenciamento dos residuos no Brasil, decorrem varios problemas que afetam a saude da
populacdo. A Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS) define os residuos so6lidos como
todo material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas em
sociedade. Dentre os tipos de Residuos Soélidos Urbanos (RSU) estdo: os residuos
residenciais, comerciais, industriais, dos servigos de saude, constru¢ao civil, dentre outros.
Lima et al. (2020) afirmam que a disposi¢cdo inadequada dos RSU pode promover o
assoreamento de rios e canais, a contaminagdo de lengois de dgua, poluicdo do ar devido a
queimas, a erosdao do solo e a formacao de criadouro de animais e impactos diretos a satde
humana através da proliferacdo de vetores.

O descaso com o gerenciamento dos residuos de servigo de satde agravam ainda mais
os problemas ambientais e o descarte incorreto desses materiais pode ocasionar danos
irreversiveis para o meio ambiente e para a saitde humana (GARCIA e ZANETTI-RAMOS,
2004).

Os residuos de servicos de saude (RSS) sdo de natureza heterogénea, sendo aqueles
gerados por todos os tipos de estabelecimentos de saude. Portanto, sdo todos os residuos
gerados pelas farmacias, consultorios odontologicos, médicos e veterindrios, laboratorios
clinicos e de pesquisa, instituicdes de cuidado para idosos, de assisténcia domiciliar,
instituigdes de ensino, necrotérios, hemocentros, unidades basicas de saude, dentre outros;
ndo sendo somente os que sdo gerados nos hospitais (VIEIRA, 2013).

Os RSS sdo classificados em quatro grupos (A, B, C e D) pela Resolugago CONAMA
n°® 5, de 5 de agosto de 1993: residuos do grupo A, aqueles que apresentam risco potencial a
saude publica e ao meio ambiente devido a presenca de agentes biologicos; grupo B, residuos
que apresentam risco potencial a saide publica e ao meio ambiente devido as suas
caracteristicas quimicas; grupo C, rejeitos radioativos e grupo D, residuos comuns (BRASIL,
1993).

Embora os RSS representem um volume pequeno quando comparado aos RSU (cerca
de 2%), suas caracteristicas quimicas, biologicas e fisicas requerem um manejo especifico,
necessitando de cuidados especiais desde o momento da geragdo até a disposi¢do final
(SERAPHIM, 2010).

A Resolucao da Diretoria Colegiada (RDC) n°® 222/2018, do Conselho Nacional do
Meio Ambiente (CONAMA), categoriza as peliculas provenientes dos exames de radiografia
e mamografia no grupo B, devendo ser descartadas de maneira responsavel e consciente, ndo
podendo ser dispostas no lixo comum, por uma questdo de biosseguranga. Por esse motivo,
sua submissdo ao tratamento, recuperagdo, reutiliza¢do, reciclagem e disposi¢cdo final
especifica, sdo indispensaveis para a satide publica e ambiental.

A Politica Nacional de Residuos Soélidos, Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010, tem
como um de seus objetivos a reducdo do volume e da periculosidade dos residuos perigosos,
visando a protecdo da saude publica e a qualidade ambiental. Além disso, pontua que a
responsabilidade do consumidor de produtos e possivel gerador de residuos sélidos (RS) ¢ de
extrema importancia para que tais residuos ndo venham a causar problemas ambientais,
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sanitarios ou ecologicos, concedendo ainda, ao gerador a responsabilidade da destinacdo
adequada de seus residuos (BRASIL, 2010).

1.2 As peliculas radiograficas

Descoberto em 1985, por Wihelm Conrad Roentgen, através de uma chapa fotografica
e um tubo de descarga que produzia formas de luz imperceptiveis aos olhos, o Raio X tem
sido utilizado, desde entdo, como forma de diagnosticar diversas patologias, outrora
“invisiveis”, e que passaram a ser detectadas com mais facilidade e eficiéncia através da
radiologia, especialidade da medicina que tem ajudado a salvar muitas vidas em todo o
mundo (FRANCISCO et al., 2005).

As peliculas radiograficas, provenientes dos exames de radiografia, sdo constituidas de
varios elementos, porém os mais agressivos sdo, o acetato, que ¢ um plastico originario do
petréleo, que demora de 100 a 400 anos para se decompor ¢ uma camada gelatinosa
constituida por cristais de haletos de prata. Os cristais de prata sdo reduzidos a prata metalica
quando lhes ¢ induzida a luz, formando uma imagem latente (ANTUNES, 2011).

De acordo com Do Vale (2009), em termos bioldgicos e quimicos, no processamento
radiografico sdo gerados efluentes como revelador, fixador e agua de lavagem de filmes
radiograficos. Esses materiais contém compostos organicos e inorganicos, tOXicos ao
ambiente, quando descartados inadequadamente. Sabe-se que a composicao dos reveladores e
fixadores ¢ o resultado de solventes e diluentes que contém cargas metalicas com alto
potencial de impacto no meio ambiente (BAMPI; SECHI; GONCALVES; 2013). A prata
(Ag), um dos elementos encontrados nas peliculas radiograficas, ¢ proibida pelas normas
estabelecidas pela Resolugdo RDC n°® 222/2018 e pela Resolugdo CONAMA n° 430/2011, de
ser descartada no meio ambiente devido ao seu alto grau de contaminacao.

As peliculas radiograficas possuem um potencial reciclavel consideravel, o que gera
inameros beneficios financeiros, pois dela pode ser extraida a prata (Ag), um metal de grande
valor para o mercado, porém o maior beneficio € o ecoldgico, ja que, além de valiosa, a prata
também € um elemento quimico contaminante, isto €, o processo de reciclagem, através do
processo de lavagem com hipoclorito, evita que substincias toxicas contaminem o meio
ambiente. Além disso, o acetato que também esta presente na composicao das peliculas e se
destaca por seu longo processo de decomposi¢do, pode ser recuperado e transformado em
diversos produtos, a exemplo de embalagens para presentes, material escolar e matéria prima
para artesanatos (PASSOS; CASTRO, 2013).

Para realizar exames radiologicos, a quantidade de pacientes nos grandes hospitais ¢
bem maior se comparada a demanda das clinicas radioldgicas. Porém, em muitos hospitais,
mesmo com o maior numero de exames realizados diariamente, os pacientes, geralmente, nao
precisam levar suas peliculas para casa, ao contrario do que ocorre nas clinicas, em que os
pacientes retornam para buscar seus resultados e € onde se inicia o problema. A maioria das
pessoas ndo sabe que, assim como as pilhas e as baterias, as peliculas radiologicas também
necessitam de um cuidado especial, pois em sua composi¢ao existem varios elementos
quimicos, além do plastico, que ndo podem ser misturados aos demais residuos, sendo
necessario devolvé-las aos hospitais ou clinicas para sua adequada destinagdo final, que na
maioria das vezes ¢ a incineragio (SANTOS; LEAO; PASSOS, 2017).

Entretanto, acredita-se que a reciclagem seja um processo menos danoso ao meio
ambiente do que a incineragdo. Segundo Santos; Ledo; Passos (2017) e Pereira (2004), a
incineragdo ¢ realizada geralmente em residuos perigosos, como o lixo hospitalar, no qual o
material descartado ¢ queimado em alta temperatura. Esse processo ¢ bastante caro e se ndo
for devidamente controlado e realizado de modo incorreto, sem o uso de filtros e em local
inadequado, pode liberar substincias agressivas e téxicas que compdem as peliculas
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radiograficas e contaminam o solo, o ar, além oferecer riscos a satde dos seres vivos devido a
inalag¢ao dessas substancias.

1.3 Destina¢ao dos exames de radiografia

Um problema bastante preocupante e corriqueiro nos dias atuais ¢ a destinacao dos
residuos radioldgicos, que ndo emitem radiacdo, mas liberam elementos quimicos em sua
degradacao, ocasionando danos irreversiveis para o meio ambiente € para a saude humana se
descartados de forma inadequada (SANTOS; LEAO; PASSOS, 2017).

Segundo a Resolucao da Diretoria Colegiada (RDC), n° 306, do Ministério da Saude,
de 07 de dezembro de 2004, ¢ de responsabilidade de todo gerador de residuos de servigos de
saude elaborar um Plano de Gerenciamento para os Residuos de Servigos de Satide (PGRSS),
em que, toda e qualquer institui¢do de saude brasileira ¢ responsavel pela gestdo de seus
residuos. No entanto, nem todos os servicos de diagnostico por imagem dispdem de politicas
para a descarte adequado desse tipo de residuo.

E direito de todo e qualquer paciente receber o resultado de seus exames e no caso das
radiografias e/ou mamografias ndo ¢ diferente. Geralmente, a imagem impressa na pelicula e
o laudo sdo levados impressos para casa e apds o seu uso no diagndstico médico, sao
guardados por muito tempo, até que sejam descartados, provavelmente, em lixo comum,
devido a escassez de informagdo sobre a destinacdo final adequada desse material. No
entanto, essa pratica apresenta grandes riscos, pois a degrada¢do dessas peliculas libera
substancias quimicas altamente contaminantes e que podem causar danos irreversiveis ao solo
e aos lencgdis freaticos.

A fim de obter um recorte sobre o atual cenario relacionado ao descarte desse material,
por usuarios dos servicos médicos de uma clinica de diagndstico de imagem na cidade de
Campina Grande, PB, realizou-se uma pesquisa com o objetivo de analisar a percepcao
ambiental dos pacientes a respeito das peliculas radiograficas e contribuir para uma mudanga
de percepgcdo que gerara um processo de conscientizagdo a respeito do uso e descarte
adequado desses residuos quando estes ndo sdo mais uteis para o diagnostico.

2 METODOLOGIA

A realizacdo dessa pesquisa foi aprovada pelo comité de ética, sob o numero
56448122.8.0000.5187. A partir de entdo, foi feita a coleta de dados no més de marco de
2022, junto a 81 pessoas (sendo 80 pacientes e o diretor responsavel) que estavam dentro dos
critérios de inclusdo pré-determinados, ou seja: maiores de 18 anos, que tinham assinado o
Termo de Consentimento Livre-esclarecido (TCLE) e que se predispuseram a participar
voluntariamente das entrevistas, enquanto esperavam para realizar exames de radiografia e/ou
mamografia numa clinica de diagndstico por imagem na cidade de Campina Grande — PB.

O percurso metodologico ocorreu em quatro fases: (I) Levantamento bibliogréfico; (II)
Construcao do instrumento de coleta de dados e panfleto explicativo; (III) Aplicacdo do
questionario ao publico-alvo e (IV) Anélise dos dados.

O levantamento bibliografico ocorreu através de buscas de artigos cientificos durante
toda a realizacdo do estudo. Do ponto de vista da natureza, trata-se de uma pesquisa cientifica
aplicada, que segundo Gerhardt e Silveira (2009), objetiva gerar conhecimentos para
aplicacdo pratica, dirigidos a solu¢do de problemas especificos, em que envolve verdades e
interesses locais. Apresenta cardter quantitativo e quanto aos objetivos classifica-se como
exploratdria, a qual ¢ considerada por Gil (2008) como uma pesquisa cuja principal finalidade
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¢ desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulagdo de
problemas mais precisos ou hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores.

O instrumento de coleta de dados foi o questionario semiestruturado, confeccionado
por meio de formulario eletronico do google forms. Foram utilizados dois tipos, um
direcionado ao diretor responsavel pela empresa e o outro aos pacientes (Apéndice 1.1 e 1.2,
respectivamente). O primeiro continha questdes de percep¢ao ambiental e as praticas adotadas
pela empresa no descarte das peliculas radiograficas. O segundo apresentava questdes
divididas em trés etapas: a primeira, com questdes de cunho demografico, como género e
faixa etaria; a segunda com questdes relacionadas a percep¢ao ambiental dos entrevistados e a
ultima, com questdes abertas, relacionava-se ao armazenamento e descarte das peliculas
radiograficas, sendo oferecido ao participante a possibilidade de expor com mais detalhes suas
praticas e opinides sobre o assunto.

As perguntas foram lidas para todos os entrevistados e, quando necessario, para
aqueles com alguma dificuldade, como baixa escolaridade, foram explicadas pelo pesquisador
para que desta forma, os riscos de incompreensdao ou ma interpretagdo fossem diminuidos. As
respostas foram registradas por meio de anotacdes, de acordo com as informagdes dadas por
cada participante.

Os resultados foram obtidos a partir da observagdo das respostas fornecidas pelos
entrevistados, as quais foram devidamente organizadas pelo entrevistador, analisadas e
interpretadas por meio da Anélise de contetido, de Bardin (2011).

Apds o levantamento de dados, cada paciente recebeu um panfleto informativo sobre a
importancia de se preservar o meio ambiente (Apéndice 1.3), além de uma breve explicagao
sobre os conceitos de “lixo” e “residuo”. O panfleto continha também informagdes sobre
composi¢do das peliculas radiograficas, os danos que podem advir do descarte inadequado
desse material e onde essas peliculas podem ser desprezadas de maneira adequada apos o seu
uso. Sendo assim, todas as possiveis dividas a respeito do assunto foram sanadas de forma
concisa.

A partir dos resultados obtidos e da confec¢ao do Trabalho de Conclusao de Curso (o
TCC), o mesmo serd apresentado, a posteriori, ao corpo diretivo da empresa, buscando
chamar a aten¢do para a importancia de serem uma instituicdo preocupada com o meio
ambiente, j4 que as vantagens sdo significativas, pois adotando praticas sustentdveis, ela
contribui com a preservacdo ambiental, assim como pode conquistar ainda mais seus
consumidores através do marketing verde, além de se apresentar em conformidade com as leis
ambientais.

Segundo Zanatta (2017), o Sistema de Gestdo Ambiental vem tornando-se um grande
aliado das empresas que buscam manter seus processos, aspectos e impacto ambiental
sob controle, para assim serem caracterizadas como ecologicamente corretas, € a norma da
ISO 14001 (do inglés, International Organization for Standartization) de 2004, tem sido uma
opcdo cada vez mais utilizada pelos Sistemas de Gestdo Ambientais para padronizar seu
processo produtivo, reduzir custos de producao e melhorar sua imagem institucional.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO
3.1 Resultados obtidos através do questionario destinado aos diretores da empresa

De acordo com o resultado desse estudo, a empresa oferece os servigos de mamografia
e radiografia desde 2012 e realiza cerca de 2.500 exames desse tipo mensalmente.

Foi identificado neste estudo que a empresa ndo possui nenhum selo ambiental, apesar
de ter um sistema de gestdo ambiental de destinagdo correta de residuos téxicos, como
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previsto na Lei n° 12.305, de 5 de agosto de 2010 da Politica Nacional de Residuos Sélidos
(PNRS), e afirma disponibilizar o exame de forma digital, através de um sistema de
processamento de imagens, o PACS (do inglés, Picture Archiving and Comunication System),
que segundo Alemao; Azevedo-Marques (2009) ¢ um sistema de arquivamento e
comunicag¢do voltado para o diagndstico por imagem, que permite o pronto acesso as imagens
médicas em formato digital em qualquer setor.

O diretor da empresa afirmou que em breve, com o avango da tecnologia, a mesma
podera substituir as peliculas radiograficas que sdo entregues no final do exame pelo uso da
imagem digital, através do sistema de processamento de imagens, de forma pratica, podendo
ser acessado pelo celular ou computador do proprio paciente. No entanto, essa mudanga
podera estar acompanhada de algumas dificuldades, visto que, nem todos os pacientes tém
acesso facil aos aparelhos eletronicos e a internet, impossibilitando-os de ter acesso aos
resultados do exame a qualquer hora ou lugar.

Em sua rotina na realizagao de diferentes tipos de exames, a empresa produz residuos
classificados, segundo a Resolugdo CONAMA n° 358/2005, como dos grupos A, B, D e E
(residuos infectantes, quimicos, comuns e perfuro-cortantes, respectivamente), porém nao
realiza separacdo dos residuos so6lidos comuns, embora efetue a destinagdo adequada dos
demais. Para os residuos classificados como A, B e E, uma institui¢do especializada e
contratada realiza a coleta desses materiais duas vezes por semana. As peliculas radiograficas
que eventualmente tiveram falhas de impressdo, ou sdo consideradas insatisfatorias, sao
recolhidas igualmente pela empresa especializada apds o descarte das mesmas no lixo
hospitalar. Porém, os exames que por algum motivo ndo foram recolhidos pelos pacientes sdo
armazenados dentro de envelopes lacrados, individualmente, por varios anos e dificilmente
sdo descartados.

A gestao da clinica em estudo acredita que um correto gerenciamento de residuos pode
ser utilizado como instrumento de marketing e pretende desenvolver estratégias para um
correto gerenciamento dos RSS, atendendo os critérios da Gestdo Ambiental, a fim de que
esses resultados gerem instrumentos de posicionamento competitivo no mercado para o
alcance da sustentabilidade, porém afirmaram nao possuir nenhum ponto de coleta disponivel
no estabelecimento para que os pacientes realizem o descarte adequado das peliculas quando
elas ndo forem mais tteis no diagndstico.

3.2 Resultados obtidos através do questionario destinado aos pacientes
3.2.1 Caracteristicas dos entrevistados
Dos 80 pacientes entrevistados, 52,5% (n = 42) eram do sexo masculino e 47,5% (n =

38) eram do sexo feminino, estando estes distribuidos em diferentes faixas etarias, como
mostra a Figura 1.

Figura 1: Faixa etaria dos participantes da pesquisa de uma clinica radiolégica no municipio de Campina Grande
- PB.
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Fonte: Velez, 2022.

3.2.2 Percepg¢io ambiental e comportamento dos entrevistados em relag¢do ao descarte de
peliculas radiogridficas

Quando questionados a respeito da responsabilidade sobre a preservagdo do meio
ambiente ser unicamente dos 6rgdos publicos, a maioria (97,5%; n = 78) disse que ndo e
afirmou que essa preocupacao deve existir de forma coletiva diante de toda a sociedade, muito
embora existam 6rgaos e instituicdes brasileiras que se destacam em tal fungao.

De acordo com Silva (2007), a Responsabilidade Socioambiental (RSA) diz respeito a
forma de condu¢ao dos negocios da empresa. A empresa com RSA estd voltada para atender
de modo equilibrado as suas demandas econdmicas, sociais € ambientais. E, para isto, ela
deve adotar um processo de gestdo comprometido com as necessidades dos diferentes
publicos envolvidos e/ou afetados pelo seu negdcio — acionistas, funciondrios, clientes,
comunidades, governos, fornecedores e concorrentes.

Segundo Bohner et al. (2011), o desenvolvimento sustentdvel abrange diversos setores
da sociedade, buscando a sustentabilidade ambiental atrelada a qualidade de vida dos seres.
Tendo em vista que a conservacdo do meio ambiente ¢ um fator indispensdvel para o
bem-estar humano, todos os individuos precisam estar engajados nessa luta pela preservacao
ambiental, eliminando qualquer risco para o meio ambiente e os efeitos adversos da polui¢ao
por agentes fisicos, quimicos ou bioldgicos que sdo causadores de condi¢des potencialmente
perigosas e que comprometem a vida na terra.

Ao serem perguntados se sabiam a diferenca de lixo e residuo, 62,5% (n = 50)
afirmaram conhecer a diferencga entre os dois termos, entretanto conceituaram “lixo” como:
materiais que nao podem mais ser reutilizados, reaproveitados, reciclados, que ndo servem,
descartaveis, que prejudicam o meio ambiente, afetam a satde humana, materiais do
dia-a-dia, sem toxicidade, solidos, organicos, materiais secos, dentre outros. Ja os “residuos”
foram conceituados como: materiais reciclaveis, reaproveitdveis, que demoram a se
decompor, restos de comida, liquidos ou molhados, papelao, plastico, papel, materiais toxicos,
infectantes, prejudiciais a satde, dentre outros. Segundo Silva (2016), este tipo de visdo
contribui para o olhar dos seres humanos sobre o meio ambiente. A forma como o ser humano
vé, interpreta e age sobre o meio ambiente, encontra-se diretamente relacionada a sua
percepcao ambiental que comumente ocorre em discrepancia com as leis naturais, sobretudo,
em relacdo a ciclagem da matéria e ao fluxo de energia”. No entanto, as citacdes sobre as
defini¢des de “lixo” e de residuos estdo diretamente relacionadas a percepgao e ao contexto
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em que os individuos estdo inseridos, no qual, muitos ndo possuem o entendimento sobre a
adequada gestao dos residuos solidos.

A Figura 2 apresenta as nuvens de palavras formadas a partir do conhecimento prévio
dos entrevistados a respeito dos conceitos de lixo e residuos, no qual, palavras com maior
tamanho e destaque apresentaram-se de maneira repetida na analise dos questionarios.

Figura 2: Nuvens de palavras apresentando o conhecimento dos entrevistados sobre a diferenca entre lixo e
residuos de uma clinica radioldgica no municipio de Campina Grande - PB
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Fonte: Velez, 2022.

De acordo com a PNRS , os residuos so6lidos sdo materiais, substancias, objetos ou
bens descartados resultantes de atividades humanas em sociedade. Ja a Associacao Brasileira
de Normas Técnicas, NBR 10004 (ABNT, 2004) define o lixo como os restos das atividades
humanas, considerados pelos geradores como inuteis, indesejaveis ou descartaveis, podendo
se apresentar em estado solido e liquido, desde que ndo seja passivel de tratamento.

Geralmente, ¢ comum ouvir as pessoas referindo-se aos materiais que descartam em
suas residéncias como “lixo”, causando confusao entre as duas defini¢des. Embora a maioria
dos entrevistados tenha alegado saber diferencia-los, isso ndo foi observado; uma vez que
confundiram os conceitos. Desta forma, nota-se que ainda existe uma caréncia de informacgao
a respeito desses termos na populacdo estudada. Sendo assim, julga-se extremamente
importante ajudar na divulgacao dos conceitos corretos, como forma de contribuir para a
eficiéncia e qualidade da gestdo dos residuos solidos, através da educacdo ambiental que
segundo Cascino (2000), se tornou uma ferramenta para um mundo limpo e sustentavel,
orientando o homem quanto & conscientizagdo e preservacao, € com isso contribuindo para
que ocorram mudangas positivas e praticas corretas perante o meio.

Na questdo referente a importancia das empresas estarem envolvidas e preocupadas
com a preservacdo ambiental, todos os participantes afirmaram que a participagdo das
instituicdes ¢ fundamental no cuidado com o meio ambiente. A Constitui¢do Federal
Brasileira (BRASIL, 1988) assegura que a responsabilidade sobre preservacdo ambiental ¢ um
dever atribuido a todos, estando inclusos também o poder publico e as empresas publicas e
privadas.

A responsabilidade ambiental de uma empresa se dd pela maneira como ela se
preocupa e afeta o ambiente a sua volta, devendo envolver e conscientizar seus clientes,
fornecedores, colaboradores e funcionarios em suas praticas sustentdveis. Para que esta
empresa consiga atuar no mercado de maneira ambientalmente responsavel, todas as suas
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praticas e acdes precisam sempre respeitar o meio ambiente (BARBIERI, 2016). A gestdo dos
residuos solidos através de programas de coletas e reciclagem podem ser considerados um
importante avango para alcangar a sustentabilidade em qualquer empresa.

Como mencionado anteriormente, segundo a RDC, n° 306, toda atividade que produza
residuos provenientes dos servicos de saide deve possuir um plano de gerenciamento,
responsabilizando-se pela gestdo de seus residuos. Entretanto, o que se observa na pratica ¢
totalmente diferente, as empresas que realizam exames de radiografias, embora produzam o
material, dificilmente possuem programas ou pontos de coleta acessiveis aos seus pacientes,
mesmo conhecendo os riscos do descarte inadequado dos mesmos.

3.2.3 Variaveis de informacdo e conhecimento sobre as peliculas radiogrdficas

Ao serem questionados sobre a composi¢ado das peliculas de radiografia e mamografia,
a maioria dos entrevistados (92,5%, n = 74), afirmou ndo saber do que sdo formadas. Dos
individuos que citaram conhecer a composicdo deste material, quatro pessoas destacaram o
pléstico, uma pessoa destacou a prata e outra alegou existir algum material toxico e radioativo
em sua composi¢ao, porém nao soube definir qual.

Quando perguntados se tinham radiografias e mamografias guardadas em casa, 70% (n
= 54) afirmaram que sim, enquanto 30% (n = 26) alegaram que ndo. Quanto ao tempo de
armazenamento, responderam conforme Figura 3, a seguir.

Figura 3: Respostas dos entrevistados de uma clinica radioldégica no municipio de Campina Grande - PB,
referentes ao periodo de tempo em que armazenam suas radiografias e/ou mamografias em suas residéncias
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Fonte: Velez, 2022.

J4 quando questionados sobre a sua conduta apds o diagnostico médico, a maioria
(97,5%; n = 78) afirmou que iria guardar os exames em suas residéncias e apenas 2,5% (n =
2) afirmaram que iriam descartar no lixo residencial comum, de imediato. De todos os
pacientes que disseram armazenar de forma temporaria seus exames (41 pessoas), todos
afirmaram descarta-los no lixo residencial comum, apds o prazo referido por eles.

A maioria das pessoas tende a guardar as radiografias e/ou mamografias em casa por
um tempo, pois podem precisar delas no futuro, caso haja necessidade de apresenta-las
novamente aos médicos para alguma comparagdo clinica. Porém apés alguns anos, muitos se
desfazem dos exames, pois consideram que ndo sdo mais Uteis para o diagndstico, evitando
assim, o acumulo desnecessario.
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De acordo com Urban (2017), o Colégio Brasileiro de Radiologia (CBR) ¢ a
Sociedade Brasileira de Mastologia (SBM), recomenda para mulheres acima dos 40 anos de
idade o rastreamento anual, através da mamografia. Para mulheres com historico de cancer de
mama em parentes de primeiro grau, a rotina médica anual de exames mamarios deve
comecar ainda mais cedo, a partir dos 30 anos de idade. Se levarmos em consideracdo uma
mulher saudavel, que tenha seguido as recomendacdes do CBR e do SBM, sem historico de
cancer de mama e com idade de 80 anos, ela teria em média 40 exames de radiografias
(apenas das mamas) armazenados em sua casa, sem contar outros exames de raios-x que tenha
realizado durante esse tempo.

Desta feita, ao se pensar no nimero de pessoas que ao longo da vida necessita realizar
esse tipo de exame e a forma incorreta de descarte das peliculas radiograficas, pode-se
imaginar o dano ambiental e a saide humana provocados a curto, médio e longo prazo.

Urge que sejam feitas campanhas de divulgag¢do de conhecimento, educacdo ambiental
e sensibilizagdo nas instituicdes de saude, principalmente nos locais onde sdo realizados
exames radioldgicos, assim como nas institui¢des educacionais (universidades e escolas),
garantindo a compreensao de toda a populagdo sobre a composi¢ao deste material e os riscos
do seu descarte inadequado. Faz-se necessario ainda a disponibilizagdo de pontos de coletas,
para que os individuos que queiram descartar seus exames radioldgicos antigos, tenham a
disposi¢do locais de facil acesso para o descarte deste material de forma responsavel. Além
disso, o uso das tecnologias digitais nos servigcos radiologicos, disponibilizados para os
pacientes que ja utilizam a internet cotidianamente, pode auxiliar na redugdo da producao de
peliculas radiograficas, visto que as imagens dos exames de radiografia ndo precisariam ser
impressas.

Sobre as consequéncias resultantes de se descartar as peliculas no lixo comum, 57,5%
(n = 46) disseram ndo conhecé-las. Os outros 42,5% (n = 34) dos entrevistados alegaram
conhecer os problemas advindos de tais atos e citaram como principais: a contaminacao €
poluicdo ambiental, danos e desastres ecologicos, liberacdo de substancias toxicas e radiacao,
longevidade do material e retardo em sua decomposicao e maleficio a satide das pessoas.

Sobre as campanhas de recolhimento ou locais de descarte de radiografias, a maioria
96,3% (n = 77), afirmou ndo conhecer nenhum local ou campanha especifica para realizar o
descarte desse material e apenas 3,8% (n = 3) afirmaram conhecer um local adequado, citando
que podem ser dispostos nos correios da cidade ou nos aterros sanitarios.

Segundo Alberigi et al. (2020), devido ao alto potencial contaminante desse material,
0 mesmo nao pode ser descartado em nenhum desses locais, tendo em vista que os correios
ndo dispdem de pontos de coletas para o seu descarte, tampouco realizam a contratagdo de
empresas especializadas para o seu recolhimento. Uma vez que as peliculas radiograficas, por
serem feitas de acetato, demoram longos anos para se degradar, além de serem consideradas
residuos de natureza quimica, por conter prata em sua composi¢do, nao devem ser
desprezadas em aterros sanitarios, pois podem contaminar o solo e os lengdis freaticos.

Acredita-se que o elevado nimero de respostas informando o ndo conhecimento de
locais ou campanhas para descarte de exames de radiografias e/ou mamografias (96,3%; n =
77), se da pela auséncia ou deficiéncia na divulgacdo destes na cidade. A problematica dos
residuos solidos, na maioria das vezes, ¢ abordada de forma geral, ndo detalhando os
procedimentos que devem ser tomados para um efetivo gerenciamento desde a segregacao até
a disposic¢ao final dos RSS, lembrando ser de extrema importincia o encaminhamento seguro,
de forma eficiente, visando a protecao dos trabalhadores, a preservacdo da saude publica, dos
recursos naturais ¢ do meio ambiente (ANVISA, RDC n° 306, 2004).

Na questdo referente a existéncia de leis, normas ou decretos que falem ou
determinem sobre como deve ser realizado o descarte adequado das peliculas radiograficas, a
maioria (53,8%; n = 43) declarou nao ter conhecimento sobre qualquer lei, norma ou decreto
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relativo ao assunto, entretanto, o restante afirmou que existem leis relacionadas ao assunto,
porém nao souberam especifica-las. Apenas uma pessoa apontou a lei de residuos solidos
como a responsavel por gerir o descarte desse material.

Embora a lei 12.305/2010, esteja disponivel na internet, nem todos os brasileiros
sabem de sua existéncia ou a conhecem profundamente. Para que a populacdo esteja
interessada nos planos de gestdo de residuos previstos na lei, ¢ necessario que haja um
incentivo maior dos orgdos publicos em inseri-los na rotina das pessoas. Realizar um
cronograma para a coleta domiciliar nao ¢ suficiente, ja que os residuos sao misturados e
muitos perdem seu potencial reciclavel. S3o necessarias agdes educativas e que sensibilizem a
populagdo no que diz respeito aos seus direitos e a sua co-responsabilidade frente a
preservagdo do meio ambiente para as geragdes futuras, bem como preconiza a Constitui¢ao
Federal, em seu artigo 225:

Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum
do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a
coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geracdes
(BRASIL, 1988).

No entanto, ¢ necessario que os individuos conhegam os residuos que sdo descartados
em suas residéncias, principalmente aqueles conhecidos como perigosos, como baterias,
pilhas, peliculas radiogréficas, dentre outros. Para isso, a educag¢@o ambiental, desde as séries
iniciais da educagdo basica, de maneira transdisciplinar, deve cumprir seu papel na
sensibilizacdo dos cidaddos a respeito da problematica ambiental causada pelo descarte
inadequado dos residuos sélidos, a fim de promover a conscientizagao de todos os integrantes
da sociedade e da sua importancia enquanto participes do processo de gestdo ambiental.
Informagdes cientificas e de qualidade podem ser fornecidas através da midia e da internet, as
quais podem atuar como grandes aliadas na divulgagdo dessas informacdes.

Como ja afirmado por Carvalho (2017), a educagdo ambiental € muito importante para
fazer essa ligagdo da educacdo com o campo ambiental. Através dela, ¢ possivel obter novas
visdes e reflexdes sobre os problemas gerados pela crise que hoje afeta a biodiversidade,
proporcionando uma visdo de mundo melhor tanto nesta geragdo como em geragdes futuras.

Por fim, a maioria dos entrevistados (98,8%, n = 79) afirmou ter pouco ou nenhum
conhecimento sobre o assunto devido a auséncia de informacdes e esclarecimentos suficientes
e consideram que deveria existir mais informagdo sobre as radiografias e sua destinacao
correta. Quando solicitado que sugerissem meios que considerassem mais adequados para
disseminar esse tipo de informacao (Figura 4), citaram: televisdo, através de propagandas;
jornais; radio; redes sociais; internet com sites educativos; no proprio local onde sdo
realizados os exames; em locais publicos, por meio de pessoas especializadas no assunto;
palestras promovidas pelos poderes publicos; nas escolas, em todos os niveis de educagdo e
por agentes de saude nos bairros. A Figura 4 apresenta uma nuvem de palavras, na qual,
palavras com maior tamanho e destaque apresentaram-se de maneira repetida na analise dos
questionarios.

Figura 4: Nuvem de palavras obtidas a partir das respostas dos entrevistados de uma clinica radioldgica no
municipio de Campina Grande - PB, a respeito dos meios de divulgagdo de informagdes sobre as peliculas

radiograficas.
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Fonte: Velez, 2020.

No estudo de Antunes (2011), a maioria dos entrevistados também considera que
deveria existir mais informacdes sobre as radiografias, seu descarte e reciclagem,
corroborando com os dados encontrados nesta pesquisa. Ou seja, a populagdo quer ser mais
informada, porém, muitas vezes, a omissdao de empresas e 6rgdos competentes no incentivo,
na disponibilizacdo de campanhas e pontos de coleta e na divulgacdo de informagdes sobre
este tema, acabam frustrando as pessoas interessadas em contribuir com a preservagao
ambiental. Conhecimento € para todos, mas precisa ser acessivel e de qualidade.

A entrega do panfleto informativo ao final das entrevistas, atrelado a breve explicagdo
sobre o conteudo exposto no mesmo, para todos os pacientes participantes, configura-se como
um passo inicial em direcdo a divulga¢do dessas informagdes, visto que a maioria dos
entrevistados mostraram-se altamente receptivos as informagdes e interessados em mudar
suas atitudes frente ao descarte das peliculas radiograficas.

4 CONCLUSAO

e Foi percebido que embora o corpo diretivo da clinica acredite que praticas
voltadas para a preservacao ambiental podem ser um instrumento de marketing
para atrair mais consumidores para seus servigos, a clinica ndo realiza de forma
integral as agdes e praticas de protecao ambiental. Embora a mesma possua um
plano de gerenciamento dos residuos de saude, ainda existe uma lacuna
referente ao descarte inadequado das peliculas radiograficas, por parte de seus
pacientes, quando ndo sdo mais uteis no diagndstico.

e A maioria das pessoas que realizam os exames de raio-X ndao possuem o
conhecimento adequado sobre a composicao das peliculas radiograficas ou os
danos que o descarte inadequado desse material pode causar ao meio ambiente
€ aos seres vivos, tampouco sabem sobre a existéncia de pontos de coleta ou
campanhas de recolhimento de radiografias. Sendo assim, guardam seus
exames em casa por um tempo e depois descartam o material em lixo
domiciliar, contribuindo para diversos desequilibrios ambientais, resultantes da
contaminagdo do solo e lengois freaticos. Tais agcdes podem ser resultado da
falta de conhecimento sobre as leis, normas ou decretos ambientais e da falta
de campanhas de coleta direcionadas a esse tipo de residuo, que possam alertar
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a populagdo sobre os procedimentos adequados ao descarte correto desse tipo
de residuo, produto de varios exames realizados em alta demanda, nas clinicas
da cidade.

e A maioria dos respondentes considera importante que houvesse mais
informagdo sobre as radiografias e seu descarte adequado. Para isso,
acreditamos que se faz necessario, a curto e médio prazo, um investimento na
produgdo de informagdo de qualidade e comunicagdo, principalmente entre os
gestores publicos e a sociedade.

e Foram sugeridos pelos entrevistados, como os meios mais eficientes de
divulgagdo dessas informagdes para a populagdo, as propagandas em rede
aberta de televisdo, emissoras de radio, redes sociais, anincios patrocinados
em paginas voltadas para a educagdo ambiental e a disseminacdo da
informacgao nos locais onde sao realizados os exames, dentre outros.

e Como acgdes de intervengdo deste trabalho, serd proposto para a gestdo da
clinica em questdo que sejam instalados pontos de coletas, de facil acesso, para
que os pacientes possam retornar ao estabelecimento e realizar o descarte
quando as peliculas ndo forem mais uteis. Além disso, solicitar que os folhetos
distribuidos durante a coleta dos dados continuem sendo entregues aos
pacientes, juntamente com seus exames, para que além dos pacientes
pesquisados, os demais tenham acesso a informagao sobre como deve ser feito
o descarte desse material.

Diante dos resultados obtidos, e do cenario observado nesse estudo, julgamos que se
faz necessario também o desenvolvimento de agdes junto aos o6rgaos geradores dos residuos
de servigos de saude, quanto ao cumprimento do que esta previsto em lei. Uma sugestdo ¢ a
disponibilizagao de locais e campanhas de recolhimento de facil acesso para a populagao,
promovidos pelos 6rgdos ambientais da cidade, em hospitais, postos de saude e nas clinicas
que realizam esse tipo de exame. Entretanto, vale ressaltar que uma adequada gestdo de
residuos da satde ndo significa simplesmente dar uma destinagdo correta para o lixo. Na
verdade, vai muito além disso. E necessério elaborar um PGRSS e seguir diversas agdes para
preservar a saide do homem e o meio ambiente.

Além do mais, ¢ necessario o empenho constante das institui¢des de saude e educacao
(universidades e escolas), atuando tanto na divulgacdo dessas informag¢des como em ampliar o
uso das tecnologias em seus servigos radioldgicos, de modo a reduzir a producao de peliculas
radiograficas, além de recolher a maior quantidade possivel desse material para o descarte
adequado.

Uma vez que essa pesquisa se deu de maneira pontual, com um publico muito
especifico e em apenas um estabelecimento de satide, acreditamos que seja necessario o
prosseguimento do estudo com um campo amostral mais amplo, envolvendo pacientes de
varias outras clinicas da cidade, a fim de compreender melhor a percep¢ao ambiental dessa
populacdo a respeito desse tema.

Visto que, a destinagdo adequada das radiografias contribui para a redugdao dos
impactos ambientais negativos, torna-se fundamental que estudos como este sejam replicados,
a fim de sensibilizar os 6rgdos ambientais competentes € as empresas que realizam esse tipo
de exame, para que juntamente com a populagdo, compreendam a importancia da conversao
de seus habitos frente a esse tipo de residuo. Para isso, urge que sejam promovidas agdes de
educagao ambiental nos mais variados setores da sociedade.
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APENDICES

1.1 Questionario direcionado aos diretores e/ ou responsaveis da clinica radiologica:

Questionario de percep¢iao ambiental e descarte de peliculas radiograficas

Hé quanto tempo esta empresa realiza exames de mamografia e/ou radiografias?

Aproximadamente, quantos exames de mamografia e radiografia esta clinica realiza

mensalmente?

Esta empresa possui algum selo ambiental?
() Sim Quais?
( ) Nao

Existe alguma pratica ou acdo executada por esta empresa voltada para a preservagao
do meio ambiente?

() Sim Quais?
( ) Nao

Quais os principais tipos de residuos gerados por esta empresa?
() Grupo A — residuos infectantes

() Grupo B — residuos quimicos

() Grupo C — residuos radioativos

() Grupo D — Residuos comum

() Grupo E — Residuos perfuro cortantes

6-

A clinica realiza a separagao de residuos solidos? ( ) Sim () Nao

7-

Existe alguma empresa especializada na coleta de residuos dessa clinica?
()Sim  Qual?
( )Nao
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8- Em caso afirmativo para a questdo anterior, com que frequéncia esses residuos sio

coletados?

9- Em caso afirmativo para a questdo 7, quais os tipos de materiais recolhidos pela
empresa especializada?
() Grupo A — residuos infectantes
() Grupo B —residuos quimicos
() Grupo C — residuos radioativos
() Grupo D — Residuos comum

() Grupo E — Residuos perfuro cortantes

10- O que ¢ feito com as peliculas radiograficas que tiveram falha na impressao ou com
aquelas que foram impressas, mas os pacientes nao retiraram da clinica?
( ) Sao armazenadas
( ) Sao descartadas
() Sao recolhidas pela empresa especializada

() Outros:

11- Por quanto tempo aproximadamente as peliculas radiograficas sdo armazenadas até
que sejam descartadas?
() Poucos dias
( ) Semanas
() Meses
( ) Anos

12- Onde sdo descartadas as peliculas radiograficas insatisfatorias ?
() Lixo comum
() Lixo reciclavel
() Lixo radioativo
() Lixo hospitalar
() Outros:

13- A clinica possui algum ponto de coleta para descarte desse material pela populagao?
( )Sim  Onde fica?
( )Nao
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14- Vocé acredita que um correto gerenciamento dos residuos pode ser utilizado como

instrumento de marketing para a sua empresa?
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1.2 Questionario direcionado aos pacientes que aguardam para realizar exames de radiografia

e/ou mamografia:

Questionario de percep¢iao ambiental e descarte de peliculas radiograficas

1 - Sexo:

2- Idade:
o De 18 a 30 anos
o De 31 a50 anos
o Maior de 51 anos

3- Vocé acha que a preservacao e conservagdo do meio ambiente, sdo de
responsabilidade tnica dos 6rgdos publicos?

o Sim

o Nao

4 — Vocé sabe a diferencga entre lixo e residuo?
o Sim
o Nao

Se sim, qual?

5- Vocé acha importante que as empresas se preocupem com a preservacao
ambiental?

o Sim

o Nao

6- Voce sabe qual a composicao das peliculas de radiografia e/ou mamografia?
o Sim
o Nao

7- Tem radiografias e/ou mamografias guardadas em casa?
o Sim
o Nao

Em caso afirmativo, por quanto tempo vocé armazena?

8- O que voceé faz geralmente com as radiografias e/ou mamografias apds mostrar ao
médico?

o Guardo em casa

o Descarto no lixo comum

o Descarto no lixo adequado

9- Voce sabe quais as consequéncias resultantes de descartar as radiografias e/ou
mamografias em lixo comum?

o Sim

o Nao




Se sim, quais?

10- Vocé conhece algum local ou campanhas de recolha onde pode descartar suas
radiografias e/ou mamografias?

o Sim

o Nao
Se sim, onde?

11. Vocé acha que existe alguma “lei ou norma ou decreto” que fale ou determine
sobre como deve ser o descarte adequado desse residuo?

Sim

Nao

Se sim, qual?

12- Vocé acha que deveria existir mais informacao sobre o material que ¢ feito as
peliculas de radiografias e/ou mamografias e a importancia do descarte correto das
mesmas?

o Sim

o Nao
Se sim, na sua opinidao o que deveria ser feito?

29
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1.3 Panfleto entregue aos pacientes apés a realizacdo do questionario.

29

GGEA/UEPB

DEVD ME PREOCUPAR? \=2

As peliculas de radiografia e mamografia sdo
compostas de acetato, um plastico originado do
petroleo, que é exposto a luz e a uma emuls3o de prata,
um elemento quimico com poténcial contaminante muito
alto.

Alem do acetato, um plastico que demora varios anos para *
se degradar totalmente, ainda possuem metais pesados, RISCO
como a prata (Ag), que tem um alto grau de Quimico
contaminagao, pois sdo considerados
residuos quimicos.

& ¥
” Por serem classificadas como residuos quimicos, nao
* devem ser desprezados no lixo comum, pois podem
contaminar o solo e lengois freaticos gerando danos
muito graves ao meio ambiente e aos seres vivos.

Devolva suas peliculas ndo utilizadas no
local onde foi realizado o exame para que
sejam recolhidas e descartadas pelas
empresas responsaveis, de maneira

apropriada. S——

Descarte este impresso adequedamente no lixo.

Universidade Estadual da Paraiba - GGEA - Orientadora: Adrianne Barros - Aluna: Raylla Félix Velez
Contato: raylla.velez@aluno.uepb.edu.br
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