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RESUMO

As constantes mudancas na sociedade, na politica e na economia tém impactado
diretamente a educacdo escolar trazendo demandas diversas para os atores do
fazer educacional, entre eles, professores, alunos e gestores. Deste modo, o
presente artigo teve como objetivo geral analisar o papel do gestor em uma escola
publica estadual localizada na cidade de Jodo Pessoa-PB, frente ao
desenvolvimento de uma gestdo democratica. Para a realizacdo da pesquisa,
utilizou-se a abordagem qualitativa e exploratoria, cujos dados foram coletados por
meio de uma entrevista semiestruturada com a gestora de uma escola publica, além
do levantamento de documentos que auxiliou na coleta de dados, foi possivel
perceber através das visitas realizadas na escola que os principais desafios
enfrentados pela gestora escolar séo equilibrar as praticas pedagoégicas com a parte
administrativa e se manter atualizada; Os problemas na infraestrutura da escola que
impactam no desenvolvimento das atividades; O numero reduzido de funcionarios,
gerando o acumulo de tarefas; As demandas por parte da Secretaria da Educacao
com prazos muito curto, inviabilizando o desenvolvimento das a¢des. Por meio da
entrevista e observacao nas reunides, pode-se constatar que a gestora escolar abre
espacos e permite a fala dos professores e equipe pedagogica sobre algumas acdes
propostas pela Secretaria da Educacdo. A gestora mostrou-se bastante aberta as
opinides e traca algumas estratégias junto com os professores para realizacdo de
atividades complementares. Nesse sentindo, diante das dificuldades que o gestor
encontra, as reflexdes estabelecidas mostraram que € possivel desenvolver uma
gestdo democratica no espacgo escolar, mesmo com todos os obstaculos e desafios,
promovendo acfes pedagodgicas e estratégias, visando a melhoria do ensino-
aprendizagem.

Palavras-chave: Gestao escolar. Desafios. Gestdao democratica.



ABSTRACT

The constant changes in society, politics and the economy have directly impacted
school education, bringing diverse demands to the actors of educational doing,
including teachers, students and managers. Thus, the present article had as general
objective to analyze the role of the manager in a state public school located in the
city of Jodo Pessoa-PB, facing the development of a democratic management. To
carry out the research, a qualitative and exploratory approach was used, whose data
were collected through a semi-structured interview with the manager of a public
school, in addition to the survey of documents that helped in the collection of data, it
was possible to perceive through the visits made to the school that the main
challenges faced by the school manager are balancing pedagogical practices with
the administrative part and keeping up to date; Problems in the school's infrastructure
that impact the development of activities; The reduced number of employees,
generating the accumulation of tasks; Demands from the Department of Education
with very short deadlines, making the development of actions unfeasible. Through
the interview and observation in the meetings, it can be seen that the school
manager opens spaces and allows the teachers and pedagogical team to speak
about some actions proposed by the Department of Education. The manager was
very open to opinions and outlines some strategies together with the teachers to
carry out complementary activities. In this sense, in view of the difficulties that the
manager encounters, the established reflections showed that it is possible to develop
a democratic management in the school space, even with all the obstacles and
challenges, promoting pedagogical actions and strategies, aiming at the
improvement of teaching and learning.

Keywords: School management. Challenges. Democratic management.



1. INTRODUCAO

As constantes mudancas na sociedade, na politca e na economia tém
impactado diretamente na educacéo escolar trazendo demandas diversas para 0s
atores do fazer educacional, entre eles, professores, alunos e gestores. Sobretudo,
porque, a educacdo cada vez mais tem sido colocada como componente essencial
para o desenvolvimento e crescimento das sociedades, como também para resolver
os problemas sociais. Essa alteracdo impde mudancas na organizagdo e gestao
educacional por meio de reformas educacionais. Por outro lado, a ampliacéo e
reconhecimento da educacdo como dever do Estado atrelado ao aumento de sua
demanda fez crescer os desafios para garantir a educacao com qualidade.

Assim, o cenario da escola publica passou a exigir um olhar mais amplo, por
meio de analise e reflexdo. Em virtude das necessidades educacionais, as
exigéncias e demandas aumentaram no que diz respeito ao trabalho do gestor
escolar, uma vez que, é imprescindivel que esse profissional seja capaz de pensar e
aprender constantemente, pois a sociedade esta em constante mudanca e a escola
precisa criar espagos para garantir que a pratica educativa continue ganhando
espaco capaz de promover acdes pedagogicas e estratégias, visando a melhoria do
ensino.

Diante da contextualizacdo exposta, 0 presente artigo buscou responder ao
seguinte problema de pesquisa: qual o papel do gestor frente ao desenvolvimento de
uma gestdo democratica em uma escola publica estadual da cidade de Joéo
Pessoa-PB? Para tanto, foi tracado o seguinte objetivo geral: analisar o papel do
gestor em uma escola publica estadual localizada na cidade de Jodo Pessoa-PB,
frente ao desenvolvimento de uma gestdo democratica. Este processo exigiu, ainda,
a necessidade de (1) investigar o cotidiano da gestao escolar; (2) identificar o papel
e os desafios enfrentados pela gestdo escolar e; (3) compreender, na visdo da
gestora, a situacdo da escola frente a perspectiva democratica, sendo esses 0s
objetivos especificos da presente pesquisa.

Cabe destacar que o tema ou termo “gestdo democratica da escola” ganha
aspecto legal na Constituicdo Federal de 1988, no (inciso VI do artigo 206) e é
referendada posteriormente no (inciso VIl do artigo 3) da LDB 9.394/96. Mas, ao
mesmo tempo constitui-se um desafio na pratica, como ja apresentado por alguns
autores como Saviani (1980), Santos (2008) e Libaneo (2017), o que da base para
realizacao do presente estudo.

Ademais, soma-se a isso, o fato de que o gestor escolar na funcéo de diretor
(sujeito de analise) deve assumir o papel de agente transformador e deve estar
aberto ao dialogo. Nesta perspectiva, tem a incumbéncia de criar condicdes para
garantir a qualidade no ensino e a aprendizagem dos alunos, trabalhando de forma
coletiva.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 O gestor da escola publica e suas atribui¢cdes
Na sociedade contemporanea, as inovagdes vém crescendo em uma

velocidade muito acelerada, de modo que, a exigéncia tornou-se maior no que diz
respeito as demandas nas atribuicdbes do gestor escolar da escola publica,



entretanto, esse profissional necessita acompanhar esse ritmo, inovando seus
conhecimentos e os saberes de cada membro da equipe, visto que neste ambito, o
gestor escolar € uma figura central da instituicdo de ensino, ou seja, 0 gestor ndo se
articula apenas com as questdes financeiras, administrativas e burocraticas.

Nesta perspectiva, para entendermos melhor o papel do gestor escolar na
figura do diretor, € necessario analisarmos todo cenario que o cerca, sabendo que
sdo muitos os desafios encontrados em seu cotidiano, uma vez que esse profissional
desempenha varios papéis no ambiente escolar.

Segundo Russo (2002, p. 35):

O papel do diretor pode ser definido ou conduzido intencionalmente de fora
para dentro, mas ndo pode ser determinado. Quem determina o papel do
diretor é ele mesmo, podendo ser reprodutor da intencionalidade exterior ou
critco em relagcdo a ela, dependendo das circunstancias e do
comprometimento politico que tem em relacdo a escola e a educacao.

Na visdo de Luck (2010) o gestor escolar, na funcdo de diretor, além de
articulador e influenciador, exerce também o papel de contribuir na promocéo da
melhoria da qualidade de ensino e elevagcao da aprendizagem dos alunos.

A equipe diretiva escolar € composta pelo Diretor, Vice-diretor e Coordenador
Pedagogico, entretanto, o gestor escolar enquanto diretor tem a funcdo de
estabelecer regras e coordenar o trabalho de toda equipe escolar acompanhando a
rotina dos professores no processo ensino-aprendizagem, com incumbéncia de
dirigir a parte administrativa, pedagdgica e financeira da instituicdo de ensino.

Nesse contexto, o diretor escolar “...] o lider, mentor, coordenador e
orientador principal da vida da escola e todo o seu trabalho educacional, ndo
devendo sua responsabilidade ser diluida entre todos os colaboradores da gestéo
escolar, embora possa ser com eles compartilhada” (LUCK, 2009, 23). Além disso, 0
autor considera a gestao escolar como abrangente e de forma delimitada, constitui a
principal responsabilidade do diretor.

No ponto de vista de Vasconcellos (2006, p. 61), a equipe gestora da escola
“[...] tem por funcéo ser o grande elo integrador, articulador dos varios segmentos —
internos e externos — da escola, cuidando da gestdo das atividades, para que
venham a acontecer e a contento” e é responsabilidade da direcdo os processos que
envolvem tomadas de decisdes e coordenacdo dos trabalhos, a fim de que os
melhores resultados sejam alcancados (LIBANEO, 2017).

Ainda na visao do referido autor, o diretor de escola, em virtude do seu papel
gerencial e pedagogico, necessita mobilizar conhecimentos administrativos e
pedagdgicos no cumprimento de suas atividades. Soma-se a este cenario o fato de
gue a reorganizacao do trabalho exige ainda mais do gestor escolar, através de uma
atuacdo centralizada na discussdo, debate, envolvendo também a comunidade,
onde a gestao torna-se mais participativa diante da comunidade escolar. Entretanto,
no contexto educacional, exige-se uma politica educacional cujos principios e
procedimentos garantam uma educac¢ao essencialmente democratica.

Na visdo de Saviani (1980), a educacdo essencialmente democrética e
emancipadora pauta-se numa perspectiva em que a pratica educativa escolar pode
ser entendida como pratica social critica, ou seja, a apropriacdo do saber é condigéo
indispensavel a participacdo do individuo na sociedade, pois a educagao “é uma
atividade mediadora no seio da pratica social global. Tem-se, pois, como premissa
basica que a educacdo esta sempre referida a uma sociedade concreta e
historicamente situada” (SAVIANI, 1980, p. 120).



Nessa perspectiva, 0 gestor escolar assume a responsabilidade de criar
espacos de discussfes, onde serdo definidas estratégias voltadas a construcdo de
uma escola que cumpra seu papel de formar pessoas criticas e conscientes. Dessa
forma, é de fundamental importadncia que o gestor escolar esteja preparado para
desempenhar sua funcdo de forma transparente e segura, visando alcancar os
objetivos educacionais que a escola se propdoe.

Santos (2008, p. 14) reflete sobre esta questao, apontando que:

Um dilema, até o momento, parece-nos insollvel: as atribuicdes previstas
nas normas estatutarias e regimentais, embora exijam do gestor escolar
maior énfase no trabalho pedagégico (atividade-fim), acaba dando margem,
na préatica & predominancia do administrativo- burocréatico (atividade-meio)
por forca das tarefas rotineiras; registros de vida escolar do aluno;
prontuério dos professores e funcionarios, relatérios de medidas e agfes
propostas pelas secretarias da educacdo e todo tipo de levantamentos
estatisticos. Acresce que para tantas tarefas, regulares ou extras, na grande
maioria das escolas publicas, a infraestrutura material, financeira e humana
€ bastante precaria.

Frente ao exposto, é possivel perceber que o gestor escolar da escola publica
desenvolve um trabalho de multiplas fun¢des entre todos os setores da escola, uma
vez que a diversidade do trabalho se torna algo desafiador para esse profissional no
espaco escolar, pois 0 mesmo, além da parte administrativa, tem a incumbéncia de
liderar, planejar, organizar, dirigir e controlar a parte financeira da instituicdo de
ensino.

Entretanto, o0 gestor escolar precisa contar com a participacdo dos
professores e toda equipe pedagodgica: coordenador pedagdgico, supervisor,
orientador educacional, psicélogo, funcionarios, pais, alunos e a comunidade no
ambito escolar, buscando organizar, dirigir e controlar todo 0 processo
administrativo, utilizando-se de concepcdes e ferramentas administrativas.

O diretor coordena, organiza e gerencia todas as atividades da escola,
auxiliado pelos demais componentes do corpo de especialistas e de
técnicos-administrativos, atendendo as leis, regulamentos e determinacdes
dos 6rgdos superiores do sistema de ensino e as decisdes no ambhito da
escola assumidas pela equipe escolar e pela comunidade. O Assistente de
diretor desempenha as mesmas func¢des na condi¢@o de substituto eventual
do diretor (LIBANEO, 2017, p. 108).

Ademais, sem o envolvimento de toda equipe escolar nédo é possivel obter um
resultado positivo frente a realidade do cotidiano educacional, pois, esse
personagem além de se identificar com todas as éareas, é visto como aquele
profissional que implementa o projeto pedagdgico de modo que os estudantes
possam ser impulsionados a alcancar as metas tracadas pela escola.

Na visdo de Santos (2008, p. 13):

Nao existem receitas maravilhosas ou teorias infaliveis para gerir uma
instituicdo, de qualquer natureza, pois hoje, com a velocidade das
mudancas, aquilo que se estabeleceu em um dado momento logo pode
mostra-se inadequado. E fundamental um diagndstico da realidade,
identificando seus problemas principais para conceber os encaminhamentos
pertinentes para sua solucdo. Santos (2008, p. 13)
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Contudo, para que isso aconteca, 0 gestor escolar da escola publica deve
buscar sempre a motivacao e valorizagédo do profissional da educagéo no ambiente
de trabalho, tornando o ambiente que se trabalha, um lugar harmonioso, pois &
imprescindivel observar que sem uma equipe envolvida no processo escolar, ndo ha
condicbes de transformar o espaco educacional, pois, henhum gestor consegue
sozinho exercer o papel de agente transformador, no entanto, é de fundamental
importancia que todos estejam comprometidos para um resultado mais eficaz.

E de fundamental importancia que o gestor escolar seja um lider determinado,
dindmico, saiba dialogar e esteja sempre aberto a qualquer critica que possa surgir,
tendo sempre como objetivo 0 melhor para a instituicdo, j& que a presenca de um
gestor com perfil positivo na formagéo de uma equipe no ambiente escolar permite o
bem-estar de todos resulta na melhoria do espaco que tem como consequéncia, a
melhoria da educacéo.

Outro aspecto que merece destaque neste trabalho é o fato de que a atual
pratica gestionaria nas escolas acaba exigindo dos diretores uma dedicagdo
maior, e as vezes plena, as questdes administrativas, obrigando-os a tornar
secundario o aspecto mais importante de sua atuacdo, ou seja, a sua
responsabilidade em relacdo a questbes pedagdgicas e propriamente
educativas, que se reportam a sociedade como um todo, e, especificamente
a sua comunidade escolar (GADOTTI, 2004, p.92).

Nesse contexto, o autor traz uma reflexdo a respeito do trabalho desenvolvido
pelo gestor, uma vez que o mesmo além de acompanhar o avan¢o na aprendizagem
dos alunos, incentiva e apoia a implantacdo de projetos pedagogicos, garantindo
uma gestao transparente e democratica, buscando sempre criar estratégias e acoes
para melhoria do aprendizado.

2.2 A importancia do planejamento escolar na escola publica

Na premissa que estamos vivendo, o0 planejamento escolar na escola publica
passou a ser bastante debatido na esfera educacional, uma vez que o planejar trata-
se de algo que se pretende transformar, implantar e modificar o ambiente escolar. O
planejamento escolar tem sido adotado pela escola publica, pois por meio dele séo
encontradas solucBes para determinados problemas e/ou demandas levando a
equipe pedagogica a refletir um pouco mais sobre a gestdo escolar e as praticas
pedagdgicas.

Sob a dtica de Vieira (2009), o planejamento, a elaboracdo e a execucédo de
uma proposta pedagdgica sdo as principais atribuicdes das unidades de ensino,
devendo elas através de sua gestdo, trilhar um caminho orientado por estas
finalidades.

A proposta pedagdgica € o documento que norteia o trabalho da escola, uma
vez que define os caminhos a serem seguidos para conseguir 0s objetivos tracados.
Contudo, a pratica do planejamento escolar € o ponto chave para obter excelentes
resultados em uma instituicdo de ensino, visto que, € no planejamento que redne,
planeja e executa as acdes de acordo com a necessidade de cada aluno e
professores no contexto escolar.

Conforme observa Gadotti (2004, p.81):

Planejar a educagéo é acéo de extrema relevancia para melhor organizacéo
do trabalho na escola, cuja existéncia s6 pode ser legitimada pela
consecucao, com eficiéncia, eficacia e qualidade, dos fins para os quais ela
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foi criada e é mantida pela sociedade. Observe-se que ndo é possivel
dissociar a ideia de planejamento educacional e escolar da necessidade de
se desenvolver, através de discussdes e deliberacdes coletivas, um projeto-
pedagoégico da unidade escolar.

Entretanto, o gestor escolar deve estar a frente dos planejamentos,
proporcionando aos docentes o interesse e a motivacdo para desenvolverem um
trabalho ladico, criativo, dindmico, onde os alunos possam sentir entusiasmo, desejo
e interesse no processo ensino-aprendizagem.

Segundo Libaneo (2001, p. 221),

O planejamento escolar é uma tarefa docente que inclui tanto a previsao
das atividades didaticas em termos da sua organizacao e coordenacdo em
face dos objetivos propostos, quanto a sua revisdo e adequacao no decorrer
do processo de ensino. O planejamento € um meio para se programar as
acOes docentes, mas € também um momento de pesquisa e reflexao
intimamente ligado a avaliacgao.

Dessa forma, na visdo de Paro (2000) a participagcdo do gestor no processo
pedagodgico da escola € de extrema importancia, uma vez que sua colaboracéo e
contribuicdo trardo mudancas positivas dentro e fora da escola.

Nesse contexto, a pratica de um planejamento escolar € o caminho mais
indicado para que a escola consiga atingir os seus objetivos educacionais. Dessa
forma, é importante que todo planejamento seja feito a partir do Projeto Politico
Pedagdgico, pois ele é a propria organizacdo do trabalho a ser desenvolvido na
escola. Conforme Vasconcellos (1995. p.143), o Projeto Politico Pedagogico é:

[...] um instrumento teérico-metodoldgico que visa ajudar a enfrentar os
desafios do cotidiano da escola, s6 que de uma forma refletida, consciente,
sistematizada, organica e, o que é essencial, participativa. E uma
metodologia de trabalho que possibilita re-significar a acdo de todos os
agentes da institui¢éo.

Ademais, o Projeto Politico Pedagdgico deve ser “elaborado coletivamente
pelos sujeitos da escola e que aglutina os fundamentos politicos e filoséficos em que
a comunidade acredita” (SILVA, 2003, p. 296) e, neste documento, estarédo
estabelecidas as orientacfes pedagdgicas que irdo viabilizar todo o processo
pedagdgico de forma clara e objetiva, uma vez que envolvem as concepcdes de
homem e sociedade, o curriculo com seus objetivos e contetdo, as diferentes
formas de avaliacdo que determinardo o trabalho da escola.

A Lei de Diretrizes e Bases (LDB) Lei n® 9.394 de 20 de dezembro de 1996 em
seu Art. 12. Deixa claro que “Os estabelecimentos de ensino (...) terdo incumbéncia
de: (Inciso 1) - elaborar e executar sua proposta pedagogica”; e artigo 13, Inciso |,
que dispde sobre a participagcao dos professores afirmando: “Os docentes incumbir-
se-d0 de: (Inciso 1) - participar da elaboracdo da proposta pedagdgica do
estabelecimento de ensino”; e o Inciso Il Ié-se: “elaborar e cumprir plano de trabalho,
segundo a proposta pedagogica do estabelecimento de ensino”.

Portanto, cabe ao gestor escolar a funcdo de direcionar todos os
planejamentos, acOes e projetos desenvolvidos na unidade de ensino,
especialmente no processo de elaboracdo e implementacdo do Projeto Politico
Pedagdgico da escola. Todavia, para assumir esse compromisso de agente
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transformador é possivel aperfeicoar os processos de ensino-aprendizagem,
proporcionando uma experiéncia pedagodgica focada na qualidade de ensino.

2.3 A gestdo democratica da escola publica no cotidiano escolar

No ambito educacional, ndo ha como trabalhar a gestdo escolar sem o
dialogo entre toda equipe escolar, bem como a participacdo dos alunos e
comunidade, de modo que a gestdo democratica € construida no cotidiano escolar e
encontra nas figuras do gestor e do professor os principais responsaveis para a
criacdo e manutencdo de processos, atitudes e vivéncias democraticas. Ademais,
conforme Vieira (2009), a gestdo nas escolas deve se estruturar para atingir seus
objetivos institucionais.

A gestao democrética escolar viabiliza o dialogo dos interesses coletivos, por
meio da participacdo, que, de acordo com Libaneo (2008), é considerado o principal
meio existente para a efetivacdo da gestdo democratica dentro das instituicbes de
ensino, atribuindo voz e lugar a toda comunidade escolar. Paro (2005) enfatiza tais
colocacdes, ao destacar a importancia da participacdo efetiva da comunidade no
processo de gestdo escolar, possibilitando que a escola adquira autonomia em
relacéo aos interesses dominantes.

Por meio da participacdo de todos que fazem parte da instituicdo escolar, se
faz necessario a transparéncia e o acesso as informacdes no processo demaocratico,
através da proposta pedagdgica, para o alcance de uma educacdo com um padrao
de qualidade.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB - Lei n® 9.394, de
1996), no mesmo sentido, indica que o0 ensino sera ministrado com base, entre
outros principios, no da “gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e
da legislacao dos sistemas de ensino” (BRASIL, 1996, art. 3°).

O principio de gestdo democratica assegurado pela LDB 9394/96, na qual |é-
se:
Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democrética
do ensino publico na educagéo basica, de acordo com suas peculiaridades
e conforme os seguintes principios:
| - participacdo dos profissionais da educa¢do na elaboragcdo do projeto
politico da escola.

Il —participacdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares
ou equivalentes.

Dessa forma, para que a gestdo democratica aconteca, € necessario superar
diversos obstaculos que dificultam a efetivacdo desse processo, como também
enfrentar as novas formas de organizacéo e controle do sistema de ensino que vem
resultando em alteragces mudancas nas relacdes de trabalho na escola (OLIVEIRA,
2008, p.64).

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa se caracteriza como qualitativa e exploratoria e a escolha pelo
metodo qualitativo se deu em virtude de que o mesmo possibilita investigar os “[...]
produtos das interpretacdes que os humanos fazem durante suas vidas, da forma
como constroem seus artefatos materiais e a si mesmos, sentem e pensam”
(MINAYO, 2008, p.57), o que corroborou analisar o papel do gestor em uma escola
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publica estadual localizada na cidade de Jodo Pessoa-PB, frente ao
desenvolvimento de uma gestdo democratica. Ademais, o aprofundamento e
exploragdo do campo, permitiu um maior conhecimento acerca do objeto
pesquisado, o que justifica a caracterizacdo da pesquisa como exploratoria.

Durante a pesquisa foram adotados os seguintes instrumentos para a coleta
de dados: roteiro de entrevista semiestruturado, observacéo do cotidiano da escola e
levantamento documental, realizado por meio da leitura e andlise do projeto politico-
pedagdgico e das Diretrizes Operacionais da Secretaria Educacdo do Estado da
Paraiba.

Em se tratando da entrevista semi-estruturada, para Trivifios (1987, p. 146) a
entrevista semi-estruturada tem como caracteristica questionamentos basicos que
sdo apoiados em teorias e hipéteses que se relacionam ao tema da pesquisa. Os
guestionamentos dariam frutos a novas hipoteses surgidas a partir das respostas
dos informantes. O foco principal seria colocado pelo investigador-entrevistador.

O autor afirma que a entrevista “...] favorece ndo s6 a descricdo dos
fendmenos sociais, mas também sua explicacdo e a compreensao de sua totalidade
[...I” além de manter a presenca consciente e atuante do pesquisador no processo
de coleta de informagées (TRIVINOS, 1987, p. 152).

Para coletar os dados foi aplicado um roteiro de entrevista com a gestora
(diretora) da Escola Estadual Professor Mateus Ribeiro, composto por 08 questdes
abertas no més de julho de 2021, na busca por apresentar um panorama do
cotidiano escolar e refletir sobre o papel da gestora, analisando o desenvolvimento
das acdes, frente a perspectiva democratica, além dos desafios gerenciais.

O processo de observacdo ocorreu por meio de visitas semanais durante o
periodo de 05 de julho de 2021 a 29 de outubro de 2021, onde foi possivel dialogar
com a gestora e realizar um acompanhamento da sua rotina de trabalho,
observando as praticas pedagdgicas. A gestora detalhou todo seu cotidiano e o que
havia sido modificado em suas atribuicbes, relatou também como estava
desenvolvendo seu trabalho durante esse periodo de pandemia, as mudancas e o
processo de adaptacdo as novas tecnologias, por meio de reunides remotas e
cursos ofertados pela Secretaria da Educacédo do Estado para o uso da plataforma
Paraiba Educa, acesso ao Goolge Classroom, onde os professores passaram a
acessar essa ferramenta para dar aulas remotas.

Durante essas visitas, foram analisados alguns documentos da escola: o
Projeto Politico Pedagoégico (PPP) e as Diretrizes Operacionais, disponibilizados
pela gestora para ajudar no processo de pesquisa, 0S quais ajudaram na analise e
reflexdo, pois no documento do PPP contém as informacdes sobre as acoes,
projetos e estratégias desenvolvidos pela escola e as Diretrizes Operacionais trouxe
mais clareza, pois este documento serve como um norteador de como deve
funcionar a escola e toda equipe pedagdgica, contendo as devidas orientacdes na
organizacao das escolas do estado.

No periodo de pesquisa e observagao, apenas a gestora foi indagada devido
a todo cenério pandémico, entretanto foi possivel acompanhar a prética de trabalho
exercida pela mesma, com participacdo em algumas reunides, que ocorreram de
forma remota, sendo possivel observar a dinamica de trabalho e o alinhamento da
equipe de acordo com as demandas da Secretaria da Educacéao.

Apbs esse periodo de coleta de dados, recorreu-se a andlise interpretativa de
Severino (2013) para analise dos achados, onde se buscou a compreensao do
fenbmeno pesquisado, a partir das falas da gestora e a observacdo do cotidiano
escolar, conforme detalhadas na se¢ao a seguir.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A escola estudada foi a Escola Estadual de Ensino Fundamental Professor
Mateus Ribeiro, localizada na cidade de Jodo Pessoa, na Paraiba. A mesma atende
exclusivamente a modalidade de Educacdo Fundamental Il, ofertadas as séries do
6° Ano ao 9° Ano, funcionando no turno da manh&, contando com 178 (cento e
setenta e oito) alunos matriculados.

O corpo docente € composto por (08) oito professores, (01) uma Diretora e
(02) duas coordenadoras. A escola conta, ainda, com 02 (duas) inspetoras
escolares. A equipe pedagdgica conta com o apoio de um auxiliar administrativo.

A escola foi fundada no ano de 1956 e possui uma estrutura com 05 salas de
aulas, (08) oito banheiros, (01) uma sala de professores, (01) uma sala de dire¢éo,
(01) uma Biblioteca, (01) uma Sala de Informatica, (01) uma Secretaria, (01) um
patio externo, (01) uma Cantina, (01) um almoxarifado, (01) um depdsito para
merenda.

O publico-alvo € composto por criancas e adolescentes, filhos de cidadaos
pertencentes a classe trabalhadora ou populacdo pobre de baixa renda nos
aspectos sociais e econdmicos. As principais fontes de renda dos moradores do
bairro séo atividades como: o servico domestico, a construcao civil, o comércio, a
industria, a feira livre, e o auxilio da bolsa familia. Além de poucas condicdes
financeiras, as familias do entorno da escola e os pais do alunado ainda convivem
com a exclusao social, alto indice de desemprego, falta de moradia digna.

De acordo com a analise do documento Projeto Politico Pedagdgico da escola
pesquisada, tendo em vista o periodo atipico de pandemia (COVID-19) foram
identificadas varias acdes desenvolvidas pela escola durante esse periodo
pandémico, entre elas se destacaram: Uma Live com o0s seguintes Temas
trabalhados: Prevencdo ao Suicidio e setembro Amarelo, Prevencéo de violéncia e
acidentes e Prevencéao ao uso de Drogas (Tabagismo).

A escola também desenvolveu alguns projetos de forma remota, entre eles:
Festa Literaria da Rede Estadual, Gincana Cultural Virtual Eu sou Paraiba (Equipe:
Oxente Mainha) e o Concurso Sementes da Paraiba (que teve como objetivo
trabalhar a importancia do desenvolvimento sustentavel. Dessa forma, os alunos
puderam contar com a ajuda dos professores para a producao de um video que foi
enviado para Secretaria da Educacao). Todos esses projetos foram elaborados pela
Secretaria da Educacao para todas as escolas da Rede estadual de Ensino e os
alunos da escola pesquisada desenvolveram o trabalho juntamente com os
professores, esses projetos concorreram a algumas premiacdes, a escola foi
vencedora no projeto Festa Literaria da Rede Estadual, dois alunos foram os
vencedores na categoria dos Anos finais (6° Ano do Ensino Fundamental).

4.1 O cotidiano escolar

Inicialmente, acerca da dificuldade encontrada para realizacdo da coleta de
dados da pesquisa, pois a Escola Estadual de Ensino Fundamental Prof. Mateus
Ribeiro esta vivendo um periodo atipico em seu cotidiano escolar, pois, o mundo
esta passando por uma Pandemia Covid-19, por esse motivo a rotina escolar passou
por uma nova adaptacdo, onde tiveram varias implanta¢cfes voltadas ao modelo de
trabalho de forma remota para as demandas solicitadas pela Secretaria da
Educacdo do Estado da Paraiba, bem como para as aulas e funcionamento da
escola.
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Com base na entrevista realizada, sobre esse aspecto, a gestora relatou que
no periodo pandémico, passou a participar das reunifes de alinhamento pedagdgico
com a 12 Geréncia Regional da Secretaria da Educacdo do Estado da Paraiba,
semanalmente, de forma remota, por meio do Google Meet, onde sédo tracadas
algumas metas e projetos a serem trabalhados com os professores.

As aulas neste periodo de pandemia estdo sendo realizadas 30% de forma
hibrida e presencial e 70% remotas, as presenciais respeitando todo protocolo
sanitario determinado pela Secretaria da Saude do Estado da Paraiba. Todas as
aulas sao registradas pelos professores no Sistema SABER, onde sdo registrados
0s conteudos trabalhados, as frequéncias e insercdo das notas e médias dos alunos.

Mesmo com o retorno de 30% das aulas presenciais, a gestora da escola
relata que ainda ha um grande nimero de alunos que nado participam das aulas
presenciais e muitos também n&o conseguem assistir as aulas remotas, muitas
vezes por falta de interesse dos pais e muitos pela falta de acesso a internet e isso
dificulta o aprendizado.

Dessa forma, € realizada uma busca ativa voltada aos alunos que ndo estédo
participando das aulas Remotas e/ou Hibrida. A equipe pedagogica realiza esse
trabalho, fazendo ligagbes para o0s pais/responsaveis, informando sobre a
importancia na participagdo das aulas. Para ajudar nessa acéo, foi criado também
um grupo do whatsapp com os pais/responsaveis com objetivo de alcancar o maior
numero de responsaveis, no acompanhamento dos alunos, nas informacdes, etc.

Também sédo ofertadas atividades bimestrais impressas, seguindo o modelo
de Portfdlio, onde a escola disponibiliza o material impresso para os alunos que nao
tem acesso a internet, para que o aluno ndo saia prejudicado no processo de
ensino-aprendizagem.

Durante esse periodo de pandemia, a Secretaria da Educacédo do Estado da
Paraiba realiza a entrega de cestas Basicas mensalmente para todos os alunos
matriculados na escola e merenda para os alunos que estdo assistindo aulas de
forma hibrida.

Todos os projetos do Estado estdo sendo desenvolvidos pela escola, de
forma remota e a escola Estadual Professor Mateus Ribeiro participa dessas acoes.
Recentemente a escola participou da Gincana do Estado “Eu sou Paraiba”,
contando com a participacdo de todas as escolas do Estado nesse grande evento.
Durante todo ano letivo a escola participou de varios projetos promovidos pela
Secretaria da Educacédo, entre eles, o projeto “Sementes da Paraiba" e "Festa
Literaria da Rede Estadual”.

Existem as reunibes do Conselho Escolar, onde acontecem as decisbes
coletivas, entretanto a gestora apresenta as propostas referentes as necessidades
da escola e a comunidade escolar junto com a equipe pedagdgica e gestdo escolar
para tomarem as decisfes necessarias para o melhor funcionamento das atividades.

De modo geral, quanto ao cotidiano escolar, foi relatado pela gestora que
semanalmente ha reunides com o0s professores e coordenacdo pedagdgica para
desenvolver um trabalho em consonancia com as metas e projetos solicitados pela
Secretaria de Educacdo, bem como h& a realizagdo do planejamento
guinzenalmente com a equipe pedagdgica/ professores para acompanhar e apoiar o
trabalho docente na escola, através de reunibes com pais e responsaveis para
fortalecer o vinculo das familias com a escola.

Sim, realizamos reunibes e planejamento com toda equipe
pedagodgica semanalmente, normalmente toda sexta-feira, onde séo



16

definidas algumas metas, estratégias e tenho oportunidade de ouvir
sempre a equipe pedagdgica e professores para resolugbes de
problemas e sugestbes de alguns planos de agédo para melhoria do
processo ensino-aprendizagem (ENTREVISTADO G)

Para desenvolver o trabalho em concordéancia com a Secretaria da Educacéao
durante todo ano letivo, a gestora recebe dois (02) documentos: o calendario escolar
anual e as Diretrizes Operacionais, ambos elaborados pela Secretaria da Educacéo,
sendo o calendario anual o instrumento legal de funcionamento do ano letivo da
Rede Estadual e permite que a gestora organize o cotidiano da unidade de ensino,
tendo em vista que esse documento estabelece dias letivos de aula, feriados, férias,
planejamento e as acgdes articuladas em toda rede do Estado. E o documento das
Diretrizes Operacionais visa garantir a qualidade da organizacdo do trabalho
pedagdgico e administrativo nas unidades de ensino do Estado da Paraiba,
considerando as demandas atuais da escola publica.

Durante todo ano letivo sdo realizadas reunibes bimestrais com o0s
pais/responsaveis, porém, neste periodo atipico, conforme destacado anteriormente,
todas as reunifes e eventos sdo realizados de forma remota, via plataforma do
Google Meet, na reunido de pais/responsaveis, onde é informado sobre as normas
da escola, acdes e projetos, enfatizando que o0s pais sdo responsaveis pelo
acompanhamento das atividades propostas pela escola.

As acdes desenvolvidas na escola contam com todo apoio da gestao escolar,
tendo como exemplo: datas comemorativas, gincana, mostra de conhecimento,
Intervencdo Pedagogica, planejando com os professores, sempre ouvindo opinides e
sugestdes da comunidade escolar e também ouvindo os pais e responsaveis.

Para além da entrevista realizada, também foi possivel consultar o documento
das Diretrizes Operacionais da escola Mateus Ribeiro, o qual é disponibilizado pela
Secretaria da Educacado e visa garantir a qualidade da organizacdo do trabalho
pedagogico e administrativo nas unidades de ensino do Estado, considerando as
demandas do cotidiano escolar. Os detalhamentos de cada topico durante o
processo de observacéo estdo elencados abaixo:

1. As Orientacfes de como devem ser as organizacfes Administrativas e
Pedagdgicas (formacao das turmas; dimensodes de sala de aula; quantitativo maximo
de estudantes por turma e série; Calendario Escolar Anual; Acolhimento dos
estudantes; Acompanhamento do Planejamento Pedagdgico; Acompanhamento da
frequéncia escolar e a Busca ativa dos estudantes);

2. A organizacdo Curricular e da Avaliacdo (o documento orienta como o
gestor da escola deve fazer para divulgar o calendario de avaliacées com as datas e
0S respectivos conteudos, sinaliza sobre a atualizacdo da plataforma SABER para
gue no final de cada bimestre seja gerado o boletim dos estudantes);

3. As Modalidades da Educacédo Basica (orienta e explica como os gestores e
professores devem conduzir o aluno em cada etapa de ensino da educacéo basica);

4. O Desenvolvimento e Protagonismo Estudantil (Acbes que devem ser
impulsionadas pelos professores, que se traduz na criagcdo de espagcos com objetivo
de inserir os alunos);

5. Matrizes Curriculares (Orientacdo sobre os componentes curriculares e a
carga horaria anual e semanal por disciplina). Através dessas informacdes a gestao
e coordenacao se encarregam de montar o horario.

Por meio do documento das Diretrizes, a gestora da escola segue as
orientacdes para auxiliar na organizacdo Administrativa e Pedagodgica e compartilha
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esse documento com todos os professores para o0 acompanhamento durante todo o
ano letivo.

4.2 O papel e os desafios da gestéo escolar

Como tem sido discutido ao longo deste trabalho, pode-se observar que o
papel do gestor escolar na funcdo de diretor € bastante desafiador, uma vez que
esse profissional assume mudltiplas fungdes no cenario educacional,
desempenhando ndo s6 atividades de ordem administrativas e burocraticas, mas
também pedagogicas. Em relacdo a essa Ultima, cabe destacar a coordenacao de
projetos de ensino visando a interacao entre escola e comunidade.

As dificuldades enfrentadas pela gestdo perpassam questdes de ordem
financeira, administrativa e pedagdgica e, devido a pandemia do Covid-19, a gestora
entrevistada relatou que teve que se reinventar. Além de dar inicio ao ensino remoto,
foi necessario criar algumas estratégias e acbes com objetivo de capacitar os
professores para a nova pratica educacional, através do uso de meios tecnoldgicos,
treinamento de professores para uso da plataforma Google Classroom, Paraiba
Educa, criacdo de formulario do Goolge Forms e também a elaboracdo de materiais
didaticos (portfélio) para serem entregues aos alunos que nao tem acesso a internet.

Com isso, foi preciso realizar semanalmente reunides de planejamento
curricular com objetivo de identificar as dificuldades encontradas por parte dos
professores, bem como criar um plano de acdo para alcancar 0s objetivos
desejados, conforme a necessidade de cada professor no novo ambiente de
aprendizagem. Dessa forma a gestora destacou o desafio de, além de desenvolver
todas suas atribuicdes, precisa participar de cursos e treinamentos preparatorios
para trabalhar com a nova ferramenta disponibilizada pela Secretaria da Educacéo
Estado e repassar para toda equipe pedagadgica.

Durante a participacao nas reunides de alinhamento com a gestdo e equipe
pedagdgica, o pesquisador pode de fato observar que alguns professores relataram
dificuldades de adaptacdo a determinadas mudancas que estdo acontecendo no
contexto escolar de pandemia (COVID-19), principalmente no novo modelo
tecnolégico de ensino remoto.

De modo geral, sobre o contexto desafiador da atividade gerencial, a gestora
destacou:

Uma das dificuldades encontradas no meu cotidiano € o ndmero
reduzido de funcionarios, pois a escola conta apenas com uma
gestora e duas coordenadoras e ndo tenho secretaria, tenho que
administrar toda escola, realizar o trabalho pedagégico e também
fazer o papel de secretaria, pois ndo tenho uma secretaria escolar e
acabo desenvolvendo diversas atividades que néo fazem parte da
minha fungdo. Os problemas de infraestrutura da escola também
dificultam o andamento das atividades, pois ndo temos o retorno das
solicitagBes das demandas. (ENTREVISTADO G)

Constatou-se, assim, que o numero reduzido de funcionérios dificulta o
desenvolvimento do trabalho da gestora, pois a escola ndo conta com uma
secretaria escolar, tendo como consequéncia uma sobrecarga de trabalho, em
decorréncia do acumulo de tarefas diarias. Além disso, o0s problemas na
infraestrutura da escola, conforme relatou a gestora, comprometem o
desenvolvimento das atividades.
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Também foi observado que a escola passou por muita dificuldade no acesso
as aulas on-line, devido muitos alunos nao terem condi¢cfes para acessar a internet
ou ndo terem condi¢cdes financeiras suficiente para assistir aulas no modelo hibrido,
pois muitos pais/responsaveis ficaram desempregados durante esse periodo de
pandemia. Durante as reunides com 0s pais e responsaveis que aconteciam
bimestralmente, a gestora relatou tentar entender melhor a situacdo de cada aluno e
gual estratégia poderia criar para sanar esses problemas, assim, o portfélio
(atividade impressa entregue bimestralmente com objetivo de avalia-los e gerar nota
em cada bimestre) foi o material disponibilizado pela escola para solucionar os
problemas dos alunos ausentes por motivo de internet, por se tratar de uma
determinacado da Secretaria da Educacéo.

Conforme o grande numero de alunos infrequentes foi criado a Busca ativa,
uma acao elaborada pela Secretaria da Educacéo, para encontrar aqueles alunos
gue ndo assistiam as aulas, nem procuravam a escola, dessa forma através dessa
estratégia, a escola conseguiu captar um grande nimero de alunos infrequentes. A
coordenacao se encarregava de ligar para os alunos e fazer uma sondagem da vida
escolar do aluno que se encontrava sem assistir as aulas, apdés esse contato, a
equipe solicitava a visita dos pais/responsaveis para verificar a melhor forma de
trazer esse aluno de volta, dando a opc¢ao de assistir as aulas no formato hibrido ou
remoto, ou a opcao de pegar os Portfélios. Por meio dessa acéo a escola conseguiu
obter um resultado satisfatorio de retorno dos alunos.

Outro ponto debatido no processo de entrevista foi acerca do convivio com 0s
alunos no processo ensino-aprendizagem, o qual foi destacado pela gestora como
um aspecto desafiador, ao explanar que:

Trata-se de uma vivéncia bastante desafiadora, pois, os professores
lidam com alunos da classe social menos favorecida, e se deparam
diariamente com uma realidade um pouco preocupante, pois, muitos
alunos passam por problemas familiares e muitos adolescentes
precisam trabalhar e estudar para ajudar os pais. Muitos alunos, ao
sair de casa para assistir aula ndo se alimentam em casa, pois a
situacdo financeira é bastante delicada e por essa razdo, muitas
vezes 0s alunos ndo conseguem se concentrar nas aulas e isso
atrapalha bastante o aprendizado dos alunos, muitos vém de familia
com pais separados, por isso, hdo tem assiduidade na escola, devido
a auséncia do acompanhamento familiar. (ENTREVISTADO G)

Nesse cenario, por meio da fala da gestora, pode-se perceber a auséncia do
acompanhamento familiar, de forma regular, e a gestora exemplifica que com o
retorno das atividades de forma hibrida, os professores e a gestdo escolar
comecaram a perceber alguns obstaculos para avaliar a aprendizagem desses
alunos, tanto no sentido de aulas remotas como nas aulas hibridas, uma vez que 0s
alunos nas aulas remotas ndo conseguem acompanhar as aulas por falta de
condicBes financeiras e nas aulas hibridas passam também por dificuldade, pois
muitos ndo se alimentam, chegam atrasados ou tem baixa frequéncia por falta de
apoio e incentivo dos pais.

Nessa consideracéo, diante da fala da gestora, nota-se que o cotidiano do
gestor é desafiador, uma vez que esse profissional enquanto lider necessita
desenvolver um bom relacionamento interpessoal com o0s professores, equipe
pedagdgica e comunidade, de modo que sempre esteja disponivel para ouvir,
garantindo a confiancga dos seus liderados.
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Segundo Luck (2009, p. 16) “novos desafios e exigéncias sdo apresentados a
escola, que recebe o estatuto legal de formar cidaddos com capacidade de ndo sé
enfrentar os desafios, mas também de superé-los”. A experiéncia de uma boa gestao
deve se consolidar com resultados significativos.

4.3 A gestdo democrética escolar

Como se sabe, a gestdo democrética € construida no cotidiano escolar e,
na visdo de Veiga (1996, p.18), a mesma “exige a compreensao em profundidade
dos problemas postos pela préatica pedagdgica. Ela visa a romper a separacao
entre concepgao e execucgao, entre o pensar e o fazer”.

Dessa forma, a fim de investigar sobre o possivel funcionamento de uma
gestdo democratica na escola, foram analisadas as falas da gestora, mediante
realizacao da entrevista e um trecho de seu relato chama atencéo:

Tenho trabalhado com uma dindmica efetiva da gestdo
democratica, na qual o didlogo, a transparéncia e o
compartilhamento de decisbes tém provocado um resultado
positivo, pois tenho reunido a equipe pedagodgica, a comunidade,
pais, alunos e sempre apresentando necessidades da escola,
pedindo também a opinido de toda equipe (ENTREVISTADO G).

A fala da gestora possibilita reforcar o argumento de Silva (2017), ao
evidenciar que na gestdo democratica as decisdes sdo tomadas de maneira
compartilhada, em que todos participam efetivamente, a fim de que ocorra um
processo democratico no ambito da escola.

Esse mesmo autor destaca que para se ter uma gestdo democratica é
fundamental refletir primeiramente em intervencbes no Projeto Politico
Pedagdgico da escola, a partir do envolvimento efetivo da comunidade escolar, a
fim de que possam propor acdes para melhoraria do ambiente escolar. Com base
nisso, foi questionado acerca da construcdo do Projeto Politico Pedagogico da
escola, o qual, de acordo com a gestora:

[...] acontece de forma continua, toda equipe pedagdgica e
comunidade participam de sua constru¢do, sendo inseridas as
acOes e estratégias desenvolvidas na escola e também os planos
de acdes para melhoria no processo ensino-aprendizagem e
projetos desenvolvidos pela escola. (Entrevistado G)

Diante do exposto, é importante ressaltar os argumentos de Vasconcelos
(1995) ao destacar que o referido documento auxilia no enfretamento dos
desafios do cotidiano da escola, o qual “possibilita resignificar a agao de todos os
agentes da instituicao” (p.143).

Ademais, cabe por bem evidenciar que por meio da observacdo nos
momentos das reunides que o0 pesquisador participou, evidenciou-se varios pontos
importantes para esse contexto de gestdo democratica, pois a gestora em diversos
momentos fez anotagdes das sugestdes dos professores sobre alguns projetos a
serem trabalhados com os alunos e dialogou com toda equipe para explanar as
exigéncias da Secretaria da Educacdo e ouvir as ideias trazidas pela equipe e as
necessidades de mudancas para implementacao de novas metodologias de ensino.
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A Escola pesquisada conta com uma equipe que compde o Conselho Escolar
da escola, tendo como membros do Conselho Escolar (gestora escolar, Presidente,
professores, representante da secretaria, estudantes matriculados e frequentes e
seus respectivos pais/ou responsaveis, representante da comunidade).

Dando énfase ao funcionamento do Conselho Escolar na Escola Mateus
Ribeiro, a gestora destacou que o mesmo esta ativo, além disso, “[...] contamos com
a atuacdo de professores, alunos, pais e comunidade, onde s&o apresentados,
discutidos e decididos algumas acbBes e projetos, também sdo detalhados as
necessidades da escola e a realizacdo da prestacao de contas”, destacou. No
entanto, devido ao periodo pandémico a escola passou por muitas modificacdes
para dar inicio as aulas hibridas, portanto, as reunides do Conselho Escolar
passaram a acontecer com mais frequéncia no formato remoto, devido a
necessidade da compra de alguns materiais obrigatérios na pandemia, como por
exemplo: alcool em gel, dispenser para &lcool, mascara, luvas, lixeira com pedais,
entre outros.

No que diz respeito as fungdes e dimensbes do Conselho Escolar, por meio
da pesquisa constatou que no Conselho Escolar da escola Mateus Ribeiro, em
alguns casos, a direcdo junto com a presidente do Conselho e os conselheiros
guando necessario, convoca 0os membros do conselho para conversas informais e,
logo depois, divulga uma deliberacéo, justificando que o grupo chegara a um
consenso sobre aquele assunto tratado em particular com os representantes dos
segmentos da comunidade escolar. Existe também a pratica de convocacdo de
reunides extraordinarias, normalmente para resolver questdes de interesse da
direcdo da escola. Esses encontros acabam sendo configurados como reunides
ordinarias, uma vez que o presidente do Conselho Escolar elabora uma longa pauta,
incluindo questbes do cotidiano da escola, para descaracterizar o sentido de
urgéncia da convocacao.

Contudo, durante a pesquisa, foi observado que no periodo pandémico,
houve h& convocacdo dos membros do Conselho Escolar para uma reunido
extraordinaria para que a gestora apresentasse a necessidade da compra de alguns
materiais solicitados pela Secretaria da Educacdo, tendo em vista atender aos
requisitos da Secretaria da Educacdo e sequir todos os protocolos sanitarios da
Secretaria de Saude do Estado, entretanto, na reunido do Conselho foi apresentada
toda pauta e as demandas da Secretaria da Educacdo, ap6s a apresentacdo de
todas as demandas e as necessidades do cotidiano escolar, aconteceu os debates
para que fossem tomadas as decisdes junto ao Conselho Escolar, entretanto a
gestora realizou o registro de toda reunido, através do registro de ATA para seguir
com os tramites legais.

Todavia, a partir da analise dos dados, verificou-se que o Grémio Estudantil
da Escola ndo é constituido, porém, acontecem anualmente as eleicbes para 0s
Lideres de turmas, sempre durante o inicio do ano letivo, através de votacéo,
formando as chapas de Lider de Turma e Vice-lider, dessa forma os alunos tomam
posse de forma virtual e participam de uma Formacdo de Lideres, ministrado pela
gestora da escola.

A definicdo do Grémio Estudantil na visdo de LUZ:

A escola é um espaco riquissimo de possibilidades, onde os alunos tém
muito, ndo sO para ouvir, mas para dizer; ndo s6 para aprender, mas para
criar; ndo so para reclamar, mas para agir. Ao lado dos varios problemas do
dia a dia da escola, que os alunos podem ajudar a identificar e resolver
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existe um mundo de temas e atividades para os quais a escola é o lugar
perfeito de discusséo e realizacdo. (LUZ, 1998, p. 02).

No entanto, o Grémio Estudantil € um instrumento indispensavel na escola, de
modo que o mesmo possibilita uma democracia estudantil, abrindo espacos e dando
voz ao interesse dos estudantes no ambito educacional, cultural, civico, desportivo e
social.

Entretanto, o Grémio Estudanti é um elo de participagdo da gestédo
democratica que oportuniza aos estudantes um envolvimento na escola, garantindo
a autonomia, representando seus interesses e cooperando para melhoria da escola.

Se tratando da relacdo com os pais dos alunos, mediante a entrevista com a
gestora, no momento em que narrou sobre a relagdo com pais, alunos, professores,
e os demais funcionarios da escola também foi possivel observar acdes que
demonstram uma gestéo participativa da escola, compreensivel a partir da seguinte
fala da gestora:

Tento sempre manter um clima agradavel, criando sempre abertura
para um didlogo com os pais, sempre estou disposta em atender os
pais na escola e também recebo muitas ligac6es daqueles pais que
nao conseguiram resolver alguma situacdo de alunos com a
coordenacdo, alguns casos especificos, nunca crio nenhuma
barreira. (ENTREVISTADO G)

Os relatos da gestora permitem, entdo, perceber o envolvimento de diferentes
atores como professores, funcionarios, alunos e pais nas questdes escolares, 0 que
pode melhorar a dindmica organizacional. Ademais, cabe reforcar, a partir das
exposicdes de Silva (2017), que o gestor € um lider e como tal, precisa desenvolver
bom relacionamento interpessoal.

Por fim, considerando o fato da tarefa pedagdgica e administrativa ndo ser
considerada uma tarefa simples (SILVA, 2017) e compreendendo a complexidade e
responsabilidade do papel gerencial, foi indagado sobre como se deu o processo de
formacdo gerencial, a fim de evidenciar se havia algum tipo de capacitacdo e/ou
treinamento direcionado a gestédo, segundo a gestora:

A Secretaria da Educacdo sempre disponibiliza cursos para
formacéo do gestor escolar e professores. Tivemos nesse periodo de
pandemia uma oportunidade muito boa de cursos voltados a gestao
escolar, com diversas orientacdes nesse contexto de pandemia e
isso € algo bastante positivo. (GESTORA G)

Portanto, no decorrer da pesquisa, observou-se que a gestdo da escola tem
realizado praticas democréticas, visto que as atitudes e posicionamentos da gestora
escolar mostram que a equipe trabalha em parceria e didlogo, buscando a qualidade
no fazer pedagogico. Ademais, a gestora incentiva as praticas coletivas e
participativas, representadas por pais, alunos, professores, funcionarios e
comunidade escolar.

5. CONSIDERACOES FINAIS
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Durante o desenvolvimento desta pesquisa, o proposito principal foi analisar o
papel do gestor em uma escola publica estadual localizada na cidade de Jo&o
Pessoa-PB, frente ao desenvolvimento de uma gestdo democratica, tendo em vista
as atribuicbes que esse profissional assume no ambito educacional em busca da
implementag&o de uma gestdo democrética.

Para tanto, foram consultados para embasamento tedrico autores que
corroboraram na construgdo sobre conceitos, funcdes, atribuicdes, acdes,
responsabilidades que cabem ao gestor escolar. Com base nisso, foi possivel
averiguar que o gestor escolar desempenha multiplas fun¢des, ndo sé atividades de
ordem administrativas e burocréaticas, mas também pedagdgicas, assumindo um
papel de agente transformador, pois tem a incumbéncia de garantir uma prética
educativa baseada no dialogo, na transparéncia e no trabalho coletivo, de modo que
0 mesmo necessita ciar acdes e estratégias que contribuam para uma promocao de
parceria entre toda equipe pedagdgica e comunidade, desenvolvendo um processo
democréatico que garanta a melhoria da qualidade do ensino e a elevagcdo na
aprendizagem dos alunos.

Percebe-se que para transformar a escola em um ambiente democratico €
necessario minimizar alguns obstaculos existentes no contexto escolar para dar
espaco a um novo cenario, respeitando as diferencas dos individuos, suas opinides
e ideias. Nesse sentido, a escola assume um papel importante na sociedade, o de
educar e formar cidaddos conscientes e comprometidos com a transformacédo da
sociedade.

No contexto da Escola Estadual Prof. Mateus Ribeiro foi possivel perceber por
meio da pesquisa, que a gestora escolar busca desenvolver praticas democraticas,
por meio de sua dindamica de trabalho, baseada na comunicacéao, tendo em vista que
suas atitudes e posicionamentos mostram o trabalho coletivo com a equipe, através
dos ciclos de dialogos em reunides semanais com 0s professores e toda equipe
pedagdgica, onde sao definidas algumas metas, para o melhor funcionamento da
escola e o avanco no ensino-aprendizagem, no entanto pode-se perceber que
alguns professores tiveram bastante dificuldade nas mudancas que estao
acontecendo no contexto escolar de pandemia (COVID-19), devido ao processo de
adaptacao ao novo modelo tecnoldgico de ensino.

Diante da realidade de alguns professores, constata-se que é de fundamental
importancia investir na formacédo continuada desses profissionais para que eles
possam acompanhar 0os avancos tecnoldgicos e desempenhar diferentes papéis
neste novo cenario educacional. Observou-se também a necessidade da criacdo do
Grémio Estudantil, visando possibilitar o dialogo, viabilizando um espaco coletivo de
discussdo sobre o0 que se passa com a comunidade escolar, favorecendo a
construcdo do processo educativo.

No processo de realizacdo deste trabalho de analise, observou-se, ainda,
gue as principais dificuldades enfrentadas pela gestora sao equilibrar as praticas
pedagdgicas com a parte administrativa e se manter atualizada. Os problemas na
infraestrutura da escola também atrapalham o desenvolvimento das atividades e o
numero reduzido de funcionarios dificulta o desenvolvimento do trabalho da gestora,
pois a escola ndo conta com uma secretaria escolar, gerando, assim, um acumulo
de atividades. Além disso, as demandas por parte da Secretaria da Educacdo com
prazos muito curto inviabilizam o desenvolvimento das acbes e muitas vezes a
gestora da escola ndo consegue dar conta de todas demandas em tempo habil.

Diante de toda pesquisa e reflexdo, percebeu-se que a gestdo democratica
ndo se da automaticamente, sendo antes um processo de constru¢cao, de modo que
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a escola tem o papel de transformar sua cultura na perspectiva do dialogo.
Observou-se que a gestora escolar abre espacos e permite a fala dos professores e
equipe pedagdgica sobre algumas acdes propostas pela Secretaria da Educacéo, a
gestora mostra-se aberta as opinibes e traca algumas estratégias junto com o0s
professores para realizagdo de atividades complementares. Portanto, com base nas
acOes da gestora escolar, equipe pedagodgica e professores supfe-se que na escola
Mateus Ribeiro h4 um processo participativo.

Os limites apresentados nesta pesquisa podem ser destacados a partir da
dificuldade de acesso a escola, encontrada devido ao periodo pandémico (COVID-
19), visto que muitos professores e funcionarios da escola Mateus Ribeiro néo
estavam trabalhando de forma presencial e ficou bem dificil iniciar a pesquisa,
porém, devido a algumas tentativas de visitas, a gestora escolar se prontificou em
disponibilizar o espaco escolar para realizacéo da pesquisa e compartilhou todo seu
cotidiano de trabalho, disponibilizando alguns materiais/documentos necessarios no
processo pesquisa e abriu um espaco para o0 acompanhamento de algumas
reunides remotas de alinhamento com a equipe de professores e equipe
pedagogica, atraves da observacao.

Por fim, este estudo contribuiu para disseminar as discussdes acerca desta
tematica abordada nesta pesquisa de trabalho, colaborando para estudos futuros
gue sigam a mesma linha de pesquisa e sirva para implementar projetos no intuito
de ampliar o olhar sobre a gestdo escolar democratica na escola publica. Como
sugestao de pesquisas futuras, propde-se investigar o maior niumero de gestores
escolares no municipio de Jodo Pessoa visando a gestdo democratica, por meio de
acdes que favorecam o desenvolvimento do aluno e a participacéo efetiva de todos
os envolvidos no processo educacional para alcancar o avanco no processo de
ensino-aprendizagem.
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APENDICE — ROTEIRO DE ENTREVISTA

Universidade Estadual da Paraiba
Roteiro de entrevista com o Gestor Escolar
Curso: Administracao Publica
Pesquisador: Ronaldo Gomes de Franga

1. Quais séo as dificuldades enfrentadas pelo gestor da escola?

Resposta: Uma das dificuldades encontradas no meu cotidiano é o nimero
reduzido de funcionérios, pois a escola conta apenas com uma gestora e duas
coordenadoras e nao tenho secretaria, tenho que administrar toda escola,
realizar o trabalho pedagdgico e também fazer o papel de secretaria, pois nao
tenho uma secretaria escolar e acabo desenvolvendo diversas atividades que
nao fazem parte da minha funcéo. Os problemas de infraestrutura da escola
também dificultam o andamento das atividades, pois ndo temos o retorno das
solicitagcdes das demandas.

2. Como se da o convivio com 0s alunos no processo ensino-aprendizagem?

Resposta: Trata-se de uma vivéncia bastante desafiadora, pois, 0s
professores lidam com alunos da classe social menos favorecida, e se
deparam diariamente com uma realidade um pouco preocupante, pois, muitos
alunos passam por problemas familiares e muitos adolescentes precisam
trabalhar e estudar para ajudar os pais. Muitos alunos, ao sair de casa para
assistir aula ndo se alimentam em casa, pois a situacao financeira é bastante
delicada e por essa razdo, muitas vezes 0s alunos ndo conseguem se
concentrar nas aulas e isso atrapalha bastante o aprendizado dos alunos,
muitos vém de familia com pais separados, por isso, ndo tem assiduidade na
escola, devido a auséncia do acompanhamento familiar".

3. A gestdo da escola realiza reunifes/planejamento com a equipe pedagogica,
se sim, com que frequéncia?

Resposta: Sim, realizamos reunibes e planejamento com toda equipe
pedagdgica semanalmente, normalmente toda sexta-feira, onde sao definidas
algumas metas, estratégias e tenho oportunidade de ouvir sempre a equipe
pedagdgica e professores para resolucbes de problemas e sugestbes de
alguns planos de acao para melhoria do processo ensino-aprendizagem.

4. O Conselho Escolar da Escola esta ativo e realiza reunides com a equipe
pedagdgica e comunidade?

Resposta: Contamos com a atuacdo de professores, alunos, pais e
comunidade, onde séo apresentados, discutidos e decididos algumas acgdes e
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projetos, também s&o detalhados as necessidades da escola e a realizagdo
da prestacao de contas.

5. Como vocé enxerga a gestdo democratica na escola?

Resposta: Tenho trabalhado com uma dindmica efetiva da gestdo
democratica, na qual o didlogo, a transparéncia e o compartiihamento de
decisbes tém provocado um resultado positivo, pois tenho reunido a equipe
pedagdgica, a comunidade, pais, alunos e sempre apresentando
necessidades da escola, pedindo também a opinido de toda equipe

6. Como acontece a construcdo do Projeto Politico Pedagogico (PPP) da
escola?

Resposta: Acontece de forma continua, onde toda equipe pedagodgica e
comunidade participam de sua construcdo, sendo inseridas as acdes e
estratégias desenvolvidas na escola e também os planos de acdes, visando
melhoria no processo ensino-aprendizagem e projetos desenvolvidos pela
escola"

7. Existe um relacionamento com pais, alunos, professores, e 0s demais
funcionérios da escola?

Resposta: Tento sempre manter um clima agradavel, criando sempre abertura
para um dialogo com os pais, sempre estou disposta em atender os pais na
escola e também recebo muitas ligacdes daqueles pais que ndo conseguiram
resolver alguma situacdo de alunos com a coordenacdo, alguns casos
especificos, nunca crio nenhuma barreira.

8. O gestor escolar passa por algum treinamento/curso ou formacgao continuada?

Resposta: A Secretaria da Educacdo sempre disponibiliza cursos para
formacdo do gestor escolar e professores. Tivemos nesse periodo de
pandemia uma oportunidade muito boa de cursos voltados a gestdo escolar,
com diversas orientacfes nesse contexto de pandemia e isso é algo bastante
positivo.



