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RESUMO

Este trabalho investigou através de uma pesquisa de campo como tem sido o papel
da Contabilidade em relacdo a formalizacdo da mao-de-obra nas industrias de
confecgbes de Santa Cruz do Capibaribe-PE. Seu conteudo apresentou conceitos
de Contabilidade ligados a questdo gerencial e administrativa, ja que a pesquisa foi
voltada para empresarios de micro e pequenas empresas onde se observou a
relagcdo existente entre este tipo de empresa com a Contabilidade. Foi relatada a
economia desta cidade de Pernambuco que se destaca por confeccionar e
comercializar confecgdes, sendo estas as atividades principais do municipio. O foco
deste trabalho foi analisar a situacdo da mao-de-obra em suas industrias, ou seja, se
o0 quadro de pessoal esta sendo formalizado ou n&o. A informalidade € um aspecto
negativo para a vida dos cidadaos, ja que impacta em diversos problemas sociais e
um deles € a caréncia da Previdéncia Social, que sofre com a falta de mais
contribuintes. O trabalho finalizou com os resultados da pesquisa onde foi observado
que a Ciéncia Contabil tem dado sua parcela de contribuicdo para a sociedade
através de informagbes trabalhistas, de seus relatorios e acompanhamento do
desenvolvimento das empresas.

PALAVRAS-CHAVE: Contabilidade. Formalizagdo. Mao-de-obra.



ABSTRACT

This study investigated through a field research as has been the role of Accounting in
regarding the formalization of manpower in the industries of clothing Santa Cruz do
Capibaribe-PE. Its contents submit accounting concepts surrounding the issue
administration, since research will be directed toward entrepreneurs of micro and
small enterprises which will observe the relationship between this type of business
with Accounting. Shall be reported to the economy of thistown of Pernambuco
stands out for making and apparel market and these activities major city. The focus of
this paper is to analyze the situation of manpower in their industries, ie, if the staff is
being formalized or not. The Informality is a negative aspect to the lives of citizens, as
it impacts on various social problems and one is the lack of Social Security, which
suffers the lack of more taxpayers. The work will finish with the search results where
it will be observed if the Accounting Sciences has given its share of contribution for
the information society through labor, their reports and monitoring the development of
companies.

KEYWORDS: Accounting. Formalization. Manpower.
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1 INTRODUGAO

A Contabilidade no processo gerencial assume o papel de esclarecer e ajudar
a administracdo a entender os relatérios e resultados contabeis, e € neste sentido
que acontece a tomada de decisdo mais viavel, ja que nao serao tratados apenas
numeros, e sim a interpretacdo do gestor com a ajuda do contador ira pesar no
momento decisério. E neste sentido que a participacdo dos contadores no processo
de orientagdo em relagdo a formalizagdo da m&o-de-obra ajuda as empresas a
reduzir custos nas operagdes com pessoal, pois um contador sem visao gerencial
apenas entregara os relatérios a geréncia, enquanto que um contador gerencial
passara a seu cliente a variagdo que houve no seu custo com a mao-de-obra que
podera ser reduzido com a formalizagdo dos seus empregados que geralmente
quando estao irregulares incorrem em agdes trabalhistas. Este estudo empirico trara
a visao do empresario em relagao ao trabalho exercido pelo contador e mostrara se
tem ocorrido o auxilio por parte desta ciéncia na tomada de deciséao.

Santa Cruz do Capibaribe € uma cidade do Estado de Pernambuco que se
destaca pela producado de confecgdes gerando empregos e sustentabilidade a sua
populacao e regides vizinhas. O Cadastro Geral de Empregados e Desempregados-
CAGED informou que no ano de 2010 em Pernambuco houve 116.327 novos
empregos. O pilar que sustenta a economia local € a mao-de-obra utilizada nas suas
industrias de confecgdes, que em sua maioria sao formadas por Micro e Pequenas
Empresas. No ambito de cidade empreendedora um dos seus desafios é alcancar
um nivel maior de empregados formalizados e com todos os direitos e deveres que a
Consolidacao das Leis do Trabalho- CLT determina.

A CLT regulamenta os direitos individuais e coletivos do trabalho, conforme
seu artigo 41, todos empregados devem ter seu registro na Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social. A formalizacdo da mao-de-obra € um aspecto relevante para a
empresa, ja que o empregado ficara assegurado na hora de exercer o trabalho de
que tera acesso a todos os beneficios que o governo dispde e ao empresario restara
a certeza de que cumprindo a lei ndo sofrera penalidades trabalhistas.

De acordo com as informagdées de Dirceu (2011) os trabalhadores do

comércio e da industria formam o grande fildo da informalidade. Assim, torna-se
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interessante analisar o papel do profissional em contabilidade perante a

informalidade.
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1.2 PROBLEMA

Vive-se uma fase preocupante em relagdo ao futuro. A sociedade esta sem a
certeza de que a Previdéncia Social podera lhe proporcionar uma vida digna na hora
de parar de trabalhar. Isto acontece devido ao baixo numero de contribuintes em
relagdo ao numero de pessoas que necessitam de aposentadoria. A legalizagdo da
mao-de-obra €& essencial para um equilibrio futuro do pais, ja que se aumenta o
numero de contribuintes e consequentemente ira aumentar o numero de acesso aos
beneficios oferecidos pelo governo a partir da regularizagdo dos empregados nas
empresas. Na cidade de Santa Cruz do Capibaribe € numerosa a quantidade de
pessoas que trabalham em sua principal economia, a confecgéao.

A informalidade ndo € um aspecto apenas local, mas acontece em todo
cenario nacional segundo o site Monitor Mercantil (2011) a informacgéao trazida pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica-IBGE é que dos 22 milhdes de
trabalhadores empregados no Brasil em 2010, 46,3% trabalharam de forma regular,
enquanto mais da metade ainda estdo sem registro em sua Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social. Esta é uma realidade que vem mudando nos ultimos anos, ja
que este numero de empregados na informalidade era maior.

Com o crescimento da atratividade de pessoas que circulam pela regido do
polo de confecgbes de Pernambuco, acontecem constantemente fiscalizagdes.
Preocupadas com o impacto que as multas aplicadas causam ao seu patriménio,
muitos empresarios estdo a procura dos escritorios de contabilidade a fim de se
regularizarem, porém ainda sdo muitos os que insistem em manter sua mao-de-obra
informalmente, deixando milhares de pessoas a margem do que a lei lhes
proporcionam. Diante deste fato, este estudo tentara responder ao seguinte
questionamento: Na opinido dos empresarios como a contabilidade pode ajudar as
industrias de confeccédo de Santa Cruz do Capibaribe a ponto de aumentar o numero
de empregados formalizados da regiao?
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1.3 JUSTIFICATIVA

O tema, objeto da monografia, foi escolhido devido a participacdo da
contabilidade como fator relevante para formalizagdo de micro e pequenas empresas
que fabricam confecg¢des na cidade de Santa Cruz do Capibaribe e a consequente
formalizagdo da mao-de-obra das industrias.

No Brasil existe duvida quanto ao futuro da Previdéncia Social, que sofre pela
falta de arrecadacdo em relagdo ao valor de beneficios concedidos. Segundo
informacgdes do boletim estatistico da Previdéncia Social (2011) a arrecadagao
liquida em 2009 do Regime Geral da Previdéncia Social foi R$ 182.381.492,00
enquanto que o valor dos beneficios somou R$ 224.876.366,00. Este problema vem
se agravando ao longo dos anos e para haver um equilibrio da Previdéncia Social
deve-se ter uma preocupacgéao por parte do Governo em buscar mais contribuintes,
assim a previdéncia ficaria mais fortalecida e com capacidade de atender a
populagdo na hora de sua fragilidade.

A necessidade da mao-de-obra formalizada € sem duvida um elemento
fundamental na circulagdo da mercadoria confeccionada. Segundo Christovam
(2008) “a desvinculagao do trabalho formal € um dos aspectos que pode demonstrar
a fragilidade das praticas de negociagbes saudaveis onde ambos os lados agregam
ganhos reais”. Assim, empregados sem nenhuma seguranc¢a tendem a produzir s6 o
necessario para sua sustentabilidade acarretando com isso a diminuigdo de
produtos fabricados e consequentemente a redugdo das vendas. Esta € uma das
preocupacdes que levam o empresario a consultar um escritério de contabilidade
para fazer um levantamento de quanto seria o custo da m&o-de-obra de sua
industria se estivesse formalizada.

Para o Portal de Contabilidade Cosif (2001) os escritoérios de contabilidade
que atendem micro e pequenas empresas estdo teoricamente aptos a fazer este
planejamento financeiro e gerencial evitando a quebra ou a faléncia de seus clientes.
Entdo, a preocupacao dos empresarios pode partir do anseio de ficar sem mao-de-
obra, acarretando em poucas vendas e resultando em faléncia. A pesquisa tera um
valor social atribuido a Santa Cruz do Capibaribe, pois tratara de resultados do
comportamento da populagédo pesquisada. Serdo analisados os resultados obtidos
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através do fato de existir ou ndo mao-de-obra legalizada apds o planejamento
efetuado pelo contabilista e formalizagdo da industria de confecgao.

O estudo do trabalho académico estara focado nos problemas existentes
devido a nao formalizacdo da mao-de-obra, que acabam deixando os trabalhadores
sem seguranga quanto ao seu futuro, ja que deixam de contribuir para a Previdéncia
Social. Sera uma pesquisa que contribuira com informagdes para o cidadao sobre
seus direitos, tanto individuais, quanto coletivos. Sera demonstrado o quanto pode
crescer uma sociedade que respeita os direitos dos cidadaos, que acabam
recebendo beneficios como uma digna aposentadoria, acesso aos auxilios e abonos
que o governo oferece como: salario-familia, salario-maternidade, auxilio-doenca,
auxilio-recluséo, entre outros. Para o empresario, a pesquisa atuara como um guia
no sentido de evitar sansdes trabalhista, o ajudara a saber como cobrar do
trabalhador o que é necessario para a atividade laborativa.

A pesquisa se mostra importante no momento em que analisa se a
contabilidade é relevante para os gestores no processo de formalizagdo da mao-de-
obra.
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1.4 OBJETIVOS

1.4.1 GERAL

Analisar como o empresario avalia o papel do profissional contabil no auxilio
ao processo de formalizagdo da mao-de-obra nas industrias de confec¢des de Santa
Cruz do Capibaribe-PE.

1.4.2 ESPECIFICOS
e Relatar o surgimento da economia de Santa Cruz do Capibaribe e sua
evolucao.
e Destacar as obrigagdes trabalhistas das Micro e Pequenas Empresas
na atividade industrial de confeccgoes.
e Apresentar como a contabilidade participa do processo de formalizagao

da mao-de-obra nas empresas pesquisadas.
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1.5 METODOLOGIA

Segundo Rampazzo (2005, p. 49) “a pesquisa € um procedimento reflexivo,
sistematico, controlado e critico que permite descobrir novos fatos ou dados,
solugdes ou leis, em qualquer area do conhecimento”. Para desenvolver este
trabalho foi realizada uma pesquisa com os empresarios das industrias de
confecgdes de Santa Cruz do Capibaribe.

Oliveira (2003, p. 65) conceitua que “a pesquisa de campo abrange a)
pesquisa bibliografica; b) determinagdo das técnicas de coleta de dados e
determinacao da amostra; e c) registro dos dados e de analises.” Assim, a pesquisa
bibliografica tera como base livros, artigos e assuntos abordados em sitios da
internet relacionados ao problema e tema exposto, a coleta de dados aconteceu nas
micro e pequenas industrias de confec¢des de Santa Cruz do Capibaribe onde foi
aplicado um questionario de forma aleatéria com o niumero de 76 empresas, do qual
se estudou sobre a mao-de-obra nas industrias de confec¢do e a participagdo da
contabilidade no processo de formalizagdo, ja que a cidade possui em sua
populagao 63 contadores.

A coleta dos dados ocorreu no periodo de 04 a 29 de Abril de 2011. Apds esta
fase, os dados foram organizados e analisados conforme consta no capitulo 3 deste
estudo, passando assim pela divulgagéo dos resultados bem como as consideragdes
finais.

Sua caracteristica foi de pesquisa descritiva porque evidenciara as
caracteristicas do problema exposto, através de um questionario contendo 20
questdes distribuidas para os empresarios. Quanto a sua forma a pesquisa sera

quantitativa que segundo Beuren (2006, p. 93):

Tornam-se bastante comum a utilizagdo da pesquisa quantitativa em
estudos de levantamento ou survey, numa tentativa de entender por meio
de uma amostra o comportamento de uma populagao.

Este estudo também conteve pesquisa bibliografica onde sera consultado
assuntos abordados neste trabalho. Macedo (1994, p. 13) diz que a pesquisa
bibliografica:

E a busca de informagdes bibliograficas, selegdo de documentos que se
relacionam com o problema de pesquisa (livros, verbetes de enciclopédia,
artigos de revista, trabalhos de congresso, teses etc.) e o respectivo
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fichamento das referéncias para que sejam posteriormente utilizadas (na
identificagao do material referenciado ou na bibliografia final).

Entdo, pode-se assegurar que as fontes bibliograficas serdo a fundamentacgao
do estudo, ja que trara a conceituagdo de diversos autores sobre o tema a ser
discutido.
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2 A CIENCIA CONTABIL E SEUS OBJETIVOS

A Contabilidade € uma ciéncia cujo objetivo principal € cuidar do Patriménio
de uma empresa. Este Patriménio pode ser entendido como o valor que se tem do
conjunto de bens, direitos e obrigagdes pertencente a determinada empresa.

Ribeiro (1996, p. 14) descreve que:

A principal finalidade da Contabilidade é fornecer informacbes sobre o
Patriménio, informagdes essas de ordem econdémica e financeira, que
facilitam assim as tomadas de decisées, tanto por parte dos administradores
ou proprietarios, como também por parte daqueles que pretendem investir
na empresa.

Ao se desenvolver, esta ciéncia se ramifica efetuando estudos especificos a
dada situagdo, os ramos mais executados sdo o0s seguintes: contabilidade
financeira, contabilidade de custos, contabilidade gerencial e a contabilidade
tributaria. Para ludicibus (2007, p. 21):

A contabilidade gerencial, num sentido mais profundo, esta voltada unica e
exclusivamente para a administracdo da empresa, procurando suprir
informagdes que se “encaixem” de maneira valida e efetiva no modelo
decisorio do administrador.

A contabilidade gerencial aprofundara informagdes ligadas a contabilidade
custos e a contabilidade financeira. Na area financeira serdo analisados os relatorios
bem como as demonstracdes financeiras para que a sociedade conheca o aspecto
financeiro daquela empresa. Na area de custos, a contabilidade gerencial
aprofundara o conhecimento do administrador ou empresario de, por exemplo, como
utilizar a mao-de-obra de maneira a que ela venha a compensar altos investimentos.

Leone (2007, p. 199) diz que:

Os contadores de custos, em conjunto com 0s responsaveis pelo processo
produtivo e com engenheiros de producdo, devem estabelecer métodos,
rotinas e indicadores para praticar com eficacia o controle da mao-de-obra.
Vamos lembrar o 6bvio: a prépria mao-de-obra tem seus custos que devem
ser controlados. Entretanto, os custos maiores, relativos a m&o-de-obra, se
originam do manuseio de equipamentos caros.

Entdo, observa-se que a mao-de-obra também deve ser conduzida de
acordo com a colaboragao dos contadores de custos e com capacidade gerencial.
Marques (2004, p. 9) evidencia a diferenga basica da contabilidade gerencial
em relagao a contabilidade financeira:
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A contabilidade gerencial é relacionada com o fornecimento de informagdes
para os administradores, isto é, aqueles que estao dentro da organizagao e
que sao responsaveis pela direcdo e controle de suas operagdes. A
contabilidade gerencial pode ser contrastada com a contabilidade financeira,
que é relacionada com o fornecimento de informagdes para os acionistas,
credores e outros que estéo fora da organizagao.

Entdo pode-se distinguir a diferenca entre aquela contabilidade para ser
usada para fins internos (gerencial) e aquela utilizada com a finalidade de oferecer
informagdes ao publico externo (financeira). Assim, as informagdes gerenciais terao
o papel de conduzir as decisdes internas, ou seja, cabera aos administradores ou
gestores utiliza-las. A ligagdo do gestor com estas informagdes sera o proximo tépico
discutido.

21 O USO DAS INFORMAGOES CONTABEIS PELOS GESTORES

Hoje para perpetuagdo de uma empresa nos negécios é preciso que a
atividade empresarial seja exercida por pessoas que tenham ao menos
conhecimentos basicos de contabilidade para que se possa entender os relatérios e
tomar a decisdo adequada de modo a desenvolver a empresa e gerar vantagem
competitiva.

Alguns empresarios tratam a contabilidade como um objeto cuja fungéo é de
cumprir as obrigagdes legais, emitir guias e repassar os dados da empresa ao fisco,
essa visao pode prejudicar a empresa, ja que este trabalho poderia ser executado
por um sistema de informagdo. E preciso que ndo se conheca apenas numeros e
sim informacbes. A informacdo é mais completa que um simples relatério com
valores de dificil interpretagao, ja que pode ajudar o gestor na tomada de decisao.

Lucena (2004, p. 47) acredita que:

Quem detém a informagéo e ndo consegue torna-la fonte de conhecimento,
cria uma informagéo que é considerada apenas um dado irrelevante, ja que
ndo consegue absorvé-la e transforma-la em conhecimento, apenas em
acumulo que prejudica sua deciséo.

E uma das fungdes da contabilidade gerencial estd em utilizar as informagoes

contabeis com a finalidade de administrac&do e controle interno.

A contabilidade gerencial é o processo de identificagdo, mensuracéo,
acumulagao, analise, preparagcdo, interpretacdo e comunicagdo de
informacgdes financeiras utilizadas pela administragdo para planejamento,
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avaliagdo e controle dentro de uma organizagdo e para assegurar 0 USO
apropriado de seus recursos. (MARQUES, 2004, p. 9)

Entdo pode-se entender que as informacdes geradas pela contabilidade se
utilizadas com a finalidade de gestao ajudara os empresarios a cuidar dos seus bens
e evitara a extincdo de sua empresa. Portanto, a ciéncia contabil tem a funcdo de
prestar informagdes confiaveis e precisas para que ndo seja tomada nenhuma
decisdo baseada em cima de algo que nao exista, ou seja, que o empresario nao
tome decisao levando em consideragdo um relatério que nao teve preciséo e que
deixou omisso algum dado.

E importante que a organizacdo se preocupe com 0s custos gerados pela
atividade empresarial, pois estes agregam fator relevante para uma empresa se

manter no mercado. Martins (2001, p. 22) relata o seguinte:

Com o significativo aumento da competitividade que vem ocorrendo na
maioria dos mercados, sejam industriais, comerciais ou de servigos, 0s
custos tornam-se altamente relevantes quando da tomada de decisées em
uma empresa. Isto ocorre pois, devido a alta competicdo existente, as
empresas ja ndo podem mais definir seus pregos de acordo com os custos
incorridos, e sim com base nos pregos praticados no mercado que atuam.

Entdo, verifica-se que os custos devem se adequar a empresa de modo que
elas possam formar o preg¢o do seu produto em um valor que seja compativel com o
preco da concorréncia, fazendo com que ela continue a existir na sua area de

mercado.

2.2 MICRO E PEQUENAS EMPRESAS NO BRASIL E SUA RELAGAO COM A
CONTABILIDADE

Hoje se vive uma fase onde o empreendedorismo tem aparecido com muita
frequéncia. A cada dia pode-se sentir o constante aumento dos negdcios. Este
aumento contribui para o surgimento das micro e pequenas empresas. A maioria
dessas empresas nasce do empirismo de seus donos, ou seja, pela pratica de algum
tipo de atividade lucrativa. Trata-se de negdcios que na maioria das vezes
acontecem com o trabalho dos membros de uma familia e comecam a tomar
propor¢des maiores até que se legalizem e firmem-se como micro empresas.

A lei complementar 123, de 14 de Dezembro de 2006, define em seu artigo

3°, inciso | que microempresas sao aquelas que tenham tido um faturamento bruto
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anual com valor menor ou igual a R$ 240.000,00, ja o inciso Il diz que para se
enquadrar como empresa de pequeno porte € preciso que tenha havido um
faturamento bruto anual superior a R$ 240.000,00 até o limite de R$ 2.400.000,00.

O SEBRAE/SP (2006) afirma que em 2004 foram abertas 5,028 milhdes de
Micro e Pequenas Empresas-MPEs que corresponderam a 98% dos
estabelecimentos entre 0 ano de 2000 a 2004. Ainda este 6rgao relata que “Em
2004, cerca de 56% das MPEs estavam no comeércio, 30% em servicos e 14% na
industria.” Estes percentuais demonstram que a iniciativa dos brasileiros em montar
um negdécio € maior do que em se manter neste negdécio, uma vez que médias e
grandes empresas sO ocupavam 2% dos estabelecimentos.

Para que MPEs comecem a se desenvolver & necessario que haja um
planejamento. A contabilidade & uma ferramenta fundamental na questdo de
planejar, ja que pode dar instrugbes para que haja uma organizagao dos bens ou do
capital que sera injetado naquela atividade. O fato de estas empresas nédo se
tornarem maiores pode ser atribuido ao uso da contabilidade apenas para cumprir
exigéncias fiscais, esquecendo sua esséncia que é cuidar do patriménio.

Uma maneira de avaliar a situagao dos bens, direitos e obrigagdes de uma
determinada empresa pode ser feito com os diversos planejamentos elaborados pelo
contador. A curto prazo pode ser elaborado um planejamento financeiro. Segundo
Gitman (2006, p.434):

O planejamento financeiro € um aspecto importante das operagbes da
empresa, porque ele mapeia os caminhos para guiar, coordenar e controlar
acdes da empresa para atingir seus objetivos. Dois aspectos-chave do
processo de planejamento financeiro sdo o planejamento de caixa e o
planejamento do Ilucro. O planejamento de caixa envolve a preparagado do
orcamento de caixa da empresa; o planejamento de lucro envolve a
preparagdo de demonstragdes financeiras projetadas.

Pode-se entender entdo que é o papel da contabilidade através de suas
demonstracdes e relatérios que esclarecerdao a situagdo que se encontra uma
empresa, e junto com a administragao elabore os planos e metas a serem atingidos
no curto prazo que trarao resultados ao longo dos anos.

E comum perceber a existéncia de um departamento de contabilidade com
alguns contadores nas médias e grandes empresas, ja as micro e pequenas quase
nao se encontra este tipo de trabalho, fazendo com que elas recorram a um

escritorio de contabilidade a parte de suas atividades diarias. Isso acontece devido
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as poucas condi¢bes financeiras destas em pagar um contador para um trabalho
mais gerencial dentro da propria empresa. Contudo, ndo ha nada que a impecga de
exigir explicagdes mais detalhadas e de maneira gerencial do contador, fazendo com
que ele exerca sua fungdo de ajudar no desenvolvimento daquela organizagéo, e

nao apenas para livra-la de multas por irregularidades.

2.3 A MAO-DE-OBRA NAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

Mao-de-obra Direta é definida por Martins (2001, p. 143) como sendo:

Aquela relativa ao pessoal que trabalha diretamente sobre o produto em
elaboracao, desde que seja possivel a mensuragao do tempo despendido e
a identificagdo de quem executou o trabalho, sem necessidade de qualquer
apropriagao indireta ou rateio.

Ela integrara o custo da empresa se estiver sendo utilizada na produgéao, caso
seu uso seja fora da produgao, contabilmente sera considerada despesa com mao-
de-obra indireta.

E visivel que o Brasil esta vivendo um momento onde o desenvolvimento tem
contribuido para diminuicdo do numero de pessoas desempregadas. Porém, vale
ressaltar que ainda existe um grande numero de trabalhadores que nao fazem parte
do mercado formal. Este € um fato que deve ser analisado por duas vertentes. A
primeira é a de que o desemprego esta diminuindo e com isso o pais pode melhorar
sua condi¢gdo social, pode diminuir a violéncia e a miséria, a segunda esta
relacionada ao fato de que a informalidade pode acarretar em sérios problemas em
relagdo ao numero de contribuintes da Previdéncia Social.

Segundo o site Folha Vitéria (2010) uma pesquisa realizada pelo SEBRAE
mostrou que 12,5% dos empregados de micro e pequenas empresas estdo em
situagao irregular, ou seja, ndo possuem registro em sua Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social. Isto mostra que ainda é um desafio para as MPEs a formalizacao
completa de sua mao-de-obra e que ocorre a falta de planejamento para que este
tipo de empresa tenha forga para sobreviver apos a regularizagdo completa de seu

pessoal.

O crescimento do emprego nas micro e pequenas empresas da auto-
ocupagao (exercicio de trabalho por conta préopria ou em negdcios
familiares) e de outros trabalhos, como servicos domésticos remunerados,
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elevou o contingente de pessoas no mercado informal.(PEREIRA, 2006, p.
63).

Pode-se entender que pelo aumento das atividades em que os proprios
donos ou seus familiares exercem o trabalho € um dos fatores para que haja o
aumento da informalidade.

Uma preocupagao existente esta ligada a rotatividade da m&o-de-obra, a qual
pode ser entendida como a relacdo na quantidade de tempo que uma pessoa
permanece empregada em determinada empresa e sai desta empresa para trabalhar
em outra seja de forma legalizada ou nao.

Esta rotatividade pode contribuir para uma instabilidade do mercado, ja que o
tempo de permanéncia num emprego no Brasil tem sido relativamente baixo, como
evidencia um estudo realizado pelo Ministério do Trabalho e Emprego junto com o
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos-DIEESE
sobre o mercado formal entre os anos de 2003 a 2009 onde mostra que na duragao
de vinculos trabalhistas “Cerca de 2/3 dos vinculos sdo desligados antes de
atingirem um ano de trabalho e o tempo médio do emprego formal €& de,
aproximadamente, apenas 4 anos.”

Com o desligamento dos empregados é cessada a contribuicdo para a
Previdéncia Social e se o motivo da rescisdo for demissao por iniciativa do
empregador cabera a propria previdéncia garantir o direito do empregado ao Seguro
Desemprego, ou seja, a previdéncia fica sem um contribuinte e passa a ter mais uma
obrigagao.

O estudo mencionado ainda evidencia que “Os pequenos e médios
estabelecimentos podem apresentar altas taxas de rotatividade embora ndao sejam
0s principais responsaveis pela maior parte dos contratos rompidos.” Verifica-se
entdo que o maior numero de desligamentos tem como responsavel as empresas de

grande porte, pois estas tém uma maior quantidade de empregados formalizados.

2.4 A PREVIDENCIA SOCIAL: BENEFICIOS E PRINCIPAIS PROBLEMAS

A Previdéncia Social € um direito garantido pela Constituicdo Federal de 1988

a todos brasileiros e se configura como seguridade social, ja que surgiu como uma

forma de assegurar a subsisténcia dos cidadaos quando tiveram sua capacidade
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laborativa interrompida. E uma forma do Estado em proteger as pessoas que
trabalham e as que deixaram de trabalhar, seu objetivo & garantir a dignidade e
promover o bem-estar social de todos. Por ser estatal ela esta vinculada ao Instituto
Nacional da Seguridade Social e aos 6rgaos do Ministério da Previdéncia Social.

Castro (2008, p. 53) conceitua que:

A Previdéncia Social é, portanto, o ramo da atuagdo estatal que visa a
protecao de todo individuo ocupado numa atividade laborativa remunerada,
para protegdo dos riscos decorrentes da perda ou redugdo, permanente ou
temporaria, das condigdes de obter seu préprio sustento. Eis a razdo pela
qual se da o nome de seguro social ao vinculo estabelecido entre o
segurado da Previdéncia e o ente segurador estatal.

Entdo percebe-se que é um seguro social porque além de garantir a
sustentabilidade do segurado faz com que este ndo seja mais uma pessoa a
margem das necessidades sociais. Assim sendo, a Previdéncia Social € um seguro
que tem a fungao de atingir as necessidades dos segurados presentes e futuros e é
preciso que haja um equilibrio para que os contribuintes presentes sejam segurados
no futuro.

De acordo com o artigo 201 da CF (1988) a previdéncia social possui carater
contributivo e sua filiagdo € obrigatdria, ou seja, todas as pessoas que exercem
alguma atividade remunerada devem ser filiadas e repassarem sua contribuigdo.
Existem os segurados obrigatérios e os facultativos. O segurado obrigatério exerce
atividade remunerada e deve obrigatoriamente contribuir, ja os facultativos segundo
o site Guia trabalhista (2011) “s&o todos aqueles que, maiores de 16 anos, ndo tem
renda propria, mas decidem contribuir para a Previdéncia Social, como as donas de
casa, estudantes, sindicos de condominios nao-remunerados, etc.”

Os beneficios atendem segundo o artigo 201 da CF (1988):

| — cobertura dos eventos de doenga, invalidez, morte e idade avangada,;
Il — protegcao a maternidade, especialmente a gestante;

IIl — protegao ao trabalhador em situagao de desemprego involuntario;

IV — salario-familia e auxilio-reclusdo para os dependentes dos segurados
de baixa renda;

V — pensao por morte do segurado, homem ou mulher, ao cdnjuge ou
companheiro e dependentes, observado o disposto no § 2°.

Apesar de oferecer muitos beneficios que assegurardo uma assisténcia aos

contribuintes quando estiverem impedidos de exercer algum trabalho existe ainda a
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inseguranga em relagao ao futuro da Previdéncia Social, isto acontece porque ela ja
tem enfrentado uma série de problemas que geram instabilidade.

Existem muitas empresas que operam no mercado informal e por isso acaba
sendo um fator de redugcdo do custeio da previdéncia, ja que empresas
regularizadas contribuem com um percentual sobre o valor de sua folha de
pagamento. A informalidade também leva a redu¢do do numero de empregados
contribuintes e isto pode gerar como consequéncia uma baixa propor¢do do numero
de contribuintes ativos em relagdo ao numero de inativos. Esta baixa proporgédo tem
levado muitos beneficios ao indeferimento, fazendo com que haja um grande
numero de segurados sem o0 amparo que a previdéncia pretende atingir.

O custeio da previdéncia também depende da economia do pais, pois se o
ambiente econdmico é favoravel ao nascimento e perpetuagdo de pessoas juridicas,
a seguridade social pode garantir mais estabilidade. No entanto, se o desemprego, a
sonegacao, os desvios de recursos e a miséria continuarem existindo, poucas seréao
as pessoas que terdo capacidade de contribuir até mesmo de forma facultativa.
Todos estes problemas elencados podem gerar um caos na Previdéncia Social nas

préximas décadas.

2.5 PROCEDIMENTOS PARA FORMALIZAGAO DA MAO-DE-OBRA E
OBRIGAGOES TRABALHISTAS

Criada em 1943 e sancionada pelo presidente Getulio Vargas, a Consolidagao
das leis do Trabalho — CLT foi um marco na histéria do Brasil, pois unificou uma
legislagdo que garantiu a protegcédo ao trabalhador tanto de forma individual quanto
coletiva.

Na relacdo de emprego existem dois sujeitos: o empregado e o empregador.
A CLT em seu artigo 2° conceitua que “Considera-se empregador a empresa,
individual ou coletiva, que assumindo os riscos da atividade econdmica, admite,
assalaria e dirige a prestagcédo de servigos”. Ja por empregado esta mesma lei do
trabalho em seu artigo 3° diz que “Considera-se como empregado toda pessoa fisica
que prestar servicos de natureza ndo eventual a empregador, sob dependéncia

deste e mediante salario”
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Assim, a relacdo de emprego existe quando ha um trabalho continuo, com a
existéncia da subordinacdo do empregado ao empregador e com a remuneragao
paga por este.

A partir da utilizagdo da méo-de-obra o empregador devera registrar o
Contrato de Trabalho do empregado em sua Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social — CTPS e atender a todos os procedimentos que a lei exige. Uma das
obrigagdes trabalhistas € o recibo de salario que € definida por Ribeiro (2005, p.
123) como:

Folha de pagamento de salarios é o documento no qual séo relacionados
os nomes dos empregados com o cargo, a fungdo ou servigo prestado, o
valor bruto dos salarios, os descontos, o valor das quotas do salario-familia
e o valor liquido que cada um tem a receber.

A empresa esta obrigada a descontar dos empregados a contribuigcdo para
Previdéncia Social, cuja aliquota de janeiro de 2011 sdo as seguintes: Para os que
estdo na faixa salarial até o limite de 1.106,90 contribuira com 8%; de 1.106,91 até
1.844,83 sera aplicado aliquota de 9%; ja a faixa entre 1.844,84 até 3.689,66 o valor
recolhido sera de 11%. Ribeiro (2005, p. 123) relembra que “Além da despesa total
com os salarios brutos dos empregados, a empresa tem ainda os encargos com a
contribui¢cao previdenciaria, referente a parte patronal, e com o fundo de garantia do
tempo de servigo — FGTS.”

A opgao do empregado ao FGTS é uma obrigagdo da empresa que pagara
mensalmente o percentual de 8% do salario do empregado através de uma guia que
irA ser depositada na conta vinculada do empregado administrada pela Caixa
Econbémica Federal. Este direito garante ao empregado Seguro-Desemprego na
ocasidao da demissdo sem justa-causa e ao saque dos depositos acrescido da multa
paga pelo empregador no valor de 40% sobre o saldo da conta vinculada. Caso o
empregado venha a pedir demissao, os valores contidos em sua conta serao
liberados com trés anos se ele nao estiver trabalhado formalmente durante este

periodo.

Os recursos provenientes do FGTS deverao ser destinados a investimentos
no setor de habitacdo, saneamento basico e infra-estrutura urbana. A Caixa
Econdbmica Federal assumiu, desde 1991, o controle de todas as contas
vinculadas do FGTS, exercendo o papel de agente operador (Lei
8.036/1990, arts. 4° e 12). Os depdsitos efetuados nas contas fundiarias sao
corrigidos monetariamente, com base nos parametros fixados para
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atualizagdo dos saldos dos depodsitos de poupanga, mais capitalizagado de
juros de 3% ao ano. (SARAIVA, 2010, p. 287)

Ja elaborada a folha de pagamento a empresa devera informar uma
declaragdo chamada CAGED (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados),
esta declaragédo tem como fungdo demonstrar os empregados admitidos e demitidos
de cada més e serve como base para pesquisas e estatistica e para atualizar os
dados dos empregados.

A empresa ainda deve enviar todo ano a Relagdo Anual de Informacdes
Sociais (RAIS) que controla os dados para registro do FGTS, e caracteriza se o
trabalhador podera sacar o abono PIS/PASEP e também serve para estudos
estatisticos.

3 O SURGIMENTO DA CONFECGAO EM SANTA CRUZ DO CAPIBARIBE
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Santa Cruz do Capibaribe esta localizada no agreste do estado de
Pernambuco a 180 quildmetros de Recife, capital do estado. Segundo o site Moda
Center Santa Cruz (2011) esta cidade é o segundo maior polo de confec¢des do
Brasil e possui 12 mil empresas, onde a maior parte de sua populagdo obtém renda
e supre suas necessidades.

Para estudar a potencialidade da economia de Santa Cruz do Capibaribe é
necessario conhecer um pouco sua histéria e sua evolugdo. Por volta do ano de
1750, um portugués chamado Antonio Burgos recebeu uma orientacdo médica de
que deveria procurar um local sossegado para preservar sua saude, passou entao a
viver no agreste setentrional de Pernambuco as margens do rio Capibaribe.

Aos poucos a vila pertencente ao municipio de Taquaritinga do Norte
comegou a ser povoada, seus habitantes viviam da agricultura, porém o clima era
muito seco e em busca de melhores condicbes os agricultores tiveram a idéia de
comercializar tecidos trazidos pelos mascates direto de Sao Paulo. Os homens
cuidavam da comercializagao do tecido em feiras locais e fora da vila, enquanto que
as mulheres se ocupavam em fazer colchas de retalhos que sobravam dos tecidos,
assim surgiu a confecgdo nesta vila. Para Matos (2004, p. 6) “podemos resumir a
atividade de “Confec¢do” numa acgao de vender e lucrar’ e foi justamente o que
aconteceu com as sobras de tecidos.

Com sua emancipacgéo pela lei estadual n° 1.818 de 29 de Dezembro de
1953, a cidade conseguiu atrair mais compradores. As mulheres na costura de
colchas de retalhos perceberam que algumas sobras de tecidos eram muito grandes
€ comegaram a usar essas sobras maiores para confeccionar shorts. A idéia teve
uma propagacao tao significativa que muitas costureiras fizeram outros tipos de
pecas de vestuario, até entdo conhecidos como “sulanca”. Moraes (1979, p. 1)

explica como surgiu a sulanca da seguinte forma:

A sulanca comecgou no final dos anos 40, quando Santa Cruz ainda era vila,
com o trabalho pioneiro dos trés comerciantes acima na venda de retalhos
(subprodutos de fabricas de tecidos), o que permitiu a confecgdo de
cobertas (tiras emendadas). Dai se partiu para o fabrico de roupas com
retalhos maiores, tudo a pregos populares. Em seguida, outros se juntaram
a atividade que, 50 anos depois, chegou ao nivel atual em que Santa Cruz
do Capibaribe é o maior pélo de confecgbes do Norte/Nordeste do Pais.

A feira tomou proporgdes maiores a partir da década de 50 e comecgou a se

difundir entre o publico nordestino que necessitava de pecas de vestuarios a precos
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baixos, embora sua qualidade nao fosse boa. Hoje algumas pessoas tém a idéia de
sulanca como alguma pec¢a de roupa mal feita, esta impressdo pode advir do
significado do termo. Segundo Moraes (1979, p. 1) a palavra sulanca pode ser
entendida de dois modos, a saber:

Para uma corrente, sulanca vem da unido de helanca (malha vinda do Sul
do Pais) e sul. Outros dao como origem uma designagéo depreciativa dada
ao produto no inicio, algo como sucata. Esta hipétese tem mais fundamento
porque é coerente com o principio da coisa: coberta ou roupa feita pelo
povo com pedacos de retalhos. Era coisa mal acabada, de carregagao
mesmo, como poderia ser em sua origem numa sociedade entdo muito
pobre, que buscava sobreviver com seus proprios meios. Assim, € provavel
que o su de sulanca tenha vindo de sucata assim como o lanca, de
helanca.

Pode-se perceber que o significado de um termo passa a ser um elo que
caracterizara a qualidade de um produto ou uma mercadoria. Queira ou n&o o termo
sulanca marcou o produto. Bonavita (2008, p. 23) diz que “0 nome da marca deve
falar sobre as qualidades e atributos do produto, resumidamente, ou deve ser facil
de pronunciar para ser mais facilmente reconhecido.” Isto cabe uma reflexao, a facil
pronuncia da jungédo de duas palavras (sul ou sucata e helanca) acabou marcando o
produto negativamente por alguns anos, ja que seus atributos e suas qualidades
eram baixissimas, ja que se tratava de uma populagdo pobre que buscava através

da confecg¢ao das pecas de roupas suprir suas necessidades basicas.

31 A CAPACIDADE DA POPULAGCAO SANTA-CRUZENSE EM
DESENVOLVER SUA ECONOMIA

Ao desapontar como pioneira na produc¢ao de confec¢gdes do Norte/Nordeste
do Brasil no inicio dos anos 50, Santa Cruz passou a atrair compradores de outras
regides. Isto comegou a criar em seu povo uma idéia de que se vendesse mais teria
mais rentabilidade. Sua populagdo detinha as minimas instrugbes educacionais
possiveis, ja que se vivia um processo de emancipagdo. Pode-se dizer que o
conhecimento escolar era apenas de alguns filhos de comerciantes que procuravam
a capital de Pernambuco para estudarem. Esses comerciantes faziam parte da
minoria que ja detinham recursos para cobrirem as despesas com educacgao de sua

familia. Enquanto a busca de conhecimento era de poucos privilegiados, crescia na
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maioria restante a forga do trabalho. De forma pratica eles foram aperfeicoando suas
mercadorias e desenvolvendo seu comércio.
Pereira (2004, p. 33) fala o seguinte sobre o conhecimento pratico da

populagdo santa-cruzense na atividade de confecgao:

[-..] a base do conhecimento acumulado durante o curso da evolugdo dessa
atividade deu-se de forma puramente empirica. Ou seja, os conhecimentos
eram acumulados com a experiéncia pratica, observando o trabalho do dia-
a-dia nas diversas tarefas, ocupagdes e situagdes surgidas da necessidade
de tornar o processo produtivo e comercial cada vez mais rentavel
financeiramente.

Entdo, percebe-se que o empirismo foi um ponto forte na capacidade de
producdo das familias, as atividades eram realizadas conforme o andamento da
propria confecgdo bem como sua aceitacdo na hora da comercializagao.
Comercializagdo conforme Gongalves (2001, p. 20) “é a transferéncia dos produtos,
bens ou servigos para outros interessados, com a conveniente retribuicdo financeira,
incluindo ai a lucratividade”, esse conceito € capaz de esclarecer que o objetivo da
comercializagdo ndo é apenas o lucro, mas com a demanda crescente da
mercadoria, o desafio passaria a ser o de manter as vendas a um nivel que gerasse
lucratividade e que pudesse concorrer com as demais familias que também
fabricavam o mesmo produto.

Para a populacao confeccionista o conceito de lucro veio de forma empirica e
segundo Sturkat (2006, p. 7) “lucro para o industrial é a diferenga entre custo da
producdo e o prego de venda do produto” e foi de inicio essa a idéia dos seus
primeiros fabricantes.

Pelo fato de a economia de Santa Cruz ter surgido como um meio de
sobrevivéncia de seu povo, a maioria das confecgdes se originaram no ambito
familiar. Aos poucos as familias iam montando os chamados “fabricos”. Fabricos sédo
pequenas fabricas que funcionavam nos fundos das casas desta cidade. Hoje é
comum ao andar pelas ruas deste municipio escutar ruidos de maquinas e poder
observar algumas pessoas trabalhando em forma de pequeno fabrico, trata-se de
pessoas que estdo comegando a praticar este tipo de negdcio e que ainda nao
puderam se legalizar.

A medida com que as vendas foram crescendo, a cidade e a quantidade de

familias com este tipo de negdécio foram aumentando. A feira, que até entdo era
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localizada apenas no centro desta cidade, a partir da década de 80 foi tomando o
espaco de suas principais ruas e avenidas.

O bom resultado econdmico ndo era apenas da fabricagcdo e da consequente
venda da confec¢do, mas pelo fato da cidade ser pequena e nao ter pousadas ou
hotéis para receberem os sacoleiros, muitas familias passaram a utilizar quartos de
sua casa como dormitério para aconchegar os compradores. Eram familias que néo
fabricavam, mas que tinha como pratica de trabalho a hotelaria, que era precaria
pelo fato de ser feita de modo empirico e sem nog¢des de como recepcionar estes
sacoleiros para que estes voltassem a movimentar a economia da cidade e a ocupar
seu dormitério. Haviam pessoas que forneciam alimentagdo, fazendo surgir
lanchonetes, bares e restaurantes. E cada necessidade dos sacoleiros era suprida
pela criatividade e necessidade do povo local em obter renda, resultando em
crescimento econdmico. Vejamos o que diz Cobra (2004, p. 109) a respeito de

crescimento econdbmico:

As forgas produzidas pelo ser humano atuam sobre os negdécios
estabelecendo uma agao dinamica ou restritiva. Assim, o crescimento da
economia impulsiona os negocios de uma maneira geral, gerando ciclos de
negocios especificos para cada setor.

Entende-se que a ligagéo entre o que foi citado por Cobra com a economia de
Santa Cruz é que a atividade laborativa foi se expandindo de tal maneira que criou
ciclos econbmicos menores que sobreviveram do ciclo maior, que neste caso foi a
feira de confecgdes. Isto reflete no efeito que um ciclo de negdécio bem desenvolvido
reflete em outros menores. Se a economia da cidade for bem conduzida, todos os
ciclos tendem a estarem dinamizados e equilibrados, porém se o principal, que neste
caso é o da confeccdo, nado estiver com muita demanda os menores tenderdo a

sofrerem as consequéncias.

3.2 OS PRINCIPAIS PROBLEMAS ENFRENTADOS E AS SOLUGOES
ACATADAS

Na década de 90 a cidade de Santa Cruz do Capibaribe passou a ser
conhecida nacionalmente por atrair muitas pessoas na maior feira de confecgdes ao
ar livre. Foi nesta época também que comegou a mudar o pensamento dos

confeccionistas em relagdo a seu comércio. Na verdade, tudo se tratou de uma
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cadeia evolutiva: a sulanca vendida para sacoleiros a varejo passou a ser uma
confecgdo com mais qualidade atraindo empresarios interessados em revendé-las.
Estes clientes passaram a exigir que a mercadoria fosse regularizada, ja que estes
dependiam das notas para passarem em postos fiscais. Este foi um fator importante
na transformacgao de pequenos fabricos em industrias de confecgdes.

Pereira (2004, p. 35) relata que “esse periodo pode ser considerado o inicio
do processo de evolugdo, com base também na busca de conhecimento cientifico
para a atividade confeccionista local, que até entdo era fundamentada apenas no
conhecimento empirico”. Assim, verifica-se que nos anos 90 a cidade passou a
observar que s6 o0 conhecimento pratico ndo bastava e teria que existir solugéo para
que seus produtos ndo ficassem ultrapassados. Também se percebe que o valor ao
conhecimento cientifico passou a existir e fez com que surgisse a procura da ajuda
de profissionais para regularizarem as empresas pioneiras.

O problema nao era apenas de falta de formalizagdo. A estrutura da cidade
estava totalmente precaria. A feira ja tomava conta de quase todas as ruas do
Centro, se viam pecas espalhadas pelas calgadas, bancas que tomavam quase todo
0 espaco dos clientes caminharem, carroceiros carregando a mercadoria no meio do
povo, o transito cadtico e redes bancarias totalmente lotadas. O site Moda Center

Santa Cruz (2011) relembra a situagao da feira:

Os milhares de compradores e sacoleiras reclamavam do congestionamento
do trénsito, da falta de sanitarios publicos, do desconforto no deslocamento
por falta de espago na feira de rua, dos dormitérios com a constante falta de
agua e energia, que também prejudicavam as nossas maquinas de costura.
Os assaltos a m&o armada, aos 6nibus e bancos, reduziam a cada dia o
numero de compradores nas feiras. A cidade e o comércio comegavam a
agonizar e poderiam se acabar.

Deste relato percebe-se que a preocupacio de todos que dependiam da feira
era o fim, ja que ndo era uma situagao agradavel para milhares de sacoleiros se
dirigirem a uma feira que ndo oferecesse a minima estrutura em seguranca e
comodidade.

A solucéao estaria em transferir a feira para um local que tivesse mais espaco,
porém muitos sulanqueiros foram totalmente contra esta idéia, ja que temiam perder
o0 ponto comercial, que constituia um local certo para seus clientes o procurarem

sendo portanto uma propriedade imaterial.
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Segundo Abrado (2006, p. 345) “o bem imaterial nasce de uma relagao de
concorréncia em que se cria um espago de clientela- dai se pode falar em
expectativa de lucro futuro.” Portanto, existiu a preocupag¢ao em perder clientes que
ja sabiam onde encontrar sua mercadoria e como consequéncia perder lucros que
poderiam auferir no futuro. Mas, com muita resisténcia foi inaugurado em outubro de
2006 um parque de feiras chamado Moda Center Santa Cruz. Foram 10 anos desde
a criacdo do projeto até sua inauguragdo. Muitas pessoas acreditaram no projeto
que teve parceria publica e privada e passaram a comprar boxes ou lojas. Os que
nao acreditaram ou nao tiveram condi¢gdes de comprar trabalham hoje no calgadao
do préprio parque e a feira migrou toda para ele, desafogando as ruas do centro que

permanecem hoje com lojas e bancos.

A cidade dispde de um parque de feira, o Moda Center Santa Cruz, onde é
comercializada a confecc¢do, dispondo de uma estrutura que consta de 80
mil metros quadrados de area coberta, com 6.208 boxes de feira e 528
lojas, e com sua ampliagdo em cinquenta por cento, se consolida como o
maior parque de feiras das Américas.(LEITE apud SILVA, 2009).

Estes foram os dados do parque da sua inauguragdao em 2006 até 2009,
porém ja houve crescimento aos confeccionistas que nao acreditaram no projeto do
parque a solugao foi estender a estrutura e oferecer novos boxes e lojas para que
estas pessoas pudessem usufruir de um local mais adequado do que um calgadao.
Deste modo foi anexado ao parque mais um pavilhdo. Sua estrutura hoje é a
seguinte:

Sua area coberta é de 120.000 m?, com 9.624 boxes e 707 lojas, divididos
em seis mddulos, com 06 pragas de alimentagdo. Estacionamento para
mais de 4.000 veiculos, 48 dormitérios, totalizando 3.000 leitos, construidos
em uma area total de 32 hectares. [...]JApenas pelo seu tamanho, o Parque
de Feiras seria uma atragado, e aliado ao seu porte, este imediatismo da
remodelagem de colegbes, faz com que a moda seja o principal produto
econbmico de Santa Cruz do Capibaribe (PE), j4 que as pegas séao
produzidas no préprio municipio. A cidade possui fabricas familiares e de
grande estrutura, movimentando o comércio de tecidos e aviamentos que
vem das grandes fabricas dos Estados do centro-oeste e sudoeste,
proporcionado ao local a menor taxa de desemprego do pais. Desta forma,
movimenta ndo s6 a economia pernambucana, mas € responsavel por uma
movimentacao financeira em todo Agreste de Pernambuco se estendendo
por todo Brasil.(MODA CENTER SANTA CRUZ, 2011).

Assim, pode-se verificar que os anseios da clientela e da populagéo
confeccionista foram superados com o parque, que possui além de boxes e lojas

amplo estacionamento, banheiros, hotéis e dormitérios em sua prépria estrutura. Foi
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o fim dos anos de sol e chuva em mercadorias e barracas, transito cadtico e redugao
de roubos e violéncia. Bastou a consolidagdo desse parque para que a cidade
auferisse maiores resultados econémicos e que junto a Toritama e Caruaru formam

o maior poélo de confecg¢des do Brasil.

3.3 FORMALIZAGAO DA MAO-DE-OBRA: UM GRANDE DESAFIO PARA
SANTA CRUZ

Santa Cruz do Capibaribe ja é conhecida como uma cidade pela geragao de
emprego e renda em varias regides, Pereira (2004, p. 64) diz que “a atividade
confeccionista santa-cruzense é capaz de gerar trabalho, emprego e renda nas
diversas regides do pais.”. Esta € uma realidade que tem atraido muitas pessoas
para esta terra em busca de melhores condigdes de vida. Sua populagdo segundo
dados do CENSO (2010) hoje é formada por 87.538 habitantes, do qual 42.335 séo
homens e 45.203 mulheres. Estes dados comparados ao Censo do ano 2000 mostra
que houve um aumento de 28.490 pessoas. Com todo o desenvolvimento e uma
estrutura econdmica altamente desenvolvida, esta cidade mantém a maioria de seus
trabalhadores na informalidade fazendo com que haja uma preocupagao com
relagdo ao futuro destes trabalhadores que estdo sem usufruir dos direitos que a
CLT os oferece.

Pela formagéao de um povo que se preocupou muito com trabalho e sustento,
sobrou uma realidade que assombra: empregados nao-formalizados e sem
treinamento. Segundo pesquisa realizada pelo SEBRAE (2003) a média de horas
trabalhadas é de 40 horas semanais e que em 90,6 % das empresas formais os
empregados ndo sao treinados. Isto demonstra que a forma do empirismo ainda € a
que prevalece. Ainda segundo este 6rgdo o faturamento das empresas formais
chega a ser quatro vezes maior do que as informais. Por este ponto pode-se
perceber uma mudancga: empresas que estao procurando se formalizarem para obter
um maior faturamento, jd que poderdo atender a clientes que s6 compram a
empresas formalizadas. Partindo da formalizagdo da empresa cabe aos empresarios
checar a situagao da méao-de-obra utilizada, pois este € um fator que tem aumentado

os custos de sua empresa.
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Segundo o SEBRAE (2003) da populagdo que trabalha na industria de
confecgdo do polo de confecgbes de Pernambuco 33 mil estdo na informalidade,
enquanto que 7 mil estdo com registro em sua CTPS e gozando de todos os direitos
trabalhistas. Este € numero de formalidade é bem pequeno e tem feito com que os
empregados a margem dos direitos que Ihes sao oferecidos acionem a justica do
trabalho, gerando para as empresas custos com agdes ou acordos.

O que ocorre nesta cidade € uma difusdo triangular no sentido de
formalizagdo da mé&o-de-obra. Este tridngulo € formado por empresarios, contadores
e empregados. Para os empresarios que estao reduzindo custos com a mao-de-obra
devido ao registro da empresa e do empregado esta experiéncia pode ser util a
outros confeccionistas que percebem o crescimento daquela industria e acabam
convencidos de que deve haver mudangas para que haja um lucro maior. Para os
contadores, a procura dos escritéorios na busca de informagdes quanto a
formalizagcdo de empresas/empregados tem sido intensa. E para os empregados as
leis estdo se difundindo a medida que os informais percebem os beneficios que
estdo deixando de receber, tais como: saque do PIS, saque do FGTS, seguro-
desemprego, salario-familia e os auxilios que o governo dispée.

Hoje a cidade conforme o CRC/PE (2011) conta com o numero de 63
Contadores, 48 Técnicos em Contabilidade e 36 escritorios individuais. Estes
numeros demonstram que ainda tem muito espaco para novos profissionais que
desejam assessorar as empresas desta cidade.

E evidente que com o intenso crescimento das micro e pequenas industrias
de confecgdes seja necessario o uso de informagdes contabeis que ajude aos
gestores a conduzirem os custos com a mé&o-de-obra de sua industria e este é o

principal desafio hoje para a sociedade santa-cruzense.

No que diz respeito as informagbes contabeis, as Micros e Pequenas
Empresas — MPE’s ainda relegam a contabilidade ao segundo plano,
entretanto, num espago de tempo curto essa visdo mudara e estas
empresas enfatizardo a necessidade e a importdncia do uso destas
informacgdes para a tomada de decisao.(LUCENA, 2004, p. 22)

O uso destas informagdes ajuda a industria a se equilibrar e evitar despesas,
j& que sabera com exatiddo quanto custou sua mao-de-obra naquele periodo. E
também interessante manter os empregados formalizados porque todo o

desenvolvimento da confecgao se trata de uma espécie de cadeia evolutiva, onde os
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clientes fazem os pedidos, os tecidos e aviamentos sdao comprados, os empregados
produzem as pegas € a venda é realizada. Sem o empregado no processo as
vendas nao se realizam em tempo habil, e muitas vezes os clientes procuram
fabricas que cumpra a entrega da mercadoria em data certa, caso contrario
procuram a concorréncia. Sendo assim, é viavel que se mantenha a mao-de-obra
legalizada para evitar sua escassez, pois hoje o trabalhador do pélo de confecgbes
mudou seu modo de pensar exigindo reconhecendo a relagdo ndo sé de trabalho,
mas de emprego. Sobre industrias de confecgbes sem a m&o-de-obra formalizada

Lucena (2004, p. 41) afirma que:

A informalidade e as suas limitagbes prejudicam estas empresas,
principalmente por viverem num ambiente em constante mudanca. Nao
existem mais lugares para as empresas que trabalham dessa forma, é
necessario ter planejamento, buscar as informagdes corretas e estarem
abertas as novas mudangas organizacionais.

Informagdes com precisdo serdo dadas pela contabilidade através de seus
relatérios. A assessoria oferecida a industrias de confecgbes que aceitam as
mudangas comega desde um planejamento financeiro até a familiarizagcdo dos
confeccionistas com o entendimento dos custos que incorrem em sua empresa. Para
se manter neste tipo de atividade econdmica €& necessario atender n&do sé as
obrigagdes com os empregados e com o0s orgaos fiscalizadores, mas é preciso que
se mantenha uma escrituragdo contabil que demonstre o crescimento naquela

confecgao, ou seja, como esta o patrimdnio da empresa.
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4 A ANALISE DOS DADOS

A pesquisa foi realizada em 76 industrias de confec¢cdes do pdlo de Santa
Cruz do Capibaribe- PE, das quais foram coletados dados através do questionario
respondido pelos gestores no periodo de 04 a 29 de Abril de 2011. Em seu primeiro
aspecto pode-se verificar um estudo sobre a qualificagado do empresario gestor.

No grafico 1 verificou-se que 39% dos gestores concluiram o ensino médio,
26% chegaram a frequentar a faculdade, no entanto n&o concluiram-na, 22%
concluiram o ensino fundamental Il, 7% pararam de estudar ao término do ensino
fundamental |, enquanto que apenas 5% conseguiram concluir o ensino superior.
Constatou-se entdo que foram poucos o0s empresarios que conseguiram obter
formacéao superior.

Grafico 1- Grau de Escolaridade do Gestor
5% 7%
Ensino Médio

22%
26%,
® Ensino Superior Incompleto

39% = Ensino Superior Completo

® Ensino Fundamental |
® Ensino Fundamental Il

Fonte: Autora, 2011.

O grafico 2 mostra que 34% dos gestores atuam na empresa de 5 (cinco) a 10
(dez) anos. E importante verificar que 22% dos gestores estdo atuando em
confecgdes ha menos de cinco anos, enquanto que 5% dos gestores estdo no
mercado de confeccbes a mais de vinte anos. Estes dados demonstram que a
pesquisa esta voltada para empresas novas/recentes que estdo trabalhando no

segmento de confecgdes.
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Grafico 2- Tempo de Atuacao na Empresa
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0,
5 22%

= menos de 5 (cinco) anos

= de 5 (cinco) a 10 (dez) anos
=de 10 (dez) a 15 (quinze) anos
= de 15 (quinze) a 20 (vinte) anos
= acima de 20 (vinte) anos

Fonte: Autora, 2011.

Nos graficos seguintes serdo abordadas questdbes a respeito das
caracteristicas da empresa, em relagcédo a formalizagdo da pessoa juridica e a
formalizagao dos seus empregados.

O grafico 3 mostra que 55% das empresas se formalizaram de 5 (cinco) a 10
(dez) anos. Este grafico comparado ao grafico 2 mostra que houve uma
preocupacao em formalizar a empresa desde o momento de sua existéncia, ou seja,
os gestores procuraram realizar o procedimento de abertura da empresa logo apos
comegarem as atividades no seguimento da confecgéo.

Grafico 3- Tempo de Formalizagao da Empresa

4%

7%
“ 34%

" menos de 5 (cinco) anos
mde 5 (cinco) a 10 (dez) anos

mde 10 (dez) a 15 (quinze) anos
mde 15 (quinze) a 20 (vinte) anos
®acima de 20 (vinte) anos

Fonte: Autora, 2011.
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O grafico 4 mostra que metade das empresas pesquisadas possuem entre 5
(cinco) a 10 (dez) empregados, 20% das empresas possuem menos de 5 (cinco)
empregados e que apenas 5% possuem mais de 20 (vinte) empregados. Assim, por
possuirem poucos empregados formalizados € ainda mais facil obter um controle
gerencial da mao-de-obra e conseguir aumenta-la.

Grafico 4- Quantidade de Empregados Formalizados

5%

14%

mmenos de 5 (cinco) empregados

mde 5 (cinco) a 10 (dez)
empregados
de 10 (dez) a 15 (quinze)
empregados
mde 15 (quinze) a 20 (vinte)
50% empregados
macima de 20 (vinte) empregados

Fonte: Autora, 2011.

Nos graficos a seguir serdo analisadas informagdes pertinentes a
informalidade para tracar qual o atual quadro de mao-de-obra que se encontra as
empresas de Santa Cruz do Capibaribe pesquisadas.

O grafico 5 mostra que 63% da m&o-de-obra nas empresas pesquisadas nao
tem empregados informais e que 37% delas afirmam fazer uso da mao-de-obra
informal. Pode-se perceber que ha um maior numero de empregados formalizados,
isto reflete no interesse dos empresarios em estar legalizados e usarem sua mao-de-

obra de forma adequada para que o trabalhador sinta-se seguro e produza mais.
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Grafico 5- Mao-de-obra Informal
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Fonte: Autora, 2011.

O grafico 6 mostra que das empresas que possuem mao-de-obra informal no
seu quadro de funcionarios, 96% possui menos de 10 colaboradores. Apenas 4%
das empresas com mao-de-obra informal possuem de 15 (quinze) a 20 (vinte)
empregados nesta condicdo. E importante que a informalidade nestas empresas
pesquisadas nao acompanhe seu crescimento, pois se acompanhar acarretara no
aumento de empregados desprotegidos e ficara sujeita as penalidades por fazer uso
irregular da mao-de-obra e ainda n&o ajudara ao desenvolvimento social da cidade
de Santa Cruz do Capibaribe-PE.

Grafico 6- Quantidade de Empregados nao-formalizados

4%

Emenos de 10 (dez) empregados
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96% empregados

Fonte: Autora, 2011.

O grafico 7 evidencia que 71% das empresas nao controlam os custos da
mao-de-obra informal, enquanto que 29% das empresas realizam este controle. Este
dado é preocupante, pois a empresa que nao realiza este controle ndo sabera qual o

nivel de impacto que a mao-de-obra informal causa a sua organizagao. As empresas
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devem reduzir a zero este tipo de mao-de-obra para que os empregados nao migrem
para outras empresas tornando escassa de empregados aquela da qual ele
trabalhou informalmente. Assim, a empresa com empregados legalizados podera
cumprira a relagédo de emprego que determina a CLT.

Grafico 7- Controle dos custos da mao-de-obra informal
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En3o

Fonte: Autora, 2011.

No grafico 8 pode-se notar que para 40% das empresas pesquisadas, 0
principal motivo do uso da mao-de-obra informal € o curto espago de tempo que o
empregado trabalha na empresa, isto €, ela necessita daquela mao-de-obra sé por
um curto periodo, entdo seria viavel que ocorresse o contrato de trabalho por prazo
determinado, assim sua mao-de-obra ficaria legalizada e supria seu quadro de
pessoal.

A falta de planejamento para registrar toda mé&o-de-obra resultou em 22% e
pode-se atribuir ao contador e ao empresario a responsabilidade de aquele fazer o
planejamento e este se responsabilizar pela execugdo. 20% das empresas que
responderam dizem que os empregados se recusam ao registro, talvez seja por nao
conhecer a seguranga que o trabalho formal pode oferecer. 14% das empresas
responderam que nao suportam o alto custo para formalizagédo, e apenas 4% das
empresas nao tiveram orientacdo do contador para proceder a formalizagdo da sua

mao-de-obra.
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Grafico 8- Motivos do uso da mao-de-obra informal
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Fonte: Autora, 2011.

O grafico 9 mostra que 50% das empresas responderam que os empregados
formalizados e nao-formalizados mantém a mesma producgao. 32% afirmam que os
registrados s&o mais produtivos enquanto que 18% das empresas responderam que
os empregados legalizados ndo sdo mais produtivos que os sem registro. E viavel
que seja efetuado o registro de todos os empregados para que haja uma motivagao
em toda equipe de trabalho e como resultado podera ocorrer maior rendimento do
trabalho efetuado.

Grafico 9- Produtividade da mao-de-obra
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®mantém a mesma produgéo

Fonte: Autora, 2011.

A partir do proximo grafico serao estudadas questdes a respeito do papel da
contabilidade para a formalizacdo da mao-de-obra e o nivel de satisfacdo dos

empresarios com esta ciéncia.
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O gréfico 10 mostra que 64% dos empresarios costumam tirar duvidas a
respeito da legislacéo trabalhista com o contador, 30% responderam que procuram
poucas vezes para esclarecer este tipo de duvida e 5% afirmam que nao procuram.
Através deste grafico nota-se que existe uma interagcdo da contabilidade com a
empresa no sentido de apresentar e sanar duvidas para esta sobre a area
trabalhista. Este aspecto fixa mais ainda a figura do contador como um profissional
interado com todas as areas que cercam a empresa, fazendo com que o empresario
atinja seu grau de satisfagdo com o servigo contabil prestado.

Grafico 10- Empresario e informagoes trabalhistas
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Fonte: Autora, 2011.

No grafico 11 verifica-se que 63% dos empresarios visitam o contador até
quatro vezes ao més, 27% fazem entre quatro e dez visitas por més, 9% procuram o
contador de dez a quinze visitas ao més e apenas 1% procuram o contador mais de
quinze vezes por més. Este grafico traduz a importancia da atividade contabil em
trabalhar de forma compartilhada, mostrando que sempre deve existir o encontro
com o empresario, e que este encontro possa ser util para que haja um maior

desenvolvimento da industria de confecgéo.
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Grafico 11- Frequéncia de visitas ao Contador
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Fonte: Autora, 2011.
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No grafico 12 nota-se que o contador ja elaborou orgamento para registrar o
pessoal em 57% das empresas pesquisadas e que em 43% das empresas nao
houve algum orgamento neste sentido. Os orgamentos tém a finalidade de prever
quanto de mao-de-obra podera ser formalizada, bem como quanto sua produgéo
poderia ser aumentada.

Grafico 12- Orgamento para formalizagao da mao-de-obra
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Fonte: Autora, 2011.

E preciso que os profissionais contabeis da regido do pdlo de confeccdes
procurem realizar orcamentos que nao se trate apenas de dados numeéricos, mas
que sejam fontes absorvidas pelos empresarios e que resulte, de acordo com as
condicbes da empresa, em mais admissdes gerando boas condi¢cbes de trabalho

para os empregados e seguranga para as empresas.
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O grafico 13 traz informagdes a respeito das provisdes de férias e de 13°
salario. Em 64% das empresas o contador costuma provisionar férias e 13° salario,
ja em 36% esta provisdo ndo é realizada. E viavel que seja mensurado os custos e
as despesas com pessoal para que a empresa possa se ter um equilibrio no
mercado. A provisao de férias e de 13° salario € a maneira de manter mensalmente
o valor referente a estes eventos.

A empresa pode optar por apropriar férias e seu terco, bem como 13° salario
e seus encargos para que no momento do pagamento ela ja tenha reservado os
valores e ndo sinta um impacto na folha de pagamento. E preciso também realizar o
pagamento dos empregados informais que muitas vezes nao recebem estes valores
e acabam reclamando seus direitos na justica do trabalho.

Grafico 13- Provisoes de Férias e de 13° Salario

64%

msim

Endo

Fonte: Autora, 2011.

O gréfico 14 diz respeito a realizagao de palestras nas fabricas de confecgbes
com temas trabalhistas e também pesquisa sobre o contato dos empregados com o
profissional contabil para esclarecer assuntos trabalhistas e o resultado é que 70%
das empresas afirmaram que o contador realizou palestras e manteve contato com
os empregados poucas vezes, 12% afirmam que este profissional ndo mantém
contato com empregados, 9% responderam que nunca houve visita a fabrica de
confecgbes e outros 9% afirmam que existiu palestras e contato com bastante

frequéncia.
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Grafico 14- Realizagcdao de Palestras e contato da Contabilidade com
trabalhadores

12% 9%

Esim, com bastante
frequéncia
Hpoucas vezes

mnunca visitou a
fabrica

Enao mantém contato
com empregados

Fonte: Autora, 2011.

E preciso que haja mudangas neste sentido para que os trabalhadores
passem a conhecer esta area e que reduza a recusa do empregado em torna-se
registrado conforme o grafico 8 evidenciou.

O grafico 15 mostra que 70% das empresas admitiram mais empregados nos
ultimos seis meses, enquanto que 30% n&o realizaram admissdes. Estes registros
confirmam que ha um caminho cada vez maior para formalizagdo dos empregados
das industrias de confecgbes santa-cruzense. E verificado também que o tridngulo
formado por empresarios, contadores e empregados pode ter ajudado na difusdo de
informacgdes que contribuiram para a efetuacéo de mais registro de empregados nos
ultimos seis meses.

Grafico 15- Ocorréncia de mais admissoes

Esim

Enao

Fonte: Autora, 2011.
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No grafico 16 mostra que das empresas pesquisadas 28% dizem que ocorreu
mais admissao devido a orientacdo do contador, conforme descrito no grafico 16.
Percebe-se entido a influéncia deste profissional no processo de auxilio a tomada de
decisdo. 23% delas registraram mais trabalhadores devido ao aumento da sua
capacidade produtiva, este aumento pode ter sido gerado pela boa conducgao de
Seus recursos.

Das empresas que efetuaram mais admissdes 16% dizem ter feito devido ao
aumento na demanda de produtos, esta demanda crescente nos ultimos seis meses
pode ter acontecido por causa da movimentagdo que ocorre nas feiras de Santa
Cruz do Capibaribe nos meses de novembro a abril, que acontece as maiores
vendas do periodo natalino e as vendas relacionadas ao carnaval e aos meses que
antecede as festividades juninas. 14% admitiram mais empregados por terem
sofrido fiscalizagdo do Ministério do Trabalho, 12% procuraram atender aos anseios
sociais e fizeram os registros para cumprir seu papel social perante o empregado e
7% das empresas resolveram realizar mais registros para evitar que sejam multadas.

Grafico 16- Motivos que levaram a efetuagao de mais registros

16% 14%

® fiscalizagdo sofrida pelo Ministério do
Trabalho

H por orientagdo do Contador

0,
23% 28% ¥ para evitar multas

Epara cumprir o papel social
relacionado ao trabalhador

®aumento na capacidade produtiva da

empresa
= aumento na demanda por produtos

12% 7%

Fonte: Autora, 2011.

A questdo levantada no grafico 17 pretende saber qual a avaliagdo que o
empresario faz do profissional contabil em relagdo a tomada de decisdo quanto a
mao-de-obra da sua industria. Observa-se que 53% dos empresarios avaliaram o
Contador como um profissional que esta sempre atualizado e com isto tem ajudado

no processo decisorio em relagdo a mao-de-obra, 34% das empresas alegaram que
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o contador esta um pouco omisso e que é dificil encontra-lo para esclarecer duvidas
trabalhistas, 11% afirmam que o contador procura atender as exigéncias fiscais
deixando a area trabalhista um pouco descuidada, e apenas 3% dos empresarios
disseram que o contador de sua empresa nao tem muita interagdo com a legislagéo
do trabalho.

Grafico 17- Contador no auxilio a tomada de decisao em relagao a mao-de-obra

3%

34% 53% ' o
Etem ajudado no processo decisorio

por esta atualizado

Hestd um pouco omisso e ¢ dificil
encontra-lo
deixa a area trabalhista descuidada
e foca mais a area fiscal

En3o tem muita interagdo com a
legislagao trabalhista

Fonte: Autora, 2011.

Ao final do questionario os empresarios puderam expressar sua opiniao em
uma questao aberta sobre como a Contabilidade poderia ajudar as industrias de
confecgdes de Santa Cruz do Capibaribe no processo decisério de formalizacdo da
mao-de-obra. Suas respostas foram relevantes e cabe destacar que as empresas
anseiam por palestras nas industrias, na elaboracdo de orcamentos para medir o
custo da mé&o-de-obra toda formalizada, orientando a respeito dos riscos de se
manter empregados sem registros. Também foi expressa pelos gestores opinido
direcionada para as faculdades que dispde o curso de Ciéncias Contabeis e para os
futuros contadores, falou-se em formar mais profissionais qualificados para que se
fixem na cidade de Santa Cruz do Capibaribe aumentando assim o numero de
escritorios da cidade, pois se acredita que por terem que procurar contabilistas em

outras cidades a distancia dificulta o processo de formalizagdo da mao-de-obra.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo evidenciou que Santa Cruz do Capibaribe € uma cidade que se
destaca por ter uma economia empreendedora e que ao longo de sua evolugéo
ocorreram mudangas que conseguiram dinamizar mais ainda o comércio e a
industria de confeccéo.

Entretanto, algumas das suas industrias fazem uso da mao-de-obra informal,
0 que nao & bom para sua populagéo, ja que se a contribuicdo para a Previdéncia
Social deixa de ser efetuada consequentemente os empregados informais né&o
recebem salario-familia, auxilio-doenga quando necessario e outros beneficios e
abonos garantidos por este 6rgéo.

Fazer uso do trabalho informal € prejudicial a perpetuacdo das empresas na
atividade de confec¢des em Santa Cruz, ja que elas ndo estardo cumprindo suas
obrigagdes trabalhistas e ficardo sujeitas a multas e agbdes, incorrendo em custos
que impegam seu crescimento. A informalidade continua a ser um desafio, pois
como foi observado as empresas pesquisadas sdo pequenas e € importante que a
informalidade ndo acompanhe seu crescimento para que elas possam se manterem
no mercado e que sua gestdo com pessoal ndo seja um problema que traga
prejuizos.

Os empresarios das industrias de confec¢des de Santa Cruz do Capibaribe
através deste estudo provaram que ha uma boa relagdo com o profissional contabil,
porém foi percebido que ha uma necessidade de maior participagcdo deste
profissional na realizacdo de orcamentos para registro de pessoal. E provavel que
alguns Contadores de Santa Cruz elaborem este planejamento, mas é necessario
que seja focada bastante atengdo as duvidas do empregador quanto ao
procedimento do registro de empregados, assim a atividade contabil estara ajudando
o cidadao santa-cruzense a exercer seus direitos.

A area trabalhista, apesar de ndo levar em sua sintese conceitos contabeis,
deve ser trabalhada pelo contador de forma minuciosa, porque no momento de
realizar algum procedimento com a mao-de-obra o empresario recorrera ao
Contador. Entdo este profissional tem a obrigacdo de se manter interado com a

legislacao trabalhista.
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No auxilio a tomada de decisao ficou provada através do grafico 17 a ajuda
do contabilista, isto mostra que os profissionais contabeis que trabalham nesta
cidade estao contribuindo no processo gerencial.

A Contabilidade € sem duvida uma ciéncia que contribui para a formalizacao
das industrias do pélo de confecgdes, ja que constatou-se com o grafico 16 que a
maioria das empresas efetuaram registro de empregados por terem sido orientadas
pelo Contador. O papel desta ciéncia em zelar pelo patriménio das empresas toma
maior proporgédo quando as conduz para um bem-estar da sociedade.

O Contador pode contribuir para a formalizagdo da mao-de-obra das
industrias de confecgdes estudando as condigbes das empresas, elaborando
planejamentos e mantendo contato direto com os empresarios para que estes se
certifiquem de que a informalidade €& prejudicial aos seus negdcios e que sejam
efetuados mais admissdes. Este profissional também pode usar os meios de
comunicagao e as associagdes da cidade para realizar palestras a fim de divulgar
para a sociedade santa-cruzense seus direitos e deveres, promovendo a
formalizacdo de empresas que ainda trabalham a margem da legalidade e
aumentando assim o numero de empregos formais do polo de confecgbes de
Pernambuco.

O estudo teve como limitagcdo a pesquisa ser realizada em apenas 76
industrias de confec¢des de Santa Cruz do Capibaribe, porém fica a sugestédo para
os proximos estudantes que desejam abordar este tema, a fazer uma pesquisa que
compare a participacdo da contabilidade na formalizacdo da mao-de-obra das trés
cidades que formam o podlo de confeccbes de Pernambuco que sao Caruaru,

Toritama e Santa Cruz do Capibaribe.
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APENDICE A - QUESTIONARIO DA PESQUISA

Universidade Estadual da Paraiba

1

Sobre o questionario:

Pesquisa Académica realizada nas Micro e Pequenas Industrias de
Confecgdes de Santa Cruz do Capibaribe que estudara se a contabilidade tem
ajudado estas industrias a gerenciar sua mao-de-obra. Ela ira integrar o Trabalho de
Conclusao de Curso para obtencéo do Titulo de Bacharel em Ciéncias Contabeis.

O questionario sera meramente informativo e o pesquisado tera preservada
sua identidade.

Desde ja agradeco sua colaboracgéo.

Julia Renata da Silva

Questionario:

Qualificacdo do Empresario Gestor:

1. Qual o seu grau de escolaridade?

() Ensino Infantil

() Ensino Fundamental | (do 1° ao 5° ano)
() Ensino Fundamental Il (do 6° ao 9° ano)
() Ensino Médio (2° grau)

() Ensino Superior Incompleto



) Ensino Superior Completo

Qual o tempo em que vocé atua na Empresa?
) menos de 5 (cinco) anos

) de 5 (cinco) a 10 (dez) anos

) de 10 (dez) a 15 (quinze) anos

) de 15 (quinze) a 20 (vinte) anos

) acima de 20 (vinte) anos

Dados sobre a Empresa:

57

3. Ha quanto tempo sua empresa esta formalizada do mercado de confeccbes?

(

) menos de 5 (cinco) anos

) de 5 (cinco) a 10 (dez) anos

) de 10 (dez) a 15 (quinze) anos
) de 15 (quinze) a 20 (vinte) anos

) acima de 20 (vinte) anos

Qual a quantidade de Empregados formalizados?
) menos de 5 (cinco) empregados

) de 5 (cinco) a 10 (dez) empregados

) de 10 (dez) a 15 (quinze) empregados

) de 15 (quinze) a 20 (vinte) empregados

) acima de 20 (vinte) empregados

Informacodes sobre Informalidade:




58

5. A Empresa possui trabalhadores na informalidade? Se a resposta for “sim”
vocé deve responder as questbes de numero 6, 7 e 8; se for “ndo” passar
para questdo de numero 9.

( )sim

( )néo

6. Qual a quantidade de empregados nao-formalizados:
() menos de 10 (dez) empregados

( )de 10 (dez) a 15 (quinze) empregados

() de 15 (quinze) a 20 (vinte) empregados

() de 20 (vinte) a 25 (vinte e cinco) empregados

() acima de 25 (vinte e cinco) empregados

7. Ha um controle de custo da mao-de-obra informal?

8. Qual ou quais os motivos para manter a mao-de-obra informal?
() a empresa nao suporta o custo alto da m&o-de-obra formalizada
( ) falta a orientagcdo do contador

() o empregado se recusa ao registro

() o empregado trabalha durante um curto espago de tempo

( ) falta planejamento para registrar toda a mao-de-obra

Informacodes sobre o papel da Contabilidade para a formalizacao:

9. Vocé costuma tirar duvidas a respeito da area trabalhista com o Contador da
empresa?
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( )sim
( )nao

() poucas vezes

10.Com que frequéncia ocorre visitas ao Contador?
() até 4 (quatro) visitas

() de4 (quatro) a 10 (dez) visitas

( )de 10 (dez) a 15 (quinze) visitas

() acima de 15 (quinze) visitas

11.A empresa ja sofreu alguma agao trabalhista? Se a resposta for “sim” vocé
deve responder a questao seguinte, se a resposta for “ndo” vocé deve pular
para questao 13.

( )sim

()ndo

12.Durante a agao qual era a situagcéo que o empregado se encontrava?
() trabalhando informalmente

() contratado por prazo indeterminado

() estava registrado em Contrato de Experiéncia

() havia passado por um processo rescisorio

() nao fazia mais parte da empresa ja a mais de um ano

13.0 Contador ja elaborou algum or¢amento para formalizagdo da méo-de-obra?
( )sim

()ndo
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14.0 Contador costuma fazer provisées de férias e de 13° salario?

(
(

) sim

) n&o

15. Nos ultimos seis meses ocorreram mais registros de empregados pela

empresa? Se a resposta for “sim” vocé deve responder a questao seguinte, se
a resposta for “néo” vocé deve passar para questao 17.

) sim

) ndo

16.Qual(is) o(s) motivo(s) que levou(levaram) a empresa a registrar mais

(
(

empregados?

) fiscalizag&o sofrida pelo do Ministério do Trabalho

) por orientagado do Contador

) para evitar multas

) para cumprir seu papel social em relagdo ao empregado
) @ empresa conseguiu aumentar sua capacidade

) aumento na demanda por produtos

17. Os empregados registrados sdo mais produtivos que os nao-registrados? Se

na empresa nao tiver empregados informais vocé deve passar para questao
seguinte.

) sim
) ndo

) mantém a mesma produc¢ao

18.0 Contador costuma realizar palestras e tirar duvidas trabalhistas dos

(

(

empregados?
) sim, com bastante frequéncia

) poucas vezes
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() nunca visitou a fabrica

() ndo mantém contato com empregados

19.Como vocé avalia o Contador de sua empresa no auxilio a tomada de
decisao?

() estad sempre atualizado e tem ajudado no processo decisério quanto a méao-
de-obra

() estda um pouco omisso e é dificil encontra-lo para tirar duvidas trabalhistas

() apenas procura atender as exigéncias fiscais, deixando a area
trabalhista um pouco descuidada.

() dar para notar que n&do tem muita interagdo com a legislagao trabalhista

20.Em sua opinidao como a Contabilidade pode auxiliar a empresa no processo
de formalizacdo da mao-de-obra?




