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O espago ¢ mais do que distincia. E a esfera de configurages de
resultados imprevisiveis, dentro de multiplicidades. Isto
considerado, a questdo realmente séria que ¢ levantada pela
aceleracdo, pela “revolugcdo das comunicacdes” e pelo ciberespaco
ndo ¢ se o espago sera aniquilado ou ndo, mas que tipo de
multiplicidades (padrdes de unicidade [uniqueness]) e relagdes
serdo co-construidas com esses novos tipos de configuragdes
espaciais (MASSEY, 2008, p. 139).



RESUMO

O ciberespaco surge como um novo campo as relagdes sociais e, dessa forma, a Geografia.
Este meio constitui um campo de crescente interesse para a sociedade e para as areas do
conhecimento, entretanto, percebe-se uma escassez de estudos de Geografia a compreensao da
tematica. Este estudo visa a analise da interacao social do espaco virtual evidenciada por meio
dos ciberterritorios, por sua vez, entendidos nesta pesquisa como as comunidades virtuais e
pelas praticas sociais presentes nas redes sociais Facebook, Twitter e Orkut. Para tanto, parte-
se do método netnografico proposto por Kozinets apud Amaral (2010) e do pressuposto da
realidade como fruto da acdo humana. Objetiva-se, dessa forma, a identificagdo do
ciberespago como campo de pesquisa da Geografia, bem como, evidenciar as territorialidades
presentes neste meio através de estereotipacoes regionalistas.

PALAVRAS-CHAVE: Ciberespago. Relagdes sociais. Estereotipagdes regionalistas.
Ciberterritorios.



ABSTRACT

The cyberspace Emerged as a new field of social relations and Thus To Geography. This
medium is an area of growing interest by society and areas of knowledge, However, there is a
shortage of Perceived studies to understand the geography theme. This study AIMS at the
analysis of social interaction in virtual space through ciberterritorios evidenced, in turn,
defined in this study the virtual communities and social practices present in the social
networks Facebook, Twitter and Orkut. Therefore, part of the method is Proposed by
netnografico Kozinets apud Amaral (2010) and the assumption of the reality the result of
human action. The purpose is the identification of cyberspace Thus the research the field of
geography, as well as highlight the territorialities gifts through this medium estereotipagdes
regionalists.

KEYWORDS: Cyberspace. Social relations. Regionalist stereotyping. Cyber Territories.



RESUMEN

El ciberespacio surge como un nuevo campo hacia relaciones sociales y de esa forma, a la
Geografia. Este campo constituye un area creciente interés para la sociedad y para la areas de
conocimiento, sin embargo, se nota una escasez de estudios de areas de Geografia a La
compresion tematica. Este estudio visa el andlisis de la interaccion social del espacio virtual
evidenciado por medio de los ciberterritorios, que a su vez, entendidos en esta pesquisa como
las comunidades virtuales y por las practicas sociales presentes en las redes sociales
Facebook, Twitter e Orkut. Para esto, se parte del método netnogrdfico propuesto por
Kozinets apud Amaral (2010) y del presupuesto de la realidad como fruto de la accion
humana. Se objetiva, de esa manera, la identificacion del ciberespacio como campo de
investigacion cientifica de la Geografia, asi como, evidenciar territorialidades presentes en
este medio mediante estereotipos regionalistas.

PALABRAS-CLAVES: Ciberespacio. Relaciones sociales. Estereotipos regionalistas.
Ciberterritorios.
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INTRODUCAO

O aumento da velocidade através da qual a informagdo se dilui ¢ simultanea a
aceleracdo dos mecanismos de evolugdo tecnoldgica. O acesso a esses fatores, tanto os de
evolucao quanto os de difusdo informacional se dao de forma desigual, entretanto, o grau de
atuacdo deste processo atinge, atualmente, tal notoriedade que se encontra arraigado ao
cotidiano social. A geografia, como ciéncia que estuda as relagdes produzidas pelo homem no
meio, depara-se, entdo, com este novo ambiente de interagdo produzido no meio técnico-
cientifico-informacional.

Visto que a sociedade atua de forma crescente na interacao intermediada por meio de
elementos tecnoldgicos, a internet surge como campo de conexao de uma série de realidades
anteriormente afastadas e essa interacdo com o outro leva, em certos casos, ao surgimento de
conflitos que, assim como as demais relagdes presentes no espaco virtual, acontecem de forma
instantdnea € em muitos casos com maior repercussao que no meio fisico.

Esse ambiente virtual parte de uma forma diferenciada da realidade fisica, onde até
entdo, predominam as relacdes humanas, este ¢ construido em sua totalidade pelo homem,
mas nao ¢ transformado como se deu o desenvolvimento no meio fisico, mas sim de forma
bem mais acelerada, dessa forma encontra-se impregnado dos elementos socioculturais
consistentes no espago palpavel. Na sua constru¢do e reconstrucao, o ciberespago herda de
seus criadores suas identidades, fobias, preconceitos e necessidades de auto-afirmacao.

No ciberespaco nota-se a presenca de uma espécie de divisdo dos estado do
Norte/Nordeste e os demais, essa quebra no ideal ‘“Nacdo” apresenta-se por meio da
atribui¢do de esteredtipos depreciativos e discriminatorias. Essa interagdo da-se, dentre outras
formas, nas redes sociais e ganha além de maior repercussao de suas praticas, um aumento da
agressividade das mesmas, em parte, relacionado a noc¢ao de “mundo sem lei” presente no
ciberespago.

Com base no afirmado até entdo, este estudo se propde ao reconhecimento do
ciberespago como campo de pesquisa geografica onde se fazem presentes, sob forma virtual,
suas categorias de analise, bem como, evidenciar e analisar os ciberterritorios por meio das
estereotipacdes regionalistas, analisar o papel do ciberespaco em sua influéncia no espaco
fisico e evidenciar o uso do método netnografico como forma de estudo da realidade
ciberespacial.

Para a compreensdo da tematica parte-se das seguintes hipdteses, primeiro a de que o

ciberespacgo reproduz as questdes do cotidiano, porém com maior veeméncia, diante da maior
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liberdade que os agentes sociais tém para manifestar suas opinioes e ideologias. Em segundo,
a exacerbacao dos 6dios, violéncias, intolerancias e preconceitos que marcam a sociedade
contemporanea tém maior visibilidade no ciberespaco onde os cibersujetios dispdoem de quase
que completo anonimato para expressar suas ideias. Outra proposi¢ao levantada sugere que o
ciberespaco, tal como o espacgo concreto evidencia-se por multiplas territorialidades nas quais
os individuos massificados pela globalizagao tentam imprimir suas marcas identitarias.

Em primeiro momento, este estudo aborda a tematica referente a metodologia
utilizada, percebe-se uma dificuldade na definicdo do método de estudo das praticas culturais
ciberespaciais, este momento da pesquisa visa o esclarecimento da metodologia utilizada por
meio da explanacdao de alguns autores. Em seguida, apresenta-se uma explanagao acerca da
evolucao técnica da qual provém o meio técnico-cientifico-informacional e a globalizacao,
nessa evolugdo ocorreu o surgimento da internet e, consequentemente, do ciberespaco,
abordado neste momento pelo surgimento da internet e pela compreensao dos cibersujeitos
como componentes da constitui¢ao ciberespacial.

No terceiro momento, ou capitulo desta pesquisa, retrata-se o ciberespaco como um
campo onde as relacdes sociais acontecem de forma inédita, mediadas pela possibilidade
interagdo entre individuos de diversas partes do globo. Ha, ainda neste capitulo,
esclarecimentos acerca do estereotipo de “mundo sem lei” atribuido ao ciberespaco e de como
as praticas desenvolvidas no meio virtual interferem na realidade palpavel.

No ultimo momento deste estudo desenvolve-se a hipotese de como a quebra do ideal
“nacao” pode levar a conflitos que no ciberespago, ocorre por meio do surgimento de
territorios virtuais. Assim, propde-se também a existéncia da categoria geografica territorio no
meio fluido, para tanto, ha a analise dos aspectos delimitagao do territorio e sua aplicabilidade

no meio ciberespacial.



14

1. UM PONTO PARA A METODOLOGIA

A geografia visa o estudo das relagdes sociais e destas com o meio onde se dao. Essas
relagdes ocorrem mediante vinculos comunicativos € tem o espago onde acontecem como
campo de atuagcdo as consequentes alteragdes por elas criadas. Essa interacdo e sua
intervencao sobre o meio sdo fruto da comunicacao entre individuos ou grupos de individuos,
conforme Rocha e Montardo (2005), a geografia, bem como outras ci€ncias, se valem da
comunicacdo ou interacdo para analise de seu objeto de estudo. E, uma vez que, a
comunicacao ser uma das areas do conhecimento que mais se interessa por esse campo, a
relagdo entre geografia e comunicacdo (enquanto areas do conhecimento) ¢ notdria e
indispensavel a realizagcdo deste estudo.

Com a popularizagao da internet e advento do meio ciberespacial uma nova realidade
configura essas relagdes sociais. Ha a aceleragdo da interagdo social por meio da
instantaneidade caracteristica do meio virtual, bem como, na forma como essa interagao
incide sobre o meio fisico. H4 também um crescente interesse das areas de estudo da
comunicacao acerca da tematica, demonstrado pela diversidade de trabalhos realizados acerca
das formas como seu objeto de estudo age no espaco virtual. Em contrapartida, hd a escassez
de estudos de geografia para compreensao da dindmica ciberespacial, escassez essa que se
opoe a valorizacao que a tematica tem ganhado no meio académico e que dificulta o apanhado
metodologico deste tipo de pesquisa, no entanto, assim como no estudo do meio palpavel e
suas relacoes, o meio virtual também necessita de um norte, no tocante a linha metodologica
dessas pesquisas.

A escassez relatada associa-se a outro agente que age como inibidor do desenvolvimento de
uma base metodoldgica. Este refere-se a densidade de nomenclaturas empregadas, mas que,
em muitos casos, ndo possuem grandes diferenciagdes praticas. Entretanto, a discussao, neste
estudo, acerca da tematica metodologica, bem como, o uso deste método pode parecer
estranho. Em primeiro momento, este estudo poderia pautar-se na andlise de discurso de
depoimentos postados nas redes sociais (Orkut, facebook, twitter), no entanto, a postagem de
discursos ¢ uma das formas que compreende as praticas através das quais a interacao social
ocorre no ciberespaco, da mesma forma da postagem de videos, por exemplo, ¢ também
valendo-se da definicdo Baztan apud Rocha e Montardo (1995) onde “etnografia ¢ o estudo

descritivo da cultura de uma comunidade, ou de alguns de seus aspectos fundamentais,
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sobre a perspectiva de compreensao global da mesma” nomenclatura metodologica utilizada
neste trabalho pode-se citar a convergéncia do método etnografico como base a concepgao de
que a analise de discurso ndo seria eficiente a explicagdo metodoldgica. No tocante a varios
neologismos: ‘“netnografia”, ‘“etnografia virtual”, “webnografia” e mais uma série de
intitulacdes que sdo reflexo da busca por um método de andlise da interagdo social no
ciberespago. Entretanto, o termo que mais precisamente parece adequar-se a este estudo ¢ o
definido por Kozinets como netnografia', como sera visto adiante.

O fato de existir tdo grande anseio em relagdo ao cunho metodologico de pesquisas
voltadas a tematica ciberespacial tem uma de suas bases na questao de como colocar-se na
cultura do outro sem, fisicamente, interagir com o mesmo. De acordo com Amaral (2010) os
antrop6logos mais ortodoxos nao concordam com o uso da etnografia no meio ciberespacial
devido sua fluidez. Contudo, valendo-se novamente da concepcao de etnografia de Baztan
apud Rocha e Montardo (Idem), abre-se a possibilidade de seu uso no ciberespaco mediante
adequacdo a essa nova realidade. Essa definicdo associada a colocagdo de Amaral apud
Kozinets (2010) pauta ainda mais a aceitacdo da netnografia como base metodoldgica a
execucdo de pesquisas no ciberespaco.

Talvez as neologias nem se diferenciem tanto, no que se refere aos procedimentos ou
abordagens de cada uma, porém, neste estudo o termo adotado ¢ o definido por Kozinets apud
Rocha e Montardo (2005), onde netnografia ¢ um derivado da técnica etnografica
desenvolvida no campo da antropologia pelo fato de abranger uma forma maior de formas de

interagdo ciberespacial:

The netnographic approach is adapted to help the researcher study
not only forums, chat, and newsgroups but also blogs, audiovisual,
photographic, and podcasting communities, virtual worlds,
networked game players, mobile communities, and social
networking sites” (Kozinets apud Amaral, 2010, p. 130).

Deve-se entender que as praticas culturais ciberespaciais, apesar de influenciarem no
meio fisico, ndo sdo fisicas como no espago do palpavel. As atitudes compreendidas neste
ambiente sdo extremamente dependentes do uso de tecnologias e inversamente dependentes
de interacdo fisica. A interagdo social do espago virtual deve, entdo ser analisada em sua
fluidez e na compreensdo de sua totalidade sendo composta pela acdo humana, ou seja,

através da observagdo das praticas que a compdem, € que ndo compreendem apenas postagens

" O termo netnografia é colocado neste estudo como sinénimo de etnografia virtual.

2 0 método netnogréfico ¢ adaptado ndo apenas ao estudo ou analise de foruns, chats, grupos de noticias, mas
também blogs, conteudo audiovisual, fotografico, podcasting, comunidades, mundos virtuais, jogos em rede,
jogadores, comunidades moveis e sites de redes sociais.
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textuais, mas assim como entende Kozinets apud Amaral (2010) contetidos de audio, video,
imagem, foruns, etc.

A pesquisa propde-se dessa forma, a um levantamento qualitativo a respeito das
territorialidades presentes no ciberespago, para tanto, o aprofundamento bibliografico,
historico e documental acerca da tematica ciberespacial faz parte do primeiro momento de
execucdo deste estudo. Em segundo momento, hé a coleta de dados que se referem a praticas
de comunidades virtuais presentes nas redes sociais ja citadas.

Vale ressaltar que a pesquisa nestas comunidades limitar-se-4 as que relacionam-se
com a tematica de estereotipagdes de inferioridade dirigida a regido do Nordeste brasileiro, de
forma que ha a delimitagcdo do tipo de intera¢dao estudado e ndo das varias formas como esta
interagao pode ocorrer.

Espera-se ainda que a realizacdo deste estudo abra a possibilidade do uso da
netnografia, ou de outra metodologia semelhante, em pesquisas da area de geografia com o
campo do espago fluido e que tanto tem a oferecer ndo s6 a esta, mas a varias areas do

conhecimento.

2. A EVOLUCAO DAS TECNICAS E A PRODUCAO DO ESPACO

O homem ocupa atualmente os mais diversos tipos de ambiente, ndo apenas
habitando-os, mas produzindo nestes, para tanto, no decorrer do desenvolvimento humano
uma série de técnicas foram criadas a fim de sanar diferentes necessidades de diferentes

momentos. Segundo Gil e Morandi (2000, p. 24):

Cada grupo humano, para construir seu espago de vida ou seu modo de vida,
o constroi com as técnicas inventadas para tirar da natureza os elementos
necessarios a sua sobrevivéncia. Portanto, ao organizar a produgdo, o homem
organiza a vida social do grupo, estruturando seu espaco de acordo com sua
forga, necessidade, desejos e aspiracdes.

Esses mesmos autores descrevem, de forma generalizada, como se deram os
momentos de evolu¢dao das técnicas. Em primeiro momento, citam Ruy Moreira tratando da
dominac¢ao do fogo, fato que representa, neste momento, a abertura de uma série de mudangas
no estilo de vida adotado até entdo, como um aumento de controle sobre o meio, uma vez que,
até o momento, a nogdo de tempo e espago estava ligada ao ritmo de mudanca da natureza.
Tal dominio possibilitou tanto mudangas no modo de se alimentar até o desenvolvimento de
habitos noturnos mais variados. Posteriormente a revolugdo agricola, a domesticacdo dos

animais levaram ao sedentarismo e a producao do espago.
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Em seguida, Gil e Morandi (2000) relatam acerca do cotidiano vivido durante a idade
média, para tanto, citam Kurz que traz uma visao do cotidiano europeu, retratando o modo de
vida das sociedades feudais, onde a jornada de trabalho dos camponeses, por exemplo, eram
muito mais flexiveis. Entretanto, Gil e Morandi (op cif) ressaltam o pensamento de Milton
Santos no qual hd a afirmacdo de que haviam tantas técnicas quanto eram os lugares no
comego da historia humana. De fato, Durant (1957) em “Histéria da Civilizagao” faz um
tracado acerca do desenvolvimento das técnicas chinesas onde apresenta-se uma diferenciagao
contrastante entre essas praticas e as europeias, dentre elas a fertilizagdo da terra com
excrementos humanos.

Em um terceiro momento Durant (1957) relata o periodo que engloba a primeira e
segunda Revolucdes Industriais, nesta primeira mudanga ha o contraste entre o uso do tempo
de trabalho do sistema feudal, com o tempo que passa a ser mecanico € nao mais natural. Na
segunda transformacdo esse mesmo autor ressalta o advento do modo de produgao
fordista/taylorista que leva a valorizagdo das especialidades, no tocante aos produtos,
generalizagdo das técnicas, concentragdo populacional nas cidades, mecanizagao do campo e
aumento da degradacdo ambiental.

A evolugdo destas técnicas, sua crescente complexidade, desencadearam, no pos-
Segunda Guerra o surgimento do que Milton Santos (1988), classifica como meio técnico-
Cientifico-Informacional, ou seja, o atual momento da trajetoria social onde as técnicas
possibilitaram a difusdo sem precedentes da informacao que, por sua vez, age como base para
continuidade deste processo evolutivo.

Nos periodos destacados por Milton Santos como Meio Natural, Meio Técnico e Meio
Técnico-Cientifico-Informacional percebe-se uma evolugdao na complexidade das técnicas,
primeiro a necessidade de seguranca ¢ garantida pela obtencdo do conhecimento necessario
para o dominio do fogo, a necessidade por alimentagdo levou as primeiras formas de
agricultura, por sua vez, esta desencadeou a necessidade de fixagdo de residéncia em um
lugar. Posteriormente a populagdo passou a concentrar-se em pequenos povoados
desenvolvendo cidades, este ato proporcionou uma nova realidade e consequentemente uma
nova série de caréncias (como desenvolver modos de se transportar dgua e alimentos, por
exemplo). Em seguida, a Revolucao Industrial deu inicio a um crescimento das cidades que
tiveram de se renovar procurando meios de transporte de massas, aumento da produtividade
agricola e melhora da infraestrutura. Em um outro momento, a necessidade de comunicagdo
entre as varias partes do globo tornou-se indispensavel a continuidade desse desenvolvimento

capitalista, houve entdo o surgimento do telégrafo, do telefone.
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O surgimento da internet se deu em um outro momento de revolu¢ao, denominado de
Terceira Revolugao Industrial, este periodo ¢ marcado pelo advento da microinformatica e da

genética e abrange, desde o surgimento da internet até os dias atuais.

2.1 O Advento do Meio Técnico-cientifico-informacional e a Globalizacao.

Desde o primeiro momento retratado percebe-se a utilizagdo e transmissao de
conhecimentos, o que o diferencia do atual ¢ a complexidade adquirida por esse conhecimento
ao longo dos demais periodos o que, por sua vez, leva a crescente valorizacao deste processo
informacional. A sociedade caminhou ao longo do tempo de forma que a difusdo da
informagao alcangasse um niimero crescente de pessoas, por meio do ensino regular e meios
de comunicacao de massas, onde se incluem o jornal, a televisao, a internet, dentre outros. O
ensino, por exemplo, atinge grande parte da populacdo mundial, entretanto, sua qualidade
varia de acordo com a condigdo social de cada lugar, na pratica isso implica na variacao da
qualidade da estrutura fisica e pedagdgica da cada escola.

Dessa perspectiva derivam dois pontos de vista, o primeiro sugere que nao sé entre
paises ha uma diferenciagdo socioecondmica-cultural, uma vez que, nada impede a ocorréncia
desta diferenca dentro de uma mesma nagdo. E de comum percep¢do a presenga dessa
heterogeneidade nas diferentes regides de um mesmo pais. E o segundo insinua um ambiente
interligado no tocante a informagado, neste momento a sociedade subjuga o fisico no que diz
respeito a criacao e transito desta informacao.

Com a criagdo da internet, por exemplo, a conexdo global comecou a ser vista como
“possibilidade”, Santos (2008) ressalta que a propagacdo da técnica assim como em outros
momentos acontece de forma desigual, entretanto, seu crescente aumento leva a uma condicao
de conhecimento mais generalizado de criacdo e divulgag¢do de informagdes. Levy (1999)
levanta uma observacdo notavel, acerca das formas de comunicacdo anteriores, este autor
relata a existéncia de um fluxo de sentido Unico no transito das informacoes, dos centros
emissores a periferia receptora ou de um individuo a outro, uma limitagdo no que condiz a seu
grau de propagacdo. No entanto, o atual estagio do periodo vigente permite além de um
refluxo informacional imediato, a possibilidade de qualquer um comunicar-se na escala
individuo-massa.

Essa dindmica de aceleragdo da circulagdo de dados pelo globo torna notavel ainda a
reducdo das barreiras fisicas como fronteiras, com isto, ndo se afirma o espago como
empecilho, a geografia ndo perde seu campo de estudo em fun¢do de uma nova ordem. De

acordo com Massey (2008) a distancia imposta pelo espago ¢ condicdo a multiplicidade, ou
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seja, no tocante a interacao social o espaco ¢ quem ganha com o advento da instantaneidade
virtual, no entanto, essa questao sera explicitada mais adiante.

Ao longo dos periodos do desenvolvimento humano, primeiramente o transporte com
animais que permitia o deslocamento tanto de pessoas como de utensilios e alimentos, em
seguida as grandes navegagdes quando houve a possibilidade de pela primeira vez atravessar
o mundo. Posteriormente a invengdo da maquina a vapor, um salto no que diz respeito a
velocidade, depois os veiculos a motores de explosdao, mais recentemente os avides dao
novamente um salto na velocidade. Atualmente “o estar aqui” nao impede de sabermos o que
ocorre nos mais diversos lugares ou de interferirmos na realidade de varios pontos
instantaneamente e sem sairmos de fato do lugar, a maior quebra até entao na interferéncia do
meio, uma vez que este esteja equipado para isto.

No que diz respeito a essa nova conjuntura Paiva (2003, p.44) afirma que:

As medidas que definiam tempo e espago ndo sdo hoje mais determinantes. O
aperfeicoamento dos sistemas, em especial os de transportes, propicia um
deslocamento fisico satisfatorio, encurtando as distancias. Também o
equipamento relativo aos servicos de telecomunicagdes, aliado a expanso
informacional, consolida essa situacdo, alterando ndo apenas o espaco, mas
também o tempo, a fim de introduzir a possibilidade de uma nova e
impensada realidade: o virtual.

A informacao ¢ fator determinante a essa conjuntura, mas vale salientar que o agente
diferenciador do Meio Técnico-Cientifico-Informacional ndo ¢ o fato de a informacao ser a
base do desenvolvimento das técnicas, porque todos os momentos dependeram do
conhecimento, mas o fato de que ha, neste momento, um aparente descontrole no tocante ao
acesso a essa informagdo, descontrole esse criado pela difusdo das técnicas, neste caso as
novas tecnologias, que apresenta-se como um dos aspectos da globalizagdo e tem alcangado
niveis ndo antes vistos, bem como, o reconhecimento de sua funcionalidade por uma parcela
maior da sociedade.

A globalizacao surge como consequéncia do desenvolvimento das técnicas e aumento
das necessidades. A ocupacao humana que se deu, em seu inicio, de forma pontual com a
existéncia de ilhas populacionais, passou, com o desenvolvimento técnico a possibilitar a
ocupacdo das mais variadas partes do globo, além da conexdo entre essas partes. E mesmo
onde ndao ha esta efetiva ocupacao ha a influéncia do homem. Esse carater pontual isolado
caracteristico dos primérdios da civilizagdo, associada a diferenciagdo espacial condizente aos
diversos ambientes do planeta foi motor do surgimento das particularidades, no tocante a

estruturagdo socioespacial de cada lugar:

Dentro de cada pais, a compartimentagdo ¢ a solidariedade presumiam a
presenga de certas condigdes, todas praticamente relacionadas com o



20

territorio: uma economia territorial, uma cultura territorial, regidas por regras,
igualmente territorializadas, na forma de leis e de tratados, mas também de
costumes. (SANTOS, 2008. p. 83).

A realidade entdo isolada de cada grupo foi condicdo ao surgimento da diversidade
cultural ainda presente, em cada lugar utilizava-se os recursos disponiveis € mesmo locais de
condicdes parecidas desenvolviam técnicas diferenciadas, devido auséncia de contato entre os
mesmos.

Com o aumento da comunicacdo entre os mais variados locais essa variabilidade
cultural passou a ser entendida. A descoberta do novo mundo, por exemplo, possibilitou uma
experiéncia de choque cultural inimaginavel. Aqueles alienigenas desenvolveram-se de
formas proprias, suas técnicas, costumes e crengas nunca haviam sido retratados, porém com
uso do novo mundo como colonia houve a supressdao de suas praticas em detrimento dos
costumes europeus, talvez na maior compartimentacao técnica.

A partir do aperfeicoamento dos meios de transporte e do desenvolvimento da
internet, no ultimo ter¢o do século passado, a pratica de conhecimento dos lugares e suas
culturas ¢ levado ao ganho de uma nova dindmica: a possibilidade de ir a0 outro sem estar 14,
ou seja, a vivéncia ou interacao virtual. Essa proposta da globalizagao faz alusao a uma otica
de universalizagdo das culturas, da perda das particularidades. Massey (2008) descreve acerca
da relagdo espago-tempo onde, em um primeiro momento havia a supremacia do tempo em
detrimento ao espago, entretanto, ocorre o oposto. Segundo esta autora o tempo passa a ser
subjugado em relacdo ao espago por intermédio dessa interagdo virtual. A reducdao das
distancias, no sentido da comunicacao, contrasta com o aumento quantitativo e intensivo das
relagdes sociais, esse acréscimo baseia-se justamente pela aproximagao de diferentes
contextos culturais:

O espaco ¢ mais do que distancia. E a esfera de configuracdes de resultados
imprevisiveis, dentro de multiplicidades. Isto considerado, a questdo
realmente séria que ¢é levantada pela aceleragdo, pela “revolugdo nas
comunicagdes” ¢ pelo ciberespago ndo ¢ se o espaco sera aniquilado ou ndo,
mas que tipo de multiplicidades (padrdes de unicidade [uniqueness]) e
relagdes serdo co-construidas com estes novos tipos de configuragdes
espaciais. (MASSEY, 2008, p. 139).

Essa co-constru¢do acontece em todos os ramos da interacdo social, educacao,
religido, artes, etc. No tocante ao mercado, por exemplo, essa possibilidade de interacao
mundial emaranhou a economia e o Estado, conforme afirma Corréa (2007), age ndo mais em
fun¢do do povo e sim das empresas. A interligacdo economica ¢ tdo predominante que em
momentos de crise, como o atual, a defesa econdmica que alguns paises tentam implementar

custam a dar resultados, além das graves consequéncias.
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A abertura das fronteiras ao comércio leva, no caso dos paises subdesenvolvidos a
uma competi¢dao desigual acentuando ainda mais as irregularidades sociais. O capitalismo € o
motor desta circulacdo global, foi ele o responsavel pelo desenvolvimento de toda a atual
configuragdo mundial, ele sempre impulsionou o desenvolvimento tecnologico, a necessidade
de aceleracao, do que Marx determina como, reproducao do capital, as grandes navegacodes, a
maquina a vapor, o motor a combustdo, a internet, todos sdo reflexos deste ciclo de
aceleracgao.

Essa conjuntura de mundializagdo da economia e possibilidade de conhecimento do
outro cria o ideal utopico de um mundo unido nas diferengas, guiado pelo saber e democracia.
Entretanto, autores como Santos (2008) e Paiva (2003) levantam uma questdao importante,
uma vez que, diferentemente do que se imagina a possibilidade de conhecer o mundo de casa
nao implica necessariamente que o conhegamos ou importemo-nos em conhecé-los. O
estranhamento das diversas formas socioculturais presentes no globo guia aquela que devia

ser a sociedade da aldeia global a caminho da sociedade individualista:

O ideal de aldeia global, de planetizacdo, de interligac@o entre os povos, de
circulagdo e internacionaliza¢@o da informagdo, chegou as vias de fato, o que
ndo significa, necessariamente, ter havido maior conscientizagdo e efetiva
participacdo na solugdo de problemas sociais. Isto quer dizer que a
informacdo, tendo alcangado seu mais alto grau de rapidez e volume, ndo
propiciou, como deveria supor, a experiéncia comum, o partilhamento do
real; simulou essa vivéncia. (PAIVA, 2003, p. 22).

Esse paradoxo entre o apogeu da universalizagdo e a proposta do microuniverso leva-
nos a uma inquietacao, a do porque custamos a compreender que as distintas realidades levam
a distintos costumes e que o entendimento destas realidades pode conduzir-nos a aceitagao
cultural. As ferramentas da globaliza¢do, no que diz respeito a existéncia virtual, leva a
sociedade ao conhecimento e até a vivéncia com o outro, mas aparentemente essa vivéncia ¢
vazia e irreal, os cibersujeitos criam uma imagem diferente da real, uma versao mais feliz de
si, que pode até enganar, mas que gera isolamento.

Uma outra questdo também importante ¢ levantada por Sorj (2003). A globalizagao
entendida como totalizante, universalizante em muitos casos segrega, ¢ uma das formas de
segregacgao ¢ a virtual, o apogeu da vivéncia no mundo ciberespacial possibilita uma interagao
em alta velocidade e a dependéncia cada vez maior deste ambiente tem como consequéncia o
aumento da necessidade do uso de novas tecnologias. Na sociedade da informagdo o uso
destes instrumentos € o que permite a “interacdo sem fronteiras” e a exclusao virtual parte da
auséncia destes recursos por parte da populacdo. O que leva a questao levantada, o advento da

virtualidade conduz a necessidade por tecnologia € o uso dos recursos tecnologicos,
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anteriormente vistos como luxo de uma sociedade consumista, ganha o aspecto de
necessidade semelhante a atribuida ao emprego, transporte, saneamento. Essa perspectiva de
necessidade de igualdade civilizatéria ¢ baseada em uma globalizacdo relacionada a criagdo
de um espaco unificado de expectativas de igualdade.

A consideragdo desta segregacao pode levar a ideia de que o processo de totalizagao
esta incompleto, porém conforme afirma Massey (2008), em seu livro Pelo Espago, a questao
nao ¢ de incompletude. A globalizagdao ao longo de seu desenvolvimento teve diferentes
motores, no periodo das grandes navegacdes pode-se citar as caravelas como instrumento
propulsor do processo, a imprensa na divulgacdo de informacdes em larga escala, na
revolucdo industrial a maquina a vapor, em seguida o aviao, a telefonia, e hoje a vivéncia do
virtual por meio da internet. E, em todos estes momentos passados a sociedade buscou adapta-
se a nova “mola”. A globalizagdo de fato leva a uma integracdo global regida nos moldes
capitalistas onde a sociedade adapta-se aos anseios do capital, e com este processo ¢ 0 mesmo
que deve ocorrer, parte da populagdo devera “alcancar o barco”, questdao da preocupagao de

Sorj (2003) em Brasil@povo.com por meio, por exemplo, de programas de inclusdo digital.

2.1.1 Criacao e Popularizacio da Internet

Esse topico visa a analise do desenvolvimento daquela que ¢ a ferramenta de
interconexao global. Uma vez que a internet ¢ o fator que permite ao ciberespaco atribuicao
de um cardter mundializado e como esse aspecto ¢ o que possibilita o aumento das
multiplicidades dito por Massey, faz-se de fundamental importancia a compreensao, mesmo
que de forma resumida, da consolidacdo deste oceano informacional ao entendimento da
dindmica ciberespacial. Para tanto hd o uso da obra de Castells (1999 e 2003) na qual o
mesmo relata como se deu tal processo.

A internet teve seu esbocgo tracado pela Arpanet, uma rede de computadores montada
na Advanced Research Projects Agency (ARPA) em setembro de 1969 nos Estados Unidos.
Ela surgiu como necessidade & corrida espacial. A Arpanet permitia o compartilhamento de
informagdes de varios centros, posteriormente delinearam-se as bases da atual internet com a
interligacdo da Arpanet com outras redes, uma rede de redes. O cunho estratégico da internet
manteve-se até a década de 1990 quando a Arpanet foi desativada. O governo estadunidense
passou a incentivar os fabricantes de computadores a instalarem o protocolo padrdo em suas
maquinas. Em pouco tempo a maioria dos computadores dos EUA podia acessar a ja

descentralizada internet.
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Outros fatores importantes a configuragdo da internet atual, no ano de 1977 houve a
criacdo de um programa de transferéncia de arquivos e, posteriormente, um outro meio de
transmissdo e armazenamento de dados, ambos para o meio publico foi a criagdo da
FIDONET baseada no uso da net por meio de linhas convencionais e a criagdo da rede propria
da IBM.

A net habitara entdo o meio universitario, isso no que diz respeito a rede liberada. De

acordo com Lévy (1999, p. 125):

O crescimento da comunicacdo baseada na informatica foi iniciado por um
movimento de jovens metropolitanos cultos que veio a tona no final dos anos
80. Os atores desse movimento exploraram e construiram um espago de
encontro, de compartilhamento e de invencao coletiva.

O espaco de invengdo coletiva destacado por Lévy condiz a um sistema de
comunicacao conectado a varias redes, mas compartilhando o mesmo bakbone (estrutura
fisica por onde transitam os dados), configurando a forma da internet. A net foi ainda espago
de desenvolvimento de softwares, mas foi Beners Lu o criador de um sistema que
possibilitava criar e receber informagdes de e para qualquer computador conectado. Em 1990
foi criada por Tim Beners Lee em parceria com Robert Cailliau a Word Wide Web. A partir
deste ponto navegadores foram criados e aperfeicoados até que em 1995 a Microsoft langa o
Internet Explorer, neste momento a internet estruturou-se, muitas redes unificaram sua
linguagem, a WWW ja estava privatizada e podia ser acessada de qualquer parte do mundo.

Com a popularizagdo das maquinas, dentre eles o famoso computador Macintosh, foi
iniciada uma revolucdo da comunicacao, diferentemente da televisdo ou radio, onde o fluxo
de informagdo ocorre apenas em um sentido, esse ambiente de invengdo coletiva possibilita
uma interagao de todos para todos. Para Lévy (1999, p. 114): A World Wibe Web ¢ um tapete
de sentido tecido por milhdes de pessoas. A unilateralidade do sentido informacional foi

transformada num emaranhado de subjetividade coletiva de grande relevancia nos dias atuais.

2.1.2 Cibersujeitos: mais uma constituinte do Ciberespaco

Da mesma forma que a internet surge como constituinte do ciberespaco atribuindo-lhe
carater global, os cibersujeitos ou sujeitos virtuais também o sdo. Pode parecer estranho ou
mesmo deslocada essa proposi¢do, entretanto, partamos da perspectiva anteriormente
colocada a justificacao dessa proposi¢do, a de que o ciberespago ¢ fruto, em sua totalidade da
acdo humana, de forma que, desde seu principio tal intervengao ¢ condi¢do fundamental a sua
existéncia, diferentemente do meio fisico, entretanto, na atualidade este também tem a acao

antrdpica como constituinte, o posicionamento desta colocagdo ndao implica na conclusdo do
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tema acerca dos sujeitos virtuais, ela apenas visa a explanacdo das duas faces atribuidas a
estes individuos, a de usuario de um ambiente altamente interativo € a de constituinte deste
mesmo ambiente. Para tanto, este estudo toma como base uma andlise feita pelo Comité
Gestor da Internet no Brasil (Cgi.br) acerca da Tecnologia da Informatica e Comunicagao
(TIC) no Brasil e o trabalho de Pinho e Morais (2012), ambos com dados dos anos de 2008 e
2011, por este motivo utiliza-se também a defini¢do de sujeito virtual proposta por este
Cgi.br, onde considera-se como tal a pessoa que de alguma forma fez uso da internet nos trés
meses de referéncia da pesquisa’.

O estudo aponta que, no Brasil, o uso dos recursos tecnoldgicos e consequentemente,
da internet encontra-se concentrado nas classes sociais, mais elevadas, apesar de o nimero de
usudrios ter crescido, de 31% em 2009 a 41% em 2010, estamos longe de uma
democratizacao digital, assim como afirma Milton Santos acerca da distribuicdo das técnicas.

No caso da escolaridade a pesquisa revela que os usudrios da internet estdo
concentrados na parcela da populagdo com maior nivel de escolaridade, 87% das pessoas com
nivel superior contra apenas 9% de analfabetos e pessoas com educacdo infantil. Quanto a
faixa etaria, dos entrevistados que afirmaram ter usado a internet nos meses de referéncia a
maioria sdo jovens apesar de o numero de pessoas acima de 35 anos que usaram a rede ter
crescido.

No tocante a diferencia¢do entre a zona rural e urbana mostra-se a disparidade de os
usudrios desta primeira somam apenas 16% do total de usuarios.

Com relagdo a renda dos usudrios, retrata-se uma concentragdo entre aqueles que
recebem a partir de cinco saldrios minimos, sdo 79% do total contra 16% que recebe até um
salario minimo.

Outra disparidade ¢ apontada quando se leva em consideracdo o fator regido, as
regides Centro-Oeste, Sul e Sudeste concentram mais usudrios que as regioes Norte e
Nordeste (FIGURA 1). Com relacdo as formas de uso da internet, as redes sociais apresentam
considerdvel relevancia, uma vez que, 94% dos usudrios da internet do ano de 2010 a
utilizavam para comunicagdo, 87% para busca de informagao e servigos, 87% para lazer, 66%

para educagdo e 17% para servigos financeiros.

2A pesquisa do Comité Gestor da Internet no Brasil foi realizada entre os meses de novembro de 2011 e janeiro
de 2012.
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FIGURA 1: Proporc¢io de Usuarios de Internet por Regido (2008-2011)
Percentual Sobre o Total da Populac@o por Regido
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Fonte: Dados da Pesquisa Sobre o Uso das Tecnologias de Informagao e Comunicagio no Brasil : TIC
Domicilios e TIC Empresas 201 1. Disponivel em: < http://www.cetic.br/publicacoes/ >.

A Figura 2 ilustra ainda melhor essa perspectiva, uma vez que, dentre as atividades
desenvolvidas na internet, a participacdo em sites de relacionamento manteve uma
porcentagem em torno de 67% e 70% entre os anos de 2008 e 2011, atras apenas do acesso a
e-mails. No tocante as atividades referentes ao uso de microblogs como o Twitter e o
download de musicas que apresentam indices zerados nos primeiros anos retratados pela

pesquisa, percebe-se que tal fato é decorrente do periodo de criagdo do Twitter, em primeiro
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caso, ¢ no segundo diz respeito a nao coleta de dados referentes ao download de musicas nos

dois primeiros anos de realizacdo da mesma.

FIGURA 2: Atividades de Lazer Desenvolvidas na Internet (2008-2011)
Percentual Sobre o Total de Usuarios da Internet
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O cenario que se traca a partir de tais dados € o de que, como afirmam Pinho e Moraes
(2011), a difusdo da tecnologia confronta-se com a realidade do mundo da globalizacao
excludente, as classes D e E sdo as mais prejudicadas no que diz respeito a presenca no
ciberespago repetindo-se o cenario que Lévy (1999) descreve como um ciberespago
construido por uma classe de jovens socioeconomicamente mais favorecidos, mas também

percebe-se que, cada vez mais, as pessoas estao acessando a rede e por diferentes motivos.
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3. CIBERESPACO: UMA NOVA DIMENSAO AS RELACOES SOCIAIS

O ciberespago ainda ¢ um ambiente pouco estudado, em parte, talvez por sua
complexidade, mutabilidade, maleabilidade e mais uma outra série de adjetivagdes que ainda
nao seriam suficientes em sua defini¢do, bem como, pelos processos que nele se inserem,
entretanto, essas caracteristicas também estao presentes no espaco fisico. Ferrara (2008) relata
acerca da dificuldade de conceituagdo dos elementos constantes nesta realidade de advento do
virtual, consideracao essa, que se faz relevante pelo fato de, em muitos casos, o ciberespaco
ser simplesmente sindnimo de internet, contudo, a internet por si s6 ndao compde o
ciberespago, da mesma forma que, conforme afirma Ledo (2004), consideragdes simples nao
sao suficientes a sua delimitagdo, da mesma forma que um Unico aspecto ou componente
desta realidade também o sdo.

Para compreensao da tematica ¢ necessario o entendimento de que a proximidade dos
lugares compreendida na esfera do virtual segue o regime ditado pelos sistemas de objetos e
sistemas de acdes, tal como entende Milton Santos (1997) ao definir os elementos formadores
do espago geografico. Esses sistemas atuam hoje num meio que ¢ técnico-cientifico-
informacional cujo transporte de contetidos referentes aos objetos e as acdes parte de um
determinado ponto para um dominio global e o ciberespaco ¢ ator fundamental na redugao, ou
sensacdo de reducdo, deste distanciamento, ou como defina Harvey (2010) se traduz na
compressao espago tempo.

O ciberespaco, campo no qual a novidade € sua caracteristica principal, compreende
uma nova dimensdo e seu entendimento faz-se necessario diante do atual momento de
desenvolvimento humano, cada vez mais dependente de tecnologia e habitantes do meio
virtual, concedido como sociedade da informagdo. Sob um viés mais abstrato, Lévy (1999)
abre o tratamento de um ciberespago conectado em sua totalidade onde a internet € a teia entre

os varios mundos subjetivos:

Se a internet constitui o grande oceano do planeta informacional, é preciso
ndo esquecer dos muitos rios que o alimentam: redes independentes de
empresas, de associacdes, de universidades, sem esquecer das midias
classicas (bibliotecas, museus, jornais, televisdo, etc.). ¢ exatamente o
conjunto dessa ‘rede hidrografica’, até o menro dos BBS, que constitui o
ciberespago, e ndo so a internet (LEVY, 1999, p. 126).

Esse oceano informacional citado por Lévy corresponde a fragdo do ciberespaco que
permite interagdo global, mas ndo sua completude como é costume pensar. A internet ¢ a
malha de conexdo entre os varios pontos do universo fisico, dentre os aspectos do ambiente

virtual ela é o que lhe confere proximidade. Entretanto, o ciberespaco ndo pode ser entendido
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mediante apenas este aspecto, assim como explica o autor. Ledo (2004. p. 9) pauta-se numa

base triangular em sua concepg¢ao:

Partindo de um olhar triplice, percebemos que o ciberespago engloba: as
redes de computadores interligadas no planeta (incluindo seus documentos
programas e dados); as pessoas, grupos e instituicdes que participam desta
interconectividade e, finalmente, o espaco (virtual, social, informacional,
cultural e comunitario) que emerge das interrelagdes homens-documentos-
maquinas.

Um dos pontos importantes dessa defini¢do ¢ a inclusao do sujeito como componente
deste espaco virtual, uma vez que, fisicamente ndo ¢ possivel, sua presenca se faz mediante
uma série de possibilidades como a postagem de discursos em forma textual ou de video ou
por meio de avatares, representagoes subjetivas de sua aparéncia.

O ciberespago ¢ em sua totalidade fruto da agdo humana, ndo houve uma primeira
natureza assim como no espago fisico, a realidade deste cendrio €, assim como no ambiente do
palpavel constantemente metamorfisada, entretanto, este processo no ambiente virtual dota-se
de uma velocidade muito maior que no meio fisico. Esse fator também coloca o ciberespago
como ambiente onde as subjetividades sdo, de forma diferenciada, condi¢cdo a constru¢ao do
meio.

Em um contexto comparativo pode-se afirmar que, se a natureza em sua forma inicial
foi a base do desenvolvimento humano, matriz da segunda natureza; se afirmar-se entdo uma
primeira natureza ao ciberespaco essa seria o espaco fisico ja dotado de suas entidades. Ele foi
a base do desenvolvimento deste meio fluido, seus processos, pelo menos no tocante a
interagdo social, tiveram base inicial ou ponto de partida no meio palpavel. Da mesma forma
que, no decorrer da histéria da humanidade houve a adaptacdo do meio, por intermédio, a
principio da criagdo e, posteriormente do aprimoramento das técnicas, ao desenvolvimento
das atividades de forma a criar uma aceleragdo das relacdes. H4 agora com a continuidade
dessa evolugdo técnica a criagdo de um novo meio onde as relagdes podem se dar com grau de
interacdo inédito.

As subjetividades agem neste meio de uma forma varidvel, na construcdo do fisico
essas subjetividades transparecem de varias formas e uma delas € a organizagdo espacial
descrita por Corréa (2007). Mesmo o espaco habitado sendo metamorfose, como descreve
Milton Santos, existe uma demanda de tempo para que transformagdes nos sistemas de
objetos e sistemas de acdes ocorram. Mas no ciberespaco a metamorfisagdo pauta-se em uma
maleabilidade exclusiva a este meio, de forma que, a evolugdo do pensamento ou construgao

subjetiva pode, de maneira imediata interferir neste ambiente.
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Essa maleabilidade encontra-se ligada ao desenvolvimento técnico, o ciberespaco nao
¢ um ambiente mitico, sua base técnica associa-se ao atual modo de produgao que € o motor
do progresso tecnoldgico que ¢ a fonte dos anseios que implicam no melhoramento dessas
praticas e, consequentemente, do ciberespago. Dessa forma, o movimento que criou o
ambiente virtual, que em primeiro momento aparenta um carater puramente técnico mostra-se
intrinsecamente relacionado ao contexto social contemporaneo. De acordo com Lévy (1999,
p. 123):

Pode parecer estranho falar de ‘movimento social’ quando se trata de um
fenomeno ‘técnico’. Eis, portanto, a tese que vou sustentar: a emergéncia do
ciberespago ¢ fruto de um verdadeiro movimento social, com seu grupo lider
(a juventude metropolitana escolarizada), suas palavras de ordem
(interconexdo, criacdo de comunidades virtuais, inteligéncia coletiva) e suas
operagdes coerentes.

O desenvolvimento tecnologico que possibilitou o ciberespago ¢ fruto do anseio social.
Nas palavras de Castells (1999, p. 50) “o processo historico em que esse desenvolvimento de
forgas produtivas ocorre assinala as caracteristicas da tecnologia e seus entrelagamentos com
as relagdes sociais”.

Atualmente estar conectado, ou ser um cibersujeito (fica a critério), representa um
status de poder e interagdo, a massa mais jovem da populacdo ¢ a mais preocupada com essa
condicdo e representam a maioria dos cibersujeitos. Com a possibilidade de mobilidade esses
individuos deixaram suas mesas, seu cotidiano ganhou mais interatividade e instantaneidade,
entenda cotidiano por interagdo social.

No amago do cotidiano, agora cotidiano real, e ndo como interagdo social, isso implica
no aumento do retorno das relagdes ciberespaciais com o meio fisico € no aumento da

intensidade desse retorno.

3.1 As Relacoes Sociais no Ciberespaco

O ser humano, no decorrer de sua historia, interage tanto com o meio a sua volta como
com os habitantes, humanos ou ndo, deste meio. Com o passar do tempo a conexdo com
culturas diferentes passou a ser possivel e, posteriormente, indispensavel ao modo de vida
adotado.

O decorrer do tempo histérico também exigiu do homem, cada vez mais dependéncia
tecnoldgica. A principio a fala, que ndo implica em tecnologia, permitiu interagdo humana,
no sentido de comunicacdo clara entre os membros dos pequenos grupos existentes, em
seguida as formas de escrita, em grupos maiores ja exigiram certo aparato e possibilitou a

disseminacao da informag¢do em uma escala maior que no primeiro momento, mesmo estando



30

enclausurada a uma parcela reduzida da populagdo. Quando nos remontamos a Idade Média
podemos citar a tragdo animal como motor de um novo momento da interacao social, uma vez
que, por meio desta era que se dava a comunicacao entre as ilhas populacionais, da mesma
forma que a fala e a escrita também representaram esse papel nos primoérdios da interagao
humana. Isso nao significa que ndo mais representem um fungdo crucial no cotidiano, o que
ocorre ¢ uma evolu¢ao no meio onde se dao.

O telégrafo e o telefone também foram agentes ampliadores da escala de alcance e
intensidade da interacdao social. E, atualmente, o ciberespaco ¢ o motor de novo aumento
dessa escala.

O que se busca evidenciar com esse resgate ¢ a evolugdo através da qual a interagao
social alcanga, nos dias atuais a escala global. No que se refere ao intercambio informacional
que permeia as relagdes sociais desde o principio ha, atualmente, a sucessao de um momento
onde a instantaneidade ¢ fato, e fato que faz diferenca, nao pela simples instantaneidade, mas
pela abrangéncia atingida por esta. O advento da telefonia foi o primeiro a, de fato,
implementar tal aspecto, porém em escala de um para um, enquanto que outras formas de
comunica¢do davam-se no sentido um para todos (LEVY 1999). Atualmente o intercimbio
informacional abrange a escala todos para todos (LEVY op cif), todos ndo no sentido de
totalidade humana, mas a totalidade dos cibersujeitos, fato comum devido a diferenciagdao na
qual se da a compartimentacao técnica.

Essa abrangéncia interacional abre um campo onde as relagdes se dao de forma muito
mais intensa, uma vez que, o mesmo ambiente carrega a disposicdo uma grandiosa carga de
subjetividades. O ciberespaco ¢ o meio no qual as relagdes sociais possuem uma gama de
variantes nunca vista ou vivida em outro momento e esse ¢ seu dierenciador e causador do

momento de hibridismo cultural atual.

3.2 Noc¢ao de “Mundo Sem Lei”

A internet, apesar da pouca idade, alcanca atualmente propor¢des planetarias, Cecconi
(2012) baseia-se em dados da WorldWideWebSize.com ao afirmar a existéncia de 8,4 bilhdes
de paginas, entretanto, esse mesmo autor afirma que o indice do Google gira em torno de 50
bilhdes destas, um mar de informagdo, a biblioteca de Alexandria do mundo atual. No
entanto, a questdo aqui ndo ¢ a de dimensionar a internet, mas de trazer a nogdo de seus
aspectos a uma questdo, a de porque ao ciberespaco atribui-se uma 6tica de impunidade com

relacdo aos atos nele praticados. Essa questdo, por sua vez, parte da densidade de
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pensamentos, encontrados no meio virtual, que no meio fisico sdo suprimidos, € porque nao
dizer, repudiados.

A WWW, como afirmado anteriormente, nao representa a totalidade ciberespacial,
porém € quando os atos praticados no ambiente virtual caem no dominio publico da net que as
acoes de resposta ganham dimensdes, as vezes assombrosas.

Um dos pontos que se pode colocar como prejudicado na rede refere-se aos direitos
autorais do que €, de alguma forma, publicado na internet. Com relagdo a essa questao, Souza
(2012) trata de dois extremos, a de quem produz o que ¢ publicado e que se vé prejudicado,
tanto pelo uso indiscriminado nao referenciado de suas ideias como financeiramente pela
gratuidade da informagao da rede. No outro extremo, a parcela que coloca a liberdade de
expressao e o ideal de democratizacdo do conhecimento como justificativa ao uso de ideias
alheias.

Outro ponto que interfere nesta visao de impunidade refere-se ao campo de estudo
deste trabalho, a postagem de depoimentos que inferiorizam, ou excluem de alguma maneira
uma pessoa ou grupo de pessoas, como ¢ o caso das estereotipacdes depreciativas de
nordestinos ou de sua cultura (FIGURA 3). Validos do mesmo ideal de liberdade de
expressao e da facilidade de ocultagdo da identidade, grupos de cibersujeitos utilizam-se da
rede para depreciar a cultura nordestina.

Com relagdo a estas degradacdes as entidades governamentais tem implementado
algumas a¢des, entretanto, muito ainda falta a amenizagao destas questdes. Em parte tal fato ¢
compreensivel quando nos remetemos a, anteriormente retratada, dimensao que a rede alcanca
nos dias atuais, mas a manutengdo desse aspecto de “mundo sem lei” pode gerar

consequéncias ao arranjo social.
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FIGURA 3: Depoimento Postado na Rede Social Twitter

EFviden

carlos arruda caloriary 28 Mar
e53e sotague de baiano & foda, parece que tao com um penis na
boca (@ Gahiiorenaah_ live on twitcam livestream com/23gp6)

O verviden

carlos arruda caloriary 28 Mar
ta brabo ceara? vai pro nordeste que passal (2 GabiMorenaah_ live
on twitcam livestream.com/A9gpe6)

O verviden

carlos arruda caloriary 28 Mar
hahahaha mainha fez bolo de palma e? (@Gabikarenaah_ live on
twitcarmn livestream com/S9gpaE)

0O vervidea

carlos arruda caloriary 28 Mar
maldito nordeste... .bando de cearense e bahiano que nem pra lenha
presta. (icGabiiMorenaah_ live on twitcam livestream.comsS9gpe)

O vervidea

carlos arruda ocaloriary 28 Mar
wal gahi coloca uma lata de agua na cabega chata e vai pegar agua
no pogo (EGahikorenaah_ live on twitcam livestream.com/3590pE)
0O verviden

carlos arruda «calorizry 28 Mar
nordesting & uma desgraga..e sd achar um pe no lia0 gue se acha o

maximo (GG abiorenaah_ live on twitcam.livestream. com/990pa)

O vervideo

Fonte: Rede Social Twitter. Disponivel em: <https://twitter.com/#!/
caloriaru>. Acesso em 30 mar. 2012.

No Brasil existem projetos de lei que visam regulamentar o uso de contetidos postados
na internet, o Marco Civil da Internet ¢ um exemplo de controle autoral na rede. No tocante a
depredacao cultural, moral, intelectual atualmente entendidos como bu/lying no ambito fisico
e ciberbullying no virtual ja existem delegacias especializadas nos crimes da internet e alguns
casos ganharam repercussao mididtica, como aconteceu com a estagiaria de Direito Mayara
Petruso que foi condenada por postar frases ofensivas na rede social Twitter no ano de 2010
ANEXO A) e com a estudante Sophia Fernandes que foi indiciada pela Ordem dos
Advogados do Brasil no Cearda (OAB-CE) no ano de 2011 (ANEXO B). Entretanto, a
investigacao de muitos casos de crime na rede ¢ prejudicada pela facilidade de criagao de
perfis falsos.

Apesar do que foi visto, o que se visa com essas afirmagdes ndo € o reforco do carater
de impunidade do espaco virtual, mas a confirmacdo de sua funcionalidade dupla, o meio de

construgdo da sociedade democratica e o meio ainda facilitador de a¢des criminosas.
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3.3 A Interagao entre Espaco Fisico e Virtual

O ciberespago permite a interacdo de um para todos, essa caracteristica influencia na
repercussao do meio virtual sobre o fisico. Tomemos o seguinte pensamento, os cibersujeitos
nao sao apenas “ciber”, eles, obrigatoriamente atuam no ambiente fisico, transportam para o
virtual seus anseios e estes, em alguns casos, voltam ao meio fisico como interferéncia.

E cada vez maior a preocupacédo acerca do uso do espago virtual como ferramenta de
mobilizag¢do social. Os cibersujeitos utilizam-se deste ambiente como ponto de organizagdo e
execucgao de mobilizagdes. A exemplo das manifestacdes pela quebra da ditadura no Egito, os
manifestantes levavam seus anseios na sua atua¢ao como cibersujeitos, a percepcao deste fato
pelas entdo forgas governamentais levou ao corte da conexdo, neste momento as
manifestagdes presentes no virtual ganharam as ruas, a desconexao geral foi a chave para a
decisdo de um grande niumero de pessoas (SOUZA, 2012). As aspiragdes do mundo fisico
foram rapidamente ao virtual, onde ganharam repercussao mundial e forma, retornando
posteriormente como interferéncia no primeiro ambiente.

Nio s6 na Primavera Arabe, mas outros movimentos sdo organizados por intermédio
do ciberespago, o Occupy Wall Street ¢ mais um exemplo.

Esses fatos ndo sdo a unica forma de interferéncia, mas sdo os que mais chamam
atencdo, além de refletirem o aumento da interagcdo social que subjuga o tempo, mesmo o
espaco nao tendo alcangado a total democratizacao.

Em linhas gerais essas colocagdes sao uma resposta a globalizacdo enquanto fabula
tratada por Milton Santos. O ciberespago € consequéncia da globalizagdo e assim como esta o
ciberespago esta longe da totalidade, todavia sua influéncia no cotidiano €, cada vez mais,
reconhecida e utilizada.

Assim como Milton Santos elenca possibilidades a globalizacdo, o espaco virtual
também as tem, como ambiente de interagdo, organizacao e desenvolvimento social apresenta
a possibilidade de realizacdo da sociedade da informagdo, porém ainda serve, pelo menos no
tocante a realidade brasileira, a uma classe elitizada. E no que se liga a sua interferéncia no
real, esta obrigatoriamente arraigado as subjetividades de cada grupo de identidades. Além de
que, da mesma forma que qualquer ferramenta, sua representatividade no cenario social

depende da forma como ¢ usada.
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4. NACAO REGIONAL E QUESTOES IDENTITARIAS

No titulo deste capitulo aparece a expressdo “Nagdao Regional”, este refere-se a
exclusividade que condiz a cada lugar e a ineficiéncia da identidade regional em exercer a
unido na diferenca. Uma regido possui um conjunto de particularidades que a diferenciam de
outra, essas diferengas condizem nao apenas a aspectos fisicos, mas também culturais, como
ja foi dito no inicio deste estudo, cada cultura, ou praticas culturais, deram-se e ainda se dao
em realidades distintas. Essa exclusividade cria um vinculo afetivo e de identificacdo do
individuo com o meio. Tal identificagdo ¢ o fator de existéncia do termo ‘“Na¢ao Regional”.

O ideario de identidade nacional enfatiza um conjunto de praticas e construgdes
culturais de carater mutavel que pertencem, ou estdo inseridas, em uma determinada nagao

que &, por sua vez, também uma construcgao cultural, de acordo com Ortiz (2006, p. 137):

Memoria nacional e identidade nacional sdo construgdes de segunda ordem
que dissolvem a heterogeneidade da cultura popular na univocidade do
discurso ideologico. A esséncia da brasilidade que buscava Corbisier ¢ uma
construc@o, e como tal ndo pode ser encontrada como realidade primeira da
vida social. A memdria nacional opera uma transformagdo simbdlica da
realidade social, por isso ndo pode coincidir com a meméria particular dos
grupos populares o discurso nacional pressupde necessariamente valores
populares e nacionais concretos, mas para integra-los em uma totalidade mais
ampla.

Entretanto, esta refere-se ao sentido de pertencimento, orgulho a um conjunto (ou

conjuntos) de lugares, pessoas e praticas. De acordo com Hall (2006, p.49):

As culturas nacionais sdo uma forma distintivamente moderna. A lealdade ¢ a
identificagdo que, numa época pré-moderna ou em sociedades mais
tradicionais, eram dadas a tribo, ao povo, a religido e a regido, foram
transferidas gradualmente, nas sociedades ocidentais, a cultura nacional. As
diferencas regionais e étnicas foram gradualmente sendo colocadas, de forma
subordinada, sob aquilo que Gellner chama de ‘teto politico’ do estado-
nagdo, que se tornou, assim, uma fonte poderosa de significados para as
identidades culturais modernas.

Este autor complementa que a formagdo de uma cultura nacional contribui com alguns
aspectos da vida moderna, padrdoes de alfabetizacdo e de linguagem, por exemplo, sao
sindbnimos de homogeneizacao cultural que imagina-se quando se trata do ideal de nac¢dao. No
entanto, esse mesmo Hall (2006) atenta a ideia de que uma nagdo ndo ¢ composta apenas de
um unico “padrao cultural”, mas coloca-a como contribuinte que “costura” a diferenga em
uma unica identidade.

Tendo em vista a heterogeneidade cultural como constituinte da identidade nacional,

abre-se uma nova questdo. A identidade estatica assim, como afirma Hall (2006), esta na
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realidade pds-moderna sendo transformada. O individuo passa a ser um conjunto de
identidades, o brasileiro, o nordestino, o esportista, etc. E essas identidades também nao estdo
concluidas ou sdo imutaveis, o jogo de influéncia do meio muda continuamente o sujeito
continuamente.

Isso implica que a identidade nacional ndo ¢ a unica componente do brasileiro, somos
um conjunto de identificagdes que nos tornam diferentes e, mesmo a realidade do ambiente
fisico, sendo forte atuante na construgdo identitaria, o meio virtual permite, a participagao do
individuo em grupos distantes de sua realidade fisica, assim como afirma Paiva (2003) acerca
da interacdo com grupos de diferentes partes do mundo®. Dessa forma, a construgdo identitaria
independe da proximidade fisica com grupos de pessoas e comunidades e esta condigao ¢

fruto da vivéncia ciberespacial.

4.1 Desconstruindo a Base Fisica do Conceito de Territorio

A base tradicional do conceito de territorio estd intimamente ligada ao espago fisico
(Haesbaert, 2007), porém assim como ocorre o desenvolvimento de novas praticas ha também
a evolugdo dos conceitos de analises destas praticas. Santos e Silveira (2008) fazem um
levantamento acerca da dinamica do territdrio nacional remetendo-o a4 sua base no espaco
fisico. Inclusive no tocante as redes percebe-se uma intrinseca relacdo entre o tema e o meio
palpavel, no entanto, Santos (2008) ja assume um carater abstrato as redes, mas a discussao
aqui ndo ¢ esta.

Este texto parte do conceito de territorio ao desenvolvimento da teoria de que,
propiciado pelas redes de comunicagdo, o ciberespaco possui, em sua imaterialidade os
componentes de configuragdes territoriais ou ciberterritorialidades. Para tanto, parte-se do
afirmado por Hasbaert em alguns momentos, em primeiro lugar acerca do conceito de

territorio, e em seguida acerca de algumas questdes também de cunho territorial.

O territorio, de qualquer forma, define-se antes de tudo com referencia as
relagdes sociais (ou culturais em sentido amplo) em que estd mergulhado,
relagdes estas que sdo sempre, também, relagdes de poder. Esse sentido
relacional de territério também esta presente na abordagem mais materialista
de Maurice Godelier. Para cle, ° as formas de propriedade sdo ao mesmo
tempo uma relagdo com a natureza e uma relagdo entre os homens’, sendo
esta ultima ‘dupla: uma relagdo entre as sociedades ao mesmo tempo que
uma relac¢do no interior de cada sociedade entre os individuos e grupos que a
compdoem (HAESBAERT, 2007, p. 54).

* Os grupos de individuos analisados por Paiva (2003) em seu estudo so, por ela, denominados como
comunidades.
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Partindo desse pressuposto do territorio enquanto producdo da cultura humana e como
carater relacional de sociedade com sociedade ou relagdes internas a estas podemos observar a
independéncia do territdrio do meio fisico, ndo que ela seja ultrapassada ou subjugada, mas
como sera debatido o territorio esta também presente no espago virtual.

Alguns autores acreditam na queda do territorio em funcao das redes, conforme afirma
Haesbaert (2009), entretanto, outros acreditam que a rede pode ser um componente do
territorio, fortalecendo-o ou como integrante da desterritorializagao (Haesbaert, 2007). Neste
caso interpreta-se a rede como ciberespago, uma vez que, a existéncia da rede mundial de
computadores € quem possibilita e compde a interagdo espago virtual. Dessa forma, ha o que
Haesbaert (op cit) denomina des-re-territorializagdo e que pode ser associado ao que Massey
(2008) classifica como aumento das espacialidades. Onde o que ocorre ¢ o aumento da
complexidade atribuida ao espago e, consequentente ao territdrio, € porque nao a outros
conceitos, aumento esse provocado por sua atuagao nessa nova dinamica que € ciberespacial.

Tomando como base as comunidades virtuais presentes nas redes sociais percebe-se
claramente a relacdo de poder e identificacdo descrita na atuagdo do territério. As
“comunidades” sao criadas a fim de atrair um determinado grupo que se identificam com esse
ambiente e, consequentemente, segregar os nao simpatizantes a partir dos intentos ou
caracteristicas adotadas. Sendo assim, essas comunidades podem ser interpretadas como
ambientes onde ha, tanto relagcdes de dominio, como de identificagdo, ou seja, uma forma de
territorialidade que pode, ou ndo, estar associada ao meio fisico.

Uma comunidade virtual agrupa cibersujeitos de uma determinada identificacdo e
algumas delas solicitam a aprovagdo do criador para a inclusdo de um membro. No tocante a
sua relagdo com o meio fisico, ha ciberterritorios voltados ao ambiente palpavel como, por
exemplo, € o caso de comunidades que reunem grupos de uma determinada regido do pais. A
Fan Page “Nacao Nordestina”, da rede social Facebook, ¢ uma delas. E no que se refere a nao
relagdo com o meio fisico pode-se entender as comunidades voltadas a temas do ciberespaco
ou das proprias redes sociais, assim como nas comunidades, os proprios perfis das redes
sociais apresentam caracteristicas territoriais onde o dominio ¢ executado pelo dono do perfil.

Os ciberterritorios, dessa forma, possuem também uma delimitacdo definida a partir
do ponto de que uma comunidade, por exemplo, possui uma interface ou ambiente que
delimita a entrada ou saida deste territorio, assim como as demais paginas ou interfaces que

compdem o ciberespago. Os ciberterritérios sdo, dessa maneira, ambientes delimitados, ndo
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fisicos, e que assim como no territério fisico, possuem relagdes de identificacdo e poder, de
forma que o territorio nao se perde nessa dindmica, ele, assim como em outros aspectos da

realidade, torna-se fluido.

4.2 Os Regionalismos e as Figuras Identitarias

A vivéncia humana no espaco implica na existéncia de relagdes afetivas ou de
identificagdo com o meio. Esta parte do estudo visa a compreensao de que a sociedade, com o
decorrer de sua interagdo com o espago desenvolve vinculos de identificagdo, tanto com esse
espaco, como com determinadas figuras do cotidiano ou da cultura na qual esta inserido.De
acordo com PAIVA (2003, p. 76), “De fato, o homem, como tantos outros animais,
desenvolve ‘instintos territoriais’ e carrega de afetividade o espago que ocupa e se identifica
com ele”.

No decorrer da sua interagao, com o meio ¢ com outros individuos, o homem criou
diversas formas, ou praticas, culturais oriundas de distintas realidades, obviamente formas
diferentes de identificacdo passaram a existir. A diferenca que se coloca aqui nao se refere a
subjetividade de cada individuo, mas nas formas como essa significagdo se apresenta, nos
significados atribuidos a cada espaco ou figura e na variacdo que um mesmo espago, figura ou
objeto podem ter sob as distintas regioes do globo.

A respeito dessa identificagdo com o meio Haesbaert (2009, p. 149) afirma que:

Como a escolha de um simbolo ndo pode privar-se de toda referéncia ao
“real”, podemos associar essas reflexdes ao nosso campo, a Geografia, e
lembrar que muitos espagos expressam muito mais do que a manifestacdo
concreta de seus prédios, estradas e montanhas. Neles ha “espagos” ou, se
preferirem, territorios (enquanto espagos concreta e/ou simbolicamente
dominados/apropriados) de um carater particular, especial, cuja significagdo
extrapola em muito seus limites fisicos ¢ sua utilizagdo material. E o que
autores como Poche (1983) denominam “espagos de referéncia identitaria”, a
partir dos quais se cria uma leitura simbdlica, que pode ser sagrada, poética
ou simplesmente folclérica, mas que, de qualquer forma, emana uma
apropriagdo estética especifica capaz de fortalecer uma identidade coletiva
que, neste caso, ¢ também uma identidade territorial.

Como exemplo destes espagos de referéncia identitaria podemos remeter a classica
cena do por do sol do Sertao Nordestino em seu vermelho vivido parcialmente encoberto pela
estampa da vegetagdo retorcida e desfolhada pela seca. Essa descrigdo apresenta-se quase que
poética e, apesar da simplicidade de detalhes ¢ capaz de remeter o sertanejo nordestino a
lembrancas de sua vida cotidiana, a uma série de significagdes. Outro exemplo pode ser citado

trazendo o “espago” a um sentido mais localizado. As margens do lado leste do Agude Velho
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na cidade de Campina Grande-PB localiza-se um monumento, trés estatuas que representam
os Tropeiros da Borborema, figuras importantes da constitui¢do da cidade. Entretanto, um
turista que ndo reconhece a importancia da figura do tropeiro a cidade pode admirar apenas a
estética da obra, enquanto que, para o campinense a obra possui uma significacdo que
ultrapassa seu aspecto fisico. Da mesma forma, poder-se-ia citar uma série de exemplos
semelhantes espalhados pelo globo.

Mais adiante Haesbaert (2009, p. 149) complementa:

Assim se formam ou se forjam identidades locais, regionais, nacionais etc.
fortalecidas ndo apenas pelos “territorios de naturalidade”, em seu sentido
concreto, mas também por territorios simbolicos, como a Campanha Gatcha
(e mais especificamente, a estancia ou o latifindio de pecudria extensiva)
para a formacdo da identidade gaucha, e o Sertdo nordestino para a identidade
nordestina (pelo menos no decorrer deste século, quando suplantou a “Zona
da Mata” e a vida do engenho). Imaginem quantos esteredtipos estas
identidades regionais ndo difundem e quantos deles se encontram em nossas
cabegcas, ainda que ndo tenhamos plena consciéncia disso.

Sob essa perspectiva pode-se destacar ainda o seguinte: com relacao a diferencia¢ao de
significacdes que uma mesma figura pode carregar voltemos a primeira imagem descrita neste
texto, a da paisagem do por do sol nordestino. Ela pode representar tanto a perseveranca de
um povo em fungdo das adversidades climaticas, ou a representacao de uma paisagem seca €

sem vida onde um povo tecnologicamente despreparado subexiste.

Esse ¢ comumente percebido no campo de estudo deste trabalho, as comunidades
virtuais, nelas ¢ notavel em muitos momentos a estereotipagdo da Regido Nordeste do Brasil

com o quadro acima descrito sendo fator de conflito nas redes sociais como veremos adiante.

4.2.1 Os Ciberterritorios como Palco aos Conflitos Regionais

O ciberespaco por meio das redes sociais permitem a interagcdo de pessoas de diversas
partes do mundo e de diversas culturas. Conforme afirma Dias (2008, p. 150) a respeito de
caracteristicas das redes de telecomunicagdes, mas que também apresentam-se nas redes de
comunicacao virtual: “As qualidades de instantaneidade e simultaneidade das quais sao
dotadas as redes de telecomunicagdes deram livre curso a todo um jogo de novas interacdes”.
Essas interacdes incluem conflitos de varias formas.

As comunidades virtuais sdo, como ja foi dito, territérios no ciberespaco, colocados
neste estudo como ciberterritorios, o que implica num jogo de dominagdo, poder e
identificacdo. De acordo com Lévy (1999) raramente o cotidiano de uma comunidade virtual
ocorre sem conflitos, assim como no meio fisico, regras sdo impostas, mas para que haja uma

melhor entendimento acerca de como as comunidades virtuais tornam-se palco a conflitos dos
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mais diversos ¢ necessaria a compreensao acerca da comunidade virtual, para tanto, parte-se
dos pensamentos de Lévy (1999) e Paiva (2003).
Para Lévy (1999, p. 127):

Uma comunidade virtual é construida sobre as afinidades de interesses, de
conhecimentos, sobre projetos mutuos, em um processo de cooperagio ou de
troca, tudo isso independentemente das proximidades geograficas e das
filia¢Ges institucionais.

Essa independéncia da proximidade geografica descrita pelo autor acima citado deve
ser entendida do ponto de vista da participagdo na comunidade, ou seja, na possibilidade que
individuos espalhados pelo espacgo fisico possam participar numa mesma comunidade sem a
necessidade de interacdo fisica, como um pernambucano que mora no exterior ha muitos anos
e participa de uma comunidade intitulada “Pernambucano com Orgulho”. Mesmo nao
havendo a obrigatoriedade de todos os membros da mesma estarem em ‘“Pernambuco” a
maioria destes habitam no estado, mas nem por isso o sujeito da situacao acima descrita deixa

de ser membro efetivo desta comunidade.

Hé4 a dependéncia, quando ha a ocorréncia, por exemplo, de comunidades que
possuem como base de interesse, regides geograficas, tanto em defesa, orgulho das
identidades socioculturas presentes em cada area, como em inferiorizagdao das identidades de
outras regides. Pode-se citar a mesma comunidade ficticia do exemplo anterior a
“Pernambucano com Orgulho” tem como base de identificacdo a naturalidade pernambucana,

ou seja, uma condi¢ao geografica.

A respeito da proximidade geografica Paiva (2003, p. 55) afirma que:

A revisdo conceitual comporta a afirmagdo de existéncia de comunidade na
sociedade atual. Nao com as mesmas caracteristicas que a definiam,
principalmente quanto ao pressuposto se que os individuos devam estar no
mesmo territorio, partilhando o mesmo espago fisico. Tenta-se inclusive
avaliar se os individuos distantes podem estar em relagdo de interdependéncia
afetiva e ética e constituirem uma comunidade. Por esse motivo, ¢ preciso
considerar a existéncia de variagdes comunitarias na ordem da estrutura
social hegemonica.

O que hd entdo ¢ a possibilidade de participagdo neste ambiente carregado de
interesses e identificagdes sem fisicamente haver a convivéncia com o mesmo, porém como
também ja foi afirmado, toda a gama de possibilidades de interacdo ndo implica no efetivo
conhecimento do outro, talvez por isso relacdes de interesse coletivo ganhem tanta forca no

meio virtual.
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Durante a execugdo deste estudo a analise do campo ciberespacial mostrou uma ampla
densidade de praticas de inferiorizagdo da cultura nordestina. Outro fato que foi considerado ¢
a gama de “motivacdes” que leva a tais praticas. A figura 4 retrata um ciberterritorio voltado
para pessoas que tem como ponto de identificacdo coletiva o “6dio” pelo regionalismo
nordestino evidenciado sob a forma de sotaque. Esta comunidade estd presente na rede social
Orkut e, apesar de a identificacdo da mesma apresentar-se como nao preconceituosa o que se
percebe ¢ a constituicdo de uma territorialidade voltada a recusa de um regionalismo
caracteristico da Regido Nordeste do Brasil. Essa, assim como as demais comunidades, parte
dos pressupostos propostos anteriormente, dominagdo, poder e identificagdo e tem como
motivacdo a aversdo ao sotaque nordestino. Outras motivagdes surgem nos variados
momentos (os Anexos A e B retratam essa diversidade), no primeiro caso a eleicdo da
presidente Dilma Rousseff foi atribuida, pela administradora de uma rede social, aos votos
dos nordestinos e o segundo baseia-se em esteredtipos de inferiorizagcdo e aversao ao povo da

Regido Nordeste.

Figura 4: Comunidade Virtual da Rede Social Orkut.
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Fonte: Rede Social Orkut. Disponivel em: WWW.orkut.com.br/Main#Comunity?cmm=106148545. Acesso em
30 mar. 2012.

Outro ponto que se deve salientar refere-se a diferenciagdo entre ciberterritorios e as
demais praticas presentes no meio ciberespacial. Os ciberterritorios estdo ligados a um espago

(que diferentemente do territorio, apresenta carater virtual) enquanto territorio, esses
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ambientes virtuais voltam-se a no¢ao de identificagdao, dominagao e poder, além de possuirem
limites definidos, do ponto de vista de sua interface, e indefinidos, no que se refere a sua
abrangéncia, ou melhor, atuacdo sobre o meio fisico. Essa atuagdo, por sua vez, corresponde
tanto ao poder de influéncia do ciberespago sobre o meio palpavel como a condicdo de
mobilidade também caracteristica do espaco virtual. J& as praticas ciberespaciais dizem
respeito as formas de atuacdo das quais se valem os ciberindividuos, postagens de
depoimentos (Figuras 5 e 6), videos, vivencia no meio virtual por meio de avatares, todas as

possibilidades que o desenvolvimento tecnologico proporciona.

Figura 5: Depoimento na Rede Social Twitfer.
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Fonte: Rede Social Twitter. Disponivel em: <https://twitter.com/#!/ _dis>.
Acesso em 29 mar. 2012.
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Figura 6: Depoimento na Rede Social Facebook.
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Fonte: Rede Social Facebook. Disponivel em: <WWW.facebook.com/profile.php?id=100000?59055054. Acesso
em 02 jun. 2012.

As Figura 5 e 6 ilustram uma das praticas que compdem o ciberespaco, a postagem de
depoimentos, assim como a Figura 4, as Figuras 5 ¢ 6 remontam a inferiorizacdo dos
habitantes e das caracteristicas da Regido Nordeste do pais, mas diferentemente do primeiro
caso, estes nao representam ciberterritorios, ndo ha relacdo de poder definido nestas cenas. O
que ocorre ¢ a fotografia de uma agdo ocorrida no ciberespacgo, a interagdo com essa acao

independe da entrada em um ambiente de dominado por um administrador, por exemplo.

CONSIDERACOES

Colocar este texto como “conclusdo” ou “consideragdes finais” seria um equivoco, nao
que este estudo ndo tenha levado a consideragdes significativas a respeito da dinamica
ciberespacial. Entretanto, a geografia esse campo parece ainda tdo inexplorado que o tom de
finalidade ao qual os termos supracitados remetem tornam-se inapropriados a este caso.

A dinamica ciberespacial, caracterizada pela simultaneidade, instantaneidade e, com o
advento dos novos aparatos tecnoldgicos, mobilidade, aparece como campo a novas formas de
interagdes (Paiva, 2003). A geografia cabe entdio debrugar-se sobre essas formas e sua atuagio

sobre 0 meio sem aversao a farsa de eliminagdo do espago (Massey, 2009), uma vez que, o
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que apresenta-se € sua ampliagao por meio da atribuicao de um carater fluido onde as relagdes
sociais ganham novo contexto.

As ciberterritorialidades sdo, como todo ciberespago, em sua totalidade, fruto da agao
humana, ou seja, a agdo humana constitui-o inteiramente, sem a existéncia de uma primeira
natureza. Dessa forma, as relagdes previamente compostas no meio palpavel, transmitem-se
ao ciberespago como base as novas formas de interacdo sobrescritas. Assim considera-se que
os ciberterritorios tem como base as formas de dominagao, poder e identificagdo constantes
no territdrio fisico e, apesar da auséncia fisica, possuem um ambiente delimitado que se refere
as interfaces onde se dao as praticas ciberespaciais.

No tocante as territorialidades virtuais voltadas a estereotipacdes e inferiorizagdo da
cultura e regionalismos nordestinos o que se pode relevar ¢ que, da forma como no espago
fisico, existe no meio virtual territérios e praticas voltadas a exclusao de grupos. O simples
fato de uma comunidade atrair um grupo de individuos por meio de uma identificagdo em
comum traz como consequéncia a ideia de que um outro grupo, por nao compartilhar desta
mesma identidade, ndo ¢ atraido pela mesma ou ¢ repelido por seus membros. Entretanto, o
carater fluido desse meio virtual confere maior repercussdo aos atos nele praticados, tanto
devido a participacdo mutua e heterogénea, como pela sensacao de liberdade relacionada ao
ciberespaco. Com relacdo a essa sensagdo ¢ notavel ainda um esfor¢o das instituigdes sociais
na implementacdo do controle social neste meio, na forma de leis, como o Marco Civil da
Internet, por exemplo, e de forma mais direta, como a desconexdo for¢ada ocorrida durante a
Primavera Arabe.

Esse esfor¢co pelo carater do “ndo finalizado” que se pretende atribuir a este trabalho
surge, em parte, dessa perspectiva de que o ciberespaco ainda possui aspecto de exclusividade
e uma feicdo de constante e acelerada metamorfose atribuida ao espago virtual. Dessa forma,
a realizacao de novos estudos, bem como, sua andlise e reflexdo ¢ que pode levar a uma visao

mais realista do meio ciberespacial, mas talvez, nem assim conclusivas.
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ANEXO A:

Visite cebrapaz.org.br
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Justica condena Mayara Petruso por preconceito contra nordestinos

A estudante de direito Mayara Petruso foi condenada nesta quarta-feira (16) por postar mensagens
preconceituosas contra nordestinos no Twitter na época das eleigdes de 2010. A juiza estabeleceu que ela
ficasse presa porum ano, 5 meses € 15 dias, no entanta, a pena foi convertida em prestagio de senico
comunitirio & pagamento de multa
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Apds a vitdria e Dilma Roussef no pleito realizado em 2010, a jovem postou “Morgestisto [sic) ndo € gente,
Faca um favor a SP: mate um nordestino afogado’. Segundo a Vara Federal Criminal em S&o Paule, a
acusada confessou ter puslicade as mensagens & gue o verdadeiro motive do conteddo foi o resultado das
eleiches da presidente Dilma. que teve grande votacio na regifo nordeste do pals.

Apesar de toda repercussdo. ela disse & Justica gue ndo tinha intencio de ofender ninguém, qua ndo &
preconceituosa e que estava arrependida do que fer

M. [3 Justica n3o se refere dirstamente 30 nome ©3 acusada) pode ndo ser preconceituos s alias acreaita-
se que ndo o seja O protlema € gue fez um comentdrio preconcaituose. Maguele momento 3 acusada
imputou 0 insucessao eleiteral (sob a dtica do seuvota) 3 pessoas de uma determinada ofigem. & palavra
tem grande poder. externando um pensamento ou um sentimento & produz muite efeito, comao se vé no caso
emtela em gue milhares de mensagens ecoaram a frase da acusada’, afirma Ménica Camargo. juiza
federal responsavel pelo caso.

Segunde a juiza, o Ministério Piblico Federal (MPF) denunciou a estudante por crime de discriminacio ou
preconceitc de procedéncia nacional com tase no artige 20 da Lein® 7.716/88.

De acordo com a franscricio da integra do julgamentae, 3 acusada tentou se defender alegando que postou o

comentario apenas por motivag3o politica. "Eu tinha come candidato o José Semra. foi coisa do memento.
como num jogao entre dois times, um jogader diz Vou matar o Corinthians’, € coisa de momento. N3o sou
preconceituosa, nac fage discriminagdo.”

Mayara alegou que apds o ocorrido francou o curso na faculdade de direito & gue atualmente fracalha em
uma empresa de telemarketing.

Fonte: Terra
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Fonte: Portal de Noticias Vermelho. Disponivel em: <http://www.vermelho.org.br/noticia.php?id_secao=1&id
noticia=183452>. Acesso em 17 nov. 2012.
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Acao da -OAB-PE acusa internauta

de racismo contra nordestinos

@SophiaOfDrea

Nordestino naor

Reproducc de imagem do perfil o Twitter atribuide
8 Sophia Fernandes (Fote: Reproducéo)

conta no microbiog. mas ndo conseguiu

saiba mais

Justica Federal abre processo contra
suspeita de ato racista no Twitter

"Se fez isso, precisa ser punida’, diz pai
de autora de frases sobre nordestinos

W Tweetar | 288 W Recomerdar 5.4 mi

war 57 comentérios
A secdo Pemambuco da Ordem dos
Advogadas do Brasil (OAB-PE}

protocolou, nesta segunda-feira (12), uma
noticia-crime contra o autor de um perfil
no Twitter atribuido a Sophia Fernandes
depois de posts com comentarios
pejorativos contra nordestinos, publicados
no microblog, na sexta (09). Os
comentarios foram considerados racistas
pela entidade, o que motivou a acdo
juridica. O Ministério Publico Federal do
Rio Grande do Sul (MPF-RS) ja recebeu a
documentagdo, segundo a OAB-PE. O G1
tentou localizar a pessoa responsavel pela

"As pessoas iém essa falsa ideia de gque as
redes sociais sd0 um campo a margem da
lei, mas ndo sdo. Elas sdo entendidas
juridicamente, como um meio de
comunicagdo € as pessoas t€m que ter
responsabilidade pelas mensagens que
postam, seja Twitter, Facebook, o que for'
diz o presidente da OAB-PE, Hennigue
Mariano. O perfil atribuido a Sophia

Fernandes, no qual haviam sido publicadas as mensagens, na semana passada, foi

invadido por hackers

A base da noticia-trime sao os comentarnios postados no microblog, entre os quais

{Oimacacos)-nordestinos-piauienses-cearenses” "Sai do Twitler e vai cortar tua cana
pra comprar teu arroz NORDESTINO", "Tem que usar camara de gas pra matar teu
povo” e O Nordestino € a propria sujeira”, de acordo com nota da OAB-PE

Simuitaneamente ao encaminhamento da documentagdo para o Ministéno Publico
Federal, a OAB-PE enviou o material reunido para a Policia Federal do Rio Grande do
Sul, responsavel pela investigacdc da autoria € da matesialidade do crime. Mesmo que
o perfil investigado ndo perienga a Sophia Fernandes, a pessoa gue publicou os
comentarios pode ser responsabilizada, segundo 3 OAB

Para Mariano, "€ muito triste ver uma jovem de 18 anos ter esse tipo de postura, tdo
preconceituosa Essa atitude atinge ndo uma pessoa determinada, mas uma
coletividade, cerca de 30% da populagdo brasileira. A acusagdo € pela pratica do crime
de racismo, gue & inafiancavel & imprescritivel. Temos gue repudiar € dar o exemplo”

No ano passado, a estudanie de direito Mayara Petruso também fol alvo de acédo da
OAB-PE. cuja denlncia foi aceita pelo Ministério Publico Federal de S3o Paulo. "Ela foi
uma das responsaveis pela onda de manifestacdes de preconceito contra nordestinos,
surgida na intemet, apds o andincio da vitdria de Dilma Rousseff nas eleigfes
presidenciais”, relembra Mariano. O processo ainda esta em andamento, em fase de
instrugdo, mas ele considera que foi um precedente importante. "Esta havendo um
efeito pratico positive, porque foi o primeire caso no Brasil de uma agdo penal movida
contra uma pessoa por crime de racismo a partir de comentarios postados em redes

socials”, assegura o presidente da OAB-PE

Uma vez recebida pelo MPF, a argumentagdo da noticia-crime € verificada pelo

procurador que for designado para 0 caso

"Se ele entender que os documenios

reunidos sdo suficientes. ja pode oferecer a den(incia de imediato. se ndo, ele pode
solicitar outras diligéncias ou um pedido de quebra de sigilo cibemético, como
aconteceu no caso de Mayara O MPF de Sdo Paulo constatou gue a autona das
mensagens era dela e, porisso, ofereceu a denuncia”, diz Henrigque Mariano
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Fonte: Portal de Noticias G1 Pernambuco. Disponivel em: <gl.globo.com/Pernambuco/noticia
/2011/12/agdo-da-oab-pe-acusa-internauta-de-racismo-contra-nordestinos.html>. Acesso em 17
nov. 2012.



