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RESUMEN

Las practicas supervisadas son una actividad obligatoria en los cursos de licenciatura, que
desempefia un papel fundamental en la formacion docente, permitiendo a los futuros profesores
acceso al conocimiento de su futura profesion a través de su actuacion en el &mbito escolar.
Ante el escenario pandémico de COVID-19, el proceso de ensefianza-aprendizaje sufrio
(re)adaptaciones, y las practicas supervisadas, que antes se realizaban en la modalidad
presencial, fueron sustituidos por clases remotas realizadas a través de internet, mediadas con
el apoyo de las Tecnologias Digitales de Informacion y Comunicacion (TDICs). En este
contexto, los profesores en formacion inicial del curso de Letras — Espanhol, de la Universidad
Estadual de Paraiba, realizaron sus practicas a través de la Ensefianza Remota de Emergencia
(ERE), utilizando las més variadas herramientas digitales, incluyendo plataformas educativas y
redes sociales utilizadas en el cotidiano, tales como: Google Meet, Classroom, WhatsApp,
Facebook, Instagram, entre otras. En esta perspectiva, este estudio analizé y reflexiono la
vivencia y la mirada de los profesores en formacién inicial del curso de Letras — Espanhol
acerca de las practicas supervisadas remotas de lengua espafola durante la pandemia, asi como
reflexiono sus percepciones acerca de las TDICs como herramientas pedagdgicas esenciales
durante este periodo y en la formacion docente. Para ello, fundamentamos nuestras discusiones
en los estudios de tedricos que abordan los temas desarrollados a lo largo de nuestro trabajo,
entre ellos Piconez (1991, 2012); Moran (2000, 2012); Buzato (2006); Oliveira'y Cunha (2006);
Jenkins (2010); Maciel y Mendes (2010); Pimenta y Lima (2012); Marzari y Leefa (2013);
Dudeney, Hockly y Pegrum (2016); Mayrink y Albuquerque Costa (2017); Souza y Santos
(2018); Silva y Souza (2019, 2021); Coscarelli (2020); Moreira y Schlemmer (2020); Paiva
(2020); Santos et al. (2020); entre otros. Asi, comprobamos que las practicas supervisadas
durante la pandemia de COVID-19, permitieron a los profesores en formacion inicial en lengua
espafiola conocer un nuevo contexto de practicas docente, ya que tuvieron que hacerlas
remotamente, con el apoyo de las TDICs. Esta experiencia llevo a los licenciandos a reflexionar
sobre la inclusion de las tecnologias digitales durante las clases realizadas en las practicas
supervisadas y, en consecuencia, sobre la necesidad de estar siempre buscando formacién para

su uso de forma reflexiva y critica.

Palabras Clave: Practicas Supervisadas. Ensefianza Remota de Emergencia. TDICs.
Formacion de profesores de espaiiol.



RESUMO

O estagio supervisionado ¢ uma atividade obrigatoria nos cursos de licenciatura, que
desempenha um papel fundamental na formagao docente, permitindo aos futuros professores o
acesso ao conhecimento de sua futura profissdo através da sua atuagdo no ambiente escolar.
Diante do cenario pandémico da COVID-19, o processo de ensino-aprendizagem passou por
(re)adaptacdes, e os estagios supervisionados que anteriormente eram realizados na modalidade
presencial foram substituidos por aulas remotas via internet, mediadas com o apoio das
Tecnologias Digitais de Informac¢do e Comunicacao (TDICs). Neste contexto, os professores
em formacdo inicial do curso de Letras — Espanhol, da Universidade Estadual da Paraiba,
realizaram seus estdgios através do Ensino Remoto de Emergéncia (ERE), utilizando as mais
variadas ferramentas digitais, incluindo plataformas educacionais e redes sociais utilizadas na
vida cotidiana, tais como: Google Meet, Classroom, WhatsApp, Facebook, Instagram, entre
outras. Nesta perspectiva, este estudo analisou e refletiu sobre a experiéncia e a visdo dos
professores em formagdo inicial do curso de Letras — Espanhol acerca dos estagios
supervisionados remotos de lingua espanhola durante a pandemia, assim como refletiu as suas
percepcoes sobre as TDICs como ferramentas pedagdgicas essenciais durante este periodo e na
formacao docente. Para isso, fundamentamos nossas discussdes nos estudos de tedricos que
abordam as tematicas desenvolvidas ao longo de nosso trabalho, entre eles Piconez (1991,
2012); Moran (2000, 2012); Buzato (2006); Oliveira e Cunha (2006); Jenkins (2010); Maciel e
Mendes (2010); Pimenta e Lima (2012); Marzari e Leefa (2013); Dudeney, Hockly e Pegrum
(2016); Mayrink e Albuquerque Costa (2017); Souza e Santos (2018); Silva e Souza (2019,
2021); Coscarelli (2020); Moreira e Schlemmer (2020); Paiva (2020); Santos et al. (2020); entre
outros. Assim, verificamos que o estdgio supervisionado durante a pandemia da COVID-19
permitiu aos professores em formagao inicial em lingua espanhola conhecer um novo contexto
de pratica docente, uma vez que tiveram que realiza-las remotamente, com o apoio das TDICs.
Esta experiéncia levou os graduandos a refletir sobre a inclusdo das tecnologias digitais durante
as aulas realizadas no estagio supervisionado e, consequentemente, acerca da necessidade de

estar sempre em busca de formacao para sua utilizacao de forma reflexiva e critica.

Palavras-Chave: Estagio Supervisionado. Ensino Remoto de Emergéncia. TDICs. Formagéo
de professores de espanhol.
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1 INTRODUCCION

La Préactica Supervisada es una asignatura obligatoria e indispensable en los cursos de
licenciatura, en nuestro caso volvemos las discusiones para el grado de Letras — Espanhol, y se
suelen realizar de forma presencial en los centros educativos. Este momento es para los
profesores en formacion inicial el espacio para vivenciar e impartir las clases como forma de
aprendizaje de la profesidn docente y de construccién de la identidad profesional. De esa forma,
la gran importancia de este periodo en el contexto escolar, sea acompafiado a un profesor o
actuando en las clases de Espafiol como Lengua Extranjera (ELE), se justifica por la necesidad
de acercarse, conocer y comprender la realidad escolar y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se trata de una de las etapas mas importantes de la vida académica, pues no solo permite
a los alumnos de grado unir la teoria y la préactica, sino también les posibilita adquirir nuevos
conocimientos, desarrollar habilidades, habitos, actitudes, reflexionar y analizar criticamente
su participacion en el proceso de formacion vy, asi, ser capaces de actuar con mayor eficacia y
seguridad cuando vaya impartir clases.

En 2020, con el decreto de la Organizacion Mundial de Salud (OMS) sobre la pandemia
causada por el nuevo coronavirus (COVID 19), una enfermedad contagiosa, que provoco el
distanciamiento y aislamiento de las personas de todas las partes del mundo, las instituciones
educativas tuvieron que suspender las clases presenciales y sustituirlas por clases en linea. Asi,
las escuelas tuvieron que (re)pensar sus practicas y cambiar la forma de ensefiar-aprender
debido a esta nueva realidad, haciendo con que las clases fuesen impartidas remotamente con
el apoyo de Tecnologias Digitales de Informacion y Comunicacion (TDICs), de acuerdo con
las normas determinadas por el Ministerio de Educacién (MEC), a través del documento n°
343, del 17 de marzo de 2020.

Todo este escenario resulté en un gran desafio, tanto para la sociedad como para las
entidades educativas, desde la ensefianza basica hasta la educacion superior, que tuvieron que
reorganizarse, como ocurrié con la Universidad Estadual de Paraiba — UEPB. En razon de esto,
los estudiantes de UEPB estuvieron sin clases durante casi cinco meses a la espera de la
(re)organizacion del sistema para dar continuidad al proceso de ensefianza-aprendizaje. Las
clases solo fueron retomadas cuando la universidad estableci6 las normas para la realizacion de
componentes curriculares no presenciales durante la pandemia de COVID-19 y también cuando
la Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD), a través de la Resolucion N° 0229/2020, Art. 7°,
publico las directrices para la realizacion de practicas supervisadas a distancia, esto es, se

adoptd al modelo de clases en linea.
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Partiendo de estas realidades, cuestionamos: ¢De qué forma ocurrieron las practicas
supervisadas de los alumnos de Letras — Espanhol durante este periodo? ;Qué percepciones
traen los profesores en formacion inicial sobre las TDICs y las practicas supervisadas en el
contexto remoto? y ¢Cudles fueron los mayores desafios que experimentaron los profesores de
ELE en las practicas supervisadas durante la pandemia?

Asi, este trabajo tiene como objetivo general reflexionar sobre las préacticas supervisadas
remotas de profesores de espafiol en formacion inicial en tiempos de pandemia. Los objetivos
especificos son: i) analizar las percepciones de los licenciandos acerca de las TDICs como
herramienta pedagogica en el proceso de ensefianza-aprendizaje de ELE; ii) verificar el espacio
de las TDICs en la formacién inicial de los profesores de espafiol; iii) investigar los mayores
desafios que experimentaron los profesores de ELE en las practicas durante la pandemia; y iv)
evidenciar las contribuciones de las practicas supervisadas remotas en la formacion de los
licenciandos.

Nuestro trabajo se justifica debido la necesidad de registrar, documentar y reflexionar
las experiencias de las Practicas Supervisadas remotas de Lengua Espafiola de profesores en
formacion inicial durante la pandemia del nuevo coronavirus (COVID-19) mediadas por las
Tecnologias Digitales de Informacion y Comunicacion, que se propago en el inicio del afio de
2020 y cambi6 todas las précticas educativas que teniamos. En este sentido, dividimos nuestro
trabajo en cuatro secciones precedidas de esta introduccién. En la primera seccion, presentamos
nuestro marco teorico, dividido en cuatro subsecciones. De este modo, en la primera y segunda
subseccion, secuencialmente, abordamos de forma general la importancia y la necesidad de las
asignaturas de practicas supervisadas para la formacion docente basdndonos en la Ley de
Directrices y Base Nacional (LDB) n°® 9394/96 y en estudiosos que abordan esta cuestion
(PICONEZ, 1991, 2012; BIANCHI et al., 2005; OLIVEIRA; CUNHA, 2006; MACIEL;
MENDES, 2010; PIMENTA, LIMA, 2012). Ademas, también exponemos la metodologia y los
objetivos de las practicas supervisadas en UEPB, especialmente del curso de Letras — Espanhol,
a partir de las leyes nacionales y de las resoluciones elaboradas por la universidad.

En la tercera subseccion, reflexionamos acerca de las Tecnologias Digitales de
Informacion y Comunicacion (TDICs) como herramientas mediadoras en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de ELE y sobre la importancia de los cursos de grado promover
asignaturas que desarrollen a los profesores en formacién inicial reflexiones sobre la utilizacion
de las TDICs en su préctica docente de forma critica. Para que las reflexiones se produjeran,
nos apoyamos en Moran (2000, 2012), Buzato (2006), Jenkins (2010), Leefa (2013), Dudeney,
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Hockly y Pegrum (2016), Mayrink y Albuquerque Costa (2017), Souza y santos (2018),
Marzari, Silva y Souza (2019), Paiva (2020).

Por fin, en la cuarta subseccion, discutimos acerca de la Ensefianza Remota de
Emergencia en Brasil durante la pandemia, reflexionando sobre esta nueva forma de realizar
las clases durante el periodo de crisis, diferenciandolo de la “Educacion a Distancia”,
fundamentada en las leyes regidas por el Consejo Nacional de Educacion (CNE), la Ley de
Directrices y Base Nacional (LDB) y en los tedricos que retratan sobre estas modalidades, como
Riano (1997), Coscarelli (2020), Moreira 'y Schlemmer (2020), Santos et al. (2020).

En la segunda seccidn presentamos el recurrido metodoldgico de la investigacion, su
naturaleza y el contexto donde el estudio fue realizado. A continuacién, presentamos los
profesores de espafiol en formacion inicial que participaron de nuestra investigacion, asi como
la herramienta utilizada para generar y recolectar los datos.

En la tercera seccidn, exhibimos el andlisis de los datos acerca de las practicas
supervisadas de los participantes del estudio, desarrolladas durante la Ensefianza Remota de
Emergencia. Asi, analizamos y reflexionamos sobre las TDICs en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de ELE y también, en la formacion de los profesores, los principales cambios y
desafios enfrentados por ellos durante este periodo de pandemia, como también destacamos las
contribuciones de las practicas en la formacion docente de los graduandos. Por fin, pasado ese
momento, en la cuarta seccidn, exteriorizamos nuestras conclusiones acerca del tema propuesto

en este trabajo.
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2 MARCO TEORICO

2.1 Précticas Supervisadas en la formacion de profesores

Con base en la Ley de Directrices y Base Nacional (LDB) — n° 9394/96, los planes de
estudio de los cursos de licenciatura pasaron a adoptar las practicas supervisadas como un
componente obligatorio e indispensable para la formacion de los profesores, pues se entiende
que la formacion tedrica debe estar entrelazada con la practica docente, permitiendo a los
futuros educadores iniciar su propio entrenamiento (MACIEL; MENDES, 2010).

A lo largo de los afios, el discurso sobre las practicas supervisadas ha permeado y viene
creciendo dentro de los cursos de formacion de profesores y en las investigaciones relacionadas
con el tema, considerando que el docente se presenta como un profesional influyente para la

sociedad.

Las précticas supervisadas tienen relevancia en los planes de estudio de los Cursos de
Licenciatura en Brasil, ya que se constituyen oportunidades de vivencias especificas
de la docencia. Estas experiencias deben trascender la mera obligacion curricular
asumiendo una funcién protagonista en medio a la formacién inicial. En esta
perspectiva, es importante hablar de las practicas como un espacio de contribucién a
una formacion que favorezca la reflexion critica; de articulacion entre teoria y la
investigacion; y de producciéon de conocimientos para la ensefianza (MACIEL;
MENDES, 2010, p. 2, traduccion nuestra?).

De este modo, las vivencias en las clases forman parte del grado y estan vinculadas al
componente curricular Practicas Supervisadas. En este sentido, ese momento es comprendido
como un periodo no s6lo de actuacién docente pero, también, un periodo de aprendizaje, cuyo
objetivo es preparar al estudiante para el ejercicio de la docencia en una determinada area de

ensefianza. De acuerdo con Piconez (1991, p. 22):

El espacio de practicas es el eje que puede articular la integracion entre la teoria y la
practica entre los contenidos de la parte diversificada y el nicleo comin del curso de
formacion para profesores y conocimiento de la realidad del aula de la escuela publica
(PICONEZ, 1991, p. 22, traduccién nuestra?).

! Os estagios supervisionados possuem relevincia nos curriculos dos Cursos de Licenciatura no Brasil, uma vez
que se constituem oportunidade de vivéncias especificas da docéncia. Estas experiéncias devem transcender a mera
obrigacdo curricular assumindo uma funcdo protagonista em meio a formacao inicial. Nesta perspectiva, €
importante que se discuta o estagio como espacgo de contribuigdo para uma formacgdo que privilegie a reflexéo
critica; de articulacdo entre a teoria e a pesquisa; e de producdo de saberes para ensinar (MACIEL; MENDES,
2010, p. 2).

2 O espago de estagio é o eixo que pode articular a integracdo teoria-pratica entre os contelidos da parte
diversificada e do ndcleo comum do curso de formacgdo de professores e 0 conhecimento da realidade da sala de
aula da escola publica (PICONEZ, 1991, p. 22).
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La asignatura de Practicas Supervisadas permite a los estudiantes de grado vivenciar en
las practicas contenidos teoricos estudiados en el aula, fundamentales para la formacién integral
del estudiante, ademas de complementar la experiencia académica y permitir al futuro docente
analizar y reflexionar sobre su entorno de trabajo. Es posible también hacer con que el alumno
aprenda a desarrollar habilidades relevantes para la articulacion de otras asignaturas, conozca
la realidad sociocultural, mantenga contacto con la comunidad, entre ellos los funcionarios,
estudiantes y padres. Sobre eso, creemos que considerar las practicas “como un campo del
conocimiento significa darle un estatus epistemoldgico que supere su tradicional reduccion a la
actividad practica instrumental” (PIMENTA; LIMA 2012, p. 20, traduccion nuestra®).

Segun Pimenta y Lima (2006), para aprender a hacer “algo” o “accion”, es necesario
desarrollar actividades, reproducirlas y, a veces, rehacerlas, porque es a través de la repeticion
de ejercicios que se aprende a desempefiar eficazmente la profesion docente, asi como cualquier
otra profesion, es decir, para aprender es necesario practicar las actividades en pauta. Esta
practica es vital para el enriquecimiento del plan de estudios, ademas de preparar al estudiante
para conquistar nuevos puestos en el mercado de trabajo.

Es durante esta etapa de preparacion para la formacion del profesorado cuando el
estudiante tiene el poder y la libertad de poner en practica sus habilidades, creatividad y
autonomia. Y es también a través de la practica que el académico llega a relacionarse,
reconocerse y/o identificarse con la profesion elegida, pudiendo asi ejercerla o abandonarla
(BIANCHI et al., 2005).

El objetivo de las practicas supervisadas es ofrecer a los estudiantes la oportunidad de
aplicar sus conocimientos académicos en situaciones de practica profesional, creando la
posibilidad de ejercer sus habilidades. Se espera que, con esto, el estudiante tenga la opcién de
incorporar actitudes practicas y adquirir una vision critica de su ambito profesional
(OLIVEIRA; CUNHA, 2006).

De esta forma, las Practicas Supervisadas deben ser consideradas como una etapa
fundamental en el proceso de formacion docente, ya que podra ayudar el futuro profesor a
comprender y enfrentar el mundo del trabajo y contribuir para la formacion de su conciencia
politica y social, uniendo la teoria a la practica, aspectos fundamentales para su practica
(PICONEZ, 2012).

3 Como um campo de conhecimento, o que significa atribuir-lhe um estatuto epistemolégico que supera sua
tradicional reducéo & atividade pratica instrumental (PIMENTA; LIMA, 2012, p. 20).
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2.1.1 Practicas Supervisadas en UEPB: El curso de Letras — Espanhol

El curso de licenciatura en Letras — Espanhol, en la Universidad Estadual de Paraiba
(UEPB), Campus I, tiene duracién de cinco afios con carga horaria de 3260 horas con requisitos
para formarse. Asi, entre ellas, 405 horas son dedicadas a las Practicas Supervisadas I, 11 y I11.

La practica supervisada en UEPB es regida por la Ley n° 11.788, aprobada en 25 de
septiembre de 2008, definida como un acto educativo supervisado, desarrollado en el entorno
laboral, cuyo objetivo es preparar al estudiante para el trabajo productivo. Las practicas forman
parte del itinerario educativo del alumno y también de los proyectos pedagdgicos de los cursos,

conforme podemos visualizar a seguir en la ley mencionada:

La préactica supervisada es un acto educativo supervisado, desarrollado en el ambiente
de trabajo, que tiene como objetivo preparar para el trabajo productivo a los
estudiantes que cursan la educacion regular en las instituciones de educacién superior,
de educacion profesional, de educacién secundaria, de educacion especial y de los
Gltimos afios de la educacién basica, en la modalidad profesional de educacion de
jovenes y adultos (BRASIL, 2008, Art. 1°, traduccion nuestra®).
El regimiento de los cursos de grado en la UEPB aborda que es a través de las practicas
que los graduandos pueden conocer las competencias y desarrollar habilidades profesionales,
basdndose en la interrelacion entre la teoria y la practica. Por lo tanto, la Resolucion n® 068/2015

afirma que:

Las practicas en UEPB se caracterizan por ser un Componente Curricular que tiene
como objetivo el aprendizaje de habilidades y destrezas profesionales, promoviendo
la contextualizacion curricular y la articulacién entre la teoria y la practica
(UNIVERSIDAD ESTADUAL DE PARAIBA, 2015, Art. 47°, traduccion nuestra®).

Las préacticas supervisadas en la institucion, de forma especifica en los cursos de
Licenciatura, son de caracter obligatorio y deben realizarse preferencialmente en los Gltimos
semestres del grado obedeciendo la carga horaria basada en las Directrices Curriculares
Nacionales (DCNs) de cada curso y de acuerdo con las normas dirigidas por el Consejo

Nacional de Educacion (CNE) en vigor, ya que la realizacion completa de este componente es

4 Estagio ¢é ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa & preparagéo
para o trabalho produtivo de educandos que estejam fregiientando o ensino regular em instituicGes de educacéo
superior, de educacdo profissional, de ensino médio, da educacdo especial e dos anos finais do ensino fundamental,
na modalidade profissional da educacdo de jovens e adultos (BRASIL, 2008, Art. 1°).

5> O estagio na UEPB caracteriza-se como Componente Curricular que objetiva ao aprendizado de competéncias e
habilidades profissionais, promovendo a contextualizagdo curricular a articulacdo entre teoria e préatica
(UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA, 2015, Art. 47°).
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de importancia fundamental e indispensable para la obtencién del diploma al fin de la

formacion.

La Préactica Supervisada de la Licenciatura es un Componente Curricular obligatorio
en los Cursos de Formacion de Profesores de Educacion Bésica, que tiene como
objetivo integrar los conocimientos tedricos a la practica profesional, y debe ocurrir
preferentemente en unidades escolares de las Redes Publicas Oficiales y espacios no
escolares que actlan en actividades educativas de Ensefianza (UNIVERSIDAD
ESTADUAL DE PARAIBA, 2015, Art. 64, traduccion nuestra®).

Debido a la gran importancia de estos componentes, en el plan del curso de Letras —
Espanhol, las asignaturas de Practicas Supervisadas tienen una mayor carga horaria cuando
comparamos las demas asignaturas que componen el curso. Las 405 horas se dividen en tres
etapas: 105h de Practicas Supervisadas I, que deben realizarse durante el 6° periodo (integral)
y 7° periodo (nocturno), 150h de Précticas Supervisadas Il, durante el 7° periodo (integral) y
8° periodo (nocturno), y 150h de Préacticas Supervisadas Ill, que deben efectuarse en el 8°
periodo (integral) y 9° periodo (nocturno). Las clases siguen un esquema basado en los
programas de estos componentes.

El objetivo de las Précticas Supervisadas | es permitir a los profesores en formacién
conocer la realidad del entorno escolar, observando las clases impartidas por el docente a cargo
del aula, analizando el papel del profesor, la actitud profesional, la metodologia, los materiales
didacticos, los contenidos trabajados, la relacion entre profesor y alumno, los intereses y
necesidades de los estudiantes, entre otras cuestiones. También posibilita al graduando registrar
las clases, el desarrollo de las mismas, el funcionamiento y la estructura de la institucion,
ademas de permitirle relacionar teoria y préactica y, en consonancia, reflexionar sobre el
desarrollo de su formacién profesional.

De este modo, el programa de la asignatura de Practicas Supervisadas | del curso de
Letras — Espanhol se basa en:

Fundamentacion tedrica y practica de la metodologia de ensefianza-aprendizaje de la
Lengua Espafiola. Observaciones sobre los intereses y necesidades de los alumnos.
Consideraciones sobre la Lengua Extranjera Moderna en la Ensefianza Primaria y
Ensefianza Secundaria a la luz de los PCNs. Evaluacion del material didactico de
instruccion (PROYECTO PEDAGOGICO DE CURSO — LETRAS ESPANHOL,
2016, p. 69, traduccion nuestra’).

6 O Estagio Supervisionado da Licenciatura € um Componente Curricular obrigatdrio nos Cursos de Formagio
Docente da Educagdo Bésica, que objetiva a integracdo do conhecimento tedrico a préatica profissional, e deve
acontecer, preferencialmente, nas unidades escolares das Redes Publicas Oficiais e espagos ndo escolares que
atuem em atividades educacionais de Ensino (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA, 2015, Art. 64).

" Fundamentos tedrico-praticos da metodologia de ensino-aprendizagem da lingua Espanhola. Observag@es sobre
o0s interesses e necessidades dos aprendizes. ConsideragBes sobre a Lingua Estrangeira Moderna no Ensino



18

Las Practicas Supervisadas Il tienen como principal objetivo proporcionar a los docentes
en formacion inicial la oportunidad de ensefiar, preferentemente, en la Ensefianza Primaria. O
sea, esta asignatura posibilita a los graduandos seleccionar el contenido, desarrollar la
planificacion, buscar recursos didacticos, evaluar las actividades propuestas, interactuar con los
alumnos, entre otras cosas, pues esto también hace parte del proceso de ensefianza-aprendizaje.
En este momento, los licenciandos tendran la oportunidad de reflexionar sobre su practica
docente y autoevaluarse, de modo que perciban que “ensefiar no es transmitir conocimientos,
sino crear las posibilidades para su produccion o construccion” (FREIRE, 2008, p. 47).
En este caso, el programa de la asignatura de Practicas Supervisadas Il se apoya en lo
siguiente:
Planificacién de la Ensefianza para la Regencia de Clases en la Ensefianza Primaria.
Elaboracion y aplicacion de la secuencia didactica en las clases practicas.
Autoevaluacion y evaluacion del procedimiento. Evaluacion del material didactico de

Ensefianza Primaria. Produccion de informes (PROYECTO PEDAGOGICO DE
CURSO — LETRAS ESPANHOL, 2016, p. 71, traduccion nuestra®).

Por ultimo, las Practicas Supervisadas Il1 tienen basicamente el mismo objetivo que las
Practicas Supervisadas Il, siendo que ahora los profesores en formacion deben realizar
preferentemente las practicas en el aula de Ensefianza Secundaria. Sin embargo, los graduandos
también son evaluados de varias maneras por el profesor de la universidad responsable de estas
asignaturas, empezando por las clases teoricas discutidas en el aula, siguiendo por la vivencia
y préctica docente en las que tienen que poner en accion lo estudiado y, por Gltimo, mediante
la elaboracion del informe final.

Como puesto, todas esas etapas de las practicas supervisadas son extremamente
importantes y necesarias para la formacion de los profesores. Como actividades de la
asignatura, los estudiantes necesitan ir a las clases teoricas, hacer las practicas y, después, de
forma obligatoria, preparar y presentar el informe final de todas las practicas basadas en las
experiencias vividas, con el objetivo de informar los datos y resultados recogidos durante las
mismas. Las practicas supervisadas pueden realizarse en parejas o individualmente debido,

lamentablemente, al reducido nimero de escuelas que tienen el espafiol como parte de sus

Fundamental (EF) e Ensino Médio (EM) & luz dos PCNs. Avaliacdo de material instrucional didatico (PROJETO
PEDAGOGICO DE CURSO — LETRAS ESPANHOL, 2016, p. 69).

8 Planejamento de Ensino para Regéncia de Aulas no Ensino Fundamental. Elaboracio e aplicacio de sequéncia
didatica em aulas praticas. Autoavaliacdo e avaliagdo processual. Avaliagcdo de material instrucional didatico do
Ensino Fundamental. Producéo de relatério (PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO — LETRAS ESPANHOL,
2016, p. 71).
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planes de estudio. Ademas, esta es una de las pocas asignaturas en los cursos de grado,
especialmente en Letras — Espanhol, en la que el profesor en formacion inicial no tiene derecho

a un examen final y suspende directamente al alumno.

2.2 Las TDICs como herramientas mediadoras en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
ELE

Desde la antigliedad, todas las esferas sociales, politicas, culturales y educativas han
pasado por diversos cambios. Debido a las grandes transformaciones ocurridas en la sociedad,
las tecnologias se han aplicado en todos los &mbitos. Paiva (2020) afirma que “la sociedad es
un sistema complejo, y, como todo sistema de esa naturaleza, cambia, se adapta y se desarrolla
para sobrevivir” (PAIVA, 2020, p.59, traduccion nuestra®).

En la actualidad, en el contexto educativo, las Tecnologias Digitales de Informacién y
Comunicaciéon (TDICs) han ingresado a las instituciones de educacion basica y superior
proporcionando a profesores y alumnos nuevos abordajes de ensefianza-aprendizaje en
ambientes virtuales con el apoyo de los dispositivos tecnoldgicos como ordenadores, notebooks,
tabletas, teléfono mavil, entre otros, y a traves de las mas variadas plataformas y redes sociales
intermediadas por internet.

Para Mayrink y Albuquerque Costa (2017), las TDICs aplicadas a la educacion son
comprendidas como mediadoras y facilitadora en el proceso de ensefianza-aprendizaje. El
objetivo es hacer este proceso mas dinamico, ludico e interactivo. Pero, es importante que
estemos atentos sobre como se utiliza e incorporan esas tecnologias en las clases, pues de
acuerdo con Moran (2012, p. 12 apud SOUZA; SANTOS, 2018, p. 32),

[...] existe la expectativa de que las nuevas tecnologias nos traigan soluciones rapidas
para la ensefianza. Sin duda, las tecnologias nos permiten ampliar el concepto de clase,
de espacio y tiempo, de comunicacién audiovisual, y establecer nuevos puentes entre
el presente y lo virtual entre el estar juntos y el estar conectados a distancia (MORAN,
2012, p. 12 apud SOUZA; SANTOS, 2018, p.32, traduccion nuestra®®).

Es importante tener aclarado que estas tecnologias no son soluciones para los problemas

de la educacion, pues si “dependiera solo de las tecnologias, habriamos encontrado las mejores

9 A sociedade é um sistema complexo, e, como todo sistema dessa natureza, muda, se adapta e de desenvolve para
sobreviver (MORRISON, 2008, apud PAIVA, 2020, p.59).
101...] ha uma expectativa de que as novas tecnologias nos trardo solugdes rapidas para o ensino. Sem dvidas as
tecnologias nos permitem ampliar o conceito de aula, de espago e tempo, de comunicacdo audiovisual, e
estabelecer pontes novas entre o presencial e o virtual, entre o estar juntos e o estarmos conectados a distancia
(MORAN, 2012, p. 12 apud SOUZA; SANTOS, 2018, p.32
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soluciones hace mucho tiempo” (MORAN, 2000, p. 12, traducciéon nuestra'!). O sea, son
medios y formas que los docentes pueden utilizar durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Actualmente, todas las instituciones de ensefianza, desde las escuelas hasta las
universidades, necesitaron utilizar las TDICs en la Ensefianza Remota de Emergencia (ERE)
durante la pandemia de COVID-19, que, debido al distanciamiento y aislamiento social, las
clases y actividades pasaron a ser realizadas de forma sincronas y asincronas con el apoyo de
las plataformas digitales y redes sociales.

Entre las diversas opciones de redes sociales y plataformas digitales, algunas mas
conocidas y utilizadas por docentes y alumnos en el proceso de ensefianza-aprendizaje durante
la pandemia, fueron: Google Classroom, Google Meet, Moodle, Zoom, Microsoft Teams,
Google Forms, Google Docs, PowerPoint, YouTube, WhatsApp, Facebook, Instagram, Kahoot,
Mentimeter, Canva, entre otras. Ademas, muchos de ellos también han utilizado como fuertes
aliadas, Duolingo, Busuu, Livemocha, Tandem, como forma de interaccién y aprendizaje de la
lengua espariola.

Sin embargo, no fue diferente con los profesores en formacion inicial, que durante la
pandemia también necesitaron realizar sus practicas docentes de forma remota en las escuelas
de educacion bésica a través de estas tecnologias con el objetivo de vivenciar su futura profesion
docente, poniendo en préctica lo que habian aprendido en la teoria.

Con el apoyo de las TDICs, los docentes en formacion fueron desafiados a experimentar
las précticas de forma diferente, o sea, no presencial, y tuvieron la oportunidad de proporcionar
a los alumnos una ensefianza-aprendizaje con clases mas dinamicas e interactivas, pues en este
momento ellos tenian disponibles varios recursos.

Sin embargo, y de acuerdo con Mayrink y Albuquerque Costa (2017), para que el
proceso de ensefianza-aprendizaje a través de las TDICs se produzca de manera eficiente y
eficaz, es importante que el profesor haga un analisis critico y reflexivo de como estos recursos
tecnoldgicos pueden integrarse de forma efectiva en las précticas docente, “con el fin de
desarrollar un modelo pedagdgico que valore las nuevas maneras de relacionarse, comunicarse
y de acceder a la informacion en la sociedad contemporanea” (MAYRINK; ALBUQUERQUE
COSTA, 2017, p. 4, traduccion nuestra'?), ya que el internet y algunas de las herramientas
mencionadas anteriormente no fueron creadas con fines educativo, siendo necesario, de este

modo, resignificarlas para que el proceso de ensefianza-aprendizaje pueda continuar.

1 Dependesse s6 de tecnologias ja teriamos achado as melhores solugGes ha muito tempo (MORAN, 2000, p. 12).
12 De forma a desenvolver um modelo pedagdgico que valorize as novas maneiras de se relacionar, de se comunicar
e de acessar a informagdo na sociedade contemporanea (MAYRINK; ALBUQUERQUE COSTA, 2017, p. 4).
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Con todo, para que los profesores, en formacion inicial o permanente, desarrollen una
mirada critica y reflexiva sobre las TDICs durante sus practicas pedagdgicas, es fundamental y
un deber de los cursos de grado proporcionar a estos alumnos — futuros profesores — la
oportunidad de aprender a manejar las tecnologias digitales, instigarles a reflexionar acerca de
cuéles son las mejores herramientas para utilizarse en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
como y para qué utilizarlas. Afadimos también la necesidad de que los formadores de
profesores les ensefien a desarrollar practicas de lectura y escritura mediante el uso de las
TDICs, asi como a producir clases dindmicas e interactivas.

Asi, durante las préacticas supervisadas, los futuros profesores podran poner en practica
todo lo aprendido durante el curso y también podran ayudar a sus alumnos a hacer un uso critico
y reflexivo sobre el uso de las TDICs, ademas de contribuir para la literacidad digital de ellos.
Bajo esta perspectiva, para que los docentes en formacion aprendan a ensefiar, “es preciso
ensefiarles a ensefar, lo que requiere mucho conocimiento, compromiso y dedicacion por parte
de sus formadores” (MARZARI; LEFFA, 2013, p. 3, traduccién nuestra'®). De este modo y de
acuerdo con Silva y Souza (2019), para que los profesores en formacion no reproduzcan en el
futuro sus préacticas docentes de manera tradicional, los cursos de licenciatura, especialmente
los de lenguas extranjeras, necesitan pensar y reflexionar mas ampliamente sobre estos dos
temas: “Tecnologias Digitales de Informacion y Comunicacion” y “Literacidad Digital”.

Asi, Marzari y Leffa (2013), a partir de Jenkins (2010), afirman que

Las definiciones de literacidad digital establecidas y aceptadas internacionalmente son
en general basadas en tres principios: las habilidades y conocimiento para utilizar una
diversidad de aplicaciones de software de medios digitales y dispositivos de hardware,
como ordenador, teléfono mévil, tecnologia de internet; capacidad para comprender
criticamente el contenido y las aplicaciones de medios digitales; y el conocimiento y
la capacidad de crear a través de la tecnologia digital (JENKINS, 2010, apud
MARZARI; LEFFA, 2013, p. 3-4, grifos de los autores, traduccion nuestra4).

Sobre eso literacidad digital consiste, por tanto, en un conjunto de habilidades y
competencias que permiten a los individuos comprender y utilizar las informaciones en internet
de manera critica, ademas de interaccionar socialmente por medio de las plataformas digitales

y redes sociales.

13 E preciso ensina-los a ensinar, o que demanda bastante conhecimento, empenho e dedicagio por parte de seus
formadores (LEFFA, 2013, p. 3).

14 [definigbes de letramento digital, internacionalmente estabelecidas e aceitas, sdo geralmente construidas com
base em trés principios: as habilidades e o conhecimento para usar uma diversidade de aplicacBes de software de
midia digital e dispositivos de hardware, tais como computador, telefone celular e tecnologias da internet; a
habilidade de compreender criticamente o conteldo e as aplicacbes da midia digital; e o conhecimento e a
capacidade de criar por meio da tecnologia digital. (JENKINS, 2010, apud MARZARI; LEFFA, 2013, p. 4).
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Los investigadores creen que son aspectos muy importantes para las practicas y
formacion de los futuros profesores, ademas de reflejar que el concepto de literacidad va mas
alla de leer y escribir textos impresos, sino que también es acceder, interactuar, leer, comprender
y escribir textos en las plataformas digitales. En este sentido Dudeney, Hockly y Pegrum
(2016), puntia que “ensenar la lengua exclusivamente a través de la literacidad impresa es, en
los dias actuales, defraudar nuestros estudiantes en el presente y en sus necesidades futuras”
(DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 19, traduccion nuestra®)

De este modo, también traemos para nuestras discusiones el concepto de literacidades
digitales, en el plural. Buzato (2006) comprende como practicas sociales y culturales que

presentan sus propios significados y propdsitos en contextos especificos.

Conjuntos de literacidad (practicas sociales) que se apoyan, se entrelazan y se
apropian mutua y continuamente a través de dispositivos digitales para fines
especificos, tanto en contextos socioculturales geogréficos y temporalmente
limitados, como en los construidos por la interaccion mediada electrénicamente
(BUZATO, 2006, p. 16, traduccion nuestra’®).

Adoptando esta perspectiva, y con los cambios que se producen diariamente en la
sociedad y ante tantas innovaciones tecnologicas, el futuro profesor de lenguas necesita estar
capacitado y familiarizado con las TDICs para actuar en el contexto educativo, de manera que
también pueda desarrollar estrategias de ensefianza-aprendizaje innovadoras y asi posibilite
“gue sus alumnos desarrollen competencias y habilidades que les permitan actuar de manera
critica e interactiva en diferentes contextos” (MARZARI; LEFFA, 2013, p. 4, traduccién

nuestra®’).
2.3 ¢ Qué es Ensefianza Remota de Emergencia?
Como escribimos anteriormente, el afio escolar de 2020 en Brasil y en los demaés paises

del mundo, se suspendieron las clases presenciales debido a la gravedad del virus COVID-19,
siguiendo las orientaciones de la Organizacion Mundial de Salud (OMS) y las leyes nacionales.

15 Ensinar lingua exclusivamente através do letramento impresso &, nos dias atuais, fraudar nossos estudantes no
presente e em suas necessidades futuras (DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 19).

16 Conjuntos de letramentos (préticas socais) que se apoiam, entrelacam e apropriam mutua e continuamente por
meio de dispositivos digitais para finalidades especificas, tanto em contextos socioculturais geograficamente e
temporalmente limitados, quanto naqueles construidos pela interacdo mediada eletronicamente (BUZATO, 2006,
p. 16).

17 Que seus aprendizes desenvolvam competéncias e habilidades que eles permitam agir de forma critica e
interativa nos diferentes contextos (MARZARI; LEFFA, 2013, p. 4).
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Con eso, las instituciones educativas tuvieron que cerrar sus puertas por tiempo indeterminado

y los alumnos se quedaron sin clases por muchos dias.

Seguln la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), millones de estudiantes estan sin clases con el cierre total o
parcial de escuelas y universidades de mas de 150 paises debido a la pandemia del
coronavirus. En Brasil las clases estan suspendidas en todo el territorio nacional y esta
situacién, ademas de ser imprevisible, seguird ritmos diferentes en los distintos
estados y municipios, dependiendo de la extensidn e intensidad de la contaminacion
por COVID-19 (CONSEJO NACIONAL DE EDUCACION, 2020, traduccion
nuestra®).

El Consejo Nacional de Educacion, a través del parecer CNE/CP N°: 5/2020, sefial6 que
la larga suspension de las clases en los centros educativos, debido a la pandemia de nuevo
coronavirus, podria generar diversos problemas para las instituciones, los estudiantes y la

sociedad en general, como, por ejemplo:

o dificultad para reponer de forma presencial todas las clases suspendidas en las aulas
al final del periodo de emergencia, con el comprometimiento adn del calendario
escolar de 2021 y, eventualmente, también de 2022;

e retrocesos en el proceso educativo y en el aprendizaje de los estudiantes sometidos a
largo periodo sin actividades educativas regulares, en vista de la indefinicién del
tiempo de aislamiento;

e perjuicios estructurales y sociales para los estudiantes y las familias de bajos recursos
econémicos, como el estrés familiar y aumento de la violencia doméstica para las
familias en general; y

e abandono y aumento de la evasion escolar (CONSEJO NACIONAL DE
EDUCACION, 2020, traduccion nuestra'®).

Bajo las afirmaciones anteriores, es importante destacar que el escenario de la pandemia
volvié a poner de manifiesto, una vez mas, la dramatica, innegable y triste realidad de las
debilidades y desigualdades estructurales econdémicas, étnicas y educativas que imperan en la
sociedad brasilefia.

La pandemia fue sélo un punto a mas para aumentar la precaria realidad educacional de

Brasil. Dicha situacion gener6 un gran desafio para todos los centros educativos, principalmente

18 Segundo a Organizacdo das Nages Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), milhdes de
estudantes estdo sem aulas com o fechamento total ou parcial de escolas e universidades em mais de 150 paises
devido a pandemia do coronavirus. No Brasil, as aulas presenciais estdo suspensas em todo o territorio nacional e
essa situacdo, além de imprevisivel, devera seguir ritmos diferenciados nos diferentes Estados e Municipios, a
depender da extensdo e intensidade da contaminacdo pela COVID-19 (CONSELHO NACIONAL DE
EDUCACAO, 2020).

19 o dificuldade para reposicdo de forma presencial da integralidade das aulas suspensas ao final do periodo de
emergéncia, com o comprometimento ainda do calendéario escolar de 2021 e, eventualmente, também de 2022; e
retrocessos do processo educacional e da aprendizagem aos estudantes submetidos a longo periodo sem atividades
educacionais regulares, tendo em vista a indefinicdo do tempo de isolamento; e danos estruturais e sociais para
estudantes e familias de baixa renda, como stress familiar e aumento da violéncia doméstica para as familias, de
modo geral; e e abandono e aumento da evas&o escolar (CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO, 2020).
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con la reorganizacion del calendario lectivo y como los profesores seguirian impartiendo las
clases en las escuelas de ensefianza basica y superior, tanto publicas como privadas, con el fin
de no aumentar ain mas la desigualdad social en Brasil.

Sin embargo, constantemente hemos visto en la television, escuchado en la radio y leido
en las redes sociales sobre la indiferencia y la falta de compromiso con la educacion por parte

de los lideres politicos de nuestro pais. Santos et al. (2020) afirman que:

La degradacién de las condiciones de trabajo del profesorado gana atin mas evidencia,
especialmente en la educacion béasica, traducida entre otras manifestaciones, por el
namero de alumnos en los grupos, dificultando que aquellos que mas necesitan tengan
mas atencidn; la ausencia de tiempo para el estudio y el aprendizaje del uso de las
nuevas tecnologias y, alin mas, las condiciones inadecuadas de acceso y uso de
internet (SANTOS et al., 2020, p. 1634, traduccion nuestra??).

¢Qué es Ensefianza Remota de Emergencia (ERE)?, esta fue una pregunta que se plante6
en la mente de muchos docentes y discentes cuando se vieron obligados a desarrollar
actividades de ensefianzas mediadas por las Tecnologias Digitales de Informacion vy
Comunicacion (TDICs) en el afio de 2020 en todo el mundo. Moreira y Schlemmer (2020, p. 8,

traduccion nuestra) entienden la Ensefianza Remota o Clase Remota como:

Una modalidad de ensefianza o clase que presupone la distancia geogréfica de
profesores y alumnos y ha sido adoptada en diferentes niveles de ensefianza, por
instituciones educativas de todo el mundo, debido a las restricciones impuestas por la
COVID-19, que imposibilita la presencia fisica de alumnos y profesores en los
espacios geograficos de las instituciones educativas (MOREIRA; SCHLEMMER,
2020, p. 8, traduccion nuestra®l).

En este sentido, se comprende por ensefianza remota las clases que ocurren de forma
sincrona y/o asincrona a través de internet con horarios adaptables entre educadores y
educandos, considerada como una solucién temporaria para la continuacion de las actividades
pedagdgicas en situacion de emergencia, diferentemente de la Educacion a Distancia (EAD),
un tema que ha causado mucha confusion entre la poblacién y educadores.

En Brasil, el Decreto n° 2.492, de 10 de febrero de 1998 de la Presidencia de la
Republica, que regula el articulo 80 de la Ley de Directrices y Bases de la Educacion Nacional

(LDB), establece en su primer articulo que “La Educacion a Distancia es una forma de

20 A degradagéo das condicGes de trabalho de professores(as), particularmente da educacdo basica, traduzidas entre
outras manifestacOes, pelo nimero de estudantes em cada turma, dificultando que aqueles que mais precisam
tenham mais atencéo; a auséncia de tempo para estudo e aprendizagem sobre uso das novas tecnologias e, mais
ainda, as inadequadas condicfes de acesso e uso da internet (SANTOS et al, p. 1634, 2020).

21 Uma modalidade de ensino ou aula que pressupde o distanciamento geografico de professores e estudantes e
vem sendo adotada nos diferentes niveis de ensino, por instituicdes educacionais no mundo todo, em fungéo das
restricdes impostas pelo COVID-19, que impossibilita a presenca fisica de estudantes e professores nos espacos
geograficos das institui¢des educacionais (MOREIRA; SCHLEMMER, 2020, p. 8).
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ensefianza que permite el autoaprendizaje, con la mediacion de recursos didacticos
sistematicamente organizados, presentados en diferentes soportes de informacion, utilizados
solos 0o combinados, y transmitidos por diversos medios de comunicacion” (BRASIL, 1998,
traduccion nuestra®?).

En la EAD, el docente no esta presente en un mismo entorno y al mismo tiempo que los
alumnos, pero les guia y ensefia a través de la planificacion de la instruccién y de los recursos
didacticos, por medio de la tecnologia. Este modelo de ensefianza no tiene al profesor como
centro del acto pedagdgico y tampoco teoriza que el aprendizaje s6lo se produce a partir de una
clase impartida en presencia de formadores y estudiantes. Su concepto se basa en que el proceso

3

de enseflanza-aprendizaje puede ser considerado como una busqueda de “un aprendizaje
auténomo, independiente, en el que el alumno se convierte en sujeto de su propio aprendizaje
y centro de todo el sistema” (RIANO, 1997, p. 21, traduccion nuestra®).

Con la diseminacion del Coronavirus en Brasil, Coscarelli (2020) afirma que la
ensefianza remota se implantd en los centros educativos sin una planificacion previa, sin una
eleccion minuciosa de las plataformas virtuales, ya que las clases se impartirian a través de
ellas. Ademas, los profesores tampoco tuvieron tiempo adecuado para planear y desarrollar
estratégicamente los materiales didacticos y actividades para las clases en linea, asi como los
alumnos también no estaban preparados para desarrollar actividades en entornos no escolares.
Es decir, docentes y discentes tuvieron que enfrentarse a una metodologia de ensefianza-
aprendizaje en la que nunca habian sido instruidos, sin formacion, sin conocimiento y ni
recursos cualificados para ejercer dicho modelo.

No obstante, es importante resaltar que mismo después de mas de un afio de pandemia
y de clases siendo impartidas a través de las TDICs, muchos de los docentes y discentes
permanecen encontrando dificultades en conducir y manosear los recursos tecnolégicos, pues
la ensefianza remota requiere un buen planeamiento, formacion especifica acerca del

funcionamiento de los aparatos y acceso a internet y herramientas de buena calidad.

3 RECURRIDO METODOLOGICO

22 Educacio a Distancia é uma forma de ensino que possibilita a autoaprendizagem, com a mediacio de recursos
didaticos sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes de informacdo, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de comunicagdo (BRASIL, 1998).

2 Uma aprendizagem autdnoma, independente, em que o aluno se converte em sujeito de sua propria
aprendizagem e centro de todo o sistema (RIANO, 1997, p. 21).
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En esta seccién presentamos el recurrido metodolégico de la investigacion, su

naturaleza, el contexto y los participantes.

3.1 Naturaleza de la investigacion

Este trabajo se define como investigacion aplicada pues “tiene como objetivo generar
conocimientos para su aplicacion préactica dirigida a resolver problemas concretos. Implica a
las verdades e intereses locales” (PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 51, traduccion nuestra®).
En relacion a los objetivos es exploratoria, pues este tipo de investigacion tiene como objetivo
proporcionar una mayor familiaridad con el problema, para hacerlo mas explicito o construir
hipétesis (Gil, 2002).

Conforme proponen Prodanov y Freitas (2013), el enfoque de nuestro estudio es
cualitativo, definiéndose como una investigacion que tiene como fuente de datos el entorno
natural, en la que el investigador es la herramienta fundamental en este proceso y cuyo objetivo
principal es describir los hechos sin ninguna manipulacion intencionada por parte del mismo.
Por lo tanto, podemos decir que este trabajo se ajusta a las afirmaciones de los autores, ya que
nuestro proposito es comprender como las practicas supervisadas experimentadas por los
profesores en formacion inicial, pueden contribuir para la formacion docente.

En cuanto a los procedimientos, el presente trabajo se califica como estudio de campo,
pues este tipo de investigacion es utilizado como una forma de obtener informaciones sobre un
problema. Asi, “consiste en la observacion de los hechos y fenomenos tal y como se producen
espontaneamente, en la recolecta de los datos relacionados con ellos y en el registro de las
variables que suponemos relevantes, con el fin de analizarlas (PRODANOV; FREITAS, 2013,

p. 59, traduccion nuestra®).
3.2 Herramienta de generar y recolectar datos y los participantes de la investigacion
Para que pudiésemos cumplir con nuestros objetivos, presentados en la introduccion,

utilizamos como herramienta para generar y recolectar los datos un cuestionario en-linea (ver

apéndice A), disponible en el Google Forms para los estudiantes del curso de Letras — Espanhol

24 Objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica dirigidos a solugdo de problemas especificos. Envolve
verdades e interesses locais (PRODANOQV; FREITAS, 2013, p. 51).

%5 Consiste na observacio de fatos e fenémenos tal como ocorrem espontaneamente, na coleta de dados a eles
referentes e no registro de variaveis que presumidos relevantes, para analisa-los (PRODANOV; FREITAS, 2013,
p. 59).
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de UEPB. El cuestionario compuesto de 19 preguntas objetivas y reflexivas, tenia como
objetivo investigar las percepciones, experiencias, y desafios enfrentados durante las
actividades de las practicas supervisadas remotas en este periodo de pandemia, asi como
destacar sus contribuciones en la formacion docente de los futuros profesores.

El cuestionario estaba dividido en tres secciones donde la primera seccién contenia 5
preguntas sobre las informaciones personales de los participantes, la segunda seccion contaba
con 3 cuestiones acerca de las tecnologias digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje y
la tercera seccidn se trataba de 11 cuestiones referentes a las tecnologias digitales, la formacion
docente y la préctica supervisada remota de los colaboradores.

A través de las respuestas de los estudiantes, tenemos como participantes de la
investigacion 11 profesores en formacion inicial que desarrollaron practicas supervisadas Il y
I11, durante la Ensefianza Remota de Emergencia, a saber: Anne, Ester, Isabella, Laura, Lavinia,
Luna, Davi, Pérola, Rebeca, Victoria y Pedro®. Para elegir los participantes, definimos el
criterio de que ellos debian haber realizado las practicas supervisadas Il y/o 111 de forma remota
durante la pandemia de COVID-19 ya que nuestro objetivo era evidenciar las experiencias
vividas por los profesores en formacion inicial y las contribuciones de las TDICs en el
aprendizaje del espafiol durante este periodo.

Las précticas supervisadas Il y 11, periodo en el que los alumnos imparten sus clases,
se desarrollan a partir del 7° periodo (integral) o 8° periodo (nocturno). Por eso, en el siguiente

grafico, caracterizamos donde se encuentran nuestros participantes por periodo.

Gréfico 1: Numero de profesores en formacion inicial por periodo

N W

[EEN

, IR I

7° periodo 8° periodo 9° periodo 10° periodo
Fuente: Elaborada por la investigadora

% Con el objetivo de preservar la identidad de los participantes y por su seguridad, todos los nombres son ficticios.
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En el gréfico 1, observamos que 5 de los participantes estan en el 9° periodo del

curso de grado de Letras — Espanhol, 4 participantes estan en el 8° periodo y los otros dos, 1
estd en el 7° periodo y el otro en el 10° periodo.

Asi, tuvimos 11 participantes, 9 mujeres, aproximadamente (81,81%) y 2 hombres,

aproximadamente (18,18%), con edades entre 20 y 48 afios, de los turnos diurno y nocturno, de

la Universidad Estadual de Paraiba, Campus I, Campina Grande.

Cuadro 1: Précticas Supervisadas realizadas por los participantes durante la pandemia

PARTICIPANTES PRACTICAS SUPERVISADAS
Anne Iyl
Ester Lyl
Isabella I, 1yl
Laura Iyl
Lavinia I, 1yl
Luna L'y I1, (111 en ejecucion)
Davi 1y 11, (111 en ejecucion)
Pérola Iyl
Rebeca lyll
Victoria I, (11 en ejecucién)
Pedro L'y I1, (111 en ejecucion)

Fuente: Elaborada por la investigadora

A partir del cuadro 1, visualizamos que la gran mayoria de los participantes estan
realizando y/o ya realizaron las précticas supervisadas Il y 11l de forma remota, evidenciando
que estos tuvieron una gran inmersion en este contexto que cambié nuestra forma de actuar
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

De este modo, pasado la presentacion de los participantes, en la siguiente seccion,

realizaremos nuestros analisis de los datos.

4 ANALISIS DE LOS DATOS Y DISCUSIONES

En este punto presentamos y analizamos las respuestas de los profesores en formacion
inicial del curso de Letras — Espanhol (UEPB) sobre las experiencias de las Practicas
Supervisadas remotas de Lengua Espafiola durante la pandemia del nuevo coronavirus
(COVID-19), de modo a entender cémo se realizaron las practicas, qué estrategias,
herramientas digitales, redes sociales y/o plataformas se utilizaron para llevarlas a cabo en el

proceso de ensefianza-aprendizaje de una lengua extranjera, especialmente, de la lengua
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espafiola. Les recordamos que las respuestas de los participantes aqui presentadas y analizadas
tendran sus identificaciones resguardadas.

Nuestras discusiones estan divididas en cuatro secciones, a saber: i) Contribuciones
sobre las TDICs como herramientas pedagogicas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
Espafiol como Lengua Extranjera; ii) Las TDICs en la formacion docente antes y durante la
pandemia de COVID-19; iii) Practicas supervisadas remotas de lengua espafiola y iv)

Contribuciones de las Practicas Supervisadas Remotas en la Formacion docente.

4.1 Contribuciones sobre las TDICs como herramientas pedagodgicas en el proceso de

ensefianza-aprendizaje de Espafiol como Lengua Extranjera

En la segunda etapa de nuestro cuestionario (ver apéndice A), el objetivo era
comprender las principales reflexiones de los participantes sobre su percepcion acerca de las
TDICs como herramientas que contribuyen en el proceso de ensenanza-aprendizaje de LE. En
este sentido, como forma de verificar las creencias >’ de los participantes sobre eso,
cuestionamos en la pregunta 1 “;Las TDICs pueden contribuir en el proceso de ensefnianza-

aprendizaje de una lengua extranjera? ”’, obteniendo la siguiente respuesta:

Gréfico 2: ¢Las TDICs pueden contribuir en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de una lengua extranjera?

u Si, mucho
= Si, un poco
No interfiere en nada

Fuente: Elaborada por la investigadora

Observamos que en el grafico 2 todos los participantes de la investigacion marcaron la
opcion “Si, mucho”. Eso nos lleva a creer que, con el progreso de la humanidad y con las

27 A lo largo de esta investigacion, comprendemos el concepto de creencias presentado por Barcelos (2006, p.18):
“As crengas sdo uma forma de pensamento, como construgdes da realidade, maneiras de ver e perceber o mundo
e seus fendmenos, construidas em nossas experiéncias e resultantes de um processo de interpretacdo e
(re)significagdo. Como tal, crengas sdo sociais (mas também individuais) dindmicas, contextuais e paradoxais.”
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nuevas tecnologias, estdn surgiendo nuevos métodos, técnicas y abordajes de ensefianza-
aprendizaje de LE, siendo necesario que el profesor esté atento en relacién a los cambios,
buscando siempre desarrollarse junto con la evolucion de la tecnologia, ya que ellas pueden
actuar como mediadoras en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Oliveira et al. (2016) en una investigacion aplicada sobre el uso de las herramientas
tecnologicas en las clases, especialmente en las de lengua extranjera, corrobora con nuestras

discusiones cuando afirma que:

En el dmbito de la educacién, las Tecnologias Digitales de Informacion vy
Comunicacién (TDIC) son herramientas de soporte para el profesor, ya que
desempefian un importante papel de soporte en las practicas escolares desde las series
iniciales, por lo que deben insertarse en las practicas pedagogicas y curriculares en las
escuelas de forma innovadora y competente (OLIVEIRA, et al., 2016, p. 23,
traduccion nuestra®®).

Eso ocurre pues es sabido que el uso de las tecnologias digitales sigue creciendo y
trayendo innovaciones que mejoran la vida cotidiana de las personas, ademas de transformar la
forma de trabajar, comunicarse, relacionarse y aprender.

A continuacion, hicimos la siguiente pregunta: “Caso hayas contestado las opciones
“St, mucho”, “Si, un poco” comente a partir de su opinion, ;cudles son las contribuciones de
las tecnologias digitales para la educacion, especialmente para las clases de lengua
espaniola?”. En este momento, presentamos algunas respuestas de los participantes que
comparten de la misma perspectiva al presentar sus principales concepciones acerca de la

utilizacion de las TDICs en el aprendizaje®®.

Extracto 1:

“Las TDIC’s son muy importantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje de una L2,
pues pueden facilitar y coordinar el aprendizaje del alumno, asi como ayudar el
profesor innovar sus practicas metodologicas de modo que motiven a sus alumnos.”
(Ester, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 2:

“Creo que las clases son mas dindmicas con la utilizacion de las tecnologias digitales,
dependiendo de la herramienta que vas a utilizar.” (Davi, Cuestionario en-linea,
2021).

Extracto 3:
“Permite a expansdo do conhecimento e uma metodologia mais dindmica.” (Pérola,
Cuestionario en-linea, 2021).

28 No campo da educacdo, as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC) sdo ferramentas de
suporte para o professor, pois desempenham um papel de suporte importante nas préaticas escolares desde as séries
iniciais, portanto devem estar inseridas nas praticas pedagogicas e curriculares nas escolas de forma inovadora e
competente (OLIVEIRA, 2016, p. 23).

29 Aseguramos que las transcripciones se realizaron sin alteraciones lingiisticas y gramaticales, y en el idioma
utilizado por los participantes.
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Extracto 4:

“Por medio de las TDI’C tenemos la oportunidad de trabajar nuevas experiencias con
los alumnos, pues permite que ellos tengan un contacto que en un mundo bombardeo
por la tecnologia esa generacion ya tienes como principal utilizacion los aparatos
tecnoldgicos, pero tenemos que hacer una reflexion sobre la tematica pues la realidad
no es igual para todos, principalmente alumnos de la rede pablica de ensefianza. Con
la ferramentas tecnol6gicas tenemos a opcién de presentar actividades interactivas
divertidas en las clases, tornando las mismas dinamicas.” (Rebeca, Cuestionario en-
linea, 2021).

Percibimos que los estudiantes comparten la misma creencia. Esto es, para los cuatro
participantes, conforme visualizamos en los extractos, y para otros que no presentamos aqui,
las TDICs son muy importantes en el proceso de ensefanza-aprendizaje, especialmente de una
lengua extranjera, y que los profesores pueden beneficiarse de los multiples recursos
tecnoldgicos para promover un aprendizaje mas significativo, con metodologias de ensefianza
activas y hacer sus practicas docentes mas dindmica y motivadoras, ya sea en el entorno escolar
o fuera de ¢l (OLIVEIRA, 2016). La autora resalta que “insertar las TDICs en las clases de
Lengua espafiola, haciendo que los alumnos aprendan de forma dinamica y creativa, es
fundamental, ya que son recursos con los que estan familiarizados [...]” (OLIVEIRA, 2016, p.
24, traduccion nuestra®®).

Asi, nos damos cuenta de que las TDICs deben estar presentes en las escuelas y los
profesores deben utilizarlas de forma que ayuden en las practicas pedagdgicas como
herramientas de aprendizaje, sabiendo que las tecnologias digitales pueden facilitar la
ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras cuando se utilizan de modo interactivo entre el

profesor, el estudiante y la lengua meta.

Los docentes pueden utilizar los recursos digitales en la educacion, principalmente
internet, como apoyo para la investigacion, para la realizacién de actividades
discentes, para la comunicacion con los alumnos y entre los alumnos, para la
integracion entre grupos dentro y fuera de la clase, para publicacion de paginas web,
blogs, videos, para la participacion en redes sociales, entre muchas otras posibilidades
(MORAN, 2013, p. 5-6, traduccién nuestra®?).

Sin embargo, destacamos que no queremos inducir a los docentes a abandonar la forma
dicha “tradicional” de ensefiar y de utilizar los recursos que ya estan acostumbrados, tales como:

boligrafo, tiza, pincel, borrador, cuadro y cuaderno, y también sefialamos que no somos

30 Inserir as TDIC nas aulas de Lingua espanhola, fazendo com que os alunos aprendam de forma dindmica e com
criatividade, é fundamental, pois sdo recursos no qual estdo familiarizados [...] (OLIVEIRA, 2016, p. 24).

31 Os docentes podem utilizar os recursos digitais na educagdo, principalmente a internet, como apoio para a
realizacdo de atividades discentes, para a comunicagdo com os alunos e dos alunos entre si, para a integracéo entre
grupos dentro e fora da turma, para publicacdo de paginas web, blogs, videos, para a participacdo em redes sociais,
entre muitas outras possibilidades (MORAN, 2013, p. 5-6).
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enemigos de este abordaje, sino que el docente en este contexto debe adecuarse a las nuevas
practicas para promover la necesaria transformacion.

Ademas de estos puntos presentados por los participantes, Victoria y Pedro, en los
extractos 5 y 6, reflexionan sobre su importancia y evidencian la potencialidad y relevancia que
las TDICs tuvieron y, aiin tienen, en la realizacion de las clases remotas, permitiendo que todos

los alumnos participen de las clases donde quiera que estén:

Extracto 5:

“Las tecnologias han sido muy importantes para las transmisiones de clases
principalmente para los alumnos de otras ciudades” (Victoria, Cuestionario en-linea,
2021).

Extracto 6:

“Las TDIC’s contribuyen mucho en la ensefianza de la lengua espafiola, el profesor
puede hacer uso de las tecnologias como estrategias en las clases de maneras variadas
de acuerdo con la realidad de sus alumnos. Durante la pandemia todos los profesores
han visto como es dificil el uso de las tecnologias en la clase, pero también es
fundamental cada vez mas para que haya un buen resultado de sus alumnos.” (Pedro,
Cuestionario en-linea, 2021).

Es importante recordar una vez mas que durante la pandemia de COVID-19, muchos
fueron los obstaculos enfrentados por todo el mundo en todos los ambitos, incluyendo en el
ambito educativo. Los profesores y alumnos tuvieron que (re)organizarse frente a las
necesidades del momento y del aislamiento social.

Con la gran urgencia y la nueva forma de adaptacion, fue necesario utilizar los
ordenadores en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ademas, del teléfono movil que, a pesar
de ser “tan discriminado en el sistema escolar, pero tan utilizado en otros sectores y en la
comunicacion personal, se convierte en el principal medio de comunicacién durante la
pandemia de Covid-19” (PAIVA, 2020, p. 60, traduccion nuestra®?).

Los docentes han llevado sus practicas, antes utilizadas dentro de las “cuatro paredes”,
al contexto remoto. Por ejemplo, estos profesores estan utilizando diapositivas para impartir
clases expositivas, proponiendo debates, realizando actividades que nunca habian propuestos a
través de las herramientas digitales (PAIVA 2020). Otros buscan aprender y hacer uso de nuevas
metodologias, apropidndose del potencial de las TDICs para transformar sus clases y
proporcionar aprendizaje de forma variada a través de la grabacion de videos, podcast, lives,
transmision en vivo, plataformas de juegos, asi como apoyandose en las redes sociales

WhatsApp, Facebook y Instagram ya utilizadas por los alumnos.

%2 T#o discriminado no sistema escolar, mas tdo usado em outros setores e na comunicacgéo pessoal, passa a ser o
principal meio de comunicagdo durante a pandemia da Covid-19 (PAIVA, 2020, p. 60).
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Anne e Isabella, en los extractos 7 y 8, al contestar el cuestionario, presentaron, como
ejemplo, el uso de los juegos en-linea como forma de estrategia e interaccién entre los
profesores y los alumnos y, también, la lengua meta, haciendo, asi, que el aprendizaje sea

satisfactorio, conforme podemos visualizar en los extractos a seguir:

Extracto 7:

“Creo que logras traer los contenidos de formas distintas para los alumnos y esto
agrega muchisimo. Yo por ejemplo, utilicé de juegos en linea mientras impartia mis
clases.” (Anne, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 8:

“Las contribuciones son muchisimas, pues sin las tecnologias digitales no podriamos
impartir las clases remotas. Son con ellas que presentamos los contenidos por medio
de las diapositivas, realizamos actividades atractivas algunas veces hasta por medio
de juegos digitales en diversas plataformas que estan disponibles para nosotros.”
(Isabella, Cuestionario en-linea, 2021).

Sobre eso, Almeida (1984, p. 32), argumenta que:

El juego es un procedimiento didactico altamente importante; es mas que un
pasatiempo; es un medio indispensable para promover el aprendizaje, disciplinar el
trabajo del alumno e infundirle comportamientos bésicos, necesarios para la
formacion de su personalidad (ALMEIDA, 1984, p. 32, traduccién nuestra®3).

Cabe destacar que los recursos digitales de ensefianza-aprendizaje nunca han estado tan
en evidencia como hoy, momento este que nos enfrentamos a la pandemia de COVID-19. De
ese modo, las TDICs deben ser utilizadas por los profesores en las practicas docentes “como
arte, como técnica y como interaccion, ya que son recursos que pueden ayudar el proceso de
ensefianza-aprendizaje y la formacion humana, una ensefianza colaborativa” (GOMES;
MOITA, 2016, p. 161, traduccion nuestra®).

En la cuestion 3, al preguntarnos: “Caso hayas contestado las opciones ‘No interfiere
en nada’, comente por qué.”, visualizamos qué ninguno de los participantes sefial6 las opciones
“Si, un poco”y “No interfiere en nada”, comprobando, asi, que todos ellos creen en el potencial

de las TDICs en la ensenanza de leguas.

4.2 Las TDICs en la formacion docente antes y durante la pandemia de COVID-19

330 jogo é um procedimento didético altamente importante; é mais que um passatempo; é um meio indispensavel
para promover a aprendizagem, disciplinar o trabalho do aluno e incutir-lhe comportamentos basicos, necessarios
a formacéo de sua personalidade (ALMEIDA, 1984, p. 32).

34 Como arte, como técnica e como interacio, pois S&0 recursos que podem auxiliar o processo de ensino-
aprendizagem e a formagao humana, um ensino colaborativo (GOMES; MOITA, 2016, p. 161).
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En este momento, a partir de la tercera parte del cuestionario, objetivamos entender cuél
era el espacio de las TDICs en la vida de los profesores en formacion inicial, participantes en
nuestra investigacion, antes y durante la pandemia de COVID-19 y cuales fueron las
contribuciones en su formacion docente.

Con base en esto, en la cuarta pregunta, planteamos la siguiente cuestion: “¢Realizaste
algun curso de formacion docente sobre el uso de las TDICs en la educacién ANTES de la
pandemia de Covid-19? ¢Donde lo hiciste?”. Verificamos que 8 de los 11 participantes
respondieron que “No”, 0 sea, no realizaron ningun curso de formacion docente sobre el uso de
las TDICs en la educacién antes la pandemia, dejando en nosotros algunos cuestionamientos
sobre, por ejemplo, por cuales razones ellos no detenian, en aquel momento, atencion para ese
punto y si ellos tuvieron dificultades para impartir sus clases en la ensefianza remota, ya que
durante la pandemia necesitaron utilizarlas en sus practicas supervisadas.

Asi, visualizamos que 3 participantes informaron que habian estudiado sobre las
tecnologias digitales de alguna manera antes de la pandemia. En primer lugar, Davi afirmé que

habia hecho un curso introductorio:

Extracto 9:

“Si, pero fue una introduccion de como usar las herramientas digitales. El curso fue
abierto no solo para los profesores, pero también para los alumnos.” (Davi,
Cuestionario en-linea, 2021).

Con la respuesta de Davi quedo claro que, aunque habia realizado el curso, este no fue
algo muy profundo, sin embargo, creemos que la iniciativa de este participante fue bastante
positiva al buscar cursos fuera del contexto académico como una forma de contribuir para su
formacién docente y, consecuentemente, para el desarrollo de su literacidad digital,
“indispensable para la formacion de los profesores de lenguas, ya sea en el conocimiento
técnico de las herramientas tecnologicas, o en el desarrollo de habilidades para las mas diversas
practicas sociales realizadas en el contexto digital” (SILVA; SOUZA, 2021, p. 48, traduccion
nuestra®).

Los otros dos alumnos, Rebeca y Pedro, dijeron lo siguiente:

Extracto 10:

“Como tengo una graduacion en Educomunicacdo -UFCG, el curso siempre tuve en
su desarrollar la necesidad de estudiar y abordar sobre el uso de Las ferramentas
tecnoldgicas para la informacion, comunicacion y educacion, haciendo la union de
eses pilares.” (Rebeca, Cuestionario en-linea, 2021).

% Indispensaveis para a formagdo de professores de linguas, seja no conhecimento técnico das ferramentas
tecnoldgicas, seja no desdobramento de habilidades para as mais diversas praticas sociais realizadas no contexto
digital (SILVA; SOUZA, 2021, p. 48).
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Extracto 11:

“Yo habia visto en la universidad una asignatura especifica para el uso de TDIC’s y
cuando estudié aprendi muchas cosas que durante la pandemia puede hacer uso.”
(Pedro, Cuestionario en-linea, 2021).

Segun las respuestas de estos dos participantes, notamos que Rebeca ya tenia un
conocimiento mas profundo sobre las TDICs, precisamente porque habia hecho anteriormente
un curso de grado que le permitié estudiar y estar siempre en contacto con las tecnologias
digitales. Por lo tanto, creemos que los conocimientos adquiridos por Rebeca durante su curso
fueron muy significativos para su formacion y, a partir de eso, pensamos que ella haya
aprovechado, todo lo aprendido y haya utilizado, consecuentemente, en las practicas
supervisadas durante la pandemia.

Pedro, en el extracto 11, nos informa que su conocimiento sobre las TDICs fue
construido en una asignatura del curso de Letras — Espanhol, posibilitdndole reflexionar sobre
el uso de estas tecnologias digitales en su practica docente. Esta perspectiva hace con que él
tenga una formacion critica en relacion a las TDICs con el fin de contribuir con el proceso de
ensefianza-aprendizaje, asi como proporcione que el docente en formacion inicial concluya el
curso de grado y se introduzca a las “aulas con o sin paredes”, en el contexto de emergencia o
no, listo para utilizar las TDICs de forma colaborativa y critica (PIMENTA,; LIMA, 1997,
MAYRINK; ALBUQUERQUE COSTA, 2017).

Asi, podemos darnos cuenta de la importancia de los cursos de formacion de profesores
ofrecieren asignaturas especificas sobre las TDICs, ya que “se espera que estos cursos
favorezcan la formacion de profesionales que, ademas de tener cierto dominio de esta
tecnologia, sean capaz de incorporarlo a los procesos de ensefianza-aprendizaje” (SETTE,
SETTE, AGUIAR, s.d. p. 36, traduccion nuestra®®).

Seguimos adelante y, de forma similar a la pregunta anterior, interrogamos a los
participantes de la siguiente manera: “¢Realizaste algun curso de formacién docente sobre el
uso de las TDICs en la educacion DURANTE la pandemia de Covid-19? ¢Ddénde lo hiciste?
¢Por qué lo hiciste?”. En esta pregunta, 8 participantes también respondieron que “No”
realizaron ningun curso de formacion docente durante la pandemia sobre las TDICs. Pero,
verificamos que algunos estudiantes complementaron sus respuestas, como fue el caso de

Rebeca y Laura, conforme visualizamos abajo:

3% Espera-se que tais cursos favorecam a formacdo de profissionais que, além possuir certo dominio dessa
tecnologia, sejam capazes de incorpora-la aos processos de ensino-aprendizagem (SETTE, SETTE, AGUIAR, s.d.
p.36).
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Extracto 12:
“No, pero habia hecho unas investigaciones por incentivo propio y de la asignatura de
TDIC’c en la graduacion de Espaiiol.” (Rebeca, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 13:
“Pagamos uma cadeira sobre esse assunto” (Laura, Cuestionario en-linea, 2021)

Observamos, a partir del extracto 12, que la misma participante en la cuestion anterior
habia mencionado, en el extracto 10, que tenia hecho un curso de grado que le permitié estudiar
sobre las tecnologias digitales. Sin embargo, Rebeca ademas de haber hecho una asignatura
especifica sobre la tematica en el curso de Letras — Espanhol, aun sinti6 la necesidad de
profundizar un poco mas sus conocimientos sobre el uso de las herramientas tecnolégicas,
preocupandose con su formacién docente, una vez que esta blsqueda por conocimientos debe
acompariarnos a lo largo de nuestra vida y que necesitamos ampliar nuestros conocimientos,
puesto que todo, incluso las tecnologias, estan en constante transformacion.

Laura al contestar el cuestionario, conforme presenta el extracto 13, trae en evidencia,
asi como lo hizo Rebeca, extracto 12, y Pedro en la cuestion anterior, extracto 11, sobre también
haber estudiado acerca de las tecnologias digitales en una asignatura especifica en el curso de
Letras — Espanhol, destacando, una vez mas, la importancia de la presencia de asignaturas en
los cursos de grado sobre el uso de las TDICs en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Acerca
de este punto, nos parece importante y necesario puntuar que este curso de licenciatura parece
estar atento a una cuestion que antes de la pandemia ya era necesaria y ahora, mas que nunca,
es urgente, o sea, la reflexion sobre las TDICs en la formacidn docente de profesores de lenguas,
en este caso del castellano. (PAIVA. 2012; MARZARI; FREITAS, 2013; SILVA; SOUZA,
2021).

Davi y Pedro fueron los Unicos participantes que de hecho hicieron cursos formativos

sobre las TDICs durante la pandemia. En lo que dice respecto a los estudiantes, puntuaron:

Extracto 14:
“Si, fue a través de la plataforma de YouTube. Yo hice con el objetivo de tener mas
conocimiento sobre las TDIC’s.” (Davi, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 15:

“iSi! Yo tube la oportunidad de hacer algunos cursos especificos para el uso de
herramientas digitales durante la pandemia en la mootshot education, yo lo hice cursos
en relacion al uso de las TDIC’s porque no me sentia preparado o capaz de utilizar las
TDIC’s en la clase.” (Pedro, Cuestionario en-linea, 2021).

A pesar del contexto tan dificil que vivimos, con la distancia fisica y aislamiento social
y todo el impacto causado por la pandemia, observamos algo positivo en las respuestas de los

participantes Davi y Pedro, cuando mencionaron que fueron en btisqueda de conocer y aprender
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un poco mas sobre las TDICs utilizando las propias herramientas digitales para aprender mas
sobre ellas.

En este sentido, es necesario que el profesor esté en constante formacion, busque nuevos
conocimientos y se capacite sobre el uso de las tecnologias digitales, ya que el aprendizaje es
comprendido como un proceso continuo y las TDICs son consideradas como “ejes importantes
de la formacién y de la practica docente de los profesionales de la ensefianza de lenguas”
(SILVA; SOUZA, 2019, p. 82, traduccion nuestra®’).

Sin embargo, es importante sefialar que los docentes en formacion no solo deben esperar
aprender sobre el uso de las TDICs y capacitarse digitalmente a través de las asignaturas
ofrecidas en los cursos de grado, sino que también es responsabilidad de estos buscar
capacitacion sobre su uso fuera de la academia en la que se encuentran, ya sea a través de
talleres y asignaturas de extension en otras universidades, mediante cursos y transmisiones en
el YouTube, entre otros, que por supuesto se ofrecieron ampliamente durante la pandemia de
COVID-19 en estos ambitos. Como prueba de esto, tenemos como ejemplo Davi y Pedro, en
los extractos 14 y 15, respectivamente.

Teniendo en cuenta la importancia de la formacion inicial considerando reflexiones
acerca de las herramientas digitales, conociendo la existencia de la asignatura especifica en el
curso de Letras — Espanhol de UEPB acerca de las TDICs en el contexto de ensefianza-
aprendizaje de ELE (UEPB 2016) y todo el contexto pandémico, nuestro interés era saber si los
participantes habian estudiado este componente curricular y cuales serian las contribuciones
para la formacion docente. Por ello, preguntamos en la cuestion 6: “;Ya has estudiado la
asignatura “Tecnologias Digitais de Informa¢do e Comunicag¢do no Processo de Ensino-
Aprendizagem de ELE” — TDICs? En caso afirmativo, ¢podrias comentar qué se estudié y
abordo durante el componente y su importancia? ¢Estudiaste antes de la pandemia o a lo largo
de ella? ¢Esta asignatura contribuy6 con tu practica supervisada remota? Se si, ¢de qué
forma?”.

Al observar las respuestas de los participantes, verificamos que todos ellos estudiaron
la asignatura y evidenciaron las contribuciones que marcaron su formacién docente. Entre ellas
y los conocimientos construidos durante, las mas recurrentes fueron: el estudio del proceso de

evolucion de las TDICs, la importancia de estas herramientas y su uso en el contexto educativo.

37 Eixos importantes da formagéo e da pratica docente dos profissionais de ensino de linguas (SILVA; SOUZA,
2019, p. 82).
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Asi, como forma de ratificar nuestras inferencias, presentamos a continuacion algunos extractos

de los participantes.

Extracto 16:

“Si. Creo que es necesario y obrigatorio buscar conocimientos cerca las tecnologias
en el contexto educacional, por eso esta asignatura nos permite reflejar y aprender
para impartirmos nuestras propias clases como docentes. De ese modo, aprendemos
estudiando todo el proceso de las tecnologias, reflejando sobre su evolucién a lo largo
del tiempo, asi como herramientas creadas para la educacion y las que no fueron
creadas para este contexto, se referiendo a las FVNeXA.” (Ester, Cuestionario en-
linea, 2021).

Extracto 17:

“Si, esta asignatura contribuyé de manera significativa para mi formacion, la estudié
mientras impartia clases en la pasantia y fue posible reconocer la importancia de las
TDIC's en el proceso de ensefianza/aprendizaje. Ademas, también tuvo la oportunidad
de participar de la monitoria de esta asignatura y aprendi mucho mas...hicimos
podcast, producimos materiales, aprendemos sobre las herramientas digitales (como
utilizar), conocemos sitios web y plataformas que ayudaron de manera significativa
en mis practicas supervisadas.” (Isabella, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 18:

“Si, fue a lo largo de la pandemia. Fue presentado un recorrido histérico sobre las
TDIC’s, los cambios de algunas de ellas y su contribuciéon para la ensefianza-
aprendizaje. La asignatura contribuy6 para tener mas ideas de creacion de actividades
para los alumnos.” (Davi, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 19:

“En esta asignatura vimos acerca de la importancia de las tics y como hacer uso de
ellas en la clase. Ayudd bastante en la practica supervisionada, pues amplio mi
conocimiento sobre el tema.” (Pérola, Cuestionario en-linea, 2021).

A través de las intervenciones de los participantes, en los extractos 16, 17, 18 y 19,
comprobamos que todos ellos habian cursado la asignatura mencionada arriba y también
notamos que sus respuestas son bastante similares cuando hablaron que ya habian estudiado, de
forma teorica y practica, acerca de la importancia de esta asignatura dentro del curso de Letras
— Espanhol y en la educacidn, asi como sobre su contribucion en sus practicas supervisadas.
Ademas, resaltamos la gran contribucion en las practicas supervisadas remotas de los
participantes que pudieron poner en practica lo que habian estudiado, reafirmando la necesidad
de discutir sobre estos puntos durante la formacion inicial, asi como las tecnologias digitales
que ya es el presente de nuestros alumnos, y no el futuro.

La gran relevancia de este componente en la formacion docente va mas alla de ensefiar
sobre la evolucion de la TDICs, y como manejarlas y dominarlas, sino que, debe ser,
principalmente, proporcionar al profesor en formacion inicial a realizar una accidn critica y

reflexiva sobre el uso de las tecnologias digitales, despertando el interés por la busqueda de
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innovaciones para la practica docente con el fin de favorecer profesores y alumnos. De acuerdo

con Frizzon et al. (2015)

Los cursos de grado de licenciaturas necesitan preparar los futuros docentes para el
uso eficaz de las tecnologias digitales, contribuyendo con el alumno en el desarrollo
de las habilidades cognitivas que se requieren para lograr los procesos de ensefianza
y aprendizaje (FRIZZON et al., 2015, p. 10193, traduccidn nuestra®).

En este sentido, constatamos la importancia y necesidad de una asignatura que aborde
este tema en la formacion docente de manera que todos los profesores en formacién construyan
su literacidad digital. Estos profesores letrados digitalmente son capaces de conocer y reconocer
todas las herramientas y recursos tecnoldgicos, utilizandolos de forma critica, coherente y
pedagdgicamente, posibilitando un proceso significativo (SOUZA JUNIOR; SILVA; COSTA,
2020).

Con base en estas afirmativas, comprendemos que es necesario que el profesor en
formacidn esté constantemente abierto a nuevos aprendizajes y atento a las transformaciones
en relacién con las tecnologias digitales, siendo capaces de (re)significar de manera critica,
reflexiva y analitica los dispositivos y herramientas tecnoldgicas con el objetivo de utilizarlos

en funcion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

4.3 Practicas supervisadas remotas de lengua espafiola

En esta seccion destacamos una vez mas que las précticas supervisadas son
componentes curriculares importantes en los cursos de licenciaturas y esenciales para la
formacion docente. Este es el momento en el que los profesores en formacion inicial tienen la
oportunidad de vivenciar y emerger en el ambito de trabajo, pero, debido a la pandemia de
COVID-19, estos profesores, especialmente los del curso de Letras — Espanhol de UEPB, no
pudieron realizar las practicas supervisadas de forma presencial.

Dentro de este contexto, fue necesario (re)adaptar las metodologias de ensefianza-
aprendizaje de las clases de espafiol y disefiar una nueva didactica en el entorno virtual y, asi,
asegurar que los docentes en formacion pudieran realizar las intervenciones en el formato de

practicas remotas. Asi, las TDICs fueron, y todavia ain son esenciales, contribuyendo

% Os cursos superiores de licenciaturas precisam preparar os futuros docentes para 0 uso eficaz das tecnologias
digitais, contribuindo com o aluno no desenvolvimento das capacidades cognitivas que séo requeridas para que se
concretize os processos de ensino e de aprendizagem (FRIZZON; LAZZARI; SCHWABENLAND; TIBOLLA,
2015, p. 10193).
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significativamente para el desarrollo de las actividades sincronas y asincronas durante el
periodo de aislamiento social, posibilitando a los profesores en formacién una nueva forma de
ensefar y aprender la lengua espafiola en sus practicas pedagogicas, ademas de garantizar
experiencias basadas en sus vivencias y reflexionar sobre ellas, pues “[...] las nuevas
tecnologias de informacién y comunicacion que abren nuevas posibilidades implican nuevos
desafios para el trabajo de ensefianza. Y afrontar este desafio requiere, como nucleo, lareflexion
sobre las practicas pedagdgica” (BARRETO, 2002, p. 110, traduccion nuestra®).

A partir de esto, analizamos las respuestas de los participantes de nuestra investigacion,
con el objetivo de comprender como ellos realizaron sus practicas supervisadas, qué
metodologias y herramientas pedagdgicas utilizaron en el proceso de ensefianza-aprendizaje del
espafol, teniendo en cuenta el contexto pandémico y una nueva metodologia de ensefianza
durante este periodo. En este sentido, en la pregunta numero 7 planteamos la siguiente cuestion:
“Tratdndose de la ensefianza remota de emergencia durante la pandemia, ¢has utilizado
alguna herramienta digital, redes sociales y/o plataformas durante las practicas supervisadas?
Se si, ¢cuales?”.

Con base en los datos de los participantes y para una mejor visualizacién, sentimos la
necesidad de mostrar, a través del grafico 3, las plataformas y redes sociales mas utilizadas por

los participantes en las précticas supervisadas remotas durante la pandemia.

Gréfico 3: TDICs més utilizadas por los participantes
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39 [...] as novas tecnologias de informac&o e comunicagéo que abrem novas possibilidades implicam novos desafios
para o trabalho docente. E o enfrentamento desse desafio requer, como ndcleo, a reflexdo sobre préticas
pedagogicas (BARRETO, 2002, p. 110).
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Observamos que muchas de las plataformas y redes sociales utilizadas por los
participantes, también las mencionamos durante nuestras consideraciones*’ como las mas
utilizadas por los profesores y alumnos en el contexto educacional, especialmente en las clases
de lenguas extranjeras en la ensefianza remota. Esto ocurre pues, conforme presenta Paiva
(2020)

Se han desarrollado muchos AV As y se utilizado actualmente en todo el mundo. Entre
las més utilizadas durante la pandemia se encuentran Moodle y Google Classroom,
asociadas a tecnologias en directo (Google Meet, Streamyard) y de streaming
(distribucion de contenidos en linea), con YouTube (PAIVA, 2020, p. 61, traduccién
nuestra®t).

De acuerdo con el grafico 3, basada en las respuestas de los profesores en formacion
inicial, el 1° lugar como la plataforma mas utilizada por ellos es el Google Meet, en 2° lugar
YouTube y el 3° lugar WhatsApp. En el 4° lugar hubo un empate entre las plataformas Zoom,
Microsoft Teams, Quizz, Google Docs, Google Forms, Kahoot, Mentimeter y Sitios de
investigacion. Del mismo modo, en el 5° lugar también hubo empate entre Spotify, PowerPoint
y Canva, como presentado arriba. Los resultados de esta investigacion corroboran con el

argumento de Moran (2013) cuando propone que:

Los docentes pueden utilizar los recursos digitales en la educacién, principalmente
internet, como apoyo para la investigacion, para la realizacion de actividades
discentes, para la comunicacion con los alumnos y entre los alumnos, para la
integracidn entre grupos dentro y fuera de la clase, para publicacion de paginas web,
blogs, videos, para la participacion en redes sociales, entre muchas otras posibilidades
(MORAN, 2013, p. 5-6, traduccidn nuestra*?).

El uso de las plataformas digitales, en especial el Google Meet, fue, y aln es, una
herramienta muy necesaria para el proceso de interaccion entre los profesores y alumnos en la
ERE. Este entorno virtual, asi como otras plataformas y redes sociales presentadas en el grafico
anterior, se convirtié en el aula de muchas personas y en el Unico medio de acceso de los
alumnos de las escuelas publicas a las clases durante la pandemia de COVID-19.

De acuerdo con Teixeira y Nascimento (2021), a partir de Vale (2020),

“0 Presente en la seccion 2.4 “Las TDICs como herramientas mediadoras en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de ELE”.

41 Muitos AVAs foram desenvolvidos e hoje estdo sendo utilizados pelo mundo inteiro. Entre os mais usados
durante a pandemia, estdo o Moodle e 0 Google Classroom, associados a tecnologias de transmissdo ao vivo
(Google Meet, Streamyard) e de streaming (distribuicdo de contetdo on-line), como o YouTube) (PAIVA, 2020,
p. 61).

42 Os docentes podem utilizar os recursos digitais na educagdo, principalmente a internet, como apoio para a
realizacdo de atividades discentes, para a comunica¢do com os alunos e dos alunos entre si, para a integracéo entre
grupos dentro e fora da turma, para publicacdo de paginas web, blogs, videos, para a participacdo em redes sociais,
entre muitas outras possibilidades (MORAN, 2013, p. 5-6).
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el uso de Google Meet como herramienta de ensefianza y aprendizaje permite una
amplia interactividad al promover actividades colaborativas, el uso de cuestionarios y
la gamificacion, ademas de realizar el proceso de asociacion con varias otras
herramientas que ayudan a la organizacion del aula (VALE, 2020, apud TEIXEIRA,
NASCIMENTO, 2021, p. 54, traduccion nuestra*).

O sea, eso acabd proporcionando un cambio significativo en la educacién cuando las
modernas tecnologias educativas se vinculan a la ensefianza. Asi, es necesario que el docente

reflexione sobre estas posibilidades, conforme Almeida, Nunes y Silva (2021) afirman que

Cada profesor necesita comprender las nuevas perspectivas y/o estrategias de
ensefianza que se presentan y los cambios que se avecinan para saber cdmo trabajar
con lo nuevo, recorriendo junto a sus alumnos cada paso de la modernizacién del
mundo y sus dimensiones, tratando de aprender, manejar las herramientas y
tecnologias innovadoras, socializando y dominando estas herramientas de
comunicacion, considerando las alternativas y novedades tecnoldgicas existentes que
pueden ser utilizadas en la educacion, implementandolas en su vida cotidiana y
orientando a los alumnos en su uso y utilizandolas a favor de la ensefianza
(ALMEIDA; NUNES; SILVA, 2021, p. 6, traduccion nuestra®*).

Por su vez, el WhatsApp, una aplicacion gratuita creada con el propésito de promover
la interaccion entre las personas de manera informal, fue también uno de los recursos digitales
mas utilizados por profesores y alumnos de manera formal en el proceso de ensefianza-
aprendizaje durante la pandemia. A través de este ambiente se ha construido el aprendizaje y el
propio alumno ha sido el protagonista de su aprendizaje.

Sin embargo, es importante destacar que la insercion de los recursos tecnoldgicos no
debe utilizarse sin objetivos especificos en la educacion, sino que es necesario que los
profesores hagan un uso reflexivo de los mismos (MAYRINK; ALBUQUERQUE COSTA,
2017) y busquen introducir las TDICs de manera adecuada en el aula, con el fin de facilitar el
proceso pedagdgico y proporcionar un aprendizaje efectivo a los alumnos, sin realizar viejas
practicas en nuevos soportes (SOUZA; SANTOS, 2018).

Bajo esta perspectiva, sabiendo que las clases de las practicas supervisadas se

impartirian de forma remota y que los profesores utilizarian las TDICs, nos gustaria conocer

40 uso do Google Meet como ferramenta de ensino e aprendizagem, possibilita uma vasta interatividade
promovendo atividades colaborativas, utilizacdo de quiz e gamificagdes bem como fazer o processo de associa¢éo
com diversas outras ferramentas que ajudam a organizacdo da sala de aula (VALE, 2020, apud TEIXEIRA,;
NASCIMENTO, 2021, p. 54.)

44 Cada professor precisa compreender as novas perspectivas e/ou estratégias de ensino apresentadas e as mudangas
advindas para saber trabalhar com o novo, percorrendo junto com seus alunos cada degrau da modernizagdo do
mundo e suas dimensdes, procurando aprender, manejar as ferramentas e tecnologias inovadoras, socializando-se
e dominando essas ferramentas de comunicacéo, considerando as alternativas e novidades tecnoldgicas existentes
que podem ser utilizadas na area educacional, implantando-as em seu cotidiano e orientando os alunos em sua
utilizacdo e usando-as a favor do ensino (ALMEIDA; NUNES; SILVA, 2021, p. 6).
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las razones y los objetivos por los que utilizaron las plataformas, de modo que pudiéramos
visualizar, o no, un uso reflexivo de estas tecnologias. Sobre esta base, les preguntamos: “;Con
cuales finalidades de ensefianza-aprendizaje utilizaste las herramientas digitales, redes
sociales y/o plataformas?”

Al observar los informes de los participantes, nos dimos cuenta de que las respuestas
presentan dos objetivos sobre el uso de las herramientas digitales durante sus practicas docente,
por lo tanto, en este momento, categorizamos sus respuestas en dos grupos. En el primer grupo
presentamos los relatos de los profesores en formacion que utilizaron las TDICs por necesidad,
es decir, las clases en el contexto remoto s6lo se produjeron con el apoyo de las herramientas
digitales, como, por ejemplo, a través de la plataforma Gopgle Meet y de la rede social
WhatsApp. Los extractos abajo nos ayudan a caracterizar esa division:

Extracto 20:
“El Google meet fue utilizado como medio de impartir clases, lo que pude utilizar
diapositivas para compartir contenidos y canciones a través del YouTube, asi como

videos cortos y para compartir informaciones del cotidiano como también actividades
asincronas, fueron manejadas por el WhatsApp.” (Ester, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 21:
“Para asistir aulas remotas e palestras” (Laura, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 22:
“Para ayudar en las comunicacion en las clases y contestar las actividades.” (Lavinia,
Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 23:

“Para mirar las clases de la universidad, para ensefiar los contenidos del espafiol y
también para obtener mas conocimiento sobre los contenidos presentados.” (Davi,
Cuestionario en-linea, 2021).

Visualizamos, a través de las respuestas de los participantes, que estas herramientas
tecnologicas fueron utilizadas por los docentes como la forma posible de desarrollar las clases,
0 sea, se no utilizaran ellas, las clases no ocurririan. Asi, confirmamos que tales plataformas se
convirtieron en las “clases sin paredes” para millares de alumnos del mundo. Sobre todo eso,
corroboramos las discusiones de Teixeira y Nascimento (2021, p. 53-54) que hacen una

reflexion critica sobre el uso de esta herramienta, afirmando que

El uso de esta herramienta demostrd que el sistema educativo brasilefio no estaba
preparado para una transicién, sorprendiendo al gobierno, a los departamentos, a las
escuelas y a los profesores que en un corto plazo tuvieron que adaptarse a una nueva
modalidad que caus6 un gran impacto en el proceso de ensefianza-aprendizaje porque
la gran mayoria de los profesores y alumnos nunca habian tenido contacto con estas
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herramientas educativas (TEIXEIRA; NASCIMENTO, 2021, p. 53-54, traduccién
nuestra®®).

El segundo grupo utilizo las tecnologias digitales para hacer las clases mas dindmicas y
atractivas, asi como atraer la atencion de los alumnos, proporcionando una ensefianza-
aprendizaje de los contenidos a través de una nueva metodologia. Como forma de demostrar
tales posicionamientos, traemos algunas respuestas de los participantes:

Extracto 24:
“Para impartir clases mas atractivas, tener control de lo que los alumnos aprenden

para mejorar mi practica, llamar la atencion de los alumnos para los contenidos, etc.”
(Isabella, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 25:
“Maior dinamicidade” (Luna, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 26:
“Con el objetivo de facilitar la comunicacion con los alumnos y dejar la didactica de
la clases remota mas atractiva.” (Pérola, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 27:

“Yo utilizaba la herramientas digitales con la finalidad de los alumnos pudieran llegar
al conocimiento esperado utilizando cosas nuevas que llamarse atencion de ellos e que
no quedarse aburridos con las clases.” (Pedro, Cuestionario en-linea, 2021).

Observamos que los participantes utilizaron las herramientas digitales y redes sociales
en el curso de grado como forma de aprendizaje personal y como auxiliadoras en sus practicas
supervisadas durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, sacando a la luz, una vez mas, la
idea de Oliveira (2016) sobre la importancia de aprovechar el potencial de las TDICs en las
clases de espafiol con el objetivo de hacerlas mas dindmicas e interactivas, ademas de promover
el desarrollo de las habilidades comunicativas, linglistica y la competencia intercultural de los
alumnos, competencia esta muy importante en el aprendizaje de una lengua extranjera.

En la cuestion nimero 9 de nuestro cuestionario, nos gustaria saber si los participantes
tuvieron alguna dificultad para aprender y/o utilizar las herramientas digitales en las clases vy,
en caso afirmativo, les pedimos para que también comentara un poco sobre ellas. Mientras
tanto, al analizar las respuestas de los participantes nos dimos cuenta de que 8 de ellos hablaron
gue no tuvieron dificultades en el aprendizaje y uso las TDICs, pero entre estos ocho, 3

comentaron que el mayor problema fue con la conectividad de internet.

45 O uso dessa ferramenta mostrou que o sistema educacional brasileiro ndo estava preparado para uma transicéo,
surpreendendo governo, secretarias, escolas e docentes, que em curto prazo tiveram que se adaptar a uma nova
modalidade que causou grande impacto no processo de ensino-aprendizagem, pois a grande maioria dos docentes
e alunos nunca haviam tido contato com essas ferramentas educacionais (TEIXEIRA; NASCIMENTO, 2021, p.
53-54).
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Observamos que la pandemia trajo consecuencias mas graves para los profesores y
alumnos de clase econémica mas baja, para los que viven en las zonas rurales y en sitios
periféricos de las grandes ciudades. De esa manera, verificamos que “faltan ordenadores,
teléfonos moviles, programas de informética e internet de buena calidad, que son recursos
esenciales para la EaD [y, también, para la ensefianza remota] que resulta en el aprendizaje”
(DIAS; PINTO, 2020, p. 546, traduccion nuestra*). Asi, esta cuestion de la conectividad de
internet nos hace reflexionar sobre la desigualdad social que aun existe en nuestro pais, asi
como la exclusion digital que se quedd tan presente durante este periodo de clases remotas.

Sin embargo, Lavinia y Laura respondieron que tuvieron algunas dificultades. Lavinia
inform6 que también tuvo dificultades con las aplicaciones que no conocia y Laura relat6 que
todavia sigue teniendo problemas para utilizar las TDICs.

A partir de las respuestas de las ultimas dos participantes, observamos que, en las
preguntas anteriores, ellas informaron que no habian realizado ningun curso sobre el uso de las
TDICs en la educacion y que solo habian estudiado sobre ellas en la asignatura de “Tecnologias
Digitais de Informacao e Comunicacao no Processo de Ensino-Aprendizagem de ELE” durante
el curso de grado de Letras — Espanhol. Con esto nos dimos cuenta de lo importante que es
conocer y estudiar sobre las herramientas digitales no solo en los cursos de grado, sino que es
necesario estar en constante formacion y buscar el conocimiento a través de otros medios y por
si mismo, y asi convertirse en el protagonista de su aprendizaje y de la formacion docente.
Ademas, hay que tener en cuenta que, como futuros profesores de lenguas, con el avance de las
tecnologias y la necesidad de utilizar los recursos tecnoldgicos en el contexto educacional,
debemos estar familiarizados con las TDICs, ya que seremos mediadores en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de nuestros futuros alumnos.

Sobre eso, es importante resaltar que las TDICs no son algo para el futuro, sino para
hoy. Es una realidad que ha llegado para quedarse, y aquellos profesores que sienten rechazo,
miedo y dificultades tendran que buscar aprender y formarse para utilizar las tecnologias mas
que nunca.

Posteriormente, en la pregunta 10, cuestionamos si los participantes ya conocian y/o
utilizaban algunas de las plataformas mencionadas por ellos antes de la pandemia, en caso

afirmativo, cuales. Anne y Laura respondieron que “No” conocian y/o utilizaban las

4 Faltam computadores, aparelhos de telefonia mdvel, software e internet de boa qualidade, recursos
imprescindiveis para uma EaD [e, também, para o ensino remoto] que resulte com aprendizagem (DIAS; PINTO,
2020, p. 546).
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plataformas digitales antes de la pandemia. Pero los demaés dijeron que “Si”, citando algunas:
YouTube, Classrom, Google Meet, Zoom, Canva, Kahoot, WhatsApp.

Muchos de ellos utilizaban las TDICs en su vida cotidiana, en el trabajo, en su tiempo
libre y también para aprender la propia lengua espafiola, como fue el caso de Isabella, Davi y
Rebeca.

Extracto 28:
“Ya conocia algunas pero no las utilizaba para la ensefianza, ya otras, no conocia.”
(Isabella, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 29:
“Si, el Canva, YouTube, Zoom y el Duo.” (Davi, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 30:

“Si, conocia Google Meet, la plataforma Zoom para ver y ensefiar en tiempo real
online y el Aula para exponer material, durante las clases conoci nuevas plataformas
wordwall para crear actividades creativas y duolingo para aprender nuevos ejercicios
y practicar.” (Rebeca, Cuestionario en-linea, 2021).

Sobre las respuestas de los participantes, nos dimos cuenta de que algunos de ellos no
contestaron en este punto segln sus respuestas dadas en la pregunta nimero 7%, sino que
mencionaron que conocian y/o utilizaban otras herramientas diferentes a las que ya habian
mencionado. Sin embargo, algunos de los que mencionaron que ya conocian y/o utilizaban las
TDICs antes de la pandemia, como fue el caso de Anne, Isabella, Luna, Davi, Pérola, Rebeca,
Victoria y Pedro, corroboran con sus respuestas en la cuestion nimero 9 cuando mencionaron
que no tuvieron dificultades para aprender y/o utilizar las plataformas en las clases, lo que nos
hace pensar que, como algunos ya estaban familiarizados con las tecnologias digitales antes de
la pandemia, no tuvieron tantos problemas como otros.

En este sentido, observamos que los profesores en formacion se apropiaron de las
distintas plataformas digitales y redes sociales posibles, transformandolas en herramientas
educativas durante la ERE con el objetivo de fomentar una mayor interaccion entre profesor-
alumno-tecnologia-contenido a partir de actividades creativas. Ademas, las utilizaron para su
proprio conocimiento y aprendizaje de la lengua espafiola colaborando en su formacion
docente, tal y como menciond Rebeca en el extracto 30, que utilizo la plataforma Duolingo.
Cabe destacar que esta plataforma mencionada por Rebeca es una herramienta en linea,
divertida, gratuita, accesible, y que su principal objetivo es ayudar a todas las personas en el

aprendizaje de diversas lenguas extranjeras, incluyendo el castellano.

47 Tratandose de la ensefianza remota de emergencia durante la pandemia, ¢has utilizado alguna herramienta
digital, redes sociales y/o plataformas durante las practicas supervisadas? Se si, ¢cuales?



47

4.4 Contribuciones de las Practicas Supervisadas Remotas en la formacién docente

En este Gltimo punto, analizamos las respuestas de los futuros profesores de espariol en
formacién sobre las dificultades, contribuciones, vivencias y percepciones de las practicas
supervisadas en la modalidad remota en la formacion docente. Recordamos una vez méas que
las précticas supervisadas es un elemento central en la formacion docente, ya que es un area de
conocimiento unificada en la interrelacion entre las instituciones de formacion y el contexto en
el que actuara el futuro profesor (PIMENTA,; LIMA, 2006). Esta practica

implica estudios, andlisis, problematizacidon, reflexién y proposicion de soluciones
para la ensefianza y el aprendizaje e incluye la reflexidn sobre las practicas
pedagogicas, el trabajo docente y las practicas institucionales, situadas en contextos
sociales, histéricos y culturales (ALMEIDA; PIMENTA, 2014, p. 29, traduccién
nuestra“®).

Considerando las préacticas supervisadas como un ejercicio formativo y de extrema
importancia para los futuros profesores de espafiol, preguntamos a los participantes “;Cuales
fueron las principales dificultades que tuviste en tu practica docente durante las practicas
supervisadas en el contexto remoto?”. Asi, al analizar las respuestas de los licenciandos,
verificamos que las dificultades mas frecuentes que encontraron durante sus practicas
supervisadas en la ERE fueron: dificultades tecnoldgicas y dificultades pedagdgicas.

Las mayores dificultades tecnoldgicas, presentadas una vez mas por un grupo de
profesores en formacion, fueron la falta de una buena conexién de internet y problemas en el
uso de las herramientas digitales, como fue el caso de Ester, Laura, Lavinia, Victoria y Pedro,
corroborando la afirmacién de que “la ensefianza remota no es democratica, ya que una parte
significativa de la poblacion brasilefia no tiene acceso a internet o tiene un acceso limitado e
instable a los medios digitales y tecnologicos, especialmente, los estudiantes de escuelas
publicas” (SILVA; SITJA, 2020, p. 1653, traducciéon nuestra®).

El otro grupo de dificultades, conforme mencionamos anteriormente, fueron las
dificultades pedagdgicas. Asi, creemos que es importante presentar algunas respuestas de los
participantes relatando las dificultades pedagdgicas encontradas por ellos en la ERE durante la

pandemia.

8 Envolve estudos, analise, problematizacdo, reflexdo e proposicdo de solucBes para o ensinar e o aprender e
compreende a reflexdo sobre as praticas pedagogicas, o trabalho docente e as praticas institucionais, situadas em
contextos sociais, historicos e culturais (ALMEIDA; PIMENTA, 2014, p. 29).

490 ensino remoto ndo é democratico, visto que uma parcela significativa da populacdo brasileira ndo possui
acesso a internet ou tem acesso limitado e instavel aos meios digitais e tecnoldgicos, sobretudo, os estudantes de
escolas publicas (SILVA; SITJA, 2020, p. 1653).
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Extracto 31:
“Las interacciones. Es muy dificil pues en gran parte los alumnos se quedaban con las

camaras apagadas y participaba poco de las clases.” (Anne, Cuestionario en-linea,
2021).

Extracto 32:

“La mayor dificultad es poder preparar un material que hiciera el perfil de la clase y
llamara la atencién de los alumnos, porque en su mayoria estaban dispersos, el internet
de muchos no ayudaba, hacian bromas fuera de contexto y es necesario sortear estos
conflictos para que la clase se disfrute con calidad, por lo que tuvimos que adaptarnos
al universo digital para contener las dificultades.” (Rebeca, Cuestionario en-linea,
2021).

Anne, en su respuesta, extracto 31, puntud algo muy recurrente durante las clases en la
ensefianza remota que fue a no participacion de muchos alumnos, corrobora también con el
relato de Rebeca, extracto 32, cuando habl6 que gran parte de los estudiantes no estaban atentos
a las clases, ademas de estar distraidos con otras cosas. Ya la participante Isabela, en el extracto
33, respondio que:

Extracto 33:
“La principal dificultad fue pensar en nuevas maneras de impartir clases para hacer

con que los alumnos comprendan los contenidos, sin hacer con que la clase fuera

aburrida solamente hablando y presentando diapositivas.” (Isabella, Cuestionario en-
linea, 2021).

Cabral y Costa (2020) seiiala precisamente lo que las participantes Isabella, Anne y
Rebeca respondieron al cuestionamiento, 0 sea, que, en el contexto remoto, durante la pandemia
de COVID-19, fue necesario repensar la manera de ensefianza para que las clases no fueran
mondtonas y proporcionaran una ensefianza-aprendizaje de cualidad a los alumnos, ya que el
formato de impartir clases remota es distinto a de lo presencial. Por lo tanto, en la ERE “los
profesores tienen el desafio de aprender a enfrentarse a una forma de ensefiar muy diferente a
la de antes, que requiere creatividad, tiempo, dedicacion y, sobre todo, dominio de las
Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC)” (CABRAL; COSTA, 2020, p. 51,
traduccion nuestra®?).

La ultima dificultad pedagdgica que encontramos fue traida por Davi en el extracto 34,
que, esta relacionada al corto tiempo en impartir las clases durante el contexto remoto, distinto

del tiempo de las clases presenciales.

Extracto 34:

%0 Os professores sdo desafiados a aprender a lidar com uma forma de ensinar bem diferente do que antes, que
exige criatividade, tempo, dedicacéo e, principalmente, dominio das Tecnologias da Informacéo e da Comunicacgéo
(TIC) (CABRAL; COSTA, 2020, p. 51).
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“El tiempo de pasar todo el contenido en las clases. Por lo mas que planeamos en la
teoria, cuando empieza la practica, es totalmente distinta.” (Davi, Cuestionario en-
linea, 2021).

Las clases de lenguas extranjeras, en las escuelas de ensefianza basica, que tenian,
generalmente, durabilidad de 50 minutos en la modalidad presencial, fueron cambiadas por un
tiempo menor de acuerdo con la politica de cada institucion, bajo a la Resolucion CNE/CP N°
2, de 10 de diciembre de 2020.

La regularizacion del calendario escolar del curso afectado por el estado de calamidad
publica de todos los niveles, etapas y modalidades educativas y de ensefianza, a
efectos del cumplimiento de la carga minima de trabajo anual prevista en la LDB,
especialmente en sus arts. 22 a 28, 31, 34, 36, 36-D y 39, es competencia de cada
sistema educativo (RESOLUCION CNE/CP N° 2, 2020, Art. 5° traduccion
nuestra®?).

Asi al analizar las respuestas de los participantes, creemos que las vivencias y los
desafios encontrados por ellos durante las practicas supervisadas remotas, les proporcionaron
una reflexién mas profunda sobre las distintas formas de actuar en la profesion docente, ya que
“las practicas son el lugar, por excelencia, en que el estudiante de grado comienza a comprender
los procesos de ensefianza y aprendizaje, en la direccion de su actuacion en el aula y en la
docencia como profesion” (LIMA, 2019, p. 13, traduccion nuestra®?).

Las practicas supervisadas fueron momentos Unicos y fundamentales en la vida de los
profesores en formacion inicial por haberlas realizado en un contexto diferente y totalmente
nuevo. De esta forma, preguntamos en la cuestion 12: “De acuerdo con tu opinion, ¢cuéles son
las contribuciones de las practicas supervisadas remotas en tu formacion académica? ”

Visualizamos que algunos de los participantes comparten de la misma idea que hemos
discutido a lo largo de nuestro trabajo, cuando hablamos de las préacticas supervisadas como un
momento Unico y muy importante, en el que el profesor en formacion inicial tiene la
oportunidad de poner en préctica todos los conocimientos tedrico construidos a lo largo del
grado, ya que es en este momento en el que los licenciandos aprenden acerca de la profesion

gue van a seguir y también experimentan los mayores e inesperables desafios.

Extracto 35:

51 A normatizagdo da reorganizagdo do calendario escolar do ano letivo afetado pelo estado de calamidade publica
de todos os niveis, etapas e modalidades de educacéo e ensino, para fins de cumprimento da carga horaria minima
anual prevista na LDB, especialmente em seus arts. 22 a 28, 31, 34, 36, 36-D e 39, é de competéncia de casa
sistema de ensino (RESOLUCCAO CNE/CP N° 2, Art. 5°, 2020).

52 Estagio é o lugar, por exceléncia, em que o aluno do curso de licenciatura passa a compreender os processos de
ensinar e aprender, na direcdo da sua atuagdo em sala de aula e no magistério como profissdo” (LIMA, 2019, p.
13).
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“Las practicas supervisadas fueron una experiencia muy gratificante para mi es la
posibilidad de poner en préactica lo que se ensefia en clase, sobre todo hemos aprendido
gue no todo va a seguir lo mismo, pero con las explicaciones y el contenido que
tenemos el reto de construir nuestra propia metodologia de la practica en el aula, de
acuerdo con la realidad de la clase.” (Rebeca, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 36:

“El desafio de impartir clases remotas contribuyd de forma significativa en mi
formacion. Pues aprendi a hacer planes de aula de acuerdo con la necesidad de mis
alumnos, trayendo los contenidos de manera mas clara, agradable, divertidos y
atractivos.” (Isabella, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 37:
“Una novedad y un desafio. Muy distinta de la presencial. Pero, fue una experiencia
unica y que sirvi6 de aprendizaje.” (Davi, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 38:

“Como todos mis pasantias fueron remotas, contribuyeron de modo significativo en
mi proceso de formacion, pues como punto principal fue posible ensefiar y compartir
conocimientos a través de las TDIC’s, los alumnos participaron de las clases de modo
a concretizar el aprendizaje. Ademas, aprendi manejar algunas herramientas digitales
transformandolas en herramientas educativas.” (Ester, Cuestionario en-linea, 2021).

Con base en las respuestas de Isabella y Davi, en los extractos 36 y 37, es durante las
practicas supervisadas que se aprende a planear y aplicar lo planeado de acuerdo con el contexto
social en que estan inseridos, y saber que, en medio a los obstaculos encontrados, también es
posible encontrar los puntos positivos, porque los desafios también forman parte del proceso de

aprendizaje. Para Moran (2015)

Los desafios y las actividades poden ser medidos, planeados y supervisados y
evaluados con el apoyo de la tecnologia. Los desafios bien planeados ayudan a poner
en préactica las competencias intelectuales, emocionales, personales y comunicativas
deseadas. Exigen investigar, evaluar situaciones, diferentes puntos de vista, tomar
decisiones, asumir riesgos, aprender mediante el descubrimiento, pasar de lo simple a
lo complejo (MORAN, 2015, p. 18, traduccion nuestra®®).

En este sentido, los docentes deben aprovechar los recursos que tienen, incluidos los
tecnoldgicos, convertirlos en sus aliados y transférmalos en herramientas educativas, como
menciond Ester en el extracto 40. Asi, el alumno aprende con el profesor, el profesor con el
alumno y todos aprenden mediante el uso de las herramientas digitales.

AUn sobre la pregunta 12, verificamos que Laura, Luna y Pérola la contestaron de forma
similar y sefialaron que las précticas docentes vivenciadas por ellas durante la pandemia de
COVID-19, les proporcionaron una vision de la ensefianza-aprendizaje diferente a la que ya

estaban acostumbradas en el contexto presencial y que pudieron adquirir conocimientos a través

53 Desafios e atividades podem ser dosados, planejados e acompanhados e avaliados com apoio de tecnologias. Os
desafios bem planejados contribuem para mobilizar as competéncias desejadas, intelectuais, emocionais, pessoais
e comunicacionais. Exigem pesquisar, avaliar situacdes, pontos de vista diferentes, fazer escolhas, assumir riscos,
aprender pela descoberta, caminhar do simples para o complexo (MORAN, 2015, p. 18).
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de esta experiencia. Ademas, el estudiante Pedro afirmé que para él la oportunidad de aprender
a utilizar las diversas herramientas digitales fue la contribucién mas importante durante su
formacion académica proporcionada por las practicas supervisadas remotas.

En la cuestion 13 peguntamos: “Como futuro(a) profesor(a) de espafiol, ;te sientes
seguro(a) de utilizar las TDICs después de vivenciar la ensefianza en la modalidad remota?”,
comprobando que 10 de los 11 participantes afirmaron que “si”. Todavia Laura dijo que atn
necesita realizar algunos cambios en la forma de utilizar las TDICs en las clases de ELE.

Extracto 39:

“Ainda vou precisar de alguns ajustes na forma de utilizar as TDIC’S.” (Laura,
Cuestionario en-linea, 2021).

Eso nos parece muy importante, pues demuestra que Laura, al utilizar las tecnologias
digitales en su practica docente, adoptd una perspectiva critica reflexionando sobre las(s)
forma(s) que ella utiliz6. En este punto, también creemos que es muy importante registrar las
respuestas de algunos, ya que la gran mayoria argumentd que se sienten seguros para utilizar

las tecnologias digitales en el contexto educacional.

Extracto 40:

“Creo que Si. Pues si necesitara utilizar algunas herramientas que no conozco,
intentaba practicar hasta compartir con mis alumnos.” (Ester, Cuestionario en-linea,
2021).

Extracto 41:
“Si, no hay como olvidar de ellas después de todo ese tiempo de pandemia.” (Davi,
Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 42:

“No me cabe duda de que la ensefianza a distancia a pesar de ser un periodo dificil,
especialmente para algunos profesores acostumbrados a los métodos de ensefianza
tradicionales, fue sobre todo un periodo de gran aprendizaje y readaptacion para los
profesionales que muestraran su capacidad de resignificar la sus clases.” (Rebeca,
Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 43:

“iSi! Hoy yo me siento mucho mas seguro enquanto profesor para hacer uso de cosas
nuevas e saber que puedo superar las dificultades que puedan surgir en mi practica
docente.” (Pedro, Cuestionario en-linea, 2021).

En el extracto 43, observamos que Rebeca utiliz6 el término “ensefianza a distancia”
como sinénimo de “ensefianza remota”, pero esta es una idea erronea en que todavia cometen
muchas personas en los dias actuales, que a pesar de ser modalidades de ensefianza virtual y
necesitar del apoyo de las TDICs, “la educacion remota en linea digital se diferencia de la
Educacion a Distancia en el caracter de emergencia que propone los usos y la apropiaciones de

las tecnologias en circunstancias especificas de asistencia donde habia una educacion presencial
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regular’ (ARRUDA, 2020, p. 265, traduccion nuestra®). Es decir, la ERE es un recurso que se
utiliza temporariamente en las instituciones educativas mediante una crisis 0 emergencia, pero
que después de este periodo, las clases vuelven a su modalidad presencial.

A través de las respuestas de los participantes, también notamos que los desafios
causados por la pandemia, las dificultades de algunos con las TDICs y quizas con algunas
decepciones y tristezas encontradas a lo largo de las précticas, no lograron desanimalos y
hacerlos desistir de utilizar las tecnologias digitales, como forma de apoyo, en su futura
profesidn, porque estan ciertos de que podran superar cualquier obstaculo y transformar la vida
de muchas personas a través de su desempefio como docentes mediadores en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Por fin, en la cuestion 14, preguntamos a los participantes cuales eran sus percepciones
en cuanto profesor(a) en formacion inicial sobre las practicas supervisadas en la modalidad

remota. De esta forma, tuvimos las siguientes respuestas:

Extracto 44:

“Creo que siempre va a existir las ventajas y desventajas de una modalidad, en el caso
de la modalidad remota podemos utilizar las tecnologias mas efectivas en aula, pero
la distancia entre profesor/alumno, la falta de participacién y el contexto desfavorable
de aprendizaje son algunas dificultades que influyen directamente e indirectamente la
ensefianza-aprendizaje.” (Ester, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 45:
“Apresentam algumas dificuldades, como por exemplo, nem todos os alunos tem
internet de qualidade ou um bom computador para assistir as aulas, porém se fez

necessario essa pratica e acredito que veio para ficar” (Laura, Cuestionario en-linea,
2021).

Ester, en el extracto 44, sefial6, una vez mas, algunas dificultades discutidas a lo largo
de este trabajo sobre la ERE, que fueron la distancia fisica y la falta de interaccién de los
alumnos en las clases durante el proceso de ensefianza-aprendizaje en la pandemia de COVID-
19, sin embargo, Silva y Sitja (2020) destacan que

El ejercicio profesional aunque en el aislamiento social y la distancia fisica, mediada
por las tecnologias, sigue construyendo relaciones experienciales, que se producen en

los acontecimientos y vivencias que revelan fenoménicamente como forma de
desarrollar acciones y saberes (SILVA; SITJA, 2020, p. 1655, traduccién nuestra®®).

% A educacdo remota on-line digital se diferencia da Educacdo a Distancia pelo carater emergencial que propde
usos e apropriacdes das tecnologias em circunstancias especificas de atendimento onde outrora existia
regularmente a educacédo presencial (ARRUDA, 2020, p. 265).

%5 O exercicio profissional ainda que em isolamento social y distanciamento fisico, mediado pelas tecnologias, ndo
deixa de se constituir em relagBes experienciais, as quais sdo produzidas nos acontecimentos e vivéncias que
revelam fenomenicamente como modo de desenvolvimento de acdes e saberes (SILVA; SITJA, 2020, p. 1655).



53

La participante Laura, extracto 45, puntu6 que una de las dificultades presentadas en las
practicas supervisadas en la ERE, es que muchos de los alumnos no obtienen recursos
tecnologicos y/o de internet de buena calidad, lo que también fue uno de los temas abordados
en este trabajo.

Ester y Laura, ven la ensefianza-aprendizaje en la ERE como un problema debido a las
dificultades que han vivenciado en esta modalidad, pero que también son recurrentes en la
modalidad presencial. En cuanto a la cuestion mencionada por Laura, segun Santos (2020), de
hecho, estos y otros problemas presentados y a menudo considerados invisibles en la sociedad,
ya existen a mucho tiempo, no sélo en el contexto educativo, sino también, en otras esferas,
debido a la eterna crisis econdmica mundial, especialmente en Brasil, que se utiliza para
explicar la reduccion de inversiones en las politicas sociales, incluyo en la educacién, y que,
con la pandemia, sélo se hizo mas evidentes y graves. Sin embargo, seguimos creyendo que
estas dificultades pueden moldarse y/o solucionarse con cambios en la forma de gobernar e
investir en las esferas sociales.

En relacién a esta misma pregunta 14, Davi y Pérola respondieron, respectivamente,
que:

Extracto 46:

“Son buenas, dio para aprovechar en este contexto remoto. Pero nada se compara al
contexto presencial (el ambito fisico).” (Davi, Cuestionario en-linea, 2021).

Extracto 47:
“En el contexto que vivimos es la mejor opcidn, pero la formacion con la practica
presencial es mas completa.” (Pérola, Cuestionario en-linea, 2021).

Percibimos en las respuestas de Davi y Pérola, extractos 46 y 47, que, aunque los
participantes consideran las practicas supervisadas como momentos importantes y esenciales
en la formaciéon docente, ellos lamentan no haber vivido este momento tan esperado y
significativo en la modalidad presencial. El desarrollo de estas practicas durante la pandemia
requirio adaptaciones por parte de todos, ya que era una experiencia nueva en que el aula se
convirtid en el escenario digital.

Bajo esta perspectiva “el aprendizaje de la profesion docente durante las précticas
supervisadas requiere una atencion especial a las particularidades e interfaces de la realidad

escolar en su contextualizacion en la sociedad” (PIMENTA; LIMA, 2010, p. 111, traduccion
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nuestra®). En este sentido, el nuevo formato de practicas permitio a los profesores en formacion
inicial, entrar en contacto con la realidad escolar actual de forma contextualizada.

Sin embargo, es importante sefialar que, en el futuro muy cercano, Davi y Pérola, igual
que los demas participantes en nuestra investigacion, probablemente actuaran en su futura
profesion docente tal y como imaginaron a lo largo de su vida académica, y podran utilizar lo
aprendido durante sus practicas remotas en sus clases presenciales.

Por ultimo, la participante Rebeca, respondio:

Extracto 48:

“Particularmente, veo las pasantias supervisadas como una practica esencial para la
carrera en todos los ambitos, especialmente cuando se trata de una titulacion que va a
focar en la ensefianza y el aprendizaje de los alumnos, es un momento Unico que nos

permite tener nuestra primera interaccion como “profesor” antes de terminar el curso.”
(Rebeca, Cuestionario en-linea, 2021).

Rebeca, en su respuesta, corrobora con las creencias de los tedricos y también con las
nuestras presentadas a lo largo de este trabajo, que vemos las practicas supervisadas como
momentos unicos y fundamentales en la vida del estudiante de licenciatura, especialmente de
lengua espafiola, que tiene como objetivo preparar el profesor en formacion inicial para su
futura profesion docente (PICONEZ, 1991, 2012; OLIVEIRA; CUNHA, 2006; MACIEL,;
MENDES, 2010; PIMENTA; LIMA, 2012; entre otros), ya que es en este momento cuando el
licenciando se ve a si mismo como profesor, se identifica o no con la futura profesion y, a partir

de esto, es posible decidir si avanza o retrocede.

% Aprender a profissdo docente no decorrer do estagio supde uma especial atengéo as particularidades e interfaces
da realidade escolar em sua contextualizagdo na sociedade (PIMENTA; LIMA, 2010, p. 111).
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5 CONCLUSION

A lo largo de este trabajo, discutimos y reflexionamos acerca de las practicas
supervisadas remotas de profesores de espafiol en formacién inicial en tiempos de pandemia,
comprendiendo esas précticas en la vida de los estudiantes, futuros profesores de lengua
espafola, de tamafia importancia. De ese modo, realizamos una investigacion con los alumnos
del curso de grado de Letras — Espanhol, en la Universidad Estadual de Paraiba, Campus I,
ubicada en la ciudad de Campina Grande, que habian realizado sus practicas supervisadas Il y
I11 durante la pandemia de COVID-19.

Asi, en nuestras consideraciones tedricas, destacamos la necesidad de los docentes en
formacion (re)pensar sus practicas pedagdgicas a partir de la insercion de las Tecnologias
Digitales de Informacion y Comunicacion (TDICs) en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
con el objetivo de fomentar clases mas interactivas y dindmicas y de forma que contribuya a la
adquisicion y desarrollo de las habilidades comunicativas y linguisticas de sus alumnos en una
lengua extranjera, asi como el desarrollo de la competencia intercultural. En esta perspectiva,
tomamos en consideracion la gran importancia y necesidad de que los cursos de grado
promuevan asignaturas que aborden acerca de las TDICs, con el fin de incentivar a los futuros
profesores utilizarlas en sus practicas pedagogicas de manera critica y reflexiva.

Posteriormente, reflexionamos acerca de las practicas supervisadas de ELE en la
Ensefianza Remota de Emergencia, desarrolladas durante la pandemia de COVID-19, y
comprendemos que este fue un momento desafiador, singular, con puntos positivo y negativos,
vivenciado por los profesores en formacion inicial, ya que tuvieron la oportunidad de mantener
el contacto directo con el contexto escolar en su realidad y de manera diferente, que debido al
aislamiento social y distanciamiento fisico fue necesario la utilizaciéon de plataformas digitales
y redes sociales durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por ultimo, realizamos los anélisis y las reflexiones basados en la investigacion que
hicimos con los licenciandos en Letras — Espanhol de UEPB, con el objetivo de, a partir de su
mirada, comprender acerca de las TDICs como herramientas pedagogicas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de ELE, asi como entender como se produjeron sus practicas
supervisadas remotas de lengua espafiola durante la pandemia y las contribuciones de ellas en
su formacion docente.

Asi, fue posible comprobar que todos los participantes creen que las TDICs pueden

convertirse en herramientas auxiliadoras y contribuir en el proceso de ensefianza-aprendizaje
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de una lengua extranjera. También, segun la opinidn de los profesores de espafiol en formacion
inicial, verificamos que, a pesar de los desafios y dificultades enfrentados por algunos de ellos,
las tecnologias digitales fueron fundamentales para la realizacion de sus practicas supervisadas
remotas durante la pandemia de COVID-19, ademé&s los licenciandos ven las practicas
supervisadas como una etapa necesaria y esencial en la formacion docente.

De esta forma, consideramos que el estudio sobre el tema presentado fue de gran
relevancia, permitiéndonos profundizar nuestras creencias acerca de las practicas supervisadas
y su importancia en la formacion docente, asi como la pertinencia de las TDICs como
herramientas mediadoras en el proceso de ensefianza-aprendizaje de una lengua extranjera,
especialmente del espafiol. Aun destacamos el caracter de documentar las experiencias de los
estudiantes en este periodo Unico de la humanidad que cambio a todos nosotros y, también, la

formacion y practica docente.
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APENDICE A — CUESTIONARIO

Z
@
UEPB

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
CAMPUS |
CENTRO DE EDUCACAO
DEPARTAMENTO DE LETRAS E ARTES
CURSO DE GRADUACAO EM LETRAS ESPANHOL

CUESTIONARIO:

PRACTICAS SUPERVISADAS REMOTAS DE LENGUA ESPANOLA EN TIEMPOS
DE PANDEMIA: EXPERIENCIAS Y REFLEXIONES DE PROFESORES EN
FORMACION

Estudiante de Letras — Espanhol, estas siendo invitado/invitada a participar de esta
investigacion que forma parte del Trabajo Final del Curso en Letras — Espanhol (UEPB) de
Luciane Pereira de Lima, bajo la tutoria del Prof. Dr. Fabio Marques de Souza. Este cuestionario
tiene como objetivo investigar las experiencias de las Practicas Supervisadas remotas de Lengua
Espafiola de profesores en formacion inicial durante la pandemia del nuevo coronavirus
(COVID-19), de modo a entender cémo se realizaron las practicas, qué estrategias,
herramientas digitales, redes sociales y/o plataformas se utilizaron para llevarlas a cabo.

Asi, caso desees participar de la investigacion, pedimos para que elijas la opcion
"acepto" y, en seguida, contestes al cuestionario que formara parte de nuestro estudio. No hay
respuestas correctas o erradas y por eso pedimos para que respondas de forma natural y sincera
a las cuestiones.

Obs: Las informaciones recolectadas seran utilizadas en el TCC y tu nombre no sera divulgado.

Yo manifiesto mi consentimiento en participar como voluntario(a) de la investigacion
"PRACTICAS SUPERVISADAS REMOTAS DE LENGUA ESPANOLA EN TIEMPOS
DE PANDEMIA: EXPERIENCIAS Y REFLEXIONES DE PROFESORES EN
FORMACION".

() Acepto
() No acepto

PARTE | — INFORMACIONES PERSONALES

Correo electrénico:
Nombre:

Edad:

Periodo:
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¢Cuantas y cuales practicas supervisadas realizaste durante la pandemia?
(Ejemplo de respuesta: 2 estagio: 2021.1 - Estagio Supervisionado 2 / 2021.2 - Estagio
Supervisionado 3.

PARTE Il - TECNOLOGIAS DIGITALES

1) ¢Las TDICs pueden contribuir en el proceso de ensefianza-aprendizaje de una lengua
extranjera?

( ) Si, mucho

( ) Si, un poco

() No interfiere en nada

2) Caso hayas contestado las opciones “Si, mucho”, “Si, un poco” comente a partir de su
opinion, ¢cuales son las contribuciones de las tecnologias digitales para la educacion,
especialmente para las clases de lengua espafiola?

3) Caso hayas contestado las opciones “No interfiere en nada”, comente por qué.

PARTE 11l - TECNOLOGIAS DIGITALES, FORMACION DOCENTE Y PRACTICA
SUPERVISADA REMOTA

4) ¢Realizaste algun curso de formacidn docente sobre el uso de las TDICs en la educaciéon
ANTES de la pandemia de Covid-19? ¢;Ddnde lo hiciste?

5) ¢ Realizaste algun curso de formacidn docente sobre el uso de las TDICs en la educacion
DURANTE la pandemia de Covid-19? ¢Ddnde lo hiciste? ¢Por qué lo hiciste?

6) ¢Ya has estudiado la asignatura “Tecnologias Digitais de Informac¢io e Comunicacio
no Processo de Ensino-Aprendizagem de ELE” — TDICs? En caso afirmativo, ¢podrias
comentar qué se estudio y abord6 durante el componente y su importancia? ¢ Estudiaste
antes de la pandemia o a lo largo de ella? ¢Esta asignatura contribuyo con tu practica
supervisada remota? Se si, ¢ de qué forma?
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7) Tratdndose de la ensefianza remota de emergencia durante la pandemia, ¢has utilizado
alguna herramienta digital, redes sociales y/o plataformas durante las practicas
supervisadas? Se si, ¢ cuéles?

8) ¢ Con cuales finalidades de ensefianza-aprendizaje utilizaste las herramientas digitales,
redes sociales y/o plataformas?

9) ¢ Tuviste alguna dificultad para aprender y/o utilizar en las clases las herramientas
digitales? ¢Podrias comentar sobre eso? ¢Cudles fueron las plataformas y las posibles
dificultades?

10- ¢Antes de la pandemia, ya conocias y/o utilizabas alguna de las plataformas
mencionadas arriba? ¢;Se si, ¢cuales?

11) ¢ Cuales fueron las principales dificultades que tuviste en tu practica docente durante
las préacticas supervisadas en el contexto remoto?

12) De acuerdo con tu opinion, ¢cuéles son las contribuciones de las practicas
supervisadas remotas en tu formacion académica?

13) Como futuro(a) profesor(a) de espafol, ¢te sientes seguro(a) de utilizar las TDICs
después de vivenciar la ensefianza en la modalidad remota?

14) ¢Cuales son tus percepciones en cuanto profesor(a) en formacion inicial sobre las
précticas supervisadas en la modalidad remota?
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