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COMPETENCIAS DE GESTAO DE CARREIRA: UM ESTUDO COM DISCENTES
DE ADMINISTRACAO DA UEPB PATOS - PB

CAREER MANAGEMENT SKILLS: ASTUDY WITH ADMINISTRATION
STUDENTS AT UEPB PATOS - PB
Tarcisio Silva de Limat

RESUMO

O presente artigo buscou identificar competéncias de gestdo de carreira em estudantes do
curso de Administracao. Para isso sdo abordadas questBes de andlise de gestdo de carreira e
avaliagdo de 21 competéncias. A vista disso, este estudo utilizou a pesquisa descritiva com
abordagem quantitativa, com aplicacdo de questionario estruturado a 103 discentes de todos
os periodos do curso de Administracdo da Universidade Estadual da Paraiba, campus VII na
cidade de Patos-PB. Como resultados observou-se que o perfil se caracteriza pela maioria do
sexo feminino, a faixa etaria estd entre os 18-29 anos e 54,4% possuem uma ocupacgao
profissional; 33% declaram possuir um plano de carreira e 27% alegam ter seu planejamento
de carreira afetado pela pandemia da COVID-19. Como estratégia para se adequar as novas
necessidades do mercado é citado investir no autoconhecimento. Ao buscar identificar as
competéncias que os discentes dominam, estes relacionam: Comunicagédo, Aprendizagem ao
longo da vida, Persisténcia, Planejamento e Iniciativa e as que precisam ser desenvolvidas de
acordo com os mesmos sdo: Networking, Marketing pessoal, Conhecimento do mercado de
trabalho, Autoconfianca e Visdo de futuro. Contudo os achados da pesquisa evidenciam que
0s estudantes reconhecem a importancia dessas competéncias para a gestdo de carreira, porém
os discentes ndo possuem total dominio das mesmas, todavia quando desenvolvidas
corretamente se tornam uma vantagem competitiva, contribuindo na insercdo do mercado de
trabalho.

Palavras-chave: Competéncia. Gestdo de Carreira. Crise.
ABSTRACT

The present article sought to identify career management competencies in students of the
Administration course. To this end, questions of career management analysis and assessment
of 21 competencies are addressed. In view of this, this study used descriptive research with a
guantitative approach, with the application of a structured questionnaire to 103 students from
all periods of the Administration course of the Paraiba State University, campus VII in the city
of Patos-PB. As results it was observed that the profile is characterized by a majority of
females, the age range is between 18-29 years and 54.4% have a professional occupation;
33% declared to have a career plan and 27% claimed to have their career planning affected by
the COVID-19 pandemic. As a strategy to adapt to the new needs of the market, investing in
self-knowledge is cited. When trying to identify the competencies that the students mastered,
they listed: Communication, Lifelong Learning, Persistence, Planning,

! Graduando em Administragdo - UEPB. E-mail: tarcisio.lima@aluno.uepb.edu.br
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and Initiative, and those that need to be developed, according to them, are ldentifying
opportunities, Emotional management, Knowledge of the labor market, Personal marketing
and Networking. However, the research findings show that students recognize the importance
of these competences for career management, but students do not have total mastery of them;
however, when developed correctly, they become a competitive advantage, contributing to
their insertion in the labor market.

Keywords: Skills. Career Management. Crissis.
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1 INTRODUCAO

O mercado de trabalho requer continua capacitacdo dos profissionais diante das
constantes transformacdes resultantes da implantacdo de novas tecnologias, competicédo
internacional, ampliacdo da produtividade, busca pela melhoria na producdo e na qualidade
dos servicos, tendéncias do mercado consumidor, entre outros fatores. (LOBO; SILVA,;
JUNIOR, 2017). Tais fatores produzem formas flexiveis de trabalho; reducfo dos niveis
hierarquicos e cargos gerencias; estruturas horizontais; equipes multifuncionais e diversas
outras mudancas que impactam e alteram as novas demandas de competéncias profissionais.

Nesse sentido, desenvolver competéncias de gestdo de carreira durante a formacéo
académica contribui para insercdo no mercado de trabalho cada vez mais competitivo, no qual
predomina a compreensdo de responsabilizacdo individual no que concerne a gestdo de
carreira (CALDAS, 2020). Diante do aumento na concorréncia de mercado, nota-se que para
0 desenvolvimento profissional do estudante é necessario a obtencdo de conhecimento
técnico-cientifico que o torne qualificado a colaborar no crescimento e desenvolvimento da
sociedade (PESTKA; BRAIDO; CERITTI, 2017). Desta forma o conhecimento produzido
resulta em beneficios sociais, intelectual e econémico para a sociedade.

Segundo L6ébo, Silva e Junior (2017), a gestdo de carreira discorre com grande
importancia nas organizacdes mediante as novas nuances em sua percepc¢do. Caldas (2020),
aponta que com o fracionamento das carreiras ocorridas pelo avanco tecnoldgico, fruto do
novo capitalismo, evidéncia a oportunidade de vivenciar uma ampla variedade de
experiéncias profissionais, indo de contraponto ao paradigma de emprego vitalicio. Desta
maneira, a tematica ganha area entre profissionais, universidades e o corpo social em geral
(PESTKA; BRAIDO; CERUTTI, 2017).

Vivencia-se um mercado saturado onde a oferta de méo de obra excede a procura, 0
que leva a busca por profissionais versateis que possuam uma vasta gama de competéncias
(CALDAS, 2020). Neste contexto, € necessario desenvolver uma habilidade de adequacéo as
diferentes situacGes encontradas no mercado, desafios que requerem a elaboracdo de
competéncias de gestdo de carreira, tendo em vista a aspiragdo por uma carreira que permita
sucesso tanto em ambito profissional quanto pessoal (LOBO; SILVA; JUNIOR, 2017).

Face ao exposto, esta pesquisa considera a gestdo de carreira COMO UM pProcesso
dindmico pelo qual os individuos desenvolvem, implementam e monitoram metas e
estratégias de carreira (GREENHAUS et al. 2010), através das seguintes competéncias:
Adaptacdo; Aprendizagem ao longo da vida; Autoconfianga; Autoconhecimento;
Comunicacdo; Conhecimento do mercado de trabalho; Criatividade; Definicdo de objetivos;
Equilibrio entre a vida pessoal e profissional; foco; Gestdo da mudanca; Gestdo emocional;
Identificagdo de oportunidades; Iniciativa; Marketing pessoal; Motivagdo; Networking;
Persisténcia; Planeamento; Tomada de decisao e Visdo de futuro (CALDAS, 2020). De modo
geral, essas competéncias encontram-se alinhadas com o relatério do Forum Econdmico
Mundial de 2020, que relacionou as competéncias profissionais do futuro.

O presente estudo pretende contribuir com a ampliagdo do conhecimento referente as
competéncias de gestdo de carreira, colaborando assim no desenvolvimento pessoal e
profissional do estudante, tal como, servir de base para a instituicdo conseguir orientar no
desenvolvimento de tais competéncias a fim de assegurar uma gestdo de carreira mais eficaz.
Desta forma, esta pesquisa se justifica pela necessidade de identificar as competéncias de
gestdo de carreira que os discentes do curso de Administragdo na UEPB de Patos possuem,
tendo em vista a importancia de desenvolver as competéncias profissionais exigidas pelo atual
mercado de trabalho competitivo. Respaldando-se nessa perspectiva, o referido trabalho
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buscar-se-a responder a seguinte questdo: Quais sdo as competéncias de gestdo de carreira
dos estudantes de administracdo da UEPB de Patos?

Desta maneira, a fim de caminhar em consonancia com a questdo norteadora, o
presente trabalho tem como objetivo geral: identificar competéncias de gestdo de carreira em
estudantes do curso Administracdo. E para embasar o objetivo geral, foram tragados os
seguintes objetivos especificos: a) Identificar se os discentes possuem um plano de carreira; b)
Identificar as competéncias que os discentes dominam e as que precisam ser trabalhadas; c)
Verificar se o contexto de crise da pandemia do COVID-19 impactou o planejamento de
carreira e compreender quais estratégias os discentes utilizam para se adequar as novas
necessidades do mercado de trabalho.

Este artigo encontra-se formulado em cinco se¢des. Na primeira é exposto a
introducdo e o objetivo da pesquisa. Na segunda é abordada a fundamentacdo sobre a gestdo
de carreira, competéncias de gestdo de carreia e planejamento de carreira em meio a crise. Na
terceira é exposta a metodologia utilizada durante a pesquisa. Na quarta € abordado a
discussoes e resultados encontrados. E por ultimo e apresentado a conclusdo na quinta secao.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Gestdo de Carreira

A transicdo do cenério econdmico resultou em instabilidade e consequentemente em
atenuacdo dos postos de trabalho, ampliando a competitividade entre os profissionais e
ocasionando em uma maior preocupacdo com o desenvolvimento de carreira. Desta maneira,
a forma de pensar e gerir a carreira adquire uma nova postura. Nesse aspecto Leal, Melo,
Sobral e Carneiro (2021), compreendem carreira como a formacdo de todo periodo da vida
profissional de uma pessoa, que advém de todos os estimulos pessoais, sociais e competitivos
das instituicOes.

Pestka (2015), em seu estudo compreende carreira como a unido dos conhecimentos,
habilidades e atitudes empregadas no decorrer da vida com finalidade de manter a sua
empregabilidade. De forma complementar, Silva (2016), ainda conceitua carreira como
caminho a ser percorrido profissionalmente, a juncdo de todas as func¢des ou oficios ocupados
por um individuo durante sua vida profissional. Tolfo (2002), vai frisar que as decisdes
referentes a carreira sdo complexas, pois encontram-se cercados de causas diversificadas,
como ambiente que se situa, aspectos psicolégicos, predilecfes ideoldgicas, relacdo familiar,
situacOes afetivas e materiais, obrigacdes sociais e econdmicas.

Mediante essa ruptura no modelo e na forma de gerir a carreira, vale ressaltar que a
gestdo de carreira compreende a criacdo de metas realistas e particularmente relevantes,
identificando e participando de decisGes estratégicas de tarefas e desejo de conhecimento,
identificando o equilibrio entre trabalho e a vida pessoal, além de contemplar as vinculagdes
amplas entre trabalho, economia e sociedade (BRIDGSTOCK, 2009). Santos (2001, p. 25),
parte da premissa de que “gerenciar carreira ¢ tomar decisdes adequadas e solucionar
problemas da vida profissional, processo esse que envolve um constante embate entre desejos
e possibilidades, custos e beneficios”.

De acordo com Leal (2013), as indagagdes efetuadas entre académicos e gestores nos
ultimos anos tém evidenciado atitudes e condutas dos individuos a varios niveis em
detrimento dessa recente pratica organizacional, disponibilizando ferramentas e metodologias
para um melhor planejamento individual de desenvolvimento profissional e pessoal. Ferreira
(2020), salienta que a expressdo gestdo de carreira € um desdobramento diante do qual cada
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individuo desenvolve, realiza e supervisiona o0s objetivos e estratégias em conexdo a
aprendizagem e ao trabalho. Portanto, a gestdo de carreira requer um planejamento constante
de resolucdo de obstaculos que envolve a ponderacdo de informagdes, conscientizacdo em
relacdo a si mesmo, e sobre o contexto em que esta inserido.

A gestdo de carreira no ambito da &rea de Administragdo, possui uma ligacdo com as
atribuicbes do profissional, desta forma Silva (2016, p. 15), enfatiza que “o profissional de
Administracdo deve ser um agente de mudancgas, um gestor organizacional capacitado a
enfrentar os desafios que surgem na sua vida profissional”. Portanto, é essencial a busca pelo
autodesenvolvimento e um planejamento de carreira condizente com a realidade, frisando
conhecer seus pontos fortes e fracos, com intuito de aprimorar e alcancar uma posi¢cdo no
mercado.

2.2 Competéncias de Gestao de Carreira

Em relagdo a atual mudanga na maneira de gerir a carreira, faz-se indispensavel a
compreensdo fundamental das competéncias esséncias a percorrer proativamente no ambito
do trabalho e administrar com sucesso 0 processo de edificagdo da carreira, com suporte em
atributos como aprendizagem durante a vida e adaptabilidade (BRIDGSTOCK, 2009). Em
virtude disto, Bridgstock (2009) destaca a importancia de admitir uma composicdo de
habilidade mais ampla, visto que as estreitas listas de competéncias genéricas implicam e se
aprofundar no campo do desenvolvimento de carreira para a vida. Observa a inexisténcia de
uma perspectiva consensual em torno das competéncias de gestdo de carreira.

Caldas (2020) enfatiza a distin¢do entre competéncias de gestdo de carreira em relacao
as competéncias de aspecto técnico, mesmo sendo relacionadas ao exercicio da ocupacéo
profissional e vistas como capacidade relevante ao mercado de trabalho; esta ultima
competéncia ndo é a Unica essencial ao desempenho de uma atividade profissional.

As competéncias de gestdo de carreira de acordo com Caldas (2020) sdo apresentadas
no Quadro 1, resultado da ligacdo dos modelos tedricos em vista desta tematica, com o
objetivo de facilitar a compreensdo no que se refere a cada uma das competéncias de gestdo
de carreira.

Quadro 1 — Competéncias de gestdo de carreira

Competéncias Descrigéo

Adaptacao Adaptar-se aos diferentes contextos em que se insere ao longo
da carreira

Aprendizagem ao longo da vida Aprender continuamente ao longo da sua vida em todos os
contextos em que se insere

Autoconfianca Acreditar nas suas potencialidades, capacidades e
competéncias

Autoconhecimento Conhecer-se a si proprio e compreender 0s seus pontos fortes
e pontos fracos

Comunicagao Comunicar eficazmente e interagir positivamente com 0s
outros

Conhecimento do mercado de | Conhecimento abrangente do mercado de trabalho e das suas

trabalho dindmicas

Criatividade Resolver de forma criativa os problemas com gue se depara

Definicéo de objetivos Definicéo de objetivos de carreira realista

Equilibrio entre a vida pessoal e | Manter um equilibrio entre a vida pessoal e profissional

profissional

Fonte: Caldas (2020, p. 45 e 46)
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Quadro 1 — Competéncias de gestéo de carreira (continuagio)

Foco

Concentragdo naquilo que é essencial, no que diz respeito a
carreira, sem se distrair com coisas que sdo secundarias, no
sentido de perseguir os objetivos e resultados pretendidos

Gestédo da mudanca

Atitude positiva perante as mudanca e abertura a novas
experiencias

Gestao emocional

Controlar e gerir eficazmente as emog6es

Identificacdo de oportunidades

Identificar oportunidades relevantes no que concerne a carreira

Iniciativa

Ter uma atitude proativa na procura de soluc@es associadas a
sua carreira e ndo, apenas, reagir ao que lhe é proposto neste
dominio

Marketing pessoal

Explicitar e promover perante 0 mercado e potenciais
empregadores 0s seus conhecimentos e competéncias

Motivacao Manter-se motivado para a prossecucao dos seus objetivos de
carreira
Networking Capacidade de o individuo estabelecer uma rede de contatos

relevantes a nivel profissional

Persisténcia

N&o desistir perante a adversidade de modo a atingir 0s
objetivos de carreira

Planeamento

Ser capaz de planear devidamente a sua carreira, definindo
planos de acdo e estabelecendo prioridades

Tomada de decisdo

Analisar as vantagens e desvantagens de diferentes alternativas
de carreira e decidir de forma a retirar o maior valor possivel
da alternativa escolhida

Visdo de futuro

Analisar as tendencias do mercado de trabalho e perspectiva a
sua carreira a médio/ longo prazo

Fonte: Caldas (2020, p. 45 e 46)

Essas competéncias estdo alinhadas com o relatério “The Future of Jobs 20207, do
World Economic Forum, o qual estima que 50% das habilidades devem mudar nos préximos
cinco anos e elenca as Competéncias profissionais do Futuro, baseado na resposta da pesquisa
Futuro do Emprego, elencadas por frequéncia e classificacao.

Quadro 2 — Top 15 Competéncias do Futuro
TOP 15 - Competéncias do Futuro

Aprendizagem ativa e estratégias de aprendizagem
Inovacdo e pensamento analitico
Solucgdo de problemas complexos

Pensamento critico
Criatividade, originalidade e iniciativa
Lideranca e influencia digital
Uso, monitoramento e controle de tecnologias
Design e programacao de tecnologias
Resiliéncia e tolerancia a stress
Raciocinio e solucao de problemas
Inteligéncia emocional
Experiencia do usuério
Orientacéo para servir
Analise e avalicdo de sistemas
Persuaséo e negociagédo
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Fonte: Traduzido do Férum Econémico Mundial, Futuro dos Empregos pesquisa 2020.
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Em seu estudo, Sidiropoulou-Dimakakou et al (2015) ressaltam trés habilidades com
potencial para propiciar o desenvolvimento dos estudantes de ensino superior, auxiliando os
individuos a obterem maximo proveito das oportunidades educacionais e de carreira, sao elas:
Adaptabilidade na carreira; Percep¢do da autoeficacia na carreira e Resiliéncia na carreira,
descritas no Quadro 3.

Quadro 3 — Habilidade de gestdo de carreira

Habilidades Descricéo

Adaptabilidade na carreira Prontiddo de um individuo para responder a uma
exploracdo consciente e continua de si mesmo e do
ambiente, a fim de lidar com a mudanca de papeis de
trabalho e lidar com adaptacdes imprevistas na carreira.

Autoeficacia percebida na carreira Capacidade de implementar as agOes apropriadas
necessarias para gerenciar de forma eficaz varias
questdes da carreira.

Resiliéncia na carreira Capacidade de se adaptar as mudancgas, mesmo quando
as circunstancias sdo desanimadoras ou perturbadoras;
também envolve transformar os efeitos da tensdo e dos
eventos dolorosos em beneficio préprio.

Fonte: Adaptado pelo autor, de Sidiropoulou-Dimakakou et al (2015, p. 4, 5).

A percepcdo de Caldas (2020) sobre as competéncias de gestdo de carreira facilita a
concepgdo das atribuicBes necessarias ao desenvolvimento de um planejamento de carreira
mais assertivo e eficaz, o que deve ser pensado também em meio a crise.

2.3 Planejamento de Carreira

Decorrente das transformacbes ocorridas no mercado ao longo dos anos, as
perspectivas atuais sobre carreira enfatizam o profissional como responsavel de fazer a gestdo
de sua propria carreira (SILVA, 2016). Nesse sentido, é necessario se ter um planejamento de
carreira coerente com o perfil do profissional, considerando as potencialidades dos individuos,
saber ponderar seus pontos fortes e fracos, para posteriormente reconhecer e explorar as
oportunidades de carreira a serem seguidas.

Para o planejamento de carreira € solicitado o reconhecimento das atividades e
experiéncias fundamentais para a conquista dos objetivos de ocupacdo, abrangendo a
sequéncia de cargos conducentes a esses propositos (LEAL, 2013).

O planejamento da carreira com intuito de direciona-la para tarefas satisfatorias
tornou-se sinbnimo de satisfacdo pessoal, em consideracdo ao longo tempo de trabalho do
individuo (MORAIS; AZEVEDO, 2020). Pestka (2015), ressalta o planejamento como uma
atividade de grande pertinéncia que precede a deliberacdo e possibilita melhor desempenho na
carreira profissional. De acordo com Xikota (2004), o planejamento de carreira ndo € uma
solugéo para todas as adversidades; refere-se a uma proposigéo atual, que se deve levar em
consideracdo, suas perspectivas e resultados com propdsito de tirar proveito dessa nova acao.

O planejamento de carreira consiste em uma estrutura fundamentada de todas as etapas
da vivéncia profissional, que considera 0s anseios, vontades, necessidades e objetivos bem
determinados, definindo para cada um deles acOes e atividades com objetivo de realiza-los
(PESTKA, 2015). Por isso, a relevancia do planejamento de carreira é imprescindivel para
todo profissional que pretende alcangar uma ocupagdo que coincida com sua pretensdo de
vida e objetivos profissionais.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O objetivo do presente estudo é identificar competéncias de gestdo de carreira em
estudantes do curso Administragdo. Quanto a natureza a pesquisa é classificada como
descritiva, pois buscou-se apenas registrar e descrever as caracteristicas das variaveis sem
interferir nelas. Quanto aos procedimentos técnicos, foi utilizado a pesquisa bibliografica para
desenvolvimento do referencial tedrico e pesquisa de campo para conseguir informacdes e/ou
conhecimentos acerca de um problema para o qual procura uma resposta (PRODANQV;
FREITAS, 2013). Quanto a abordagem da pesquisa esta caracteriza-se como quantitativa,
visto que objetiva apresentar uma descricdo numérica de atitudes de uma determinada
populacgéo, traduzindo em nameros as informacdes coletadas (CRESWELL, 2010).

O ambito do estudo é constituido pelos discentes do curso de administracdo da
Universidade Estadual da Paraiba na cidade de Patos — PB, que estejam com matriculas
ativas, desde o primeiro até o Ultimo periodo. A decisdo em trabalhar com esse grupo se da
pela perspectiva em verificar de modo geral o entendimento do conteido pelos discentes em
inicio de curso até o ultimo periodo.

O instrumento de coleta de dados foi um questionario enviado atraves do endereco de
correio eletronico institucional da UEPB, além do envio através das redes sociais para
conseguir o maximo de respostas. De acordo com o levantamento feito a coordenacdo do
curso, a comunidade académica no respectivo periodo de 2022.1 é constituida de 487
estudantes, dispostos entre todos os periodos do curso de Administracdo. O questionario foi
enviado para todos os estudantes, porém obteve-se um total de 103 respostas, sucedendo nas
respostas validas e significativas para a pesquisa.

Antes da aplicagdo do questionario, foi realizado um pré-teste com cinco discentes
para validar o instrumento de coleta de dados para analisar a adequacdo das perguntas,
possiveis deficiéncias na escrita, ordem das perguntas, se 0 modelo em escala usado na
escolha da resposta permite um entendimento adequado.

O meétodo aplicado para obtencdo dos dados foi um questionario online na plataforma
google forms, com adaptagdo de Caldas (2020), dividido em trés elementos: (1) identificacéo
(perfil sociodemografico) dos académicos; (Il) avaliacdo das competéncias de gestdo de
carreira, composta por 21 perguntas de escala em trés niveis: importancia, dominio e
necessidade de melhorar e (111) analise da gestdo de carreira em tempos de crise, composta
por 4 perguntas sendo 3 de multiplas escolhas e 1 aberta, disponivel entre os dias 24 de
fevereiro de 2022 a 17 de marco de 2022.

Em seguida, os dados colhidos foram trabalhados através da media para determinar o
grau (importancia, dominio e necessidade de desenvolvimento) e do teste estatistico de
Kruskal-Wallis na ferramenta Microsoft Excel no suplemento real statistics e posteriormente
dinamizada através de tabelas e graficos, e apresentados com intuito de responder aos
aspectos do estudo. Logo apos sédo apresentados os resultados e discussdes da pesquisa.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secdo serdo apresentadas as analises, discussdes e resultados obtidos mediante o
questionario aplicados aos discentes. O questionario foi subdividido em trés partes, no
primeiro momento serd apresentada a analise do perfil sociodemografico dos estudantes,
seguido pela avaliagdo das competéncias de gestdo de carreira e por fim a analise da gestdo de
carreira em tempos de crises.
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4.1 Perfil Sociodemogréfico

De acordo com os dados obtidos é perceptivel uma discrepancia significativa em
relagcdo ao género; dos 103 participantes, apenas 31 (30,1%) s&o do sexo masculino, enquanto
72 (69,9%) sdo do sexo feminino. De acordo com a faixa etaria, a predominancia maior é dos
18 — 29 anos, com 92 respostas, 0 equivalente a 89,3% dos resultados, seguida por 30 — 39
anos com 9 declaracdes, proporcional a 8,7% e dos 40 — 49 anos com 2 mencdes
correspondendo a 1,9%. Como mostra a tabela a seguir:

Tabela 1 — Dados sociodemograficos

DADOS SOCIODEMOGRAFICOS

QUANTIDADE (%)

De 18a 29 anos 92 89,30%
FAIXA ETARIA De 30 4 39 anos 9 8,74%
De 40 a mais 2 1,94%
. FEMININO 72 70%
GENERO
MASCULINO 31 30%
1° Periodo 1 1%
2° Periodo 24 23,3%
3° Periodo 5 4,9%
4° Periodo 7 6,8%
PERIODO CURSANDO 5° Periodo 8 7,8%
6° Periodo 10 9,7%
7° Periodo 1 1%
8° Periodo 12 11,7%
9° Periodo 13 12,6%
10° Periodo 22 21,4%
Autondmo 8 7,8%
Emprego em tempo integral 22 21,4%
Emprego em tempo parcial 4 3,9%
SITUACAO PROFISSIONAL Estagiario - 1 10.7%
Jovem aprendiz 1 1%
MEI - Microempreendedor individual 9 8,7%
S6 estudo 47 45,6%
Voluntario 1 1%

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Quando questionados sobre o periodo em que estdo cursando, o 1° e 7° periodo
obtiveram apenas 1 (1%) declaracédo cada, ja os periodos com mais participantes sdo 0 2° com
24 integrantes, equivalente a 23,3%, o 10° com 22 membros (21,4%), o 9° com 13
componentes (12,6%) e o0 8° com 12 constituintes (11,7%).

Em relacdo a situacdo profissional dos mesmos a opcdo mais expressiva foi “sd
estudo” com 45,6% dos participantes, 7,8% sdo “auténomos”, 21,4% tem ‘“emprego em
tempo integral”, 3,9% tem “emprego em tempo parcial”, 10,7% sdo “estagiarios”, 8,7%
declararam ser “MEI — Microempreendedor Individual”, 1% é “jovem aprendiz” e 1% ¢é
“voluntario”. E relevante citar que ao analisar detalnadamente, mais da metade dos
pesquisados, ou seja, cerca de 55% dos estudantes possuem uma ocupagao profissional
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independente de ser remunerado ou ndo, 0 que evidencia entdo, que 0S MesmMOos possuem e
estdo em constante aprendizado com experiéncia profissional e estudantis simultaneamente.
Neste contexto e levando em consideragdo que a grande maioria destes estudantes séo jovens,
que estdo entre 18 e 29 anos, pode-se perceber a busca por experiéncias, e pela inquietacdo
quanto ao seu futuro profissional.

4.2 Avaliagéo das Competéncias de Gestdo de Carreira

De acordo com a pesquisa, a analise foi realizada com base nas 21 competéncias de
gestdo de carreira adaptado de Caldas (2020), descritas no quadro 1, avaliadas conforme a
Importancia, Dominio e Necessidade de desenvolver das respectivas competéncias. Sendo
assim, foi analisada as porcentagens das frequéncias nas alternativas das varidveis, conforme
a tabela a seguir:

Tabela 2: Porcentaiem das Freiuéncias

Importancia = Muito e Total
Dominio = Razoawel
Desenwol\ver = Razoawel a Total

Competéncias Importancia  Dominio  Desenvolver
Adaptacéo 88% 56% 78%
Aprendizagem ao longo da vida 90% 43% 80%
Autoconfianca 88% 43% 82%
Autoconhecimento 88% 48% 81%
Comunicagao 91% 40% 72%
Conhecimento do mercado de trabalho 85% 48% 89%
Criatividade 85% 49% 80%
Definigdo de objteivos 86% 41% 80%
Equilibrio entre a vida pessoal e profissional 88% 44% 80%
Foco 84% 38% 80%
Gestdo de mudanca 87% 44% 76%
Gestdo emocional 82% 49% 81%
Identificacdo de oportunidades 85% 49% 83%
Iniciativa 87% 38% 7%
Marketing pessoal 87% 47% 87%
Motivagao 83% 42% 83%
Networking 83% 37% 90%
Persisténcia 89% 37% 73%
Planejamento 88% 38% 69%
Tomada de decisdo 90% 45% 78%
Viséo de futuro 90% 52% 85%

Obs.: 0s dados referénte as porcentagens é retirado
das frequéncias nas alternativas: - Nenhum (a) - Pouco - Razoawel
- Muito - Total

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Ao analisar a tabela supracitada, nota-se que a frequéncia significativa das alternativas
na variavel importancia se encontra entre muito e total o que caracteriza a percep¢do da
relevancia dessas competéncias para a gestdo de carreira, com indices acima de 80% nessas
competéncias. Ainda de acordo com os dados percebe-se que em relagdo ao dominio, 0s
discentes ndo possuem aptiddo necessaria dessas competéncias, tendo em vista que, a margem
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mais significativa de respostas encontra-se na alternativa razoavel. Por fim, na variavel
necessidade de desenvolver, percebe-se que os discentes admitem a necessidade dessas
competéncias para a gestdo de carreira eficaz e um melhor desenvolvimento profissional.

Para a identificacdo e interpretacdo do grau de cada variavel analisada (importancia,
dominio e necessidade de desenvolver), foi utilizada uma escala do tipo likert, em que, 0s
estudantes podiam responder conforme o grau no qual se enquadra, com isso, 0s pesquisados
tinham como opcdo neste tipo de escala uma variacdo de grau de respostas de 1 até 5,
correspondentes da seguinte maneira:

1-Nenhum(a) 2- Pouco 3- Razoavel 4- Muito 5- Total

Mediante as respostas, ao analisar cada competéncia de gestdo de carreira
individualmente, a partir do grau importancia das mesmas, foi percebido que a grande
maioria dos estudantes consideram que € de grande relevancia para 0S mesmos estas
competéncias de gestdo de carreira, haja visto, que a grande concentracdo das mesmas,
estiveram entre “Muito” e “Total”, dados estes que podem ser melhor visualizados a partir da
média da frequéncia das respostas conforme o gréfico 1, nele pode ser observado que a média
ficou acima de 4, em TODAS as competéncias, ou seja, em média mais de 89% dos
entrevistados mostraram entdo a consciéncia que se tem em relacdo a importancia de cada
respectiva competéncia para uma gestdo de carreira eficaz.

Vale destacar que as competéncias de gestdo de carreira que apresentam as maiores
médias e descritas como as mais importantes tidas pelos estudantes foram: Planejamento e
Comunicacdo como as mais importantes entre todas as competéncias com aproximadamente
92% cada, e uma média de 4,59 para cada uma, seguidas de Autoconhecimento com uma
média de 4,54, Tomada de decisdo apresentando uma média de 4,53 e Persisténcia com uma
média de 4,52. Estas trés ultimas competéncias citadas, apresentando uma média de
porcentagem superior a 90% das respostas. Tais porcentagens levaram em consideracdo a
frequéncia de respostas dadas entre “Muito (4)” e “Total (5)”.

Da mesma forma, as cinco competéncias de gestdo de carreira ndo menos importantes,
mas de acordo com o grau de respostas dos pesquisados, e que apresentaram um indice
inferior quando comparadas as demais competéncias foram: Motivacdo e Adaptacdo com uma
média de 4,33 cada (86,6%), sucedidas de Foco (4,37), Networking e Criatividade (4,38),
estas trés ultimas competéncias chegando a atingir uma meédia das porcentagens de mais de
87% das respostas dos entrevistados. Mesmo estas competéncias apresentando indices
menores quando comparadas as demais, vale salientar que ainda assim é de grande relevancia
tais resultados. Estes resultados sdo melhores ilustrados no gréfico 1.



Gréfico 1: Grau de Importancia
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Grau de Importancia
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.
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Ao analisar a média do dominio destas competéncias de gestdo de carreira, nesses
estudantes do Campus VII da UEPB, nota-se que ha um grau de dominio razoavel em quase
todas as competéncias (18 das 21 competéncias), visto que ndo houve uma média superior a
quatro (considerando um grau de dominio relevante), destacando entdo que a concentracdo de
respostas, estiveram entre “Razoavel” e “Muito”, tais médias ficaram acima de 3 (razoavel),
neste sentido, obteve-se uma média geral de 3,25 de dominio razodvel das competéncias de
gestdo de carreira equivalente a uma média percentual de aproximadamente 65% dos
entrevistados.

Dentre as competéncias que apresentaram possuir o0 maior indice, média e percentuais
de dominio sdo as seguintes: Comunicagdo (71,4%), Aprendizagem ao longo da vida e
Persisténcia apresentando o mesmo percentual de 70,4%, Planejamento (69,9%) e Iniciativa
com 68%, as médias do grau de dominio estdo todas descritas no grafico 2, abaixo. Tais
médias demonstraram entdo que das vinte e uma competéncias, trés delas especificamente
apresentaram uma média inferior a 3, ou seja, a concentracdo de respostas estiveram entre
“Nenhum” e “Pouco”. Conforme a seguir:
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Graéfico 2: Grau de Dominio, referente a média das competéncias de gestdo de carreira dos estudantes de
Administragdo do CAMPUS VII da UEPB.
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Como assim exposto no grafico supracitado, as competéncias em que 0s entrevistados
apresentaram possuir um grau critico de dominio, ou menor dominio das competéncias de
gestdo de carreira foram estas: Networking com uma média percentual de 54,7%, Marketing
pessoal com 58,8% e Conhecimento de mercado de trabalho com 59,2%.

Como o grau de dominio do Conhecimento de mercado de trabalho ainda é
considerado pouco, conforme a média das respostas dos entrevistados, pode haver relacdo
direta com a rede de contatos que ainda esta a ser desenvolvida (networking), haja vista que,
além dos entrevistados estudarem, a maioria possui alguma ocupacdo profissional, podendo
haver uma hip6tese de que os mesmos ndo conseguem focar em uma rede de contato assertiva
para melhor desempenho desta respectiva competéncia no seu ambito de gestdo de carreira, ja
gue no momento 0s mesmos estdo cursando sua graduacgdo, e ainda trilhando os passos que
serdo dados a seguir.

Ainda de acordo com as respostas, ao analisar cada competéncia de gestdo de carreira
separadamente, a partir da necessidade de desenvolver, identificou-se uma necessidade
razoavel em desenvolver essas competéncias por parte dos discentes, visto que, a
concentracdo destas, estiveram entre “Razoavel” e “Muito”, dados estes que podem ser
melhor visualizados a partir da média da frequéncia das repostas conforme o grafico 3, nele
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pode ser observado que a média ficou acima de 3, em todas as competéncias , ou seja, em
média 70% dos entrevistados demonstraram ter consciéncia em desenvolver respectivamente
cada competéncia para uma gestao de carreira mais eficaz.

Vale destacar que as competéncias de gestdo de carreira que apresentou as maiores
médias, configurando assim as que mais precisam ser desenvolvidas pelos estudantes séo:
Networking com 76,8% das alegacbes e média de 3,84, Marketing pessoal com média 3,75,
Conhecimento de mercado de trabalho com média 3,69, Autoconfiangca com média 3,66 e
Visdo de futuro com média 3,63. Tais porcentagens levaram em consideracdo a frequéncia de
respostas dadas entre “Razoavel (3)” e “Muito (4).

Em contrapartida, as cinco competéncias de gestdo de carreira, ndo menos necessaria,
mas de acordo com a resposta dos entrevistados, e que apresentaram um indice inferior
guando comparadas as demais foram: Aprendizagem ao longo da vida com média 3,32 e 66%
das mencOes, Gestdo de mudanca (3,31), Persisténcia (3,30), Comunicacdo (3,29) e
Planejamento (3,26). Mesmo estas competéncias apresentando indices menores quando
comparadas as demais, vale salientar que ainda assim séo de grande relevancia a gestdo de
carreira.

Gréfico 3: Necessidade de Desenvolver
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.
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Para melhor analise e entendimento das competéncias nas trés respectivas variaveis
(importancia, dominio e necessidade), também foi aplicado o teste estatistico de Kruskal-
Wallis, para verificar se houve diferengas estatisticamente significativas nas respostas dos
pesquisados, e analisar a distribuicdo destas respostas a fim de verificar o grau destas
respectivas variaveis de cada competéncia com base na mediana e ndo apenas na média como
citado acima nos resultados anteriores.

O teste utilizou valores numéricos transformados em postos e agrupados num so
conjunto de dados a um nivel de significancia de 5%. A tabela a seguir demonstra as
medianas e o p-value de cada competéncia de gestdo de carreia, o resultado mostrou que todas
as competéncias apresentam um p-value inferior a 0,05, neste sentido, houve diferencas
significativas em TODAS as competéncias. Pois 0 grau de importancia teve um impacto
relevante entre as comparacdes.

Tabela 3 — Teste de Kruskal-Wallis

Teste de Kruskal- Wallis
Alpha 0,05
Competéncias Median
Importancia = Dominio  Necessidade  P-value

Adaptacao 4 3 3 1,23E-18
Aprendizagem ao longo da vida 5 3 3 2,97E-19
Autoconfianca 5 3 4 2,47TE-17
Autoconhecimento 5 3 4 1,17E-20
Comunicacao 5 3 3 2,32E-18
Conhecimento do mercado de trabalho 5 3 4 1,15E-22
Criatividade 5 3 3 9,07E-15
Defini¢do de objetivos 5 3 3 1,43E-16
Equilibrio entre a vida pessoal e profissional 5 3 4 3,32E-17
Foco 5 3 4 2,89E-14
Gestao de mudanca 5 3 3 1,47E-18
Gestdo emocional 5 3 4 5,40E-19
Identificacdo de oportunidades 5 3 4 2,25E-18
Iniciativa 5 3 3 3,86E-16
Marketing pessoal 5 3 4 9,13E-22
Motivacéo 5 3 4 6,36E-14
Networking 5 3 4 1,54E-22
Persisténcia 5 4 3 1,34E-16
Planejamento 5 3 3 2,97E-19
Tomada de decisdo 5 3 3 2,20E-18
Visdo de futuro 5 3 4 1,47E-19

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.
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A tabela acima mostra que assim como na média, ao analisar a mediana, o grau de
importancia em todas as competéncias foi de grande relevancia, com 20 competéncias de
gestdo de carreira apresentando um grau de importancia “total”, ou seja, a maioria das
respostas dos pesquisados, e apenas uma competéncia apresenta uma mediana de 4 “muito”.
No grau de dominio a maioria das competéncias apresentaram uma mediana 3, ou seja, um
grau razoavel, assim como dispostos na tabela 3.

A tabela evidéncia um destaque para competéncias de persisténcia apresentando uma
mediana, ou maioria das respostas dos entrevistados como “muito”, ou seja, a competéncia de
gestdo de carreira que possui um bom nivel de dominio e um grau de relevancia, as demais
competéncias, segundo a tabela 3, possuem um grau de dominio razoavel, abrindo espaco
entdo para aprimoramento das mesmas. N&o especificando entdo quais das competéncias da
tabela, que possuem um menor indice de dominio.

Ao analisar a necessidade percebe-se que assim como na média a mediana situa-se
entre razoavel (3) e muito (4). Olhando mais detalhado a mediana das necessidades divide-se
em 10 competéncias com uma mediana 3 e 11 competéncias com uma mediana 4.

Ao buscar identificar as competéncias que os discentes dominam e as que precisam ser
trabalhadas, o grau de dominio elenca as cinco competéncias com maior intensidade:
Comunicacdo, Aprendizagem ao longo da vida, Persisténcia, Planejamento e Iniciativa. As
cinco competéncias que precisam ser melhores trabalhas/desenvolvida de acordo com os
dados da pesquisa foram: Networking, Marketing pessoal, Conhecimento de mercado de
trabalho, Autoconfianga e Visdo de futuro. Ressalta-se que todas as competéncias possuem
elevado indice de importancia para gestdo de carreira de acordo com os estudantes, bem como
eles demonstram consciéncia na necessidade em desenvolver melhor todas as competéncias.

4.3 Gestdo de Carreira em tempos de crise da pandemia de Covid-19

Nesta parte as questdes abordaram a temaética de gestdo de carreira no contexto da
crise, desta forma em primeiro momento se fez essencial averiguar se os alunos possuem um
plano de carreira e apenas 33% afirmaram que tem, 35% alegaram que “pretendem fazer”,
8,7% que “ndo sei fazer” e 23,3% que “ndo” possui. De acordo com Lébo, Silva e Junior
(2017), o plano de carreira é uma importante ferramenta, e quando utilizada estrategicamente
possibilita uma visdo de curto, médio e longo prazo em relacdo a probabilidade de
crescimento e desenvolvimento profissional. Quando confrontados sobre os efeitos da
pandemia em seu planejamento de carreira uma parcela consideravel de 41,7% apontaram
“ndo tenho plano de carreira”, 16,5% expressam nao terem avaliado os impactos ainda, 14,6%
alegam conseguir manter seu plano sem alteracdes e 27,2% reitera ter que efetuar mudancas
em seus planos. De acordo com dados descritos na tabela a seguir.
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Tabela 4 — Gestao de Carreira

Gestao de Carreira

Possui plano de carreira Nao 23,3%
Nao sei fazer 8,7%

Pretendo fazer 35%

Sim 33%

A Pandemia afetou seu planejamento de carreira  Ainda ndo avaliei 0s impactos do contexto de crise em minha carreira 16,5%

Na&o tenho plano de carreira 41, 7%
Na&o, consegui manter meu plano sem alteracdes 14,6%
Sim, terei que efetuar mudnagas no meu plano de carreira 27,2%

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022,

Dentre as questdes, foi solicitado aos discentes descreverem sobre suas expectativas e
os desafios do mercado de trabalho para o p6s-pandemia, e se consideravam que possuiam as
competéncias de gestdo de carreira necessarias. Como resultado uma parcela consideravel de
44,7% alegou n&do possuir essas competéncias, entre eles o estudante 2: “Acredito que nao.
Apesar de estar proximo de finalizar o ciclo de graduacdo em administracéo, preciso buscar
mais oportunidades que preencham as lacunas que ainda falta para tornar a minha carreira
mais promissora”. E o estudante 4: “N&o. Esse pds-pandemia vai exigir um preparo a mais
de todos. E vai demorar um bom tempo para que 0 mercado também se adapte. O essencial é
cada um focar no seu préprio desenvolvimento ”.

Outro dado da pesquisa é que 32% das respostas caracterizam 0s que ndo souberam
responder ou ndo tinham certeza. Dentre as justificativas percebe-se que a pandemia trouxe
novas perspectivas antes nao levadas em conta pelos discentes em relacdo as mudancas que ja
vinham acontecendo, conforme menciona o estudante 15: “Mais ou menos. A pandemia nos
fez abrir os olhos para realidades alternativas, provando que ainda ha muitas variaveis
desconhecidas e que precisamos estar preparados para elas, o que nos faz refletir se
realmente estamos preparados para as mudancas que virdo ”. O que também pode ser notado
na perspectiva do estudante 29: “Acredito que no periodo de pandemia e p6s-pandemia é
dificil dizer que alguém tem todas as competéncias necessarias para gerir a carreira. No meu
caso acredito que é necessario melhorar em alguns pontos, haja visto que os cenarios
empresarial, social e econémico estdo em constante transformacao dificultando um pouco o
gerenciamento de carreira”.

Leal (2013), expbe que perante um cenario cujas incertezas sdo inevitaveis, gerados
por transmutacdes que devastam o mundo desde o surgimento da globalizacdo, preservar e/ou
ampliar as vantagens competitivas tem sido uma constante dentro do universo institucional.

E notavel o receio por parte de alguns respondentes em relacio ao preparo dos
gestores para 0 pos-pandemia, como expde o estudante 51: “Me considero alguém capaz de
executar tudo aquilo que me é exigido diante de uma vaga ou oportunidade. Onde exista por
parte da empresa a disponibilidade de ensinar (treinar, ajudar). Contudo, as exigéncias
aumentaram ainda mais no periodo pandémico, onde muitas vezes a maioria delas, o proprio
(a) gestor (a) ndo possui capacidade de executar 0 que se exige para 0os empregados .

Desta maneira Lobo, Silva e Janior (2017, p. 44), salientam:

As transformacbes no mercado fazem com que o individuo tenha que,
continuamente, repensar sua carreira para se adaptar a tais mudancas. 1sso faz com
que seja gerada instabilidade e inseguranca, o que acaba promovendo certa
preocupacao quanto a empregabilidade. Perante estes cenarios e fatores, € necessario
que os profissionais desenvolvam postura mais proativa com relacdo as suas
carreiras.



Contudo apenas 23,3% consideram possuir as competéncias necessarias. Conforme
afirma o estudante 28: “Sim. Na medida do possivel devemos sempre estarmos atentos as
tendencias de mercado, para continuarmos atualizados e em desenvolvimento ”. Constata-se
também pela percepcéo do estudante 46: “Sim, mesmo diante dos impactos da crise sanitéria,
creio que possuo muitas competéncias das quais sdo necessarias para adentrar no mercado
de trabalho .

Consecutivo as questbes anteriores, foi indagada aos discentes quais estratégias
utilizam para se adequar as novas necessidades do mercado de trabalho considerando o
contexto de pos-crise. Nesta concepcao os discentes poderiam escolher mais de uma opcéo,
assim como expor outras alternativas a questdo. Como resultado 68% relatam “investir no
autoconhecimento”; 64,1% aponta “analisar novas areas de atuacdo e as competéncias
necessarias”; 64,1 referi buscar “formacdo académica e capacitacdo técnica”; 35,9%
menciona fazer “networking”; 22,3% citam o “desenvolvimento de soft skills”; “educacao
financeira”, “ser flexivel e adaptavel as mudancas ocorridas no mercado atual”, “continuar me
capacitando para visualizar novas oportunidades” e “ndo pensei sobre” obtiveram 1% de
alegacdo cada, conforme pode ser observado no grafico 5.

Gréfico 4: Estratégia

Estratégia

Inverstir no autoconhecimento 68,0%

Analisar novas areas de atuacdo e as competencias necessarias 64,1%

Formagcéo academica e capacitagdo tecnica 64,1%

Networking

Desenvolvimento de soft skills

Educac&o financeira

Nao pensei sobre '1!0%

Ser flexivel e adaptavel as mudancas ocorridas no mercado atual ' 1,0%

Continuar me capacitando para visualizar novas oportunidades ' 1,0%

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Ao analisar o grafico acima, percebe-se a preocupacdo dos estudantes em investir no
autoconhecimento como estratégia para se adequar a dinamicidade e competitividade do
mercado atual, o que pode ser afirmada pelo grau importancia (91%) e pela necessidade em
desenvolver essa competéncia (70%). De modo geral percebe-se que as estratégias
mencionadas pelos discentes se configuram nas competéncias esséncias para uma gestdo de
carreira eficaz, o que de certo modo demonstra que mesmo de modo inconsciente, eles
buscam desenvolver essas habilidades.

Em relagcdo a gestdo de carreira, apenas 33% alegam possuir um plano de carreira;
27,2% refere ter seu planejamento de carreira afetado pela pandemia, tendo que efetuar
mudangas. Uma estatistica relevante é que 44,7% alegam nédo possuir competéncias de gestdo
de carreira, quando inferidos sobre as expectativas e desafios para o mercado de trabalho no
pos-pandemia, aumentando ainda mais esses indices quando acrescidos dos que nao souberam
ou nao responderam. As estratégias mais utilizadas para se adequar as novas necessidades do
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mercado foram: investir no autoconhecimento, analisar novas areas de atuagdo e as
competéncias necessarias, por fim formacao académica e capacitacdo técnica.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As transi¢es na gestdo de carreira, evidencia a exigéncia em se manter em constante
aprendizado com intuito de acompanhar as mudancgas ocorridas em sociedade. Mudangas
estas direcionadas a uma crescente expansao e diversidade no mundo do trabalho,
estabelecendo maior preparo para o desempenho profissional e demandando um novo perfil
profissional. Para isso, torna-se essencial compreender e desenvolver as competéncias
necessarias, de tal forma que se obtenha um planejamento eficaz, condizente e realista, diante
da instabilidade e inseguranca gerada.

Desta forma, o presente estudo teve como objetivo geral identificar competéncias de
gestdo de carreira em estudantes do curso de Administracdo. Para o alcance do objetivo
proposto, buscou-se: descrever o perfil sociodemografico dos discentes; identificar se os
discentes possuem um plano de carreira; identificar as competéncias que os discentes
dominam e as que precisam ser trabalhadas; verificar se 0 contexto de crise impactou o
planejamento de carreira e compreender quais estratégias os discentes utilizam para se
adequar as novas necessidades do mercado.

Os resultados obtidos mostram que o planejamento de carreira precisa ser
desenvolvido com os discentes. Mesmo entendendo a importancia de se ter um plano de
carreira com intuito de se ter um direcionamento mais assertivo, sdo poucos 0s alunos que
afirmam possuir, contudo uma margem significativa ndo manifesta o anseio em fazer o
planejamento.

No que se refere aos efeitos da pandemia do COVID-19, nota-se que os discentes
ainda ndo refletiram sobre os impactos causados e ndo mensuraram esses efeitos em seu
planejamento de carreira, ja que a maioria afirmar ndo possuir um plano de carreira/nao
avaliou os impactos.

Quanto as estratégias que os mesmos utilizam para se adequar ao mercado pds-
pandemia, percebe-se o leque de opgdes que os discentes utilizam para conseguir entrar e se
manter no mercado de trabalho, tendo em vista que a maioria ja possui uma ocupacao
profissional e sdo jovens que estdo entre os 18-29 anos.

Os achados da pesquisa evidenciaram que os estudantes pesquisados ndo apresentaram
total dominio de todas as competéncias apresentadas, mas demonstraram possuir algumas das
competéncias elencadas sobre gestdo de carreira, que quando desenvolvidas corretamente se
tornam uma vantagem competitiva, contribuindo na inser¢do dos mesmos no mercado de
trabalho.

No meio académico existe uma lacuna com relacdo a trabalhos que disserta sobre a
temética com discentes do curso de Administracdo, levando em consideragdo o atual contexto
em que estdo inseridos. Desse modo, o presente estudo busca frisar a importancia das
competéncias para uma gestdo de carreira eficaz, contribuindo assim no desenvolvimento
profissional dos discentes e abrindo espaco para reflexdo dessa tematica tdo importante, mais
pouco discutida no meio académico.

Além disto, a pesquisa busca colaborar como fonte de estudo para docentes e
académicos que desejam se aprofundar na tematica explanada. Considerando que o curso de
Administracdo ndo possui disciplinas sobre gestdo de carreira e muito menos se aprofunda na
teméatica. Uma sugestdo que traria contribuicdo para o curso seria a inclusdo de uma



28

disciplina, mesmo que optativa, sobre gestdo de carreira com énfase nas competéncias
necessarias para tal.

Este trabalho apresentou limitacfes em relacdo a aplicacdo do questionario, pois ndo
obteve um numero maior de respostas por partes dos discentes, para conseguir uma maior
representatividade da amostra. Como sugestdo para pesquisas futuras recomenda-se um
comparativo entre discentes de instituicdes publicas e privadas na area da administracdo, para
identificar quais séo as contribui¢bes das instituicdes de ensino superior para potencializar o
desenvolvimento das competéncias profissionais nos estudantes, com intuito de aprofundar o
entendimento sobre as competéncias de gestéo de carreira desenvolvidas durante a graduacéo.
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APENDICE

Apéndice 1: Inquérito por questionario

Secao 3 de b

Conceifo de qestdo de carreira

»4
.

Esta pesquisa considera gestio de carreira como um processo dindmico pelo qual os individuos
desenvolvem, implementam e monitoram metas e estratégias de carreira (GREENHAUS et al. 2010), através
das seguintes competéncias: Adaptagéo; Aprendizagem ao longo da vida; Autoconfianga; Autoconhecimento;
Comunicagéo; Conhecimento do mercado de trabalho; Criatividade; Definicéo de objetivos; Equilibrio entre a
vida pessoal e profissional; Foco; Gestdo da mudanga; Gestdo emocional; Identificagio de oportunidades;
Iniciativa; Marketing pessoal; Motivagdo; Networking; Persisténcia; Planejamento; Tomada de deciséo e Visdo
de futuro (CALDAS, 2020).
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Apds asegdo 3 Continuar para a proxima segao -

Idode:  *

18- 29 anos

30- 39 anos

40 - 49 anos

50 - 59 anos

Outros...

Género:

Feminino

Masculino

Prefiro ndo informar

Outros...



Qual periodo esta cursando? *

1° Periodo
2% Periodo
3° Periodo
4% Periodo
5° Periodo
6% Periodo
7° Periodo
8% Periodo
9° Periodo

10° Periodo

Qual a sua situacio profissional atualmente?

Empregado em tempo integral
Empregado em tempo parcial
MEI-Microempreendedor Individual
Estagiario

Jovem Aprendiz

Voluntério

Autdnomo

S0 estudo

32
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Avaliagto das competencias de gestdo de carreira

Mesta secdo vocé ira avaliar suas competéncias de gestdo de carreira em trés niveis:
importancia, dominio e a necessidade de melhorar.

ADAPTACAQ - Consequir se adaptar aos diferentes confextos que ocorre ao longo de sua carreira

Nenhum(a) Pouco(a) Razoavel Muito(a) Total

Vocé considera
importante para

uma gestdo de O O O O O

carreira bem
sucedida?

Qual seu

dominio quanto
aesta O O O O O

competéncia?

Qual a
necessidade de

melhorar o

dominio desta O O O O O
sUa

competéncia?



*

APEENDIZAGEH - .ﬂlprend&r continuamente em todos os contextos no quul estd inserido ao Lungn da
vida

Menhum(a) Pouco(a) Razoavel Muito(a) Total

Vocé considera

importante para

uma gestdo de O O O O O
carreira bem

sucedida?

Qual seu

dominio quanto

- st O O O O O
competéncia?

Qual a

necessidade de

melhorar o

dominio desta O O O O O
sua

competéncia?

AUTOCONFIANCA - Acreditar na suas potencialidades, capacidades e competéncias. *

Menhum(a) Pouco(a) Razoavel Muito(a) Total

Vocé considera

importante para

uma gestdo de O O O O O
carreira bem

sucedida?

Qual seu

dominio quanto

- st O O O O O
competéncia?

Qual a

necessidade de

melhorar o

dominio desta O O O O O
sua

competéncia?



AUTOCONHECIMENTO - Conhecer e compreender 05 SeuS FI{ITI'l'I:IE- forfes e pun’ms frocos *

Menhumia) Poucola) Razoavel Muito(a) Total

Vocé considera
importante para

uma gestdo de O O O O O

carreira bem
sucedida?

Qual seu

dominio quanto
p— O O O O O

competéncia?

Qual a
necessidade de

melhorar o

dominioc desta O O O O O
sua

competéncia?

COMUNICAGAQ - Transmitir informacies com eficécia e inferagir positivamente com os outros. *

Menhumia) Pouco(a) Razoavel Muito(a) Total

Vocé considera

importante para

uma gestdo de O O O O O
carreira bem

sucedida?

Qual seu

dominio quanto

s esta O O O O O
competéncia?

Qual a

necessidade de

melhorar o

dominio desta O O O O O
sua

competéncia?
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Conhecimento do Hercodo de Trobalho e das suas dindmicas *

Vocé considera
importante para
uma gestdo de
carreira bem
sucedida?

Qual seu
dominio quanto
a esta
competéncia?

Qual a
necessidade de
melharar o
dominio desta
sua
competéncia?

Menhum(a) Poucao(a) Razoavel Muito(a) Total

O O O O O

CRIATIVIDADE - Cﬂpﬂcidﬂda de criar, inovar e resolver com ini‘e:l,igénciu 05 prn'nlemu5 que surgirem. *

Vocé considera
importante para
uma gestdo de
carreira bem
sucedida?

Qual seu
dominio quanto
a esta
competéncia?

Qual a
necessidade de
melharar o
dominio desta
sus
competéncia?

Menhum(a) Poucaol(a) Razoavel Muito(a) Total

O O O O O



DETERMINAGAQ DE OBJETIVOS - Consequir planejar, organizar e deferminar exatamente onde

almejar e cheqgar.

Vocé considera
importante para
uma gestio de
carreira bem
sucedida?

Qual seu
dominio quanto
aesta
competéncia?

Qual a
necessidade de
melhorar o
dominio desta
sua
competéncia?

Menhumia) Pouco(a) Razoavel Muito(a) Total

O O O O O

EQUILIBRIO - Consequir se manter estavel com a vida pessoal e profissional. *

Vocé considera
importante para
uma gestio de
carreira bem
sucedida?

Qual seu
dominio quanto
aesta
competéncia?

Qual a
necessidade de
melhorar o
dominio desta
su3
competéncia?

Menhumi(a) Pouco(a) Razoavel Muito(a) Total

O O O O O
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FOCO - Concentracgiio naguilo que é essencial, no que diz respeito a carreira, sem se distrair com

coisas que sio secundarias, no sentide de persequir os objetivos e resultados pretendidos

Vocé considera
impaortante para
uma gestdo de
carreira bem
sucedida?

Qual seu
dominio quanto
aesta
competéncia?

Qual a
necessidade de
melharar o
dominio desta
sua
competéncia?

HUDANGA - Consequir gerir positivamente dianfe de mudangas e aberfura a novas experiéncias. *

Vocé considera
impaortante para
uma gestdo de
carreira bem
sucedida?

Qual seu
dominio quanto
a esta
competéncia?

Qual a
necessidade de
melharar o
dominio desta
sua
competéncia?

Menhumia) Pouco(a) Razoavel Muito(a) Total

O O O O O

Menhumia) Pouco(a) Razoavel Muito(a) Total

O O O O O

*
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EMOCIONAL - Consequir confrolar e gerir fodas as emocdes. *

Vocé considera
importante para
uma gestio de
carreira bam
sucedida?

Qual seu
dominio quanto
aesta
competéncia?

Qual a
necessidade de
melharar o
dominio desta
sua
competéncia?

Menhumia) Poucao(a) Razoavel Muito(a) Total

O O O O O

OPORTUNIDADES - identificar ocasides favordveis e relevantes em relagio a carreiva *

Vocé considera
importante para
uma gestdo de
carreira bam
sucedida?

Oual seu
dominio quanto
aesta
competéncia?

Qual a
necessidade de
melhorar o
dominio desta
sua
competéncia?

Menhumia) Poucao(a) Razoavel Muito(a) Total

O O O O O
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INICIATIVA - Ser proativo e buscar solucfes associadas  sua carreira e ndo, apenas, reagir oo que

Lhe & propasto neste dominia.

Vocé considera
importante para
uma gestéo de
carreira bem
sucedida?

Qual seu
dominio quanto
a esta
competéncia?

Qual a
necessidade de
melhorar o
dominio desta
sua
competéncia?

Menhumia)

O

Pouco(a)

O

Razoavel

O

Muito(a)

O

Total

O

MARKETIMG PESSOAL - Valorizacdo de suas potencialidades e conhecimentos, promovendo-as

pe.run1'e o mercada.

Vocé considera
importante para
uma gestéo de
carreira bem
sucedida?

Qual seu
dominio quanto
a esta
competéncia?

Qual a
necessidade de
melhorar o
dominio desta
sua
competéncia?

Menhumia)

O

Pouco(a)

O

Razoavel

O

Muito(a)

O

Total

O

*
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HOTIVAGAD - Impulso no qual aciona e direciona um comportamento para a prossecuctio dos seus

objetivos de carreira

Vocé considera
importante para
uma gestdo de
carreira bem
sucedida?

Qual seu
dominio quanto
aesta
competéncia?

Qual a
necessidade de
melhorar o
dominio desta
sua
competéncia?

MNenhumi(a)

O

Pouco

O

Razoavel

O

Muito(a)

O

Total

O

NETWORKIMNG - Capacidade de o individuo estabelecer uma rede de contatos relevanfes a nivel

profissional

Vocé considera
importante para
uma gestdo de
carreira bem
sucedida?

Qual seu
dominio quanto
a esta
competéncia?

Qual a
necessidade de
melhorar o
dominio desta
sua
competéncia?

Menhumia)

O

Pouco(a)

O

Razodvel

O

Muito(a)

O

Total

O

*
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PERSISTENCIA - Nio desistir perante a adversidode de modo a afingir os objetivos de carreira *

Wocé considera
importante para
uma gestio de
carreira bem
sucedida?

Qual seu
dominio quanto
a esta
competéncia?

Qual a
necessidade de
melhorar o
dominio desta
sua
competéncia?

PLAMEJAMENTO - Capacidade de se preparar e organizar devidamente planos de aciio e

Menhum(a)

O

estabelecendo prinriduude.s-_

Wocé considera
importante para
uma gestdo de
carreira bem
sucedida?

Qual seu
dominio quanto
aesta
competéncia?

Qual a
necessidade de
melhaorar o
dominio desta
sua
competéncia?

Menhumia)

O

Pouco(a)

O

Pouco(a)

O

Razoavel

O

Razodvel

O

Muito(a)

O

Muito(a)

O

Total

O

Total

O
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TOMADA DE DECISAQ - Cupucidude de analisar, avaliar e decidir as melhores alternativas e decistes *

a serem Tomadas.

Vocé considera
importante para
uma gestdo de
carreira bem
sucedida?

Qual seu
dominio quanto
aesta
competéncia?

Qual a
necessidade de
rmelhorar o
dominio desta
sua
competéncia?

YISAD DE FUTURO - Analisar os tendéncias do mercado & per5pecﬁvur a sua carreira a médio/ Lungu

prazo.

Vocé considera
importante para
uma gestdo de
carreira bem
sucedida?

Qual seu
dominio quanto
aesta
competéncia?

Qual a
necessidade de
melharar o
dominio desta
sua
competéncia?

Menhum(a)

O

Menhumia)

O

Pouco(a)

O

Poucoia)

O

Razoavel

O

Razoavel

O

Muito(a)

O

Muito{a)

O

Total

O

Total

O

*
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Gestiio de carreira em fempos de crise

Nesta secdo vocé ird analisar o impacto da pandemia em seu planejamento de carreira.

Vocé possui um plano de carreira ? ®

O Sim
(O Nao
O Pretendo fazer

O N&o sei fazer

0 contexto de crise devido a pandemia afetou o seu planejamento de carreira? *

Sim, terei que efetuar mudangas no plano de carreira.

N&o, consegui manter meu plano sem alteragées.

Ainda ndo avaliei os impactos do contexto de crise em minha carreira.
N&o tenho plano de carreira.

Outro:

OO 0O0O0O0
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*

Diante das expectativas e dos desafios do mercado de trabalho para o pds-pandemia, vocé considera
que possui as competéncias de gestdo de carreira necessarias? Justifique.

Sua resposta

Guais estratégias vocé ufiliza para se adequar ds novas necessidades do mercado de frabalho
considerando o confexto pas-crise?

Investir no Autoconhecimento

Analisar novas dreas de atuacdo e as competéncias necessarias
MNetworking

Formacdo académica e capacitagdo técnica

Desenvolvimento de soft skills

0o0o0o0o0od

Outro:

Voltar Enviar Limpar formulario
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