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“Quando o homem conquista a auto-

)

suficiéncia, acontece uma revolugdo.’
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RESUMO

As mudangas advindas do pos-Guerra Fria trouxeram inimeras consequéncias para o
cenario internacional, tais como a vitoria do bloco capitalista, a aceleracdo do processo de
globaliza¢do ao redor do mundo e o consequente surgimento de diversas tecnologias que
tornaram o tempo € o espago cada vez mais relativos. Esta maximizagao das relagdes sociais a
nivel global, levou a modificagdes nao somente no seio da sociedade, mas espalhou-se por
todas as camadas que estdo direta ou indiretamente ligadas as relagdes humanas. Sendo assim,
as relacdes de poder tornam-se cada vez mais volateis, influenciando diretamente o rumo das
Relacdes Internacionais. Isto se deve principalmente pela participagdo cada vez mais intensa
de novos agentes neste meio, tais como a propria sociedade civil, que surgem diariamente
devido aos novos temas da agenda de debates e as novas tecnologias que possibilitam sua
acdo no nivel internacional. Desta forma, o trabalho apresentado se propde a analisar o
impacto das inovacoes tecnoldgicas do campo da comunicagdo nas relagcdes de poder no meio
internacional. Para tanto, delimitamos como objeto de estudo o caso das revoltas populares
que tomaram conta da regido arabe em meados de 2010, denominadas de Primavera Arabe,
tendo em vista sua singularidade no cenario politico internacional ao fazer uso das midias
digitais para o alcance de seus objetivos, proporcionando, assim, mudancas na forma de agao

no meio global.

PALAVRAS-CHAVE: Midias digitais; Globalizacao; Relagdes de poder; Novos agentes;

Primavera Arabe.



ABSTRACT

The changes resulting from the post-Cold War brought many consequences for the
international scene, such as the victory of the capitalist bloc, the acceleration of globalization
around the world and the consequent emergence of several technologies that had made time
and space more relatives. This maximization of social relations at the global level, led to
changes not only in society, but spread to all layers that are directly or indirectly linked to
human relations. Therefore, power relations had become increasingly volatile, directly
influencing the course of international relations. This is mainly due to the increasingly intense
participation of new agents in this area, such as civil society itself, that arise daily due to new
items on the agenda of discussions and new technologies that enable its action at the
international level. Thus, the present work will analyze the impact of technological
innovations in the field of communication in power relations in the international environment.
To do so, was delimited as the object of study the case of riots that have taken hold in the
Arab region in mid-2010, called Arab Spring, due to its uniqueness in the international
political scene as they made use of digital media to reach their goals, providing changes in the

way of action in the global environment.

KEYWORDS: Digital media; Globalization; Power relations; New agents; Arab Spring.
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INTRODUCAO

E historico o caminho que a sociedade vem tomando nas reconfiguragdes espaciais e
temporais. Desde a formacgao das primeiras civilizagdes, passando pela criacdo dos grandes
impérios, até a civilizagdo moderna, as interacdes sociais partiram da convivéncia diaria entre
tribos a formacdao de uma aldeia global interconectada. Os tultimos trinta anos, entretanto,
foram cruciais para uma modificagdo profunda na forma como os seres humanos se
relacionam devido principalmente ao surgimento de novas tecnologias que deixaram o tempo
e 0 espago cada vez mais relativos.

Claro que muita coisa aconteceu entre uma pintura rupestre € a possibilidade de enviar
mensagens instantaneas em redes capazes de organizar movimentos. Entretanto, vale salientar
que nado ¢ intengdo desse trabalho realizar um apanhado historico da revolugdo tecnologica
informacional, mas demonstrar, através da anélise da Primavera Arabe, a importancia dessa
ferramenta para as Relagdes Internacionais.

Estas mudangas recentes tiveram como pano de fundo o marco histérico do fim da
Guerra Fria e as suas consequéncias para as Relagdes Internacionais. A vitoria do bloco
capitalista, o processo de globalizagdo e as inovagdes tecnologicas, tais como o surgimento da
internet, proporcionaram uma maior intera¢ao entre os seres humanos, transformando a
informacdo em uma ferramenta fundamental para as relacdes de poder no cendrio
internacional. Estes novos aspectos, entretanto, vém modificando sensivelmente pressupostos
tidos como imutaveis, criando novos fendmenos para este campo de estudo.

A Primavera Arabe surge, assim, como um desses novos fendmenos globais que nos
proporcionam a possibilidade de refletir acerca da nossa area de estudo. Caracterizada por
uma onda de revolucdes ocorrida no norte da Africa e no Oriente Médio, a Primavera Arabe é
singular ao ponto em que proporcionou uma agao global de agentes nao-estatais através das
midias digitais que proporcionaram ndo apenas a unido de uma coletividade com objetivos
comuns, mas foram a plataforma por exceléncia de suas acdes. Foram nos meios digitais que
os manifestantes se organizaram, influenciaram a outros e também foram influenciados,
angariaram apoio internacional, disseminaram noticias, videos, fotos e outras informagdes
acerca dos acontecimentos driblando a censura local, ou seja, as midias digitais foram uma

verdadeira central operacional para as a¢des da Primavera.
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Apesar disso, ¢ importante salientar que o uso da comunicagdo pelo Estado ocorre
desde o inicio de sua formagdo. Seja na Revolugdo Francesa e seus informes impressos que
clamavam por mudangas governamentais, seja na propaganda nazista da Alemanha de Hitler,
ou na ditadura militar brasileira e suas marchinhas de saudagdes ao pais, a midia sempre
esteve presente na formagao das politicas estatais.

Nas Relagdes Internacionais ndo ¢ diferente. A cobertura de conflitos pela midia, a
imagem promovida de uma Nacao ou de um lider de governo, as questdes locais que ganham
forga global quando divulgadas massivamente, entre outros casos, acabam influenciando nas
tomadas de decisdo das politicas externas dos paises. Além disso, a midia também torna-se
um fator importante nas relagdes de poder entre os Estados: quem detém o controle da
informacao, detém poder.

A evolucao das formas de comunicacao nao modificou esse aspecto, e a corrida para a
apropriacdo dos meios digitais se dd na mesma intensidade com que ocorre nas midias
tradicionais. A grande diferenga, entretanto, ¢ que estas ja nascem com proporgoes globais,
pos-massivas, dificultando o controle por parte dos Estados, proporcionando, assim, a criagao
de novos eventos como a Primavera Arabe que surgem em um contexto ndo-estatal, porém
atingem niveis de agdo globais devido, entre outras razdes, as caracteristicas impares das
midias digitais. Se a questdo mididtica sempre esteve engendrada com as Relagdes
Internacionais, trazemos a tona questdes que tocam nesse ponto, mas que sdo pertinentes
também pelo momento em que vivemos onde o dualismo entre “midia” versus “sociedade”
perde sentindo quando esta sociedade encontra um amplificador para sua voz que pode chegar
até a estruturas rigidas quanto a dos governantes.

Diante do explanado, nosso objetivo ¢ compreender até que ponto as midias digitais
proporcionam uma certa reconfiguragao das Relacdes Internacionais tendo como pressupostos
os acontecimentos da Primavera Arabe que, através dos meios digitais, proporcionaram aos
manifestantes (agentes nao-estatais) a possibilidade de agir globalmente. Para tanto, fazemos
uso de autores como Pierre Lévy e André Lemos, que buscam compreender o funcionamento
das novas midias, Leonardo Valente, que analisa o impacto das midias digitais para as
Relagoes Internacionais, Onuf e Wendt, tedricos construtivistas das Relagdes Internacionais, €
Puddephatt, diretor da Global Partners, que enfatiza em seu artigo a importancia dos meios
digitais para a Primavera Arabe. Além desses autores, foram realizadas pesquisas em diversas
redes de noticias a fim de realizar um levantamento historico dos acontecimentos da

Primavera Arabe.
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A metodologia de pesquisa desse trabalho se deu inicialmente através de levantamento
bibliografico e pesquisa na internet e nas redes sociais acerca da utilizagao das midias digitais
por parte dos manifestantes arabes. Apos a analise desses dados, levantou-se hipoteses
explicativas que apontam para o uso majoritario por jovens destes meios digitais, utilizando-
0s com 0s objetivos principais de organizagao, de comunicagdo, de troca de informagdes e de
angariagdo de apoio as manifestacdes. Além disso, os dados apontaram que o uso da rede teve
um forte impacto no cenario internacional, por ter alcancado um nivel global de discussao e
por ter levado tais pautas a agenda de debates. Tendo a leitura dos teodricos da area e as
hipdteses como pressupostos, foi possivel o estudo do objeto do trabalho sob essa otica de
analise, chegando a novos resultados que foram organizados e divididos em trés capitulos que
buscam apresentar a pesquisa elaborada:

A primeira parte desse trabalho focard na compreensdao do funcionamento destas
novas midias e como o processo de globalizacao influenciou no seu surgimento. Para tanto,
serdo demonstrados conceitos da area de comunicacdo, analisados através de uma oOtica de
acdo global destas novas midias, além da diferenciagdo destas em relagdo as midias
convencionais. Também serd analisada como se da implantagdo destes meios no mundo como
consequéncia das diferencas na participacao dos Estados na globalizagcdo. Ao final do capitulo
serdo apresentadas as plataformas utilizadas pelos manifestantes arabes durante a onda
revolucionaria.

O segundo capitulo tem por intencdo apresentar como se deu 0S processos
revolucionarios da Primavera Arabe, abordando o contexto geral, as diferenciagdes entre os
diversos paises envolvidos e como se deu a apropriagdo das plataformas do meio digital por
parte dos manifestantes enquanto agentes em coletividade.

Em um terceiro momento, serd analisada a relagdo entre a midia, o poder e as
Relagdes Internacionais dentro do contexto da Primavera Arabe, buscando demonstrar como
os agentes sao afetados pelas novas midias digitais e qual o efeito para as relagdes de poder e,
consequentemente, para o cendrio internacional. Serdo demonstradas também as tentativas de
controle dos meios digitais pelos Estados e como este meio, enquanto um espago aberto, pode
proporcionar uma agio coletiva global como visto na Primavera Arabe.

Por fim, apresentaremos as consideracdes finais acerca da pesquisa, demonstrando
como os resultados desse trabalho contribuem para os estudos no campo das Relagdes
Internacionais que evoluem em conjunto com o desenvolvimento das relagdes sociais, tendo
em vista que as novas tecnologias comunicacionais vém modificando o modo como os seres

humanos se relacionam.
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1. EU TUITO, TU CURTES, ELE COMENTA: AS MiDIAS DIGITAIS E O MUNDO
GLOBALIZADO

O primeiro capitulo deste trabalho tem por intengdo a compreensao do funcionamento
das midias digitais e de suas ferramentas, essenciais — porém ndo determinantes como
veremos posteriormente — para o andamento da Primavera Arabe. Dessa forma, serdo
levantados os principais conceitos que buscam conceber uma defini¢do para estes meios, sua
evolugdo em conjunto com a globaliza¢dao, seu impacto no mundo, sua diferenciacao das
midias convencionais e, por fim, serao apresentadas as principais plataformas utilizadas pelos
manifestantes arabes durante as revolugdes.

Vivemos hoje o que muitos autores chamam de revolugao tecnoldgica informacional.
O surgimento da informdtica e a criagdo da internet — em conjunto com o processo de
globaliza¢dao experimentado de forma intensa no final do ultimo milénio — aparecem como
alguns dos principais responsaveis por esta nova revolugao.

Segundo André Lemos e Marcos Palacios (2001), a pervasividade ¢ a palavra que

define esta revolu¢ao pela qual a sociedade passa:

Algo € pervasivo quando se dissemina, difunde-se, infiltra-se por todas as dobras e
frestas do tecido social. E assim a Tecnologia Informacional do final do milénio. A
jun¢do da Informatica com as Telecomunicagdes, criando o que hoje denominamos
Telematica, determina uma situagdo em que a influéncia tecnoldgica e seus impactos
transformadores ndo ficam restritos a esta ou aquela sociedade. Tudo estd sendo
telematizado [...] (LEMOS; PALACIOS, 2001, p. 6)

A pervasividade acaba gerando novos espagos sociotecnologicos em que os individuos
conectados a rede podem interagir um com os outros, realizar transagdes bancarias, fazer
compras, consumir producdes artisticas, entre diversas outras possibilidades, sem que o
espago e o tempo sejam um empecilho. Dessa forma, cada vez mais a informag¢do torna-se a
base da sociedade globalizada, e a tecnologia ¢ o meio pela qual essa informagdo ¢é
disseminada, construida e moldada.

Essa face da modernidade ¢ o que Castells (1999) chama de “Sociedade em Rede™:
uma sociedade que vé€ suas relagdes sociais, politicas e econdmicas cada vez mais conectadas
e interdependentes, através de tecnologias informacionais que acabam reformulando a
sociedade e, ao mesmo tempo, sendo reformuladas por esta. Essa reformulagao em duas vias,

proporcionada pela ampla troca de informacdes entre os individuos conectados aos novos



14

espagos sociotecnologicos, resulta no que Pierre Lévy (2007) denomina “Inteligéncia

Coletiva™:

E uma inteligéncia distribuida por toda a parte, incessantemente valorizada,
coordenada em tempo real, que resulta em mobilizagdo efetiva das competéncias.
Acrescentemos a nossa defini¢do este complemento indispensavel: a base e o
objetivo da inteligéncia coletiva sdo o reconhecimento € o enriquecimento mutuo
das pessoas, sendo o culto de comunidades fetichizadas ou hipostasiadas. (LEVY,
2007, p. 28)

A “Inteligéncia Coletiva” de Lévy esta intrinsecamente ligada a forma de utilizagao
dos novos espagos sociotecnoldgicos pelos individuos, tais como os foruns virtuais de
discussdo, as enciclopédias virtuais, a interatividade midiatica, e, em especial para este

trabalho, os blogs, os microblogs e as redes sociais.

1.1 Globalizagao e internet: processos glocais e espacos excluidos

Apesar de todo o conhecimento proporcionado pela revolugdo tecnoldgica
informacional, ndo ¢ possivel afirmar que este ¢ um processo universal e uniforme. Muitas
sociedades ainda ndo fazem parte deste mundo digital, outras estdo em processo de
implementa-lo e poucas podem se denominar completamente informatizadas, ou ainda
digitalmente letradas, como explica Henry Jenkins (2008) ao se referir a capacidade de
discernimento e maturidade com relacao a todas as opgdes de escrita que a internet possibilita
a0 usuario.

Autores como Hall (1992), Bauman (1999), Castells (1999), Wallerstein (2000), Cruz
(2004), entre outros, ja discutiram acerca do processo de globalizagdo e da sua face
excludente, em que sociedades economicamente pobres acabam ficando a margem deste
processo. Entretanto, vale salientar que mesmo as sociedades excluidas acabam tendo contato
com os novos processos, devido principalmente ao seu carater expansivo, pervasivo, de dificil
controle e muito mais social que tecnologico, o que acaba levando a tais sociedades ideias e
pensamentos de diversos locais distintos, transformando-se, assim, em um processo de
glocalizagdo. Segundo Ulrich Beck (1999), este ¢ um processo no qual o global e o local nao
se excluem, mas intercalam-se, fazendo com que as ideias trazidas pela globalizagdo sejam
traduzidas em um contexto local. Jesus Martin-Barbero (2010) afirma em seu texto

“Globalizagdo comunicacional e transformacgao cultural” que:
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[...] o novo sentido que o local comeca a ter nada tem de incompativel com o uso
das tecnologias comunicacionais e das redes informaticas. Hoje essas redes ndo sao
unicamente o espago no qual circulam capital, as finangas, mas também um lugar de
encontro de multiddes, de minorias e comunidades marginalizadas ou de
coletividades de pesquisa e trabalho educativo ou artistico. (MARTIN-BARBERO,
2010, p. 59)

Dessa forma, ¢ possivel analisar o nivel de exclusdo no processo de globalizagdo, mais
especificamente no processo de expansao da internet, através dos numeros de pessoas
conectadas a rede mundial de computadores. Segundo a Unido Internacional de
Telecomunicagdes' (ITU, na sigla em inglés), agéncia da ONU responsavel pela padronizagio
da telecomunica¢ao mundial, estima-se que em 2011 chegou-se ao numero de 2,4 bilhdes de
usuarios mundiais, o que equivale a cerca de 34,7% da populagdo mundial.

Numero global de usuérios de internet,
total e a cada 100 habitantes, 2001-2011*
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Fonte: ITU Statistics

Grafico 1 Numero global de usuarios de internet, total ¢ a cada 100 habitantes, 2001-2011. Disponivel em
<http://www.itu.int/ITU-D/ict/statistics/>. Acesso em: 16 jan 2012.

Do total de usudrios conectados, 62% estariam em paises em desenvolvimento e o
restante nos paises desenvolvidos, entretanto, se compararmos a quantidade de usuarios por
habitante, veremos que apenas 26,3% dos habitantes dos paises em desenvolvimento possuem
acesso a internet, enquanto que 73,8% da populacdo dos paises desenvolvidos estdo

conectadas.

! Disponivel em: <http://www.itu.int/ITU-D/ict/statistics/>. Acesso em: 16 jan 2012.
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Usuarios de internet a cada 100 habitantes, 2001-2011*
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Fonte: ITU Statistics

Grafico 2 Usuarios de internet a cada 100 habitantes, 2001-2011. Disponivel em <http://www.itu.int/ITU-
D/ict/statistics/>. Acesso em: 16 jan 2012.

O numero de usudrios por regido do globo também ajuda a compreender melhor a
situagdo da exclusdo na expansao da rede mundial de computadores. Percebe-se através do
grafico que as regides mais ricas do planeta sdo as que possuem a maior porcentagem de

usudrios por habitantes:

Usudrios de internet a cada 100 habitantes 2011*
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Fonte: ITU Statistics

Grifico 3 Usudrios de internet por regido a cada 100 habitantes, 2011. Disponivel em <http://www.itu.int/ITU-
D/ict/statistics/>. Acesso em: 16 jan 2012.

No caso desse trabalho, vale ainda ressaltar os dados dos Estados Arabes, onde apenas

29,1% da populagdo tem acesso a internet. Segundo relatério acerca da implementagdo de
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“tecnologias informacionais ¢ comunicacionais” (ICTs, na sigla em inglés) na regido Arabe
em 2012, elaborado pela Unido Internacional de Telecomunicacdes (ITU) esses paises ainda
possuem um forte monopdélio no mercado de internet, com regulamentagdes pouco

transparentes e um alto prego pela oferta do servigco ao consumidor final:

[...] Ao mesmo tempo, o uso da Internet, ¢ em especial o acesso a internet banda
larga, ainda ¢é limitado. Com base nas estimativas da ITU, menos de 30 por cento da
populacdo da regido estava online no final de 2011 e a penetragdo da banda larga-
fixa situava-se em pouco acima de dois por cento, bem abaixo da maioria das outras
regides ¢ da média mundial de cerca de nove por cento. Enquanto a maioria dos
paises da regido lancaram servigos de rede 3G movel, ¢ mais e mais pessoas estao
usando a rede celular para acessar a Internet, a penetragdo na regido de banda larga
movel - estimado em cerca de 13 por cento - estd abaixo da média mundial de 17 por
cento. (ITU, 2012, p. III, tradugdo nossa)

Sendo assim, apesar de o mundo estar cada vez mais conectado a internet, ainda ¢
possivel perceber um grande abismo entre os usuarios de Estados desenvolvidos e os de
Estados em desenvolvimento”.

Existem diversos fatores que explicam esta discrepancia, mas o baixo investimento em
tecnologias informacionais € comunicacionais nos paises mais pobres faz com que o preco
final para a populacdao destes Estados seja elevado. Dessa forma, observa-se nos paises em
desenvolvimento o grande uso de lan houses — locais em que se pode acessar a internet por
um preco baixo sem a necessidade de possuir um computador — e de celulares com internet
importados da China — mais acessiveis a populacao de baixa renda — tornando dificil mensurar
as reconfiguragdes sociais oriundas do processo de penetragao na cibercultura.

Por cibercultura, entende-se “um conjunto de técnicas (materiais intelectuais), de
praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente
com o crescimento do ciberespaco.” (LEVY, 2007, p. 17) e tem, segundo André Lemos
(2007), trés principios norteadores: a liberacdo dos polos de emissdo, a conexdao em larga
escala e a reconfiguragdo da industria cultural de massa e de instituigoes.

De forma semelhante ao meio internacional, hd uma grande diferenga interna nos
paises, principalmente nos em desenvolvimento, o que acaba criando um perfil do usuario de

internet. Em sua maioria, as pessoas conectadas sao jovens (entre 10 e 35 anos), pertencem as

2ITU. Connect Arab Summit 2012: Connecting the unconnected by 2015... - ICT adoption and prospects in
the Arab region. Disponivel em: <http://www.itu.int/dms_pub/itu-d/opb/ind/D-IND-AR-2012-PDF-E.pdf>.
Acesso em: 16 jan 2012.

3 Nio existe uma defini¢do oficial do conceito de paises desenvolvidos e em desenvolvimento, entretanto, refere-
se a Estados desenvolvidos como aqueles com altas taxas de crescimento econdmico, de industrializacdo, de
seguranca ¢ de desenvolvimento humano, enquanto que os em desenvolvimento sdo caracterizados por
possuirem taxas inferiores se comparadas as dos desenvolvidos.
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classes média e alta e possuem um nivel escolar de médio a elevado®. Estes usudrios, ainda
que restritos, fazem parte de um novo modelo comunicacional em que todos estdao, de certa
forma, conectados uns com os outros ¢ a informagao flui de forma rapida e facil.

Muitos estudiosos, entretanto, afirmam que a nova era informacional fez com que as
pessoas, principalmente os jovens, se afastassem da socializagdo e de temas sociais

tradicionais:

O "estado de situag@o" criado por um novo universalismo, induzido pelas aberturas
dos mercados e das comunica¢des colocou em xeque valores e “conceitos-forga”
tradicionais como: identidade, democracia, equidade, diferenca etc. “O
estranhamento domina a cena: desestabilizados, desorientados, perdidos no tempo e
no espago, ¢ como se todos fossemos homeless, sem casa; sem uma consisténcia
subjetiva palpavel, sem familiaridade de certas relagdes com o mundo, sem
sentimentos compartilhados. Dessa casa invisivel — mas real — carece a humanidade
globalizada” (S. Rolnik). Essa é uma formosa maneira de descrever em cddigo
poético a sensagdo de desencanto, desrealizagdo e precariedade que aflige a boa
parte da humanidade. E também poderia ser uma descri¢do da sensagdo de perda de
capital social, simbdlico e afetivo, segundo a perspectiva do “estado de situacdo” da
subjetividade de nossos tempos. (VIZER, 2011, p. 276)

Don Tapscott (2010), ao contrario, afirma a partir de sua pesquisa que a geracao que
vem crescendo socializada na frente dos computadores desenvolveu uma nova forma de
pensar, de interagir, de socializar e de trabalhar. A “geragdo digital”, como chama o autor, de
fato ndo estd ligada as formas de interacdo social convencionais, mas busca novos meios de
fazer com que sua opinido seja ouvida e o faz, muitas vezes, de forma conjunta a outros
milhares de usudrios na rede que pensam de forma semelhante. Estas novas formas ou
reconfiguragdes ligam-se efetivamente aos trés principios da cibercultura indicados por
Lemos (2007) — ja citados neste trabalho — e inferem diretamente na questao da glocalizagao
que a internet carrega ao lado da globalizagdo. Mas como estes usuarios dispersos em uma
rede gigantesca de cerca de 2,3 bilhdes de usudrios conectados conseguem unir suas ideias e

opinar sobre diferentes questdes?

1.2 Novas midias: o usuario 2.0 e o universo pés-massivo

A internet dispdoe de ferramentas que proporcionam a organizacao das ideias e dos

debates no ciberespaco, criando uma inteligéncia coletiva que gera forca e aumenta o volume,

* Dados baseados em pesquisas sobre o Brasil. Disponivel em: <http://www.teleco.com.br/internet  usu.asp>.
Acesso em: 16 jan 2012.
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tanto em quantidade quanto em se fazer ouvir. Estas plataformas se fazem presentes através
de foruns, blogs, microblogs e redes sociais’, onde os individuos podem interagir uns com os
outros, opinando sobre diversos assuntos, compartilhando o que quiserem e até mesmo
organizando encontros, mobilizagdes, manifestagdes, entre outros, que podem ser tanto no
meio virtual quanto na vida material. Em verdade, a internet vai além disso, “ela ¢ capaz de
fazer emergir construcdes culturais e sociais inéditas, que se transformam praticamente em
sujeito, ganham ‘vida’ prdopria, uma vida virtual equipada com inteligéncia artificial”

(STOCKINGER, 2001, p. 111).

A computagdo social da Web 2.0 aporta uma modifica¢do essencial no uso da web.
Enquanto em sua primeira fase a web ¢é predominantemente para leitura de
informagdes, esta segunda fase cria possibilidades de escrita coletiva, de
aprendizagem ¢ de colaboragdo na e em rede. Exemplos estdo em expansdo hoje,
como comprovam a popularidade de redes sociais como Facebook, Orkut, My
Space, Multiply, os wikis, blogs e microblogs, os instrumentos de publicacdo
coletiva de fotos, videos e musica (como Flickr, YouTube, Bit Torrent), ¢ a
emergéncia de redes de “etiquetagem” do espago urbano com mapas digitais
(Google Earth, Maps). (LEMOS & LEVY, 2010, p. 52-53)

O novo usuario — que sempre existiu, mas era limitado pelas possibilidades técnicas da
plataforma — que interage com as informagdes contidas na rede, que consome € a0 mesmo
tempo produz, ¢ denominado de prosumer. Segundo Ritzer e Jurgenson (2010), este termo,
cunhado na década de 80 por Alvin Toffler, ganhou forca com o surgimento da Web 2.0
devido as suas caracteristicas interativas — destacando-se seu espago que ¢ de “todos”, pelos
no6s de conexdes e pela redugdo do preco da técnica, facilitando e valorizando a produgao
amadora em uma democratizagdo das ferramentas de producao.

Para Chris Anderson (2006), os blogs foram responsaveis pela democratizagdo da
editoragdo amadora na internet e sdo de total importancia em uma era que ele refor¢ca como
“Pro-Am”, de produtores e amadores trabalhando no mesmo espago. Segundo Anderson
(2006, p. 61), “a conseqiiéncia de tudo isso ¢ que estamos deixando de ser apenas
consumidores passivos para passar a atuar como produtores ativos. E o estamos fazendo por
puro amor pela coisa (a palavra ‘amador’ vem do latim amator, ‘amante’, de amare, ‘amar’)”.

Assim, blogs disputam a atengdo com o publico da CNN, por exemplo.

> Por foruns, entende-se espagos na internet em que os usuarios podem postar sua opinido acerca de um tema
previamente estabelecido. Blogs sdo paginas na internet em que o usuario posta informagdes, fotos, musica,
videos, entre outros de forma cronoldgica sobre qualquer assunto e pode receber comentarios sobre tais
postagens. Microblogs sdo sites em que o usuario posta informagdes abertas ou privadas em poucos caracteres ¢
segue as postagens dos usudrios que desejar. Redes Sociais sdo a forma de intere¢do social mais complexa na
internet, onde os usuarios podem compartilhar o que quiserem, conhecer novas pessoas, organizar eventos, entre
diversos outros meios de interacdo.
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Doc Searls (apud Anderson, 2006, p. 61) explica este fendmeno como um éxodo do
consumismo para o “producismo” participativo ao relembrar o tamanho controle por parte dos
produtores que ha na midia desde que os produtores “ganharam” a Revolugdo Industrial. E
neste ponto da historia que as midias classicas surgem com suas caracteristicas de controle.
Estas midias consideram que os consumidores estao espacialmente separados ja que ndo havia
uma rede, portanto ndo levam em consideracao a inteligéncia coletiva para arquitetar seu
conteudo.

No entanto, as “novas midias”, segundo André Lemos e Pierre Lévy (2010), possuem
fungdes “pds-massivas”, ou seja, quebram com a ideia primdria da midia massiva e do
controle por parte dos produtores da TV e do radio, criando, assim, uma liberagao dos polos
emissores. Ha entdo a possibilidade da criacdo do consumo por nichos, que facilita a interagao
mediada com o consumidor e abre espago para um ambiente de escrita em algo que ja foi tao

matematicamente calculado.

Essa nova esfera publica digital ndo ¢ recortada mais por territorios geograficos (os
seus cortes relevantes correspondem antes as linguas, as culturas e aos centros de
interesses), mas diretamente mundial. Os valores e os modos de agdo trazidos pela
nova esfera publica s3o a abertura, as relagdes entre pares e a colaboragdo. Enquanto
as midias de massa, desde a tipografia até a televisdo, funcionavam a partir de um
centro emissor para uma multiplicidade receptora na periferia, os novos meios de
comunicagdo social interativos funcionam de muitos para muitos em um espago
descentralizado. Em vez de ser enquadrado pelas midias (jornais, revistas, emissdes
de radio ou de televisdo), a nova comunicagdo publica € polarizada por pessoas que
fornecem, ao mesmo tempo, os contetidos, a critica, a filtragem e se organizam, elas
mesmas, em redes de troca e de colaboragido. (LEMOS e LEVY, 2010, p. 13)

Vale salientar, entretanto, que as fungdes massivas e pds-massivas coexistem e se
alternam mesmo dentro de plataformas pos-massivas. Como exemplo, € possivel citar os
jornais on-line, em que os usuarios ndao possuem o poder de interagdo total, apenas
consumindo as informagdes de forma massiva. No entanto tal jornal pode possuir uma
extensdo pds-massiva em um forum de discussao ou um espago que abra ao usuario comum a
op¢ao de enviar sua propria matéria.

Segundo Iné€s Amaral (2009), podemos apreender trés pontos cruciais que
caracterizam este publico poés-massivo e segmentado que consome e produz simultaneamente:
participagdo, poder e mobilidade. A primeira ¢ a segunda destas caracteristicas fazem com
que os prosumers, dentro de seus grupos de interesse, ajam como filtro e como amplificadores
das informacdes. Assim, a partir do momento em que se apropriam das plataformas digitais

sociais ja citadas anteriormente, fazem com que uma informagdo se destaque, ganhando
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importancia, em detrimento de outra, através do uso das ferramentas do meio pelo qual esta se
comunicando.

A audiéncia dessas informacgdes compartilhadas, por sua vez, as recebe de forma
desconexa e descontextualizada, cabendo a elas proprias filtrarem os que lhes forem
interessante, por exemplo: o usuario do Facebook recebe constantes atualizagdes de seus
“amigos”, mas cabe a ele a decisdo de consumir tal informagao, compartilha-la ou adicionar
novos dados acerca do que se estéd falando.

Esses receptores podem receber noticias que partem de lugares diversos e distintos de
sua identidade local, proporcionando, dessa forma, a apreensdo descontextualizada das
informacdes, interpretando-as a partir da sua realidade. Isto ¢ um produto da universalizagao
das questdes locais e ¢ parte da construcdo da inteligéncia coletiva, tendo em vista que
fendmenos locais saem de seus contextos sociais € ganham o mundo através da rede.

A caracteristica de filtrar e amplificar as informacdes € o que os estudiosos da area de
comunica¢do denominam de gatekeepeing. Tradicionalmente, os gatekeepers sdo os editores
das midias com fung¢des massivas que definem quais dados irdo ser repassados ao publico.
Nas fungdes pos-massivas, o gatekeeper sofre uma mudanca radical, passando a ser o proprio
prosumer, que consome/produz os dados que lhe interessarem.

Como recapitula Antonio Hohlfeldt (2007), Kurt Lewin, em 1947, verificou
informacodes relevantes sobre o processo de gatekeeping ou “filtragem da noticia” estudando o
filtro que havia entre os acontecimentos e as publicacdes destes em um jornal impresso norte-
americano. Seus dados coletados e suas conclusdes mostram que de 1333 fatos negados de
publicacao no jornal, 800 foram excluidos por falta de espaco; 300 por sobreposicdo de tema
ou estimada falta de interesse do publico; 200 por baixa qualidade nos dados recebidos e 33
por serem noticias vindas de locais distantes de onde o jornal circularia. Em sua conclusao, de
cada dez notas apenas uma viraria noticia no dia seguinte.

O processo de gatekeeping, como visto, era entdo feito por questdes burocraticas e
institucionais, entre outros. No entanto, o que aconteceria se uma das trinta e trés noticias
negadas por questdes geograficas tivesse acontecido na cidade mexicana de um imigrante
ilegal e fiel comprador do jornal? Para onde iriam as noticias que s6 interessariam a minoria?
E claro que todas essas questdes se diluem no liquido virtual da rede pelas razdes que fazem
desta um espago pOs-massivo, ou seja, o custo zero para manter um blog justifica publicar
algo que seja interessante para uma minoria, tal como gastar 140 caracteres de espago na sua

pagina do Twitter, pelo qual o usudrio paga a mesma coisa que se usasse mil caracteres: nada.
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Esta mesma resposta vale para sabermos o que impediria uma imagem noticiosa de baixa
qualidade circular online.

Na “era da intercomunicagdo”, como denomina Castells (2006), esta em jogo a moeda
da popularidade da informacdo segmentada. Nela o gatekeeping que passaria pelo crivo de
uma equipe, depende do usuario e do seu (talvez) tnico leitor, sendo pessimista com relagao
ao publico. Estas caracteristicas confluem em fungdes poOs-massivas, que se espalham
atualmente também entre as midias mais cldssicas. Além disso, o engendramento das midias
possibilita que uma nota publicada em um blog circule pela timeline de diversos usuarios, nao
tendo tantas limitagdes na sua divulgagdo. O facilitador ¢ o que pesquisadores entendem por
convergéncia e se liga a terceira e ultima caracteristica desse novo publico enumerada por
Inés Amaral (2009).

“Por convergéncia refiro-me ao fluxo de contetidos através de multiplos suportes
midiaticos, a cooperagdo entre multiplos mercados midiaticos € ao comportamento migratdrio
dos publicos dos meios de comunicacdo”, explica Henry Jenkins (2008, p. 27) enquanto
destaca convergéncia como uma transformacao cultural.

Essa terceira caracteristica, a mobilidade, tem ligagdo com o fato de as novas midias
comunicacionais ¢ informacionais, como visto anteriormente, serem pervasivas e ubiquas, ou
seja, penetram em todos os lugares. Com a convergéncia das midias € com o surgimento dos
celulares com internet que possibilitaram o consumo e a producdo em mobilidade das
informacdes em rede, a velocidade quase em tempo real da circulagdo dos dados faz com que
essa novo publico esteja sempre atualizado e participando da construgdo da inteligéncia
coletiva.

Nesse contexto, a midia tradicional passa por uma reformulagdo de suas fungdes e de
seus modos de agdo. Em uma sociedade onde as pessoas possuem poder de decidir sobre
quais informacgdes querem consumir, podem participar de sua construgdo e estdo em constante
mobilidade, consumindo e produzindo midia. Assim, ndo had como esperar que os jornais
tradicionais se mantenham da mesma forma como hé vinte anos. Segundo Inés Amaral (2009)

a midia tradicional deve desenvolver novas praticas:

[...] desenvolver uma cultura hipertextual, incentivar feedback, promover a
(re)utilizacdo de conteudos (inevitavel), entrar nos espagos onde estdo os
utilizadores, valorizar o user-generated content, produzir para varios dispositivos,
interagir nos media sociais, ENTENDER o cenario digital e as suas tags
(crowdsourcing, social boomarking...). (AMARAL, 2009)
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Vale ressaltar, entretanto, que a midia tradicional continua agindo como
credibilizadora da informagdo. Isso quer dizer que enquanto a noticia nao for publicada por
um meio confiavel, sua veracidade podera ser contestada pelos receptores.

Tendo tudo o que foi visto até entdo como pressuposto, torna-se possivel a
apresentacao das midias sociais que serviram como plataforma de exposi¢do dos anseios da
populagdo durante a Primavera Arabe: o Facebook e o Twitter, como plataformas principais, e
o YouTube, como meio secundario.

Segundo a propria pagina do Facebook®, este foi criado em 2004 com a missio de
“deixar o mundo mais aberto e conectado”. Os usudrios dessa complexa rede social, utilizam-
na para manterem-se conectados as suas familias, aos seus amigos, aos colegas de trabalho,
entre outros, para descobrir o que ocorre no mundo e para compartilhar videos, fotos,
musicas, noticias, etc. e expressar o que desejarem

Além desta descrigdao basica das fungdes do Facebook, os usuarios apropriam-se de
suas ferramentas, utilizando-as de acordo com suas necessidades e vontades. Existem varios
exemplos em que isso pode ocorrer, tais como o uso desta rede social para marcar encontros
amorosos, para realizar promog¢ao de um produto ou evento (sem que seja através dos meios
pré-estabelecidos pela propria empresa), para o crime, para a realizagdo de mobilizagdes
online, para organizar grupos de protesto, entre outros.

Os manifestantes da Primavera Arabe fizeram uso do Facebook nio somente para a a
organizacdo dos protestos, mas também como plataforma para troca de ideias entre eles e
deles com o mundo. Em alguns paises, como na Tunisia ¢ no Egito, o Facebook se tornou
uma verdadeira central tanto de organizacdo e de apoio global quanto midiatica, ao servir
como local onde se expunham as noticias, os videos, as fotos, etc.

O Facebook conta hoje com mais de 845 milhdes de usuarios ativos’ e estimativas®
preveem um numero de 1 bilhdo de pessoas conectadas ainda em 2012, quase metade dos
usudrios globais de internet (2,3 bilhdes). Dessa forma, o Facebook deve ser levado em conta
em escala global, tendo em vista que quase 1/7 da populagdo mundial — que conta hoje com
mais de 7 bilhdes de habitantes — faz parte desta rede.

De forma semelhante, o Twitter, surgido em 2006, também sofreu uma modificagao

nas suas fun¢des iniciais apds a apropriacdo desse meio pelos usuarios. Quando criado, a

% Disponivel em: <http://newsroom.fb.com/default.aspx>. Acesso em: 16 abr 2012.

7 Segundo dados de dezembro de 2011, contidos na propria pagina do Facebook. Disponivel em:
<http://newsroom.fb.com/default.aspx>. Acesso em: 16 abr 2012.

¥ Segundo o site The Next Web. Disponivel em: <http:/thenextweb.com/facebook/2012/01/12/fuelled-by-
emerging-markets-facebook-set-to-hit-1-billion-users-in-august/>. Acesso em: 17 abr 2012.
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intencao deste microblog era fazer as pessoas contarem sobre sua vida em até 140 caracteres.
A mudanca na utilizagdo do Twitter foi tao visivel que a propria empresa modificou em sua

pagina’ quais as funcdes desta ferramenta, denominando-a de “rede de informacdes”:

Twitter ¢ uma rede de informac¢do em tempo real que conecta vocé as ultimas
histdrias, ideias, opinides e noticias sobre o que ha de mais interessante. Basta
encontrar as contas que vocé mais se identifica e seguir as conversas.

O Twitter ¢ composto por pequenas explosdes de informagdo chamadas Tweets.
Cada Tweet tem até 140 caracteres, mas niao se deixe enganar pelo tamanho da
mensagem; vocé€ pode descobrir muita coisa em pouco espago. Vocé pode ver fotos,
videos e conversas diretamente nos Tweets ¢ acompanhar toda a histéria num piscar
de olhos, tudo em um tnico lugar. (TWITTER, 2012)

Percebe-se através desta descricdo que a fung¢do primordial do microblog ¢ a
informacao rapida. Através do Twitter, o usuario fica por dentro do que esta acontecendo no
mundo em fracao de segundos, basta que siga as contas apropriadas a isto (como as de jornais,
politicos, institui¢des, organizagdes internacionais, etc.).

Uma outra caracteristica do 7Twitter sao as chamadas hashtags, representadas pelo
simbolo “#”. Inicialmente, para chamar atengdo para uma informag¢dao que o usuario
considerava importante e para ligar esta informacao a outras que possuiam a mesma ideia,
colocava-se o simbolo hashtag seguida da ideia que se queria compartilhar, por exemplo, o
termo #ArabSpring foi bastante utilizado para criar uma ligacdo entre os tweets acerca da
Primavera Arabe. Atualmente, nio ¢ mais necessario anexar o simbolo hashtag ao termo,
apesar de muitos usuarios continuarem a utiliza-lo. Os assuntos mais comentados do Twitter,
chamados de “trending topics”, ficam em uma lista na pagina do usuario, e podem ser
separadas a nivel mundial, nacional, estadual e municipal (nem todas as cidades possuem esta
funcdo).

A forma como o Twitter se estrutura demonstra bem a constru¢do da inteligéncia
coletiva, em que cada usudrio interessado ajuda na formacdo do conhecimento geral. Em
numeros, o Twitter conta hoje com mais de 140 milhdes de usudrios, que fuitam cerca de 340
milhdes de mweets por dia'’, fazendo com que a informagéo circule no mundo inteiro. Dessa
forma, assim como o Facebook, este microblog nao pode ser escanteado das formas de
pressao social no mundo atual.

Quando apresentamos o YouTube como uma plataforma secundaria na questdo da

Primavera Arabe, ndo estamos querendo diminuir sua importancia como meio de divulgacao

? Disponivel em: <https://twitter.com/about>. Acesso em: 16 abr 2012.
" Dados disponiveis em: <http://blog.twitter.com/2012/03/twitter-turns-six.html>. Acesso em: 16 abr 2012.
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dos propositos revolucionarios da regido Arabe. Pelo contrario! O YouTube possuiu (e ainda
possui) um significado importantissimo para a questdo. A sua posi¢ao inferior de agdo diz
respeito somente a forma como este foi apropriado pelos participantes das revolugoes.

O YouTube'' ¢ uma pagina na internet existente desde 2005 que hospeda videos
elaborados (ou ndo) por usuarios comuns que criam ‘“canais’” através de seus perfis. Estes
videos podem ser compartilhados com o mundo inteiro através dos links que podem ser
postados em redes sociais, blogs, microblogs, enviados por e-mail, entre outros meios. Existe
também um féorum de discussdo em cada pagina de video (que pode ser suprimido pelo
detentor do espaco), em que, através de comentarios, os usuarios debatem acerca do video e
de sua tematica.

Na Primavera Arabe, no entanto, o YouTube foi mais utilizado como plataforma para
subir os videos (fazer upload) que como espaco de debate (apesar de possuir um local
reservado para elaborar comentarios acerca dos videos), delegando ao Facebook e ao Twitter
— onde ¢é possivel compartilhar os videos do YouTube — essa fungdo. E por isso que
consideramos o YouTube como uma plataforma secundaria nos processos revolucionarios
estudados neste trabalho.

Tendo os pressupostos acima como base, torna-se mais facil a compreensao do uso das
midias digitais pelos manifestantes da Primavera Arabe. Entretanto, antes de uma analise mais
aprofundada sobre o impacto destes meios nas Relagdes Internacionais, ¢ necessario conhecer
o processo historico deste movimento € como se deu a apropriagdo dos meios supracitados

pelos individuos, como veremos no proximo capitulo.

""Dados disponiveis em: <http://www.youtube.com/t/about_youtube>. Acesso em: 16 abr 2012.
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2. A PRIMAVERA ARABE EM PAUTA: O CONTEXTO HISTORICO E A
APROPRIACAO DAS MIDIAS DIGITAIS

Neste capitulo iremos tratar dos processos revolucionarios ocorridos na regido dos
Estados arabes, abordando seu contexto geral, as diferencas entre os paises envolvidos e suas
peculiaridades e o uso das midias digitais e tradicionais por parte da populagdo. O objetivo
desta analise contextual justifica-se pela necessidade de se conhecer o objeto em questdo,
ajudando, assim, na compreensdao da importancia do estudo do uso das midias enquanto
catalisadoras das revoltas populares do mundo arabe e como plataforma de apoio global as
reivindicagdes.

A “Primavera Arabe” — como ficou popularmente conhecida — é a denominagéo para
uma série de protestos que vém ocorrendo no mundo arabe desde dezembro de 2010. Até
maio de 2012, esta onda revolucionaria ja havia derrubado os governantes da Tunisia, do
Egito, da Libia e do Iémen; revoltas civis haviam ocorrido na Siria ¢ no Bahrein; grandes
protestos foram registrados na Argélia, no Iraque, no Kuwait, no Marrocos e na Jordania; e
protestos menores tiveram lugar na Arabia Saudita, no Libano, no Sudao, na Mauritania, no
Saara Ocidental e em Oma'”.

As manifestagdes tiveram inicio na Tunisia, onde os cidaddos comuns, principalmente
0s jovens, ja ndo suportavam a situacdo socioecondmica que seu governo autoritario lhes

proporcionava. Segundo Andrew Puddephatt (2011),

a situacdo sentida pelos tunisianos comuns [...] teve uma dramatica reviravolta —
um jovem tunisiano, desempregado, Mohamed Bouazizi, ateou fogo a si mesmo
em protesto contra o desemprego. Ele morreu, mas ao invés de sua morte se tornar
mais um incidente esquecido provocou uma série de tumultos que acabaram por se
transformar em uma revolugdo popular contra o governo. (PUDDEPHATT, 2011,

p. 19)

Apos este incidente, em cerca de um més o presidente Ben Ali e sua familia foram
obrigados a sair do pais e um novo governo foi implantado, cedendo as pressdes populares e
dando inicio as reformas demandadas. Logo em seguida os protestos se espalharam pelo
mundo arabe e alcangaram os mais diversos paises.

A onda revoluciondria ocorreu de forma rapida e inesperada. O diplomata Affonso
Celso de Ouro Preto (2011, p. 27) afirma que o “movimento colheu o mundo de surpresa.

Inclusive, aparentemente, servicos de inteligéncia como a CIA ou o MIS, os diplomatas,

"2 Disponivel em: <http://www.foxnews.com/topics/world/arab-spring.htm>. Acesso em 24 jan 2012.
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ONGs, centros de pesquisa, em diferentes areas do planeta”. Esta rapidez no processo se deu,
entre outras causas, pela forma de organizagdao da populagdo — principalmente dos jovens —
que fez uso das midias digitais (em conjunto com as midias classicas, como veremos
posteriormente) para estruturar protestos e manifestagoes, além de divulga-los no meio

internacional. Segundo Ekaterina Stepanova (2011):

A maré de protestos de massa que varreram o Oriente Médio no inicio de 2011
destacou o distinto papel das modernas tecnologias da informagdo e da
comunicagdo (TIC) e das ferramentas e redes das midias sociais digitais. O
impacto dessas tecnologias foi sentida a nivel mundial, afetando tanto os paises
desenvolvidos quanto os em desenvolvimento, se n3o da mesma maneira.
Enquanto a "Primavera arabe" pode apontar para um fendmeno de novas formas
de protesto socio-politico de massa facilitado pelas redes de midia social,
particularmente no que diz respeito aos seus aspectos organizacionais e de
comunicagdo, também deve produzir reservas importantes sobre a aplicabilidade
de qualquer "licdo direta" para outros contextos regionais e socio-politicos.
(STEPANOVA, 2011, p. 1, tradug@o nossa)

Ao afirmar que o impacto das tecnologias foram sentidas globalmente, Stepanova
demonstra que esta nova forma de protesto politico ndo se restringe apenas ao Estado que esta
sendo alvo de tais manifestagdes, mas todo o meio internacional. Isto ocorre principalmente
pela caracteristica de ubiquidade das novas midias que estdo em todo lugar, tornando o acesso
mais facil a essas informacdes.

Apesar da atualidade dos protestos'®, ¢ possivel apreender dois pontos principais que
motivaram o surgimento deste movimento segundo Ouro Preto (2011): a situagdo
socioecondOmica € a insatisfagdo politica. O mundo arabe possui muitas distingdes
econdmicas, tendo algumas nagdes um PIB per capita alto, como o Qatar'* (US$179.000 —
estimativa de 2010), e outras com uma renda baixa, como a Mauritdnia'® (US$2.100 —
estimativa de 2010). Entretanto, todos fazem parte do Terceiro Mundo e enfrentam problemas
comuns a esses paises, como a desigualdade social, o desemprego, a pobreza ¢ a falta de
perspectiva.

Segundo Ouro Preto (2011), o fim da Guerra Fria e a implementagdo de modelos
econdmicos neoliberais pioraram a situagdo econdmica destas populagdes, pois a diminuigao
da participacao do Estado na economia proporcionou uma série de problemas sociais gerados
pela falta de assisténcia aos mais pobres. O autor aponta também a crise de 2008 como um

outro fator agravante.

30 que dificulta levantar suas possiveis causas e consequéncias.

' Disponivel em: <http://www.indexmundi.com/qatar/gdp per capita_(ppp).html>. Acesso em: 24 jan 2012.

'S Disponivel em: <http://www.indexmundi.com/mauritania/gdp per capita_(ppp).html>. Acesso em: 24 jan
2012.
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A segunda causa dos movimentos arabes ¢ a insatisfacdo politica. A grande maioria
dos paises do mundo arabe sdo governados por regimes autoritarios, com excec¢ao do Libano
— uma republica parlamentar com um sistema que impede a ma representacdo das mais
diversas religides e etnias do pais, conhecido como “confessionalismo™'®. Além da falta de
liberdade de expressao e da pouca (ou nenhuma) participagdo politica da populagdo —
problemas tipicos de governos autoritarios — grande parte desses governos ja estdo no poder
ha muitos anos, criando sistemas de corrup¢do, nepotismo e ineficiéncia que ja estdo
enraizados nas sociedades desses paises.

Na Tunisia, por exemplo, o ex-ditador Zine el-Abidine Ben Ali ja estava no poder
desde 1987. De acordo com Lisa Anderson (2011), havia uma forte censura no pais,
restringindo a liberdade de expressdo e os partidos politicos, € as perspectivas eram
miseraveis. Além disso, a familia de Ben Ali era extremamente corrupta e correspondia a
mais da metade da elite comercial do pais. J& no Egito, segundo Ouro Preto (2011), apds
sessenta anos de governo militar — tendo Hosni Mubarak como ultimo general a dirigir o pais
— a corrupgao, o nepotismo e a incompeténcia ja haviam assolado o regime.

Sendo assim, houve um desgaste politico dos regimes arabes por ndo mais satisfazer
as vontades e reivindicagdes da populagdo de seus paises, principalmente dos jovens que nao
aceitavam mais o status quo da distribuicdo de poder na sociedade da forma como se
encontrava. Isto levou a uma perda de legitimidade que outrora desfrutaram, criando “um
clima de crescente mediocridade e de autoritarismo desprovido de qualquer durea” (OURO
PRETO, 2011, p. 29). Logo, as populagdes ansiavam por uma maior participacao politica,
buscando melhores perspectivas, empregos, liberdade de expressdo e uma maior eficiéncia

das instituigdes governamentais.

2.1 As diferencas entre os Estados da Primavera Arabe

Apesar de a quase totalidade dos paises da regido arabe ter sido afetada pelos
movimentos da “Primavera” e possuir alguns pontos em comum entre suas motivagdes € o
uso das midias digitais como forma de organizagdo e divulgagdo (na maioria dos paises), nao
¢ possivel tratar os processos revolucionarios de cada Estado de forma igual. Cada pais possui

caracteristicas econdmicas, politicas e sociais distintas que resultaram de um legado historico

' Disponivel em: <http://www.state.gov/j/drl/rls/hrrpt/2002/18281.htm>. Acesso em: 24 jun 2012.
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também distinto, o que influencia diretamente nas causas e consequéncias desta onda

revolucionaria. Como demonstra Lisa Anderson (2011):

As profundas diferencas entre as rebelides tunisiana, egipcia e libia nem sempre
ficam aparentes na midia popular. O momento em que ocorreram essas revoltas
populares — tdo stbitas e quase simultaneas — sugere que as similaridades entre as
autocracias, desde seus lideres velhos e corruptos até sua juventude educada,
desempregada e ressentida, seriam suficientes para explicar a onda de revolugoes.
No entanto, em cada nagdo esses jovens manifestantes enfrentaram autoridades
diferentes — e diferentes serdo as dificuldades que eles enfrentardo no futuro.
(ANDERSON, 2011, p. 40)

Segundo Ouro Preto (2011), existem alguns tipos de Estados no mundo &rabe: os
consolidados, os tribais, os setoriais, € outros casos especificos. Esta separacdo, mesmo que
superficial, também ajuda a compreender as distingdes entre as sociedades dos diversos paises
envolvidos na Primavera Arabe. Dessa forma, utilizando as caracteristicas delineadas por
Ouro Preto, focaremos na analise das variagdes entre as nacdes que conquistaram
transformagdes profundas tanto na politica como na sociedade: Tunisia e Egito enquanto

Estados consolidados; Libia e Iémen com sociedades tribais; e Siria como pais setorial.

Tunisia

Como visto anteriormente, a Tunisia foi a precursora da Primavera Arabe. No entanto,
devido aos indices sociais elevados para a regido, era o pais em que menos se esperava uma
revolta popular, pois, segundo Ouro Preto (2011), possui o melhor sistema educacional da
regido, maior classe média € o movimento trabalhista mais forte; além de possuir um governo
central nos moldes europeus — decorrente da colonizagdo francesa. Entretanto, como
demonstra Anderson (2011), a liberdade era cerceada e a imagem de bem-estar do pais era
uma ilusdo para atrair turistas, quando a realidade estava bem longe disso. “Nao ¢ de
estranhar que a acusacao dos islamistas, de que o governo estava prostituindo o pais por
moeda estrangeira, tenha ressoado na Tunisia” (ANDERSON, 2011, p. 40).

Apesar da corrup¢dao na familia de Ben Ali — j4 comentada anteriormente neste
trabalho — as institui¢des do governo eram saudaveis tendo em vista que o ex-presidente nao
necessitava dos subornos burocraticos para governar. Anderson (2011, p. 41) afirma que isto
cria uma “perspectiva de que um governo limpo, eficiente e tecnocratico viesse a substituir
Ben Ali”. J4 em relagdo as forcas armadas, a autora ressalta a inferioridade de seu papel em
relagdo a outros paises como o Egito, tendo em vista que ndo participaram diretamente dos

protestos, apenas se recusaram a apoiar o regime do ex-presidente.
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O papel das midias digitais na Tunisia foi crucial para os acontecimentos que

moldaram a Primavera Arabe que assistimos. Segundo Delany (2011):

A Tunisia era um terreno fértil para uma revolta via internet. Apesar de uma
popula¢do bem educada (com uma idade média de 24 anos), o pais ndo tinha
criado empregos suficientes para o grande niimero de jovens que obtém diplomas
secundarios e universitarios, em particular nas regioes do interior ¢ do oeste do
pais. Os 10 milhdes de habitantes da Tunisia e os dois milhdes de cidadaos
expatriados sdo avidos usudrios de tecnologia, no entanto: 85% da populacdo tem
celulares (5% smart phones), e apenas cerca de dois milhdes deles estdo no
Facebook. Na época da Revolucdo o Twitter tinha uma porcentagem muito menor,
talvez com 500 usudrios ativos dentro das fronteiras do pais, mas como veremos,
quem estava tuitando importava mais do que quantas pessoas estavam fazendo
isso. Na pratica, estas foram as unicas ferramentas da Web 2.0 disponiveis para o
ativismo, uma vez que outros canais como o YouTube foram censurados pelo
governo. (DELANY, 2011, tradug@o nossa)

Esta capacidade intrinseca de utiliza¢ao da internet enquanto um meio para o ativismo
foi além da organizacdo de protestos. Ao utilizarem a internet, os jovens tunisianos acabaram
espalhando seus anseios entre as mais diversas pessoas, ganhando, assim, espago nas midias
digitais. Isto fez com que cada vez mais usudrios apoiassem a causa tanto na Tunisia quanto
em outros paises. Segundo Delany (2011), o Facebook tornou-se centro de acao, com fotos e
videos do que estava ocorrendo dentro do pais, criando uma rede global de ativistas online.

Como exemplo desta mobilizagdo, podemos citar a informagao do site de noticias The
National'” a0 afirmar que nos trés primeiros meses do ano de 2011 a palavra em inglés
“protest” (protesto) foi citada seiscentos e vinte mil vezes no Twitter, entre outras também
relacionadas a Primavera Arabe como “Egypt” (Egito), um milhdo e quatrocentas mil vezes,
“jan25”, um milhdo e duzentas mil vezes, “Libya” (Libia), novecentas e noventa mil vezes e
“Bahrain” (Bahrein), seiscentas e quarenta mil vezes.

Ainda segundo Delany (2011), as midias tradicionais, principalmente o canal de
televisdo Al Jazeera'®, passaram a compilar todas as informagdes advindas das midias digitais
e que nao chegavam por outros meios devido a censura existente na Tunisia. Dessa forma, as
informacdes conseguiram alcancar aqueles que ndo possuiam acesso a internet,
principalmente os adultos e os idosos que pouco utilizam as redes sociais.

Os protestos na Tunisia ocorreram inicialmente devido a negligéncia do governo em

relagdo as areas rurais e se focaram no interior do pais. Em um segundo momento, estes

7 Disponivel em:  <http://www.thenational.ae/news/uae-news/facebook-and-twitter-key-to-arab-spring-

uprisings-report>. Acesso em: 25 fev 2012.

'8 Al Jazeera é um canal independente de noticias do mundo 4rabe com sede em Doha, no Qatar, que transmite
sua programacao para diversos paises no mundo. Disponivel em <http://www.aljazeera.com/aboutus/2006/11/
2008525185555444449 html>. Acesso em 25 mai 2012.



31

manifestantes uniram-se a causa do movimento trabalhista, demonstrando, assim, a forca
deste grupo — tendo em vista que foram as sucessivas greves que deram suporte as
manifestagdes contra o governo. Foi neste ponto que as midias da Web 2.0 ganharam forca e a
organiza¢do das manifestacdes passou a se dar através destes meios. Com a intensificacao das
manifestagdes, o ex-ditador Ben Ali ndo suportou as pressoes e acabou fugindo da Tunisia.
Delany (2011) afirma que esta foi uma terceira fase importante no uso das redes sociais, tendo
em vista que os manifestantes as utilizaram para driblar a falta de informacdes e para se
organizarem contra as forgas que ainda apoiavam o antigo regime.

A fuga de Ben Ali e a implementagao de governos emergenciais logo apos sua queda
geraram uma Tunisia que vem passando pelos problemas tipicos da construgdo de uma
democracia propria, tentando abarcar todas as diferengas internas e buscando por um fim nos
problemas sociais que continuam a assolar o pais. No dia 23 de outubro de 2011, a populagao
votou pela primeira vez apds a revolucdo'. Foi formada uma Assembleia Constituinte em que
a maioria dos representantes pertencia ao partido islamico moderado Ennahda. O presidente
interino eleito através da Assembleia, Moncef Marzouki, ¢ um defensor dos Direitos

Humanos e antigo opositor de Ben Ali*’.

Como pioneira da Primavera arabe, a Tunisia estd presa sob um microscopio. O
mundo estd esperando para ver se esta nagdo que fica na encruzilhada entre a
Europa, a Africa ¢ o Oriente Médio pode dar um exemplo de convivéncia
democratica e de progresso para o resto da regido. (PULITZER CENTER, 2012,
traducio nossa)’’

Tendo a Tunisia sido o modelo para os outros paises que também passam por
manifestagdes, esta também servird como base para a reorganizagdo desses Estados apds o
fim dos protestos por ter sido a primeira a derrubar sua ditadura e a organizar uma nova forma
de governo. Resta esperar pelos proximos passos que a sociedade tunisiana dard para se

conceber um estudo acerca dessa influéncia.

Egito
Os protestos na Tunisia e o uso das midias digitais — que espalharam a revolugao por

todo o mundo — acabaram por influenciar os jovens de outros paises da regido a lutarem

' Disponivel em: <http://www.guardian.co.uk/world/2011/oct/19/tunisia-elections-path-arab-spring>. Acesso
em 25 fev 2012.

% Disponivel em: <http://www.guardian.co.uk/world/2011/nov/22/tunisia-assembly-inaugural-session>. Acesso
em 25 fev 2012.

! Disponivel em: <http:/pulitzercenter.org/projects/tunisia-revolution-democracy-unemployment-economy-
strikes-conservatism-islam-constitution-arab-spring>. Acesso em: 25 fev 2012.
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também pela melhoria de suas condi¢des de vida. Familiares, amigos e os arabes em geral
assistiram — sem a velha censura estatal — através dos meios digitais (¢ também das midias
tradicionais, como visto anteriormente) que a revolucdo era possivel e se espelharam nos
jovens tunisianos. O Egito, também um Estado j& historicamente consolidado segundo Ouro
Preto (2011), foi o segundo a passar pelas manifestagdes da Primavera Arabe.

Diferentemente da Tunisia, Anderson (2011) afirma que as manifestagdes egipcias ja
foram organizadas desde o inicio por jovens urbanos, educados e globalizados das maiores
cidades do pais que ndo viam perspectiva de um futuro digno em um governo que nao possuia
a capacidade de fornecer os servigos necessarios € nao se preocupava com o desemprego e
com a pobreza. A administragdo de Hosni Mubarak j& vinha em declinio devido a corrupgao,
ao nepotismo e a sua ineficiéncia. Além disso, o setor publico egipcio ja estava bastante
corrompido em decorréncia da necessidade de subornos para se ter acesso a servigos basicos.

Ainda segundo Anderson (2011), a policia egipcia € um outro problema enfrentado
pela populacdo. Extremamente violenta e corrupta, esta ndo ¢ respeitada pela maioria dos
cidadaos, ao contrario do que se vé em relagdo ao exército. Durante as manifestagdes
ocorridas em janeiro de 2011, a policia respondeu de forma agressiva tentando conter os
protestos e, logo em seguida, desapareceu das ruas, em uma tentativa de desestabilizar a
nacao.

Apesar de a liberdade de expressdo estar contida na Constituicdo egipcia, Mubarak
tentava de todas as formas cercear este principio. Dessa forma, os manifestantes buscaram
outros modos para se comunicar ¢ informar a massa sobre os acontecimentos utilizando as
midias digitais para marcar datas de encontro e para expor internacionalmente o que vinha
ocorrendo no Egito. Dessa forma, assim como na Tunisia, as internet foi crucial para os
protestos egipcios.

Percebendo este movimento, o ex-ditador Mubarak fechou o acesso a internet
buscando um recuo dos manifestantes, porém nao obteve sucesso. O Google, em parceria com
a SayNow e com o Twitter, criou um sistema que permitiu aos egipcios tuitarem mesmo sem
acesso a rede, através de um niimero internacional em que as pessoas ligavam e diziam o que
queriam que fosse postado no Twitter™.

Os meios tradicionais de comunicagdo também tiveram um papel importante no Egito
e foram além da televisdao, do radio ou de outras midias com func¢des massivas. Segundo

Puddephatt (2011), os egipcios, especificamente no Cairo, capital do pais, imprimiam os

2 Disponivel em: <http://www.nytimes.com/2011/02/02/world/middleeast/02twitter.html>. Acesso em 12 jan
2012.
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eventos™ criados no Facebook e espalhavam as paginas entre as pessoas que nio possujam
acesso a internet para que pudessem também participar dos protestos.
Em pouco menos de um més de manifestagdes pacificas de resisténcia civil € com o

124

apoio do exército, Mubarak sai do poder em 11 de fevereiro de 2011°". O Conselho Supremo

das Forcas Armadas dissolveu o parlamento egipcio e estabeleceu que iria governar até que

eleicdes fossem organizadas®™. Em novembro de 2011%

foram realizadas elei¢cdes para o
parlamento e em janeiro de 2012?” a Assembleia Popular assume com maioria islamista. As
eleicdes presidenciais foram marcadas para maio de 2012%%.

A respeito do futuro da nacdo egipcia pos-Primavera Arabe, Lisa Anderson (2011)

ressalta que:

Como se esforgam para demonstrar os manifestantes de Tahrir [praga que ficou
famosa por abrigar a maioria das manifestagdes], o Egito tem uma cultura de fortes
lagos comunitarios e de confianca, que se manifestou na incrivel disciplina dos
seus manifestantes [...]. Todos esses acontecimentos devem hoje ser motivo de
otimismo sobre o novo potencial do Egito de construir ¢ manter uma sociedade
aberta. (ANDERSON, 2011, p. 42,)

Assim como na Tunisia, o Egito caminha para uma estabilizagdo poOs-Primavera
Arabe, entretanto, ainda é cedo para afirmar qual o caminho que os egipcios irio tomar. A
disciplina e os lagos comunitarios e de confianga, como demonstra Lisa Anderson,
conseguiram guiar a sociedade através das manifestagdes, mas o futuro do Egito ainda ¢

incerto.

Libia
Diferentemente dos dois Estados anteriores, a Libia possui uma sociedade com

caracteristicas tribais®’, como afirma Ouro Preto (2011):

2 Area do facebook na qual o usuario pode criar qualquer evento, publico ou privado, em que as pessoas podem
assinalar se estardo presents, se talvez irdo, ou nao.

?* Disponivel em: <http://www.guardian.co.uk/world/2011/feb/11/hosni-mubarak-resigns-egypt-cairo>. Acesso
em: 12 jan 2012.

% Disponivel em: <http://www.guardian.co.uk/world/2011/feb/13/egypt-military-rejects-swift-power-handover>.
Acesso em: 12 jan 2012.

% Disponivel em: <http://egyptelections.carnegiecendowment.org/2011/11/28/electing-new-egypt>. Acesso em
12 jan 2012.

2" Disponivel em: <http://egyptelections.carnegicendowment.org/2012/01/25/results-of-egypt’s-people’s-
assembly-elections>. Acesso em: 10 fev 2012.

8 Disponivel em: <http://www.thedailybeast.com/articles/2012/05/02/confusion-surrounds-egypt-s-presidential-
elections-set-for-may-23.html>. Acesso em: 4 mai 2012.

¥ Forte relagio pessoal de fidelidade e/ou parentesco, ndo havendo uma ligagdo nacional forte.
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A sua unidade, fragil, decorre de seu farsante (e as vezes dramatico) lider, o
coronel Gaddafi, e do enriquecimento do litoral, decorrente do petroleo. A
sociedade, todavia, ¢ profundamente dividida por tribos antigas como se verifica
hoje na rebelido contra o governo central. (OURO PRETO, 2011, p. 31)

Esta forma de organizacao social ocorre pela forte relagdo pessoal de fidelidade ou
parentesco, o que dificulta a unido nacional como busca-se construir desde os tempos da
colonizagdo. Esta divisdo pdde ser observada durante as manifestagdes da Primavera Arabe
que, em oposi¢ao ao ocorrido na Tunisia e no Egito, ndo possuiu a mesma forma organizada

de agir e acabou culminando em uma guerra civil.

A sociedade libia estava fraturada, e cada instituicdo nacional, inclusive as Forgas
Armadas, estava dividida por rixas entre familias e regides. Ao contrario da
Tunisia e do Egito, a Libia ndo tem um sistema de aliangas politicas, uma rede de
associagdes econdmicas ou organizagdes nacionais de qualquer tipo. Assim, o que
pareceu comegar como protestos ndo violentos, semelhantes aos da Tunisia e do
Egito, logo se transformou numa secessdo aberta — ou secessdes multiplas — de um
Estado falido. (ANDERSON, 2011, p. 43)

Muammar Gaddafi, ex-ditador libio, governou durante cerca de quarenta anos
favorecendo certos grupos sociais em detrimento de outros. Anderson (2011) ainda ressalta
que a corrupgao, em decorréncia da escassez induzida de produtos e servigos basicos, era
generalizada; o desenvolvimento social, apesar da renda gerada pelo petroleo, era bastante
desigual; a censura era uma das mais duras da regiéo”; a violéncia era intensa; € o
policiamento nao era confiavel. Todos estes problemas geraram uma descrenga no regime € a
desconfian¢a motivou ainda mais a criacao de redes de parentesco e fidelidade.

O uso das midias digitais na revolucao libia foi menos intenso quando comparado ao
uso no Egito e na Tunisia. Nesses dois paises verificou-se um aumento no uso desses meios
durante as manifestacdes, enquanto que na Libia houve uma diminuicdo de 76% no uso do
Facebook®" entre os usuarios libios devido principalmente 4 fuga dos cidaddos em decorréncia
da guerra civil. Outro fator que impediu uma maior participagdo das midias sociais foi o
controle da internet pelo governo®”. Apesar disso, a postagem de noticias por pessoas comuns

tanto no Facebook quanto no Twitter, mesmo que em menor numero, foi importante, o

3% Segundo relatério de 2012 da Freedom House, organizagio ndo-governamental que mede o nivel de censura
nos paises. Disponivel em: <http://www.freedomhouse.org/sites/default/files/inline_images/FIW%202012%20
Booklet--Final.pdf>. Acesso em: 30 mar 2012.

' Disponivel em:  <http://www.thenational.ae/news/uae-news/facebook-and-twitter-key-to-arab-spring-
uprisings-report>. Acesso em 10 fev 2012.

32 Disponivel em: <http://www.flonnet.com/f12905/stories/20120323290508900.htm>. Aceso em: 10 abr 2012.
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YouTube recebeu varios videos dos acontecimentos filmados e postados pelos cidadaos libios
e 0 apoio nas redes sociais alcancou uma escala global™.

Os protestos que culminaram na guerra civil libia tiveram inicio em janeiro de 2011°*.
Devido a forte repressao de Gaddafi e a falta de uma organizacao nacional dos manifestantes
— como apontado por Lisa Anderson (2011) — a guerra ja estava instaurada em fevereiro do
mesmo ano™". Segundo Anderson (2011), a oposi¢o ao governo uniu os rebeldes e parte das
Forcas Armadas (fraca e pouco armada) que ndo apoiava o regime do ex-ditador.
Inicialmente, os opositores chegaram a controlar mais da metade do territorio libio>°,
entretanto, Gaddafi conseguiu retomar parte deste territorio’’. Foi criado na Libia o Conselho
Nacional de Transi¢do (CNT)® que representava os interesses politicos dos rebeldes,
passando a ser reconhecido internacionalmente® como representantes do povo da Libia.

Houve uma série de acusagdes tanto nas midias digitais quanto nas tradicionais das
atrocidades cometidas pelo regime libio que estaria prendendo, estuprando®’, matando e
realizando ataques aéreos contra manifestantes*'. Estes acontecimentos somado aos interesses
politicos e econdmicos na regido fez com que uma intervencdo militar internacional® fosse
organizada em margo de 2011, tendo sido o primeiro (e at¢ o momento o unico) caso de
intervengdio estrangeira direta durante as manifestacdes da Primavera Arabe. Através da
Resolugdao 1973 do Conselho de Seguranca da ONU®, estabeleceu-se uma zona de exclusio
aérea no territorio libio e autorizou-se o uso de todos os meios necessarios para por fim ao
regime de Gaddafi.

Uma coalizao internacional foi formada para colocar em pratica a zona de exclusao

aérea, dentre os paises estavam o Reino Unido, a Franga, os EUA, a Itdlia, a Espanha, o

33 Disponivel em: <http://bostinno.com/2011/08/22/the-libyan-revolution-through-social-media/>. Acesso em:
30 fev 2012.

*  Disponivel em:  <http://www.guardian.co.uk/world/2011/jan/16/muammar-gaddafi-condemns-tunisia-
uprising>. Acesso em: 10 fev 2012.

3> Disponivel em: <http://www.guardian.co.uk/world/2011/feb/16/libyan-protesters-clash-with-police>. Acesso
em: 10 fev 2012.

% Disponivel em: <http://www.guardian.co.uk/world/2011/feb/24/libya-rebels-control-gaddafi-oilfields>.
Acesso em 10 fev 2012.

37 Disponivel em: <http://www.guardian.co.uk/world/2011/mar/10/gaddafi-libya-nato>. Acesso em: 10 fev 2012.
3 Disponivel em: <http://www.ntclibya.org/english/about/>. Acesso em 10 fev 2012.
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*! Disponivel em: <http://www.guardian.co.uk/world/2011/mar/1 1/nicolas-sarkozy-libya-air-strikes>. Acesso em
10 fev 2012.

*2 Disponivel em: <http://www.guardian.co.uk/world/2011/mar/17/libya-un-security-council-air>. Acesso em: 10
fev 2012.

* Disponivel em: <http://www.un.org/News/Press/docs//2011/s¢10200.doc.htm>. Acesso em: 10 fev 2012.
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Canadd, a Dinamarca, a Noruega, o Qatar, entre outros**. A OTAN (Organizagao do Tratado
do Atlantico Norte) passou a liderar a maior parte das acdes militares e controlou a zona de
exclusdo aérea®. Com a ajuda da coalizdo, os rebeldes conseguiram avancar até a captura e
morte de Gadaffi, em 20 de outubro de 201 146,

ApoOs a tomada do poder pelo CNT, estabeleceu-se a formacdo de um governo
interino*’ e um prazo para as eleicdes tanto do legislativo como do executivo foi estipulado
pra junho de 2012, com regras eleitorais que foram criticadas pelos partidos tendo em vista
que ndo abarcariam toda a populacao libia e forgariam a votacao de candidatos independentes
e ndo partidarios; além disso, foi estabelecida uma cota de apenas 10% de lugares na
Assembleia para mulheres* e foi proibida a formagdo de partidos religiosos, tribais ou
étnicos™.

Dessa forma, ¢ possivel perceber que a situagdo da Libia ainda ¢ fragil principalmente
pelas suas caracteristicas tribais. O recente governo enfrenta um pais dividido tendo a dificil
tarefa de levar as reformas a todos os grupos internos ’. Apesar dos esforcos, as profundas
divisdes sociais parecem conter o avanco das melhorias, demonstrando de fato que “a Libia
enfrenta a complexidade ndo da democratizagdo mas da formacdo de um Estado”

(ANDERSON, 2011, p. 43).

Iémen

De acordo com Ouro Preto (2011), o Iémen, assim como a Libia, também possui uma
sociedade tribal que convive desde muito antes da formagao do Estado. Além disso, o [émen
possui uma forte separacao entre o sul e o norte — que ja foram dois Estados independentes
anteriormente. Entretanto, estes desentendimentos historicos foram deixados de lado durante
as manifestagdes — e somente durante elas como veremos posteriormente — havendo um elo

entre os protestos do norte e do sul e uma unido, mesmo que fragil, entre as tribos.

*  Disponivel em: <http:/www.washingtonpost.com/blogs/blogpost/post/libya-conflict-whos-who-in-the-

international-coalition/2011/03/23/ABVIVPKB_blog.html>. Acesso em 10 fev 2012.
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10 fev 2012.
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em 10 fev 2012.
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* Disponivel em: <http://www.reuters.com/article/2012/04/25/us-libya-election-idUSBRE8300Y 620120425>.
Acesso em: 5 mai 2012.

%% Disponivel em: <http://www.middle-east-online.com/english/2id=50901>. Acesso em: 28 fev 2012.



37

Ainda segundo Ouro Preto (2011), um outro fator importante a ser destacado no caso
do Iémen foi a ajuda fornecida pelo ex-ditador Ali Abdullah Saleh — agora deposto — aos
Estados Unidos durante a guerra ao terror iniciada em 2001 durante a administragdao do ex-
presidente Bush, na qual o territorio do pais foi usado como base para os ataques ao
Afeganistao. Esta cooperagdo entre os dois paises levantou criticas, enfatizadas por Tawakkul
Karman®', uma das principais lideres dos protestos no Iémen, a respeito dos reais interesses
do governo americano em manter o entdo ditador no poder, tendo em vista ser um aliado em
potencial®.

Os levantes populares no [émen tiveram inicio a partir da influéncia das manifestacdes
tunisiana e egipcia. Essa disseminagdo dos valores da revolucao se deu principalmente através
das midias digitais, como visto anteriormente, que divulgaram os acontecimentos e foram
reproduzidos nas midias com fungdes massivas. No Iémen, assim como na Libia, as midias
digitais ndo tiveram a mesma forca das revolugdes tunisiana e egipcia, nesse caso, devido ao
baixo niimero de pessoas com acesso 4 internet™. Entretanto, o meio digital também teve sua
importancia através da apropriacdo das midias pelos poucos cidaddos com acesso, como
demonstra a video reportagem do Voice of America™.

Os cidadaos do I€émen protestavam contra as condigdes econOmicas do pais, o
desemprego, a corrupgdo e as possiveis modificacdes na Constitui¢do pretendidas pelo ex-
ditador Saleh na tentativa de passar o poder para seu filho™. Os protestos tiveram inicio em
janeiro de 2011 na capital Sana’a e logo espalharam-se por todo o pais>’. O ex-ditador reagiu
prometendo sair do governo em 2013 e ndo passar o poder ao seu filho’’. Apesar das
promessas, os protestos continuaram e o governo reagiu de forma violenta™.

O Conselho de Cooperacdo do Golfo (CCG)*’ tentou mediar a situagdo ao pedir que

Saleh assinasse sua resignacao, ficando por mais um més no poder, ¢ depois sairia com

>! Tawakkul Karman ¢ jornalista, defensora dos direitos humanos e ganhadora do Prémio Nobel da Paz pelo seu
papel desempenhado no Iémen.
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2012.

*% Disponivel em < http://www.nytimes.com/2011/01/28/world/middleeast/28yemen.html>. Acesso em: 10 fev
2012.
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imunidade®. Apesar das tentativas, o governo ndo assinou o acordo, adiando a possivel
resolucio do problema®’.

Em junho de 2011, Saleh sofre uma tentativa de assassinato ao bombardearem o
prédio do governo®. Apods este episodio, Saleh foi evacuado para a Arabia Saudita (o vice-
presidente ficou em seu lugar), onde os EUA e a Gra-Bretanha pressionaram o governo
saudita a persuadir o ditador a deixar o poder e ndo retornar ao Iémen®. Apesar do esforco
ocidental em fazer com que Saleh nio retornasse ao pais, ele retorna em setembro®, causando
uma nova onda de protestos®.

Percebendo que a situagdo no pais estava cada vez mais complicada, Saleh resolve
assinar o plano do CCG em novembro de 2011, transferindo o poder para o vice-presidente
Abd Rabbuh Mansur al-Handi®. Em 21 de fevereiro de 2012, ocorre a elei¢do presidencial na
qual Handi foi eleito com 99,8% dos votos para um mandato interino de 2 anos até que novas
eleicdes sejam organizadas®’.

Segundo Mounassar (2012), Handi possui grandes desafios pela frente, enfrentando
um pais devastado tanto no setor social, no politico quanto no econdmico. As For¢as Armadas
mais poderosas ainda sdo controladas pelos familiares de Saleh; o sul do Iémen ainda tende ao

separatismo; e as rebelides do grupo Shiite Zaidi®® no norte ainda nio foram solucionadas.

Siria

Todos os casos acima citados derrubaram seus governos, alcancando, assim, a vontade
dos revoltosos. O proximo pais estudado, a Siria, ndo derrubou (pelo menos até o presente
momento) seu regime mas mobilizou sua populagdo — e ainda continua a mobilizar — de forma
organizada e antigovernamental, com protestos que tiveram impacto no meio internacional,

alcangcando amplo espago tanto nas midias digitais quanto nas convencionais.
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%8 Grupo xiita que ndo aceita o governo central.
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A Siria, segundo Ouro Preto (2011), ¢ um Estado setorial, ou seja, possui diversas
comunidades distintas de cunho religioso e/ou étnico. “A maioria da populagdo, cerca de 70%
¢ sunita. Existem, todavia, cristdos ortodoxos, cerca de 10%, drusos 6%, malauitas perto dos
15%, bem como a minoria étnica curda perto de 6% (OURO PRETO, 2011, p. 32). O grande
problema politico enfrentado pela Siria ¢ que a minoria malauita — seita xiita — compde 0s
maiores cargos do pais, inclusive o ditador Bashar al-Assad pertence a este grupo. Dessa
forma, afirma-se que a revolta de 2011 estaria ligada a disputas entre as diversas facgdes,
tendo em vista o apoio dos sunitas a oposi¢do®.

Desde 1963 o partido nacionalista Baath governa o pais ap6s um golpe militar. Bashar
al-Assad tornou-se presidente em 2000 ao substituir seu pai, Hafez al-Assad, que ja estava no
poder desde 1970. Inicialmente, o regime de Bashar mostrou-se mais tolerante que o do seu
antecessor, entretanto, esta situacdo mudou posteriormente. Desde entdo, varios grupos lutam
pela manutencdo do Direitos Humanos que néo sdo respeitados pelo regime atual’’. De acordo
com o relatério da Human Rights Watch de 20107" a situagdo na Siria ¢ cadtica, com prisdo e
julgamento de ativistas, censura da internet (entre os sites censurados estavam o Facebook e o
Twitter), prisdes arbitrarias, desaparecimentos, torturas, discriminacdo e repressao contra a
minoria curda, situagao das mulheres e dos refugiados, entre outras acusagoes.

Além da politica e dos Direitos Humanos, a questdo socioecondmica também ¢ um
fator que compele os manifestantes a protestarem contra o governo de al-Assad. A Siria
possui o maior numero de jovens desempregados da regido que ndo enxergam perspectivas de
mudangca neste regime’”.

Em janeiro de 2011, Bashar al-Assad afirmou em entrevista ao The Wall Street
Journal que era um “tempo para reformas”, tendo em vista os acontecimentos na Tunisia e no
Egito’”. Entre suas reformas restaurou a permissdo de algumas paginas da internet, entre elas
o Facebook e o YouTube, em fevereiro do mesmo ano’*. Mesmo com a volta do uso livre das
redes sociais, alguns cidaddos ja conseguiam ter acesso as paginas censuradas através de

servidores proxy que realizam a conexao a rede como se o usuario estivesse em um outro
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local do globo. Dessa forma, as redes sociais ja estavam presentes ¢ s6 foram refor¢cadas com
a permissao do governo. Apesar disso, a liberagdo também possui um lado positivo para o
governo: a utilizagdo permitida facilita o rastreamento dos usuérios.

A censura ¢ 0 medo do monitoramento faz com que os sirios temam o uso das midias
digitais, ndo tornando a utilizacdo desse meio tdo maci¢o quanto na Tunisia ¢ no Egito.
Segundo a agéncia de noticias Reuters’”, oficiais dos EUA teriam afirmado que o Ird estaria
providenciando tecnologia de rastreamento online ao governo sirio, entretanto, ambos 0s
paises negam tal acusacao. Para tentar fugir no monitoramento, os ativistas sirios s6 divulgam
o local e a hora dos protestos no ultimo minuto. Apesar das tensdes, os manifestantes
continuam a postar noticias, fotos e videos — inclusive transmissdes ao vivo — de forma
anonima dos acontecimentos na Siria, alimentando, assim, a midia internacional que possui
pouco acesso ao pais.

Os protestos sirios tiveram inicio em fevereiro de 2011 quando foi marcado, via
Facebook e Twitter, uma manifestagdao pacifica de apoio as revolugdes tunisianas e egipcias
chamada de “Dia de Furia” (assim como em outros paises que também utilizaram esta
denominacdo). Entretanto, ndo se viu nenhuma mobilizacao nos dias (4 ¢ 5) em que estava
marcado o encontro’®. Devido a esta aparente inoperancia dos manifestantes sirios, a rede de
noticias arabe Al Jazeera chamou o pais de “Reino do Siléncio”, alegando que a censura, o
medo do regime, a diversidade religiosa e a popularidade do presidente teriam afastado a
Primavera Arabe da Siria’’.

Apesar da dispersao inicial, em meados de mar¢co do mesmo ano os manifestantes
comecaram a elaborar demonstragdes publicas antigovernamentais em vdrias cidades do pais,
recebendo forte repressdo do regime de al-Assad’®. Insurgentes das Forcas Armadas juntaram-
se aos opositores criando o Free Syrian Army (Exército Livre da Siria, em portugués)’’ que
tomou a frente dos protestos neste pais. A formagao do FSA aumentou o nimero de conflitos

armados entre oposicdo e governo criando um estado critico, beirando a guerra civil®.
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Segundo o blog mantido pela Al Jazeera que atualiza constantemente informacdes
sobre a situa¢do na Siria, ja foram mais de nove mil mortos decorrentes do conflito®'. Além
disso, o governo vem sendo acusado de fazer uso da for¢a contra manifestantes, matando

5982

indiscriminadamente em uma politica de “atirar para matar”~ e prendendo e torturando

milhares de pessoas®. Estas acusacdes levaram a imposicio de embargos pela Unido
Europeia® e pelos EUA®, além do afastamento da Siria da Liga Arabe no final de 2011%¢
ap6és o governo ndo cooperar com um acordo que poria fim a violéncia contra os
manifestantes.

Um Plano de Paz estd sendo implementado pelas Nag¢des Unidas sob a lideranca de
Kofi Annan®’ desde o final de fevereiro de 2012*®. Entretanto, apesar de tanto a Siria quanto o
FSA terem concordado com um cessar-fogo, ainda registra-se ataques de ambos os lados até o
presente momento™. Dessa forma, a resolucdo dos conflitos que assolam a Siria ainda ndo
possuem um prazo para seu fim, ja que as revoltas continuam e o regime nao parece ceder.

Enquanto isso, jovens sirios continuam a se organizar através das redes sociais, a postar

noticias no anonimato e a esperar pelo fim dos conflitos a que estao submetidos.

Através da analise desses cinco paises € possivel perceber que os desafios futuros sao
diversos e singulares a cada caso. Serd necessario uma reestruturacdo de suas institui¢des
politicas, uma reforma socioecondmica e a superacdo de diferencas seculares para que uma
cooperacao seja possivel, visando o melhoramento das condigdes destes Estados.

O meio internacional foi pego de surpresa pela onda revolucionaria da Primavera
Arabe. Segundo Ouro Preto (2011), antigas aliangas foram desfeitas (como no caso de apoio a
certos ditadores por paises europeus e pelos EUA), possiveis revisdes de contratos
econdmicos podem ser realizadas (a venda de géas natural pelo Egito a Israel, por exemplo) e

uma mudanga de foco na regido pelos paises ocidentais — que saiu do Ira e passou aos Estados
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da Primavera Arabe — foi percebida. A geopolitica regional foi abalada pelos movimentos
populares e somente quando os Estados se reestruturaram sera possivel realizar uma nova
analise acerca da situacao da regido.

Ademais das insatisfacdes populares com seus velhos regimes ditatoriais e das
consequéncias para o meio internacional, um outro destaque — e o mais importante para este
trabalho — € o papel que as novas midias digitais tiveram na organizacao e disseminacao dos
movimentos pelos distintos Estados do meio internacional. A apropriagdo desses meios foi
capaz de cruzar as desgastadas fronteiras de censura das nag¢des arabes alcangando nao sé suas
nacoes irmas vizinhas mas todo o globo através da rede mundial de computadores.

Como visto no final do primeiro capitulo deste trabalho, a midia ¢ uma importante
fonte de poder para os que se apoderam de seus meios. Enquanto os Estados arabes
controlavam as midias, tornava-se dificil a livre expressdo da populacdo. Entretanto com o
crescimento do acesso a internet na regido, o controle das massas passou a ser um trabalho

cada vez mais arduo. Segundo Puddephatt:

A medida que o poder libertador das comunicagdes pela internet se torna mais
evidente, que as formas de acesso ao conteido se tornam mais moveis e flexiveis —
como os smartphones —, e que conteudos se tornam disponiveis em uma gama
mais ampla de linguas locais, e ndo apenas em inglés, torna-se cada vez mais
dificil controlar essa nova fonte de livre expressao. (PUDDEPHATT, 2011, p. 26)

A Primavera Arabe ndo foi o primeiro movimento a se utilizar da midia e
provavelmente nao serd o ultimo. O inovador dessa onda revolucionaria esta na amplitude de
alcance das midias digitais e nas suas caracteristicas democraticas de livre expressao dos
individuos. A ligacdo entre a informagdo, a populacdo, a politica e as relacdes entre os
Estados, entretanto, ¢ historica. Sendo assim, o capitulo seguinte focara nas inovagdes
advindas das midias digitais, como apresentadas nos casos da Primavera Arabe, dentro da

relagdo midia-poder em um contexto internacional.
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3. AS MIDIAS DIGITAIS, O PODER E AS RELACOES INTERNACIONAIS

A terceira parte deste trabalho busca demonstrar como ocorre a relagdo entre a midia,
o poder e as relagdes internacionais na era da informagio a partir do caso da Primavera Arabe.
Trataremos aqui dos efeitos que as novas midias proporcionaram a busca pelo poder e como
isto afeta as relagdes entre os agentes internacionais, observando como estes estdo se
apropriando de tais meios. Tratar-se-4, também, das tentativas de controle das midias digitais
e do seu aspecto democratico, demonstrando como os novos espacos digitais — enquanto
espacgos desregulamentados — proporcionam aos agentes novas formas de acao global tal
como o ciberativismo visto na onda revolucionaria arabe no capitulo anterior.

Se informagao ¢ poder, como Francis Bacon j& havia afirmado ha mais de 400 anos, e
esta perpassa atualmente pelos cabos e satélites da midia, ndo ha como negar a importancia
desta instancia na busca pelo poder no tabuleiro das relagdes internacionais.

Antes de qualquer afirmacdo, entretanto, ¢ necessario frisar que este trabalho
compartilha dos pressupostos apontados por Leonardo Valente (2007) de que as esferas do
poder tradicional continuam as mesmas dentro dos Estados: a militar, a politica e a
econdmica. Nao ¢ possivel afirmar que a midia por si s6, mesmo apds a revolugdo
comunicacional advinda do surgimento dos meios que criaram uma cultura de massa (como o
radio e a TV) e da internet, ¢ uma esfera de poder paralela as supracitadas. Dessa forma, a

midia ¢ vista e analisada como um pilar fluido de poder-

Em nosso caso, quando nos referimos a um pilar fluido, estamos nos referindo a
uma estrutura fundamental a manutengdo do poder de um Estado, mas que ndo
opera sozinha, que age em outras estruturas e que precisa que elas funcionem, e
bem, para poder atuar. (VALENTE, 2007, p. 35)

Dessa forma, a ideia de fluido, para Valente, estd ligada ao termo criado por Zigmund
Bauman (2001, p. 8 apud Valente, 2007, p. 34), em que demonstra como os fluidos “se
movem facilmente”, diferentemente dos s6lidos que “tém dimensdes espaciais claras”. Sendo
assim, os fluidos “ndo fixam o espago nem prendem o tempo”, sendo dificil contorna-los ou
controld-los. A midia, dessa forma, invade os pilares solidos do poder — em maior escala os
poderes politico e econdmico e de forma menos impactante o militar — criando novos desafios
e novas oportunidades, mas sendo extremamente dificil mensura-la no tempo e no espaco.

Apesar da apropriagdo deste conceito para a compreensdao do papel das midias nas

relagdes de poder neste trabalho, Charaudeau (2009) ressalta que alguns autores apontam-na
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como um quarto poder — aqui, entretanto, a “quarta posicdo” aparece apos os poderes
Executivo, Legislativo e Judicidrio. Para o autor, a comunicagdo manipula e se manipula,
principalmente por fazer parte da concorréncia capitalista das induastrias mididticas,
transformando-se, assim, em uma “maquina midiatica” que produz informagao para as massas
em larga escala e de forma imediata. Entretanto, Charaudeau aponta que para ser um poder de
facto, a midia deveria ditar normas comportamentais, ter a capacidade de impor sangdes e
possuir individuos passiveis dessa “manipulagdao” diante de regras declaradas assim como o
poder militar, politico e econdmico possuem.

O que o surgimento das novas midias, € aqui especificamente das midias digitais,
realizou no campo do poder foi uma modificacdo na forma como os agentes internacionais
pdem em pratica suas agdes na busca pela sua sobrevivéncia no meio internacional e pelos
seus interesses. Valente (2007) afirma que as inovagdes tecnoldgicas na midia possuem tanto
a capacidade de ampliar as trés esferas do poder como de colocé-las em inoperancia.
Consequentemente, assistimos hoje a uma tentativa desenfreada dos agentes de se adequarem
a nova realidade da “Era da Informagao”.

A diminuicdo das distancias, a circulagdo de informag¢ao em tempo real, as
possibilidades infinitas de comunicagdo, o surgimento das agéncias de noticias internacionais
com informacdes 24 horas, entre outras caracteristicas desta nova “era”, constroem tanto
novos meios de acdo quanto novos empecilhos para os agentes internacionais. Ao mesmo
tempo em que negociagdes politicas e econdmicas no meio internacional tornam-se menos
custosas e de facil acesso, a dificuldade no controle com que a informacgao percorre o globo
cria novos agentes e fatores que dificultam a agdo estatal tais como a opinido publica e a
propria imprensa.

Apesar disso, € importante ressaltar que os Estados nao estdo incorporando da mesma
maneira as modificacdes que as novas midias proporcionam. Os Estados democraticos,
principalmente os mais desenvolvidos, possuem um maior grau de insercdo na “Era da
Informagao”, por serem sociedades abertas e com uma populagdo que possui cada vez mais
acesso a informacdo. Ja as ditaduras, como demonstra Valente, também incorporam as

novidades mas de forma distinta:

Da mesma forma que ndo conseguem fugir totalmente do processo de
globalizacdo, as ditaduras ndo se livram da nova velocidade de comunicagdo
diplomatica entre os Estados, dos ataques da imprensa estrangeira capazes de
formar uma opinido publica negativa em diversas regides e governos ¢ da
disseminagdo da informagdo entre a sua populagdo, por mais controlado que esse
processo possa ser. (VALENTE, 2007, p. 26)
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Analisando em um nivel estatal, ¢ clara a interferéncia das novas midias nos paises
ditatoriais onde ocorreram as revoltas da Primavera Arabe. Como visto no capitulo anterior,
mesmo com as tentativas de censura, a influéncia das ideias de maior participacao politica e
de melhores condi¢des econdmicas e a facil disseminagdo destas através das midias digitais,
isto somado ao descontentamento da opinido publica destes paises com seus governos
totalitarios, foi a mistura perfeita para a eclosdo das revoltas assistidas naquela regido.

Dessa forma, a onda revolucionaria que atingiu o norte da Africa e o Oriente Médio é
um exemplo claro da afirmacdo de Valente acerca da insercdo das ditaduras na nova “era”.
Por ndo conseguirem conter o avanco do pilar fluido de poder, estes Estados viram-se
invadidos pela ubiquidade das novas midias que logo alcancaram a populacdo, criando um
fluxo de informagdes em duas vias: ao mesmo tempo em que recebem ideias e influéncias
estrangeiras, compartilham também seus anseios e suas experiéncias, influenciando outros.

Os efeitos que estas novas midias causam nas relagdes internacionais, segundo David
Rothkopf (1998), citado e analisado por Leonardo Valente (2007), podem ser expressos a
partir de sete fenomenos que dialogam entre si:

* acapacidade de interconexdo, passando a ser desnecessario encontros fisicos;

* a descentralizagdo e a desagregagdo, tendo em vista que a facilidade de

comunicagao dificulta a centralizagcdo das negociagdes no governo central;

* adesintermediagdo, que anula a necessidade de um meio para a comunicagao (tais
como o correio, a TV, o radio, etc.), consequéncia da comunicacao face-a-face;

* 0 deslocamento do real para o virtual, aumentando, assim, a presenca de um
Estado em outro, sem a necessidade de encontros fisicos;

* aaceleragdo, devido ao pressuposto do instantaneo;

* a amplificagdo, em que temas ganham grande repercussao (imprensa € opinido
publica);

* ¢ o aumento da assimetria de poder, ja4 que as poté€ncias possuem maior
capacidade de se adequar as novas midias, demonstrando, assim, que as relagdes
entre os Estados ndo estdo caminhando para uma democratizacao deste meio.

Estes efeitos sdo tdo impactantes para as relacdes internacionais que Rothkopf criou

um novo termo para a Realpolitik’ da “Era da Informacio”, a Cyberpolitik:

% Segundo Henry Kissinger (2001), Realpolitik é “a politica externa baseada em calculos de poder e nos
interesses nacionais”.
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A Realpolitik da nova era ¢ a Cyberpolitik, na qual os atores nas Relagdes
Internacionais, principalmente os estados, terdo seu poder dimensionado e
fortalecido pelo poder da informag@o. Os fins continuardo os mesmos, mas 0s
meios para se alcancarem esses fins serdo modificados de forma drastica.
(ROTHKOPF, 1998, p. 3 apud VALENTE, 2007, p. 38)

Os recursos fornecidos pela revolugdo comunicacional aos agentes internacionais
passam, entdo, a ser estratégicos para o alcance dos interesses € da sobrevivéncia neste meio.
Segundo Valente (2007), os outros recursos tanto de hard quanto de soft power ja estariam
bastante disseminados, ndo proporcionando mais seus fins de barganha e/ou sancdo. A
informacao, nesse caso, passa a ser central para os agentes, que agiriam através do meio
virtual (internet, TV, radio, etc.), disseminando seus interesses na forma de discursos’".

Para Valente, o que diferencia os discursos atuais ¢ que o meio virtual amplifica e
fortifica seus objetivos devido as suas caracteristicas de ubiquidade e de convergéncia.
Utilizando-se das ideias de Michel Foucault, Valente (2007, p. 40) ressalta que “ndo haveria
recurso melhor para essa busca [pelo poder], pois para ele [Foucault] as ligagdes entre o

discurso e o poder sao extremamente intimas”.

Ou seja, para conquistar o poder é preciso ter o poder da informacéo e ter o poder
significa também ter em maos o sistema de informagao e de discursos dominantes
no cenario internacional. Se o grande espago para o discurso contemporaneo € o
virtual, Foucault refor¢a a tese de Rothkopf, de que a Cyberpolitik serd o grande
cenario das agdes dos Estados. (VALENTE, 2007, p. 41)

Uma das formas de acao dos discursos dos agentes internacionais — nesse caso,
especificamente o Estado — na Cyberpolitik teria como alvo inicial a opinido publica de um
outro pais. Segundo Valente (2007), a opinido publica serviria como um meio para o
verdadeiro objetivo de atingir o Estado-alvo. Dessa forma, a imposi¢ao de novas ideias na
opinido publica pressionaria 0 governo a tomar novas posi¢des ou até mesmo poderia levar a
derrubada de um governo por parte da populagao.

Neste ponto, Valente absorve os pressupostos realistas das relagdes internacionais de
que os Estados sdo os atores mais importantes do cenario internacional, logo a acdo de
influéncia da opinido publica partiria sempre de um Estado visando atingir outro pais € nao a
propria populagdo. Mesmo criticando a ideia realista de Morgenthau que afirma ser

desnecessaria para os estudos neste campo a presenca de elementos que nao a politica racional

! Valente explica a ideia de discurso como “toda pratica expressiva de linguagem que vise a produgio e a
circulagdo social do sentido (RABACA & BARBOSA, 1995 apud VALENTE, 2007, p. 40).
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dos Estados tais como a opinidao publica e o direito internacional, Valente reafirma a presenca
do Estado como tUnico ator de facto no meio internacional.

Ora, afirmar que o Estado ¢ o Unico global player capaz de influenciar a opinido
publica de um pais e tendo como unico fim o proprio Estado, ¢ negar todas as caracteristicas
das novas midias com fungdes pos-massivas apontadas por diversos autores ja apresentados
no primeiro capitulo deste trabalho. A ubiquidade, a convergéncia e a alta mobilidade
(propiciada pelo advento dos smartphones) dos novos meios, somados a Web 2.0 que “cria
possibilidades de escrita coletiva, de aprendizagem e de colaboragdao na rede” (LEMOS &
LEVY, 2010, p. 52), geram, assim, um espago de “todos” que libera os polos emissores, ndo
mais dependentes do controle dos produtores das grandes midias com fungdes massivas (TV,
radio, etc) nem dos Estados e seu controle midiatico.

Pensar que os efeitos das novas midias nas relagdes internacionais restringem-se
apenas ao nivel estatal ¢ negar a existéncia de diversos agentes e fatores que influenciam no
jogo de poder neste meio, assim como visto na Primavera Arabe, em que os manifestantes
ganharam status de global player, devido aos seus discursos que geraram um alto poder de

influéncia e de organizagdo. Segundo Joseph Nye:

Ha quatro séculos, o estadista e filosofo inglés Francis Bacon escreveu que
informagdo € poder. No comego do século XXI, uma parcela muito maior da
populacdo tem acesso a esse poder, tanto dentro de cada pais como entre eles. Os
governos sempre se preocupam com o fluxo e o controle da informacgdo, ¢ o
periodo atual ndo é o primeiro a se ver seriamente afetado pelas mudangas na
tecnologia da informacgdo. Atribui-se a invencdo dos tipos moveis de Gutemberg,
que permitiram a impressdo da Biblia, tornando-a acessivel a grandes segmentos
da populacdo européia, papel de grande importancia no advento da Reforma. Os
panfletos e os comités de correspondéncia pavimentaram a independéncia dos
Estados Unidos. No mundo rigorosamente censurado da Franga do século XVIII,
as noticias que circulavam pelos mais diversos meios — oral, manuscrito, impresso
— ajudaram a divulgar os fundamentos da Revolucdo Francesa. Como argumenta o
historiador Robert Darnton, de Princeton, “toda era foi uma era da informacéo,
cada qual a sua maneira”. Mas nem mesmo Bacon teria sido capaz de imaginar a
revolucdo da informagdo do presente. (NYE, 2002 apud VALENTE, 2007, p. 20-
21)

Sendo assim, apesar de Nye refor¢ar o argumento da importancia da informagao para a
politica e para as relacdes entre os Estados, também afirma que a populacdo passa a ter um
maior acesso ao poder devido as novas tecnologias informacionais € comunicacionais. Dessa
forma, o autor demonstra uma disseminacdo de poder para fora da esfera dos Estados,
gerando, assim, individuos e grupos nao-estatais aptos a influenciar a politica global, tais
como redes terroristas, ativistas ou os proprios cidaddos revoltosos da Primavera Arabe, como

afirma Jos¢ Rubens Mascarenhas (2005).
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Para Onuf (2002), um dos principais autores da corrente tedrica construtivista das
Relacdes Internacionais, os agentes nao sao os Estados, nem os Orgéos Internacionais, nem
qualquer outra organizagdo politica, mas sim os proprios seres humanos enquanto seres
sociais que constroem mundos’® que facam sentido para si. Segundo o autor, existem os
individuos agentes, que constroem os mundos, € os observadores, que os analisam e

influenciam a partir do momento em que se aproximam mais € mais destes mundos.

Para qualquer um de nds enquanto agentes, o mundo ¢é toda a experiéncia. Assim
que nos afastamos e nos tornamos observadores, vemos muitos mundos, mundos
dentro de mundos, alguns dos quais ndés pertencemos, outros ndo. Por definicdo,
todo o mundo em que vivemos ¢ ilimitado. Os limites de quase todos os mundos
sd0 mais faceis de discernir quando nos afastamos deles. Por outro lado, somos
obrigados a nos aproximar para ver muito do que acontece dentro desse mundo.
Quanto mais perto estamos, mais provavel é que tenhamos um efeito sobre o que
vemos. Agentes, observadores: talvez a distingdo seja analitica, mas indispensavel
na pratica. (ONUF, 2002, p. 119, tradugdo nossa)

Sendo assim, quanto mais proximo do mundo politico os jovens arabes chegaram
tendo principalmente as midias digitais como ferramenta, mais eles puderam influenciar nesta
esfera a nivel mundial. Dessa forma, os manifestantes arabes puderam efetuar suas agdes
como agentes do meio internacional, tendo em vista que buscavam modificar o mundo em
que vivem ja que o antigo regime ndo mais fazia sentido para eles.

Ja para Wendt (1994) — também um autor construtivista — o principal ator a ser
estudado na construcao das relagdes internacionais ¢ o Estado, que ainda concentra grande
parte das decisdes tomadas em nivel internacional e pode manipular a opinido publica e o
nacionalismo (grandes influenciadores das tomadas de decisdes internas). Contudo, com o
crescimento de alguns grupos ndo-estatais (WENDT, 1994, p. 9), o autor atenta para o
aumento de importancia que eles adquiriram. S3o atores que estdo fora do modelo
Westfaliano e que podem ajudar a formar identidades coletivas — o que mudaria a estrutura
internacional.

Como consequéncia, ¢ tendo como pressuposto a percep¢ao de que os manifestantes
arabes agiram como um global player, as midias digitais proporcionaram a formacao de uma
identidade coletiva entre os manifestantes através da inteligéncia coletiva gerada por esses
novos meios. Logo, a estrutura formada em Westfalia ¢ afetada pela agdao desses novos atores,

mas ndo desmembrada, tendo em vista que os Estados ainda concentram grande parte do

92 ~ . .

Para Onuf (2002), ndo existe apenas um mundo (estrutura), mas diversos mundos como o dos eventos (onde os
Estados agem), o da politica, o das relacdes formais (fetas pelos agentes), o das atividades técnicas e dos
serviceos publicos, e o dos académicos (que observam e influenciam outros mundos).
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poder — militar, politico e econdmico — mas cada vez mais disseminam-no entre novos
agentes, principalmente nas esferas econdmica e politica.

Como exemplo disso, ¢ possivel observar que cada vez mais as empresas
multinacionais possuem autonomia econdmica para agir da forma como bem entenderem,
possuindo, assim, cada vez mais poder de influéncia, tanto na populacdo quanto no proprio
Estado. Ja na esfera politica, a Primavera Arabe ¢ um bom exemplo da disseminagdo de
poder, tendo em vista que as acdes coletivas puderam influenciar ndo s6 individuos em outras
nagoes, mas também Estados que apoiaram as reivindicagdes e reconheceram o0s grupos
internos como os verdadeiros representantes do povo em detrimento dos governos
tradicionalmente no poder.

Como visto no capitulo anterior, a onda revolucionaria da Primavera Arabe “colheu o
mundo de surpresa. Inclusive, aparentemente, servigos de inteligéncia como a CIA ou o MIS5,
os diplomatas, ONGs, centros de pesquisa, em diferentes areas do planeta” (OURO PRETO,
2011, p. 27). Esta afirmacao, somada a ja conhecida boa relacao entre as poténcias mundiais e
os governos ditatoriais daquela regido devido a questdes estratégicas como o petrdleo,
parecem provar que a tese de Valente (2007) sobre uma agdo externa de um Estado com o
intuito de influenciar a opinido publica arabe visando atingir tais governos nao € pertinente ao
caso.

Dessa forma, como poderiam ter nascido e se espalhado os ideais de libertacdo dos
Estados opressores que ndo conseguiam fornecer as demandas da populagdao? Um dos
possiveis fatores que explicaria parte do caso seria que a forte imersdao da populagdao jovem
local, educada, de classe média e com acesso ao mundo digital teria sido influenciada e
também influenciado através da rede. Sendo assim, o individuo em coletividade enquanto
agente dos processos revolucionarios da regido, a partir do momento em que € capaz de
influenciar e de ser influenciado por outros, passa a ter poder e a agir como um global player
determinante para os acontecimentos da Primavera Arabe e suas consequéncias, como

demonstra Andrew Puddephatt.

As midias digitais permitiram um alto grau de organizagdo politica, ajudando a
reunir grandes grupos muito rapidamente. Forneciam também uma plataforma para
que as pessoas pudessem expressar sua solidariedade, tanto dentro do pais como
com outros paises da regido ¢ do mundo. Os egipcios ficaram sabendo dos
acontecimentos na Tunisia pelos proprios cidaddos tunisianos, € ndo pelas redes de
noticias nacionais. A natureza pessoal desse contato — por amigos ¢ familiares, ao
invés das pouco confidveis fontes tradicionais de noticias — foi particularmente
eficaz. (PUDDEPHATT, 2011, p. 21)
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Puddephatt ainda continua afirmando que:

Além disso, esse tipo de comunicagdo significava que as hierarquias politicas
tradicionais podiam ser evitadas — era possivel reunir um enorme numero de
pessoas em poucos dias, ou até mesmo em horas — porque alguém conhecia
alguém que conhecia alguém no Facebook, e as noticias se espalhavam por ali. Ao

contrario das midias tradicionais, as midias digitais facilitam uma comunicagdo
coletiva e ndo hierarquica. (PUDDEPHATT, 2011, P. 21)

Os jovens tunisianos, ao serem influenciados por uma extensa gama de informacdes e
discursos existentes no meio digital que ndo sdo propriamente provenientes de Estados, mas
partem das mais diversas fontes, at¢ mesmo de individuos comuns, e percebendo que a
situagdo em que se encontravam nao propiciava uma mudanga social, politica e econdmica
profunda, apropriaram-se das midias digitais, em especial das redes sociais, para disseminar
seus anseios sem se preocuparem com a hierarquia politica do Estado. Ao encontrarem pares
que possuiam os mesmos ideais e aproveitando-se da facilidade de organizagdo que as redes
sociais promovem, fugindo, assim, da censura caracteristica dos paises ditatoriais, passaram a
agir ndo so6 na Tunisia, mas conseguiram influenciar diversas pessoas nas nacgdes vizinhas e
no mundo. O mesmo ocorreu com as outras sociedades por onde a Primavera Arabe floresceu.

Isto s6 foi possivel devido as caracteristicas democraticas que as midias digitais
possuem. Segundo Lemos e Lévy (2010), a transformagao na esfera publica a partir da criagao
dos novos espacos digitais de troca de informacdes possui um forte impacto na questdo
democratica. Para os autores, existem trés pontos fundamentais de influéncia: o primeiro diz
respeito a possibilidade da facil aquisicdo de informacao, de expressdo, de associacao e de
deliberagao entre os cidaddos. “Em suma, a computagao social aumenta as possibilidades da
inteligéncia coletiva e, por sua vez, a poténcia do ‘povo’” (LEMOS & LEVY, 2010, p. 14).

Outro efeito da denominada ciberdemocracia®, é a pressdo que o povo pode exercer
em seus governantes por mais “transparéncia, abertura e dialogo” a partir de uma coesao da
opinido publica. O Ultimo ponto ressalta a caracteristica mundial do espaco publico digital,
tendo em vista a permeabilidade das fronteiras geograficas permitindo que as agdes cidadas e
as opinides cheguem a diferentes nagdes, procurando solucionar problemas ambientais,
sociais, econdmicos e politicos.

Dessa forma, a potencializacdo do “povo”, a pressao exercida em seus governos € a
presenca de um espago publico digital global que possibilitou aos individuos arabes uma

maior acdo politica enquanto disseminadores e consumidores de informacao, foram pontos

% Termo utilizado por Lemos e Lévy (2010) para denominar o impacto das midias digitais nas questdes
democraticas.
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cruciais para os acontecimentos da Primavera Arabe, principalmente por possibilitarem uma

ampla liberdade de expressao:

A importancia dos acontecimentos no Oriente Médio iluminou o fato de que as
comunicagdes digitais oferecem uma nova plataforma para a liberdade de

expressao a nivel global. (PUDDEPHATT, 2011, p. 21)

A liberdade de expressdo, entre outros fatores, ¢ o que possibilita o surgimento de
movimentos de acdo coletiva visando um fim especifico. O ativismo propde a agdo de um
certo nimero de pessoas engajadas na solu¢do de um problema especifico. Da mesma forma
ocorre no meio virtual — denominado ciberativismo — onde varios usuarios unem-se em prol
de um fim comum. O ciberativismo s6 ¢ possivel devido as caracteristicas democraticas dos
meios digitais demonstradas por Lemos e Lévy (2010), permitindo liberdade aos
ciberativistas para expor suas ideias e suas reivindicacoes.

David de Ugarte define:

“ciberativismo” como toda estratégia que persegue a mudanga da agenda publica,
a inclusdo de um novo tema na ordem do dia da grande discussdo social, mediante
a difusdo de uma determinada mensagem e sua propagagdo através do “boca a
boca” multiplicado pelos meios de comunicagdo e publicagdo eletronica pessoal.
(UGARTE, 2007, p. 55)

O autor ainda afirma que:

O ciberativismo ndo € uma técnica, mas uma estratégia. Fazemos ciberativismo
quando publicamos na rede — em um blog ou em um féorum — esperando que os
que léem avisem aos outros, entrelacando seus proprios blogs ou recomendando-
lhes a leitura por outros meios, ou quando enviamos um e-mail ou um SMS para
outras pessoas, na esperancga de que o reenviem a sua lista de contatos. (UGARTE,
2007, p. 55)

Tendo este conceito como pressuposto, ¢ possivel perceber que as acdes coletivas
durante a Primavera Arabe tiveram o ciberativismo como técnica, tendo em vista o amplo uso
da rede para a organizagao das manifestagdes e para a captagao de apoio a nivel global. Sendo
assim, o “boca a boca” do meio digital foi essencial para a troca de informacgdes entre os

individuos envolvidos e destes com o mundo.
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Atualmente existem diversos espagos de ciberativismo na rede. Dentre eles o mais
difundido globalmente ¢ o Avaaz’, que é especifico para esta funcdo e ja se envolveu em
diversos casos, tais como a tentativa de pressionar a Presidente do Brasil, Dilma Roussef,
através de uma peti¢ao online, a vetar a proposta do novo Cddigo Florestal. Entretanto,
também existem mobilizagdes online que apropriam-se de ferramentas pré-existentes como o
Facebook, o Twitter, o YouTube para realizar suas acdes, tais como as eleigdes no Ird de
2009 ¢ 0 Occupy Wall Street’, além, ¢ claro, da propria Primavera Arabe.

Apesar da caracteristica de livre expressao da internet, Puddephatt (2011) afirma que
existem diversas tentativas de controle e regulamentagdo deste meio, tanto por parte de
Estados agindo de forma unilateral quanto por agdes intergovernamentais que podem vir a
desacelerar o desenvolvimento das plataformas digitais. A censura, como visto em diversos
paises da Primavera Arabe, ¢ algo bastante comum em Estados ndo democraticos. Existem
diversos exemplos — além dos da Primavera Arabe — deste tipo de cerceamento da liberdade
de expressdo, tais como o rastreamento dos manifestantes das eleigdes de 2009 no Ird, o
bloqueio do YouTube na Turquia, as tentativas de retirar o Facebook do Paquistdo e o trafego
roteado por servidores do governo de servigos de e-mails na India. Entretanto, como afirma
Puddephatt (2011), foram os chineses que implantaram a censura mais sofisticada do mundo.

A China criou em 2006 o chamado “Escudo Dourado”, visando um maior controle
legal das ag¢des de seus cidadaos na internet. Os computadores vendidos naquele pais,
possuem softwares de censura pré-instalados que possibilitam o rastreamento facil da
maquina e o que ¢ consumido ¢ enviado por esta ao governo. Outra acdo chinesa ¢ o filtro de
conteudos, nao permitindo que seus cidadaos tenham acesso a diversas paginas da web, além
da utilizacao do sistema de “armazenamento e reenvio”, onde servidores locais arquivam os
dados enviados pelos chineses e s6 liberam na internet quando quiserem (e se quiserem). A
China conta hoje com mais de 250 mil analistas da internet que trabalham para o governo
censurando os contetidos.

Apesar de a censura estar presente majoritariamente em Estados com principios

controladores, ha também nos paises democraticos tentativas de regulamentacdo da rede,

% Pagina da internet que busca criar uma comunidade de mobilizagdo online sobre diversos temas. Pode ser
acessado através do endereco: <http://www.avaaz.org/>.

% As eleigdes no Ird de 2009 foram tumultuadas pelas acusagdes de que o governo havia adulterado os votos
para perpetuar-se no poder. Como resposta, o governo fez uso da violéncia para conter a populacdo revoltada e
proibiu a cobertura da midia. Dessa forma, a populagdo apropriou-se do Facebook ¢ do Twitter para mostrar a
real situacdo em que o pais se encontrava, utilizando-se de videos, fotos e noticias.

% Occupy Wall Street ¢ um movimento contra as desigualdades econdmicas mundiais. Teve inicio em Nova
Iorque, EUA, e rapidamente se espalhou para diversas outras cidades do mundo, devido, principalmente, ao uso
do Facebook e do Twitter como plataforma comunicacional.
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buscando impor a soberania estatal neste meio. Atualmente existem 6rgaos internacionais que
tratam da funcionalidade da internet, tais como o Internet Corporation for Assigned Names
and Numbers (Corporacao para os Nomes e Numeros Designados na Internet — ICANN) e o
World Wide Web Consortium (W3C), entretanto, nao regulamentam as suas agdes. Apesar do
bom funcionamento deste meio, segundo Puddephatt (2011), foruns de didlogos tais como o
IBAS e orgaos internacionais como a OCDE (Organizagdo para a Cooperacdo € o0
Desenvolvimento Econémico) ¢ a APEC (Cooperagio Econdomica Asia-Pacifico), discutem
formas de uma melhor regulamentacao dos espagos digitais.

Apesar disso, Puddephatt ressalta que:

Cresce o consenso de que para as comunicagdes digitais servirem aos interesses
publicos e apoiar revolugdes democraticas, como as do Oriente Médio, precisam
desenvolver-se de acordo com os direitos humanos fundamentais e com os
principios democraticos. (PUDDEPHATT, 2011, p. 25)

E ainda continua:

Na verdade, a regulamentagdo governamental frequentemente limita o
desenvolvimento da internet, os reguladores governamentais tém dificuldade de
acompanhar o ritmo de um ambiente de transformagdes muito rapidas. O mundo
digital pode ser entendido como um ecossistema de evolugdo constante, que muda
e cresce continuamente, € ndo como um sistema planejado com um objetivo ou
uma configuragdo final predeterminada. Nao ha nenhum plano-mestre, e nenhuma
organizagdo pode se dizer dona de um “plano-mestre” para o seu desenvolvimento.
Ha fortes razdes para se defender que a internet ndo precisa de um novo sistema de
regulagdo global, e sim de liberdade para crescer e se desenvolver organicamente
como tem acontecido até agora, e que tentar estabelecer uma nova estrutura
regulatoria internacional prejudicaria sua abertura e sua capacidade de inovagdo.
(PUDDEPHATT, 2011, p. 25)

Dessa forma, ¢ facil compreender que foi a ‘“natureza ndo estruturada das
comunicagoes pela internet — antielitista e sem controle — [que] permitiu que novos grupos de
pessoas se tornassem ativas” (PUDDEPHATT, 2011, p. 25-26). Os jovens manifestantes da
Primavera Arabe, assim, utilizaram-se dos espacos vazios que as midias tradicionais
censuradas ndo conseguiam preencher e agiram através de um ciberativismo global. “Talvez a
licao das revolugdes arabes seja que a internet ndo precisa de orientacdao, que tentativas de
criar resultados especificos tendem a sair pela culatra” (PUDDEPHATT, 2011, p. 26).

As midias tradicionais, entretanto, tiveram seu papel — como visto anteriormente — ao
reproduzirem os materiais digitais, dando notoriedade e veracidade aos fatos. Apesar deste
fato, foi a cobertura através dos meios digitais que proporcionou a visdo interna dos

acontecimentos, pois mesmo as grandes agéncias internacionais de noticias, por vezes, nao



54

conseguem atingir a0 mesmo tempo a perspectiva do agente e da vitima, seja por controle ou
pressdes governamentais, seja pela dificuldade de acesso ou até mesmo pela politica interna
da agéncia que pode vir a apoiar um lado ou outro.

Um bom exemplo dessa acao “limitada” das midias tradicionais foram as guerras
provenientes da politica de combate ao terrorismo do ex-presidente americano George W.
Bush. Segundo Jacques A. Wainberg (2005, p. 41-42) e o documentario The War You Don’t
See (A Guerra que Vocé Nao V¢) de John Pilger (2010), o governo americano permitia
“embutir” — termo utilizado pelo governo — reporteres dentro das Forgas Armadas, entretanto,
estes sO tiveram acesso aquilo que os militares lhes permitiam ver. Segundo relatos do
documentario, as agéncias que “embutiram” repoOrteres, foram as que mais ganharam destaque
dentro dos Estados Unidos, buscando uma maior aprovagdo da opinido publica interna,
enquanto que os reporteres independentes € a opinido publica local pouco tinham acesso aos
grandes meios com funcdes massivas. A agéncia de noticias arabe, Al-Jazeera, ganhou
notoriedade global neste periodo por ter mostrado o outro lado da guerra, dando voz aos civis,
vitimas dos ataques.

A Primavera Arabe, ao contrario, ja nasce dentro dos espacos digitais que, como visto,
nao sao hierarquicos nem regulamentados pela elite como as midias tradicionais. Esse ¢ o
grande diferencial deste movimento, que possibilitou uma visdo dos agentes/vitimas, em
detrimento da visao controlada que seus governos “vendiam’ ao mundo.

Tendo estes pressupostos como base, entretanto, ¢ importante frisar que as midias
digitais ndo foram as responsaveis diretas pelas agdes, ja que, como visto no inicio deste
capitulo, ndo sao um poder por si sés. Os espagos digitais, entretanto, ganham importancia
fundamental por servirem como um meio para a acdo coletiva, catalisando os efeitos

esperados, assim como Puddephatt aponta no caso da Primavera Arabe:

As midias sociais, por si s6s, ndo produziram a revolug@o arabe, mas ao oferecer
constantemente novos contetidos ¢ comentarios as midias tradicionais funcionaram
como catalisadores das mudancas. Foi a combinagdo entra as midias digitais e
tradicionais que se mostrou tao letal para esses regimes. (PUDDEPHATT, 2011, p.
20)

Sendo assim, foram os jovens arabes os responsaveis pelos processos revolucionarios
da Primavera Arabe, as ferramentas digitais apenas lhes proporcionaram uma forma de agir
coletivamente e globalmente, angariando, assim, apoio as suas reivindicagdes. Atribuir as
midias digitais o crédito da revolucdo ¢ negar a esséncia social das relagdes de poder e,

consequentemente, das relagdes internacionais.
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Dessa forma, como visto nesse capitulo, a relagdo midia-poder torna-se fundamental
para compreender ndo s6 o caso da Primavera Arabe, mas diversos outros eventos que
ocorrem frequentemente no cendrio internacional. As Relacdes Internacionais, assim como
qualquer area das ciéncias sociais, modificam-se constantemente de acordo com a evolugao
da sociedade e do modo como se relacionam. Sendo assim, negar a existéncia da influéncia do
poder fluido da midia dentro das esferas tradicionais de poder, ¢ negar o impacto que as novas

tecnologias possuem nas relagdes humanas.
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CONSIDERACOES FINAIS

A influéncia das novas tecnologias da informacao ¢ da comunicagdo nas relagdes
sociais ja ¢ um fato recorrente de estudo e analise em diversas areas das ciéncias humanas. A
presenca cada vez mais forte dessas novas ferramentas interconectou o mundo de forma
nunca antes vista, criando redes de contatos entre as mais diversas sociedades ao redor do
globo. Apesar disso, os estudos da area de Relagdes Internacionais sobre o tema ainda sdo
incipientes, ndo outorgando a mesma énfase ao assunto, assim como outras ciéncias de areas
afins ja o fazem.

Nos parece entdo emergencial que o campo de estudos das Relagdes Internacionais
reflita este fendmeno de reconfiguragdo multidisciplinar através das varias vertentes que
constituem este campo. Apesar de diversos casos em que as midias digitais influenciaram
diretamente na tomada de decisdes no cenario internacional, durante a etapa de pesquisa
bibliograficas, nos deparamos com um escasso acervo sobre o assunto que levasse em conta
os postulados de RI.

A Primavera Arabe — como observado durante o trabalho — é um desses fendmenos em
que as novas midias ndo foram apenas uma ferramenta a mais, mas tiveram ligacao direta com
esta reconfiguragdo, deixando rastros incontestaveis no desenrolar dos protestos para o nosso
campo de estudo. Sendo assim, o caso nos parece de relevancia para percebermos algumas
questdes sobre o fenomeno.

Com o objetivo de analisar até que ponto as novas midias sdo capazes de influenciar as
relagdes entre os agentes internacionais, a pesquisa se propds em um primeiro momento a
levantar as caracteristicas desses meios digitais, trazendo diversos conceitos da area de
Comunicagao para o mundo das Rela¢des Internacionais. A caracteristica das midias digitais
de serem pervasivas e ubiquas — disseminam-se por todos os lugares — como afirmam Lemos
e Palacios (2001), encaixa-se perfeitamente no processo de intensificagdo da globalizagao
pelo qual o mundo passava no fim do século XX. Isto gerou a interconexao na qual estamos
presentes, deixando o espago e o tempo cada vez mais relativos e gerando a possibilidade de
construir algo em conjunto, o que Lévy (2007) denominou de inteligéncia coletiva.

Na segunda parte do trabalho, buscamos demonstrar ndo apenas o contexto historico
da Primavera Arabe, mas também como a construgdo coletiva, elevada a nivel global pela
emergéncia das midias digitais, foi capaz de proporcionar os movimentos ocorridos na regiao

arabe, nos quais seus integrantes fizeram usufruto de uma gama de plataformas digitais para
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se organizarem € se comunicarem ndo apenas entre si, mas também com o mundo. A
apropriacao de redes sociais como o Facebook € o Twitter, além da utilizacdo do YouTube
com o objetivo de colocar videos na internet, se deu de forma distinta entre os diversos paises
por onde a Primavera floresceu, entretanto, foi a conexao entre os jovens das mais diversas
nacionalidades que proporcionou a rapidez com que assistimos a derrubada de diversos
governos ditatoriais na regiao.

Por fim, e tendo como pressupostos os dados levantados nos dois primeiros capitulos,
a pesquisa buscou demonstrar como se dé a relacdo entre a midia e o poder no ambito global.
A midia, enquanto um poder fluido como demonstrou Valente (2007), ndo possui as mesmas
caracteristicas que as outras esferas de poder — militar, econdmica e politica — pelo qual um
agente internacional pode disseminar suas agdes. No entanto, esta € capaz tanto de amplificar
tais esferas quanto de coloca-las em inoperancia. Isto ocorre justamente pela fluidez de seu
poder, interferindo direta ou indiretamente no funcionamento das esferas supracitadas.

Sendo assim, a capacidade das novas midias de estarem em diversos lugares ao
mesmo tempo, disseminando informagdes por entre os mais diversos Estados, instituigoes,
sociedades e individuos, e tendo como pressuposto sua clara relagdo com o poder, percebe-se
cada vez mais que as midias digitais estdo possibilitando a¢des dos mais diferentes agentes
em um nivel global, antes restritas aos Estados e a poucas organizagdes internacionais.

A teoria construtivista das Relagdes Internacionais possibilita uma boa apreensao
dessas mudancas, tendo em vista sua percepcao acerca dos agentes enquanto seres sociais que
modificam suas no¢des de mundo, buscando dar sentido ao espaco ao seu redor. Dessa forma,
a partir do momento em que a estrutura nao mais faz sentido para os individuos e possuindo
as ferramentas necessdrias para uma agdo coletiva enfatica, as mudancas no meio
internacional acabam por se tornar inevitaveis.

Nao ¢ a toa que os Estados vém buscando cada vez mais um controle dos meios
digitais a fim de regulamentar seu funcionamento. Entretanto, cresce o consenso tanto pela
comunidade académica quanto pela sociedade civil e por alguns Estados e organizagdes
internacionais de que uma rede aberta e democratica ¢ a melhor solugdo para o
desenvolvimento das tecnologias digitais, tendo em vista sua natureza global e livre, em que
sua construcgdo se da pela troca de informacgdes dentre as mais diversas fontes.

Como consequéncia, percebe-se que movimentos como os da Primavera Arabe s6
tornam-se possiveis devido as caracteristicas democraticas e globais da rede que
possibilitaram uma acao coletiva que acabou por tornar-se global, influenciando diversas

outras sociedades. Os anseios dos jovens drabes por melhores condigdes de vida e por mais
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liberdade conseguiu romper as barreiras de Estados ditatoriais com uma estrutura
governamental falida e isso se deve, entre outros fatores, a presenca das ferramentas digitais.
Os movimentos revolucionarios ainda continuam a ocorrer na regiao arabe, mas esse
fendmeno veio a enfatizar o novo cendrio das Relacdes Internacionais: novos agentes estdo
cada vez mais presentes em um ambiente que antes fora dominado pelo modelo Westfaliano.
O espaco digital — que espalha-se a uma velocidade surpreendente pelo globo — ¢ um dos
novos mundos de a¢do dos agentes internacionais dentro do mundo politico. Logo, cabe a
academia observa-lo e analiséd-lo para uma maior compreensao da complexidade da area em

nos propomos a estudar.
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