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RESUMO

A velocidade do processo de urbanizacdo vem proporcionando um quadro de evidéncia
estatistica que retrata a insuficiente oferta por parte da gestdo publica municipal e uma
crescente pressdo por infraestrutura mais adequada, deste a coleta, transporte e destinagdo
final dos residuos solidos (RS), que ¢ considerado o maior problema socioambiental do
mundo. O tema versa sobre “GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS: um estudo da Associagio
de Catadores de Materiais Reciclaveis e Reaproveitaveis de Santana do Seriddé (ACLRSS) -
RN”. Este teve como objetivo estudar o processo de gestdo publica dos residuos solidos e a
atuacdo da Associagdo de Catadores Materiais Reciclaveis de Santana do Serid6 — ACLRSS,
sobre a perspectiva organizacional e socioambiental, que permeiam como agentes ambientais.
A metodologia empregada foi a qualitativa amparada pela técnica exploratdria. Para obter as
informacgoes foi elaborado um questionario e aplicado ao funcionario responsavel pelo setor
da pasta referente a gestdo publica tais como: limpeza urbana, coleta, tratamento e o destino
final dos RS, bem como, uma entrevista realizada com o Presidente da ACLRSS, a fim de
avaliar o papel da associagdo diante de um processo sob a configuragdo socioecondmica dos
catadores / associados. Os resultados e a discussdo demonstram com clareza o panorama da
gestdo urbana diante do sistema de limpeza urbana e o gerenciamento dos RS no municipio,
que sdo bastante preocupantes. Conclui-se que, ¢ por meio das agdes do poder publico de
forma eficiente e objetiva tracada pelo Plano de Gestao Municipal (PGM), que o municipio
pode exercer seu papel de gestor de modo eficaz, com parcerias entre a comunidade da
ACLRSS, projetados para lograrem o reconhecimento de uma politica publica eficaz e de
inclusao social.

Palavras-chave: Gestdo publica. Gestdo residuos solidos. Politica nacional de residuos
solidos.



ABSTRACT

The speed of the urban management process, which has been providing an adequate data
collection framework, has been providing an insufficient supply by municipal management
and a growing public pressure to collect solid data (RS), which is considered the biggest
socio-environmental problem in the world. The theme is about "SOLID WASTE
MANAGEMENT: a study by the Association of Recyclable and Reusable Materials
Collectors of Santana do Serid6 (ACLRSS) - RN". This study aimed to study the process of
public management of solid waste and the performance of the Association of Recyclable
Materials Collectors of Santana do Seriddo - ACLRSS, from an organizational and socio-
environmental perspective, which permeate as environmental agents. The methodology used
was qualitative supported by the exploratory technique. In order to obtain public information,
it was prepared as to obtain the information, a questionnaire was prepared and applied to the
employee responsible for the sector of the portfolio related to public management such as:
urban cleaning, collection, treatment final of RS, as well as an interview with the President of
ACLRSS to evaluate the role of the association of a process under the socioeconomic
configuration of the collectors/associates. The results and the discussion in question clearly
the panorama of urban management of RS in the municipality, which are worrying, are
worrying. It is concluded that the public, through an efficient and objective way of the
strategies designed by the Management Plan (PGM), the municipality can exercise its role of
manager effectively, with partnerships between the ACLRSS community, efficient, efficient
to achieve recognition of an effective public policy and social inclusion.

Keywords: Public management. Solid waste management. National Policy for Waste
Management.
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1. INTRODUCAO

A gestdao e o gerenciamento dos residuos sélidos ¢ uma problematica que necessita
atencdo constate devido as consequéncias prejudiciais a satde coletiva e ambiental que pode
ocorrer como consequéncia do descuido e tratamento inadequado. Por meio da Politica
Nacional de Residuos Soélidos (PNRS) existe um direcionamento utilizando dos instrumentos
e diretrizes legais estabelecidas na Lei para que tragam avangos e melhorias nesta questdo. A
responsabilidade recai principalmente em nivel local, ou seja, no ambito dos municipios.

Neste cenario destacaram-se os atores da Gestdo Publica e as Associagdes ¢
Cooperativas de catadores. Percebe-se que os residuos sélidos sdo fontes geradoras de renda e
sustentabilidade socioecondmica e ambiental. O catador passa a ter um papel de agente
ambiental que em cooperacdo com o poder publico se torna um parceiro na gestdo dos
residuos solidos publicos.

Portanto, este trabalho teve como tema “GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS: um
estudo da Associagdo de Catadores de Materiais Reciclaveis e Reaproveitaveis de Santana do
Serid6é (ACLRSS) — RN”, no qual foi analisado o papel do Poder Publico Municipal por meio
do funcionario responsavel pela pasta de residuos sélidos na Secretaria de Agricultura, Meio
Ambiente e Recursos Hidricos — SEMARH, ¢ dos catadores representado pelo Presidente da
Associacao de Catadores Materiais Reciclaveis de Santana do Serid6 - ACLRSS.

Através da realizacdo deste trabalho, pretendeu-se levantar a problematica por meio
de um estudo de campo com averiguacao do problema dos residuos sélidos urbano em
Santana do Seridd, colhendo informagdes para subsidiar a pesquisa, tendo como focos
principais: a gestdo do municipio, bem como, a ACLRSS, tem contribuido para minimizar o
impacto ambiental em relacdo aos residuos s6lidos urbanos em Santana do Serid6?

Esta pesquisa teve como objetivo principal estudar o processo de gestdo publica dos
residuos solidos ¢ a atuagao da Associa¢ao de Catadores Materiais Reciclaveis de Santana do
Serido — ACLRSS, sobre a perspectiva organizacional e socioambiental, que permeiam como
agentes ambientais.

O presente trabalho se justificou pela necessidade de conhecer e trazer a publicidade
para a realidade gerida pelo poder publico municipal diante da problematica dos residuos
solidos produzidos no Municipio de Santana do Seridé e da atuagdo dos catadores de
materiais reciclaveis e a importancia da agdo da ACLRSS, que apesar de serem essenciais nos
tempos atuais para a amenizagdo da problematica causada pelo acimulo destes residuos, e

assim, gerando renda como fonte de sobrevivéncia.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Gestio Piiblica no Ambito dos Residuos Solidos

O conceito de Gestdo estd bem estabelecido e muito utilizado pelos estudiosos e
profissionais de diversas 4areas, tais como: gestdo centralizadora; gestdo democratica;
gestdo por  processos;  gestdo por  resultados;  gestdopor cadeia de  valor;
gestdo comportamental; gestdo por competéncias. No entanto, também ¢ muito vago, quando
correlacionados aos temas correlacionados a gestdo publica, gestdo privada, gestdo de
residuos sélidos. E uma definigio mais precisa de gestdo que capte de forma clara e completa

o significado e o contetdo do termo quando direcionado a uma determina organizagao.

Segundo Paludo (2020), o termo Gestdo corresponde ao ato de gerir, € possui uma
melhor compreensao quando analisado em trés dimensdes, que sao, “quando se refere ao todo
administrativo ¢, praticamente, sinonimo de administragdo: compreende estrutura e recursos, €
¢ responsavel pela criacdo de um ambiente favoravel ao desempenho das atividades de todas
as areas”; a Gestdo como uma area de especializacdo; e Gestdo como a funcdo de gerir,
planejar, organizar, dirigir, coordenar e controlar as atividades, utilizando-se das ferramentas
e conhecimentos disponiveis a fim de alcangar resultados satisfatorios (PALUDO, 2020, p.
31).

Mota e Silva (2016), explicam que a gestdo ¢ um processo ciclico, com ajustes e
revisdes para seu bom funcionamento. "Envolve planejamentos estratégicos, previsdes
or¢amentarias, implantacdo e atividades operacionais. Exige a manuten¢do continua desse
processo € o monitoramento da evolucdo da gestdo juntamente com o controle dos custos
(MOTA e SILVA, 2016, online).” Desta forma, as manutengdes e verificacdes constantes,
torna possivel implementar correcdes e melhorias que ajudem no aperfeicoamento do
processo aplicado, como também acarreta conhecimento para analise em outros projetos.

Nesse capitulo busca-se abordar defini¢des de gestdo de acordo com os atores
organizacionais, interrelacionados a Gestdo dos Residuos Solidos, como pode ser visto na

Figura 1.



Figura 1: Defini¢des de gestdo

—

Gestdo Piblica - E édrea da
administracdo voltada para o setor
publico, sendo responsavel por
trabalhar com pautas de inferesse
coletivo, como educacdo, saude,
moradia, frabalho e reducdo
das desigualdades sociais. A
Gestdo Publica & a area que
analisa a configuracio da
sociedade e busca formas de
melhora-la através de politicas
publicas.

Fonte: Klering: Porsse, 2014

Piiblica

Residuos
Solidos

|

Gestio _de Residuos Sélides - E

um conjunto de acdes que
trabalham a forma de uso, coleta,
transporte, armazenamento,
tratamento, destinacéio, e demais
etapas, dos residuos de wuma
empresa ou residéncia, de forma

Privada

]

Gestdo Privada - E o tipo de
gestdo  visto em  empresas
privadas, que s@o geridas de modo
mais profissional e que sempre
visam os melhores resultados
possiveis. A gestdo privada ndo
apresenta a interferéncia de
politicos e nao leva em conta
planos e projetos de governo,
sendo mais independente mneste
sentido do que a gestao publica.

Fonte: Di Pietro, 2012.
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que essas etapas sejam  menos
impactantes para o meio ambiente.
O processo & feito a partir da
analise e do mapeamento da
realidade da empresa (ou do local
em especifico) e, de acordo com o
diagnostico, sao estudadas e
desenvolvidas formas estratégicas
para lidar com cada residuo,
respeitando suas caracteristicas e
respeitando as mnormas desse
processo.

Fonte: PHILIPPIIR, 2020
Fonte: Elaborado pelo préoprio autor, 2022.

Para Carneiro e Menicucci (2013, p. 136):

[...] Diferentemente da gestdo privada, a gestdo publica deve permitir a expressao de
valores que ndo sdo apenas instrumentais, mas politicos. Nesse sentido, ndo se limita
aos meios, mas incorpora também os objetivos, sua definicdo e sua articulacdo
operativa, orientando-se a partir de valores sociais. Remete a necessidade de
articular a concorréncia entre objetivos alternativos ¢ a necessidade de gerir a
interdependéncia e a cooperagdo organizativa para o alcance dos objetivos politicos.
Dentro da logica politica, a gestdo publica deve facilitar a expressdo de vontades,
mediar entre elas e encontrar valores para conduzir as agdes. Nessa perspectiva, a
analise da gestdo publica ¢ indissociavel da analise do Estado e sua configuragédo, o
que remete ao papel por ele assumido historicamente em diferentes contextos.
Pensar da evolugdo historica a gestdo publica bem como, de forma prospectiva, as
tendéncias ou possibilidades de seu desenvolvimento futuro remete a uma reflexdo
sobre o papel esperado do Estado no momento atual (CARNEIRO ¢ MENICUCCI,
2013, p. 136).

Conforme o Art. 3, inciso XI, da Lei 12.305, o conceito de gestdo integrada de
residuos solidos ¢ especificado como “[...] conjunto de acdes voltadas para a busca de
solucdes para os residuos solidos, de forma a considerar as dimensdes politica, econdmica,
ambiental, cultural e social, com controle social e sob a premissa do desenvolvimento
sustentavel”.

Desta forma, a gestdo publica pode ser entendida como o ato de administrar

politicamente em prol de interesses diversificados para o bem estar coletivo. O poder publico
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devera utilizar da Gestdo Integrada dos Residuos Solidos, de forma a utilizar os recursos
necessarios e disponiveis, com economicidade, eficacia, eficiéncia e efetividade, em projetos
ou agdes que visem a implementacao de politicas publicas positivas para a sociedade (de

forma especifica ou geral) e 0 meio ambiente, como pode ser observado através da Figura 2.

Figura 2: Gestdo Integrada dos Residuos Solidos

Gestao
INTEGRADA

de residuos sdlidos

v

Autoridades Regulatdrias/Locais
ONGs

Organizagbes Comunitarias - 0Cs.
Usudrios do Servigo

Sevor Formal/informal

Agéncias de Fomento

Stakeholders \

Elementos Aspectos /

Geragdo e Separacao
Coleta

Transbordo (Tronsfers)
Tratamento e Disposicdo
Recuperacdo

3R’

Ambiental
Politico/Legal
Instituciconal

Socio-cultural
Financeiro/Econdmico
Técnico e Performance

Fonte: Philippi Jr, 2020.

Pode-se observar na Figura 2, que a gestdo integrada de residuos solidos tem a

possibilidade de interagir com diversos setores e atores, desta forma, Mota e Silva (2016, p.1)
falam que:

A importancia dada a gestdo integrada de residuos sélidos urbanos é por ela
possibilitar maior didlogo entre diversos atores, uma vez que ndo ha ninguém no
mundo que ndo produza residuos. A GIRSU permite uma diversidade de agdes
conjuntas voltadas a destinac@o final dos residuos, com a possibilidade de melhorar
qualitativamente a vida das pessoas que dependem da catagdo, bem como seus
reflexos incidem sobre a saide da sociedade como um todo e protegem o meio
ambiente.

Pode-se dizer que a Gestdo Integrada de Residuos Solidos refere-se a abordagem
estratégica de gestdao sustentavel de residuos soélidos que abrange todas as fontes e todos os

aspectos, abrangendo geracgdo, segregacgdo, transferéncia, triagem, tratamento, recuperagio ¢

disposicao de forma integrada, com énfase na maximizacdo da eficiéncia do uso dos recursos.
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A Gestio Integrada de Residuos Solidos ¢ definida pela PNRS como um conjunto de
acOes voltadas para a busca de solugdes para os residuos solidos, de forma a
considerar as dimensdes politica, econdmica, ambiental, cultural e social, com
controle social e sob a premissa do desenvolvimento sustentavel (BRASIL, 2010).

As cidades usam diferentes tecnologias, politicas e comportamentos para controlar
os impactos negativos dos seus residuos e para encontrar formas de reutilizacdo dos
mesmos. Esta combinagdo de métodos constitui a gestdo de residuos, que pode ser
dividida em seis elementos funcionais que descrevem as etapas de gerenciamento
(FIGURA 3), englobando a geragdo, tratamento, coleta, transporte, processamento e
transformac@o, ¢ disposi¢do final. Todo o processo deve estar de acordo com a
legislacdo existente, com os aspectos sociais de protecdo ao meio ambiente e a saude
publica e aos recursos financeiros disponiveis (TCHOBANOGLOUS; KREITH,
2020).

A gestdo de residuos solidos ¢ complexa e dependente de varios fatores, além de

seguir os direcionamentos legais, ¢ necessario ter um planejamento adequado e aplicar as

ferramentas e recursos disponiveis de forma eficiente e eficaz. Na Figura 3, sdo mostrados

alguns direcionamentos e processos para o gerenciamento de residuos solido.

Figura 3: Gerenciamento dos residuos solidos

Nio Disposicao
Geragio Reducdo | Reutilizacdo | Reciclagem | Tratamento | final
adequada
RECURSOS

Gerenciamento de

RESIDUOS SOLIDOS

L 2
4

somaciorno. [IESERID

COMPROMETIMENTO
EPOLITICA

muerore ([

Fonte: Tchobanoglous; Kreith, 2020.

Segundo a Politica Nacional de Residuos Soélidos (PNRS) — Lei 12.305/2010

(BRASIL/PNRS, 2010, p. 11), diz que a:

Gestio Integrada ¢ o conjunto de medidas que buscam solugdes para os residuos
solidos, considerando o ambito ambiental, politico, econdmico, cultural e social,
visando sempre o desenvolvimento sustentavel. De modo geral, a Gestdo Integrada
engloba o gerenciamento. Ja o Gerenciamento de Residuos So6lidos ¢ o conjunto de
acOes exercidas nas etapas de coleta, armazenamento, transporte, transbordo,
tratamento e destinagdo final ambientalmente adequada dos residuos solidos e dos
rejeitos, sempre consoante ao plano municipal de gestdo integrada de residuos
solidos.
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O Brasil ¢ um pais de grandes proporc¢des e demografia diversa, compostos de varias
regides com particularidades proprias, tais como o nivel de populacdo, renda per capita,
saneamento basico, entre outros. Ao refletir sobre tais variaveis, fica explicito que ¢ uma
tarefa extremamente complexa implementar de fato a gestdo e o gerenciamento dos residuos
solidos no pais. Além de outros fatores que impactam diretamente esta situacdo, como
aumento populacional, consumismo, e gestdo inadequada ou inexistente dos residuos s6lidos.

Como explicitado por Fagundes (2008), o campo do gerenciamento apresenta o maior
desafio para o problema dos residuos solidos existentes no Brasil, sendo que € necessario que
ocorra a priorizagdo para definir politicas para esse setor de forma que sejam envolvidos todos

os todos os niveis de governo, quais sejam, municipal, estadual e federal.

2.2 Politica Nacional de Residuos Solidos — PNRS como Instrumento Legal

Todas as atividades humanas geram residuos solidos que precisam ser gerenciados e
de gestdo adequada para proteger a saide humana e o meio ambiente, além de melhorar a
visdo panoramica dos ambientes. Este cendrio € particularmente evidente nos centros urbanos
ou das cidades brasileiras, que geram grandes quantidades de residuos devido a alta populacao
vivendo na area da urbs. Os impactos da ma gestdo de residuos solidos nas areas urbanas,
principalmente nas médias e grandes cidades, passaram a ser desastrosas o acumulo de
residuos.

Como tal, ha necessidade de uma gestdao de residuos adequada e eficiente, no ano de
2010 foi criada a Lei 12.305/2010 que instituiu a Politica Nacional de Residuos So6lidos. A
criacdo desta Lei se tornou um ponto crucial para mudanga dessa situacdo e possibilidade
resolver e/ou amenizar a problematica dos RSU, foi a aprovacdo da Politica Nacional de
Residuos Solidos (PNRS) em 2010, na forma da lei 12.305, que se tornou um avango por se
tratar de uma lei especifica que estabelece varios conceitos e instrumentos necessarios para
uma gestao e gerenciamento adequado dos residuos solidos.

Para isso, foi um processo demorado, como narrado por Grisa e Capanema (2010),
foram mais de vinte anos de andlises, discussdes e a tramitacdo no Congresso Nacional para
que fosse aprovada a Lei 12.305/2010 que instituiu a PNRS, apesar de existirem normas que
ja abordavam a tematica, ndo existia um instrumento legal que estabelecesse diretrizes gerais
aplicaveis aos residuos solidos, de forma que pudesse orientar os estados € os municipios em

sua gestdo adequada. Destaca-se que no ambito legislativo as leis e decretos anteriores a
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PNRS que tocam na questdo da gestdo e gerenciamento dos residuos sélidos de forma mais
especificas para determinadas situagdes ou residuos.

Neste contexto, se torna necessario estabelecer uma hierarquia para atuagcao na questao
da gestdo publica dos residuos solidos, na PNRS ¢ estabelecidos os planos nacional, estaduais
€ municipais, sendo que a administragdo municipal se torna o agente principal na gestdo
integrada de residuos solidos, podendo atuar com mais propriedade em nivel local, com os
dados cruciais como a demanda e a melhor forma de executar um gerenciamento adequado,
visando uma gestao satisfatoria.

A administra¢@o publica municipal tem a responsabilidade de gerenciar os residuos
solidos, desde a sua coleta até a sua disposi¢do final, que deve ser ambientalmente
segura. O lixo produzido e ndo coletado ¢ disposto de maneira irregular nas ruas, em
rios, corregos ¢ terrenos vazios, ¢ tem efeitos tais como assorecamento de rios e
corregos, entupimento de bueiros com consequente aumento de enchentes nas
épocas de chuva, além da destruicdo de areas verdes, mau cheiro, proliferagdo de

moscas, baratas e ratos, todos com graves consequéncias diretas ou indiretas para a
satde publica (JACOBI e BESEN, 2011, p.136).

Grisa e Capanema (2010, p. 417), informam que “com a promulgac¢do da Constitui¢ao
Federal do Brasil, em 1988, o saneamento basico passou a ser um direito assegurado a todos,
e 0s municipios tornaram-se detentores da titularidade dos servigos”. Bortoli (2013), também
cita esta responsabilidade que os municipios passaram a exercer:

A Constituigdo Federal de 1988 determinou ao poder ptblico o dever de defender e
preservar o meio ambiente, o que serviu de marco juridico para que a gestdo dos
residuos solidos fosse feita sob a responsabilidade dos municipios. Foi assim que, a
partir da década de 1990, frente as transformagdes do papel do Estado e as mudangas
da forma de relagdo com a sociedade, o saneamento basico ¢ a gestdo dos residuos

solidos passaram a ser realizados pelos poderes publicos municipais em parceria
com organizag¢des da sociedade civil (BORTOLI, 2013).

O poder municipal para poder cumprir o seu dever e responsabilidade de preservar o
meio ambiente, garantindo melhores condi¢des de saneamento publico e limpeza urbana,
passou a ter um direcionamento melhor com a promulgacdo da PNRS, com a possibilidade de
implementagdo e utilizacdo de instrumentos previstos na Lei. A PNRS estabelece
instrumentos para avangos na gestdo e gerenciamento dos residuos solidos em todo o
territdrio nacional, conferindo um destaque ao planejamento a ser estabelecido mediante
articulagdo entre as diferentes esferas do poder publico, e destas com o setor empresarial,
considerando a cooperacao para atendimento dos objetivos da Lei (BRASIL; MMA, 2022).

Segundo a referida lei, esses instrumentos t€ém como principais metas, conforme o

Ministério do Meio Ambiente (BRASIL/MMA, 2012, p.23 e 24):
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1. A Coleta Seletiva - Ser implementada mediante a separacdo prévia dos residuos

solidos (nos locais onde sdo gerados), conforme sua constituicdo ou composicao (imidos,
secos, industriais, da saude, da construgdo civil etc.). A implantacdo do sistema de coleta
seletiva ¢ instrumento essencial para se atingir a meta de disposi¢do final ambientalmente
adequada dos diversos tipos de rejeitos.

2. A Logistica Reversa - Apresentada como um instrumento de desenvolvimento

econdmico e social caracterizado pelo conjunto de agdes, procedimentos € meios para coletar
e devolver os residuos solidos ao setor empresarial, para reaproveitamento em seu ciclo de
vida ou em outros ciclos produtivos.

3. O Apoio a Inclusio Produtiva dos Catadores de Materiais Reutilizaveis e

Reciclaveis, priorizando a participagdo de cooperativas ou de outras formas de associagdo
destes trabalhadores.
A possibilidade de participagdo de associagdes ou cooperativas no gerenciamento
destes residuos, conforme a Politica Nacional de Residuos Soélidos ¢ um importante
mecanismo para potencializar a criacdo ¢ a expansdo destes modelos de economia
solidaria. Este novo modelo de economia busca alternativas capazes de promover a
inclusdo de pessoas, as quais, em decorréncia da evolugdo dos mecanismos de

producdo, acabaram excluidas do mercado do trabalho, ja que ndo conseguiram se
enquadrar em tal desenvolvimento (FRANCISCHETTO e PINHEIRO, 2016, p.4).

Primeiramente, para planejar e implementar a gestdo e gerenciamento adequados dos
residuos solidos, pode-se iniciar a partir da ordem de prioridade que estabelece o art. 9° da Lei
12.305, com as seguintes agdes a serem observadas: “ndo geracdo, reducdo, reutilizagao,
reciclagem, tratamento dos residuos solidos e disposi¢do final ambientalmente adequada dos
rejeitos”, ressaltando também a possibilidade de adotar tecnologias visando a recuperagao
energética dos residuos soélidos urbanos, desde que tenha sido comprovada sua viabilidade
técnica e ambiental e com a implantagdo de programa de monitoramento de emissdo de gases

toxicos aprovado pelo 6rgao ambiental (BRASIL, 2010; BRASIL/MMA, 2022).

Apds mais de uma década da PNRS, ha um aumento gradativo da quantidade de
estados e municipios que possuem esses planos. Os planos comegam a ser
reconhecidos como importante ferramenta de planejamento para a melhoria da
gestdo publica dos residuos so6lidos, ndo somente como forma de acessar recursos da
Unido, ou por ela controlados, ou para serem beneficiados por incentivos ou
financiamentos de entidades federais de crédito ou fomento com tal finalidade
(BRASIL; MMA, 2022, p. 133-134).

Portanto, a plena aplicacdo do que ¢é previsto para a resolucdo e gerenciamento da
problematica dos RSU, por meio de uma gestdo seguindo o que ¢ estabelecido na PNRS nao

ocorre de maneira efetiva. Pode-se verificar nos dados apresentados pelo Panorama dos
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Residuos Solidos no Brasil 2020 publicado pela ABRELPE, no que se refere a coleta regular,
configurada como a etapa inicial necessaria para viabilizar um sistema adequado de gestao de
residuos, apesar do avanco registrado, o pais ainda apresenta déficit na abrangéncia desses
servigos (92% de cobertura) e 6,3 milhdes de ton./ano seguem abandonadas no meio ambiente
(ABRELPE, 2020).

Sao apenas 10 estados que possuem o indice de cobertura de coleta acima da média
nacional: Sdo Paulo (99,6%), Rio de Janeiro (99,5%), Santa Catarina (95,84%), Goias
(96,1%), Rio Grande do Sul (95,5%), Distrito Federal (95%), Parana (95%), Espirito Santo
(93,7%), Amapa (93,3%) e Mato Grosso do Sul (92,7%). Sao registrados os menores indices
de cobertura de coleta nas regides Norte e Nordeste: Ceara (80,1%), Rondonia (78,9%), Para
(76,7%), Piaui (69,2%) e Maranhdo (63,9%) nas ultimas cinco posicdes (ABRELPE, 2020).

A quantidade de RSU coletados no pais também cresceu 24% em uma década e
atingiu 72,7 milhdes de toneladas, dos quais aproximadamente 60% seguiram para
disposicdo final adequada em aterros sanitarios. No entanto, a realidade da
disposic¢do inadequada ainda esta presente em todas as regides, tendo aumentado 16%
em relagdo a 2010. Essa situacdo impacta diretamente a saude de 77,65 milhdes de

brasileiros, e tem um custo ambiental e para tratamento de satde de cerca de USD 1
bilhdo por ano (ABRELPE, 2020, p.33).

Apesar de que na ultima década houve um aumento progressivo até chegar ao marco
de 43 milhdes de toneladas de RSU serem destinados a aterros sanitdrios, uma opg¢ao de
descarte ambientalmente viavel, houve também um aumento na destinagdo inadequada, tais
como os lixdes e aterros controlados, sendo 29 milhdes de toneladas por ano (ABRELPE,
2020). Diante desta situacdo, se torna claro a falha na atuacdo da administragdo publica na
implementagdo do direito ao saneamento basico, principalmente na gestdo de RSU. As
consequéncias causadas pelos residuos podem perdurar por anos e décadas com a
disseminagdo de agentes poluentes e contaminantes no ambiente e da proliferacdo de doencgas
e de vetores causadores destas.

Mesmo com a criagdo de instrumentos juridicos para o setor, a realidade sanitaria
brasileira continuou fragil. Os municipios ndo conseguiram elaborar seus Planos e
instituir suas Politicas Municipais de Saneamento Basico. Nao seria surpresa dizer
que a imagem positiva da Politica de Saneamento Bésico foi se enfraquecendo ao

longo dos anos, levando a discussdes quanto a insuficiéncia do Estado brasileiro no
papel de lideranga e investimento no setor. [...] (FERREIRA et al., 2021, p. 65458).

Os municipios enfrentam muitos desafios na gestdo do RSU, muitos ndo criaram um
plano previsto na PNR, varios motivos podem ser apontados, como a falta de capacidade
técnica e principalmente a falta recursos financeiros. Como Szigethy e Antenor (2020)

afirmam, existem tecnologias disponiveis no Brasil para implementacdo da PNRS, mas
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devido a falta de uma maior integra¢cdo na gestdo do RSU e os altos custos envolvidos, os
desafios continuam os mesmos antes da aprovagdo da PNRS, ao contrario de outros paises
que ja resolveram ou estdo encaminhando-se, utilizam outras formas além de aterros
sanitarios, tais como incineradores e biodigestores geradores de energia.

Nesse cenario, ocorreu uma mudanga significativa com a aprovagdo do novo marco
legal do saneamento, em que novas regras foram definidas para a universalizacdo dos
servicos, na questao da gestdo dos residuos solidos, os municipios terdo que apresentar até
julho de 2022 propostas de instrumentos de cobranga (taxa ou tarifa) que assegurem a
sustentabilidade econdmico-financeira dos servigcos. Observa-se que o0s municipios
descumprirem que se for descumprirem sera considerado como rentncia de receita sendo
aplicadas as consequéncias legais (BRASIL/MDR, 2020).

As revisOes propostas pelo novo marco legal levantaram questdes controversas e
opinides divergentes, principalmente na abertura para o capital privado (privatizagdes): As
otimistas afirmam que o envolvimento do setor privado garantiria uma melhor prestacdo de
servico e moderniza¢do; as negativas afirmam que havera aumento de custos, subinvestimento
para aumento do lucro, e municipios mais deficitarios serdo preteridos (FERREIRA et al.,
2020; SOUSA, 2020).

Os instrumentos legais e diretrizes previstos pela PNRS, para serem cumpridos, além
de uma gestdo publica capaz e consciente da emergéncia do assunto, ¢ necessario, a
destinagdo de recursos financeiros e técnicos para os municipios mais deficitarios, mais
investimento em educagdo e principalmente o engajamento social da populagdo por seu
direito mais basico. Com o novo marco legal do saneamento ainda ¢ incerto quais
consequéncias e desenvolvimentos sdo esperados, e quais serdo as mudangas significativas

que podem ocorrer.

2.3 Gestao dos Residuos Sdlidos na Perspectiva das Associacoes e Cooperativas

Com a urbanizacdo crescente, consequente aumento da producdo dos RSU e de
pessoas ingressando na atividade de catagdo como meio de sustento, tornou-se necessario que
os catadores buscassem condi¢des de vida e trabalho melhores. Sendo que a atividade de ser
catador era, e ainda ocorre, de ser extremamente malvista e estigmatizada pela sociedade.
Além de sofrer com condi¢des de trabalho insalubres, os catadores sofriam/sofrem com o

preconceito.
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Assim, a partir da década de 1990, os catadores passaram a se organizar por meio de
iniciativas como a criagdo de associagdes e cooperativas, como também com a formagao do
Movimento Nacional de Catadores de Materiais Reciclaveis - MNCR e outras formas de

mobilizagdo (BORTOLIL, 2013; SANTOS et al., 2018) — Quadro 1.

Quadro 1: Nomenclatura das Situa¢des de Catadores, Associagdo ou Cooperativa de Materiais

Reciclaveis, numerando-as em ordem decrescente de organizagdo

Situacio 1

Situacio 2

Situacio 3

Situacio 4

Grupo formalmente
organizado em
associagdo ou

coOperativa com prensa,

balanga, carninhos e

galpdo proprios, com

capacidade de ampliar
sua esmutura fisica e de
equipamentos a fim de
absorver novos catadores
e criar condig¢Bes para
implantar unidades
industriais de reciclagem.
Nesta Simagio as
cooperativas ja estio
prontas para a
verticalizacio da
producio de materiais
reciclaveis. As

Grupo formalmente
organizado em
associacdo ou

cooperativa, contando
com alguns
equipamentos, porém
precisando de apoio
financeiro para a
aquisigio de outros
equipamentos e/ou
galpbes. As cooperativas
deste grupo estio numa
fase intermediaria - com
falta de alguns
equipamentos para poder
expandir a produgio -
necessitando de reforgo
de infraestrutura para
ampliar a coleta e assim

Grupo em organizagio,
contando com poucos
equipamentos — alguns de
sua propriedade -
precisando de apoio
financeire para a
aquisicio de quase todos
05 equipamentos
necessarios, além de
galpdes proprios. O
estabelecimento formal
de sua cooperativa
significari a inclusio de
novos postos de trabalho
para catadores de
materiais reciclaveis.

Grupo desorganizado -
em rua ou lixio - sem
possuir quaisquer
equipamentos, e
frequentemente
trabalhando em
condigdes de extrema
precariedade para
intermediarios. E
necessario apoio
financeiro para a
montagem completa da
infraesmumra de
edificacdes e de
equipamentos. O
estabelecimento formal
de sua cooperativa
significard a inclusio de

cooperativas nesta
situagio devem ser vistas
COmOo importantes vetores
de inclusdo social.

novos postos de rabalho
para catadores de
materiais reciclaveis.

formalmente incluir
novos catadores de
materiais reciclavels

Fonte: MNCR (2016, p. 12).

Politica Nacional de Residuos Solidos - PNRS, para viabilizar e cumprir os objetivos
propostos na lei, incentiva a implementacdo de varios instrumentos, entre eles, esta a criagdo e
o desenvolvimento de cooperativas ou associagcdes de catadores de materiais reciclaveis e
reutilizaveis (BRASIL, 2010). Associacdes e cooperativas sdo duas formas de organizacao,
semelhantes na questdo da unido de individuos de forma coletiva em prol de objetivos e
interesses em comum, constituindo um trabalho ou colaboracao de forma comunitaria, tanto
com a finalidade principal de obter lucro, como também o lucro em um plano mais secundario.

De acordo com Mufioz (2012, p. 17) a:

Associagdo - E um patrimonio formado por taxas pagas pelos associados, doagdes,
fundos e reservas. N@o possui capital social, o que dificulta a obtencdo de
financiamentos em instituigdes financeiras. Cooperativa - Tem capital social,
facilitando, portanto, financiamentos em institui¢des financeiras. O capital social ¢é
formado por quotas, podendo receber doagdes, empréstimos e processos de
capitalizacdo.
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Conceituando, a associagdo pode ser entendida como a formacao de grupo de duas ou
mais pessoas de forma organizada para defender interesses comuns, sem fins lucrativos e
possui personalidade juridica; ja a Cooperativa, ¢ uma organizacdo constituida por pessoas
fisicas, pelo menos 20, que se unem em prol da ajuda mutua e cooperagdo, a partir de uma
gestdo democratica e participativa, para alcancar os objetivos de desenvolvimento econdmico,
financeiro e sociais comuns (INSTITUTO ECOLOGICO, 2007).

Entretanto, apesar da semelhanca em relagao a adogao da unido coletiva, sdo formas de
organizagdo intrinsecamente diferentes. A diferenca essencial se encontra na natureza dos
dois processos e compreendé-las ajuda a escolher a op¢do de modelo mais adequada: as
associagdes sdo voltadas para atividades sociais, tais como a educagdo, cultura, representacao
politica, defesa da classe e filantropia; e as cooperativas sao voltadas para o desenvolvimento
coletivo das atividades comerciais dos associados junto ao mercado, tendo assim finalidade
econdmica (SEBRAE, 2014). Como mostra a Figura 4, que relata os principios das

associagdes e cooperativas, € a Figura 5 com as caracteristicas das associagdes e cooperativas.

Figura 4: Principios das associagdes e cooperativas

1. Principio da Adesdo Voluntaria e Livre - As associacdes sdo organizacdes voluntarias,
abertas a todas as pessoas dispostas a aceifar as responsabilidades de socio. sem
discriminacio social, racial. politica. religiosa e de género.

2. Principio da Gestdo Democratica pelos Socios - As associacdes sdio organizacdes
democraticas. controladas por seus socios. que participam ativamente no estabelecimento
de suas politicas e na tomada de decisdes. sendo os gestores eleitos pela maioria para
atender a necessidade de todos.

3. Principio da Participacdo Econdmica dos Socios Os socios contribuem de forma justa
e confrolam democraticamente as suas associacdes atraves de deliberacio em assembleia
Principios geral

4. Principio da Autonomia de Independéncia - As associacdes podem entrar em acordo
operacional com oufras entidades. inclusive governamentais. ou recebendo capital de
Associacio origem externa. devem fazé-lo de forma a preservar seu controle democrético pelos socios
€ manter sua autonomia.

da

5. Principio da Educacdo. Formacio e Informacio - As associacdes devem proporcionar
educacdo e formacdo. Os dirigentes eleitos devem contribuir efetivamente para o seu
desenvolvimento da conmunidade. Eles deverdo informar o publico em geral.
particularmente os jovens e os lideres formadores de opinido, sobre a natureza e os
beneficios da cooperacio.

6. Principio da Interacdo - As associacdes atendem a seus socios mais efetivamente e
fortalecem o movimento associativista trabalhando juntas. atraves de estruturas locais.
nacionais. regionais e internacionais.




22

1. Adesdo Voluntdria e Livre - Sdo organizacdes voluntarias, abertas a participacdo de
todos que estiverem dispostos em disponibilizar seus servigos e assumir responsabilidades
como membros. A pessoa deve conhecer e respeitar os acordos definidos no Estatuto da
Cooperativa.

el 2. Gestdo Democratica - As cooperativas sdo organizagdes democraticas e controladas
da pelos seus membros, que participam ativamente na criacdo das politicas internas. como
também na tomada de decisdes. Os cooperados elegem seus representantes e se reuinem
em assembleias para discutirem e votarem os objetivos e metas do trabalho em conjunto.

Cooperativa

3. Participacdo Economica - Todos os membros participam da formacdo do capital social
da cooperativa. Assim. todos também tém direito aos rendimentos da mesma quando estes
forem colocados em partilha.

4. Autonomia e Independéncia - Sdo organizacdes autonomas. controladas pelos proprios
membros. Podendo firmar acordos com oufras organizacdes ou recorrer ac capital
externo. devendo assegurar nesses acordos os controle democratico pelos seus membros e
manter a autonomia da cooperativa.

5. Educaciio. Formacio e Informacdo - A cooperativa promove a educagio e formagio
dos seus membros. dos representantes eleitos e dos trabalhadores. de forma que estes
possam contribuir. eficazmente. para o desenvolvimento de suas cooperativas. Além. de
levar também a informacdo para o publico em geral. em especial os jovens.

6. Intercooperacdo - Fortalecimento do intercambio de informacdes. produtos e servicos
entre as cooperativas viabilizando o setor da atividade socioeconomica.

7. Compromisso com a Comunidade - As cooperativas devem firmar um compromisso
com a comunidade no sentido de trabalharem para o desenvolvimento sustentavel desta.

Fonte: Instituto Ecoldgico (2007, p. 15-16).

Figura 5: Caracteristicas das associagdes e cooperativas

Unido de duas ou mais pessoas fisicas ou juridicas com objetivos comuns;
O patrimonio € constituide pela contribuicdo dos associados. através de doacdes.
fundos e reservas. Ndo possui capital social:

e e Seus fins podem ser alterados pelos associados em assembleia. tendo cada um direito
Caracteristicas

a0 voto:
da * Sio entidades de direito privado e nao publico. podendo realizar operacdes financeiras
PSS e bancarias. porém as sobras de operacdes financeiras devem ser aplicadas na
Associacio o
associacio;

e (s dirigentes nio recebem remuneracio;
Os dirigentes podem representar a Associacdo em acoes coletivas de seu inferesse;
Possui um sistema de escrituracao contabil simplificada.

e Organizacdo de pelo menos vinte pessoas fisicas unidas pela cooperacdo e ajuda
Caracteristicas nmitua;

e Gestdo democratica e participativa. com objetivos economicos e sociais comumis;

e Aspectos legais e doutrinarios sdo distintos de outras sociedades:

Cooperativa e Fundamenta-se a economia solidaria;

Pode ser dirigida e controlada pelos proprios cooperados.

Fonte: Instituto Ecolégico (2007, p. 17).

da

Os catadores que optarem por um dos modelos de organizacdo devera cumprir os
preceitos e exigéncias estabelecidas, para que ocorra o implemento dos objetivos e dando
sentido ao seu propoésito, garantindo um bom funcionamento e relacionamento entre os
associados. Pois, o cerne da associagdo e cooperativa € a unido para criacdo de um poder para
agir em prol do coletivo, defendendo seus interesses de forma responsavel, democratica,

inclusiva e equitativa. Os catadores sdo individuos vulneraveis socialmente, pois sdo pessoas
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que encontram na atividade de catagdo uma oportunidade de sobrevivéncia, como explicado

no trecho a seguir:

Os catadores de material reciclavel, geralmente, sdo pessoas & margem do convivio
social e profissional por conta de suas condi¢des. E na coleta de material reciclavel
produzido pela sociedade que eles encontram o seu sustento. Trata-se de uma
categoria social, composta por homens, mulheres e, por vezes, criangas, que em sua
maioria apresentam baixa escolaridade, pouca capacidade profissional e baixa poder
aquisitivo. Este ¢ o grupo social que a PNRS tem prezado por sua inclusdo social e
pelo seu desenvolvimento econdmico (INSTITUTO RECICLEIROS, 2021, p. 3).

Os catadores realizam um trabalho que ajuda muito na questdo da conservagdo
ambiental e limpeza urbana, sendo também uma atividade que gera ganho financeiro/sustento
e apoio na logistica da gestdo e gerenciamento dos RSU, entretanto, sdo vitimas de
discriminacao e preconceito perante a sociedade, sendo muitas vezes de forma pejorativa
confundidos com o material que trabalham. Estes vivem uma realidade excludente e
estigmatizada, como apontada por Carmo (2009), que explica que o catador sofre estigmas
causados pela atividade e o material/produto com que trabalham, pois, a repugnancia gerada
pelos rejeitos acaba por atingir também a eles. A autora especifica que os catadores sofrem as
consequéncias da "semantica negativa do lixo”, que sdo as conotagdes ruins associadas
culturalmente pelas caracteristicas inerentes, tais como o odor, a aparéncia e a decomposigao.

[...] A semantica do lixo, devido ao estigma, explicaria ndo s6 a falta de
reconhecimento social do trabalho dos catadores, por parte da sociedade (geradora
de residuo aproveitavel), bem como as dificuldades de articulagdo deles no mercado
de reciclaveis, em franca expansdo. Isto €, ela justificaria a dificuldade de formacao

de redes de cooperagdo e auxilio mutuos entre catadores, compradores, poder
publico e os proprios geradores (CARMO, 2009, p. 598-606).

Tal situagdo também ¢ explicitada por Magalhdes (2012, p.39), “Os preconceitos
manifestados por diversos individuos/ instancias da sociedade em relacdo aos catadores sdo,
entdo, muitas vezes, referentes a uma associacao desses trabalhadores ao lixo na acep¢ao de
algo sujo, descartavel, que incomoda [...].”

Torna-se claro que a rejeicdo e/ou aversdao causada pelas conotagdes atribuidas aos
residuos impactam as relagdes sociais dos catadores entre eles mesmos como colegas de
profissdo e perante a sociedade e o mercado, deixando-os vulneraveis ou até mesmo invisiveis
em muitas situacdes, ferindo sua dignidade como ser humano. Ao serem incluidos na PNRS ¢
uma forma de que ganhem visibilidade e seu trabalho passe a ser associados a significados

mais positivos, ou seja, a uma semantica que possa definir realmente a importancia social

desta atividade.
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Almeida e Zaneti (2015, p. 289), constatam que “Do ponto de vista econdmico, 0s
catadores de materiais reciclaveis passam da condi¢do de excluidos para a de mal incluidos".
As autoras utilizam o termo “pessoas residuais” para explicar como ¢ visto o trabalho dos
catadores, que essencialmente ¢ fazer o retorno dos RSU a cadeia produtiva por meio da
comercializacdo e através disto encontram a sua sobrevivéncia; também ¢ dito pelas autoras
que grande parte dos catadores se encontra ainda na informalidade, sem associar-se a uma
associacao/cooperativa.

Assim, sair da informalidade da catacdo e organizar-se em sistema de
cooperativas/associagdes deve pressupor a formagdo técnica dos envolvidos no
tocante as regras e responsabilidades, divisdo de trabalho, capacitagdes, relevancia
desse trabalho, dindmica de funcionamento e legislagdo que rege a formagdo das

associagdes e cooperativas a se formar, assegurando o sucesso do trabalho
(MENDES, 2013, p.80).

Como alternativa para o fortalecimento, organizagdo e formaliza¢do do trabalho
desenvolvido pelos catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis, a criagdo de
cooperativas e associagdes une, voluntariamente, trabalhadores na busca de
melhores condi¢cdes socioecondmicas e de trabalho, de ampliacdo do poder de
negociagdo dos produtos comercializados, de apoio e acesso a recursos financeiros e
politicas publicas, com vistas a aquisi¢do de equipamentos, EPI (equipamentos de
protecdo individual), realizacdo de cursos e treinamentos, investimentos na gestdo e
em infraestrutura, entre outros (SIMAS ¢ PEREZ, 2014, p. 59).

A organizagdo em associacdo/cooperativas ¢ uma forma que os catadores sejam
enxergados diante da sociedade, do poder publico e do mercado. Para isso, como citado
anteriormente, ¢ necessario que os catadores recebam algum grau de instru¢cdo de como € o
funcionamento das associagdes/cooperativas, pois entendendo suas regras, direitos e deveres,
possam ser realmente integrados na organizagao e que ela possa realmente funcionar e gerar
frutos. Por meio da unido dos catadores pode-se conseguir um maior poder de negociacao e
reivindicacdo dos seus direitos para a melhoria nas condigdes de trabalho (como
equipamentos, maquinas, infraestrutura, entre outros) e forma de tratamento ou “visdo” diante
da sociedade.

Além da discriminacdo sofrida e os perigos de trabalhar com RSU, no ambito das
associagcdes e cooperativas sdo enfrentados varios desafios, tais como, preferéncia de
catadores de permanecerem autonomos, baixa escolaridade dos associados, problemas de
ordem organizacional e operacional na questdo de relacionar-se com industrias e empresas,

negociagao por meio de intermedidrios, infraestrutura inadequada, falta de equipamentos.
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4. MATERIAL E METODOS

4.1 Caracterizaciao da Area de Estudo

O Municipio de Santana do Serido esta localizado no Estado do Rio Grande do Norte,
na Mesorregido da Central Potiguar, Microrregido do Seridé Oriental, Regido Geografica
Intermediaria e Imediata de Caic6. Possui uma unidade territorial de 188,4 km?, equivalente a
0,36% da superficie estadual, distando 243 km de Natal, capital do Estado. Limita-se a Norte
com Jardim do Serid6 e com Ouro Branco, ao Sul com Parelhas e o Estado da Paraiba, a Leste
com Parelhas, e a Oeste com Ouro Branco e o Estado da Paraiba (IBGE, 2020).

O enfoque deste trabalho consiste na Gestao Publica Municipal e pricinpalmente na
Associacdo de Catadores de Materiais Reciclaveis e Reaproveitaveis de Santana do Serido
(ACLRSS), que esta localizada na zona urbana do municipio, local cedido temporariamente
por um dos associados, enquanto o material coletado se destina a uma casa na Comunidade

Rural Saquinho (FIGURA 6).

Figura 6: Localizagdo da ACLRSS no Municipio de Santana do Seridé
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Fonte: IBGE, 2021. Propria autora, 2022.

Segundo estimativa do IBGE em 2021 a populagdo era constituida por 2.699
habitantes aproximadamente, com uma densidade demografica de 13,41 hab/km?. Em relacao
ao salario médio mensal em 2019 era de 1 a 6 saldrios minimos. A propor¢do de pessoas
ocupadas/empregadas em relagdo a populagao total era de 16.1%. Ao considerar os domicilios
com rendimentos mensais de até meio salario minimo por pessoa, nessas condigdes tinha 41.7%

da populagao.
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4.2 Procedimentos Metodologicos

O presente trabalho consistiu em um estudo de caso, cujo objetivo foi averiguar a
atuacdo das politicas publicas direcionada para a area do sistema de limpeza urbana, bem
como, compreender as relagdes da Associacao de Catadores Materiais Reciclaveis de Santana
do Serido (ACLRSS) em face da gestdo dos residuos solidos, principalmente na perspectiva
da gestdo publica municipal. Para atingir tais metas, foram definidos os seguintes
procedimentos metodologicos.

O método de pesquisa utilizado foi de natureza qualitativa. Segundo Chueke e Lima
(2012) explicam que ¢ entendido como uma realidade subjetiva e multipla, construida de
modo distinto para cada individuo. A técnica utilizada foi a exploratoria, que para Andrade
(2010) possui a finalidade de proporcionar maiores informagdes sobre determinado assunto,
facilitando a delimitacdo do tema de trabalho, definindo os objetivos ou formulando as
hipdteses de uma pesquisa ou descobrir um novo tipo de enfoque para o trabalho.

Para o levantamento dos dados foi realizado os seguintes procedimentos: pesquisa
bibliografica e documental; entrevistas utilizando questiondrio e entrevista semiestruturada,
aplicados com o funcionario responsavel pela pasta na SEMARH, Secretaria da Prefeitura
Municipal de Santana do Seriddé e com o Presidente ACLRSS, por fim, a realizacdo de
observacao in loco, no centro de triagem localizada no Sitio Saquinho.

A coleta de dados foi realizada utilizando-se questiondrio com funcionario da
SEMARH, Sr. Aleandro Primo de Medeiros, responsavel pela pasta e a entrevista foi com o
Presidente da ACLRSS, Sr. Givanaldo Pereira dos Santos. A coleta de dados, ou seja, de
informagodes foram realizadas de forma presencial no periodo de 10 de outubro a 03 de
novembro de 2022, com as organizagdes abordadas, a amostra foi apenas de dois atores.

A entrevista com o Presidente da associagdo foi gravada e transcrita, na qual para uma
melhor visualizagdo do problema estudo foi necessario um registro fotografico, referente as
observag¢des realizadas, cuja finalidade era de averiguar as respostas de fato. Na discussao dos
dados coletados, optou-se pelo processo descritivo. Nesse sentido, foi realizada a descri¢ao
dos dados por meio do questionario e da entrevista.

A estrutura deste trabalho esta dividida em cinco segdes. A primeira consta a
Introdu¢do com breve relato do tema, problematica, objetivo, justificativa do tema. A segunda

a Fundamentagdo Teorica, com as defini¢des do assunto abordado. Os terceiros os Métodos e

as Técnicas. A quarta os Resultados e Discussdes da pesquisa realizada in loco. E a sexta

parte refere-se as Consideracdes Finais. E por fim, Referéncias utilizadas.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1 Gerenciamento dos Residuos Solidos da ACLRSS

A producdo de residuos solidos € crescente e inevitavel, por ser fruto originado das
atividades humanas, o consumo faz parte de um estilo de vida adotado mundialmente e
estimulado pelo capitalismo. O consumismo ¢ cada vez mais desenfreado, mas algumas agdes
de mudanca de habitos, comportamentos e utilizar formas de consumo consciente podem
fazer a diferenca. Neste cenario, o catador que faz a coleta de materiais reciclaveis, o que
popularmente ¢ chamado de lixo, vem se tornando uma figura de destaque como um
importante agente ambiental que faz da reciclagem sua fonte de geragdo de renda e se
tornando um apoio facilitador para a gestao de residuos s6lidos nos municipios.

Com o aumento anual na geracdo de residuos e a forte dependéncia de lixdes e de
aterros sanitarios como método de disposi¢do no Brasil, ¢ apenas uma questdo de limitagdes
de tempo antes que problemas significativos de espago, saide e questdes ambientais, que vem
severamente atingindo o pais. A coleta seletiva! associado ao processo de reciclagem? ¢ um
ponto de apoio para alavancar agdes para uma vida em sociedade com mais sustentabilidade e
0s materiais que antes eram inuteis € que provavelmente seriam mais um poluente retornam a
cadeia de produgdo e consumo.

No Municipio de Santana do Seridd, como todo centro urbano, ndo estd isento da
problematica do lixo, por isso a presente pesquisa encontra-se focada na atua¢do do poder
publico municipal, principalmente da Associagdo de Catadores de Materiais Reciclaveis e
Reaproveitaveis de Santana do Serid6/RN - ACLRRS na gestdo dos residuos solidos no
municipio.

O(a)s catadores(as) no municipio comecaram a se organizar no final do ano de
2011/2012, sendo que formalmente formaram uma associagdo em 20 de junho de 2017.
Inicialmente, o interesse na formacdao da associacdo ocorreu apos o atual Presidente da
Associacdo, o Sr. Givanaldo Pereira dos Santos, realizar um artigo para Conclusdo do Curso

de Licenciatura em Geografia pela FIP — Faculdade Integrada de Patos, com o tema

"'E um mecanismo de recolha dos residuos, os quais sdo classificados de acordo com sua origem e depositados
em contentores indicados por cores. Ou seja, eles podem ser residuos organicos ou materiais reciclaveis como
papel, plastico, vidro, dentre outros (RECICLA SAMPA, 2020, p. 2).

2 E o processo de reaproveitamento de materiais descartados. Seu objetivo ¢ reintroduzi-los na cadeia produtiva
a fim de que ainda gerem valor e sejam reutilizados, reduzindo-se a producao de lixo, aumentando a preservagao
dos recursos naturais ¢ melhorando a qualidade de vida das pessoas (RECICLA SAMPA, 2020, p. 3).
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“Reciclagem Fonte Socioecondmica e Ambiental: um estudo de caso no Municipio de
Santana do Serid6-RN”.

Na época, o Sr. Givanaldo trabalhava como gari e se juntou com alguns colegas e
outros interessados para coletar e vender materiais recicldveis, que passou a se chamar
“Projeto Santana Recicla”, divulgando boca a boca e por meio de postagens nas redes sociais
e na Radio AM de Parelhas/RN, cidade vizinha, a fim de estimular a populagdo a separar,
vender e/ou doar os residuos so6lidos que poderiam ser reciclados que os catadores o
recolheriam. Mais pessoas se interessaram e resolveram participar do projeto, juntamente com

o Poder Municipal que incentivou a formaliza¢do da associagdo (FIGURA 7).

Figura 7: Redes sociais da ACLRSS - Facebook e Instagram
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Fonte: Propria autora, 2022.

ACLRSS em seu Estatuto de Fundagao estabelece como objetivos sociais:

Art. 2° - A associagdo® tem por objetivo principal, viabilizar contratos de prestagdo
de servigos aos associados, proporcionando ganhos econOmicos, organizar o
trabalho dos associados, e bem aproveitar a capacidade dos catadores associados,
distribuindo-os conforme suas aptiddes e interesses coletivos, fornecer assisténcias
aos associados no que for necessario para melhor executarem o trabalho,
proporcionar através de convénios com sindicatos, empresas, organismos

3 A Associagdo é uma forma de organizagio que tem como finalidade conseguir beneficios comuns para seus
associados por meio de agdes coletivas. Um tipo de organizagdo associativa ¢ a associacdo, ela pode ser formada
por um grupo de duas ou mais pessoas que se organizam para defender seus interesses comuns, sem fins

lucrativos e com personalidade juridica INSTITUTO ECOLOGICO, 2007, p.4).
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municipais, estaduais, nacionais e internacionais, disponibilizarem servigos juridicos
e sociais que estejam dentro dos principios do Regimento Interno da Associagio de
Catadores de Materiais Reciclaveis e Reaproveitaveis do Municipio de Santana do
Seridé - ACLRSS, promover com recursos proprios ou convénios a capacitagdo
associativa e se for o caso, profissional do quadro social, funcional, técnico,
executivo e diretivo da associagdo, implementar a coleta seletiva e a utilizacdo dos
materiais na produgdo artesanal (ACLRSS, 2017) — (FIGURA 8).

Figura 8: Reunido de aprovacgao de estatuto e formacdo da ACLRSS EM 2017

Fonte: ACLRRS, 2017.

A ACLRSS possui a seguinte estruturacdo: Diretoria Executiva formada pelo
Presidente; Vice-Presidente; 1° Tesoureiro; 2° Tesoureiro; Secretario(a); Diretor de
Patrimdnio; e Conselho Fiscal composto por trés (3) membros. Existem duas formas de ser
associado/membro na ACLRSS:

a) Socio Catador: que realmente realiza a fungdo de coletar e comercializar material
reciclavel e reaproveitdvel e que mensalmente paga um valor de contribui¢do para
manutenc¢do do funcionamento da associagao;

b) Socio Contribuinte: ndo faz coleta de material reciclavel, mas opta em contribuir

mensalmente com o pagamento da mensalidade, como uma forma de ajudar na
manutengdo/crescimento da associagdo. O socio contribuinte pode além de pagar a
mensalidade, fazer a separagcdo de material reciclavel e doar para a associagdo comercializar.
Tanto o s6cio catador quanto o socio contribuinte pagam mensalmente o valor de RS
5,00 reais, para a manutengdo e pagamento de futuros encargos da associacdo. O Presidente
da ACLRSS informou que no momento ndo existe uma quantidade certa de sdcios
contribuintes, devido a pandemia, crise econdmica e outros fatores, a contribuicdo destes se
tornaram irregulares. Através dos Quadros 5 e 6 encontram-se detalhados alguns dados e

informacgodes acerca dos socios catadores.
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Quadro 5: Dados gerais dos socios da associacdo de catadores

Informacgdes Gerais dos Associados Quantidade
Total de Membros 10
Homens 7
Mulheres 3
Idade (média) 46 - 50 anos
Membros por familia 3-5
M¢édia de tempo que sao socios 3 -5 anos

Fonte: ACLRSS, 2022.

Quadro 6: Dados gerais dos socios da associacao de catadores

Escolaridade
Analfabeto -
Ensino Fundamental Incompleto 2
Ensino Fundamental Completo 3
Ensino Médio Incompleto 1
Ensino Médio Completo 3
Ensino Superior incompleto -
Ensino Superior 1

Fonte: ACLRSS, 2022.

Analisando os dados fornecidos pela ACLRSS (2022), observou-se a variedade no
grau de escolaridade dos participantes e pode-se dizer que ocorre uma quebra de expectativa
ao notar que pessoas que seriam mais instruidas, ou seja, teriam mais tempo de estudos na
escola, fazem a coleta de reciclagem para vender. A coleta de material reciclavel ¢ uma
atividade dura e que se observa uma grande adesdo de pessoas com pouca ou nenhuma
instrugdo, como se averiguou no que foi relatado na literatura por diversos autores que
pesquisaram/pesquisam sobre o tema.

O que ndo exclui uma nova realidade de pessoas com vdrios graus de escolaridade e
contextos sociais para um movimento de ativismo ambiental e sustentabilidade. Como
também, a pandemia e crise econdmica mostraram na reciclagem uma oportunidade de renda.
Como ¢ o caso de alguns membros da ACLRSS, que em sua maioria encontraram na venda de
material reciclavel uma fonte de complementacdo de renda. Estes(as) que possuem ocupagdes
variadas como funcionarios publicos, donas de casa, artesdes e agricultores. Somente 4

membros, que dependem exclusivamente da reciclagem para sobrevivéncia.
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Os associados recebem por producdo, ou seja, pela quantidade de materiais que
coletam e vendem. A jornada de trabalho ¢ definida pelos proprios catadores, nos dias e
horérios que lhes sdo mais convenientes. Isso se tornou possivel, devido que a populagdo, ou
parte dela que faz a coleta seletiva geralmente deixa o material separado e avisa aos catadores
para irem recolher. Esta interacdo ocorreu por meio de conversas informais no dia a dia e
pelas redes sociais, o que gerou uma facilidade para os catadores organizarem seus horarios.
Um comportamento observado foi que algumas pessoas da populagdo do municipio separam o
material reciclado de suas residéncias para determinado catador.

O catador pode escolher negociar a venda do material que coletou diretamente com a
empresa compradora, que geralmente vém buscar os materiais coletados no Sitio Saquinho ou
vender para outro catador que faz o papel de intermediador, ou seja, ele compra do colega da
associacao e revende a empresa compradora, pratica que € a mais comum de ocorrer

(FIGURA 9).

Figura 9: Catadores comercializando material reciclavel

Fonte: ACLRRS, 2022.

Os materiais reciclaveis coletados pela associagdo sdo: papel, papeldo, vidro, metais
ferrosos e nao ferrosos (cobre, aluminio etc.). Foi informado que a quantidade coleta por ano
sdao de 3 toneladas. Estes materiais sdo comercializados mensalmente, sendo comprados por
uma empresa localizada na Cidade de Parelhas-RN, que faz a revenda para a industria, mas
em algumas ocasides também ¢ comprador por pessoas autdbnomas ¢ uma empresa localizada
na Cidade de Santa Luzia/PB.

Em decorréncia do tamanho do municipio, da quantidade e variedade dos residuos
solidos gerados pela populacdo de Santana do Serido, ainda ndo aplica o Projeto da
Solidariedade pelo Ciclo da Vida, que vem sendo desenvolvidos por alguns municipios

brasileiros (FIGURA 10).
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Figura 10: Solidariedade pelo Ciclo da Vida
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Fonte: MELO, 2020.

O Projeto Solidariedade pelo Ciclo da Vida vem sendo desenvolvido em alguns
municipios do Brasil, principalmente em locais no qual a logistica reversa se encontra, ja que
0 mesmo requer um nimero minimo de geracao de residuos, variedade dos residuos, tamanho
do municipio e da populacdo, ja que o Ciclo da Vida deve integrar uma associacdo ou
cooperativa de catadores com os agentes tais como fabricantes; importadores; distribuidores;
comerciantes; consumidores e; titulares dos servi¢os publicos de limpeza urbana. Ficando o
Municipio de Santana do Serid6-RN, a margem de uma politica social.

A participagdo da populagdo foi avaliada como regular pelo Presidente da ACLRSS,
tal avaliacdo ocorre porque muitas pessoas nao fazem a separacao dos materiais reciclaveis de
forma correta, misturando com residuos organicos ou materiais que podem causar acidentes,
tais como vidro quebrado e seringas. O presidente da associagdo contou que quando iniciou o
oficio de catador na cidade era visto com certo preconceito, mas atualmente ¢ mais tranquilo,
as pessoas entendem o que eles fazem e recebem bastante apoio da populagao.

O preconceito com o trabalho dos catadores ainda ocorre, a semantica negativa do lixo
explicada pela autora Carmo (2009) ainda ¢ presente, a ideia de aversdo e inferioridade
associado por se lidar com o “lixo” ndo sumiu completamente, mas, de certa forma ¢
perceptivel uma mudanga para valorizagdo da reciclagem para alternativas de vida e consumo
mais sustentdvel, o que implica também na visdo e no tratamento recebido pelos catadores.
Tais mudangas pode-se dizer que sdo causadas pelas conversas com os catadores, o apoio e
campanhas educativas feitas pela Prefeitura municipal junto a associagdo, focando
principalmente na educagao infantil. Além do refor¢o positivo visto nas midias em relagao a

sustentabilidade e meio ambiente.
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5.2 A Prefeitura de Santana do Serido Diante da ACLRSS

No Municipio de Santana do Seridé a prestacdo dos servicos de limpeza urbana ¢
realizada pela Administracdo Publica Municipal, sendo que o planejamento e a organizacao
para estas atividades incluem a gestdo e o gerenciamento dos residuos sélidos, que ¢ realizado
pela Secretaria de Agricultura, Meio Ambiente e Recursos Hidricos — SEMARH e a
coordenacdo da execugdo sdo feitas geralmente pela Secretaria de Infraestrutura e Obras, com
excecdo e as pecas dos residuos hospitalares foi terceirizada, por meio de uma empresa
privada.

Foram levantados junto a SEMARH informagdes e dados sobre o funcionamento da
coleta de lixo, a limpeza urbana e sobre a associa¢do de catadores(as) existentes no municipio,
foco deste estudo. Foi aplicado um questiondrio a um funcionario da SEMARH, que atua
como auxiliador de saneamento e € responsavel pela prestacdo de servigos destinados aos
residuos solidos (VER APENDICE A). No Sitio Saquinho local onde ¢ deposito os residuos
reciclados para a comercializacdo, foram definidas as seguintes competéncias da SEMARH
de Santana do Serido:

a) Desenvolver campanhas de limpeza urbana e promover o tratamento e reciclagem do lixo;

b) Acompanhar e orientar a execucdo de obras com a construc¢do de viveiros florestais, frutiferos
ou ornamentais sem fins lucrativos;

¢) Promover o planejamento urbanistico ¢ ambiental do municipio, em consonancia com as
diretrizes do planejamento microrregional, regional, estadual e federal;

d) Propor estudos ¢ medidas legislativas e administrativas que sejam relevantes para o
crescimento ordenado do territdrio e areas destinadas a preservacdo ambiental do municipio e
do seu entorno;

e) Compatibilizar o desenvolvimento urbano com a prote¢do ao meio ambiente, mediante a
racionalizagdo do uso dos recursos naturais;

f) Promover agdes de educagdo ambiental a nivel formal e ndo formal, objetivando a participagédo
ativa da comunidade escolar e populagdo em geral na defesa do meio ambiente;

g) Monitorar as transformac¢des do meio ambiente, identificando e corrigindo as ocorréncias que
modifiquem ou possam modificar os padrdes tecnicamente desejaveis a manutengdo da saude,
da seguranca e da qualidade de vida da populagéo;

h) Proceder no ambito do seu 6rgdo a gestdo e o controle financeiro dos recursos orgamentarios
previstos na sua unidade, bem como os recursos humanos e materiais existentes em

consonancia com as diretrizes e regulamentos emanados do chefe do poder executivo;
i)  Exercer outras atividades correlatas.

Destaca-se as competéncias e atribui¢des listadas da SEMARH, a preocupagdo com o
desenvolvimento, planejamento e os impactos no meio ambiente. Desta forma, ao relacionar
com as diretrizes, objetivos e instrumentos da PNRS, torna notavel a importancia das
associacdes € cooperativas para exercer um papel de apoio ativo e cooperativo junto a

prefeitura municipal.
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Percebeu-se a existéncia de uma interface entre a ACLRSS e a Prefeitura municipal de
Santana do Serid6/RN. Assim, foi buscadas informacoes e observado a relagao existente entre
a ACLRSS e a Administragdo Publica de Santana do Seridd, com o objetivo de
conscientizacdo ambiental da populacdo, expansdo da coleta seletiva e fonte de renda para os
catadores.

Sobre os residuos solidos que sdo gerados em Santana do Serido, foi informado que
tém sua origem principalmente residencial, mas também existem em menor propor¢ao os
residuos provenientes de atividades comercial, industrial, entre outras. Também, foi
informado que estd em fase de estudo a implantacdo de uma taxa a ser cobrada da populagdo
referente ao servigo de limpeza urbana.

O lixo coletado ¢ composto de diferentes tipos de residuos, mas ainda ndo ¢ possivel
identificar o percentual individual de cada tipo coletado no municipio. O percentual da
populacao que tém o lixo coletado na zona urbana seria de 100%, ou seja, uma cobertura total
dentro do perimetro urbano, mas na zona rural seria em média de 80% coletado. A populagao
em sua maioria usa sacos plasticos como recipiente, alguns utilizam recipientes metalicos ou
plésticos. Por dia sdo geradas 1,2 toneladas de lixo e por ano sdo 36 toneladas.

O planejamento da limpeza urbana e as rotas de coleta de lixo sdo feito pelo secretario
de Infraestrutura e Obras, que atua coordenando os servicos de limpeza urbana junto aos
servidores (os garis), que atualmente sdo 20. Em relacdo ao planejamento para a gestdo e
gerenciamento dos residuos € realizado pelo secretario da SEMARH e os funcionarios da
secretaria (auxiliares).

A destinacao final dos residuos coletados ¢ um aterro controlado no perimetro rural,
onde o lixo ¢ depositado em uma vala e aterrado com areia e cascalho, sendo que estes
residuos ndo passam por nenhum tratamento, tais como incineragao, compostagem etc.,
podendo causar a contaminagdo do meio ambiente.

Segundo a explicagdo de Fernandes (2019, p. 16), o “Aterro Controlado ¢ um tipo de
lixdo que recebe cobertura dos residuos, ou seja, eles ndo ficam a céu aberto.” A autora fala
que no aterro controlado nao existe medidas para controlar a polui¢do, nao trata o chorume e
os gases emanados da decomposicdo do lixo, por ndao receber uma camada de
impermeabilizante ideal antes do depdsito dos residuos sélidos, podendo assim comprometer

o meio ambiente (FIGURA 11).
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Figura 11: Aterro controlado de Santana do Serid6/RN
[ e

Fonte: ACLRRS, 2021.

Sobre a legislagdo municipal voltada para residuos solidos, foi promulgada a Lei
Municipal n® 573/2020 de 07 de abril de 2020, na qual dispde sobre o planejamento,
regulacao, fiscalizacdo e prestacao dos servigos publicos de saneamento basico. No municipio
até o momento ndo existe um plano municipal para a gestdo integrada dos residuos so6lidos
previsto na PNRS, mas o municipio faz do plano regional de residuos solidos por meio do
Consorcio Publico Regional de Residuos Sélidos Serido.

A prefeitura por meio da SEMARH ¢ consciente da existéncia da associacdo de
catadores como também de catadores autonomos. Na SEMARH, foi informado que na cidade
existe um total de aproximadamente 13 catadores atuantes, tanto da associagdo como
autonomos. Quando perguntado ao servidor entrevistado se o trabalho dos catadores era
incentivado, a resposta foi sim, mas quando perguntado quais acdes eram feitas como
incentivo, foi informado que ndo existia um programa especifico e ndo ¢ realizado um
trabalho social com eles no momento.

No municipio existe a coleta seletiva em parceria com a ACLRSS, mas, ainda ndo ¢
toda a populagdo que estd incluida. Nesta parceria, os catadores da ACLRSS possuem a
prioridade no recolhimento dos residuos selecionados que sao separados da coleta normal e
fazendo a coleta porta a porta nas residéncias que sdo informados da existéncia do material.
Os catadores fazem a coleta em dias alternados com a coleta de lixo publica, duas vezes na
semana.

Nesta coleta seletiva, os residuos que sdo separados pela propria populagdo e pede-se
que sejam divididos em 2 grupos: os residuos secos e organicos, os secos sao recolhidos pelos
catadores e os organicos pelos agricultores/agropecuaristas que os levam para alimentagao dos
animais. No municipio ndo existe uma estacdo de triagem para separa¢iao dos residuos, o que
traz a possibilidade constante de que o lixo ndo mais reciclavel seja misturado com residuos

que podem ser reciclados.
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5.3 Dificuldades, Desafios, Pontos Positivos e Negativos da ACLRSS

A ACLRSS ¢ bastante atuante no Municipio de Santana do Serido, tanto que foi

promulgada a Lei Municipal n® 0534 de 02 de abril 2018, que “Dispde sobre o

reconhecimento de Utilidade Publica da Associacdao de Catadores de Materiais Reciclaveis e

Reaproveitaveis do Municipio de Santana do Seridd — ACLRSS e dé4 outras providéncias”

(PMSS-RN, 2018).

O Prefeito Municipal de Santana do Seridd, Estado do Rio Grande do Norte, no uso
de suas atribui¢des legais, nos termos do que prevé o artigo 77, inciso II, da Lei
Organica do Municipio, faz saber que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono a
seguinte Lei:

Art. 1° - Fica reconhecida a utilidade publica da Associagdo de Catadores de
Materiais Reciclaveis e Reaproveitaveis do Municipio de Santana do Seriddo —
ACLRSS, associagao civil, de direito privado, sem fins lucrativos ou partidarios, de
durag¢@o indeterminada, que vem desenvolvendo atividades de carater social voltadas
para o acréscimo de renda das familias do municio e preservagdo ambiental.
Reutilizando materiais descartados, que sao utilizados e transformados em pecas
artesanais.

Art. 2.° - A presente Lei entra em vigor na data de sua publicacdo, revogando-se as
disposi¢des em contrario.

Como também a Lei Ordinaria Estadual n°® 10.526, de 06 de junho de 2019, na qual

“Reconhece como de Utilidade Publica a Entidade que especifica e da outras providéncias”

(RIO GRANDE DO NORTE, 2019).

A GOVERNADORA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE: FACO
SABER que o Poder Legislativo decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Fica reconhecida como de Utilidade Publica a Associagdo de Catadores de
Materiais Reciclaveis e Reaproveitdveis do Municipio de Santana do Seriddo —
ACLRSS, com sede e foro juridico no Municipio de Santana do Serido, neste
Estado.

Art. 2° Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicac@o.

A Lei de utilidade publica pode ser considerada um diferencial que traz

reconhecimento e mais possibilidades de angariar recursos publicos, firmar parcerias, receber

doagdes, entre outras vantagens. A participacdo de alguns membros da associagdo em projetos

de educagdo ambiental é bastante frequente, principalmente em escolas conversando e

realizando palestras. Em 2021, a associagao participou da sele¢do de projetos municipais para

o Fundo da Infancia e Adolescéncia — FIA, sendo aprovado, realizou nas escolas o Projeto de

Formacao de Criancas e Adolescentes em Agentes Ambientais (FIGURA 12).
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Figura 12: Atividades do projeto de formacdo de agentes ambientais

Fonte: ACRLSS, 2021.

O projeto organizou e realizou palestras, atividades educativas e ludicas, passeios de
campo, artesanato e teatro, para estimular a preservacdo ambiental e aumentar o
conhecimento das criangas e adolescentes no assunto. A elaboracdao e execucdo do projeto
eram voluntarias, ndo receberam compensacdo financeira para realizd-lo, e sim, uma verba
para cobrir os gastos com os materiais usados no projeto, tais como fardamento, material
didatico entre outros. O projeto foi bem recebido e considerado um sucesso, sendo que em
2023 ir4 ocorrer novamente com novos alunos.

A sobrevivéncia e crescimento das associagdes e cooperativas dependem de muitos
fatores, principalmente a adesdo e participagdo dos socios e o investimento da administragdo
publica. Entretanto, a parceria entre a ACLRSS e a prefeitura nao ¢ totalmente satisfatoria,
percebe-se que falta mais investimento e engajamento. Apesar de todo o apoio demonstrado
por meio de convites para participacdo em conversas € eventos, a parceria ainda ¢ marcada
por agdes pontuais, ou seja, ndo constantes. As acdes de apoio sdo:

— Apoio juridico por meio do advogado concursado no municipio;

— Orientagdes de ordem financeiras por meio do contador concursado no
municipio;

— Fornecimento de EPI e fardamento para os catadores;

— Convite para participagdo de palestras e cursos;



38

— Empréstimo de veiculos para coleta dos materiais.

A associacdo desenvolveu ao longo dos anos outras relagdes de parcerias com o
Projeto Caritas Diocesana de Caico (que ¢ um projeto da Igreja Catdlica) e com outras
associacoes da regido. Estas relagdes sao um ponto bastante positivo, pois ajudou os catadores
a se animarem em trocar experiéncias e se engajarem cada vez mais com a causa. Em
dezembro de 2021, seis associagdes da regido, juntamente com ACLRRS se uniram em uma
cooperativa, a Cooperativa de Trabalho de Catadores e Catadoras de Materiais Reciclaveis da
Regido de Serido - COOPCASE. Por meio da cooperativa buscam fortalecer as relagdes entre
as associagdes e planejar formas de crescimento e apoio para os catadores(as) entre outros
objetivos.

A associagdo nao possui uma logistica para atividades e planejamento estratégico,
como também uma organizacdo das informagdes, o que dificulta a gestdo financeira e
consequentemente o crescimento das suas atividades. Os catadores, em sua maioria, nao
participam tanto nas decisdes da diretoria e € nitida a falta de interesse. Nao sdo realizadas
reunides frequentemente e quando ocorre a apenas uma minoria se faz presente.

A ACLRRS enfrenta alguns problemas operacionais e materiais como: falta de
equipamentos, ferramentas ¢ maquinas, como prensas etc.; os EPIs sofrem com desgaste
rapido e dificil troca/reposicdo; falta de veiculo proprio para fazer a coleta. A maior
dificuldade observada ¢ ndo terem um galpao proprio, pois, no momento o material é coletado
e levado para o Sitio Saquinho que fica a 1 km do perimetro urbano, local cedido
temporariamente por um socio da associacdo. O terreno ¢ cercado por cercas de arames e
possui um pequeno quarto/barraco construido, devido a situacdo precaria da seguranca do

local, muitas vezes ¢ alvo de roubo de materiais (FIGURA 13).

Figura 13: Catadores no centro de triagem - Sitio Saquinho

Fonte: ACLRRS, 2021.

O Sitio Saquinho ¢ usado como local de armazenamento e centro de triagem, mas ¢

um ndo ¢ um local adequado para as atividades. As condi¢des de trabalho com certeza
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progrediriam com a aquisicdo de um galpdo proprio e de equipamentos, como também a
aquisi¢ao sempre que necessaria de EPI, visto que estes se desgastam e a substitui¢do ndo ¢
frequente, sendo concertados e usados improvisos, quando ndo descartado o uso. Uma

situacdo de risco para a saude do catador que fica exposto a doengas e acidentes (FIGURA
14).

Figura 14: Centro de separacdo e triagem dos residuos s6lidos no Sitio Saquinho

g T

-

Fonte: Propria autora, 2022.

Até o momento nado existe uma parceria documentada entre a ACLRSS e a Prefeitura
municipal por meio de um contrato formal. Apesar da Lei de utilidade publica, tanto
Municipal como Estadual, que amparam a associagdo, ainda nao foi formalizada a parceria.
Uma parceria formal abriria as portas e novas possibilidades de crescimento para associacao,
o que inclusive € possivel ser realizada sem a necessidade de haver licitacdo, como
explicitado na Lei Municipal 573/2020 que determina:

A prestagio de servicos de manejo de residuos solidos por associagdes e
cooperativas de catadores de material reciclavel sera realizada por meio de contrato
observada o disposto no Art. 57 da Lei 11.445/2007: poderao ser contratados para

prestar com dispensa de licitagdo nos termos do inciso XXVII do art. 24 da Lei
8.666/1993. (Santana do Serido (RN), 2020).

A ACLRSS ¢ uma organizacdo que faz um papel importante na gestdo de residuos
solidos em Santana do Seridd, pois sua atuagdo trouxe mudangas positivos € impactos sociais
visiveis por meio das agdes de educagdo ambiental junto a populacdo, especialmente com as
criangas e adolescentes. Os catadores conquistaram seu espago com a criacdo da associagao,
ocorrendo uma ressignificacdo da coleta de materiais reciclaveis como uma fonte de renda
digna, apesar dos preconceitos ainda existentes, ¢ agentes ambientais que zelam pelo meio
ambiente no municipio.

Por meio de investimento adequado, organizacdo e planejamento, associagdo podera

junto com a Prefeitura Municipal de Santana de o Seridd estabelecer uma parceria que



40

realmente seja proveitosa e significativa para ambos os lados, sendo que estabelecer parceria
com o setor privado também traria beneficios e crescimento para todos os envolvidos. A
seguir, foi destacado os pontos positivos, negativos e os desafios a serem enfrentados que pela

Associagdo, conforme dados obtidos durante a pesquisa, como pode ser visto através do

Quadro 7.

Quadro 7: Resumo dos pontos Positivos, Negativos e Desafios da ACLRSS

Pontos Positivos Pontos Negativos Desafios
— Lei de utilidade publica; — Faltam de equipamentos, Realizar logistica das
— Reconhecimento da ferramentas e maquinas; atividades e planejamento
populagdo; — Falta de EPI para substitui¢do estratégico;

— Companheirismo entre 0s
membros;
— Participagdo em projetos e

acgoes de educacgdo
ambiental;

— Parceria com o Poder
Publico;

— Parceria com outras
associagoes;

— Adesdo a uma Cooperativa.

quando desgastados;

— Exposicdo a riscos de saude e
de acidentes;

— Nao possui galpao proprio;

— Roubo de
terceiros;

materiais  por

— Poucos membros engajados
nas decisOes da associacdo;

— Falta de investimento do

Angariar verbas;

Firmar e formalizar parcerias
com o Poder Publico e
Privado;

Aquisicdo  de  veiculos,
maquinas e equipamentos;
Aumentar e manter o
engajamento dos membros;
Construir e/ou ter um galpao
proprio;

Poder Publico municipal;

— Falta de planejamento.

Fonte: Propria autora, 2022.

No contexto dos problemas atuais decorrentes da geragdo de residuos solidos
independente do tamanho do municipio ou da populacdo geradora vem causado nao so para o
Poder Publico Municipal, mas também estadual e federal, bem como para a propria sociedade
e o meio ambiente, decorrente do consumo desenfreado e descarte incorreto por parte da
populacdo. Pois, a maior parte dos residuos sélidos produzidos tem como destino final os
lixdes a céu aberto ou a aterros controlados no Brasil, e uma pequena parcela tem destino os
aterros sanitarios.

Como destacado os varios pontos positivos, negativos e desafios que associagdo
enfrentard até sua institucionalizacdo de fato, que os associados vém demonstrando
fortemente seus interesses pela uma organizagdo bem mais estrutura e alicercada, influenciada
pelas parcerias publicas e privada. Assim se houver a concretizagdo da ACLRSS, esta buscara
atender as necessidades impostas por uma organizacao legalizada, trazendo esperanca de um

trabalho melhor e de uma vida mais digna.
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CONSIDERACOES FINAIS

A gestdo e gerenciamento dos residuos sélidos ¢ uma questao de maxima importancia
que vem impactando o meio ambiente e o estilo de vida da populagdo. Portanto, este trabalho
relatou um estudo de caso sobre a “GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS: uma analise da
Associagdo de Catadores de Materiais Reciclaveis e Reaproveitaveis de Santana do Serido
(ACLRSS) - RN”. Os dados foram coletados apenas de duas organizagdes, a Prefeitura
Municipal de Santana do Seridd, através do funciondario responsavel pela pasta no setor e com
o Presidente da ACLRSS, os quais as respostas do questionario ¢ da entrevista podem abrir
varias possibilidades de interpretacdo e contextos variados.

Constata-se que interven¢do da administragdo publica local tem sido incapaz de levar
em consideracdo a necessidade de uma combinagdo entre custos socioecondmicos €
ambientais, € o seu comprometimento no futuro. O problema maior desta realidade recai,
sobretudo, sobre no apoio aos catadores locais, que podem ser desestimulados pela falta de
incentivo para superagdo das dificuldades encontradas no exercicio da atividade.

Assim, a problematica dos residuos so6lidos aliados a pobreza estrutural que permeia a
nossa sociedade deveria ser entendida diante da gestdo publica como um problema
conjuntural, uma situacdo de rendimentos baixos, aliada a uma falta de acesso aos bens e
servicos minimos, que através de uma organizagdo bem estrutura da ACLRSS poderia gerar
dignidade, renda, minimizacdo de impactos socioambientais, bem como, o respaldo de uma
parceria entre publico (Prefeitura Municipal) e privado (Associagdo).

A simples constatacdo de que os residuos solidos sdo uma fonte de trabalho, renda e
sustentabilidade, ja pode ser considerado um avango substancial na direcdo de solugdes
criativas de seu enfrentamento, mas isto ndo ¢ o que se pode ver diante da gestao de Santana
do Seridé veiculado a associacdo de catadores de material reciclavel. O ideal seria uma
parceria entre a Prefeitura e a Associacdo, diminuindo o desperdicio de materiais € o
reduzindo o material a ser levado para o aterro controlado (lixdo). Nos ultimos anos, vem
notando-se uma tendéncia mundial em reaproveitar cada vez mais os produtos jogados no lixo
para a fabricagdo de novos objetos, através dos processos de reciclagem.

Desta forma, este estudo se fez necessario a conscientizacdo por meio de politicas
publicas em parceria com o privado para as necessidades fundamentais de minimizar os
residuos sélidos, assim como, compatibilizar os servicos com demandas sociais, através do
investimento em associacdes e/ou cooperativas de catadores. O engajamento deste se d4 como

aporte tedrico para futuros trabalhos a serem desenvolvidos neste contexto trabalhado.
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QUESTIONARIO/ENTREVISTA APLICADO AO SECRETARIO DE
AGRICULTURA, MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS DE SANTANA DO
SERIDO-RN

I- INFORMACOES GERAIS

Data da Aplicacao:

Municipio: Estado

Populagado Total:

Nome do Prefeito:

Secretaria do Setor de Limpeza Urbana:

Responsavel pelo fornecimento das informacdes:

Formacao educacional do responsavel:

Quanto tempo vocé ocupa esse Cargo?

II - INFORMACOES SOBRE A LIMPEZA PUBLICA URBANA

1. A Prefeitura sabe de suas responsabilidades quanto ao sistema de limpeza urbana na cidade?
( )Sim( )Nao - Se nado o que impede em saber?

2. O municipio tem seu proprio servigo de limpeza urbana? () Sim () Nao
Se ndo, o sistema € consorciado com outro municipio proximo?

3. A prestacdo do servigo de limpeza urbana no municipio € realizafo por meio de:
() Administracdo direta do poder publico
() Empresa com participagdo majoritaria do poder publico
( )Empresaprivada () Autarquia () Outros:

4. Qual o percentual do orgamento da Prefeitura é destinado para o gerenciamento de residuos
s6lidos no municipio?




5. Qual o percentual do municipio destinado a limpeza publica urbana?

6. A Prefeitura cobra da populagdo a prestagdo do servico de limpeza urbana, por meio de
alguma taxa destina a esse servigo? () Sim () Nao

7. O servico de limpeza urbana ¢ regulado por alguma lei ou c6digo municipal?
( )Sim( )Nao - Se sim, qual e em que ano foi instituido?

8. Existe algum outro regulamento sobre os residuos so6lidos no contexto
municipal?

9. Quanto a distribuicdo de cargos no sistema de limpeza urbana, quantos funcionarios
prestam servigos ao municipio, quanto a esse servigo € como sdo distribuidos os cargos
numa ordem hierarquica?

10. Quanto de lixo ¢ gerado por dia no municipio e por més? ton./dia.

Se nao sabe informar, qual o problema que impede ao Poder Municipal?

11. Quais os tipos de residuos solidos produzidos no municipio?
() Domiciliar () Publico ( )Comercial ( ) De servigos de saude
() Agricola ( )Industrial ( )Entulho ( ) Outros:

12. Qual o maior gerador de lixo na sede do municipio?
( )Residencial ( ) Comercial ( ) Industrial ( ) Outro:

13. Quais os percentuais encontrados na composicao dos residuos coletado pela Prefeitura?
% matéria organica - % papel - % vidro
% plastico - % metal - % outros:

14. Caracteristicas dos recipientes de lixo utilizados pelos usudarios, ou seja, pela sociedade?
() Recipientes metélicos () Recipientes de borracha (pneus de caminhao)
() Recipientes de plasticos () Sacos plasticos tipo padrao
() Sacos plasticos de supermercado

21. Existe um planejamento para realizar a coleta e a limpeza urbana?
( )Sim ( )Nao - Sesim, como ¢ desenvolvido esse planejamento?

22. Qual ¢ o percentual da populacdo que tem lixo coletado na zona urbana? %

23. Qual a destinagao final do lixo do municipio?
() Lixdo acéuaberto ( ) Aterro sanitdrio ( ) Aterro controlado ( ) Aterro
sanitario () Incinerador ( ) Outro:

24. A zona de descarga da destinagdo final do lixo ¢ feita?
() No perimetro urbano () No perimetro rural ( ) Fora do municipio
() Outro:

25. O lixo do municipio passa por algum tratamento? Em caso positivo, qual ou quais?
( )Sim ( )Nao - Sesim,quais: ( ) Triagem e segregacdo para reciclagem
() Compostagem () Incineragao

26. Existem catadores de lixo na cidade? ( )Sim ( ) Nao
Se sim, qual o nimero?

27. O trabalho dos catadores ¢ incentivado pelo servigo de limpeza urbana? ( ) Sim ( ) Nao



Se sim, esta regulamento por algum projeto ou programa?

28. Eles sdo organizados em cooperativas ou associagdo? () Sim ( ) Nao
Se sim, quais:

29. O trabalho deles ¢ incentivado pelo servigo de limpeza urbana? ( ) Sim ( ) Nao
Se sim, de que forma?

30. E realizado algum tipo de trabalho social com catadores de residuos? ( ) Sim ( )Nao
Se sim, que tipo de trabalho?

31. Existe no municipio coleta seletiva e/ou algum programa direcionado para coleta
seletiva? () Sim ( ) Nao
Se sim, como ¢ realizado essa parceria com os catadores de residuos?

32. O municipio tem estag@o de triagem para reciclagem de material? ( ) Sim ( ) Nao
Se sim, aonde se localiza?
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QUESTIONARIO/ENTREVISTA APLICADO AO PRESIDENTE DA
ASSOCIACAO DE CATADORES DE SANTANA DO SERIDO (ACLRRS)

I. INFORMACOES GERAIS SOBRE A ASSOCIACAO
Data da Aplicagao:

Municipio: Estado

Nome:

Nivel de escolaridade:

Ha quanto tempo o Sr. é Presidente da Associagdo ACLRRS?

Por que resolveu ocupar essa fungao?

CNPIJ: Data de Fundacao:

Endereco da sede:

Endereco do local de triagem:

II. INFORMACOES ESPECIFICAS SOBRE A ASSOCIACAO ACLRRS

1. Como surgiu a ACLRRS?

2. Numero de Associados da ACLRRS:

3. Quantidade de associados por sexo: Homens Mulheres

4. Como se encontra estruturado a organizacao em fun¢des ocupadas:

5. Média de idade dos associados da ACLRRS: ( ) 15220 ( )21a25 ( )26a30

( )31a35 ( )36a40 ( )4l1a45 ( )46a50 ( )S5las5 ( )56a60
() Acima de 60 anos

o)

. Média de Escolaridade: Analfabeto Ensino Fundamental Incompleto
Ensino Fundamental Completo Ensino Médio Incompleto

Ensino Médio Completo Ensino Superior



7. Média de pessoas por familia dos associados? ( )Ente2a5 ( )Entre6a8
( )Entre9al2
8. Os associados tém outra fonte de renda ou trabalho? () Sim ( ) Nao
Se sim, qual (ais)?
9.Qual a média de tempo dos associados na ACLRRS?
( )Menosdelano ( )la2 ( )3as5 ( )6a9 ( )10al5 ( )l6al9

Acima de 20 anos

10. Os associados da ACLRRS recebem algum tipo de ajuda de alguma organizacdo como
prefeitura, igreja, beneficio governamental, entre outros? () Sim () Nao

Se sim, qual (ais)?

11. Como esta organizada a jornada de trabalho dos associados da ACLRRS?

Numero de horas por dia: Numero de horas por semana:

12. A associagdo recebe algum tipo de apoio? () Sim () Nao

Se sim, qual(ais)?

13. Quais as instalagdes existentes da Associacao?

14. Quais os equipamentos existentes para funcionamento da associacao?
15. Existem equipamentos de seguranca (individual ou coletivo) os EPI’s?

( )Sim ( )Nao - Se sim, quais tipos?
16. Qual a distancia do quarto/barraco utilizado pela associagdo até a sede do municipio?

17. Como funciona a coleta de materiais reciclaveis diante do trabalho na ACLRRS?

18. Quais sdo os materiais coletados (por tipo) pelos associados:

19. Quantidade coletada por més pela associacdo de material para comercializacao?

toneladas

20. Qual o valor médio, dos materiais que sao coletados e comercializados?

21. Quem compra os materiais reciclaveis da ACLRRS?

22. Com que frequéncia sao comercializados?

23. Como ¢ realizada a remuneracao dos associados?

24. Os catadores recebem algum outro tipo de ajuda como cesta bésica ou algum tipo de
auxilio? () Sim ( )Nao

Se sim, qual(ais)?

25. A associacdo possui outras formas de arrecadar recursos? () Sim () Nao

Se sim, qual(ais)?

26. A associacdo realiza atividades de educagdo ambiental? () Sim ( ) Nao

Se sim, quais e como funciona?

27. A associacdo realiza campanha de divulga¢dao? () Sim ( ) Nao
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Se sim, como?

28. Como ¢ a relacdo da ACLRRS com a populagdo local?

29. Qual a avaliagdo sobre a participacdo da populacdo na coleta seletiva com relagdo a
ACLRRS? ( )Otima ( )Boa ( )Regular ( ) Péssima

30. Algum associado da ACLRRS ja sofreu ou passou por algum preconceito, enquanto
coletor de residuos de materiais reciclaveis?

31. Quais sdo as principais dificuldades enfrentadas pela ACLRRS?
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O Sr° , celular e-mail

- Secretario  Agricultura, Meio Ambiente E
Recursos Hidricos de Santana do Serid6-RN, estd sendo convidado(a) a participar da pesquisa
“GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS: um estudo da Associacio de Catadores de
Materiais Reciclaveis e Reaproveitaveis de Santana do Seridé (ACLRSS) — RN”, como
entrevistado do Trabalho de Conclusdo de Curso da aluna MAIZA GISELE PEREIRA
SILVA, do Curso de Bacharelado em Administragdo do Centro de Ciéncias Exatas e Sociais
Aplicadas da Universidade Estadual da Paraiba — Campus VII — Patos/PB, sob a orientagdo da
Prof* Dr* Aretuza Candeia de Melo, docente da referida Institui¢do de Ensino Superior, a

quem podera contatar a qualquer momento que julgar necessario através do celular (83) 9
9905 2550 ou e-mail aretuzacandeiademelo@servidor.uepb.edu.br. Nesta pesquisa
pretendemos estudar os trabalhos gestao ptblica concernente ao gerenciamento do sistema de
limpeza urbana no Municipio de Santana do Serid6-RN, bem como avaliar o papel
Associagdo dos Catadores de Material Reciclavel de Santana do Serid6 (ACLRRS), sob a
configuracao socioecondmica dos associados.

Sua participagdo sera voluntdria e se dard por meio de questionario semiestruturado.
Afirmamos que o(a) Sr°(*) aceitou participar em contribuir com o nosso trabalho de livre e
espontanea vontade, sem receber qualquer incentivo financeiro, pressdo ou ter qualquer 6nus
e com a finalidade exclusiva de colaborar para o sucesso desta pesquisa. Informamos que os
objetivos deste sdo estritamente académicos, sua contribui¢do junto a este trabalho se fard de
forma democratica, que tratard a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo e ética.
Esclarecemos ainda, que o acesso e a analise dos dados coletados se fardo apenas por mim -
MAIZA GISELE PEREIRA SILVA e pela Prof* Dr* Aretuza Candeia de Melo.

Nao haverd quaisquer riscos decorrentes da sua participacdo na pesquisa, que possam
provocar desconforto pessoal ou profissional como respondente do questiondrio/entrevista ou
até constrangimento pelo teor dos questionamentos. Esta o(a) Sr°(*) sendo esclarecido qual € o
objetivo desta pesquisa, estando ciente de que pode desistir da mesma a qualquer momento
das informagdes solicitadas por mim, e que ndo ird sofrer quaisquer sangdes ou



constrangimentos frente a UEPB e a sociedade. Com vistas a prevenir os possiveis riscos
gerados pela presente pesquisa, o(a) Sr°(*) como participante, fica-lhe garantido o direito de
anonimato, caso seja necessario; de abandonar a qualquer momento a pesquisa; de deixar de
responder qualquer pergunta que ache por bem assim, se proceder; bem como solicitar para
que os dados por eles fornecidos durante a coleta ndo sejam utilizados.

Os resultados da pesquisa estardo a sua disposi¢do quando finalizada e serdo utilizados para a
dissertacao a ser apresentada ao Curso de Bacharelado em Administragdo na modalidade de
Monografia (Trabalho de Conclusdo de Curso) do Centro de Ciéncias Exatas e Sociais
Aplicadas da Universidade Estadual da Paraiba — Campus VII — Patos/PB. Seu nome ou o
material que indique sua participacdao ndo sera liberado sem a sua permissdao. O(A) Sr°(*) ndo
sera identificado em nenhuma publicacdo que possa resultar. Os dados e instrumentos
utilizados na pesquisa ficardo arquivados com a pesquisadora responsavel por um periodo de
1 (um) anos, e apds esse tempo serdo destruidos.

Atestamos recebimento de uma coOpia assinada deste Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido.

Santana do Serido-RN, de de

Assinatura do(a) Participante:

Assinatura da Aluna:

Assinatura da Orientadora:
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O Sr° , celular e-mail

- Presidente da Associacao de Material Reciclavel
de Santana do Serid6-RN (ACLRSS), esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa
“GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS: um estudo da Associacio de Catadores de
Materiais Reciclaveis e Reaproveitaveis de Santana do Seridé (ACLRSS) — RN”, como
entrevistado do Trabalho de Conclusdo de Curso da aluna MAIZA GISELE PEREIRA
SILVA, do Curso de Bacharelado em Administragao do Centro de Ciéncias Exatas e Sociais
Aplicadas da Universidade Estadual da Paraiba — Campus VII — Patos/PB, sob a orientagdo da
Prof* Dr* Aretuza Candeia de Melo, docente da referida Institui¢do de Ensino Superior, a
quem podera contatar a qualquer momento que julgar necessario através do celular (83) 9

9905-2550 ou e-mail aretuzacandeiademelo@servidor.uepb.edu.br. Nesta pesquisa
pretendemos estudar os trabalhos gestao ptblica concernente ao gerenciamento do sistema de
limpeza urbana no Municipio de Santana do Serido-RN, bem como analisar o papel
Associagdo dos Catadores de Material Reciclavel de Santana do Seridé6 (ACLRRS), sob a
configuracao socioecondmica dos associados.

Sua participagdo sera voluntdria e se dard por meio de questiondrio semiestruturado.
Afirmamos que o(a) Sr°(*) aceitou participar em contribuir com o nosso trabalho de livre e
espontanea vontade, sem receber qualquer incentivo financeiro, pressdo ou ter qualquer 6nus
e com a finalidade exclusiva de colaborar para o sucesso desta pesquisa. Informamos que os
objetivos deste sdo estritamente académicos, sua contribui¢do junto a este trabalho se fara de
forma democratica, que tratard a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo e ética.
Esclarecemos ainda, que o acesso e a analise dos dados coletados se fardo apenas por mim -
MAIZA GISELE PEREIRA SILVA e pela Prof* Dr* Aretuza Candeia de Melo.

Nao haverd quaisquer riscos decorrentes da sua participacdo na pesquisa, que possam
provocar desconforto pessoal ou profissional como respondente do questiondrio/entrevista ou
até constrangimento pelo teor dos questionamentos. Esta o(a) Sr°(*) sendo esclarecido qual € o
objetivo desta pesquisa, estando ciente de que pode desistir da mesma a qualquer momento
das informagdes solicitadas por mim, e que ndo ird sofrer quaisquer sangdes ou



constrangimentos frente a UEPB e a sociedade. Com vistas a prevenir os possiveis riscos
gerados pela presente pesquisa, o(a) Sr°(*) como participante, fica-lhe garantido o direito de
anonimato, caso seja necessario; de abandonar a qualquer momento a pesquisa; de deixar de
responder qualquer pergunta que ache por bem assim, se proceder; bem como solicitar para
que os dados por eles fornecidos durante a coleta ndo sejam utilizados.

Os resultados da pesquisa estardo a sua disposi¢do quando finalizada e serdo utilizados para a
dissertacao a ser apresentada ao Curso de Bacharelado em Administragdo na modalidade de
Monografia (Trabalho de Conclusdo de Curso) do Centro de Ciéncias Exatas e Sociais
Aplicadas da Universidade Estadual da Paraiba — Campus VII — Patos/PB. Seu nome ou o
material que indique sua participacdao ndo sera liberado sem a sua permissdao. O(A) Sr°(*) ndo
sera identificado em nenhuma publicacdo que possa resultar. Os dados e instrumentos
utilizados na pesquisa ficardo arquivados com a pesquisadora responsavel por um periodo de
1 (um) anos, e apds esse tempo serdo destruidos.

Atestamos recebimento de uma coOpia assinada deste Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido.

Santana do Serido-RN, de de

Assinatura do(a) Participante:

Assinatura da Aluna:

Assinatura da Orientadora:
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