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A IMPORTANCIA DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NA GESTAO ESCOLAR
THE IMPORTANCE OF STRATEGIC PLANNING IN SCHOOL MANAGEMENT
Michelly Rayane Romualdo Branco?

RESUMO

Em uma sociedade com caracteristicas de um trabalho calculado em vista de uma
eficiéncia progressivamente maior, linguagem da racionalidade cientifica e
preservacdo de valores, o planejamento estratégico tem agregado as atividades
administrativas das instituicbes de ensino como forma continua de apresentar
resultados. Este estudo tem por objetivo demonstrar o planejamento estratégico
como instrumento de eficiéncia na gestdo escolar, de maneira a auxiliar os
processos e tomada de decisdo. Para isso, foi feita uma pesquisa bibliogréafica, com
carater exploratorio e descritivo, onde as informacdes foram encontradas em artigos,
revistas e livros, teorias e tedricos que trataram essa tematica: a importancia do
planejamento estratégico na gestdo escolar; o objetivo foi demonstrar essa
importancia. O presente trabalho apresenta as etapas do planejamento estratégico
como elementos basicos, como forma de subsidiar o gestor escolar para que,
mediante a adocdo de sua metodologia, consiga realizar um trabalho mais
competente de direcionamento da escola e de efetivacdo de seus objetivos.
Destacando brevemente as teorias administrativas como referéncia no processo de
evolucdo do planejamento. Observa-se como o desempenho do gestor junto a
gestdo escolar consegue elevar resultados e ter o alcance de metas incluindo a
gestdo democrética no decorrer do processo.

Palavras-chave: Eficiéncia. Racionalidade. Gestor.

ABSTRACT

In a society with characteristics of calculated work in view of progressively greater
tolerant efficiency, language of scientific rationality and the preservation of values,
planned planning has added administrative activities of educational institutions as a
continuous way of presenting results. This study aims to demonstrate strategic
planning as an instrument of efficiency in school management, in order to assist
processes and decision making. For this, a bibliographical research was carried out,
with an exploratory and descriptive character, where the information was found in
articles, magazines and books, theories and theorists that dealt with this theme: the
importance of strategic planning in school management; the objective was to
demonstrate this importance. This work presents the stages of strategic planning as
basic elements, as a way to support the school manager so that, through the
adoption of its methodology, he can carry out a more competent job of directing the
school and achieving its objectives. Briefly highlighting the administrative theories as
a reference in the planning evolution process. It is observed how the performace of
themanager whit the school management manages to raise results and reach goals
including democratic management in the course of the process.

Keywords: Efficiency. Rationality. Manager.

! Graduando Bacharel em Administragéo Publica pela Universidade Estadual da Paraiba (UEPB).
Graduada em Licenciatura em Pedagogia pelo Centro Universitario Inta (UNINTA). Email:
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1. INTRODUCAO

Para o desenvolvimento pleno da gestdo escolar deve-se aplicar o
planejamento estratégico como instrumento que permite melhores resultados.com
isso, melhora o desempenho da gestéo escolar, processos administrativos lideranca,
engajamento da equipe. Proporcionando a introducdo de estratégias e modelos
adequados que ajudam nas tomadas de decisfes, ou seja, conseguindo identificar
as caracteristicas do ambiente e das pessoas no intuito de aplicar como referéncias
as teorias administrativas na organiza¢cdo como um todo.

Planejamento é uma das fun¢Bes administrativas que possibilita classificar
fins e, portanto, estabelecer formas de concentracdo de recursos, buscando
maneiras racionais de utiliza-los. E preciso entender, segundo (CHIAVENATO 2000,
p.2), “que vivemos uma sociedade de organizacdo cada vez mais complexa e
interativa, onde a base para essa organizacdo € produzir resultados esperados com
sinergia entre todos os setores da mesma”. Portanto, a partir do momento em que as
organizagbes alcangam certo tamanho e complexidade surge a necessidade da
utilizacdo das abordagens adotadas nas teorias gerais da administracdo, permitindo
oferecer aos executivos e gestores das organizacdes os modelos e as estratégias
adequadas para a solucéo de seus problemas empresariais.

Desde abordagens classicas, encontra-se a presenca daquelas que estao
mais focadas com 0s processos da organizacdo a administracdo estratégica, que é
uma evolugcdo do planejamento. Trata-se de abordagens direcionadas para a
definicdo de resultados e escolha de estratégia para atingi-los, por meio de acdes
sisteméticas de planejamento empresarial incluindo o nivel estratégico, tatico e
operacional. Planejamento estratégico, por sua vez, € a definicdo dos objetivos e
programas a serem explanados para determinar as metas e alcancar 0 sucesso
delas.

Na gestdo escolar, é importante destacar a formacdo de uma equipe de
funcionarios para a geracdo de eficiéncia na instituicdo, onde o bem comum e a
satisfacdo da comunidade séo caracteristicas do setor publico e consequentemente
um dos objetivos da educacdo. Nesse sentido, faz-se necessario promover
transformacdes nas relacdes internas e externas das instituicdes escolares, com boa
aplicacdo dos métodos, processos de avaliacdo e desempenho dos processos
administrativos. Agregando valores, o0 objetivo da escola é respeitar as diversidades,
em prol da pluralidade, incluindo maneiras de desenvolvimento do ensino/
aprendizagem que possa transformar a educacdo e a vida das pessoas,
conseguindo oferecer um mundo melhor nos mais variados aspectos.

As mudancas politicas, econbmicas, sociais e tecnoldgicas levam as
empresas a transformacédo de seus processos de planejamento e gestdo. A gestao
escolar surge com a necessidade de mudanca nas instituicbes e o processo de
articulacdo da proposta politico pedagégica e o desenvolvimento da gestdo. Com
essas transformagdes em toda estrutura educacional brasileira como em setores
administrativos, financeiros e pedagogicos, em niveis basico e superior é possivel
estabelecer um mesmo ponto de partida em conceitos de produtividade, eficacia e a
e eficiéncia tiveram como base as teorias administrativas.

O trabalho académico aborda a forma do planejamento como orientador das
tarefas a serem realizados no dia a dia relacionando conceitos de gestdo escolar
como acdo administrativa para realizar as tarefas do contexto escolar com
proficiéncia. Em seguida, aborda ideias teoricas e conceitos relacionados as teorias
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administrativas como referéncia de um modelo de gestédo a ser seguido. No decorrer
do trabalho pode-se demonstrar a importancia do planejamento estratégico na
gestdo escolar e 0s processos necessarios para conseguir ter eficiéncia. Com isso,
apresenta formas de incluir na gestdo escolar formas democréticas e destaca a
importancia do desenvolvimento do gestor como o auxilio de um plano bem
articulado.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1. GESTAO ESCOLAR E PLANEJAMENTO

De acordo com Oyafuso e Maia (2004, p.25), a “gestédo escolar diz respeito a
um conjunto de a¢les que ndo se bastam na administragdo das rotinas trata-se de
planejar, promover a integracdo e a articulacdo entre os atores e entre 0s projetos e
programas”. Ou seja, no processo de planejamento e gestdo escolar é preciso
destacar cinco topicos importantes: o espaco, o tempo, as tarefas, 0s sujeitos e
recursos materiais e financeiros. Em relagcdo ao espaco, deve ser considerado a
escola como um todo. O tempo é essencial para a delimitacdo de tarefas e
necessario para que cada uma seja executada, seguindo uma agenda com metas e
prioridades delimitadas. As tarefas, assim como o tempo, devem ser elencadas e
agrupadas por atividades e sua distribuicdo de prioridades. Os personagens séo
todos os atores que participam diretamente ou indiretamente da comunidade
escolar. Por fim, ttm-se 0s recursos materiais e financeiros, que serdo alocados e
utilizados com responsabilidade, sempre na perspectiva de uma melhoria do ensino
e da aprendizagem dos alunos.

A gestéo escolar € uma acdo administrativa inserida como estratégica para
alinhar os setores da instituicdo, sofrendo influéncia das teorias para ir além das
tarefas de coordenar, planejar, organizar, dirigir e controlar, tendo esse processo
como uma ferramenta de auxilio das tarefas.

Libaneo (2017) prefere associar gestao escolar com a escola e trabalhar com
a visao socio critica. Nessa concepcdo, também ha uma relacdo de sistema de
agregar pessoas, “considerando o carater intencional de suas acdes e as interacoes
socias que estabelecem entre si e com 0 contexto soOcio-politico, nas formas
democréaticas de tomadas de decisdes” (LIBANEO, 2017, p. 324). A visédo da
instituicdo juntamente com a gestdo precisa agir de maneira democratica na
resolucdo de confltos desempenhando um papel fundamental na educacéao,
definindo um objetivo de projeto de cidadania e o desenvolvimento da proposta
politico-pedagdgica nas escolas.

Segundo Medeiros et al (2014, p.119), a administracdo escolar € importante
para utilizacdo racional de recursos e para a realizacdo de fins determinados,
visando os objetivos a serem alcancados. Compreende-se, portanto, que isso faz
parte do processo do planejamento e de gestao escolar.

De acordo com Silva e Medeiros (2016, p.40), “o planejamento em qualquer
instituicdo e em todos os momentos, demanda levantamento de informagdes,
discussao e tomada de decisdo sobre aspectos econémicos e financeiros [...]". Ja
Chiavenato (1994, p.18) tem outra perspectiva sobre o tema, para ele,

(...) o planejamento constitui a primeira do processo administrativo e vem
antes da execucdo de qualquer atividade. Planejamento é a funcao
administrativa que determina antecipadamente quais os objetivos e o que
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deve ser feito para atingi-los de maneira adequada. No fundo, o
planejamento é a diferenga entre uma situagdo atual e uma situagdo
almejada como objetivo. O planejamento sempre visa a uma acao futura.
Elaborado o planejamento, o administrador pode organizar, dirigir e
controlar as atividades da empresa, mas sempre tendo em mente 0s
objetivos a serem atingidos pela frente (CHIAVENATO, 1994, P.18).

Libaneo (2017), ressalta o carater processual do planejamento como uma de
suas caracteristicas. Sendo assim, pode ser definido como um processo a ser
seguido com constantes adaptacfes e avaliacbes para se ter resultados
satisfatorios.

Outro fator importante sobre a pratica do planejamento é que “nenhuma outra
modalidade de administracdo publica requer maior dose de flexibilidade e de
habilidade, de inteligéncia e de saber’” (MEDEIROS et al, 2014 p. 117-118). Assim
como alguns procedimentos na gestdo escolar que apresenta flexibilidade e
permanente reflexdo do planejamento é a construcdo de um Plano Politico
Pedagdgico (PPP). O PPP, é também chamado de projeto pedagdgico curricular por
alguns autores, como Libaneo (2017), pode ser definido como

(...) a concretizacdo do processo de planejamento. Consolida-se
num documento que detalha objetivos, diretrizes e ac¢Bes do processo
educativo a ser desenvolvido na escola, expressando a sintese das
exigéncias sociais e legais do sistema de ensino e os propésitos e
expectativas da comunidade escolar (LIBANEO, 2017, p.126).

Levando em consideracdo as necessidades da escola e da comunidade ao
todo, Silva e Oliveira (2016) consideram fundamentais o trabalho da gestdo e de
planejamento com relacdo a essas demandas. Portanto, sem planejamento
adequado, o gestor escolar pode ficar ultrapassado com as demandas que possam
aparecer diariamente no meédio e longo prazo da escola.

Analisando a gestdo numa perspectiva escolar, em seguida € possivel pensar
0 responsavel por conduzir os processos burocraticos relacionados a atividades
administrativos e pedagogicos na instituicdo de ensino: o diretor. Com isso, é
importante articular a diversidade para dar-lhe unidade e consisténcia na construcao
do ambiente educacional e promover a formacédo dos alunos. O maior desafio no
gue se refere a gestao escolar diz respeito a qualificacdo do gestor.

De acordo com Pazeto (2000, p.163), o modelo e o processo de qualificacao
dos atuais gestores estdo baseados em parametros tradicionais de administracao,
com predominio das leis e do comando a partir de decisbes centralizadas na
instancia superior. Tal modelo ndo acompanha os novos métodos institucionais e
sociais, sendo que a gestdo de educacgao precisa assumir um papel de inovacao e
desenvolvimento institucional, social e humano.

O requisito de um diretor na atualidade é meramente descentralizado, um
método dindmico, capaz de gerir com sabedoria a instituicdo. E uma gestédo eficaz
esta baseada nos pilares da autonomia, da lideranca do diretor, da participacdo da
comunidade e da existéncia de recursos sob controle local.

Na sociedade atual sdo exigidas demandas profundas acerca revisdo da
formacao dos gestores educacionais. Segundo Pazeto (2000, p.165), recomenda-se
uma formacgéo basica sélida em educacdo, com dominio das ciéncias que |lhe dao
fundamentacdo, conhecimento cientifico e técnico em gestdo de instituicbes e
formacao continuada, visando a associacdo entre conhecimentos e experiéncias. O
conhecimento cientifico e técnico em gestao escolar inclui a capacidade de colocar
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em pratica principios basicos de administracdo: planejar, coordenar, dirigir, controlar
e avaliar.

2.2. TEORIAS ADMINISTRATIVAS E A FUNCAO ADMINISTRATIVA DO
PLANEJAMENTO:

Apébs algumas leituras e reflexbes é possivel observar que o ato de planejar
estd na rotina do dia a dia. Planejamos praticamente tudo que se é feito, desde
tarefas mais simples as mais complexas. Entdo, planejar significa pensar, refletir e
estabelecer melhor caminho a percorrer antes de agir. Além disso, € preciso esta
preparado para o mercado de trabalho e empresas precisam acompanhar o
mercado competitivo, encarando as diversidades da realidade. De acordo com
Chiavenato, planejamento é:

A funcéo administrativa que determina antecipadamente quais os objetivos
gue devem ser atingidos e como se deve fazer para alcanca-los. Trata-se,
pois, de um modelo tedrico para a agdo futura. Comegca com a
determinagéo dos objetivos e detalha os planos necessarios para atingi-los
da melhor maneira possivel. Assim planejar é definir objetivos e escolher
antecipadamente o melhor curso de agéo para alcanca-los. O planejamento
define onde se pretende chegar, o que deve ser feito, quando, como e em
gue sequéncia. (CHIAVENATO 2001, p.221)

A origem da administracdo como ciéncia surge nos estudos de Frederick
Winslow Taylor, nascido nos Estados Unidos, que criou a denominada
Administracdo Cientifica. Tal teoria tem como caracteristica a divisdo racional do
trabalho e o fato de ter sido o primeiro a fazer uma andlise completa sobre o
trabalho, comecando essas concluses como operario destacou alguns padrdes de
execucao, treinamento de operarios, especializacdo dos operarios, inclusive o de
direcdo, a partir do planejamento bem articulado, assumindo uma metodologia e
uma organizagdo. De acordo com Taylor (1947, p.38), “O trabalho pode ser
executado melhor e mais economicamente através de subdivisdo de fungdes”.
Outros aspectos podem ser observados, como a proposta de um tempo padrao para
execucdo de atividade, prémios no setor de producdo com renumeracao
compativeis, divisdo de tarefas e subtarefas, boas condi¢des de trabalho e promover
0 bem-estar social do trabalhador.

De acordo com Tavares (2000, p.21), as primeiras contribuicbes para a
construcdo da teoria sobre planejamento surgiram em 1904, por meio da primeira
consultoria de empresas norte-americana Mary Parker Follet. Mas foi com Taylor e
Fayol, ao estudarem o fendmeno organizacional, que surgiu na literatura a nocdo do
planejamento. Taylor, fundador da administracéo cientifica, atentou-se os estudos
do fenbmeno da produtividade da organizacdo, concluindo pela distincdo entre as
funcdes de direcdo das funcdes de execucdo. Com isso, substituiu o planejamento
empirico pelo planejamento que intervisse como funcdo de direcdo e como
instrumento de organizacdo e padronizacdo do trabalho, sendo uma funcdo que
caberia aos diretores.

Outro tedrico que contribuiu nesta analise foi o Henri Fayol (1990), que afirma:

“organizar significa construir a dupla estrutural, material e humana, do
empreendimento... se fosse possivel deixar de levar em conta o fator
humano, seria bastante facil construir uma unidade social orgénica.
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Qualquer principiante poderia fazé-lo, desde que tivesse algumas ideias das
praticas usadas e pudesse contar com 0S necessarios recursos. Mas para
se criar uma organizacao Util ndo basta grupar pessoas e distribuir deveres;
deve haver um conhecimento de como adaptar o todo organico as
necessidades, bem como encontrar o elemento humano essencial e colocar
cada um onde for mais imprescindivel; em suma, numerosas qualidades
séo indispensaveis.” (FAYOL, 1990)

A Teoria Classica, ampliou o conceito de administracdo na estrutura maior e
ndo apenas concentrada no trabalho. Partindo do principio do todo organizacional e
da sua estrutura para garantir eficiéncia a todas as partes envolvidas fossem o0s
O0rgdos ou pessoas acrescentando ainda uma abordagem sintética, global e
universal instituindo uma abordagem anatbémica e estrutural. A administracdo deve
se basear em leis ou em principios, sendo uma questdo de medida, ponderacéo e
bom senso, com isso, as ideias defendidas por Fayol sdo: Divisdo de trabalho,
autoridade e responsabilidade, disciplina e ordem, unidade de comando, unidade de
direcdo, centralizacdo e hierarquia, interesses coletivos, remuneracdo justa, visao
idealizada, grupos informais.

Fayol, por sua vez, estudou o fenbmeno da produtividade, partindo das
diversas fungfes estruturais. Segundo Arguin (1988, p.17), a tarefa relacionada ao
planejamento foi chamada por Fayol de previsdo, destacando no primeiro momento
do processo administrativo: prever, organizar, comandar e controlar.

Com isso, varios processos de aperfeicoamento e contribuicdes acerca das
relacdes, planos e metas nas instituicdes, o planejamento consiste em um processo
continuado, centrado na qualidade das intervencdes, analisando dados quantitativos
e qualitativos do ambiente interno e externo. Distinto, a abordagem do planejamento
convencional que determina que a instituicdo superior de ensino € um sistema
fechado que permite a elaboracdo de um planejamento definitivo, de acordo com
dados quantitativos do ambiente interno.

“‘Da observacgao paciente dos fatos -escreveu -desprendiam-se regras gerais,
indispensaveis a boa gestdo” (PAYOUT, 1920, p. 46). Observando o0s conceitos
abordados sobre administracdo, € importante mencionar como as industrias e 0s
servicos eram organizados, e como essas industrias influenciaram na organizacéo
dos sistemas escolar e nas préprias escolas. O resgate histérico das teorias
abordadas nos estudos é essencial para impor mudancas nos meios e métodos das
organizagdes, assim como, melhorias de condicbes e relagbes de trabalho para
atingir um determinado resultado.

2.3. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO COMO INSTRUMENTO EFICIENTE NA
GESTAO ESCOLAR

Como foi exposto, o conceito de planejamento estratégico se incorporou no
meio organizacional de acordo com a evolucdo dos estudos como instrumento de
gestdo. Sendo assim, um elemento que pode orientar os gestores escolares a
pensarem nos aspectos essenciais e a concentrar esforgcos nos assuntos de
relevancia, fornecendo as instituicbes um esforco para enfrentar as ameacas e
aproveitar positivamente as oportunidades do ambiente organizacional.

A origem da palavra estratégia vem da arte militar e se refere ao ataque ao
inimigo, com acepgdo ampla e vagamente definida. “Etimologicamente, o termo
origina-se na palavra grega strategos, ou seja, “a arte de ser general’,
correspondendo também a definicho do padrdo de agbBes que um general
empreende em resposta ao inimigo”, (SLACK, 1997).
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O inicio da estratégia empresarial em sociedade € marcado pelo século XX,
logo apds a segunda guerra mundial marcado pela urbanizacdo em sociedade,
relacbes sociais, mercado, producdo, consumo. Stoner (1985, p.1) afirma que,
“Estratégia é o programa geral para a consecucao dos objetivos de uma organizacao
e, portanto, para o desempenho de sua missédo”. Pode-se definir a estratégia como o
processo de construgdo do futuro, aproveitando competéncias fundamentais da
instituicdo ou como um padrao de alocacao de recursos para realizar os objetivos da
organizacéo. E a forma de objetivos a longo prazo, o conjunto de critérios que tem
orientacdo para as decisdbes e 0 conjunto de politicas que levam adiante as
atividades que sao primordiais para alcancar os objetivos organizacionais. No
ambiente organizacional, a estratégia faz referéncia de trabalho sistematicamente
visando a preservagdo do meio ambiente e continuidade da organizag&o; neste
sentido, fica evidente que sofrem constantes pressdes competitivas, sendo
necessario se manter em alerta, adaptando e ajustando as mutaveis condicdes
ambientais caso queiram manter a sustentabilidade das decis6es tomadas.

A estratégia e o planejamento sado interligados para o alcance de objetivos
futuros e a reorganizacdo dos planos a partir dos preceitos organizacionais
estabelecidos, na tentativa de ter énfase nos meios e nos fins. Essa interligacéo
permite uma visao futura de acfes e situacBes, podendo auxiliar na tomada de
decisdes.

Sendo assim, o planejamento estratégico € um processo que relata a
realidade complexa e dinamica, incluindo a tomada de decisdo nas diversas etapas
gque o compdem. De acordo com Luck (2005, p.12), as etapas de elaboracdo do
planejamento podem ser assim descritas: andlise do ambiente interno e externo;
diagnostico; definicdo da missdo, visdo e valores; objetivos estratégicos; plano
operacional; questdes estratégicas; metas; plano de acéo e controle.

Assim como as etapas do planejamento estratégico a direcdo da gestdo
escolar precisa ser flexivel e adotar modelos que consigam manter essa eficiéncia,
no que fiz respeito a atividade da direcao, Libaneo (2017) a associa com atividade
de coordenacdo no ambito pedagdgico, mas a primeira possui algumas tarefas
especificas, assim como:

Dirigir e coordenar o andamento dos trabalhos, o clima organizacional, a
eficdcia na utilizacdo dos recursos e meios, em funcdo dos objetivos da
escola.

Assegurar 0 processo participativo de tomada de decisGes e, a0 mesmo
tempo, cuidar para que essas decisdes se convertam em acdes concretas.
Assegurar a execucdo coordenada e integral das atividades dos setores e
elementos da escola, com base nas decisbes tomadas coletivamente.
Articular as relagBes interpessoais na escola e entre a escola e a
comunidade (incluindo especialmente os pais). (LIBANEO, 2017, p.177)

Para um melhor gerenciamento da resolucdo das demandas que a escola
possui e a importancia da cooperacdo entre as areas da gestdo escolar,
considerando que a direcdo nao trabalha isoladamente, tem-se que

A administracao da escola, a supervisdo escolar e a orientacao educacional
se constituem em trés areas de atuacao decisiva no processo educativo,
tendo em vista sua posicdo de influéncia e lideranca sobre todas as
atividades desenvolvidas na escola. Esta funcdo precipua coordenar e
orientar todos os esforcos no sentido de que a escola, como um todo,
produza os melhores resultados possivel no sentido de atendimento as
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necessidades dos educandos e promocao do seu desenvolvimento. (LUCK,
2006, p.07)

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

As organizagbes e a gestdo escolar carecem de mudangas e com isso,
precisa de alternativas para ter progresso no seu plano. Os modelos de
planejamento estratégico consistem em varias etapas, apresentando algumas
premissas basicas e possuindo metodologias proprias.

Silveira Junior e Vivacqua (1999), enfatizam que

O principal produto de um planejamento estratégico desenvolvido com a
utilizacdo de uma metodologia participativa ndo é o plano estratégico, mas a
mudanca organizacional proporcionada pelo processo. A organizacdo passa
de um patamar de resisténcia & mudanga para um estagio de ansiedade e
abertura as mudangas que estdo por vir com a implementagcdo do plano.
Essa é a grande mudanca promovida pelo planejamento estratégico.
(SILVEIRA JUNIOR E VIVSCQUA, 1999, p. 87)

A inquietacao pelo desenvolvimento da gestao escolar € evidente no decorrer
trabalho, entdo torna-se essencial apresentar os conceitos de escola apresentado
por Luck (2011) afirma que:

Ela é uma organizagdo social, isto € uma coletividade dinamica,
intencionalmente organizada com o objetivo de promover com seus alunos
o desenvolvimento dos cidaddos criticos, mediante sua compreensao do
mundo, de si mesmos e de seu papel nesse mundo, pela vivéncia de
experiéncias sociais significativas. (LUCK, 2011, p.85)

Segundo Medeiros et al (2004, p.119), a administracdo escolar € importante
para utilizacdo racional de recursos e para a realizacdo de fins determinados
visando os objetivos a serem alcancados. Compreende-se, portanto, que isso faz
parte do processo de planejamento e de gestédo escolar.

A pesquisa bibliografica apresenta os resultados descritivos e explicativos, de
abordagem qualitativa, tendo por finalidade expor a importancia do planejamento
estratégico e destacando seus processos de atuacdo. Tendo como referéncia os
autores que trazem inquietacbes acerca de assuntos relacionados a estratégia,
planejamento e gestao escolar.

Os dados descritivos tém caracteristicas de observar os fatos e
consequentemente aborda-los, segundo Diehl e Tatim (2004) afirmam que esse tipo
de pesquisa caracteriza -se pela descricdo da complexidade de determinado sistema
visando classificar e compreender 0s processos dinamicos que originam mudancas
e 0 comportamento dos individuos em funcéo destas.

Portanto um problema precisa ser identificado para ser indagado e ter
referéncias que auxiliem nessa reflexdo, assim, de acordo com Boccato (2006,
p.266), afirma:

A pesquisa bibliogréafica busca a resolucdo de um problema (hipétese) por
meio de referenciais tedricos publicados, analisados e discutindo as varias
contribuicBes cientificas. Esse tipo de pesquisa trar4 subsidios para o
conhecimento sobre o que foi pesquisado, como e sob que enfoque e/ou
perspectivas foi tratado o assunto apresentado na literatura cientifica. Para
tanto, é de suma importancia que o pesquisador realize um planejamento
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sistematico do processo de pesquisa, compreendendo desde a definicdo
tematica, passando pela construcao légica do trabalho até a deciséo da sua
forma de comunicacao e divulgacdo. (BOCCATO, 2006, p.266)

O ambiente escolar, assim como as organiza¢gbes empresarias precisam de
planejamento, sendo que as dificuldades na forma do ndo planejar trazem
consequéncias como a perda de produtividade ou o atraso do plano de
desenvolvimento escolar. As indagaces destacadas foram pesquisadas em revistas
online, artigos, trabalhos, livros em pdf com o auxilio de aparelhos eletrbnicos.

4. RESULTADOS

De acordo com o processo historico acerca de planejamento, percebe-se que
tem sido elaborado numa perspectiva burocratica, envolvendo preenchimento de
formularios e o atendimento as orientacdes de instancias superiores de sistema de
ensino de forma acritica. O planejamento usado como forma burocratica néo
contribui na instituicdo escolar de forma que atinja um grau de exceléncia. Portanto,
deve ser considerado como um instrumento fundamental e dindmico da gestao,
capaz de orientar as agdes rumo ao alcance dos objetivos tracados.

Nesse sentido, a gestdo também precisa exercer seu papel de destaque
interior das organizacdes. Segundo Pazeto (2000, p. 166), a gestao das instituicoes
€ uma atividade que desafia seus gestores, ou seja, quando se tem um estilo de
cultura préprio, onde exigem dos administradores uma fundamentacéo teorica,
associada a flexibilidade e atencdo a realidade. Considerando a capacidade de
liderar e coordenar o processo da missdo, das politicas da instituicdo e dos diversos
tipos de planejamento.

O alinhamento de gestdo e competéncia sao fatores determinantes para que
a instituicdo possa oferecer uma educacdo de qualidade, inclusiva e flexivel na
obtencéo dos objetivos.

Compreender o planejamento estratégico na gestao escolar € definir metas e
observar a execucédo delas a longo prazo, agregando seus valores e determinando
um perfil ideal para a organizacdo. No que diz respeito a representacdo democratica
para a posicdo de direcdo de uma escola, Cury (2002, p.164) argumenta que,
“‘comumentemente o principio da gestdo democratica tem sido mais referido a
eleicdo de diretores ou diretoras em escolas publicas”. Ou seja, construindo um
aprendizado significante e incluindo a comunidade a escola, tendo um conselho
democréatico e a0 mesmo tempo critico que possa sanar todos os problemas. Ou
seja, que o processo do planejamento estratégico auxilie na tomada de decisdo
avaliando as etapas.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste estudo foi demonstrar a importancia do planejamento
estratégico na gestao escolar e foi possivel perceber que essa importancia existe e
faz toda a diferenca nos resultados alcancados pelos gestores escolares, seja de
forma direta ou indireta, capaz de atingir todos os participantes do processo. A
utilizacao de conceitos e ferramentas de planejamento e a construcdo da gestéo a
partir do processo de planejamento estratégico pode permitir que a escola introduza
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métodos flexiveis e democraticos que contribuam no processo ensino
aprendizagem, além, de tornar os meios administrativos menos burocréticos.

O desenvolvimento do gestor precisa ser continuo e dinamico, resgatando os
valores necessarios da cultura organizacional e tendo a certeza que a lideranca vai
além dos critérios basicos de coordenar, planejar, organizar, dirigir e controlar, tendo
esse processo como uma ferramenta de auxilio para execucdo de tarefas. Sobre a
cultura da escola ou cultura organizacional, Libaneo afirma que atualmente ela
‘representa um elemento indissociavel das préticas de organizacdo e gestdo”
(LIBANEO, 2017, p. 92), o autor ainda define cultura organizacional como

(...) conjunto de fatores sociais, culturais, psicoldgicos que influenciam os
modos de agir da organizacdo como um todo e do comportamento das
pessoas em particular. No caso da escola, isso significa que, para além
daquelas diretrizes, normas, procedimentos operacionais, rotinas
administrativas, ha aspectos de natureza cultural que as diferenciam umas
das outras, sendo que a maior parte deles néo é claramente perceptivel
nem explicita (LIBANEO, 2017, p.92)

O planejamento estratégico, segundo Arguin (2000, p. 20), supde que o
sistema universitario € um sistema aberto e dindmico, sensivel ao ambiente externo.
Ou seja, serve como base do alcance da qualidade total, determinando as metas e
planos essenciais na obtengao de resultados. Com isso, visa analisar o ambiente,
detectar os problemas e trazer solucdes eficientes para a gestdo. Atualmente as
transformacdes exigem por mudangas e assim como as instituicdes de ensino, os
planos e metas precisam ser atualizados e adaptados de acordo com a necessidade
do ambiente de forma coerente e que prevaleca a eficiéncia nos meios e fins.

Segundo Verztman (2013, p.71), “um estudo de caso €, portanto, um método
naturalistico e € uma forma de estudo que visa a descricdo e a compreensao do
singular”. Apresenta-se a possibilidade, a partir deste estudo, da aplicacdo do
Processo de Planejamento Estratégico num estudo de caso, bem como a percepc¢éo
e desenvolvimento dos topicos espaco, tempo, tarefas, sujeitos e recursos materiais
e financeiros na pratica, através de uma observacdo participante ou de outra
modalidade de pesquisa, o que aprofundaria a tematica apresentada neste trabalho.
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