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“A logica digital € uma dindmica e uma
esséncia, que permeia e invade a vida
humana, nesse devir da pés-humanidade,
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RESUMO

Na Ciéncia da Computacdo e &reas afins, pode-se observar um impasse no
entendimento sobre a diferenca de ciéncia e tecnologia, o que causa uma confuséo
entre ambas as definicbes dos diferentes tipos de pesquisa cientifica a serem
utilizados nessa area, como aponta Wazlawick (2021). Assim, o presente trabalho tem
como objetivo apresentar os resultados de um levantamento bibliogréfico realizado
em trabalhos académicos defendidos em programas de pés-graduacgdo scricto sensu
de trés instituicdes universitarias publicas da Paraiba entre os anos de 2019 a 2021
na area de Ciéncia da Computacdo, a fim de identificar desafios e principais
dificuldades encontradas quanto a definicdo do tipo de pesquisa em estudos
cientificos dessa area. Para tanto, foi realizada uma Revisao Integrativa de Literatura,
seguindo os passos propostos por Mendes, Silveira e Galvao (2008), que evidenciou
lacunas nas definicbes metodologicas dos trabalhos analisados e caréncia no
embasamento tedrico-metodolégico dos estudos. Também se verificou a

predominancia de estudos exploratérios, com procedimentos experimentais.

Palavras-Chave: Metodologia Cientifica. Ciéncia da Computacédo. Tipos de Pesquisa.

Revisao Integrativa de Literatura.



ABSTRACT

In Computer Science and related areas, it can be observed an impasse in the
understanding about the difference of science and technology, which causes a
confusion between both definitions of the different types of scientific research to be
used in this area, as Wazlawick (2021) points out. Thus, the present work aims to
present the results of a bibliographic survey carried out in academic papers defended
in scricto sensu graduate programs of two public university institutions in Paraiba
between the years 2019 and 2021 in the area of Computer Science, in order to identify
challenges and main difficulties encountered regarding the definition of the type of
research in scientific studies in this area. To this end, an integrative literature review
was conducted, following the steps proposed by Mendes, Silveira and Galvao (2008),
which showed gaps in the methodological definitions of the analyzed works and lack
of theoretical and methodological foundation of the studies. It was also verified the

predominance of exploratory studies, with experimental procedures.

Keywords: Scientific Methodology. Computer Science. Types of Research.

Integrative Literature Review.
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1 INTRODUCAO

A busca pelo entendimento relativo ao que nos cerca marca a humanidade
desde os primérdios da civilizacdo, como aponta Aranha (1993) em seu texto, quando
relata o inicio da ciéncia, até entdo associada a Filosofia, quando filésofos como Tales,
Pitagoras e Aristoteles, escreveram sobre assuntos que iam da Fisica a Geometria,
acerca dos questionamentos humanos.

Tais reflexdes se estendem na area de Ciéncia da Computacdo. Entretanto,
como aborda Wazlawick (2021), existe um impasse no entendimento entre a diferenca
de ciéncia e tecnologia. O autor elucida que enquanto a ciéncia se caracteriza pela
busca do novo, do conhecimento e da construcdo de explicacdo para fatos
observados, a tecnologia surge para realizar a aplicagdo préatica do conhecimento
adquirido.

Visto essa diferenciacao de entendimentos do que é ciéncia e em que contribui
a tecnologia, € notavel a confuséo entre a distin¢céo e definicdo dos diferentes tipos de
pesquisa cientifica a serem utilizados na area de Ciéncia da Computacdao, partindo do
pensamento de que, nessa area de conhecimento, sdo produzidas tecnologias, e ndo
ciéncia propriamente dita.

Alusivo a tal desalinho, buscou-se realizar um levantamento bibliografico, a fim
de analisar quais metodologias de pesquisa foram utilizadas em dissertacdes e teses
produzidas em Ciéncia da Computacgéo de trés universidades paraibanas.

1.1 Objetivos

Assim, o presente trabalho tem como objetivo geral apresentar os resultados
desse levantamento realizado em trabalhos académicos defendidos em programas de
poés-graduacdo scricto sensu de trés instituicdes universitarias publicas da Paraiba
nos anos de 2019 a 2021, na area de Ciéncia da Computagdo. Quanto aos objetivos
especificos (OE), apresentam-se 0s seguintes:

e OEL: Distinguir modos de realizar estudos bibliograficos;

e OE2: Identificar evidéncias quanto as areas tematicas das pesquisas
investigadas;

e OE3: Apontar dificuldades quanto a definicdo de tipos de pesquisa em estudos

cientificos na area de Ciéncia da Computacao.
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1.2 Justificativa

O intuito desta pesquisa € contribuir com a comunidade académica de Ciéncia
da Computacdo e éareas afins, a identificacdo desafios e principais dificuldades
encontradas quanto a definicdo do tipo de pesquisa em estudos cientificos, além de
apontar evidéncias quanto as principais areas das pesquisas investigadas, a fim de
fomentar o pensamento cientifico nessa area que tem, por natureza, um enraizamento

na tecnologia préatica, como apontado por Wazlawick (2021).

1.3 Resumo da metodologia

Assim, nesta investigacao, organizou-se um estudo de abordagem quantitativa
e qualitativa, conforme indica Wainer (2007), e de natureza secundaria, visto que se
realizou um levantamento de teses e dissertacbes nos repositorios de trés
universidades publicas da Paraiba, que abrangeu entre os anos de 2019 a 2021.
Assim, caracteriza-se como estudo bibliogréafico, visto que se trata da realizacdo de
um levantamento de trabalhos publicados acerca do tema proposto, assim como
elucida Wazlawick (2021).

Baseou-se no procedimento técnico definido como bibliografico conforme
abordado por Prodanov (2013) e Wazlawick (2021), por tratar-se de um estudo
elaborado a partir de materiais ja publicados anteriormente, mais especificamente do
tipo Revisao Integrativa Literatura. Nesse sentido, foi considerado a proposicédo de
Mendes, Silveira e Galvdo (2008), que apontam a Reviséo Integrativa de Literatura
como um estudo com métodos criteriosos, porém, com a possibilidade de
generalizacdo de conteudos no tocante ao assunto abordado.

Dessa forma, a revisao se realizou em seis etapas, conforme orientam Mendes,
Silveira e Galvao (2008), as quais passaram desde a etapa de definicdo de filtros de
busca a escolha das fontes a serem utilizadas, com o percurso pela selecdo dos
trabalhos quanto aos critérios de incluséo e exclusdo selecionados, até ser realizada

a analise, discussao e apresentacdo dos resultados encontrados pelo estudo feito.

1.4 Resumo da estrutura do trabalho

Desse modo, este texto esta organizado em cinco capitulos: o primeiro € esta

introducéo; seguida pela segunda parte do trabalho, na qual sera explanado o
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respaldo tedrico. Na terceira parte, sera expresso sobre a metodologia utilizada nesta
pesquisa. No quarto capitulo, sera explorada a coleta e a analise feita, na quinta parte
encontram-se as consideragdes finais com os resultados alcancados, seguida pela
sexta e Ultima parte, com o referencial deste estudo.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Métodos de pesquisa quantitativa e qualitativa para a Ciéncia da

Computagéo

A Ciéncia da Computacdo (CC) € uma ciéncia que pode ser, muitas vezes,
questionada pelos seus métodos de fazer ciéncia, como denota Wainer (2007).
Enquanto outras ciéncias exatas trabalham mais detalhadamente com leis e teorias,
a CC aplica pouco desses detalhamentos, e utiliza, mais frequentemente, teorias
deterministicas por meio de métodos quantitativos e qualitativos, que podem constatar
fatos em CC que ndo viriam a ser obtidos por meios deterministicos.

Dessa forma, Wainer (2007) traz para discusséo a existéncia de quatro grandes
metodologias que sao utilizadas mais comumente para obtencédo de conhecimento em
CC, sendo elas: pesquisa analitica, pesquisa guantitativa, pesquisa qualitativa e
pesquisa bibliogréfica. Afirma, também, que € possivel ir além e realizar uma
classificagdo em unido das pesquisas quantitativas e qualitativas, nomeadas, dessa
forma, como pesquisa empirica.

Em Ciéncia da Computacao, é comum identificar a predominancia de pesquisas
empiricas, especificamente no formato de pesquisa quantitativa baseada em métricas,
em sua maioria numéricas, com énfase em resultados comparados, uso de estatistica
e poucas variaveis em sua abordagem (WAINER, 2007). Exemplos comuns desse
meétodo sdo simulacdes experimentais de alguma situacdo que queira ser avaliada,
comparacao de conjuntos de medidas por meio de andlise estatistica e a presenca de
questionarios (surveys).

Ja pesquisas qualitativas "baseiam-se na observacao cuidadosa dos ambientes
onde o sistema esta sendo usado ou onde sera usado, do entendimento das varias
perspectivas dos usuarios ou potenciais usuarios do sistema” (WAINER, 2007, p. 5).
Dessa forma, essa abordagem de pesquisa € mais utilizada na CC em situagfes nas
quais ha impossibilidade de métricas estatisticas, utilizando, assim, fatos observaveis,
para analisar resultados quanto as perspectivas do ambiente.

Além das pesquisas empiricas, como Wainer (2007) assegura, ha outros tipos
de pesquisa para estudos cientificos em CC, como aborda Wazlawick (2021) em seu
trabalho, que classifica os tipos de pesquisa em Ciéncia da Computacdo em natureza,

objetivos e procedimentos técnicos.
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2.2 Tipos de pesquisa em Ciéncia da Computacao

Pode-se observar, no estudo de Wazlawick (2021), que os tipos de pesquisa
em Ciéncia da Computacdo podem ser subdivididos (Figura 1) quanto a natureza,
guanto aos objetivos e quanto aos procedimentos técnicos da pesquisa, assim como,
também, defende Prodanov (2013). Wazlawick (2021) apresenta, ainda, a importancia
de cada uma dessas classificacdes na realizacdo de estudos cientificos.

Figura 1 - Mapa mental das classificacdes de pesquisa cientifica segundo
Wazlawick (2021)

Pesquisa primaria

Pesquisa secundaria ou

Natureza da Pesquisa bibliografica

Pesquisa terciaria

Pesquisa exploratéria
Pesquisa descritiva
Obijetivos da Pesquisa

Pesquisa explicativa

P Pesquisa de design
Pesquisa Cientifica

Pesquisa bibliografica
Pesquisa documental

Pesquisa experimental
Procedimentos Técnicos Pesquisa de levantamento
Pesquisa-acéo

Pesquisa etnogréfica

Estudo de caso

Fonte: Producéo da Autora (2022).
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Apenas da semelhanca na subclassificacdo dos tipos de pesquisas cientificas,
a semelhanca dessa categorizacao entre Wazlawick (2021) e Prodanov (2013) néo se
estende por completo, visto a primeira divergéncia quanto aos tipos de natureza que
um estudo cientifico pode assumir. Enquanto Prodanov (2013) defende a existéncia
de apenas duas classificacdes, a basica e a aplicada, Wazlawick (2021) torna mais
criteriosa essa classificacdo e subdivide a natureza da pesquisa em trés: primaria,
secundaria e terciaria.

Para esse estudo, sera seguido a linha de pensamento e classificacdo dos tipos
de pesquisa defendido por Wazlawick (2021), por tratar-se de uma obra desenvolvida

por um estudioso da area de CC, pensando na metodologia para essa mesma area.

2.2.1 Quanto a natureza da pesquisa

Quanto a natureza da pesquisa cientifica, Wazlawick (2021) apresenta uma
classificagdo em trés tipos de natureza, sendo elas:

I. pesquisa primaria, que busca realizar observacdes para constatar algo novo,
com a realizacdo de experimentos e investigacdo de novas constatacdes para
criacdo de uma nova teoria;

. pesquisa secundaria, podendo também ser chamada de pesquisa
bibliografica, que tem como fonte de busca, em sua maioria, pesquisas
primérias, visto que obtém informacbes de trabalhos j4 publicados. Séo
encontradas mais comumente em mapeamentos ou revisdes sistematicas de
literatura, que busca um conhecimento mais aprofundado de uma area;

lll. e, pesquisa terciaria, que, para seu embasamento, utiliza-se de um grande
volume de pesquisas secundarias, com a realizacdo de revisdes sistematicas
das revisdes ja existentes. Exige, dessa forma, um grande volume de contetdo

ja publicado sobre o tema a ser estudado.

2.2.2 Quanto aos objetivos da pesquisa

Uma pesquisa, além de ter sua natureza definida, precisa também apresentar
um objetivo claro, que aponta qual caminho sera trilhado para sua realizacao.
Wazlawick (2021) caracteriza quatro tipos de objetivos que podem ser tomados em

um estudo.
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O primeiro é o exploratério, que ndo parte de uma hipétese ja definida, mas da
observacdo para descoberta de um acontecimento que venha a se tornar uma
pesquisa sistematizada, como assinala Wazlawick (2021). A descritiva, assim como a
exploratéria, ndo tem uma interferéncia direta do autor com relagdo aos dados
explorados, porque envolve uma busca mais consistente quanto a realidade estudada,
e contém como caracteristica a aplicacdo de questionarios e entrevistas
(WAZLAWICK, 2021).

Ja a pesquisa de objetivo explicativo, identificada como mais completa,
Wazlawick (2021, p. 18) enuncia, ainda, que é “a pesquisa cientifica por exceléncia
porque, além de analisar os dados observados, busca suas causas e explicagdes”, ou
seja, busca se aprofundar na situacéo estudada a fim de determinar todos os fatores
da situacgéao.

Em contrapartida dos trés objetivos anteriores, a quarta classificacéo feita por
Wazlawick (2021) quanto aos objetivos da pesquisa € a de design, que busca
determinar a possibilidade de como seria o objeto do estudo, dada certa circunstancia
criada pelo pesquisador. Assim, € uma pesquisa com interesse em idealizar a
ferramenta ideal, isto é, que ndo se contenta na determinacédo de uma ferramenta ja
existente, e modela o seu proprio pensamento da melhor solucdo, diante dos dados

coletados nos procedimentos técnicos de pesquisa.

2.2.3 Quanto aos procedimentos técnicos

Feita a classificacdo de sua pesquisa pela natureza e entendido qual o tipo de
objetivo que norteara o estudo a ser realizado, um pesquisador pode, ainda, conforme
a classificacdo de Wazlawick (2021), identificar quais procedimentos técnicos serao
utilizados em sua pesquisa. Nesse sentido, enumeram-se sete procedimentos basicos
gue podem ser utilizados.

O primeiro procedimento técnico descrito por Wazlawick (2021) é a pesquisa
documental, semelhante a uma pesquisa bibliografica, mas que diverge, apenas, na
fonte dos dados, enquanto que a pesquisa bibliografica tem como base de pesquisa
publicacbes realizadas. A pesquisa documental utiliza dados ainda nao
sistematizados, como relatérios empresariais, bancos de dados publicos ou privados,

no intuito de identificar padrdes nas informacdes estudadas.
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O segundo procedimento de pesquisa citado por Wazlawick (2021) se trata de
uma pesquisa experimental, caracterizada pela manipulacdo de uma realidade ja
existente, a fim de obter um resultado mediante uma andlise feita do comportamento
do corpo do experimento em relagdo as mudancas impostas.

Em contrapartida, o autor aponta a pesquisa de levantamento, que consiste o
terceiro procedimento aqui citado, como o oposto de um estudo experimental, visto
que, diferente do anterior, consiste na observagdo de um fato ja existente para pontuar
informacgdes e concluir o estudo, com a tabulagéo de resultados diante dos efeitos
observados sobre determinado fenémeno.

Wazlawick (2021) aborda também que procedimentos de pesquisa por
levantamento consistem, basicamente, na aplicacdo de questionarios para um
determinado grupo de pessoas, a fim de obtencéo e analise de dados; o procedimento
de pesquisa-acdo, o quarto aqui citado, segundo o autor, ndo € tdo usual na Ciéncia
da Computacao, porque envolve o pesquisador de forma participativa na pesquisa.

O quinto procedimento levantado por Wazlawick (2021) estd associado a
insercdo do pesquisador em um determinado grupo social, isto €, a pesquisa
etnografica, que busca observar o comportamento desse grupo e entender suas
necessidades. A sexta classificacdo de procedimento técnico para pesquisa apontada
€ 0 estudo de caso, que pode encontrado com frequéncia em estudos na area de
Ciéncia da Computacéo, e que pode, ainda, ser dividido em dois subtipos: o
exploratério e o confirmatério (WAZLAWICK, 2021).

Enquanto o estudo de caso exploratério é realizado com o intuito de identificar
comportamentos e elaborar teorias para um estudo mais aprofundado posteriormente,
o estudo de caso confirmatorio atuaria como essa segunda etapa a fim de comprovar,
na pratica, a teoria levantada (WAZLAWICK, 2021).

O sétimo procedimento, e mais comum a ser utilizado segundo o autor, é a
pesquisa bibliografica, que, como o préprio nome sugere, € um estudo em artigos,
livros e publicagfes cientificas de forma geral. Wazlawick (2021, p. 19) pontua que a
‘pesquisa bibliografica € um passo fundamental e prévio para qualquer trabalho
cientifico.”.

2.3 Os tipos de estudos bibliogréaficos

Quando se trata de estudo bibliografico, deve-se pensar além de um

levantamento de trabalhos correlatos sobre um tema selecionado para desenvolver
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algum projeto ou pesquisa. Assim, Wazlawick (2021) enuncia a importancia de um
bom planejamento para a conducéo de uma revisao bibliografica.

Para evitar a producdo de uma pesquisa desordenada e, assim, evitar as
dificuldades e insegurancas que trara quanto a relevancia dos conteudos encontrados,
€ necessario "preparar e documentar um protocolo de revisdo de forma que o
processo possa ser repetido de maneira independente e produzir oS mesmos
resultados." (WAZLAWICK, 2021, p. 55). Dessa forma, sera garantido a eficacia dos
resultados encontrados e trara mais embasamento para o estudo realizado.

Apoés o entendimento desse ponto sobre a pesquisa bibliografica, Wazlawick
(2021) aponta que esse género de estudo pode ser dividido em dois tipos, a depender
do objetivo principal da pesquisa, que consistem na Revisdo Sistematica de Literatura
(RSL) e o Mapeamento Sistematico da Literatura (MSL).

A principal diferenca entre esses dois tipos de pesquisa esta relacionada ao
enfoque, pois, enquanto a RSL busca responder uma questéo definida acerca de um
assunto especifico, o MSL tem o intuito de mapear o atual cenario de pesquisas sobre
uma determinada &rea, necessario para identificar tendéncias de pesquisas ou
lacunas sobre determinados assuntos, como esclarece Wazlawick (2021).

Outros autores, inclusive da area de CC, exploram o conceito de Revisdo
Sistematica de Literatura, como Biolchini et al. (2005), ao explicitarem que a RSL
retrata uma metodologia especifica de pesquisa que almeja avaliar evidéncias
disponiveis referentes a um tema enfatizado. E, ao contrario do processo comum de
revisao de literatura que séo realizadas no inicio de quase toda pesquisa académica,
e que tem uma conducédo assistematica, os autores sugerem que a RSL é conduzida
a partir de um processo organizados previamente, estruturados em sequéncia
rigorosa e muito bem definido por etapas.

Esse rigoroso processo € importante, pois permite que outros profissionais
possam, posteriormente, reproduzir o mesmo protocolo criado e possam, por sua
conta, realizar o julgamento acerca dos padrdes utilizados para o caso e os resultados
obtidos, conforme destacam Biolchini et al. (2005).

J& Munzlinger, Narcizo e Queiroz (2012) enunciam que a RSL € um meio
identificador, avaliador e de interpretacdo de pesquisas atuais, disponiveis e
relevantes, sobre determinado assunto estudado. Tais autores delineiam a RSL,
conforme as classificacbes de Wazlawick (2021), quanto a natureza da pesquisa,

como uma pesquisa secundaria.
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Em vista de que a RSL a segue processos rigorosos, e que precisam ser
realizados criteriosamente para obtencéo do resultado desejado, Munzlinger, Narcizo
e Queiroz (2012) resumem, em trés etapas basicas, esse método de pesquisa, de
modo que a primeira etapa é o planejamento e formalizagdo da pesquisa; a segunda
etapa como a execucdo da pesquisa em si e, a terceira € a sumarizacao dos dados
obtidos.

Para entender melhor cada etapa, Kitchenham (2004), outra te6rica da area,
explicita que as trés primeiras fases da RSL podem ser divididas em pequenas tarefas
gque compdem a etapa principal, enquanto que a ultima, de relatério dos dados

sumarizados, € realizado em um uUnico estagio, como exposto na Figura 2.

Figura 2 - Divisao de etapas da Revisdo Sistematica de Literatura segundo
Kitchenham (2004)

» ldentificacao da necessidade de
revisao;

. Planejamento da Revisao
» Desenvolvimento de um protocolo

de revisao.

» ldentificacao da pesquisa;

» Selecao de estudos primarios;

» Avaliacdo da qualidade dos estudos; Realizacdo da Revisao
» Extracao e monitoramento de dados;

» Sintese de dados.

Relatorio da

Revisao

Fonte: Producéo da Autora (2022).
Outros autores, na area de metodologia cientifica, tratam de pesquisa

bibliografica, com a apresentacdo de definicdes e nomenclaturas diferentes, como
Revisao Integrativa de Literatura (RIL).

2.3.1 Reviséao Integrativa de Literatura

Existem outros tipos de estudos bibliograficos, como a Revisao Integrativa de

Literatura, apontados por Ercole, Melo e Alcoforado (2014), quando retratam a RIL
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como um meétodo destinado a sintetizacdo de modo a integrar resultados adquiridos
mediante temas ou questdes estudadas, de forma sistematica, abrangente e
ordenadamente.

Ainda Ercole, Melo e Alcoforado (2014) ressaltam que esse método de revisao,
por ser mais abrangente, proporciona maiores possibilidades de resultados, e que
podem ter como objetivo de pesquisa desde a definicdo de novos conceitos acerca de
um conteudo até a revisdo de teorias ja fundamentadas ou andlises de estudo
metodoldgicos de um conteudo.

A RIL se diferencia da RSL quando se observa que, enquanto a primeira busca
um conhecimento mais amplo relativo ao conteddo, a segunda propde um método
mais estético de estudo, utilizado em sua esséncia para chegar a respostas quanto a
um especifico problema (ERCOLE; MELO; ALCOFORADO, 2014).

Ainda sobre a diferenca entre as revisdes sistematica e integrativa, os autores
Souza, Silva e Carvalho (2010) esclarecem que a RSL utiliza, como base para a
pesquisa em sua prioridade, estudos experimentais; ja a RIL é mais ampla em suas
fontes, de modo que usa, além desses estudos, trabalhos ndo experimentais para uma
analise e compreensdo mais completa da pesquisa.

Cada autor que trata de estudos bibliogréaficos pontua diferentes etapas, mas a
que este trabalho utilizou como inspiracdo foram as etapas definidas por Mendes,
Silveira e Galvao (2008).

2.3.1.1 Etapas da Revisao Integrativa de Literatura

Assim como a RSL, na Revisdo Integrativa de Literatura € necessaria a
utilizacdo de meétodos criteriosamente definidos e com apresentacdo clara dos
resultados alcancados, como apontam Mendes, Silveira e Galvao (2008). Assim,

pontuam que:

A sintese do conhecimento, dos estudos incluidos na revisdo, reduz
incertezas sobre recomendacfes praticas, permite generalizacdes precisas
sobre o fendmeno a partir das informacg@es disponiveis limitadas e facilita a
tomada de decisdes com relacdo as intervencdes que poderiam resultar no
cuidado mais efetivo e de melhor custo/beneficio. (MENDES; SILVEIRA;
GALVAO, 2008, p. 760).
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Desta forma, para garantir a realizacdo de uma padronizacao para este método
de revisdo, e, assim, alcancar o resultado esperado dos conteudos analisados,
Mendes, Silveira e Galvdo (2008) indicam a utilizacdo de seis passos basicos para a
realizacdo de uma RIL, assim como também pontuam os autores Ercole, Melo e
Alcoforado (2014) e Souza, Silva e Carvalho (2010).

Para esse estudo, consideraram-se 0s seis passos adotados por Mendes,
Silveira e Galvao (2008), identificados em maiores detalhes na Figura 3, na qual é
possivel observar o comportamento em rede das etapas propostas, 0 que permite a
conexao e retorno a qualquer etapa em qualquer momento do trabalho, e diverge de
processo com comportamentos lineares. Apresentam-se, a seguir, 0S passos:

I. identificacdo do tema e selecdo da hipotese ou questdo de pesquisa para a
elaboracao da RIL;
Il. estabelecimento de critérios para inclusdo e exclusao de estudos/amostragem
ou busca na literatura;
lll. definicho das informacdes a serem extraidas dos estudos
selecionados/categorizacao dos estudos;
IV. avaliacdo dos estudos incluidos na RIL;
V. interpretacdo dos resultados;

VI. apresentacao da revisdo/sintese do conhecimento.
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Figura 3 - Passos propostas para realizacao de uma Revisao Integrativa da
Literatura com base em Mendes Silveira e Galvao (2008)

’ Passo 1 N 7 Passo 2 .

{ Estabelecimento do tema e ’ Amostragem ou busca |

hipétese cu q_uestéo de na literatura J
S pesquisa

» Escolha e defini¢do do
tema
» Definicao dos objetivos

» Estabelecimento dos
critérios de inclusdo e exclusdo
» Uso de base de dados

» Selecdo dos estudos

» ldentificacdo das palavras-
chave

" Passo3

Categorizagdo dos
estudos

Passo 6 e

Sintese do conhecimento
ou apresentacdo da
revisdo

» Resumo das evidéncias

,'//

disponiveis Revisdo » Extracdo das informacgdes
. Integrativa de . P

» Criagdo de um documento i » Organiza¢io e sumarizacdo

que descreva detalhadamente das informagdes extraidas

a revisdo

» Discussdo dos resultados
» Propostas de recomendagbes
» Sugestdes para futuras
pesquisas

Passo 4

- Passo5 \ N
Interpretagio dos “__ incluidos na revisio - ‘

Avaliacdo dos estudos
resultados

Fonte: Producéo da Autora (2022).
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3 METODOLOGIA

Neste estudo, foi produzido um levantamento de dissertacdes e teses
publicadas em dois repositérios on-line, cujo propdsito constituiu em atingir o objetivo
de identificar e apontar dificuldades quanto a definicdo de tipos de pesquisa em
estudos cientificos na area de Ciéncia da Computacéao.

A pesquisa aqui realizada pode ser classificada como algumas das quatro
categorias apontadas por Wainer (2007). Caracteriza-se, assim, como um estudo
bibliografico, uma vez que realiza uma revisdo de literatura do contetdo estudado.
Também como uma pesquisa empirica quanti-qualitativa, pois avalia, por meio de
dados estatisticos, as dissertacdes e teses defendidas em algumas universidades
publicas da Paraiba.

Dessa forma, podemos classificar este trabalho, segundo Wazlawick (2021),
como de natureza secundaria, em vista de que o procedimento para realizacdo da
pesquisa é, segundo o autor, é considerado como bibliografica, devido ser um estudo
ordenado com métodos bem definidos, mediante o uso de fontes como publicacdes
cientificas referentes ao conteudo tratado.

Nesse sentido, Wazlawick (2021) pontua, também, que esse tipo de pesquisa
exige um bom planejamento para sua execuc¢ao. Entretanto, ndo menciona a Reviséo
Integrativa de Literatura. Desse modo, consideraram-se as etapas de uma RIL tal
como propdem Mendes, Silveira e Galvao (2008) visto anteriormente neste trabalho
(Figura 3), e, assim, alguns elementos foram considerados no processo de
planejamento e conducgéo desta reviséo.

Ainda segundo Wazlawick (2021), pode-se classificar, segundo os objetivos da
pesquisa, esse estudo como descritivo, em vista da analise feita com o intuito de

descrever lacunas encontradas nas definigdes metodoldgicas dos estudos analisados.

3.1 Defini¢éo dos filtros de busca

1) Trabalhos buscados: dissertacées de mestrado e teses de doutorado;
2) Intervalo de tempo: trabalhos defendidos e publicados de 2019 a 2021;
3) Idioma e local de publicacdo: pesquisas defendidas e publicadas em lingua

portuguesa, em trés instituicées universitarias publicas da Paraiba.
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Ao considerar os filtros citados, foram criados os seguintes critérios de inclusao

e exclusao (Quadro 1) aplicados nos textos encontrados e tidos em consideracao.

Quadro 1 - Critérios de inclusdo e exclusado deste estudo

Critério de inclusado

Critérios de exclusao

Cl1: dissertacdes e teses escritas em
lingua portuguesa, defendidas e
publicadas em trés instituices
universitarias paraibanas publicas
entre os anos de 2019 a 2021.

CE1l: estudos que tenham sido defendidos e
publicados antes do ano de 2019 ou posterior ao
ano de 2021.

CE2: trabalhos de conclusdo de curso (TCC)
apresentado em nivel de graduacao.

CE3: estudos escritos em linguas estrangeiras.

CE4: estudos defendidos em programas fora da
area de Computacao.

CES5: estudos nao  categorizados  nos
procedimentos técnicos dos tipos de pesquisa
propostos Wazlawick (2021), sendo eles:
bibliografico, documentos, experimental, de
levantamento, pesquisa-agdo, etnografico ou
estudo de caso.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

3.2 Escolha das fontes de dados

Para o presente estudo, foram utilizados, como fonte de busca, os repositorios

online das instituicdes universitarias publicas selecionadas: a Universidade Federal da
Paraiba (UFPB), a Universidade Federal de Campina Grande (UFCG) e a

Universidade Estadual da Paraiba (UEPB). Utilizou-se, respectivamente, 0s seguintes

repositérios: Repositorio Institucional da UFPB!?, Sistema de Bibliotecas da UFCG
(SISTEMOTECA)? e a Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (TEDE)?, da UEPB.

No entanto, durante o filtro dos anos base desta pesquisa, identificou-se que o

Repositorio Institucional da UFPB nédo continha publicacdes realizadas entre os anos

de 2019 a 2021 nos programas de pos-graduacéo da area de Computacéao.

3.3 Exploragéo das strings e classificacOes de busca

a. Classificar por data de defesa em ordem descendente;

b. Classificar por data do documento em ordem descendente;

1Link do Repositério: https://repositorio.ufpb.br/jspui/

2Link do Repositério: http://dspace.sti.ufcg.edu.br:8080/jspui/

3Link do Repositério: https://tede.bc.uepb.edu.br/ispui/



https://repositorio.ufpb.br/jspui/
http://dspace.sti.ufcg.edu.br:8080/jspui/
https://tede.bc.uepb.edu.br/jspui/
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Navegando "Mestrado em Ciéncia da Computacédo.”
Navegando "Doutorado em Ciéncia da Computacao.”
Areas de conhecimento "CIENCIA DA INFORMACAQ";
Areas de conhecimento "CIENCIA DA COMPUTACAQ";

Navegar por programas "tecnologia em saude".

=~ ® 2 o

Q

3.4 A selecéo dos trabalhos

Quanto ao processo de selecdo dos trabalhos analisados neste estudo, foi
realizado da seguinte forma:
a. Observacdo quanto a data de publicacdo do documento;
b. Acesso a pagina de resumo do trabalho, a fim de verificar informagfes basicas;
c. Utilizacdo de uma planilha eletrénica para organizacdo dos seguintes dados
extraidos nos trabalhos selecionados inicialmente: autor, titulo, ano, link, tipo
de trabalho, instituicdo, objetivos, metodologia, resultados, area tematica e
programa;
d. Leitura acurada do resumo, da introducéo e, quando necessario, do capitulo de
metodologia, resultados e discussdes e consideracdes finais.
Do total de trabalhos publicados nos repositérios analisados, a partir das
classificagcOes e strings de busca, foram encontrados 1.146 trabalhos, conforme pode
ser observado na somatoria acerca dos niumeros de resultados apresentados nas

Figuras de 4 a 8.
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Figura 4 - Resultado da busca por dissertacdes na base de dados: TEDE - Sistema
de Publicacéo Eletrénica de Teses e Dissertacdes realizada no ano de 2022

)) A Paginainicial ~ Navegarpor ~  Ajuda v Sobre o TEDE Sobre a BDTD Buscar no TEDE

Iprb Universidade Estadual da Paraiba T E D E)

Universidade i Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes

ESTADUAL DA PARATBA Sistema de Publicacio
Eletronica de
Teses e Dissertagdes

Biblioteca Digital de Tese e Disertagio

Navegando por Programa de pos-graduagéo Programa de Pés-Graduacgio Profissional em Ciéncia e Tecnologia
em Salde - PPGCTS

e oo lalslclolelrlcfnlif fx]ilmin]olrlalrls]Tlulv]w]x]v]z]

ou entre com as primeiras letras: Ir

Classificar por: Data de depdsito  ~ Em ordem: Descendente v Resultados/Pagina 100 v Registro(s): Todos v  Atualizar

Mosirando resultados 1 a 20 de 89 Proximo >

Fonte: https://tede.bc.uepb.edu.br/jspui/ (2022).

Figura 5 - Resultado da busca por dissertagbes na base de dados: SISTEMOTECA -
Sistema de Bibliotecas UFCG realizada no ano de 202

SISTEMOTECA - Sistema de Bibliotecas da UFCG
3 ¢ Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes

Servigo digital que retine, dissemina e preserva a produgéo cientifica final dos prog de pos-grad da UFCG em nivel de Mestrado e Doutorado

Biblioteca Digital de Teses e Disserfagdes da UFCG = Campus Campina Grande | Centro de Engenharia Elétrica e informética - CEE! = POS—GRADUAQEO EM CIENCIA DA CDMPUTAQ&O
> Mestrado em Ciéncia da Computagéo

Navegando "Mestrado em Ciéncia da Computagéo." por Data do documento

Ir para a pagina inicial [ (Escolha o ano) v |[(Escolha o més) v | Ir

Ou digite 0 ano:

Classificar por: | Data do documento v | Em ordem: | Descendente v dos/Pagina | 100 v | Registro(s): Alalizar

Mostrando resultados 1 a 100 de 667 Préximo >

Fonte: http://dspace.sti.ufcg.edu.br:8080/jspui/ (2022).
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Figura 6 - Resultado da busca por teses na base de dados: SISTEMOTECA -
Sistema de Bibliotecas UFCG realizada no ano de 2022

Buscar no repositari

SISTEMOTECA - Sistema de Bibliotecas da UFCG

3 & Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes

Servigo digital que retine, dissemina e preserva a produgéo cientifica final dos prog de pés-gradi da UFCG em nivel de Mestrado e Doutorado

Biblioteca Digital de Teses e DissertagOes da UFCG = Campus Campina Grande | Centro de Engenharia Elétrica e Informatica - CEE! > PC’)&GF?ADUAQATO EM CIENCIA DA COMFUTAQEO

= Doutorado em Ciéncia da Computacdo.

Navegando "Doutorado em Ciéncia da Computagdo.” por Data do documento

Ir para a pagina inicial [ (Escolna o ano) v || (Escolha o més) v | ir

Ou digite 0 ano:

Classificar por: | Data do documento v | Em ordem: Resultados/Pagina Registro(s): Alualizar

Mostrando resultados 1 a 99 de 112 Préximo >

Fonte: http://dspace.sti.ufcg.edu.br:8080/jspui/ (2022).

Figura 7 - Resultado da busca por dissertacdes na base de dados: Repositério
Institucional da UFPB realizada no ano de 2022

' Pagina inicial  Navegar © Contaio & ==

Repositorio Institucional da UFPB

Pagina de Busca

Buscar em: | Todo o repositorio w

por e

Filtros correntes: [ CNPq ~ | [1guais ]

|CIENCIA DA INFORMACAO | X

Retomar valores

Adicionar filtros:

Utilizar filiros para refinar o resultado de busca

[Tipo de Documento v |[Iguais v|| ‘ Adicionar

Resultados/Pagina | Ordenar registros por [Data de Fublicago v | Ordenar [ Descendente v | Registro(s)

Atualizar

Resultado 1-100 de 166.

<=

Fonte: https://repositorio.ufpb.br/jspui/ (2022).

Busca facetada

Alves, Edvaldo Carvalho [15 ]

Freire, Gustavo Henrique de  €E)
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Garcia, Joana Coeli Ribeiro (@D
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Duarte, Emeide Mobrega [9]
Freire, Isa Maria [5 ]
Ramalho, Francisca Arruda [9]
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Ciéncia da Informagio [45]
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http://dspace.sti.ufcg.edu.br:8080/jspui/
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Figura 8 - Resultado da busca por teses na base de dados: Repositorio Institucional
da UFPB realizada no ano de 2022

si: MPagnainicial Navegar - ©

Repositorio Institucional da UFPB

Pagina de Busca Busca facetada
BUStaien | Todo 0 reposilério v
por| |n Brito, Alisson Vasconcelos de &)
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l I l Tavares, Tatiana Aires 10 ]
|CIENCIA DA COMPUTACAD | X
Batista, Leonardo Vidal B
Retomar valores
Motta, Gustavo Henrigue B
Matos Bez...
Adicionar filiros:
Utilizar filtros para refinar o resultado de busca. Cabral, Lucidio dos Anjos (5]
Formiga
[Tipo de Documento | [Iguais v || | Adicionar
Cavalcanti, Antonio Carlos B
Resultados/Pagina | Ordenar registros por [Data de Publicaco w | Ordenar | Descendente v | Registro(s) Siebra. Clauirton de o
Atualizar Albuguerque
proximo =

Resultado 1-100 de 112. |«

Fonte: https://repositorio.ufpb.br/jspui/ (2022).

Andlise de redes sociais (5]

Desses, foram incluidos, na primeira andlise, 89 trabalhos, com o seguimento
das etapas propostas por Mendes, Silveira e Galvéo (2008), em vista da utilizagéo do
primeiro critério de excluséo, além de considerar o ano e aplicar, também, o segundo
critério “tipo de trabalho - dissertacao ou tese”, que excluiu os trabalhos de conclusao
de curso que sédo produzidos no nivel de graduacdo e que ndo era intuito serem
analisados na presente RIL.

Na quarta etapa proposta por tais autores, no entanto, averiguou-se, tanto no
acesso ao arquivo completo, na leitura de introducdo e no capitulo de metodologia,
que algumas dissertacfes e teses eram escritas em inglés e, assim, mais um critério
de excluséo foi aplicado, além da identificagéo de estudos defendidos em outras areas
distintas da Computacao, o que aplicou, assim, o quarto e ultimo critério de exclusao.

Nesse sentido, o nimero de trabalhos considerados foi de 68 no total, e desses,

21 teses e 47 dissertacoes.
3.5 Definicao das questdes de pesquisa

Diante do que foi visto e considerando que este estudo se trata de uma
pesquisa descritiva, como explicita Wazlawick (2021), marcada pela busca em obter
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dados para descricdo e caracterizacao de fatos, foi realizada uma analise quanto aos
métodos de pesquisa utilizados nos 69 trabalhos selecionados, a fim de obter
respostas para as seguintes questdes de pesquisa:
e QP1: Qual a instituicdo, o tipo de trabalho e o ano de defesa do estudo
analisado?
e QP2: Qual a area tematica da pesquisa estudada?
e QP3: O trabalho especifica alguma tipologia de pesquisa utilizada, ao
considerar as classificagdes de Wazlawick (2021)?
e QP4: Qual a natureza das pesquisas estudadas, com base nas classificacdes
de Wazlawick (2021)?
e QP5: Qual o objetivo das pesquisas estudadas, em vista das as classificacoes
de Wazlawick (2021)7?
e QP6: Qual o procedimento técnico das pesquisas estudadas, mediante as
classificacbes de Wazlawick (2021)?
Por fim, para melhor visualizacao para andlise e futuras discussoes, os dados
foram organizados em quadros, tabelas e em graficos, de acordo com a melhor

adequacao como sera visto nos resultados e discussdes.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Caracterizagdo dos estudos

Para caracterizar os trabalhados analisados, foram considerados o tipo de
trabalho (tese ou dissertacéo), o ano e a instituicdo de ensino superior paraibana onde
foram defendidos os estudos que compdem o corpo de andlise desta investigacéo.
Também foram identificadas, no total de estudos explorados, quais respectivas areas
e programas de poés-graduacao. Assim, foram respondidas a QP1, QP2 e QP3,

conforme exposto na se¢do de metodologia do presente artigo.

4.1.1 Instituicdo de Publicacao, Tipo de Trabalho e Ano de Publicacéo

Para esse estudo, foram consideradas teses e dissertacfes defendidas nas
instituicdes de ensino superior UEPB e UFCG, pois ndo foram identificados trabalhos
publicados pela UFPB no periodo analisado. Assim, ao considerar a QP1, tem-se os
seguintes dados sobre os tipos de trabalhos publicados, conforme Quadro 2 e Gréfico
1.

Quadro 2 - Trabalhos Publicados nos Anos de 2019 a 2021 Selecionados por
Instituicdo de Ensino

UEPB UFCG UFPB

Dissertacao Tese Dissertacao Tese Dissertacao Tese

14 0 33 21 0 0

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Dos 68 trabalhos investigados, que correspondem ao total do corpus de analise
da pesquisa, verificou-se o maior numero de defesas de trabalhos na UFCG, e deles,
em sua maioria, oriundos de mestrados, o0 que totalizou, aproximadamente, 61% das
publicacdes dessa instituicdo. Em minoria de publicagbes, tem-se a UEPB, com um
total de 14 dissertacdes publicadas.

Essa diferenca substancial no nimero de publicacbes pode ser justificada
porque o programa de pés graduagdo em Computacdo da UFCG, que apresentou 54
trabalhos no periodo analisado, foi criado ha mais tempo, em 1973 (UFCG, 2022),
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engquanto que o programa de Pos-Graduacao Profissional em Ciéncia e Tecnologia

em Saude da UEPB ainda esta em fase de consolidacao.

Grafico 1 - Quantidade de Publica¢gBes por Tipo de Trabalho em Cada Instituicao
entre 0s anos de 2019 a 2021

35
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Dissertagdo Tese
UEPB mUFCG

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Dessa forma, pode-se observar maior formacédo de mestres nos anos de 2019
a 2021, de forma que a maior parte desses formados é na UFCG. Tal fato é marcado,
também, pela inexisténcia do curso de doutorado na area de Computacdo e
Informatica na Universidade Estadual da Paraiba. Assim, ha uma predominancia de
dissertacBes nesta analise, que atinge 69% dos 68 trabalhos selecionados, conforme

exposto no Grafico 2.
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Gréfico 2 - Quantidade de Publicacdes por Tipo de Trabalho nos Estudos
Analisados

Dissertacao
69%

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Quanto ao ano das publicacdes dos trabalhos analisados, o que responde a
QP1, pode-se observar equilibrio nos anos de 2020 e 2021, de maneira que o ano de
2019 se destaca com maior quantidade de estudos nos programas de pos-graduacéo

de Computacgéo das instituicbes consideradas, como visto no Gréfico 3.

Gréfico 3 - Quantidade de Publicacdes por Ano de Publicacdo dos Estudos
Analisado

2021
28%

19

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Essa diminuicdo tem como possivel justificativa a situacao vivida a partir do ano
de 2020, quando a chegada de uma pandemia do Coronavirus da Sindrome
Respiratéria Aguda Grave 2 (Sars-Cov-2), conhecida como COVID-19, com alta
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capacidade de contaminacéo e 0 escasso conhecimento sobre essa nova cepa, forcou
as autoridades a tomarem medidas extremas, como o decreto de isolamento sanitario,
proporcionando, assim, o fechamento temporario das instituicbes de ensino
(ASSUNCAO-LUIZ et al., 2021).

Assuncao-Luiz et al. (2021) destacam que atividades basicas, como a pratica
da leitura, escrita e foco para o estudo, foram prejudicadas com a mudanca de rotina.
A retirada de ambientes e laboratérios, pensados para auxiliar na confeccdo de
trabalhos e ideias, para iniciar uma nova rotina de Home Office em seus lares, onde
até o convivio com seus familiares contribuia para a perca de foco e bloqueios
cientificos, ocasionou prejuizos intelectuais e falhas em cumprimento de prazos e
entregas nos programas de pés-graduacédo no geral, o que pode ser um dos motivos
dessa reducédo de trabalhos nos anos de pandemia da COVID-19.

4.1.2 Area tematica da pesquisa

As 68 pesquisas analisadas apresentam uma diversidade relacionada a area
de interesse, conforme expresso no Grafico 4. Assim, identificou-se um total de 25
areas tematicas retratadas nos estudos selecionados, observadas de acordo com as
definicbes encontradas nos textos, ou identificado de acordo com o seu conteudo.

Apesar da pluralidade tematica dos estudos averiguados, é notoério o destaque
para trés areas (Gréfico 4), ou seja, ‘Tecnologia em Saude’; ‘Engenharia de Software’
e ‘Metodologia e Técnicas da Computagao’. A primeira pode ter esse numero de 14
do total de 68 trabalho, pois é a Unica area tematica do programa scricto sensu da
UEPB, onde, apesar da diversidade de conteudo dos trabalhos publicados, por
padrao, utiliza-se essa mesma area tematica para se referir a dissertacdes defendidas

no Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncia e Tecnologia em Saude (PPGCTS).
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Gréafico 4 - Quantidade de Trabalhos Publicados de acordo com a Area Temética da
Pesquisa

Tecnologia em Saude [ 14
Engenharia de Software [N 11
Metodologia e Técnicas da Computacio [N 10
Modelos Computacionais e Cognitivos [N >

Redes de Computadores [ :
Recuperagdo da Informacdo [ 2

Educagdo em Ciéncia da Computacdo [ 2
Educagdo e Computagio I 2
Aprendizagem de maquina [ :
Visdo Computacional [l 1
Sistemas de Informacdo e Banco de Dados [l 1
Sistemas de Informacdo [l 1
Sistemas de Computagdo [l 1
Sistema de Recomendacio [l 1

Seguranga da Informacdo [ 1

Area Tematica da Pesquisa

Redes Bayesianas [ 1
Reconhecimento de Padrdes / Aprendizagem de... [l 1
Processamento de Imagens [l 1
Neurociéncia Computacional [l 1
Inteligéncia Artificial [l 1
Informatica Aplicada a Educacdo, Engenharia de... [l 1
Geréncia de recursos em infraestruturas de... [l 1
Engenharia Elétrica E Informatica [l 1
Desenvolvimento de Software Dirigido a Modelo [l 1
Arquiteturas de Software [ 1

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Quantidade de estudos publicados

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Ja a segunda area em destaque se destaca entre os profissionais de tecnologia
por ser considerada uma das principais areas de desenvolvimento tecnoldgico. Ja o
campo tematico de ‘Metodologia e Técnicas da Computagédo’ envolve a busca por
meétodos praticos de desenvolvimento de tecnologias, o que dialoga diretamente com

a area de Engenharia de Software.
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4.1.3 Identificacdo da metodologia cientifica utilizada na pesquisa

O processo de identificacdo da metodologia cientifica utilizada nas pesquisas
selecionadas foi um procedimento arduo, em vista da grande proporc¢ao dos estudos
gue nao apresentaram uma metodologia clara de acordo com métodos cientificos
definidos por estudiosos da area de Computacédo — ao exemplo de Wazlawick (2021)

e Wainer (2007) —, como retratado no Grafico 5.

Gréfico 5 — Quantidade de Estudos com Ildentificacdo de Metodologia dos Texto do
Trabalho

=

45 i

B Metodologia Identificada m Metodologia Nao Identificada

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Ressalta-se que desses 45% de estudos com identificacdo de metodologia
utilizada, apenas 1 estudo (RE43) apresentava, em seu texto, a referéncia direta ao
autor Raul Wazlawick. No entanto, considerou-se 100% dos estudos selecionados
para seguir com esta andlise, visto que, apesar da impossibilidade de identificacdo de
suas metodologias em 55% dos estudos, € possivel classifica-los quando a sua
natureza, objetivo e procedimento utilizado, com exame direto de seus textos,

objetivos e resultados.

4.2 Tipos de pesquisas dos trabalhos analisados

Com o intuito de responder as QP4, QP5 e QP6, também expostas na se¢ao

de metodologia, foi aferido os estudos para identificacdo e classificagdo quanto as
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suas: natureza de pesquisa, objetivos de pesquisa e 0 tipo de procedimento técnico
utilizado para coleta de dados.

Para prosseguir na andlise, foi utilizada a categorizagdo proposta por
Wazlawick (2021), quanto a natureza, quanto aos objetivos e quanto aos
procedimentos técnicos. Importante mencionar que este autor tem uma obra voltada
para metodologia da pesquisa em Computacdo, com publicacdo da primeira edicao
em 2009, mas foi constatado que apenas um dos 68 trabalhos selecionados o utilizava
como referéncia [RE43].

4.2.1 Quanto a natureza

No que se refere a natureza de pesquisa, Wazlawick (2021) indica trés
categorias, a saber: primaria, para estudos de algo novo marcado por experimentos
e dados coletados de fendmenos da realidade; a secundéria, caracterizada por
pesquisas bibliogréficas; e a terciaria, que realiza estudos com base em trabalhos de
natureza secundaria.

Nos estudos analisados, verificou-se a existéncia de duas dessas naturezas: a
primaria e a secundaria. Contudo, foi notéria a quantidade maior de estudos primarios,
conforme expresso no Grafico 6, que correspondeu a 91%, ou seja, 62 trabalhos dos

68 analisados.

Grafico 6 - Quantidade de Estudo Publicados de Acordo com a cada
Natureza de Pesquisa

Estudos de
Natureza
Secundaria
9%

Estudos de
Natureza
Primdria

91%

Fonte: Elaborado pela autora, 2022.
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Uma das causas para essa preferéncia pode ser observada nas areas
tematicas de estudos realizados, em vista de que a maioria dos estudos retrata
métodos de desenvolvimento e experimentos de programas e novas tecnologias
propostas, o que traz novos conhecimentos.

Essa inclinacdo para a natureza de estudo primarios € considerada
caracteristica na area de estudo de tecnologia. Entretanto, como aponta Wainer
(2007, p. 2) ao afirmar que "a simples criagdo de um programa/sistema novo nao é
suficiente como pesquisa € necessario encontrar algum “conhecimento” sobre o
programa/sistema obtido de forma mais metodoldgica.”, ele expressa que, em outras
palavras, é necessaria uma validacdo do conhecimento adquirido mediante um claro

objetivo e de processos bem definidos para a realizagcéo da pesquisa.

4.2.2 Quanto ao objetivo

Wazlawick (2021) evidencia, também, a classificagdo de estudos académicos
na area de Computacdo quanto aos seus objetivos, categorizados em quatro
propésitos: exploratério, descritivo, explicativo e pesquisa de design. Destacaram-se
nos trabalhos selecionados, as investigacbes de cunho exploratério, tal como
ponderado por esse autor e demonstrado no Grafico 7, que indica 43 estudos com
esse objetivo, de modo que, desse numero, extraiu-se um total de, aproximadamente,
63% dos 68 estudos analisados.

Além disso, um dos estudos avaliados apresentou um objetivo composto por
dois dos propdsitos de pesquisa apontados por Wazlawick. O [REQ7] apresenta em
sua metodologia os objetivos descritivo e exploratério, de forma que € o Unico trabalho

selecionado que apresenta um objetivo composto.



42

Gréfico 7 - Quantidade de Estudo Publicados de acordo com o Objetivo

Design
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da Pesquisa
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022.

O destaque para esse tipo de pesquisa aponta a constante busca por inovacao,
caracteristica em cursos de tecnologia. E importante ressaltar, ainda, a presenca do
objetivo de pesquisa de design como segundo maior quantitativo de pesquisas, em
vista de que ha 19% do total de estudos analisados, ou 13 estudos voltados para
criacdo de prototipos e desenvolvimento de novas ferramentas digitais.

Outro aspecto a se ressaltar é que apenas 13 dos 68 estudos selecionados
traziam, em seu corpo de texto o tipo de objetivo da pesquisa discriminado em sua
metodologia, conforme mostra a Tabela 1. As demais pesquisas demonstraram 0s
seus obijetivos classificados de acordo com a analise do contetido dos objetivos gerais

apresentados.
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Tabela 1 — Demonstracao da Identificacdo do Objetivo de Pesquisa nos Estudos
Selecionados para Anélise

Identificagcdo Do Objetivo Referéncia Do Estudo Qtd. | %

OBJETIVO DO ESTUDO [RE66]; [RE45]; [RE39]; [REO7]; [RE5S]; [RE31];
IDENTIFICADO NO COSPUS | [RE23]; [RE12]; [RE37]; [RE53]; [RE48]; [RE43]; | 13 | 19%
DO TRABALHO [RE52]

[REQ9]; [RE56]; [REO1]; [RE19]; [RES5]; [RE67];
[RE21]; [RE41]; [RE11]; [RE6O]; [RE61]; [RELO];
[REO6]; [RE65]; [RE64]; [RE34]; [RE54]; [REO3];
OBJETIVO DO ESTUDO NAO [RE44]; [RE25]; [RE30]; [RE68]; [RE26]; [REAT];
IDENTIFICADO NO COSPUS [RE57]; [RE27]; [RE40]; [RE22]; [REO5]; [RE5O0]; 55 81%
DO TRABALHO [RE14]; [RE24]; [RE49]; [RE46]; [REO4]; [RE15];
[REO2]; [RE18]; [RE08]; [RE13]; [RE62]; [RE29];
[RE51]; [RES9]; [RE17]; [RE33]; [RE36]; [RE16];
[RE42]; [RE28]; [RE32]; [RE38]; [RE35]; [RE20];
[RE63]

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

4.2.3 Quanto aos procedimentos técnicos

Além da classificacdo por natureza e objetivo da pesquisa, a terceira
classificacdo proposta por Wazlawick (2021) € quanto aos procedimentos técnicos,
proposto em sete tipos: documental, experimental, levantamento, pesquisa-acao,
etnogréfica, estudo de caso e bibliogréfica.

Apesar de uma pesquisa ter a possibilidade de ser categorizada em mais de
um tipo de procedimento técnico, pode-se classificar considerando o que mais se
destaca em seu corpo de texto, embora alguns estudos tenham uma contribuicdo de
tamanha importancia de dois ou mais procedimentos, o que impossibilita a
determinacdo de apenas um, como foi o caso de 4 dos 68 estudos selecionados,

mostrados na Tabela 2.

Tabela 2 — Demonstrativo das Pesquisas com Dois ou Mais Procedimentos Técnicos

Identificados

Procedimento Técnico Referéncia Do Estudo Qtd.
DOCUMENTAL E _

EXPERIMENTAL IR RSk 2
ESTUDO DE CASO E 1
EXPERIMENTAL [RE37]

PESQUISA BIBLIOGRAFICA 1
E EXPERIMENTAL [RE29]

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Nesses estudos, pode-se notar outra proposi¢cao de Wazlawick (2021) quando
trata do procedimento técnico experimental como uma das principais abordagens
cientificas na Ciéncia da Computacdo. Ha esse procedimento em destaque, como
mostra o Grafico 8, no qual pode-se observar que 45 das 68 pesquisas publicadas se

tratam de pesquisas experimentais.

Gréfico 8 - Quantidade de Estudo de acordo com a Classificagdo do
Procedimento Técnico de Pesquisa Utilizado

Estudo de Caso _ 14

Pesquisas com Mais de um - .
Procedimentos

Pesquisa Documental . 2
Pesquisa de Levantamento I 1
Pesquisa-agao I 1

Pesquisa Bibliografica l 1

Pesquisa Etnografica ©

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A presenca marcante dos estudos experimentais e de estudos de caso podem
ser previsiveis, visto que o principal objetivo dos trabalhos € exploratorio e de natureza
primaria. Wazlawick (2021), inclusive, aponta que os estudos de caso também séo

muito comuns na Computagéao.
4.3 Correlagéo dos Dados Analisados

Por fim, mediante os dados sobre as instituicbes, os tipos de trabalhos e os
anos de publicacdo das pesquisas selecionadas por este trabalho bibliografico,
verificou-se a maioria de publicacdes realizadas na UFCG, com um total de 54
publicacdes das 68 selecionadas, e um maior numero de dissertagcfes, quanto ao tipo
do trabalho, de modo que estas constituem um total de 47.
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Quanto ao ano de publicacdo dos trabalhos, verificou-se a maioria de 30 dos
68 estudos publicados no ano de 2019, o que expde a existéncia do impacto social —
mesmo em cursos de veio tecnoldgico — ocasionado pelo isolamento e afastamento
dos meios académicos, fatores que podem proporcionar ao corpo cientifico. Além
disso, ha uma importante reflexdo relacionada a importancia de investimento em
programas estudantis scricto sensu na Universidade Estadual da Paraiba, o que
proporciona um meio mais favoravel a producao cientifica na Computacao.

Quanto aos tipos de pesquisa, tem-se um cenario ainda enraizado em meios
cientificos-tecnoldgicos, marcados por estudos primarios de exploracdo e
experimentacdo, o que é destacado, de forma notdria, nos 45 trabalhos de métodos
experimentais dos 68 estudados.

Contudo, ainda h& muito por vir, perante o crescimento de areas como Big Data
(grandes dados), que trardo o estudo com banco de dados como foco principal, o que
possibilita uma mudanca de cenario académico e o crescimento de pesquisas de
métodos documentais em grandes bases.

Além disso, hd uma demanda crescente nos estudos bibliograficos como fonte
de enriquecimento cientifico e tedrico para a area da Computacédo, de modo que isso
contribui para reunir grandes trabalhos em obras individuais, além de mostrar a
importancia desse tipo de estudo e comprovar que esses trabalhos podem acrescer

ao acervo cientifico da area.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho explicita os resultados de uma Revisado Integrativa de Literatura,
de forma que foram analisados 68 trabalhos académicos, dentre teses e dissertagdes
na area de Computacao, defendidas em programas de pés-graduacédo scricto sensu
de trés universidades publicas paraibanas publicados entre os anos de 2019 a 2021
e teve como objetivo a identificacdo de lacunas e dificuldades encontradas na
definicdo dos métodos cientificos de pesquisa dos trabalhos selecionados.

Pode-se considerar o objetivo proposto alcancado, de maneira que foram
identificadas lacunas de definicdo e explicitacdo de métodos de pesquisa em grande
parte dos 68 estudos analisados. Verificou-se, ainda, uma auséncia do uso de
referéncias da area de metodologia de pesquisa, como referencial técnico-tedrico,
visto que mesmo aqueles cujo quais evidenciavam metodologias no corpus do
trabalho, ndo apresentavam um embasamento tedrico-metodolégico para
fundamentar seus métodos.

Assim, ao considerar as lacunas de fazeres e definicdes metodolégicas nos
estudos analisados, pode-se enfatizar que a presente investigacdo contribuiu para
acentuar a importancia de um trabalho académico expressar e se fundamentar em
bases metodoldgicas da area, seja para validar seus métodos utilizados, bem como
comprovar as conclusdes obtidas na pesquisa.

Importante ressaltar que a apresentacdo de estudiosos do campo da
metodologia que embasa o método seguido, bem como a organizac¢ao e definicdo de
um procedimento e um pensamento cientifico, pode facilitar a realizacdo de outras
pesquisas sequenciadas ao estudo primario desenvolvido, aléem do proprio
entendimento do trabalho.

A forma como o presente estudo se realizou também merece ser comentada,
pois, como RIL, permitiu enfatizar a importancia da metodologia cientifica na escrita
académica, mostrando a importancia dos métodos e organizacdo da pesquisa, a
realizacdo de um bom levantamento bibliografico e, por fim, da escolha quanto ao
objetivo e o procedimento técnico adequado para o estudo realizado.

Mesmo diante destas contribui¢des, algumas lacunas e dificuldades devem ser
apontadas, como a primeira adversidade ocorrida neste trabalho, ao identificar que

uma das bases selecionadas para realizacdo da pesquisa ndo continha conteudo
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publicado nos anos base da revisdo, como ocorreu com o repositorio da Universidade
Federal da Paraiba.

Apesar disso, foi continuado o trabalho de sele¢cao e, novamente, foi visto que
apenas a base da UFCG teria informacdes quanto a publicacédo de doutorado. Na
verdade, esse é um indicio de que essa area na Paraiba ainda esta em processo de
consolidacdo como campo de pesquisa, Visto que os cursos de doutorado exigem
maior aprofundamento, além do corpo docente qualificado e producente.

Outra dificuldade na realizacdo desta investigacdo aqui relatada envolveu o
curto tempo de duracdo para executa-la, visto que os periodos letivos nos quais
deveria ser feita foram encurtados para recuperar prejuizos advindos do isolamento
fisico na pandemia da COVID-19.

O tempo insuficiente mostrou um infortinio, mas que, com planejamento e
definicdo de método, conseguiu ser superado sem maiores rupturas na estrutura do
trabalho. Entretanto, limitou o campo de analise, 0 que reduziu o recorte de ano de
publicacdo dos trabalhos analisados, posto que abrangeu o periodo de 2019 a 2021
de publicacdes e a regionalizacao das instituicdes avaliadas.

Quanto a analise dos trabalhos selecionados, a falta de referencial
bibliografico-metodoldgico nas teses e dissertacfes analisadas dificultou e atrasou a
analise dos dados, o0 que acarretou, em mais tempo e maior nivel de leitura, para
identificacdo de suas metodologias e, posteriormente, dos seus objetivos e processos
metodoldgicos para realizacao da pesquisa.

Tais lacunas indicam, contudo, que novas pesquisas podem dar continuidade
a esta investigacdo, com ampliacdo do numero de instituicbes e repositorios
analisados, p que amplifica a anéalise de trabalhos em nivel nacional, sobretudo para
comparacdes quanto a utilizagcdo de autores de métodos cientificos em diferentes
regides e diferentes programas scricto sensu.

Além disso, ha a possibilidade de realizacdo de um estudo, do tipo survey
(levantamento) para avaliar o nivel de aprofundamento cientifico no que diz respeito
a metodologia cientifica aplicada na Ciéncia da Computacdo, bem como para realizar
novas descobertas cientificas e contribuir para geragfes futuras de pesquisadores.
Afinal, essa é uma das areas mais promissoras do cenario do século XXI, presente
em estudos conectados a todas as areas da vida humana, pois, a l6gica da vida digital

atravessa as nossas vidas de formas metddicas e estruturada (MEDEIROS, 2020).
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