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RESUMO

O presente trabalho abordara a atuacédo do Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS), de modo especial nas acdes referentes aos
adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas (MSE) por préatica de ato
infracional. A aproximacao ao tema se deu através do estagio obrigatério em Servico
Social, realizado no periodo de 03 de mar¢co de 2022 a 13 de outubro de 2022, no
CREAS |, localizado no municipio de Campina Grande (PB). Buscamos fazer uma
analise sobre as acdes da politica de Assisténcia Social, para os adolescentes que
cometeram algum ato infracional e estdo cumprindo medidas socioeducativas
(MSE). Trata-se de estudo com uma abordagem observatoria, exploratéria e
descritiva, que possibilitou uma analise mais profunda da tematica investigada. Para
tanto, os dados foram obtidos através de entrevistas realizadas junto aos
adolescentes que cumprem medidas socioeducativas no citado CREAS e com os
profissionais que atuam diretamente com esse publico. Os resultados apontam o0s
aspectos positivos do atendimento realizado pelo CREAS junto aos adolescentes,
mas revelam também alguns desafios enfrentados pelos profissionais, a exemplo da
escassez de material, o desinteresse de alguns adolescentes e a baixa
escolarizacdo. Ja os adolescentes revelam que o atendimento oferecido no CREAS
€ importante, apesar de alguns revelarem dificuldades de participar em virtude de
nao terem acesso a transporte e precisarem ir a pé até a instituicdo. Apesar dos
desafios e da realidade de vulnerabilidade, todos os entrevistados revelaram sonhar
com uma vida melhor, com conquistas para si e suas familias.

Palavras-chave: Assisténcia Social. CREAS. Medidas Socioeducativas.
Adolescentes.

RESUMEN

El presente trabajo abordara la actuacién del Centro de Referencia Especializado de
Asistencia Social (CREAS), de modo especial en las acciones referentes a los
adolescentes en cumplimiento de medidas socioeducativas (MSE) por practica de
acto infracional. La aproximacion al tema se dio a través de la practica obligatoria en
Servicio Social, realizado en el periodo de 03 de marzo de 2022 a 13 de octubre de
2022, en ela CREAS I, localizado en el municipio de Campina Grande (PB).
Buscamos hacer un analisis sobre las acciones de la politica de Asistencia Social,
para los adolescentes que cometieron algun acto infracional y estan cumpliendo
medidas socioeducativas (MSE). Se trata de un estudio con un enfoque
observatorio, exploratorio y descriptivo, que posibilité un analisis mas profundo de la
tematica investigada. Para ello, los datos fueron obtenidos a través de entrevistas
realizadas junto a los adolescentes que cumplen medidas socioeducativas en el
citado CREAS y con los profesionales que acttan directamente con ese publico. Los
resultados apuntan los aspectos positivos de la atencion realizada por el CREAS
junto a los adolescentes, pero revelan también algunos desafios enfrentados por los
profesionales, a ejemplo de la escasez de material, el desinterés de algunos



adolescentes, la baja escolarizacion. Ya los adolescentes revelan que la atencion
ofrecida en el CREAS es importante, aunque algunos revelan dificultades de
participar en virtud de no tener acceso al transporte y necesitan ir a pie hasta la
institucion. A pesar de los desafios y de la realidad de vulnerabilidad, todos los
entrevistados revelaron sofiar con una vida mejor, con conquistas para si y sus
familias.

Palabras clave: Assisténcia Social. CREAS. Medidas Socioeducativas.
Adolescentes.
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1. INTRODUCAO

A Assisténcia Social se constitui uma das principais areas de atuacdo para o
profissional de Servico Social no Brasil. Sua atual configuracdo € fruto das
conquistas materializadas na Constituicdo Federal de 1988, que a define como parte
da Seguridade Social, ao lado da Saude e Previdéncia Social, apdés um histérico
processo de vinculagdo da assisténcia social a praticas assistencialistas,
paternalistas e clientelistas, que a localizavam longe da esfera do direito social.

Conforme a Constituicdo Federal de 1988, a Assisténcia Social € uma politica
publica que se destina a qualquer pessoa que necessitar e se materializa através de
servicos, beneficios, programas e projetos.

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), com base na Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS), foi estruturado nacionalmente de forma
descentralizada, participativa e articulada as diversas politicas setoriais. Através da
Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS),
foram definidos servicos e programas com base em dois niveis de protecao:
Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial, a partir dos quais foram criados
dois orgaos de grande importancia na realidade brasileira, que compdem a rede de
protecdo social no pais: o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e o
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS).

Na esfera da Protecédo Social Basica, 0 CRAS visa a prevencao de situacdes
de vulnerabilidade e risco social, enquanto na esfera da Protecdo Social Especial, o
CREAS visa atender as pessoas que ja se encontram em situacao de risco por
violacao de direitos.

Nesse sentido, o presente trabalho ird se centrar na atuacdo do Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), de modo especial nas
acOes referentes aos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas
(MSE) por pratica de ato infracional.

A aproximacdo ao tema se deu através do estagio obrigatdério em Servigo
Social, realizado no periodo de 03 de marco de 2022 a 13 de outubro de 2022, no
CREAS I, localizado no municipio de Campina Grande (PB).

O presente estudo buscou fazer uma analise sobre as acdes da politica de
Assisténcia Social, para os adolescentes que cometeram algum ato infracional e
estdo cumprindo medidas socioeducativas (MSE), por meio do servi¢o que se insere
no ambito da protecédo social especial de média complexidade.

Trata-se de estudo que partiu de uma abordagem observatoria, para se saber
o melhor meio de se proceder para a concretizacdo da pesquisa, que se
desenvolveu por meio de uma pesquisa qualitativa, exploratoria, descritiva e
analitica, que possibilitou uma analise mais profunda da tematica investigada. Para
tanto, os dados foram obtidos através de entrevistas realizadas junto aos
adolescentes que cumprem medidas socioeducativas no citado CREAS e com os
profissionais que atuam diretamente com esse publico.

A pesquisa seguiu as orientacdes do Codigo de Etica do/a Assistente Social,
e 0s aspectos éticos dispostos no Conselho Nacional de Saude - Resolu¢cdo CNS
466|12, que orientaram como proceder a coleta de dados e a¢les elaboradas frente
ao0s USUArios.

Este trabalho esta estruturado inicialmente com uma breve reflexdo sobre a
Politica de Assisténcia Social no Brasil, em seguida situamos as acbes do CREAS
no ambito da Protecdo Social Especial de Média Complexidade, e, por fim,
apresentamos os resultados e discussdes da pesquisa.
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2. ANALISE DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL

2.1 Processo histérico da Politica de Assisténcia Social no Brasil de 1930 até a
Constituicédo Federal de 1988

Para se entender o processo historico da Politica de Assisténcia Social no
Brasil, partiremos da primeira metade do século XX, mais precisamente dos anos
1930, no governo de Getulio Vargas até a Constituicao Federal de 1988, na qual
passou a ser tida como direito do cidadao e dever do Estado.

Até a década de 1930 a Assisténcia Social ndo tinha atencédo do poder
publico, mas sim, era oferecida pelo clero e pelos chamados “homens bons”, uma
“assisténcia esmolada”. Mas a Constituicdo de 1934 inaugurou um novo capitulo,
com o objetivo de minimamente priorizar a populagdo, melhorando assim a vida dos
cidadaos brasileiros, trazendo pautas importantes para que o direito do cidadao
fosse ampliado.

Nesse contexto, com 0 avanco da era industrial, ocorreu a intensificacéo da
exploragdo da forgca de trabalho, com o agravamento e aprofundamento das
expressdes da Questdo Social. Esse periodo foi marcado por intensas mobilizacbes
sociais, que fortaleceram as lutas trabalhistas e sociais, conduzindo suas pautas
para a agenda publica, colocando em destaque a necessidade da construcdo de um
sistema de protecao social, como nos coloca Santana; Silva e Silva (2013, p. 2):

O avanco do capitalismo industrial na década de 1930 acarretou uma
intensificacdo da exploragdo da forca de trabalho e agravamento
significativo nos niveis de desigualdade social, ocasionando um
aprofundamento das expressdes da questdo social, principalmente da
pobreza. Dentro deste contexto surge a necessidade da construcdo de um
sistema de protecdo social e tal sistema nasce com um caréter
compensatorio para regular e minimizar as mazelas sociais.

Com o aumento das acOes governamentais na area social, no governo
Vargas foi criado o Ministério do Trabalho, Industria e Comércio, pelo decreto n°
19.433 e a CLT (Consolidacédo das Leis de Trabalho ou das Leis Trabalhistas), pelo
decreto n® 5.452, de 1° de maio de 1943, ampliando a funcdo das Caixas de
Aposentadorias e Pensdes (CAPs), dando o primeiro passo na constru¢cdo da
protecdo social no brasil, como relata Matta (2007, p.37):

Os laps passam a incluir em um mesmo instituto toda uma categoria
profissional, ndo mais apenas empresas — instituto dos maritimos (IAPM),
dos comerciéarios (IAPC), dos industriarios (lapi) e outros —, e a contar com a
participacdo do Estado na sua administracdo, controle e financiamento.
Com os laps, inicia-se a montagem de um sistema publico de previdéncia
social mantendo ainda o formato do vinculo contributivo formal do
trabalhador para a garantia do beneficio. O trabalhador que néo
contribuisse com os institutos estava excluido do sistema de protecao.
Portanto, estavam excluidos: o trabalhador rural, os profissionais liberais e
todo trabalhador que exercesse uma funcdo néo reconhecida pelo Estado.
A protecao previdenciaria era um privilégio de alguns incluidos, o que fazia
com que grande parcela da populagéo, principalmente os mais carentes,
fosse vitima de uma injustica social. Para Santos (1979), essa forma de
organizagdo do sistema protetor brasileiro reforcou um padrao de regulagao
do Estado que valoriza o trabalhador que exerce fungbes de interesse do
Estado, atribuindo apenas a estes um status de cidaddo, uma cidadania
regulada e excludente, pois ndo garante a todos os mesmos direitos.
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Contudo, os programas ndo passavam de pecas de um sistema de
previdéncia baseado na ldégica do seguro, eram condicionados segundo o
pagamento, deixando de lado o exército industrial de reserva de trabalhadores
inativos e até mesmo aquele que exercia algum trabalho informal. Fugindo
totalmente de qualquer carater universalista de direitos sociais. Portanto, a
Constituicdo de 1937 faz com que o Estado Novo seja lembrado pela histérica como
periodo de contradi¢des, como relata Bezerra 2022 no site Toda Matéria:

O Estado Novo é considerado o periodo mais repressivo e ditatorial da Era
Vargas, quando é proclamada a Constituicdo de 1937. Ao mesmo tempo é
lembrado como uma época dourada onde os direitos trabalhistas foram
criados. A nova Carta Magna extinguiu os partidos politicos, instituiu o
regime corporativo e acabou com a independéncia entre os trés poderes.
Por ter sido inspirada na Constituicdo polonesa de 1926 foi apelidada de
"Polaca".

Em 1938, foi criado o Conselho Nacional de Servico Social — CNSS, vinculado
ao Ministério de Educacao e Saude e formulado por pessoas ligadas a filantropia, ao
gual cabia avaliar os pedidos de auxilios e enviar para o Ministério. Com isso 0
estado voltou-se mais ao excluidos do sistema contributivo de previdéncia social. O
amparo passou a se dirigir aos que ndo conseguiram garantir seu meio de
subsisténcia. E nesse periodo que a profissdo de Servico Social foi fundamentada
na caridade, no assistencialismo no Brasil, como nos coloca Veroneze (2017, p.347):

A pratica profissional do Servico Social brasileiro, em sua origem histérica,
foi fundamentada, principalmente, na caridade, na benemeréncia, na
solidariedade e na filantropia. Em meados da década de 1940, o Estado
assume para si a tarefa de atender, inicialmente, as familias dos pracinhas,
combatentes durante a Segunda Guerra Mundial, e cria a Legido Brasileira
de Assisténcia (LBA).

Desta forma, fundou-se em 1942 a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA),
adotada pela entdo primeira-dama Darcy Vargas, a qual possuiu o objetivo de
prestar assisténcia a familia dos pracinhas enviados a Segunda Guerra Mundial, e
posteriormente passou a atender os mais empobrecidos. Logo mais a instituicao
passou a ter o apoio das esposas dos presidentes da republica, assim iniciado o
chamado primeiro-damismo junto a assisténcia social. Os autores Fonseca e
Almeida (2016, p. 125) nos exemplificam melhor abaixo:

Entre os estudos académicos acerca do legado da Legido Brasileira de
Assisténcia - LBA - como condutora de algumas das mais expressivas
politicas sociais de abrangéncia nacional aplicadas no Brasil entre as
décadas de 1940 e 1980, trés expressdes se destacam: o papel ativo da
instituicdo legionaria na elaboracdo e execucdo de iniciativas de amplo
alcance territorial visando a educacéo da crian¢ga pequena, sua inequivoca
participacdo nos embates sociais e politicos visando a producdo de
representacdes da infancia e da crianga, e os trabalhos de reconhecimento
e legitimacdo das categorias sociais de infancia e da criangca pobres como
problema social a necessitarem de acdes de diferentes natureza do Estado
e de diferentes identidades coletivas e individuais.

Ou seja, a LBA foi uma instituicdo que formulava a implantagédo de politicas e
programas sociais assistencialistas, como formas de minimizar as consequéncias da
pauperizacdo das classes subalternas. Portanto, pode-se constatar que houve uma
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progressiva diminuicdo do aspecto caritativo e assistencialista, por parte do poder
publico. Mas sem desvincular-se do pensamento de naturalizacdo da pobreza, que
0s pobres eram destinados a viver na vulnerabilidade.

A promulgacdo da Carta Magna de 1937, trouxe em suas vastas
contradicdes, a extingdo de varios partidos politicos, instituindo assim o regime
Varguista. Logo, muitos ficaram insatisfeitos com o rumo centralista que o governo
estava tomando, assim se enfraguecendo cada dia mais. Levando com que as
associacbes dos estudantes, intelectuais e parte dos militares pedissem a
descentralizacdo do estado. Periodo este, em que o Brasil ganhou uma nova
Constituicdo Federal, em 1946, a qual descentralizou o poder do estado, trazendo
autonomia para os estados e municipios. Com isto, 0s governantes comecaram a se
preocupar em falar a linguagem do povo, espalhando assim a LBA por todo pais,
criando comissdes municipais e estimulando o voluntariado, sem retirar 0 Viés
caritativo e de benevoléncia. Nesse periodo o CNSS assumiu o compromisso de
certificar as entidades filantrépicas.

Nesse momento Getulio Vargas foi retirado da presidéncia, voltando ao poder
em 1951 pelo Partido Trabalhista Brasileiro (PTB), alcancado pelo voto popular e
lancando as bases para criacdo da Petrobras. Logo mais, Vargas deixou seu legado
e suicidou-se no Palacio do Catete em 1954 com um tiro no peito. Deixando na sua
carta-testamento os motivos de sua deciséo, resumindo em uma frase: "Deixo a vida
para entrar na Historia".

Nos anos 60 a sociedade brasileira se polarizou, a classe média, o setor
elitista agrario e os industriais se colocaram contra o governo e deram inicio a um
periodo marcante na vida dos brasileiros, o da Ditadura Militar de 1964 a 1984, com
a tomada do poder por parte da repressdo militar. O autoritarismo e a retirada de
direitos fizeram parte do cotidiano da sociedade. Pois a ditadura praticamente
anulou os poderes legislativo e judiciario, trazendo um cenario de negacéao politica e
represséo de qualquer tipo de manifestacéo individual ou popular.

E nesse contexto que a Assisténcia Social se burocratizou, mas nio se
modificou na perspectiva de direito. Anos depois foi ampliada a Previdéncia Social e
criado o fundo Funrural levando a assisténcia aos trabalhadores do campo. A LBA
foi transformada em fundagcdo publica, vinculada ao ministério do trabalho e
previdéncia social.

Outras instituicdes publicas foram criadas, € o caso da Fundacdo Nacional
para o Bem-estar do Menor (FUNABEM), a Central de Medicamentos (CEME),
Banco Nacional de Habitacdo, (BNH) e o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).
No periodo de 1984 a 1988, houve manifestacbes populares, acarretando a
transicdo democrética do Brasil, trazendo o fim do periodo ditatorial e o comeco da
redemocratizacdo, que trouxe a pauta da assisténcia como um viés de protecao
social. Dando inicio a um marco histérico para a sociedade brasileira, ao ser
instituida uma nova Carta Magna em 1988.

2.1.1 A Constituicdo Federal de 1988 e suas conquistas na vertente de direitos
sociais

A formulacéo e implementacéo da Constituicdo Federal de 1988 trouxe varias
conquistas na vertente de direitos sociais, a qual colocou a Assisténcia Social como
politica da Seguridade Social. Tendo a Saude, a Previdéncia e a Assisténcia Social
como pilares fundamentais, colocadas em seus art. 203 e o art. 204, assim exposto
a sequir:
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Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicdo & seguridade social, e tem por
objetivos:

| - a protecdo a familia, & maternidade, a infancia, a adolescéncia e a
velhice;

Il - o amparo as criangas e adolescentes carentes;

Il - a promogé&o da integracdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promocao de sua integra¢ao a vida comunitaria;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora
de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a
propria manutengdo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a
lei.

VI - a reducé@o da vulnerabilidade socioecondmica de familias em situagao
de pobreza ou de extrema pobreza. (Incluido pela Emenda Constitucional n®
114, de 2021)

Art. 204. As agles governamentais na area da assisténcia social serdo
realizadas com recursos do orcamento da seguridade social, previstos no
art. 195, além de outras fontes, e organizadas com base nas seguintes
diretrizes:

| - descentralizacdo politico-administrativa, cabendo a coordenacdo e as
normas gerais a esfera federal e a coordenacdo e a execucdo dos
respectivos programas as esferas estadual e municipal, bem como a
entidades beneficentes e de assisténcia social;

Il - participacdo da populacao, por meio de organizacdes representativas, na
formulacdo das politicas e no controle das acdes em todos os niveis.

Paragrafo Unico. E facultado aos Estados e ao Distrito Federal vincular a
programa de apoio a inclusdo e promocao social até cinco décimos por
cento de sua receita tributaria liquida, vedada a aplicacdo desses recursos
no pagamento de: (Incluido pela Emenda Constitucional n® 42, de
19.12.2003)

| - despesas com pessoal e encargos sociais; (Incluido pela Emenda
Constitucional n° 42, de 19.12.2003)

Il - servico da divida; (Incluido pela Emenda Constitucional n°® 42, de
19.12.2003)

Il - qualquer outra despesa corrente ndo vinculada diretamente aos
investimentos ou a¢bes apoiados. (Incluido pela Emenda Constitucional n°
42, de 19.12.2003)

E importante ressaltar as vastas e significativas conquistas dos direitos
universalistas da Seguridade Social pautadas pela carta magna de 1988, marcando
um inicio de transicdo para um estado democrético de direito. Mesmo assim, o Brasil
experimentou nos anos posteriores a negacdo do carater de direito universalista, o
gue se observou foi a focalizacdo dos programas sociais e restricdo do
financiamento social. Com isso, se intensificou a luta dos movimentos sociais na
busca da efetivacdo dos direitos colocados na Constituicdo. Tendo em 1991 um
avanco, com a criacdo da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), que foi
regulamentada anos depois.
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Em 1992, com a eleicdo do presidente Fernando Collor de Mello, tivemos um
novo contexto para as politicas sociais, como nos relata os autores Borges,
Vaitsman e Farias (2009, p.734):

A década foi inaugurada pelo primeiro presidente eleito por via direta -
Fernando Collor de Mello - apds o fim do regime autoritario. A restricdo do
gasto social foi um dos pontos da estratégia de ajuste para estabilizar a
moeda, o que, no entanto, falhou. A partir do segundo semestre de 1992,
com o impeachment do presidente em meio a um escéndalo de corrupcao,
uma nova coalizdo politica na Presidéncia da Republica permite relativa
recuperacao do financiamento social. A estabilidade monetaria apos o Plano
Real em 1994 melhoraria as condi¢cGes para que as politicas de protecdo
social seguissem, de acordo com as trajetOrias setoriais especificas, seus
processos de institucionalizacdo. Mas esse processo se dava paralelamente
a entrada na agenda social das estratégias focalizadas nos pobres, pois as
restricbes de financiamento social e as reformas na protecdo social
permaneciam em pauta.

A implementacdo das politicas dentro de um modelo de descentralizagéo
fiscal e politica, e com maior autonomia para 0S municipios na sua execucao,
produziram novas formas de gerir o estado, buscando melhor relacdo entre Estado e
sociedade civil. Contudo, a prestacdo dos servicos assistenciais passaria por
mudancgas em seu modo de instrumentalizacdo. As instituicdes privadas sem fins
lucrativos, financiadas por recursos governamentais e isengdes fiscais, permaneciam
como principais prestadoras dos servi¢os assistenciais, inseridas num contexto de
baixa regulacdo e controle por parte do estado. Assim relatam Borges, Vaitsman e
Farias (2009, p.734):

Em um contexto combinando democracia, pobreza e desigualdade, a
década também assiste a mobilizacdo da sociedade civil por movimentos
como Acdo da Cidadania contra a Fome e pela visibilidade politica das
questdes da fome e da pobreza. Em 1993, é criado o Conselho Nacional de
Seguranca Alimentar (Consea), 6rgdo de carater consultivo, vinculado a
Presidéncia da Republica e composto por nove ministérios e 21
representantes da sociedade civil. A partir de 1995, j4 no Governo Fernando
Henrique Cardoso, e como parte de novas estratégias de enfrentamento a
pobreza, o Consea é dissolvido, sendo criado o Comunidade Solidaria, que
procurava articular de forma descentralizada e através de parcerias com a
sociedade civil, programas ja existentes em diferentes ministérios para
enfrentar a fome e a miséria. Os 1.072 municipios mais pobres
selecionados (excluindo capitais) reuniam em torno de 700 mil familias em
extrema pobreza, o que representava 7% do total de familias extremamente
pobres no pais, ou ainda, 53% das familias extremamente pobres dos
municipios selecionados:. Deficiéncias na articulacdo intersetorial, no
monitoramento da implementacdo dos programas e na selecdo de
beneficiarios limitaram o alcance dessa tentativa de inovacdo para mudar a
situagdo da pobreza e desigualdade no pais =.

Podemos constatar que os pioneiros programas de transferéncia de renda
condicionada, foram iniciados a partir do governo de Fernando Collor de 1990 a
1992 e depois do seu afastamento do cargo de presidente, por meio de um
impeachment, o seu vice, Itamar Franco (1992 a 1995), deu continuidade ao se
estabelecer no poder. E foi nesse periodo que ocorreu a regulamentacdo da Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS), através da Lei n° 8.742/1993, sendo de
grande importancia para manutengcdo dos direitos assistenciais e minimizacdo dos
impactos trazidos pelo aumento da pobreza. A citada lei traz no art. 1° o
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reconhecimento da politica da Assisténcia Social como direito social e dever estatal,
ou seja, como politica do Estado, objetivando assim o0 estabelecimento e
fortalecimento de uma relacdo democratica e que seja de fato capaz de alcancar os
gue necessitam tais beneficios, que, na verdade, sao direitos inalienaveis.

2.1.2 Novo ciclo da Politica de Assisténcia Social no Brasil de 1995 a 2011

Um novo ciclo da Politica de Assisténcia Social se inicia timidamente no
governo de Fernando Henrique Cardoso, de 1995 a 2003, que marca a consolidagao
do neoliberalismo no Brasil.

Em 1996, o Governo Federal langou o Programa de Erradicacdo ao Trabalho
Infantil, tendo como objetivo apartar as criangas e adolescentes do trabalho precoce,
através da implementacdo dos programas de transferéncia de renda, na busca da
participacdo de jornada ampliada dos estudos e atividades, dirigidos a familias em
situacao de vulnerabilidade, que possuiam criancas ou adolescentes.

Os anos pos-constituicdo foram marcados pela perspectiva neoliberal, de
corte dos gastos publicos e fortalecimento do capital financeiro internacional. O
denominado Estado minimo para o trabalho e maximo para o capital. O governo de
Fernando Henrique foi marcado pela criagdo do Plano Real, seguindo orientacdes
econdmicas em favorecimento do capital financeiro internacional e estabelecendo o
estado minimo para a massa e em busca do investimento estrangeiro, visando o
desenvolvimento do Brasil, 0 que néo foi possivel. Ocasionando no endividamento
externo, dependéncia, aumento do desemprego, precarizacdo do trabalho e da
renda.

Nesse contexto, a reforma do aparelho do estado (PDRE- Plano Diretor de
Reforma do Aparelho do Estado) trouxe a privatizacdo das empresas estatais, e a
transferéncia de obrigacdes do estado para instituicdes privadas. Constata-se nesse
periodo um baixo alcance nas acdes, politicas e beneficios da assisténcia social.

E importante também destacar que, para a execucdo da Assisténcia Social
como politica publica, faz-se necessaria a sua articulagéo a seguridade social, desse
modo, a assisténcia social ndo pode ser entendida como uma politica exclusiva de
protecdo social, mas deve articular seus servicos e beneficios aos direitos
assegurados pelas demais politicas sociais, a fim de estabelecer, no ambito da
Seguridade Social, um amplo sistema de protecdo social. Diferente dos aspectos
historicos da Assisténcia Social, o principal responsavel pela Politica de Assisténcia
Social é o Estado, pela esfera federal, sendo executada pelos estados e municipios,
conforme disposto nos Art. 203 e 204 da Constituicdo Federal.

A Constituicdo de 1988 proporcionou uma nova realidade para a Assisténcia
Social brasileira, incluindo-a no ambito da seguridade social. Esta passou a ser
regulamentada pela Lei Organica da Assisténcia Social — Lei n° 8742/93, a LOAS,
efetivada em 1993, como politica social publica, permitindo que a assisténcia social
tracasse um novo curso na histéria do pais, isto €, uma nova trajetéria em meio ao
campo dos direitos, com um carater de universalidade e de total responsabilidade do
Estado.

A Assisténcia Social se solidificou em seu caréater de direito ndo contributivo
para os cidadaos por meio da LOAS, pois esta se apresentou como um desenho
institucional. Ainda que apontando para a necessidade de integracdo entre a area
econdmica e social, esta se fez uma politica de Estado em defesa dos interesses
dos individuos que viviam ao extremo da margem social, sendo também, uma
estratégia elementar no combate a pobreza, discriminacdo e a subalternidade
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econbmica, cultural e politica de grande parte dos brasileiros, sendo de competéncia
da assisténcia social as acdes de prover as demandas e prevenir os riscos de
vulnerabilidades sociais. Nesse periodo foram criados os conselhos, planos e fundos
de assisténcia social, como requisito para garantir 0 acesso aos recursos da uniao.
Como consta no Art. 3° da LOAS:

Art. 30. E condicdo para os repasses, aos Municipios, aos Estados e ao
Distrito Federal, dos recursos de que trata esta lei, a efetiva instituicdo e
funcionamento de:

| - Conselho de Assisténcia Social, de composicdo paritaria entre
governo e sociedade civil;

Il - Fundo de Assisténcia Social, com orientacdo e controle dos
respectivos Conselhos de Assisténcia Social;

Il - Plano de Assisténcia Social.

Paragrafo Unico. E, ainda, condicdo para transferéncia de recursos do
FNAS aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios a comprovacgéo
orcamentaria dos recursos proprios destinados a Assisténcia Social,
alocados em seus respectivos Fundos de Assisténcia Social, a partir do
exercicio de 1999. (Incluido pela Lei n® 9.720, de 30.11.1998)

Art. 30-A. O cofinanciamento dos servicos, programas, projetos e
beneficios eventuais, no que couber, e o aprimoramento da gestdo da
politica de assisténcia social no Suas se efetuam por meio de transferéncias
automaticas entre os fundos de assisténcia social e mediante alocacdo de
recursos proprios nesses fundos nas 3 (trés) esferas de governo. (Incluido
pela Lei n® 12.435, de 2011)

Paragrafo Unico. As transferéncias automéaticas de recursos entre os fundos
de assisténcia social efetuadas a conta do orcamento da seguridade social,
conforme o art. 204 da Constituicdo Federal, caracterizam-se como despesa
publica com a seguridade social, na forma do art. 24 da Lei Complementar
n° 101, de 4 de maio de 2000. (Incluido pela Lei n® 12.435, de 2011)

Art. 30-B. Caber4d ao ente federado responsavel pela utlizacdo dos
recursos do respectivo Fundo de Assisténcia Social o controle e o
acompanhamento dos servicos, programas, projetos e beneficios, por meio
dos respectivos érgaos de controle, independentemente de acbes do 6rgao
repassador dos recursos. (Incluido pela Lei n° 12.435, de 2011)

Art. 30-C. A utilizacdo dos recursos federais descentralizados para os
fundos de assisténcia social dos Estados, dos Municipios e do Distrito
Federal serd declarada pelos entes recebedores ao ente transferidor,
anualmente, mediante relatério de gestdo submetido a apreciacdo do
respectivo Conselho de Assisténcia Social, que comprove a execucdo das

acoes na forma de regulamento. (Incluido pela Lei n° 12.435, de 2011)

Pardgrafo Unico. Os entes transferidores poderdo requisitar informacgées
referentes a aplicacdo dos recursos oriundos do seu fundo de assisténcia
social, para fins de analise e acompanhamento de sua boa e regular
utilizacdo. (Incluido pela Lei n® 12.435, de 2011)

A LOAS, em 1993, extinguiu o Conselho Nacional de Servigo Social (CNSS) e
instituiu o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), o qual promove o
controle da politica publica de assisténcia social, contribuindo com o seu
aperfeicoamento, por meio das necessidades da sociedade brasileira. O Ministério



20

da Cidadania nos traz as principais competéncias do CNAS que sdo aprovar a
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), monitorar a prestacdo de servi¢cos
sendo eles publicos ou privados da area da assisténcia, e zelar pela efetivacdo de
um sistema descentralizado, participativo e convocar a Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social.

Conforme Borges, Vaitsman e Farias (2009), a década 2000, foi periodo de
grande importancia no contexto da protecdo social, trazendo relevantes avangos
para a politica de Assisténcia Social, por meio de uma significativa expansdo dos
recursos para a cobertura dos beneficios e servicos na area social. Por mais que a
transferéncia de renda tenha surgido em um contexto internacional de politicas
restritivas, no Brasil, ao inserirem a um sistema publico e universal da politica de
assisténcia, as mesmas se expandem na légica de protecdo social, através da
reducdo da desigualdade de renda, elaboracdo da capacidade institucional na area
da politica de assisténcia social, seu significado social, politico e simbdlico de
inclusdo de um vasto segmento populacional a um sistema publico de protecéo
social, por meio de uma estrutura fora dos arcaicos mecanismos de filantropia e
clientelismo.

De 2003 a 2011 o Brasil vivencia um novo cenario politico de fortalecimento
do estado e defesa dos direitos socioassistenciais, quando Luiz Inacio Lula da Silva
e eleito, com a promessa de crescimento econdmico com pautas neoliberais e com 0
desenvolvimento social. E notério que direcionou, expandiu e institui significativas
mudancas na politica de Assisténcia Social, havendo aumento das taxas de
emprego (formal), aumento real do valor do salario minimo, "controle da inflagao",
reducdo da desigualdade e crescimento econdbmico — o PIB brasileiro teve um
crescimento médio de 4% ao ano. Destacam-se no periodo servigos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais de transferéncia de renda, como o0 programa
Bolsa Familia que reuniu em um s0, diversos programas sociais anteriores. Este foi
um periodo importante no ambito social, como relatam Borges, Vaitsman e Farias
(2009, p.736):

O primeiro ano do governo Lula seria marcado por dificuldades, desgastes e
equivocos nas tentativas de implementagdo de uma politica de combate a
fome e a pobreza, entdo concentrada no Ministério Extraordinario de
Seguranca Alimentar responsavel pela gestdo do eixo dessa politica, o
Fome Zero. Além de um novo beneficio de transferéncia de renda - Cartéo
Alimentagdo - que deveria ser usado exclusivamente para a compra de
alimentos, previa-se a articulagdo de um grande numero de programas e
acOes intersetoriais, como educac¢do alimentar, agricultura familiar,
distribuicdo de alimentos, banco de alimentos, hortas e cozinhas
comunitarias, alimentagdo escolar. A dificuldade de articular um nimero
significativo de instituicdes e estabelecer parcerias entre niveis de governo
e organiza¢des da sociedade civil logo mostraria os limites dessa estratégia
para alcancar os objetivos propostos.

Com isto, uma nova fase da protecao social se inicia, com a deliberacédo da
criacdlo de um Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) pela IV
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, em 2003, e aprovacdo da Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS) em 2004, com as definicbes de protecéo
basica e a especial. Por mais que o SUAS tenha sido criado na década de noventa,
e preservado a sua estrutura institucional ja consolidada com as ONGs filantrépicas,
a PNAS vem priorizar a responsabilidade das esferas do governo na condugéo dos
servicos. Passando ao setor privado o papel definido como complementar e
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submetido a regulacdo e coordenacao por parte do estado. Buscando romper com a
I6gica de uma assisténcia social fora da perspectiva do direito.

E de suma importancia frisar que o Conselho Federal de Servico Social
(CFESS) coloca em uma de suas cartilhas sobre os Parametros para Atuacao de
Assistentes Sociais na Politica de Assisténcia Social, que o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), 2005; é um sistema de organizacdo da Assisténcia
Social em todo Brasil, sendo articulado em ordem municipal, estadual e federal,
contribuindo com a execucédo e financiamento da Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS).

Importante destacar também que a PNAS, atribui a assisténcia social as
funcBes de protecdo social basica e protecdo social especial; a primeira, se trata de
acOes preventivas que reforcam a convivéncia, socializagéo, acolhimento e insercao,
€ que possui um carater mais genérico e voltado prioritariamente para a familia, e a
segunda, refere-se a servicos mais especializados destinados a pessoas em
situacdes de riscos, pessoal ou social, de carater mais complexo, e se diferenciaria
da protegdo basica por; “se tratar de um atendimento dirigido as situagdes de
violagbes de direitos” (PNAS, p. 31).

O SUAS, segundo Santana, Silva e Silva (2019), é derivado de um acordo
federal, entre as trés instancias do estado (federal, estaduais e municipais) para
desenvolver uma gestdo descentralizada, quando se fala de financiamento e
monitoramento dos servigos socioassistenciais. Tem como ponto de largada para
sua implantacdo a Norma Operacional Basica (NOB/SUAS), aprovada pelo CNAS -
Resolucédo n° 130 de 2005.

O NOB/SUAS foi um pacto federativo no qual o estado oferece o servico e
programas a populacdo menos favorecida. A partir disso, os mais vulneraveis
passaram a ter acesso a acdes que impulsionaram a saida da margem da extrema
pobreza. Esse carater de direito traz relevantes mudancas no processo de
desenvolvimento do pais e diminuicdo da desigualdade social. Lembrando que,
segundo Silva, o crescimento da economia durante o periodo de 2003 a 2007, foi
favoravel, quando a crise econémica de 2008 se instala no pais, ou seja, seus
impactos foram reduzidos no Brasil em comparacdo com outros paises, nao foram
bruscos porque o governo tomou medidas que incentivaram o0 consumo interno.

E importante colocar que nesse periodo a CNAS aprova a Resolucdo n® 109,
de 2009, da Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais, como nos
descrevem Colin e Tapajés (2014, p.6):

Neste cenario de conquistas, evidenciamos a aprovacdo pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS), por meio da Resolucdo n° 109, de
11 de novembro de 2009, da Tipificacdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais. Esta normativa possibilitou a padronizagdo em todo
territério nacional dos servicos de protecdo social basica e especial,
estabelecendo seus conteldos essenciais, publico a ser atendido, propdsito
de cada um deles e os resultados esperados para a garantia dos direitos
socioassistenciais. Além das provisfes, aquisi¢des, condi¢Bes e formas de
acesso, unidades de referéncia para a sua realizagdo, periodo de
funcionamento, abrangéncia, a articulacdo em rede, o impacto esperado e
suas regulamentagfes especificas e gerais.

Os servigos passam a ser organizados por graus de complexidade no &mbito
do SUAS, entre a Prote¢do Social Basica e Protecéo Social Especial de Média e Alta
Complexidade. Dentro desses servigos socioassistenciais estédo inseridos os Centro
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e o Centro de Referéncia Especializado
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de Assisténcia Social (CREAS), sendo de extrema relevancia colocar a seguir, o que
séo essas instituicdes e quais sao os servi¢os oferecidos por ambas.

De acordo com a Secretaria Especial do Desenvolvimento Social, 2015, o
CRAS é uma entrada para as Politicas da Assisténcia Social: € um local publico,
localizado prioritariamente em areas de maior vulnerabilidade social, onde sé&o
oferecidos o0s servicos de Assisténcia Social, com o intuito de fortalecer a
convivéncia familiar e comunitaria. A instituicdo deve estar localizada nas
comunidades mais vulneraveis, para apoiar ac¢fes comunitarias, a partir de
palestras, campanhas e eventos. Atuando diretamente na construcido de solucdes
dos enfretamentos das expressdes da questdo social, como caréncia de
acessibilidade, violéncia, trabalho infantil e entre outros. Auxilia sobre os beneficios
assistenciais, orientando a populacdo a se inscrever no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal.

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (Cras) é a porta de entrada
da Assisténcia Social. E um local publico, localizado prioritariamente em
areas de maior vulnerabilidade social, onde sdo oferecidos os servicos de
Assisténcia Social, com o objetivo de fortalecer a convivéncia com a familia
e com a comunidade.

A partir do adequado conhecimento do territério, o Cras promove a
organizagdo e articulacdo das unidades da rede socioassistencial e de
outras politicas. Assim, possibilita o acesso da populacdo aos servicos,
beneficios e projetos de assisténcia social, se tornando uma referéncia para
a populacéo local e para os servicos setoriais.

Conhecendo o territorio, a equipe do Cras pode apoiar ac6es comunitarias,
por meio de palestras, campanhas e eventos, atuando junto a comunidade
na construcdo de solucdes para o enfrentamento de problemas comuns,
como falta de acessibilidade, violéncia no bairro, trabalho infantil, falta de
transporte, baixa qualidade na oferta de servicos, auséncia de espacos de
lazer, cultural, entre outros.(MINISTERIO DA CIDADANIA, 2019).

Outra instituicdo prestadora de servicos assistenciais € o0 CREAS, a qual é
uma unidade publica prestadora de servicos da politica de Assisténcia Social, em
gue atende familias, criancas, adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia e
outros que estiverem em situacao de risco social ou tiveram seus direitos violados.
Oferece aos seus usuarios o Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos (PAEFI), além de ofertar o servico de Medidas
Socioeducativas em Meio Aberto a adolescentes de 12 a 18 anos autores de ato
infracional, foco principal do presente estudo.

O CREAS deve orientar e encaminhar usuarios para 0S servicos da
assisténcia social ou outros servicos publicos presentes no municipio, oferecendo
informacdes e orientacdo juridica.

Considerando a definicdo expressa na Lei n® 12.435/2011, o CREAS ¢é a
unidade publica estatal de abrangéncia municipal ou regional que tem como
papel constituir-se em lécus de referéncia, nos territorios, da oferta de
trabalho social especializado no SUAS a familias e individuos em situacao
de risco pessoal ou social, por violacdo de direitos. Seu papel no SUAS
define, igualmente, seu papel na rede de atendimento. (CUTRIM, 2010, p.1)

De acordo com Cutrim (2010), a articulacdo do CREAS com outras
instituicGes prestadoras de servicos socioassistenciais € fundamental, como
articulagdo com o CRAS; Cadastro Unico para programas sociais e dos programas

de transferéncia de renda e beneficios (PETI, Bolsa Familia, Beneficio de Prestacéo
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Continuada - BPC); rede de servicos de saude, instituicbes de defesa de direitos
(Conselho Tutelar, Ministério Publico, Poder Judiciario, Defensoria Publica,
Delegacias Especializadas); rede de Educacdo e servicos de acolhimento. Além
disso, podem se articular com outras instituicbes que atuam na defesa de direitos
para qualificar ainda mais o servigo ofertado.

O governo Dilma Rousseff — a primeira mulher no Brasil a ocupar presidéncia
da Republica de 2011 a 2016 — buscou dar continuidade ao modelo de governo do
ex-presidente, voltando-se a protecdo social, fortalecendo os programas de
transferéncias de renda e servigcos assistenciais, sem se desvincular da pauta
econdmica neoliberal adotada pelos governos anteriores, trazendo o setor privado
como aliado a sua politica para “combater” os problemas sociais sem se desligar do
mercado.

Nesse contexto, é realizada a VIII Conferéncia Nacional de Assisténcia Social,
em dezembro de 2011, tendo como tema geral “Avangando na consolidagédo do
Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS com a valorizagdo dos trabalhadores e
a qualificacédo da gestdo, dos servigos, programas, projetos e beneficios” e a IX
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em dezembro de 2013, sobre
“A Gestao e o Financiamento na efetivacdo do SUAS”.

E importante frisar que a politica social é entendida como um movimento que
atua em varias direcdes, resultante dos confrontos de interesses contrarios e como
meio de enfrentamento da questéo social, como aborda Veroneze (2017, p.352):

As politicas sociais governamentais sdo entendidas como um movimento
multidirecional, resultante do confronto de interesses contraditérios e,
também, enquanto mecanismo de enfrentamento da questdo social,
resultante do agravamento da crise socioecondmica e politica, das
desigualdades sociais, da concentragdo multidirecional de renda e da
agudizacao da pauperizacdo da populacéo brasileira.

A implantacdo do SUAS trouxe mecanismo para a aplicabilidade da politica
de assisténcia social, contribuindo para reduzir a pobreza, elevar a renda, 0 acesso
a servicos, programas e projetos socioassistenciais.

Conforme Veroneze (2017, p. 352):

Em 2015, ano em que se fez uma avaliagdo dos dez anos de implantacdo
desse Sistema de Protecdo Social, verificou-se que as iniciativas de
implantacdo do SUAS conseguiram reduzir a pobreza e elevar a renda e o
acesso a servigos, programas e projetos socioassistenciais, de modo que
houve uma mudanca significativa no trato e na concep¢do do que é
assisténcia social com a adocdo do paradigma da protecdo social, ao
afirmar o direito do cidaddo a protecdo social ndo contributiva, através do
enfrentamento das desigualdades sociais e promog¢do da inclusdo social.
Hoje, se sabe quem s&o, onde estéo, quais as expectativas e situagbes em
gue os usudrios da assisténcia social vivem e quais atencdes requerem; de
outro modo, os usudrios sairam da condicao de invisibilidade para ocupar o
centro da agenda da politica.

Desde o inicio das Conferéncias de Assisténcia Social até a VIII Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social, que visa a consolidacdo do SUAS, € possivel
enxergar que as conferéncias tiveram um papel fundamental nesse caminho.
Possibilitando espacos coletivos e politicos, na construcdo de novas propostas para
a direcdo da politica de Assisténcia Social, preservando seu carater de deciséo e
participagao.
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2.1.3 Cenario de desmonte das politicas publicas e dos direitos conquistados
dos anos 2011 a 2022

Os anos seguintes aos governos petistas foram marcados por novas tensées
politicas com repercussdo na area social. De acordo com Veroneze (2017, p.356), o
Partido dos Trabalhadores (PT):

Sangrou ndo somente pelos seus erros, mas pelas aliancas que fez para
chegar ao poder, se afastando basicamente daquilo que foi ou o que se
propunha quando assumiu o poder. Por mais que o governo petista tenha
ampliado o acesso aos direitos sociais, ficou muito distante de suas bases
militantes mais sofridas: os trabalhadores. Suas bases continuam no chéo
de fabrica, nas ruas, inseridas no mundo do trabalho e na militancia politica,
e ndo se coadunam com os quadros politicos que foram para os gabinetes.

No meio da politica existem interesses, que em sua maioria Sao interesses
econdmicos ou de poder. Com a operacdo Lava Jato, que apurou crimes de
"pedaladas fiscais” supostamente cometidos pelos ultimos governos, um clima de
instabilidade se instaurou no governo de Dilma, gerando um clima de desconfianca e
insegurancga frente a esse cenario.

Segundo o Carta Campinas (2022), juristas que contestavam a denuncia
afrmam que as chamadas "pedaladas fiscais" nao caracterizam improbidade
administrativa e que nao existia qualquer prova de envolvimento da presidente em
crime doloso que pudesse justificar o impeachment. A propria presidente Dilma
relata que sofreu um golpe de estado, em sua fala ao defender-se no Senado. “Nao
esperem de mim o obsequioso siléncio dos covardes. No passado, com as armas, e
hoje, com a retdrica juridica, pretendem novamente atentar contra a democracia e
contra o Estado do direito”, afirmou ainda, apontando um cenério, que acabou se
confirmando, de reducao de direitos”.

Com a destituicdo de Dilma Rousseff do cargo de presidente em 31 de agosto
de 2016, Michel Temer assumiu as atribuicdes de presidente da republica federativa
do Brasil, colocando como prioridade o combate a crise econdmica e implementando
varias mudancas na conducao do pais. No tocante aos direitos sociais consagrados
na Carta Magna de 1988, ocorre um processo de desmonte, como expde Amorim
(2018, p.9):

No que se refere ao governo atual, do presidente Temer o que se constata é
um desmonte de direitos e um retrocesso pés-constituicdo. O plano
temerario “Uma ponte para o futuro” recomendado propde o congelamento
do orcamento das politicas sociais através das PECS, e os movimentos
sociais esfacelados ndo conseguem reagir as propostas absurdas e
desonrosas, a sociedade assiste passivamente a desconstrucdo da
democracia e dos poucos (conquistados por meio de lutas populares)
direitos sociais garantidos constitucionalmente. O plano “A Travessia Social
uma ponte para o futuro” proposto pelo governo atual se concentra em trés
grandes eixos: desregulacdo do Estado, seletividade e focalizagdo das
politicas sociais (desmantelo das politicas universalizantes) e refor¢o da
parceria publico/privado.

Segundo o Observatério da realidade e das politicas publicas do Vale do Rio
dos Sinos — ObservaSinos (2017), os cortes anunciados pelo governo, de 98% dos
recursos da assisténcia social destinados a servigos, programas e projetos para o
orgcamento da Unido em 2018, significam a extingdo do SUAS. Ou seja, 0 governo
lava as mdos em relagdo a sua responsabilidade na garantia dos direitos sociais
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agueles que necessitam, como consta na constituicdo federal de 1988 em seu art.
203.

Conclui-se que o governo de Michel Temer foi marcado pela
desconstitucionalizagdo dos direitos sociais, na narrativa que queria normalizar o
desajuste fiscal, mas na verdade buscava favorecer o mercado. Como nos coloca
Cohn (2020, p.152-153) exposto a seguir:

No periodo de 2016 a 2018 nao se pode interpretar como tendo havido a
destruicdo do arcabouco da rede de protecdo social no pais. Apesar dos
golpes contundentes que sofreu, tais como a EC 95/2016 que cria o teto de
crescimento das despesas na area social vinculado a inflagédo, do aumento
do percentual da Desvinculacdo de Receitas da Unido (DRU) de 20 para
30%, da reforma trabalhista, e da ameaca da reforma previdenciaria, que so
ocorreria em 2019. Esse periodo caracteriza-se ndo pela destruicao
propriamente dita do arcabougo social que vinha sendo construido e
consolidado, mas pela sua desconstrucdo. O discurso que fundamenta as
reformas ndo € agressivo; elas sdo justificadas como forma de
enfrentamento do desajuste fiscal, propondo-se a desconstitucionalizagcdo
dos direitos sociais.

Conclui-se que do ano de 2016 a 2018 o Brasil passa por um periodo de
desconstrucado do aparato social do estado, construido por muitas lutas sociais até
chegar ao que se tem com direito. Como nos expde a Fundacdo Perseu Abramo
(2019, p. 272):

O governo Temer (2016-18), com a proposta de reduzir a divida publica,
aprovou a EC 95/2016. O novo regime fiscal promoveu cortes no orcamento
da Seguridade Social, afetando de forma drastica o orcamento da Politica
de Assisténcia Social e o Programa Bolsa Familia. Os beneficios de
transferéncia de renda (BF e BPC) passaram a ser alvo de sistemético
controle com objetivo de reduzir os gastos sociais. Apesar de ndo alterar a
Lei Organica de Assisténcia Social (Loas), as medidas operacionais para
concessdo do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) exigem a incluséo
do beneficiario no Cadastro Unico e uma verificacdo rigorosa por meio do
CPF dos membros da familia, da condicdo de renda, um endurecimento na
avaliacdo da condicdo de deficiéncia e rigor na fiscalizacdo das
condicionalidades do Programa Bolsa Familia, com suspensdo e
cancelamento de beneficios, numa ldgica punitiva e controladora da
populagéo beneficiaria.

Nessa direcdo, os projetos de reducdo de gastos com o0s beneficios
assistenciais e desmonte das politicas de protecdo social da gestdo Temer
passaram para as maos do presidente eleito em 2018, Jair Messias Bolsonaro. O
atual presidente deu continuidade ao projeto de desconstrucdo das politicas de
protecdo social, iniciadas a partir do golpe contra a presidente Dilma Rousseff de
2016. O Brasil vivencia a reducdo dos direitos sociais e ataque ao sistema de
seguridade social que foi estabelecido na Constituicdo Federal de 1988.

O argumento apontado para o corte de beneficios contributivos e néao
contributivos, é que causam um déficit na previdéncia que compromete o
crescimento da economia e estabilidade financeira do Estado. E isso que o governo
Bolsonaro mostrou em seu plano registrado no TSE, que colocava o programa bolsa
familia como uma transferéncia de renda de forma focalizada e ndo a denominava
como um direito do cidadado e dever do estado presta-la. Deixando claro a vertente
gue o seu governo seguiria.
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As medidas contrarias a seguridade social no governo Temer representam
uma reagdo conservadora contra os governos do PT (Lula e Dilma),
especialmente no que se refere a politica de valorizagdo do salario minimo,
uma vez que 0 aumento do salario minimo repercute sobre as contas
publicas. Ao se analisar a exposicdo de motivos das PEC 287/2016
(Reforma da Previdéncia Social) e PEC 241/2016 e PEC 55/2016 (novo
Regime Fiscal) e a PEC 06/2019 (Reforma da Previdéncia Social) é claro o
ataque aos gastos sociais que cresceram no periodo 2003-2014 com o
impacto da valorizacdo do salario minimo que € o piso dos beneficios
previdenciarios e assistenciais. E preciso frisar que esse é um ataque a
politica de distribuicdo de renda por meio da valorizagdo do salario e das
politicas de previdéncia e assisténcia social. Configura-se como um
retrocesso na luta contra a desigualdade social e reafirma o modelo
econémico concentrador de renda e da riqueza. (FUNDACAO PERSEU
ABRAMO, 2019, p. 273)

Em relacdo a concessao do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), por
exemplo, observa-se que houve um gradativo avanco até os anos de 2016, e um
decréscimo nos anos seguintes do governo Temer seguido pelo de Bolsonaro. Do
gual nos mostra a Fundacéo Perseu Abramo:

O Decreto 8.805/2016 estabelece que a inscricdo no Cadastro Unico de
Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro Unico) passou a ser
requisito obrigatério para a concessdo do beneficio, além do CPF de todos
os membros da familia. Foi desencadeada uma acdo de revisdo dos
beneficios e avaliacdo das condicbes dos beneficiarios viabilizada pelo
Decreto Presidencial 9.462/2018». “Em novembro de 2018, foram
requeridos 790,3 mil beneficios e indeferidos 323,9 mil beneficios”
(FUNDACAO PERSEU ABRAMO, 2019, p. 277)

Com isso, o governo Bolsonaro deu continuidade a politica de controle
repressivo de fiscalizacdo dos beneficiarios do PBC com a MP 871 de 2019, que
prevé programas de analise dos indicios de irregularidades, programas de revisao
por incapacidade, bonus de desempenho institucional por analise de beneficio e
bonus de desempenho institucional por pericia médica por incapacidade.

Com o governo Bolsonaro, o Ministério da Cidadania € entregue a Osmar
Terra, que foi ministro do Desenvolvimento Social de Michel Temer, e a Secretaria
Nacional de Assisténcia Social, manteve no cargo a mesma secretaria do governo
anterior, mostrando que veio para dar continuidade ao projeto de Temer.

Uma das acdes de focalizacdo da politica de protecdo do BPC foi a PEC
06/2019, do governo Bolsonaro, que alterou o art. 203 da CF 88. Trazendo
mudancas na idade minima de acesso, no valor do beneficio e exigéncias rigorosas
na comprovacgao da pauperizacdo na qual a familia se encontra. Mas para a pessoa
com deficiéncia, o valor continua em um salario minimo e incentiva o0 mesmo a entrar
no mercado de trabalho, como aponta aFundacéo Perseu Abramo (2019, 279):

Na PEC 06/2019 nédo hé referéncia sobre a possibilidade de compatibilizar o
BPC da PcD com a renda do trabalho como aprendiz, mas mantém a
suspensdo do BPC em caso de o beneficiario exercer atividade
remunerada, estabelece um auxilio-inclusdo para pessoa com deficiéncia
gue exercer atividade remunerada, no valor de 10% do valor do BPC
suspenso. Torna mais rigida a pericia para pessoas com deficiéncia. O
critério de miserabilidade da familia dos beneficiarios é reforcado, além da
avaliacdo da renda per capita inferior a um quarto do salario minimo seréa
verificado o patrimoénio familiar. Veda a acumulagdo do BPC com outros
beneficios assistenciais e com proventos de aposentadoria, ou pensédo por
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morte dos regimes de previdéncia social ou com proventos de inatividade e
penséo por morte decorrentes das atividades de militares.

Além disso, o governo cortou 57,39% do valor atribuido a pessoa idosa e 44%
no BPC para PcD e cortou 49,48% nos fundos destinados aos servigos
socioassistenciais do SUAS, como estd exposta na proposta da Lei Orcamentéria
Anual (PLOA) de 2019, que o Executivo encaminhou ao Congresso Nacional
destinado para a Politica de Assisténcia Social. Logo, o Conselho Nacional de
Assisténcia Social, pronunciou-se por meio da Resolucdo 20, de 13 de setembro de
2018, afirmando que o corte de quase 50% para 2019 inviabiliza o SUAS e causa
prejuizo para a populagdo em situacdo de vulnerabilidade social. Solicitando a
reposicdo da dotacdo orcamentaria de 2018 e da proposta orcamentaria para o
exercicio 2019 para a politica de assisténcia social.

O Programa de transferéncia de renda Bolsa Familia, gerido pelo governo
federal em parceria com os estados e municipios, € um programa que agrega varios
programas, destinado a familias em situacdo de pobreza e pobreza extrema, sendo
diferente do BPC que é um programa mais abrangente. E de suma importancia
relatar que o projeto de focalizac&o da politica iniciou-se no governo Temer, como se
coloca a seguir:

O governo Temer procurou maior focalizagdo do PBF. O cruzamento de
dados do Cadastro Unico com outras fontes de informagbes, especialmente
a partir de 2017, levou ao cancelamento de beneficios e & ndo inclusdo de
familias que apresentaram qualquer inconsisténcia de dados no
cadastramento. O governo divulgou que houve aumento no valor dos
beneficios acima da inflacdo e comemorou a maior focalizagdo do
programa, alegando ndo haver lista de espera para a inclusdo no PBF a
partir de agosto de 2017. No entanto, o que se viu foi uma acéo coordenada
de maior fiscalizacdo sobre os beneficiarios e maior dificuldade para ter o
cadastro aprovado apés bater os dados com outras bases” A meta da
focalizagdo é condizente com a orientagdo de reducdo de gastos com o
programa, conforme o novo regime fiscal aprovado pela EC 95/2016.
(FUNDACAO PERSEU ABRAMO, 2019, p.281).

O governo Bolsonaro anunciou que em 2019 fosse realizado o pagamento do
13° para o publico do Programa Bolsa Familia (PBF), um ponto positivo para 0os seus
usuarios, mas seguiu com a focalizacao, fiscalizacdo e cruzamento dos dados do
cadastro unico, dando continuidade ao projeto governamental do governo Temer a
partir de 2016, como esbocado a seguir:

No governo Bolsonaro, o PBF estd na Secretaria Nacional de Renda de
Cidadania, Ministério da Cidadania. Embora tenha uma interface com a
Politica de Assisténcia Social, o PBF é gerido por uma secretaria especifica
dentro do Ministério da Cidadania, seguindo o que ja havia desde sua
criagdo em 2003 — Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (Senarc). A
meta anunciada pelo governo federal para 2019 é o pagamento de uma 132
parcela do Bolsa Familia, além de seguir com a maior focalizacdo do
pablico e manter o cruzamento dos dados do Cadastro Unico. O governo
Bolsonaro ndo anunciou modifica¢cdes profundas no PBF, deve seguir a
linha de acdo do governo Temer, focalizagdo, fiscalizacdo e controle dos
gastos. (FUNDACAO PERSEU ABRAMO, 2019, p.281).

Até 2020 nao se vé projetos com um viés de ampliacdo das politicas sociais
para a area da assisténcia social, mas as enxurradas de cortes em tais politicas.
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Acarretando a precarizagdo dos servicos socioassistenciais, excluindo o carater de
direito colocado pela Constituicdo Federal de 1988.

Tal contexto foi intensificado com a chegada da Pandemia da Covid-19, que
explicitou as grandes desigualdades que marcam a realidade brasileira, como as
fragilidades do sistema educacional na falta de acesso a internet, a precarizacdo do
SUAS, a questao habitacional com a falta de moradia, crise econdmica e a falta de
interesse em melhorar os programas de distribuicdo de renda, trazendo a tona a
questdo da fome no pais, por meio dos aumentos dos precos dos alimentos, da
desvalorizacéo do salario minimo e entre outras problematicas. Mesmo sabendo que
os programas de distribuicdo de renda asseguram o fluxo basico do consumo para a
manutencado do capital, como nos relatam Boschetti e Behring (2021, p.79) logo a
seguir:

Os programas assistenciais de “transferéncia de renda” sdo estratégias
politico-econdmicas importantes para garantir minimamente a sobrevida de
trabalhadores(as), de modo a garantir sua disponibilidade para a
exploracéo; para assegurar um fluxo basico de consumo, evitando um curto-
circuito na rotacdo do capital, e para controlar socialmente o pauperismo e
0s comportamentos das “classes perigosas”. No entanto, para quem esta
desprovido de todas as condicbes de reproducdo social no capitalismo,
programas que transferem recursos publicos sob a denominacdo de
“transferéncia de renda”, “renda basica” ou “renda minima” sdo uma
guestédo de vida ou de morte, ainda mais em paises como o Brasil, marcado
pela informalidade, baixos e instaveis salarios e precarizacao agressiva.

Logo, surge uma crise sanitaria e em meio ao desfinanciamento da politica de
assisténcia social, o governo anuncia a transferéncia de recursos do SUAS e do
seguro-desemprego para o Ministério da Defesa, para comprar helicopteros e arcar
com gastos nas Forcas Armadas. Ocorrendo um ataque a seguridade social, ou
seja, uma tentativa de sucateamento dos direitos sociais adquiridos pela populacéo
brasileira.

De acordo com o Conselho Federal de Servico Social — CFESS, 2021

Num pais como o Brasil, que em 2021 tem 116 milh8es de pessoas em
situagdo de inseguranca alimentar e vinte milhdes passando fome, transferir
recursos do Suas e do Seguro Desemprego para o Ministério da Defesa,
para compra de helicopteros e gastos nas Forcas Armadas, como
denunciaram, por meio de uma nota de repuadio, varias entidades, inclusive
0 Colegiado Nacional de Gestores/as Municipais de Assisténcia Social
(Congemas), o Forum Nacional de Trabalhadores e Trabalhadoras do Suas
(FNTSuas) e a Frente Nacional em defesa do Suas e Seguridade Social,
dentre outras, este que se configura em mais um ataque do governo
Bolsonaro e de uma maioria do Congresso Nacional aos direitos da
populagdo mais pobre e vulneravel, em plena pandemia.

A pandemia pelo Covid-19 ocasionou uma crise sanitaria nunca vista antes.
Levou os governantes de diversos paises a tomarem medidas rigorosas de
isolamento social, pois até entdo ndo existia vacina para um virus tao letal. E a partir
deste momento os profissionais de saude e cientistas entram na luta para salvar
vidas e na busca de uma vacina contra o virus e contra o descaso do governo
Bolsonaro em relacdo a preservacao da vida dos brasileiros.

O descompromisso do governo com a preservacao da vida, revelado pela
Comisséo Parlamentar de Inquérito (CPI), tem escancarado esquemas de
corrupcao, implicados com as demoras na chegada da vacina. Isso em
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muito contribuiu para que o Brasil chegasse a ser um dos paises no
epicentro da crise, totalizando 555 mil mortes por Covid-19 (julho/2021),
com prejuizos imensuraveis para classe trabalhadora, especialmente para
aqueles que se encontram cerceados das condicfes objetivas para se
manterem em isolamento social. (SGORLON e BELLO, 2021, p.5-9).

Com isto, a populacdo brasileira mais vulneravel se viu em meio ao
isolamento social em uma situagdo complicada para manter os meios de
subsisténcia. Levando o estado a tomar medidas de protecdo social, até que
terminasse o contexto pandémico. Isso por meio de varias manifestacdes contra as
colocacdes contrarias do presidente Bolsonaro sobre os meios de protecéo social e
vacina para todos os brasileiros. O qual colocava a economia acima da vida de
milhares de brasileiros, mas por meio de manifestac6es dos representantes politicos
e da sociedade, surgiu a possibilidade de uma assisténcia econdmica por parte do
estado aquelas pessoas que ndo tinham como garantir os seus meios de
subsisténcia, criando assim o auxilio emergencial.

Segundo o Ministério da Cidadania, o auxilio emergencial aprovado pelo
Congresso Nacional e sancionado pela Presidéncia da Republica € um beneficio
para garantir uma renda minima aos brasileiros em situagédo mais vulneravel durante
a pandemia do Covid-19, ja que muitas atividades econdmicas foram gravemente
afetadas pela crise. O presidente Bolsonaro e o Ministro da Economia, Paulo
Guedes, de inicio apresentaram uma proposta de R$200,00 mensais. Mas com as
varias manifestacdes de setores da sociedade e presséo parlamentar, que relataram
gue o valor era insuficiente para atender as necessidades basicas, o valor passou a
ser de R$600,00 reais e R$1200,00 para as mulheres chefes de familia, com
duracéo de trés meses.

Depois dos meses iniciais, em setembro do mesmo ano foi anunciado o
pagamento de mais quatro meses, de outubro até dezembro, sendo reduzido o valor
para R$300,00 reais, sendo essa sele¢cdo mais focalizada. Mesmo com a dificuldade
da populacéo vulneravel de se manter o auxilio até o fim de 2020. Sendo assim, o
Governo Federal ndo anunciou nenhum plano para o retorno do Auxilio Emergencial
até abril de 2021, negligenciando a situacdo que a sociedade brasileira estava
vivendo. Mas, novamente sob pressado social, 0 governo pagou mais trés parcelas a
partir de abril de 2021, parcelas de R$150,00 para familias compostas por uma
pessoa e R$250,00 para familias formadas por mais de uma pessoa e R$375,00
para familias chefiadas por mulheres.

Isso ocorreu depois de aprovacéo da Lei 9236/17 votada pela Camara dos
Deputados do Brasil em marco de 2020, aprovada de forma unanime por
meio do Senado Federal e sancionada em abril daquele ano. Logo, por
meio da Lei n° 13.982/2020, o beneficio foi direcionado para
microempreendedores individuais (MEI), trabalhadores informais com baixa
renda e contribuintes individuais do INSS (Instituto Nacional do Seguro
Social). A partir do més de abril de 2020 também foi aprovada pela Camara
dos Deputados a Lei 873/2020, responsavel pela ampliagdo da quantidade
de categorias beneficiadas pela medida. (ARAUJO, 2021, site InfoEscola)

Depois do contexto pandémico que tirou a vida de milhares de pessoas e com
o inicio da volta das atividades, é de suma relevancia refletir sobre a importancia da
ciéncia, do SUAS e do investimento do governo na protecdo social, com os
programas de transferéncia para a populagdo mais vulneravel do pais.

O Programa Bolsa Familia, atualmente denominado de Auxilio Brasil, que é o
aprimoramento do programa anterior, s6 que com um novo nome, tornou-se um
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programa permanente, previsto na Constituicdo por meio da aprovagao da chamada
PEC dos Precatérios, por compreender que as mudancas vao permitir a
sustentabilidade do Auxilio Brasil, criado pela MP 1.061/2021. Segundo a Tedfilo, no
site R7 Brasilia,(2021) sobre a aprovagao da PEC mencionada, destacam que, “em
seu relatorio, Roberto Rocha falou sobre a PEC. Ele afirmou que, com ela,"com a
aprovacdo da PEC dos Precatorios, a protecdo social ndo contributiva passa,
finalmente, afazer parte da Constituicdo, livrando tantos brasileiros da abjeta
exploracéo politico-eleitoral dos beneficios sociais™. Isso cabe falar que é interesse
meramente politico, em plena véspera de eleicdo, pois o atual governo nunca
priorizou os programas da assisténcia social.

Considerando esse panorama, ao analisar e refletir o governo Bolsonaro
frente a politica de assisténcia social, constatamos que existe uma continuidade do
projeto de desmantelamento dos sistemas de protecdo social, principalmente na
area da politica de assisténcia social. Uma regresséo dos direitos sociais colocados
pela constituicdo federal de 1988 e refor¢cado pela implementacdo do Sistema Unico
de Assisténcia social (SUAS) pela Lei n° 12.435, de 6 de julho de 2011. O presidente
promoveu o desmonte na assisténcia social e agora na véspera da eleicdo de 2022,
cria um programa para chamar de seu, o Auxilio Brasil, tendo como valor inicial de
R$400,00 reais, colocando um valor adicional de R$200,00, totalizando o beneficio
em R$600,00 reais até dezembro de 2022. Na campanha eleitoral, o presidente
langou a promessa de manter o beneficio no valor atual, entretanto,
contraditoriamente, ndo fez a previsdo orcamentaria para continuar pagando em
2023. Assim, ao analisar o atual governo, contamos como 0S programas de
transferéncia de renda sdo usados como um meio politico para se manter no poder,
sem nenhuma ligacéo ao direito do cidadao e dever do Estado.

O resultado da acirrada eleicdo presidencial revelou a vitoria da chapa Lula-
Alckmin, e com ela surge a expectativa de que um novo cenario se desenhe no
ambito dos direitos sociais e, consequentemente, na politica de assisténcia social, o
gue sO poderemos atestar nos anos que Virao.

3. CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL
(CREAS) E AS MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS (MSE)

Nessa secdo abordaremos de modo especial a atuacdo do CREAS,
enfatizando as acdes realizadas junto aos adolescentes em cumprimento de
medidas socioeducativas.

3.1 A Protecéo Social Especial de Média Complexidade e a atuacdo do CREAS

Para entendermos a protecdo social inserida no SUAS, partiremos
inicialmente dos parametros de Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), no qual temos servicos, beneficios,
programas e projetos. O ambito da Protecdo Social Basica e Protecdo Social
Especial de Média Complexidade, é geridopela assisténcia social dos municipios,
como a Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMAS). Segundo dados
retirados do site semas.campinagrande.pb.gov.br da cidade de Campina Grande
Paraiba:

A Secretaria de Assisténcia Social tem a funcdo de desenvolver politicas
publicas voltadas para a area social com familias, sobretudo aquelas que
estejam em situacdo de vulnerabilidade com a finalidade de fortalecer a
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funcdo protetiva das familias, prevenir a ruptura dos seus vinculos,
promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua
gualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de potencialidades e o
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, por meio de acdes de
carater preventivo, protetivo e proativo. A pasta também tem o intuito de
oferecer assisténcia as familias em situacdo de vulnerabilidade social
decorrente da pobreza, do precario ou nulo acesso aos servigos publicos,
da fragilizacao de vinculos de pertencimento e sociabilidade e/ou qualquer
outra situacdo de vulnerabilidade e risco social, através de programas
sociais.

Inserido no ambito da Protecédo Social Especial temos o CREAS—- Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social, tendo como base o Sistema Unico
da Assisténcia Social (SUAS) e a Protecdo Social Especial de Média
Complexidade. Segundo SEADES (2022), o CREAS é uma unidade publica estatal
de abrangéncia municipal ou regional que tem como papel constituir-se em l6cus de
referéncia, nos territérios, da oferta de trabalho social especializado no SUAS a
familias e individuos em situacdo de risco pessoal e/ou social por violagdo de
direitos. Sendo uma importante instituicdo da rede socioassistencial, por possuir
atendimento aos segmentos que vivenciam situacdes de vulnerabilidade social ou
pessoal. Conforme expresso na Lei n° 12.435/2011, em seu art. 6°-A. Il, a protecéo
social especial € um conjunto de servi¢os, programas e projetos que tem por objetivo
contribuir para a reconstrugdo de vinculos familiares e comunitarios, a defesa de
direito, o fortalecimento das potencialidades e aquisicOes e a protecdo de familias e
individuos para o enfrentamento das situacdes de violacdo de direitos (Planalto,
Brasilia, 6 de julho de 2011).

3.1.1 O CREAS e as Medidas Socioeducativas (MSE)

Dentre os servicos ofertados no espaco do CREAS temos as medidas
socioeducativas-MSE, destinadas a adolescentes de 12 a 18 anos em conflito com a
lei, ou seja, que cometeram algum ato infracional.

Essas medidas socioeducativas sdo orientadas pelo Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo — SINASE, que foi instituido pela Resolucdo n°19\2006,
do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e Adolescente- CONANDA, e foi
recentemente aprovado pela lei n° 12.594\2012. O SINASE busca uma efetiva
reabilitacéo e reinsercédo dos adolescentes na sociedade.

Ha uma previsado da forma politica de se elaborar as diretrizes pedagdégicas,
assim como o quadro de profissionais que atuara em conjunto em cada
programa especifico, formando uma equipe multidisciplinar, a qual é
extremamente importante, pois o0 adolescente, em um cenario de
reabilitacdo, cumprindo sua medida socioeducativa, precisard de apoio
concomitante de vérios profissionais, como advogados, pedagogos.
assistentes sociais, psicologos e outros profissionais que possam lhe
ajudar. (Bosco e Nunes no site JUS.com.br, 2016).

Dada a inclusdo dos CREAS como parte do sistema que atende a
adolescentes envolvidos com a pratica do ato infracional, nesse estudo buscamos
apreender como a politica de assisténcia social atua junto a esse segmento, a partir
da visao dos profissionais do campo e dos proprios usuarios.

Conforme o Estatuto da Crianga e Adolescente, Lei n° 8.069|90, no Art. 3°:
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A crianca e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais
inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protecao integral de que trata
esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios, todas as
oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico,
mental, moral, espiritual e social, em condicbes de liberdade e de
dignidade. (BRASIL, 1990)

Nesse sentido, ainda que envolvido com a pratica do ato infracional, ao
adolescente devem ser dirigidas acdes que possam reverter esse quadro, de forma
que contribuam para o rompimento desse envolvimento, a partir de praticas
socioeducativas que favorecam sua integracdo com a comunidade e o
desenvolvimento de novas habilidades e potencialidades. E importante destacar as
possiveis medidas socioeducativas presentes no artigo 112 e do ECA, séo elas:

Art. 112. Verificada a pratica de ato infracional, a autoridade competente
podera aplicar ao adolescente as seguintes medidas:

| - adverténcia;

Il - obrigacdo de reparar o dano;

Il - prestacdo de servicos a comunidade;

IV - liberdade assistida;

V - insercdo em regime de semi-liberdade;

VI - internag@o em estabelecimento educacional;
VII - qualquer uma das previstas no art. 101, | a VI.

8§ 1° A medida aplicada ao adolescente levara em conta a sua capacidade
de cumpri-la, as circunstancias e a gravidade da infracdo.

§ 2° Em hipétese alguma e sob pretexto algum, serd admitida a prestagéo
de trabalho forcado.

§ 3° Os adolescentes portadores de doenga ou deficiéncia mental receberédo
tratamento individual e especializado, em local adequado as suas
condigbes. (BRASIL,1990).

Dentre as medidas socioeducativas previstas para 0 meio aberto esta a
liberdade assistida, que sao atividades e servicos ofertados pelo CREAS | aos
adolescentes de 12 a 18 anos que cometeram algum ato infracional. Conforme o

artigo 118 do ECA:

Art. 118. A liberdade assistida serd adotada sempre que se afigurar a
medida mais adequada para o fim de acompanhar, auxiliar e orientar o
adolescente.

§ 1° A autoridade designara pessoa capacitada para acompanhar o caso, a
qual poderéa ser recomendada por entidade ou programa de atendimento.

§ 2° A liberdade assistida serd fixada pelo prazo minimo de seis meses,
podendo a qualquer tempo ser prorrogada, revogada ou substituida por
outra medida, ouvido o orientador, o Ministério Publico e o defensor.
(BRASIL, 1990)

Portanto, é importante a qualificacdo para a prestacdo do servico ofertado na
instituicdo que executa as acdes pedagogicas para com 0s adolescentes que
cumprem medidas socioeducativas. De acordo com o Caderno de Orientacbes
publicado pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Agrério:

A gualificacéo da oferta do Servico de MSE em Meio Aberto exige reflexao
daqueles envolvidos em sua execucdo sobre as particularidades dos
usuarios. Isto, pois, para a organizacéo do servi¢o destinado a adolescentes
gue praticam atos infracionais € importante dispor sobre a contextualizacéo
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das representacbes socioculturais da adolescéncia e da familia na
sociedade contemporanea, como também da violéncia e de suas
repercussbes sobre a adolescéncia. Torna-se relevante, ainda, a
compreensdo do processo de responsabilizacdo e protecdo social em
resposta ao ato infracional, por meio da apresentacdo das bases legais que
regem o sistema socioeducativo. (MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO
SOCIAL E COMBATE A FOME, 2016, p.12):

O envolvimento do adolescente com o ato infracional deve ser analisado a
partir de seus determinantes histéricos e sociais, de forma a enfrentar e néo
reproduzir o discurso do senso comum, de que atos infracionais praticados por
adolescentes representam uma das principais causas da violéncia na sociedade.
Segundo o Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario (2016), este raciocinio do
senso comum desconsidera a propor¢cdo dos atos infracionais cometidos por
adolescentes em relacdo ao fendbmeno total da violéncia, como também o fato de
suas trajetorias serem usualmente marcadas por violacdes de direitos. Nao levando
em consideracao os fatores de violacédo que levam os adolescentes a chegarem a tal
situacao.

Como ja citado acima, o art. 112 do ECA prevé a incluséo do adolescente que
praticou ato infracional na medida de liberdade assistida, em que o0 usuario &
assistido e colocado no processo de responsabilizacdo estabelecido pela lei, e em
diante acolhido pela equipe responsavel do servico de medidas socioeducativas do
CREAS.

As medidas devem visar a ressocializacdo do usuario com a comunidade, por
meio da sua contribuicdo a partir das atividades e servicos prestados a mesma,
contribuindo para que o individuo possa se sentir membro novamente. Um dos
servicos oferecidos pelo CREAS que se constituiu nosso campo de estagio em
Campina Grande (PB), aos adolescentes de medida socioeducativa, sdo oficinas
como grafite, construcdo de bebedouros para animais de rua, projeto de vida e
outros. Segue abaixo algumas fotos dos usuarios de MSE nas oficinas:

Figura 1 - Adolescentes de MSE na oficina de Grafite
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Fonte: CREAS I, 2022.
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Figura 2 - Adolescentes de MSE na oficina de construcao de bebedouros para animais de rua.

Fonte: CREAS |, 2022.

Figura 3 - Adolescentes de MSE na oficina de projeto de vida.
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Fonte: CREAS 1,2022.

4. UMA ANALISE SOBRE AS ACOES DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL
PARA oS ADOLESCENTES QUE COMPRIMEM MEDIDAS
SOCIOEDUCATIVAS(MSE)

4.1 Pesquisa no CREAS I da Cidade de Campina Grande/PB

O municipio de Campina Grande (PB), através da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social — SEMAS, organiza o Centros de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social — CREAS. Atualmente Campina Grande possui trés CREAS,
sendo eles: CREAS | localizado na rua Cénsul Joseph Noujaim Habib,1346, Catolé;
CREAS Il na rua Anténio Cirilo Gomes, 108, Cruzeiro e o CREAS lll na rua Vereador
Benedito Mota,69, Alto Branco (semas.campinagrande.pb.gov.br).

O CREAS € uma importante instituicdo da rede socioassistencial, por possuir
atendimento aos segmentos que vivenciam situagfes de vulnerabilidade social ou
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pessoal. Como j& mencionado, dentre esses servicos temos as medidas
socioeducativas (MSE), destinadas a adolescentes de 12 a 18 anos em conflito com
a lei, ou seja, que cometeram algum ato infracional.

No intuito de apreendermos como se d&@o as a¢fes no ambito da Politica de
Assisténcia Social para os adolescentes em conflito com a lei, elaboramos um
projeto de pesquisa para nos aproximarmos sobre a percepg¢do de profissionais e
adolescentes sobre o tema.

Portanto, a pesquisa se constituiu por meio de inquietacdes no campo de
estagio supervisionado obrigatério em Servico Social, que nos motivaram a
investigar a politica de assisténcia social, assim como apreender como tem sido sua
materializacdo no municipio de Campina Grande através da percepcao de
profissionais e usuarios do CREAS |, de modo especial os adolescentes que
cumprem medidas socioeducativas de Liberdade Assistida.

Através da insercdo na liberdade assistida em meio aberto, o adolescente é
assistido e colocado no processo de responsabilizacdo estabelecido pela lei, sendo
acolhido pela equipe responsavel do servico, composta por Coordenadora,
Assistentes Sociais, Psicélogos, Educadores Sociais, Pedagogos, Advogados e
entre outros profissionais.

Sendo assim, analisaremos as ac¢des desenvolvidas no CREAS | para os
adolescentes que ja vivenciaram o envolvimento com o ato infracional, na percepc¢ao
dos proprios usuarios e dos profissionais da instituicdo. A pesquisa foi realizada por
meio de dois tipos de questionarios, contendo 10 questdes cada, tomando algumas
precaucdes para conservar 0 anonimato dos entrevistados, ao identifica-los de forma
enumerada. Portanto, foram direcionados um para os profissionais e outro
direcionado para os adolescentes que cumpriam a medida educativa. Sempre
levando em consideracdo o espaco e a liberdade da pessoa que esta respondendo a
pesquisa, buscando sempre colocar a ética profissional em todas as acdes
executadas, visando sempre trazer os melhores dados possiveis na analise dos
beneficios da Politica de Assisténcia Social.

4.1.1 Resultados e Discussdes sobre a Pesquisa

Com o intuito de seguir com a efetivacdo da pesquisa, 0 método usado de
inicio foi o Observatorio por parte da pesquisadora, logo mais foram elaborados dois
formatos de questionarios com 10 questdes abertas. Uma para os profissionais e
outra para os adolescentes de medidas socioeducativas. Foram entrevistados 6
profissionais que atuam no CREAS, sendo estes: 1 pedagoga, 2 psicélogos, 1
Assistente Social, 1 Educadora Social e 1 coordenadora, que € formada em
psicologia.

Entre os profissionais entrevistados a faixa-etaria varia de 27 a 40 anos,
sendo a maioria do sexo feminino, com escolaridade de ensino médio ao superior,
com areas de formacdo conforme ja citado acima. Esses profissionais atuam no
CREAS de 1 a 10 anos.

Todos os entrevistados afirmaram que, na qualidade de profissional que atua
na politica de Assisténcia Social, junto as medidas socioeducativas, se sentem
preparados e capacitados para essa atuacdo. Os mesmos afirmaram que o0s
momentos de formacdo para os profissionais da area sdo promovidos pelo proprio
CREAS, sendo que dois destacaram que sao outros 6rgaos gue promovem esses
momentos.
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Sobre a avaliacdo acerca da repercussao das Medidas Socioeducativas junto
aos adolescentes, os profissionais assim se posicionaram: “trabalha a autoestima
dos adolescentes”, “ressocializa e aumenta a autoestima”, “possui pouco alcance,
devido a Vara (Vara da Infancia e Juventude) ndo levar tdo a sério a contribuicao do
CREAS?, “é de extrema importancia para que os adolescentes possam compreender
os deveres e direitos que lhe cabem e que a ressocializagcdo conta com um olhar
mais cuidadoso aos mesmos”.

Dentre as acOes desenvolvidas pelo CREAS | para os adolescentes que
cumprem Medidas Socioeducativas, os entrevistados afirmaram que sao diversas
acOes, desde as que preconizam como temas transversais e tematicas importantes
dentro dos direitos humanos (palestras, rodas de conversa), agregando projetos que
facilitam a alfabetizacdo para reinsercdo escolar e projeto de oficinas para a
construcdo de comedouros e bebedouros para animais de rua e que possa
potencializar a geracdo de emprego e renda, e projetos de graffiti fortalecendo o
acesso a arte

A participagdo dos usuarios nessas atividades foi avaliada de forma diversa
pelos profissionais. Alguns colocaram a necessidade de um maior engajamento,
dedicacdo e responsabilidade. Outros destacaram que a prépria estrutura familiar
pode ser decisiva na forma como os adolescentes participam. Também foi
destacada a necessidade de preparacdo dos profissionais que atuam com 0S
adolescentes e que o0 proprio contexto social no qual estdo inseridos dificulta a
responsabilizacdo do adolescente.

Foi relatado pelos profissionais que as Medidas Socioeducativas impactam de
alguma forma o cotidiano dos adolescentes, sendo que alguns chegam a criar fortes
lacos com os profissionais da equipe, enquanto outros ndo se envolvem muito,
cumprindo a medida mais como uma obrigacdo. A necessidade de frequentar o
CREAS também desenvolve responsabilidades no adolescente, conforme destacado
por alguns entrevistados.

A avaliacdo dos profissionais acerca do envolvimento das familias dos
adolescentes que cumprem Medidas Socioeducativas oscilou entre positiva e de
pouca adesdo. Foi destacado que as familias muitas vezes se encontram sem
esperanca de mudanca dos adolescentes, mas em contrapartida é percebido que o
préprio contexto familiar € determinante para o comportamento do adolescente.
Conforme um dos entrevistados: “o0 envolvimento das familias por vezes consegue
ser o pilar para que haja menor comprometimento, reforcam crencas, nem sempre
atendem a solicitacdo de comparecimento...”.

A reflexdo sobre o papel das familias nesse processo € desafiada pelo
impulso da responsabilizacdo dos individuos pela sua condicdo desfavoravel. O
profissional deve ter o cuidado de entender as fragilidades das familias a partir de
seus determinantes econémicos, politicos, sociais e culturais, de forma a néao
culpabiliza-las pelos desafios que enfrenta.

Um dos elementos importantes no atendimento do adolescente em
cumprimento de medidas socioeducativas trata-se do PIA — Plano Individual de
Atendimento. Os profissionais denominam esse plano como um guia de
atendimento, a partir do qual é realizado o acolhimento do adolescente e é tracado o
PIA, que vai tratar de todas as questdes particulares do adolescente. De acordo com
os profissionais, o PIA ¢ elaborado desde a primeira ida do adolescente & instituicéo,
guando uma equipe multidisciplinar o acolhe junto também aos responsaveis,
acordando e orientando as propostas dentro da escolarizagdo, acesso a servigos de
saude, profissionalizacdo, qualificagdo, cultura, esporte e lazer. O PIA é tratado
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individualmente com foco em alcance de metas para cada usuério, com base na sua
necessidade.

A experiéncia de alguns anos na instituicdo permite aos profissionais
reconhecerem um determinado perfil dos usuarios que cumprem as medidas
socioeducativas atendidos pelo CREAS I. Sdo meninos de periferias, pobres, negros
e entre 14 a 17 anos, que respondem por trafico e furto. Majoritariamente, sé@o
adolescentes em situacdo de grande vulnerabilidade social e baixa
escolaridade. Predominam o género masculino, a condicéo de evasao escolar, 0 uso
de substancias psicoativas, e a auséncia da figura paterna em muitas familias.

Dentre as dificuldades na operacionalizacdo das Medidas Socioeducativas, 0s
entrevistados destacaram: baixa escolarizacdo, faltas dos adolescentes nas
atividades (desinteresse), falta de material, fragilidades na rede de atendimento:
“dificuldade da rede em entender que o adolescente € usuario da rede como um
todo, cabendo a todos os érgéos a realizagdo do acolhimento e intervengdes para
fins de ressocializacdo dos socioeducandos”. Destacam também a dificuldade de
insercdo dos adolescentes para a prestacdo de servicos a comunidade: “devido a
ideia da marginalizacéo e preconceito, e que a sociedade compreenda que a crianga
e 0 adolescente devem ser acolhidos ndo s6 pelo estado e por demais entidades
que proporcione meios para ressocializagao”.

Percebe-se um conjunto de fatores que dificulta a operacionalizacdo das
medidas socioeducativas, os quais podem estar interligados, a exemplo da escassez
de material para programar atividades mais atrativas para os adolescentes, fruto do
contexto de diminuicdo de recursos para a area da assisténcia social, abordado
anteriormente, o que pode refletir em posturas de apatia e desinteresse dos
adolescentes, que apenas comparecem ao Servico por ser uma determinacéo
judicial.

Em relacdo aos adolescentes, foram entrevistados 5 que cumprem medidas
socioeducativas no CREAS |, por serem 0s que mais compareceram no periodo de
realizacdo da pesquisa. Os mesmos afirmaram que tem sido positivo participar das
atividades na instituicdo, um deles destacou: “o ruim € vir a pé”.

Entre as acdes que costumam participar na instituicdo, os adolescentes
destacaram: palestras, conversas, oficinas, doacado de agua e comida para animais;
essas atividades sao qualificadas de “boas” e “legais” pelos entrevistados.

As dificuldades ou desafios enfrentados pelos adolescentes para participar
das atividades no CREAS, para trés dos entrevistados diz respeito a dificuldade no
transporte e precisarem ir a pé até a instituicdo, dois deles afirmaram nao enfrentar
nenhum problema. Nessa questdo mais adolescentes fizeram referéncia ao
desconforto de ter que “ir a pé” para o CREAS. Mas é importante frisar que, de
acordo com os profissionais, dentro do PIA a questdo do transporte € observada,
pois o publico em sua maioria € de pessoas em situacdo de vulnerabilidade social.
Entdo de acordo o plano é proporcionado toda a assisténcia para que 0 usuario
tenha condicdo de cumprir a medida, um exemplo disso é que € disponibilizado o
vale transporte. Mas o0 que acontece é que os adolescentes muitas das vezes ndo
aceitam receber o vale transporte, alegando que o 6nibus demora a chegar e
acabam vindo a pé com outros adolescentes. Segundo os profissionais, esse
argumento € mais para justificar as faltas.

Sobre os aspectos positivos de frequentarem o CREAS I, os adolescentes
expressaram: “Ser alguém melhor”; “Melhorar e sair dessa vida, s6 coisas boas e

z
", G

voltar a estudar”; “Nao sei informar porque faz poucos dias que cumpri a medida”; “E
bom participar das atividades e cumprir a medida”.
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A participacdo das familias no cumprimento da medida € uma realidade para
quatro dos cinco entrevistados, sendo que dois enfatizaram que as maes € que
participam, e 0s mesmos se sentem apoiados por suas familias.

Sobre os planos para o futuro, os dados revelam que em meio a uma dura
realidade, esses jovens se permitem sonhar, desejar: uma casa, uma profissdo, um
trabalho. Os entrevistados expressaram: “viver bem e trabalhar’; “realizar meus
sonhos”; “espero melhoras”; “desejo algo melhor”; “espero melhoras, voltar a estudar
e arrumar um servigo”. Entre os sonhos relatados se destacam: “ser jogador de
futebol”; “dar uma casa a mae”; “dar uma casa para mae e arrumar um emprego”;
‘me formar em enfermagem, fisioterapia e ter uma casa propria”; “arrumar um
emprego’.

5. CONCLUSAO

Concluimos este trabalho afirmando que a politica de assisténcia teve uma
trajetoria de lutas até se constituir como uma politica publica de direito do cidadao,
sendo o estado o principal responsavel para prestar esses servicos e politicas
sociais. Mas enxerga-se como ela vive em constante ameaca por parte dos
governantes que tendem mais a servir ao mercado, deixando de lado a classe mais
vulneravel.

Sendo assim, se faz necessaria a articulagdo das instituicbes e sociedade
civil, para enfrentar a onda de desmontes da politica de assisténcia social, trazida
para a perspectiva do direito a partir da Constituicdo Federal de 1988 em seus
artigos 203 e 204.

Estudar essa politica se faz necessario em nosso tempo, pois caminhamos
para um grande embate de questionamento da eficacia das politicas e sua
importancia para o crescimento econdémico, desenvolvimento social e pessoal. Para
gue se possa levar o saber a toda sociedade civil brasileira, que se encontra hoje
dividida, entre pautas de democratizacdo dos direitos basicos previstos na
constituicdo e questbes antidemocraticas que culpabilizam o sujeito pela realidade
em que estao inseridos e pelo ndo crescimento econémico do pais.

Esse cenéario mostra que é de suma importancia o debate sobre as politicas
sociais, principalmente a prestacdo da politica de Assisténcia Social a classe mais
vulneravel. Por isso que esse estudo buscou pesquisar mais a fundo sobre essa
politica e suas conquistas. Isso por meio da andlise dos beneficios da mesma
através do olhar dos profissionais e adolescentes que cumprem medida
socioeducativas do CREAS I.

Conseguimos analisar que a maioria dos profissionais atuantes do CREAS |,
possui formacao para trabalhar em instituicdes que atuam com politicas de protecao
social, no ambito de enfrentamentos de diversas situacdes de violéncia. O qual
possui em sua maioria 0o conhecimento critico frente as questbes que trazem os
adolescentes a chegarem a tais medidas, entendendo que 0S usuarios possuem
deveres e direitos, e que esses direitos devem prevalecer para que ocorra a
ressocializacdo dos mesmos.

Como também, ao se analisar as colocacfes dos préprios usuarios, percebe-
se que as condicbes objetivas em que estdao inseridos n&o favorece a
ressocializacéo, pois permanecem no ambiente que tiveram seus direitos violados e
onde cometeram o ato infracional. Limitando suas perspectivas de ressocializagao,
na busca por ndo voltar mais a cometer o ato infracional, e poder seguir com seu
desenvolvimento pessoal e social, e alcancar seus sonhos de vida melhor.
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Portanto, se concretiza a questdo da importancia dos investimentos na
Politica de Assisténcia Social para que esses USUArios possam ter as minimas
condicdes para sairem dessa situacdo e ressocializarem-se. Dando subsidios para
gue 0s mesmos possam sair da situacao infracional e de vulnerabilidade. Assim,
investir, viabilizar e universalizar a politica de Assisténcia Social, pode contribuir na
construcéo de uma sociedade melhor.
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