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RESUMO

A aplicacdo desenvolvida para a Secretaria da Fazenda do Estado da Paraiba
(SEFAZ) tem como objetivo auxiliar os fiscais no processo de fiscalizagdo tributaria
das diversas empresas que possuem sede localizada no estado da Paraiba. O
principal objetivo da aplicacéo € reunir todos os dados necessarios para que os fiscais
possam fazer suas analises em um Unico ambiente. Além disso, a ferramenta
desenvolvida trabalha reunindo as informacgdes de notas fiscais de produto eletronico
(NF-e) e notas fiscais do consumidor eletronicas (NFC-e) que estdo dissipadas em
bases de dados diferentes. O projeto utiliza uma estratégia baseada no conceito de
extracao, transformacéo e carga (ETL). Inicialmente, é feito uma extracdo dos dados
gue serdo utilizados na fiscalizacdo, posteriormente sao realizadas algumas
transformagdes nos dados com intuito de simplificar a leitura. Na fase final os dados
séo carregados em uma base de dados onde os usuarios finais irdo realizar consultas
e a analise dos dados. As ferramentas utilizadas para realizacdo das diversas
atividades no projeto foram: SQL Server Integration Service (SSIS) para construcao
do projeto de integracdo dos dados; banco de dados SQL Server para

armazenamento dos dados; linguagem SQL para consulta e manipulagdo dos dados.

Palavras-Chave: Aplicacdo. SEFAZ. Base de dados. Dados. ETL.



ABSTRACT

This work presents an application developed for the Secretary of Treasury of the State
of Paraiba (SEFAZ), which aims to assist the inspectors in the process of tax inspection
of the various companies that have their headquarters located in the state of Paraiba.
The main objective of the application is to gather all the necessary data so that the
inspectors can make their analysis in a single environment. Furthermore, the tool
developed works by bringing together the information of electronic invoices (NF-e) and
electronic invoices of the consumer (NFC-e) which are spread in different databases.
The project uses a strategy based on the concept of extraction, transformation and
loading (ETL). Initially, the application extracts data to be applied in the inspection,
subsequently, some transformations are performed in the data in order to simplify the
reading. In the final phase, the data is loaded into a database in which the final users
will perform queries and data analysis. The tools used to carry out the various activities
in the project were: SQL Server Integration Service (SSIS) to build the data integration
project; SQL Server database for data storage; SQL language for querying and

manipulating data.

Keywords: Application. SEFAZ. Data base. Data. ETL.
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1 INTRODUCAO

Desde o inicio da sociedade moderna Brasileira a arrecadacéo de impostos tem
um papel muito importante, pois é através desta atividade que os estados e municipios
conseguem pagar as despesas da maquina publica e oferecer a estrutura necesséria
para a populacdo no que diz respeito a educacgdo, saude, lazer, cultura, seguranca
entre outros. A cobranca de tributos esta associada a ideia de que a sociedade deve
contribuir para que todo cidadéo, seja ele rico ou pobre, tenha direito a um ensino de
boa qualidade, tratamento adequado das suas enfermidades, condi¢cGes dignas de
moradia entre outros. (CDES, 2011).

A Secretaria de Estado da Fazenda (SEFAZ) desempenha um papel muito
importante no gerenciamento das finangas publicas a nivel estadual, atividades como
arrecadacao, tributacéo, andlise, estudo, pesquisa e investigacao fiscal estdo a cargo
da SEFAZ (PARAIBA, 2017). Dentre os principais impostos arrecadados podemos
destacar: ICMS (Imposto sobre circulagdo de mercadorias e servicos); IPVA (Imposto
sobre a propriedade de veiculos automotores); ITCD (Imposto sobre transmisséo
“causa mortis” e doacdes) (NFE.IO, 2022).

Relatada a importancia da arrecadacao de tributos estaduais, faz-se necessario
0 uso de ferramentas tecnoldgicas que venham facilitar e auxiliar os profissionais na
hora de realizar a fiscalizacdo das empresas, pois da maneira que as informacdes
necessarias para fiscalizacdo sdo armazenadas os dados encontram-se dissipados e
rebuscados, dificultando assim a analise dessas informacgdes por parte dos fiscais.

A parte de fiscalizacdo no contexto da SEFAZ do estado da Paraiba é feita
através de ordens de servico que sdo abertas no sistema chamado ATF, |4 séo
agrupadas informacdes referentes ao contribuinte ou empresa que sera fiscalizado.

Existe um projeto em andamento na SEFAZ da Paraiba denominado de BDFisc
gue tem como principal funcéo auxiliar os fiscais no processo de fiscalizagao tributaria
das empresas reunindo as informacfes necessarias em um dnico repositério para que
os fiscais possam trabalhar. O projeto era mantido por uma empresa terceirizada
contratada pela SEFAZ, porém apenas uma pessoa era responsavel por manter o

projeto em funcionamento e fazer atualizagbes quando
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necesséario. Com a saida dessa pessoa da empresa o projeto ficou defasado e
parado por alguns meses. Nesse interim foi feita uma parceria UEPB/SEFAZ para que
0 BDFisc fosse restabelecido com melhorias e novas percepc¢des das tecnologias
utilizadas.

Portanto, o presente trabalho tem como objetivo restabelecer o BDFisc que
encontrava-se defasado e sem funcionar. De modo geral o projeto desempenha as
seguintes atividades: extracdo dos dados das bases da SEFAZ, transformacgdes nos
dados com intuito de facilitar a compreensdo dos mesmos, agrupamento e
armazenamento em uma base de dados onde todos os fiscais possam exercer 0 seu
trabalho seja realizando consultas diretamente nos bancos de dados, importando os

dados para planilhas, ou outras formas de visualizacdes.
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2 JUSTIFICATIVA

O presente trabalho foi construido com intuito de reformular e restabelecer o
BDFisc projeto que auxilia os agentes publicos na fiscalizacao tributéria, atividade que
consiste na averiguagao, checagem que os fiscais exercem com a finalidade de
comprovar se as obrigacdes tributarias dos contribuintes estdo sendo cumpridas
conforme a lei. De acordo com os dados da CDL de Jodo Pessoa, o indice de
inadimplentes da Paraiba de janeiro até junho deste ano (2022) cresceu uma média
de 5.26% em comparacao a média do mesmo periodo do ano passado.

Apobs o responsavel por manter o BDFisc sair da empresa que a SEFAZ tinha
contratado para desenvolver o projeto, buscou-se dar continuidade ao projeto ainda
com essa mesma empresa sO que nao houve muitos avangos e o projeto ficou parado
por alguns meses até ser firmada uma parceria da SEFAZ com a UEPB para dar
continuidade ao projeto com a adicdo de novas percepcdes e melhorias relacionadas
ao tempo de carga, gerenciamento de espaco e corretude dos dados.

Com base nos dados citados, da-se a importancia de uma ferramenta que seja
eficaz e auxilie os profissionais da area a realizarem a fiscalizacao dos contribuintes
no tocante ao cumprimento de suas responsabilidades fiscais. Nesse sentido,
buscamos inicialmente compreender o projeto, pois ele ndo possuia documentacao,
posteriormente trabalhamos em restabelecer o projeto com diversas melhorias e fazer
com que trabalhasse de forma 100% automatizada e requeresse 0 minimo de

intervencdo de nossa parte no gerenciamento das cargas.
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3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo geral

O objetivo geral deste trabalho é reformular, restabelecer e automatizar uma
solucédo tecnoldgica que auxilia no processo de fiscalizacdo tributéaria exercido pelos
profissionais da SEFAZ do estado da Paraiba.

3.2 Objetivos Especificos

e Realizacdo das cargas com os dados necessarios para
fiscalizacdo das ordens de servicos;

e Realizacdo da automatizacdo da solucdo proposta para que
funcione a maior parte do tempo sem a necessidade de alguém
monitorando as cargas;

e Gerenciamento dos espacos em disco consumidos pelas cargas.
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4 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo serd apresentado a fundamentacdo tedrica necessaria para
realizacdo deste trabalho, ferramentas utilizadas, conceitos, metodologia de

integracao de dados e linguagem de pesquisa.
4.1 Integracao de Dados

A integracdo de dados € um desafio comum quando se trabalha com dados
advindos de sistemas autbnomos e fontes de dados distintas (Halevy; Rajaraman;
Ordille, 2006, p. 09), o projeto BDFisc foi construido para realizar a integracao dos
dados que advém de fontes heterogéneas atraves do conceito de ETL, que significa
extrair, transformar e carregar. E um processo de integracio de dados que combina
dados de véarias fontes de dados em um Unico armazenamento de dados consistente
gue é carregado em um data warehouse ou outro sistema de destino (IBM, 2020). A
Figura 1 ilustra bem como uma aplicacdo baseada na integracdo de dados usando o

conceito de ETL deve funcionar.

Figura 1 - Fluxograma integracao de dados.

m e
\

/ Reporting
— L]
Warehouse B

Analytics

Data Mining

Other Data Sources

Fonte: https://www.astera.com/pt/tipo/blog/defini%C3%A7%C3%A30-de-data-warehouse/
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Nesse contexto de integracdo de dados, existem as ferramentas que nos
auxiliam a implementar esse tipo de conceito. O projeto foi implementado
majoritariamente utilizando a ferramenta da Microsoft chamada SQL Server
Integration Service (SSIS) através dela foi possivel pdr em prética o conceito de ETL,

a Figura 2 mostra o fluxo que os dados percorrem.

Figura 2 - Extracdo, transformacéo e carga dos dados.

Extracéao

Carga

Transformacgéao

= > =

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

4.2 Data Warehouse

De acordo com Inmon (2005, p. 29) “Um data warehouse é um conjunto de
dados baseados em assuntos, integrado, ndo volatil e variavel em relacdo ao tempo,
de apoio as decisdes gerenciais.”. Trazendo para o contexto do projeto o data
warehouse € onde sdo armazenadas todas as informacdes necessarias para
realizacdo da fiscalizacdo de um determinado contribuinte. A Figura 3 mostra um
exemplo de como estdo organizados os dados em um banco que implementa este

conceito.
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Figura 3 — Estrutura de um banco utilizado na fiscalizag&o.

FH dbo.TEM_MFEMVE

FH dbo.TEM_MFEPC

FH dboITEM_MFEUFDES

FH dboTEM_NFEVEIC

FH dbo.MNFE

FH dbo.NFE_AUTORIZAXML

FH dbo.NFE_EVEMTO

FH dbo.MFE_EVENTO_DETALHADO

FH dbo.MNFE_EVENTO log

FH dbo.NFE_EVEMTO_TIPO
dbo.NFE_FISCOEMIT

g}dbn.NFEﬁRpann

FH dbo.MFE_GRPDEDCAMA

FH dbo.MFE_GRPPROCREF

FH dbo.NFE_HI

Fonte: Elabora pelo Autor, 2022.

I O 2

Ainda dentro desse contexto, existe o data mart, que podemos definir como

sendo um subconjunto de um data warehouse focado em uma determinada linha de

negoécio, departamento ou area de assunto (IBM, 2020). A Figura 4 demonstra um

exemplo de data mart.

Data Sources

(((

Operational
System

(((

Operational
System

A
Wy
Flat Files

Fonte:

4.3 Data Lake

Figura 4 — Como é definido um data mart.

Staging Area Warehouse Data Marts Users
— i
L= =
P Purchasing bt
= Y
RIe o
== — — =
[ Metadata v. ] N
-— ‘anmcd! S [ — |
=g =0 Sal
Summary Raw data e Reporting
data
= al
s =]
Inventory Mining

https://panoply.io/data-warehouse-guide/data-mart-vs-data-warehouse/

Embora os conceitos se confundam um pouco, existem algumas caracteristicas

gue diferem o data lake do data warehouse. Podemos definir um data lake como sendo



22

um repositério centralizado que permite armazenar todos os dados sejam eles
estruturados ou ndo em qualquer escala (AWS, 2022). A Figura 5 mostra as principais
caracteristicas que diferem esses dois conceitos.

Na conjuntura do BDFisc podemos definir como um data lake o proprio ATF,
pois nele existem informacdes advindas de diversas fontes e sdo dados brutos dos

contribuintes, xmls de notas fiscais e documentos eletrbnicos.

Figura 5 — Diferenga entre data lake e data warehouse

Caracteristicas Data warehouse Data lake

pad Relacionais de sistemas transacionais, bancos de dados operacionais e Nao relacionais e relacionais de dispositivos de loT, sites, aplicacGes maveis, midia
ados - . . I
aplicacdes de linha de negdcios social e aplicacbes corporativas

Esquema Definido antes da implementacdo do DW (esquema na gravacao) Gravado no momento da andlise (esquema na leitura)

Resultados de consulta mais rapides, usando armazenamento de maior Resultados de consulta ficando mais rapidos, usando armazenamento de menor
Preco/performance
custo custo

Qualidade dos Dados altamente selecionados, que representam a versao central da ) . _ )
Quaisquer dados, selecionados ou n3o (ou seja, dados brutos)
dados verdade

- . .. Cientistas de dades, desenvolvedores de dados e analistas de negdcios (usando
Usudrios Analistas de negdcios
dados selecionados)

Analises Geracdo de relatarios em lote, Bl e visualizacoes Machine learning, analises preditivas, descoberta de dados e criacdo de perfis

Fonte: https://aws.amazon.com/pt/big-data/datalakes-and-analytics/what-is-a-data-lake/

4.4 Banco de dados

Segundo (DATE, 2004, p. 06) podemos definir como banco de dados “um
sistema computadorizado de manutencdo de registros; em outras palavras, € um
sistema cuja finalidade geral é armazenar informacdes e permitir que 0s usuarios
busquem e atualizem essas informagdes quando as solicitar”.

Dentro do universo dos bancos de dados existem os softwares que nos ajudam
a realizar todas as configuracdes e gerenciamento dessas bases de dados. Essas
ferramentas sdo chamadas de sistema gerenciador de banco de dados (SGBD),
alguns exemplos de SGBDs sao: Oracle, SQL Server, MySQL, PostgreSQL, entre
outros.

Para criacdo de um sistema que utiliza banco de dados € importante que sejam
seguidos alguns padrdoes de projeto com intuito de organizar as informacdes e
técnicas que serdo utilizadas para garantir uma boa performance e uma féacil
manutenc¢ao no futuro, a subsecédo 4.4.1 trata de uma fase importante que deve ser

respeitada na criacdo de um projeto de banco de dados.
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4.4.1 Modelagem dos dados

Podemos definir como modelagem de dados o processo de analisar e definir
todos os dados que serdo utilizados em um projeto, € nesta fase que sao criadas
representacdes visuais dos dados conforme a légica do negécio. Podemos dividir a

modelagem de dados em trés grupos que serao detalhados nas subsecdes a seguir.

4.4.1.1 Modelo Conceitual

Como o proprio nome sugere, esse é um modelo de alto nivel dos dados que
tem como principal funcdo a captacdo dos requisitos e regras de negocio que
envolvem os dados. Ao criar um projeto, esta deve ser a fase inicial onde serdo
desenvolvidos alguns artefatos, como por exemplo, um diagrama de entidade-

relacionamento que pode ser visto na Figura 6.

Figura 6 — Diagrama de entidade-relacionamento

CINEMA FILME

Fonte:
https://livrodigital.uniasselvi.com.br/GTI11_principios_de_banco_de_dados/unidade2.html?topico=1

4.4.1.2 Modelo Légico

O modelo légico define as entidades, tipos dos dados, atributos e
relacionamentos das entidades. De modo geral esta etapa busca representar as
estruturas que irdo armazenar os dados dentro do banco de dados. A criagcdo do

modelo légico deve ser iniciada apenas apos a estruturacdo do modelo conceitual.
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Ainda nesta etapa sera definida a abordagem utilizada referente ao banco de dados

podendo ser relacional, ndo-relacional, hierarquico, rede, entre outros. A Figura 7

mostra um exemplo de diagrama desenvolvido utilizando uma abordagem relacional.

Figura 7 — Diagrama desenvolvido no modelo l6gico

CINEMA

CODIGO DO CINEMA (CNPJ)
NOME DE FANTASIA

RUA

NUMERO

BAIRRO

CIDADE

ESTADO

LOTACAO

FILME
CODIGO
e = DATA INICIO NO TITULO
DATA FIM ANO
GENERO
FAIXA ETARIA

Fonte:

https://livrodigital.uniasselvi.com.br/GTI11_principios_de_banco_de_dados/unidade2.html?topico=1

4.4.1.3 Modelo Fisico

Por fim, no modelo fisico utilizamos os artefatos desenvolvidos nas etapas

anteriores para modelagem fisica do banco de dados, aqui serdo levadas em

consideracdo questbes relacionadas ao tamanho dos campos, tipos de dados,

indexacdo, relacionamentos, restrices de acesso, entre outras coisas.

O SGBD é um grande aliado nessa etapa, pois podemos utiliza-lo para

desenhar o diagrama do modelo fisico e a partir dele a ferramenta ja disponibiliza o

cédigo e toda a légica envolvida para que sejam criadas as tabelas e seus

relacionamentos. A Figura 8 mostra um exemplo desse tipo de diagrama.
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Figura 8 — Diagrama desenvolvido no modelo fisico

CINEMA > FILME v
# Codigo do Cinema (CNPJ): INTEGER ¥ Codigo Fime: INTEGER(6)
< Nome Fantasia: VARCHAR(100) < Titulo: VARCHAR(100)
< Rua: VARCHAR(100) " < Genero: VARCHAR(S0)
< Bairro: VARCHAR(100) 48 H- o Ano: INTEGER(4)
< Cidade: INTEGER(6) < Duracao: TIME
& Estado: INTEGER(6) & Diretor: VARCHAR(150)
& Lotacao: INTEGER(3) < Faixa Etaria: INTEGER(2)
EXIBICAO_CINEMA EXIBICAO_FILME

iBxBIcAQ T -

+ % Data Inicio: DATE

o Data Fim: DATE

{3 FK2_EXIBICAO_FILME

L o€ ¥ FILME_Codigo Fime >o——

i@ FKI_EXIBICAO_CINEMA
¥ CINEMA_Codigo do Cinema (CNPJ)

Fonte:
https://livrodigital.uniasselvi.com.br/GTI11_principios_de_banco_de_dados/unidade2.html?topico=1

A Figura 9 mostra um exemplo de um trecho de cédigo que o préprio SGBD
gera para criacao das tabelas a partir do diagrama do modelo fisico.

Figura 9 — Exemplo de cédigo gerado pelo SGBD a partir do diagrama do modelo fisico

CREATE TABLE FILME
Codigo Filme INTEGER(6) NOT MULL,
Titulo VARCHAR(100),
GeneroVARCHAR(SO),
Ano INTEGER(4),
Duracao TIME,
Diretor VARCHAR(150),
FaixaEtarialINTEGER(2) UNSIGMNED,
PRIMARY KEY(Codigo Filme)

X

CREATE TABLE CINEMA, (
Codigo do Cinema (CMPJ) INTEGER MOT NULL,
MNome Fantasia VARCHAR(100),
Rua VARCHAR(100),
Bairro VARCHAR(100),
Cidade INTEGER(E),
Estado INTEGER(&),
LotacaclNTEGER(3),
PRIMARY KEY(Codigo do Cinema (CNPJ))
)

Fonte:
https://livrodigital.uniasselvi.com.br/GTI11_principios_de_banco_de_dados/unidade2.html?topico=1
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4.4.2 Linguagem SQL

A linguagem SQL pode ser definida como uma linguagem declarativa, e sua
criacdo é baseada em A&lgebra e célculo relacional. Sua sintaxe é de facil
compreensao, com ela é possivel ndo s6 manipular dados como também realizar a
definicdo de estruturas de dados, as regras de manipulacdo e restricdes de
integridade (CARDOSO, V e CARDOSO, G, 2013, p. 9). De acordo com o ranking do
site DB-Engines, dentre os top 10 SGBDS (Sistema de gerenciamento de banco de
dados), 7 usam o modelo relacional de dados onde a linguagem predominante é a

SQL ou varia¢des da mesma, a figura abaixo mostra o top 10 desse ranking.

Figura 10 - Ranking SGBDS de acordo com a popularidade.

Rank Score

Jul  Jun Jur | DBMS Database Model Jul  Jun Jul
2022 2022 2021 2022 2022 2021
1. 1. 1. Oracle g Relational, Multi-model @ 1280.30 -7.44 +17.63
2. 2 2. MySQLE Relational, Multi-model @ 1194.87 +5.66 -33.51
3. 3 3. Microsoft SQL Server (3 Relational, Multi-model @ 042.13 +8.30 -39.83
4. 4 4. PostgreSQL & Relational, Multi-model @ 615.87 -4.97 +38.72
5. 5 5. MongoDB B Document, Multi-model @ 472.98 -7.74 -23.18
6. 6. 6. Redis @ Key-value, Multi-model @ 173.62 -1.69 +5.32
7. 7 7. IBM Db2 Relational, Multi-model g 161.22 +2.03 -3.94
8. 8 8. Elasticsearch Search engine, Multi-model [l 154.33 -1.67 -1.43
9. 5. A 11.  Microsoft Access Relational 145.09 +3.27 +31.64
10. 10. 9. SQLite 3 Relational 136.68 +1.24 +6.47

Fonte: https://db-engines.com/en/ranking

Podemos dividir a linguagem SQL em mdédulos que tratam de partes
especificas, que séo:

e DLL (Data Definition Language - linguagem de definicdo de dados), de modo
geral € quem rege as regras relacionadas aos metadados tais como, criacao,
exclusao e alteracdo de esquemas dos bancos de dados;

e DML (Data Manipulation Language - linguagem de manipulacdo de dados),
referente a manipulacdo dos dados, ou seja, incluséo, alteracéo e exclusdo dos
dados;

e DCL (Data Control Language - linguagem de controle dos dados), dita as regras
gue regem no tocante a permissdo e autorizacdo de acesso dos Usuarios aos

dados.
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e DTL (Data Transaction Language - linguagem de transacdo de dados), relativo
aos comandos fornecidos para trabalhar com transacgoes;
e DOQL (Data Query Language - linguagem de consulta de dados), que fornece a

estrutura necessaria para realizar as consultas nos dados.

4.5 Plataforma Microsoft para Integracéo e visualizagcao de dados

Quando se trata de integracdo de dados existem muitas ferramentas no
mercado que podem nos ajudar, entretanto o projeto BDFisc desde o inicio utiliza a
plataforma da Microsoft que fornece ferramentas para tratar desde a integracéo dos
dados, armazenamento até a visualizagao.

Falaremos um pouco das ferramentas que a plataforma da Microsoft oferece
para trabalhar com dados, nas subsecbes 4.5.1 e 4.5.2 falamos um pouco da
ferramenta que utilizamos para realizacdo da integracdo dos dados e para o
armazenamento dos dados respectivamente. A parte de visualizacao, relatérios e

afins ficam a cargo do usuario final.

4.5.1 SQL Server Integration Service

O SSIS (SQL Server Integration Service) é uma plataforma utilizada para
diversas atividades relacionadas a dados, sendo através dela possivel criar solucées
de integracao, transformacao, limpeza e mineracdo de dados (MICROSOFT, 2022).
Essa ferramenta € amplamente utilizada para realizacéo de ETL, além de fornecer o
gue é preciso para realizacao do gerenciamento de bases de dados SQL Server.

A utilizacdo do SSIS é feita através do Microsoft Visual Studio que nada mais é
gue uma IDE (ambiente de desenvolvimento integrado). A Figura 11 demonstra uma
visdo macro de um pacote que executa diversas consultas cada qual

representada pelos retangulos que sdo chamados de containers, os dados séo

buscados em uma base de dados Oracle e inseridos na base de dados SQL Server.
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Figura 11 - Visdo macro de um pacote que realiza a extracdo de dados.
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Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

4.5.2 SQL Server Management Studio

O SSMS (SQL Server Management Studio) € um software desenvolvido pela
Microsoft que é utilizado para configurar, gerenciar, monitorar e administrar todos os
recursos e componentes do Microsoft SQL Server (MICROSOFT, 20222). Atraves
dele podemos executar e monitorar os pacotes SSIS em execucao, ou seja, 0 SSMS
€ utilizado no projeto tanto no que diz respeito ao gerenciamento das cargas dos
dados, assim como é utilizado para realizar a automacdo das cargas e no
armazenamento.

O processo da-se da seguinte forma, séo criado Jobs (trabalhos) no SSAS que
apontam para os projetos SSIS que séo os responsaveis pela realizagédo da carga dos
dados, esses Jobs sdo programados para executarem diariamente. A Figura 12
mostra 0 ambiente do SSMS e todos 0s passos que sdo executados no Job de
realizacdo das cargas de dados.
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Figura 12 - Vis&o do Job de execucéo das cargas no SSMS.

Object Explorer ARl SOLOueryl.sql - bd.Biramonsales (64))* 7 ~vsFB0A.sql - bd4fi..B\ramon.sales (34))* S0LQuery2.sql - bd...B\ramon.saleg]
Connect~ ¥ ¥ VS 1
a bdfisc (SQL Server 15.0.4236.7 - SERPB\ramon.sales)
© i@ bddfisc (SOL Server 15.0.2093.3 - SERPB\ramon.sales)
Databases [=] Job Properties - Processo Completo BD4_NEW - o X
Security Select a page Sont ~ € Hel
Server Objects K& General T St ~ @ Heb
Replication »
PolyBase K Schedules Job step list
Always On High Availabilty : i 5. Name Twe  OnSuc. Onfaue A
Management ¥ Toroets P1 | CARGA ARQUIVOS SQLSer. Gotothe.. Quithejo
Integration Services Catalogs 2 CRIAGEO DO BANCO SOLSer.. Gotothe. Quithejo
1 #3 SOL Server Agent 3 NFET SQLSer.. Gotothe.. Guitthejo
8 I Jobs ) 4 NFET Novo Layaut SQLSer.. Gotothe.. Quithelo..
[ Carga Arquivos 5 NFE1Sem URL SQLSer., Gotothe.. Quethelo.
& Ea’gaﬁ’q”"m”‘u 6 NFE2Sem URL saLser R Gotothe.. Quitthejo...
5 C‘“ga jg;t”"p 7 NFEZ SQLSer. Gotothe.. Guktheo..
g E;:;‘T-D : 8 NFE2Novo Layout SQLSer. Goiothe. Guitheio
' ) vl
[ limpat_logs_particionsdo 5 EFD1 SGLSer. Gotothe.. Quithejo
B NFE w0 10 EFD1L0G SQLSer. Gotothe.. Quithejo
) NFE2v40 1 ED2 SQLSer. Gotothe.. Quithejo
9 NFE_TESTE Connection 12 EFD210G SOLSer. Gotothe.. Quithejo..
[ Processo Completo Server 13 EFD3 SQL Ser.. Gotothe.. Quitthejo..
[ Processo Completo BD4_NEW bdfisc 14 EFD3ILOG SQL Ser.. Gotothe.. Quitthejo..
[ Restore bdfisc Connection 15 EFD4 SQLSer.. Gotothe.. Guitthejo..
[55 5515 Server Maintenance Job SERFBvamon sales 16 EFD4LOG SOL Ser.. Gotothe.. Quitthejo...
[ syspolicy_purge_history ¥ View connection properies 17 CTE SGLSer. Gotothe.. Quithejo
[=] teste nfenovolayoutl 18 CTELOG SQL Ser. Gotothe... Quitthe jo
B validacao 19 NFETL0G SQLSer.. Gotothe.. Cuitthejo
[7] Validacao_v4.0 an wrmalA~ epiee Fimibn  Aasiein Y
¥ Job Activity Monitor Progress Move step Start step
Alerts Ready + ¥ 2CRIACAO DO BANCO v
Operators
Proxies New.. Insert. Edit Delete
Error Logs
] XEvent Profiler Cancel
B bd3fisc (SOL Server 15.0.4236.7 - SERPB\ramon.sales)
i bd3pro (SOL Server 13.0.5893.48 - SERPB\ramon.sales)

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

4.5.3 SQL Server Analysis Service

O SSAS (SQL Server Analysis Service) € um mecanismo de dados analiticos e
€ utilizado no suporte a decisdo e na andlise de negécios (MICROSOFT, 2022). O
SSAS fornece uma plataforma com todas as ferramentas necessarias para
desenvolvimento de solucbes analiticas online (OLAP). De modo geral o SSAS é
utilizado para criacdo de cubos, os cubos nada mais sdo do que fontes de dados
multidimensionais onde possuem tabelas de dimensdes e tabelas de fato (onde estéao
armazenadas as medidas), os cubos utilizam data marts/data warehouse para uma

analise de dados rapida, profunda e eficiente.
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4.5.4 SQL Server Reporting Service

Finalizando a triplice de ferramentas para trabalhar com dados da Microsoft,
temos 0 SSRS (SQL Server Reporting Service) pode ser definido como um conjunto
de ferramentas e servicos que nos auxiliam na criagéo, implantacdo e gerenciamento
de relatérios paginados e moveis (MICROSOFT, 2022). Através dele € possivel criar

relatérios como os que sdo mostrados nas Figuras 13 e 14.

Figura 13 — Relatério grafico desenvolvido no SSRS

Relatorios - SEFAZ/PB

% Favorites [ Explorar
Pagina Inicial > Arrecadacdo » Relatorios-CGE > Arrecadagdo - GraficoDividaAtiva
< €1 > b O © By & [ tocaluar | awnger
Gréficos Divida Ativa 2020

Dados levantados de 01/01/2020 até a presente data

Relagédo de langamentos divida ativa x pagamento por Geréncia Arrecadagédo com divida ativa por Geréncia

[ valor total Ml pagto Principal m GRI-GERENCIA REGIONAL DA
PRIMEIRA REGIAQ DA SEFAZ
o 0000000 [ GR2-GERENCIA REGIONAL DA
uuuuuuuuuuu SEGUNDA REGIAO DA SEFAZ
GR3-GERENCIA REGIONAL DA

g - |
T TERCEIRA REGIAO DA SEFAZ
g 6000.000,00 R$2.192.653,42 GRA-GERENCIA REGIONAL DA
3 QUARTA REGIAQ DA SEFAZ

5 [ GRS-GERENCIA REGIONAL DA
2 QUINTA REGIAO DA SEFAZ

£ 400000000

k]

H

= 5000.000.00

§ 200000000

H

K

GRI-GERENCIA  GR.GERENCIA  GRI-GERENCIA
REGIONAL DA REGIONALDA  REGIONAL DA
PRIMEIRAREGIAO SEGUNDAREGIAQ TERCEIRAREGIAQ O
DA SEFAZ DA SEFAZ DA SEFAZ

Geréncias

Fonte: Elaborado pelo Autor, 2022.
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Figura 14 — Relatério desenvolvido no SSRS

Relatorios - SEFAZ/PB

% Favoritos  [] Explorar

nicial

ina GE > Arrecadagdo - RelatorioDividaAtiva

Lo e B A Més de Insc. Divida Ativa Ordenado por: |Data de Vencimento | Ordenagio [Crascente

By & [ o e

latério Divida Ativa 20

o farifen SEFAZps

Data D:
ancamento Vencimento

a Rec SitDebito Operagio Qtlanc Vi Valor Total
'perac:

Ano: 2020 Me:

383 R$3.020.37352  RS528.141,74 R$3.548.51526 R$2.533.418,33

GR1-GERENCIA 12 RS§021.873,75 RS§130.507,53  R$1.052.471,28  RS562.152,34
REGIONAL DA
PRIMEIRA REGIAO  CENTRO DE 91 R$630.960,25 R§109.102,08  R$740.063,23  RS454.679,62
o 55 'S,T,;{‘EA%ES;%;? 3008342908 10102014 15/10/2014 101 162330081  AMENOR 201012020 DIVIDAATVA 1 R$1.464,91 R$138,14 R$1.603,05 R$459,89
DA SEFAZ - JOAO 3008401779  10/11/2014 1511112014 1101 162330081 A MENOR 20/01/2020  DIVIDA ATIVA 1 R$2.155,93 R$203,29 R$2.359,22 R$676,80
PESSOA 3008659025 13122014 1511212014 101 162330081  AMENOR 20012020 DIVIDAATVA 1 R$5.265,46 R$496,47 R$5.761,93 R$1.652,35
3008800276 14i012015  15/01/2015 101 162330081  AMENOR 201012020 DIVIDAATIVA 1 RS21.233,82 R$2.107 59 R$23.341,41 RS7.016,47
3000703856 03072015 1500212015 101 162443706 AMENOR 211012020 DIVIDAATVA 1 RS1.427,72 RS94,33 R$1.522,05 R$471,65
3009706634  06/072015  15/03/2015 101 162443706 AMENOR 211012020 DIVIDAATVA 1 RS2.773,70 R$183,24 R$2.956,94 R$916,21
3009669258  06/07/2015  15/04/2015 101 162443706 AMENOR 211012020 DIVIDAATVA 1 RS3.518,68 R$232,48 R$3.751,16 R$1.162,38
3000284392 18/0472015  15/08/2015 101 161336620 ~ AMENOR  22101/2020 DIVIDAATIVA 1 RS15.654,68 R$1.944,50 R$17.599,18 R$6.578,87
3009665310 06/072015  15/05/2015 101 162443706 AMENOR 211012020 DIVIDAATVA 1 R$2.571,97 R$169,93 R$2.741,90 R$849,63
3000708145  06/072015  15/06/2015 101 162443706 AMENOR 211012020 DIVIDAATVA 1 R$2.903,93 R$191,84 R$3.095,77 R$959,22
3014281384 1002017 10/08/2015 101 161646395 A MENOR DIVIDAATIVA 1 R$426,52 R$30,28 R$456,30 R$132,47
3010216350 151022015 15/10/2015 101 161336620 A MENOR DIVIDAATIVA 1 R$17.761,66 R$2.443,13 R$20.204,79 R$8.265,90
3014281385 1002017 104122015 101 161646395 A MENOR DIVIDAATIVA 1 R$956,84 RS67,02 R$1.024,76 R$207,16
3011760457 300072016 15122015 101 160970440  AMENOR  22101/2020 DIVIDAATIVA 1 R$5.567,92 RS$1.113,58 R$6.681,50 R$3.709,64

Fonte: Elaborado pelo Autor, 2022.
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5 METODOS

Neste capitulo, apresentamos os métodos utilizados para realizacdo da
implantacao, refatoragdo e manutencao do sistema de analise fiscal, sdo abordados
pontos como: arquitetura do projeto, estratégia de refatoracéo, melhorias no consumo
de disco nas bases de dados que fazem o intermédio das cargas, implementacédo da
automacao das cargas, politica de limpeza das bases de dados Oracle e SQL Server.

5.1 Diagrama de caso de uso

Com a finalidade de organizar todos o0s possiveis comportamentos do sistema,
o diagrama de caso de uso exibe esse fluxo a partir do uso de atores, funcionalidades
e como eles se relacionam dentro do contexto do sistema. Em sua forma mais simples,
um caso de uso identifica os atores envolvidos em uma interacéo e da nome ao tipo
de interacdo (SOMMERVILLE, 2011, p. 74).
Os elementos que compdem um diagrama de caso de uso sao:
e Atores: Pessoas ou sistemas, representados por bonecos palitos
e Classe de lteracéo: Funcbes ou acdes dentro do sistema,
representados por elipses.
e Linhas: Relacionam os atores com o sistema, podendo conter flechas

para mostrar como essa interacao se inicia.

O diagrama de caso de uso € um documento muito importante no tocante a
documentacdo do sistema, porém a versdo do BDFisc que nos foi passada nao
possuia nenhum tipo de documentacdo, desse modo foi necessario realizar uma
atividade de engenharia reversa para identificar os atores e os demais componentes
necessarios para criagao desse diagrama, a Figura 15 mostra o diagrama de caso de

uso do BDFisc.



Figura 15 — Diagrama de caso de uso
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Fonte:

Elaborado pelo Autor, 2022.
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O diagrama de caso de uso mostra uma visao geral do uso do projeto, 0s casos

de uso descritos na imagem acima sao detalhados no diagrama de atividades.

5.2 Diagrama de atividades

O diagrama de atividades tem como objetivo geral mostrar as atividades que

compdem um processo de um sistema e o fluxo de controle de uma atividade para
outra (SOMMERVILLE, 2011, p. 85).

Os elementos que compdem um diagrama de atividade sao:

° Circulo preenchido: Inicio de um processo.

° Circulo preenchido dentro de outro circulo: Fim de um processo.
° Retangulos com cantos arredondados: Atividades.

° Setas: Fluxo de trabalho de uma atividade para outra.

° Losango: Deciséo a ser tomada.

A Figura 16 mostra o diagrama que representa todas as atividades envolvidas

no processo de carga dos dados.
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Figura 16 — Diagrama de atividades

g . ™ /Notificar fiscal sobre®, 4 . ™ - ™
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[ Designar fiscal para |
|\ ordem de servico |

[0 = notas == 500 mil] [500 mil = notas < 1.5 milhdes] [notas = 1.5 milhdes)

(  Destinar carga ao | | Destinar carga ao | | Destinar carga ao
\ servidor BD2Fisc ) \ servidor BD3Fisc ) \ servidor BD4Fisc )

_-" A :'I Iniciar carga dos .\'-.
Realizar validac&o - dados do ATF pro
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SQL Server
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|]:nvest|gar o motivo da| |-'Fleap|i:r1r(tjrizﬁni3£§pcia-
|\ falha da carga ! EDFisc )
| Refazeracarga |

Fonte: Elaborado pelo Autor, 2022.

5.3 Visao geral sobre o fluxo das cargas

O projeto trabalha com seis bases de dados, duas sao bases de producédo onde
sdo armazenadas as notas fiscais e informa¢des dos contribuintes da Paraiba, uma
Oracle e outra Informix (ATF). Na base Informix sdo abertas e armazenadas as ordens
de servico para fiscalizagcdo dos contribuintes e possui informagdes sobre o0s

contribuintes e notas fiscais. O Oracle é uma base intermediaria onde os dados sao
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enviados para serem carregados no SQL Server e apagados assim que os dados

forem carregados. A Figura 17 relata o fluxo percorrido por uma carga.

Figura 17 - Viso geral do processo de carga.

Oracle

-l
-

Ordem de servigo
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|
— 8-

BDFisc

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

O fluxo de carga acontece da seguinte maneira:

1.
2.

E aberto uma ordem de servico (OS) no ATF;

O projeto SSIS identifica que foi aberta uma OS, faz a contagem das
notas e insere os dados necessarios para realizacdo da carga no
respectivo servidor;

E iniciada a carga das notas do ATF para o Oracle sinalizado na imagem
com uma seta laranja, apos a conclusao dessa carga € iniciada a carga
do Oracle para o SQL Server sinalizado pela seta azul,

Logo ap6s séo carregados alguns documentos eletrénicos do ATF para
0 SQL Server sinalizado pela seta vermelha,

Quando a carga é finalizada do Oracle para o SQL Server é feito a
validacdo das notas;

Apoés finalizada e validada a carga € inserida no BDFisc, onde os fiscais
podem realizar o seu trabalho.

Posteriormente os dados referentes a carga realizada sdo apagados das
bases do Oracle, tendo em vista que a funcéo dela € ser uma area de
“stage” onde os dados sao armazenados temporariamente para serem

transferidos para o SQL Server.
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5.4 Refatoracao e melhorias do projeto SSIS

Houve diversas motiva¢gdes no projeto antigo o que fez com que fosse criada
uma versao do BDFisc chamada de BDFisc 2.0, dentre os principais motivos para
refatoracdo do projeto podemos destacar que o projeto ndo funcionava corretamente,
guando funcionava a validacdo das cargas ndo era confidvel e as cargas levavam
muito tempo para serem concluidas. Nesse interim 0s principais pontos trabalhados
na parte de refatoracdo e melhorias no projeto SSIS foram:

1. Melhorias na estratégia de carga;

2. Melhorias na estratégia de validacéo das cargas;
3. Melhorias nos padrdes do projeto;
4

. Integracdo de um novo servidor para carga.
5.4.1 Melhorias na estratégia de carga

Assim que recebemos o projeto antigo foi feito um estudo para identificarmos
os problemas que faziam com que o projeto nao funcionasse. A principio foi observado
gue o projeto continha varios recursos desnecessarios para o funcionamento das
cargas, tendo em vista que as cargas sao realizadas de forma sequencial, essa
estratégia foi adotada devido uma limitacéo de espaco em disco tanto no Oracle como
no SQL Server. A Figura 18 demonstra como estava sendo realizada a carga para a

tabela “ITEM_NFE” no projeto antigo.



37

Figura 18 - Carga da tabela “ITEM NFE” no projeto antigo.

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

Essa abordagem causava uma série de problemas, pois era realizada através
de um laco de repeticdo controlada a partir do minimo e do maximo da chave da nota
fiscal, em termos simples era controlada a quantidade de itens carregados por vez.
Essa abordagem se mostrou desnecessaria, pois o proprio SSIS ja realiza a carga
dos itens de forma eficiente, basta que seja especificada na consulta a chave da nota
fiscal para a qual os itens devem ser carregados, desse modo ndo é necessario se
preocupar com a quantidade de itens que sera carregado, pois a propria ferramenta
ja faz isso de forma rapida e eficiente. A Figura 19 mostra como ficou a carga da tabela
“ITEM_NFE” na nova versao do projeto, onde foi retirado todo o laco de repeticédo e
as consultas que capturavam os maximos e minimos das chaves dos itens das notas

fiscais, otimizando assim o tempo de carga.
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Figura 19 - Carga da tabela “ITEM NFE” na nova versao do projeto.

g‘a dhfinal

EZ2SY

i i Carga ItemMNFE

g‘a dhinicial

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

5.4.2 Melhorias na estratégia de validacado das cargas

A versao antiga do projeto realizava as validacdes utilizando uma estratégia
problematica que acabava fazendo com que os dados dessa ndo fossem confiaveis
além disso acrescentava um tempo desnecessario nas cargas. Essa abordagem era
dividida em duas partes. A primeira parte consistia em realizar a insercdo de dados
no momento da carga de uma determinada tabela, em uma tabela auxiliar usada para
contagem das notas. Ou seja, suponhamos que vamos fazer a carga da tabela de
notas fiscais chamada de “NFE” e que essa tabela possua 500 mil notas, além de
insercao na propria tabela que ira ser utilizada para as andlises fiscais era inserido
dados em uma tabela chamada “sq_nota_validacao” que era utilizada para validacéo
iSso acrescentavam um tempo desnecessario na carga. A Figura 20 demonstra a parte

1 dessa validacao no projeto antigo.
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Figura 20 - Parte 1 do esquema de validacao realizada pelo

i—) NFe Sem URL i—) NFe Com URL
A Multicast x Unir Tudo

projeto antigo.

g€ 200 NET Destination 1 A Multicast 1

g€ 200 NET Destination € 200 NET Destination 2

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

Como podemos ver na imagem os dados eram inseridos em duas tabelas
adicionais além da tabela referente a carga, isso acrescentava um tempo
desnecessario nas cargas, a parte 2 dessa validacdo era realizar a contagem na
tabela “sq_nota_validacao” e inserir na tabela que de fato que é utilizada para
checagem da validacdo das notas. A Figura 21 mostra o script de insercéo utilizado
na contagem.

Figura 21 - Parte 2 do esquema de valida¢éo realizada pelo projeto antigo

insert into sql log validacao(tabela,min origem,max origem,count origem,
min destino,max destino,count destino)

values ('NFE', (select isnull (min(sgnfe),0) from sqmjta_validacan:l where tabesla = "NFE'),
(select isnull (max(sgnfe),’) from sqm:nta_validacanj where tabela =7'NFE"),

(select isnull(count(sgnfe),’) from sqn.n:ta_validacan: where tabela = 'NFE'),

(select isnull(min(sgnfe),’) from NFE), (select isnull (max(sgnfe),’) from NFE),

(select isnull(count(sgnfe),’) from NFE))

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

Dessa forma, a validacdo era feita para todas as tabelas do projeto e era
analisada por quem realizou a carga, ndo possuia nenhum script para impedir que
essa carga nao fosse para o BDFisc caso a validacao falhasse, por este motivo essa

estratégia se mostrava ineficiente e nao confiavel.
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Implementamos uma nova estratégia de validacdo que se mostrou mais
eficiente e que consome menos tempo da carga. A técnica utilizada consiste em
comparar a quantidade de notas presente no Oracle e a quantidade de notas
carregadas no SQL Server. Realizamos a contagem e inserimos em uma tabela
chamada “sq_log_validacao”, posteriormente é feita uma checagem nessa tabela e a
carga s0 vai para o BDFisc caso passe na validacao. A Figura 22 mostra a maneira

gue a validacéo é feita atualmente.

Figura 22 - Nova estratégia de validacao

ADO NET Source
B s @5 0o

ADO NET
R(- Destination

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

Primeiro é feita a contagem no Oracle referente a tabela em questéo, como sao
3 modelos de notas fiscais sdo realizadas 3 consultas para contagem dessas notas.
Posteriormente, é feita uma unido do resultado das consultas, depois uma agregacéo
por soma, maximo e minimo e depois uma ordenacédo, em seguida é feita a contagem
das notas carregadas na tabela do SQL Server, logo apdés uma juncao desses dados
e uma insercao na tabela de validacao ja citada anteriormente. A estrutura dessa
tabela de validagao € mostrada na Tabela 1, onde a coluna “count_origem” refere-se

as notas contadas no Oracle e “count_destino” as notas carregadas no SQL Server.
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Tabela 1 - Estrutura da tabela de validagéo.

Mome Tabela Minimo Motas Maximo Notas
CTE_NFE 5301 5301
CTE_MUNIC 5138 5138
thfi=_logcarganfbd 291482 291482
ITEM_NFEISSQN 65 65
NFE_NFCOBDUPLICATA 192343 192343
MFE_FISCOEMIT 7 7
MFE_RESPTEC 6751 6751
MFE_AUTORIZAXML 2128 2128
MFE 291482 291482
MFE_NFCOBFATURA 85401 65401
MFE_VOLTRANSP 286785 286789
MFE_OBSLIVRE 1146 114@
ITEM_NFE 1842866 1842866
EFD_k100 24 24
EFD_h020 8165 8165

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

5.4.3 Melhorias nos padrfes do projeto

O projeto que nos foi passado estava totalmente defasado e sem nenhum
padrao de projeto, continha varios pacotes que nao sao utilizados nas cargas, versdes
antigas de containers desabilitados, poluindo visualmente o projeto, lacos de repeticéao
desnecessarios, entre outras coisas. A Figura 23 mostra um exemplo desses pacotes
gue existiam no projeto antigo e ndo era mais utilizados na carga e mostra os diversos
containers desabilitados que poluiam visualmente o projeto, a figura foi capturada para

o pacote “NFE Parte 1”.
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Figura 23 - Pacotes in(teis e containers desabilitados.

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

Foi feita uma limpeza no projeto removendo pacotes, containers, todo e
gualquer tipo de estrutura que nao era utilizado ou contribui de forma negativa para a
realizacao das cargas, a Figura 24 mostra como esta a versao atual do projeto para o
pacote de carga “NFE Parte 17.
pacote “NFE Parte 1”.

Figura 24 - Versao atual do projeto do
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5.4.4 Integracgé&o do novo servidor

Quando iniciamos as cargas do projeto piloto a partir de uma analise notamos
gue essas cargas iriam sobrecarregar o servidor BD2Fisc, pois no pacote inicial de

1.156 cargas que foram disponibilizadas para realizarmos. A grande maioria
das cargas possuiam uma quantidade de notas inferior a 500 mil notas.

Nesse contexto, notamos que para cargas futuras seria necessaria a criacao
de um novo servidor para rodar as cargas com quantidade de notas inferiores a 500
mil para dividir a carga de trabalho com o servidor BD2Fisc. Para suprir essa
necessidade solicitamos ao setor de tecnologia da SEFAZ uma nova maquina idéntica
ao BD2Fisc.

Com dois servidores para rodar cargas de perfis iguais fez-se necessario a
realizacdo de um estudo para separar as cargas que possuem quantidade de notas
inferior a 500 mil nesses dois servidores, a Tabela 2 mostra como ficou a divisao para
os 4 servidores, onde o novo servidor foi chamado de “BD22” e ficou responsavel por

realizar as cargas com quantidade de notas inferior a 300 mil notas.

Tabela 2 — Separacédo das cargas para os 4 servidores

Mome Servidor Minimo Motas Maximo Motas
BD22 0 300,000

BD2 300,001 500.000

BD3 500.001 1.500.00

BED4 1.500.001

Fonte: Elaborado pelo Autor, 2022.

5.5 Gerenciamento do consumo de disco

O ambiente onde os projetos sdo carregados possuem espaco limitado,
portanto € de suma importancia manter uma politica de limpeza dos discos desses
servidores, a SEFAZ nao possui um administrador de banco de dados (DBA) para as

bases SQL Server, portanto essa fungédo também nos foi designada.
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A principio os servidores ndo possuiam uma politica de limpeza das cargas e
nem de gerenciamento dos logs gerados pelas mesmas, as cargas eram realizadas e
enviadas para o BDFisc e ainda continuavam ocupando espaco no servidor. Desse
modo desenvolvemos uma rotina de limpeza para cargas finalizadas. O script dessa
rotina pode ser visto na Figura 25. Usamos um critério de limpeza de acordo com uma
verificagdo que o script faz para ver se a carga finalizou sem problemas. Essa
checagem é feita na variavel chamada de “difCount”, se a validacdo deu certo e carga

ja foi para o BDFisc, o banco é apagado do servidor de producéo.

Figura 25 - Script de limpeza das bases SQL Server.
DECLARE @Lista_noBD TABLE(noBd varchar(109));

DECLARE @noBD varchar(1@9);
DECLARE @RowCnt INT;

DECLARE @DROP nvarchar(1090);
DECLARE @RESULT nvarchar(200);

INSERT INTO @Lista_noBD
SELECT DISTINCT noBd

FROM [BI_DW_FISCALIZACAQ].[dbo].[controle_carga]
WHERE difCount © and dhFinal >= '2021-11-01°;

SET @RowCnt = (SELECT COUNT(*) AS RowCnt FROM @Lista_noBD);
SET @DROP = 'DROP DATABJSE IF EXISTS®;

WHILE @RowCnt <> ©

BEGIN
SET @noBD (SELECT TOP 1 * FROM @Lista_noBD);
SET @RESULT = (@DROP+' "+'['+@noBD+']");

EXEC sp_executesql @RESULT;
DELETE FROM @Lista_noBD WHERE noBd @noBD;
SET @RowCnt = (@RowCnt - 1);

END

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

O servidor Oracle também sofre com 0 mesmo problema de espaco em disco,
portanto essa atividade de limpeza dos dados também é realizada la. Fizemos um
estudo e comprovamos que a base suporta cerca de 11.5 milhdes de registros nas
tabelas, desse modo implementamos uma politica de limpeza que ocorre nas quartas-
feiras e sabados. Os dias foram escolhidos com base nas cargas de teste que
realizamos e observamos que 2 dias de cargas seriam suficientes para ocupar

préximo a lotacdo maxima suportada pelo Oracle sem prejudicar as cargas por estouro
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de memoaria. A Figura 26 mostra o script que nos foi passado pela DBA do Oracle para

realizar a limpeza das tabelas.

Figura 26 - Script de limpeza do Oracle
DECLARE

var_retorno number:=nu11ﬂ

begin
PRC_ESTRU_LOGCARG TRUNC TMP ('S', out ewxecucaoc=> var_retorno);
DBMS_OUTPUT.PUT_LINE(var_retorno);

end;

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

5.6 Automacao das cargas

A automacado das cargas € uma parte muito importante do projeto, pois é
através dela que as cargas acontecem com o minimo de intervencdo humana. Para
realizacdo dessa atividade foram utilizados os dois projetos do SSIS, o primeiro
denominado de “Carga Temp” faz o monitoramento das ordens de servi¢o abertas no
ATF e inclui os dados necessarios para realizacdo da carga das OS na tabela de
controle “cargaTemp” no banco “Bl_DW_FISCALIZACAQ?”, este banco € utilizado para
controle das cargas.

A Tabela 3 mostra a estrutura da tabela “cargaTemp” e alguns campos como o
namero da ordem de servico, o nome do banco, o periodo a ser fiscalizado e
quantidade de notas, a variavel “stbd” € quem controla o status da carga. Os possiveis
valores para ela sdo: 1 quando foi identificado que uma OS foi aberta no ATF e os
dados foram inseridos no SQL Server e a carga esta pronta para ser

iniciada; 2 quando a carga das notas do ATF para o Oracle foi finalizada; 3
guando a carga do Oracle para o SQL Server foi iniciada, a carga permanece com o
status 3 até que seja finalizada e a linha referente a OS seja apagada da tabela

“‘cargaTemp”.



Tabela 3 — Estrutura da tabela “cargaTemp”.

nuUMero_os nome_banco stbd qtd_notas
193067 933000081200001929202186_20210423_093111 2 101
192157 §$33000081200001059202145_20210309_104635 2 4784
192007 933000081200000869202184_20210305_165842 2 38515
1869933 §$33000081200006669202025_20201104_113757 2 4352653
192068 933000081200000930202193_20210305_165920 2 GE926

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.
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Dentro do contexto citado anteriormente para resolver o problema da

automacao desenvolvemos quatro rotinas, dentre essas duas rodam diariamente que

sdo as de verificagdo de ordens de servigos abertas no ATF o projeto “Carga Temp”

e a de carga propriamente dita o “Processo Completo”. Essas rotinas apontam para

0S respectivos projetos do SSIS. A Figura 27 mostra a rotina implementada para

execucao das cargas e todos 0s passos que ela executa.

Select a page

S General

3

& Schedules

S~ Mlerts

H& Motifications
#&~ Targets

Connection

Server
bd4&fisc

Connection:
SERPE mon sales

LT Script —~ & Help

Job step list:

Move step:
- .

W mu kw0

MName

i CARGA ARQUIVOS
CRIACAD DO BANCO

NFE 1
NFE 1 Novo Layout
NFE 1 Sem URL
NFE 2 Sem URL
NFE 2

NFE 2 Novo Layout
EFD 1

EFD 1 LOG

EFD 2

EFD 2 LOG

EFD 3

EFD 2 LOG

EFD 4

EFD 4 LOG

CcTE

CTE LOG

NFE 1 LOG

NFE 2 LOG

EFD 5

EFD 5 LOG

MNew

Start step:
2:CRIACAD DO BAMNCO

Type
SQL Serv

SQAL Serw...

SQL Serv
SQL Serv

SQAL Serw...

SQL Serv

SQAL Serw...

SQL Serv
SQL Serv

SQAL Serw...

SQL Serv
SQL Serv

SQAL Serw...

SQL Serv

SQAL Serw...

SQL Serv
SQL Serv

SQAL Serw...

SQL Serv

SQL Serv...

SQL Serv
SQL Serv

Edit

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

Figura 27 - Estrutura da rotina de carga diaria.

[==] Job Properties - Processo Completo BDG_MEW

On Success
Go to the
Go to the ...
Go to the
Go to the
Go to the ...
Go to the
Go to the ...
Go to the
Go to the
Go to the ...
Go to the
Go to the
Go to the ...
Go to the
Go to the ...
Go to the
Go to the
Go to the ...
Go to the
Go to the ...
Go to the
Go to step.

Delete

On Failure

Quit the job reporting f._
Quit the job reporting f...
Quit the job reporting ...
Quit the job reporting f._.
Quit the job reporting f...
Quit the job reporting ...
Quit the job reporting f...
Quit the job reporting ...
Quit the job reporting f._.
Quit the job reporting f...
f

Quit the job reporti

Quit the job reporting f._.
Quit the job reporting f...
Quit the job reporting f._.
Quit the job reporting f...
Quit the job reporting ...
Quit the job reporting f._.
Quit the job reporting f...
Quit the job reporting ...
Quit the job repaorting f...
Quit the job reporting ...
Quit the job reporting f._.

Cancel

As outras duas rotinas executados sao referentes a limpeza e liberacédo de

espaco nos servidos. A limpeza dos bancos de producdo do SQL Server ocorre uma

vez por semana no domingo, ja a rotina de liberacéo de espaco do Oracle é executada

nas quartas-feiras e sabados, o0s scripts que essas rotinas executam podem ser

visualizados nas Figuras 25 e 26.
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6 RESULTADO E DISCUSSOES

Neste capitulo serdo apresentados os resultados obtidos, a nova versédo do
BDFisc e o resultado de uma bateria de testes para validagao das cargas, os dados
qgue serdo apresentados na secdo 6.3 foram coletados através de uma bateria de
cargas realizadas. Para realizacdo desses testes foi criado um pacote com cerca de
1.156 ordens de servigos que foram abertas no ATF para que pudéssemos realizar as
cargas que posteriormente foram validadas pelos fiscais da SEFAZ. Essa fase de

testes do projeto foi batizada de “Projeto Piloto”.

6.1 BDFisc 2.0

As diversas mudancas que foram realizadas no BDFisc e relatadas nas se¢des
anteriores deram uma nova roupagem para o projeto trazendo diversos beneficios
como uma melhora significativa no tempo de carga, uma validacao confiavel, remocéo
de coisas desnecessarias no projeto antigo, entre outras modificacdes significativas,
essa nova versao do BDFisc reformulada foi apelidada de BDFisc 2.0. As Figuras 28
e 29 mostram um comparativo de como era o pacote de carga “NFE 1” no BDFisc e

como ficou no BDFisc 2.0 no SSIS.
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Figura 28 — Pacote NFE 1 BDFisc
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Fonté: Elaborada pelo Autor, 2022.

Figura 29 — Pacote NFE 1 BDFisc 2.0
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Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.
Podemos destacar nas mudangas das Figuras 28 e 29 uma limpeza geral

realizada no pacote, descartando containers ndo utilizados e a nova estratégia de
carga para as tabelas “ITEM_NFE” e “NFE”.
Outra mudanca relevante que vale destacar € a adicdo de uma légica no projeto

para que as cargas que nao passarem na validacdo n&o sejam enviadas ao BDFisc.
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Para implementacdo dessa légica foi adicionada uma nova variavel na tabela
‘cargaTemp” chamada de “stbdcarga” essa variavel é iniciada com o valor 1 no
momento que a ordem de servi¢co chega no SQL Server e caso a carga nao passe na
validacéo o valor dela € mudado para 0 e a carga ndo vai para o BDFisc.

6.2 Peculiaridade das cargas

As ordens de servi¢os abertas no Projeto Piloto possuiam uma caracteristica
gue fazia com que nao fossem contempladas todas as bases de dados, pois cerca
mais de 99% das cargas seriam direcionadas para o servidor BD2Fisc. De acordo com
o critério de separacédo baseado na quantidade de notas, para driblar essa questéo
fizemos um estudo baseado na quantidade de notas que as 1.156 cargas possuiam e
realizamos uma distribuicdo nos trés servidores. A Figura 30 mostra como ficou a
distribuicdo inicial nos trés servidores. Posteriormente com intuito de agilizar as
cargas, foram feitas novas distribuicbes. Para o BD2Fisc foram destinadas as cargas
com notas entre 293 e 24.968, para o BD3Fisc as cargas com notas entre 24.969 e
40.779 e por fim o BD4Fisc ficou responséavel pelas cargas com notas entre 40.780 e
1.780.268.

Figura 30 - Distribuicdo das cargas.

1° 2 3 4°
Quartis 1.866 8.103 32147 1.780.268
Percentil 1° 2 3 4° 5 L ™ 3 L 10°
293 1.245 2.566 4724 8.103 15.578 24,968 40.779 68.790 1.780.268
bd2 bd2 bd2 bd2 bd2 bd2 bd3 bd3 bd4 bd4
Distribuicoes de quartis 2000.000
2.000.000 .
1.500.000
1.500.000 +— ™
1000000 1 1.000.000
500,000 - 500.000
o, of -
s ¢
0 b L) [

Quartis 0

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.
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6.3 Resultados

Nesta secdo serdo apresentados métricas e resultados colhidos para cargas
realizadas na antiga versdo do BDFisc e as cargas do Projeto Piloto que foram
executadas na versdao BDFisc 2.0. Realizamos um comparativo com intuito de
demonstrar a melhora obtida em relacéo ao tempo de carga na nova verséao do projeto.

Posteriormente sdo apresentadas as meétricas finais colhidas através das
cargas do Projeto Piloto no servidor BDFisc. Os pontos que serdo levados em
consideracao sdo: tempo médio de carga, quantidade de notas, entre outras

informacoes.

6.3.1 BDFisc 2.0 x BDFisc

Levantamos duas amostras de cargas realizadas nas duas versfes do projeto,
na versao que nos foi passada assim que o projeto teve inicio e na nova versao obtida
através das diversas modificacdes relatadas anteriormente.

O objetivo principal € demonstrar a melhora no tempo de execucao das cargas
de modo geral. Para realizacdo do comparativo escolhemos 58 cargas que foram
executadas nas duas versdes do projeto. Devido a peculiaridade das cargas do
Projeto, a amostra escolhida varia entre 50 mil e 100 mil notas.

A Tabela 4 mostra uma parte da tabela com os dados da amostra coletada das

cargas executadas na versdo BDFisc.



Tabela 4 — Amostra das cargas executadas na versédo BDFisc.

sgparamcargafisc periodo_inicial periodo_final duracao qtd_notas
2606 2021-03-09 14:45:22.850 2021-03-09 16:56:46.240 02:11:24 63.946
2640 2021-04-02 18:43:53.410 2021-04-02 21:39:10.297 02:55:17 78.788
3400 2021-12-10 19:19:49.743 2021-12-10 19:44:55 480 00:25:10 61.502
4985 2021-12-21 06:13:47 587 2021-12-21 06:43:29.477 00:29:42 57.679
4986 2021-12-22 13:23:39.270 2021-12-22 13:45:13.987 00:21:34 72.092
4992 2021-12-22 15:36:49.690 2021-12-22 15:55:27 967 00:18:38 92.970
5011 2021-12-27 15:45:37 570 2021-12-27 16:01:13.337 00:15:36 72620
5044 2021-12-28 10:14:37.737 2021-12-28 10:35:20.413 00:20:43 53.727
5047 2021-12-28 11:11:17.130 2021-12-28 11:27:39.473 00:16:22 79.158
5056 2021-12-28 22:55:42 450 2021-12-28 23:11:24.127 00:15:42 73321
4995 2021-12-27 15:31:07. 117 2021-12-27 15:44:30.027 00:13:23 53.383
5015 2021-12-29 04:10:11.460 2021-12-29 04:22:42 330 00:12:31 50.418
3094 2021-05-25 02:18:08.307 2021-05-25 03:49:26.807 01:31:20 65.999
3095 2021-05-25 05:00:05.130 2021-05-25 06:01:20.717 01:01:15 52.565

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

A Figura 31 resume os dados mensurados na Tabela 4, mostrando a média de

notas da amostra e a duracdo média das cargas.

Figura 31 — Resumo das métricas do BDFisc

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

A Tabela 5 mostra uma parte da tabela com os dados da amostra coletada das

cargas do Projeto Piloto que foram executadas na versdo BDFisc 2.0.



Tabela 5 — Amostra das do Projeto Piloto executadas na versdo BDFisc 2.0.

sqparamcargafisc periodo_inicial periodo_final duracao qtd_notas
5171 2022-06-18 00:34:20.323 2022-06-18 00:54:31.490 00:20:11 81334
5178 2022-06-18 22:28:13.477 2022-06-18 22:43:34.410 00:15:21 53799
5625 2022-06-25 15:23:48.983 2022-06-25 15:52:28.133 00:28:40 88726
6166 2022-06-25 15:36:47.913 2022-06-25 15:50:30.533 00:13:43 50073
5973 2022-06-25 08:17:44.007 2022-06-25 08:32:12.997 00:14:28 64079
5982 2022-06-25 11:15:09.540 2022-06-25 11:38:46.013 00:19:37 59423
6060 2022-06-25 12:50:44 567 2022-06-25 13:06:23.130 00:15:39 62502
6061 2022-06-25 13:11:02.523 2022-06-25 13:24:35.230 00:13:33 54448
6256 2022-06-25 18:43:21.800 2022-06-25 19:01:00.220 00:17:39 60042
6259 2022-06-25 19:36:19.520 2022-06-25 19:54:28.920 00:18:09 67970
6265 2022-06-25 21:24:55.333 2022-06-25 21:40:12.223 00:15:17 60606
5736 2022-06-25 21:35:56.967 2022-06-25 21:53:50.747 00:17:54 98068
6309 2022-06-26 04:33:08.770 2022-06-26 04:49:51.860 00:16:43 58705
6310 2022-06-26 04:55:17.980 2022-06-26 05:11:38.7597 00:16:21 59360

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

A Figura 32 resume os dados mensurados na Tabela 5, mostrando a média de

notas da amostra e a duracdo média das cargas.

Figura 31 — Resumo das métricas do BDFisc 2.0.

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

Observando as Figuras 31 e 32 podemos notar uma enorme diferenca na
duracdo média das cargas, esse resultado foi obtido devido as diversas mudancas
implementadas no BDFisc 2.0, que fez com que o projeto néo travasse as cargas igual

a antiga versao.

6.3.2 BDFisc

Por fim nessa subsec¢éo serdo apresentados os dados coletados para todas as
1.156 cargas do Projeto Piloto, como mencionado anteriormente o BDFisc € o servidor

gue serve como repositério central para armazenamento de todas as cargas e é la
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gue os fiscais fazem as analises baseados nos dados carregados, dentre os dados
coletados estédo tempo médio de carga, a quantidade média de itens por carga, entre
outras informacdes, a Tabela 6 mostra 0os nimeros coletados para as cargas do
Projeto Piloto.

Tabela 6 - Métricas sobre as cargas do BDFisc.

data_inicial gtde_cargas gtde_notas gtde_intens media_notas media_itens media_itens (nota) media_tempo_carga (minutos)
18/06/2022 17 343021 1719214 20177.711 101.130,24 5.0 7
19/06/2022 7 3777684 13.265.343 49.060,83 172.277.18 35 13
20/06/2022 128 1170521 10.106.560 914470 78.957.50 8.6 6
21/06/2022 63 504808 2225570 8.012.83 35.326,51 4.4 6
23/06/2022 310 2645369 23.686.119 8.533.45 76.406,84 9.0 5
24/06/2022 270 6896707 57.480.420 25.543 .36 212.890,44 83 10
25/06/2022 158 8706707 67.297.193 55.105,74 425.931,60 77 19
26/06/2022 63 T4TTT23 59.314.448 118.694.02 941.49917 79 38
27/06/2022 69 1593279 3.615.746 23.091,00 52.402.12 23 139
28/06/2022 1 1760268 2040273 1.780.268,00 2.040273.00 11 10874

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

Os cartbes mostrados na Figura 32, resumem os dados coletados e que foram
apresentados na Tabela 6, além disso apresentam dados referentes ao tempo de

execucao das cargas.

Figura 32 — Resumo das métricas do BDFisc.

Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

A seguir sdo apresentados os graficos que demonstram a quantidade de

cargas, notas e itens carregados por dia respectivamente.



Gréfico 1 — Cargas efetuadas por dia.
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Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.

Gréfico 2 - Notas carregadas por dia.
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Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.
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Gréfico 3 - Itens carregados por dia.
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Fonte: Elaborada pelo Autor, 2022.
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7 CONCLUSAO

Esse trabalho apresentou de forma geral todas as atividades que foram
executadas para realizacao da implantacéo, refatoracéo e manutencéo do sistema de
analise fiscal para Secretaria da Fazenda do Estado da Paraiba. A solucéo
desenvolvida tem um papel fundamental no processo de andlise fiscal e para que o
trabalho fosse o mais fiel possivel no atendimento das necessidades dos fiscais,
trabalhamos em conjunto com o pessoal da fiscalizacdo da SEFAZ e com a DBA do
Oracle que nos auxiliou com as consultas para extracdo dos dados tanto no Oracle

como também no Informix.

7.1 Trabalhos Futuros

Abaixo sao listadas algumas atividades que podem ser exercidas no futuro com

intuito de melhorar ainda mais o projeto.

e Versionamento do projeto no Git;

e Documentacdo detalhada de todo o processo de carga que 0 projeto
executa;

e Estudo sobre a possibilidade de execucado das cargas de modo paralelo
para agilizar ainda mais o processo;

e Migracdo do projeto para outra plataforma que seja mais performatica

gue a da Microsoft.
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