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RESUMO

A sala de aula é um local onde ocorrem diversas situacdes que podem contribuir positiva e
negativamente para o processo de ensino como um todo. Com o objetivo de descrever o que
acontece no ambiente de ensino e aprendizagem, varios pesquisadores vém lancando méo de
pesquisas dentro das salas de aula, como por exemplo, a pesquisa etnografica. O objetivo
primeiro desta pesquisa foi de analisar os gestos corporais por parte do professor e alunos, e
as implicacdes pedagogicas trazidas por uso destes gestos. A presente pesquisa foi qualitativa
de cunho etnografico, pois primeiro buscou — se compreender em profundidade as
implicacBes que gestos trazem ao aprendizado; e etnografica no que diz respeito a compilacao
de dados, pois para a coleta destes dados o ambiente a ser pesquisado foi vivenciado de perto
pelos pesquisadores. Durante as gravacOes das aulas, nds, autores desta pesquisa, enfrentamos
algumas dificuldades, que no decorrer da pesquisa tornaram — se desafios para a conclusao da
mesma. As etapas para 0 cumprimento desta pesquisa de campo foram trés: a gravacdo das
aulas em video; a observacdo e analise das aulas gravadas e por fim as inferéncias acerca das
implicacGes pedagogicas para 0 ensino — aprendizagem da lingua Inglesa. A pesquisa teve
como resultado de analise a seguinte conclusdo: o docente da escola publica, em lingua
estrangeira, ndo tem preparo para utilizar a interacdo em sala de aula como ferramenta de

utilidade no processo de ensino — aprendizagem.

PALAVRAS CHAVE: Sala de aula; gravacgdes; processo de ensino — aprendizagem.



ABSTRACT

The classroom is a place where there are many situations that can contribute positively and
negatively to the teaching process as a whole. In order to describe what happens in the
environment of teaching and learning, several researchers have been doing research within the
classrooms, such as ethnographic research. The prior objective of the research was to examine
the body gestures from the teacher and students, and the pedagogical implications brought
through the use of these gestures in classrooms. This research was qualitative featured as
ethnographic, because understanding the implications that body expression bring to the
learning process. This research was also ethnographic, in regarding data collection; the
classroom was searched by researchers. During the recording of lessons, we, authors of this
research, faced some difficulties that became later, challenges to the conclusion of this study.
There were three steps to fulfill the goal of this ethnographic research: the recording of video
lessons, the observation and analysis of recorded lectures and, finally, the study of the
inferences on the pedagogical implications for the English teaching — learning process. The
research had the following result: public school foreign language teachers seem not to be
prepared to use the interaction in the classroom as a tool for the improvement of the teaching

— learning process.

KEYWORDS: Classroom; Recordings; Teaching — Learning processes.
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INTRODUCAO

As situacdes de interacdo sdo fatos recorrentes nas salas de aula, e tais situacfes
podem ou ndo auxiliar no processo pedagodgico, dependendo da forma com que o professor
faca uso de momentos interativos a seu favor, como uma ferramenta que pode auxiliar na
construcdo do conhecimento. A pesquisa etnografica em salas de aula tem uma série de
fatores que justificam sua importancia, e 0 que mais expressa a relevancia deste tipo de
pesquisa é a busca pelo conhecimento dos aspectos que sdo inerentes a sala de aula, e as
consequéncias positivas e negativas para o ensino e aprendizado trazidas por estes aspectos. A
motivacdo maior para a realizacdo desta pesquisa foi observar a sala de aula de perto,
identificar momentos interativos e entender como a interacdo entre os participantes das aulas

poderia agir positiva ou negativamente para o ensino efetivo da lingua Inglesa.

A sala de aula € um ambiente onde ocorrem incontaveis situacdes de interacdo entre
aluno e professores. Com o intento de estudar tais acdes, a pesquisa etnografica busca
conhecer, por meio da observacdo do ambiente, o que os professores e alunos precisam fazer
para atuarem de maneira harmoniosa na sala de aula. Originalmente desenvolvida pela
antropologia para descrever o comportamento e os padrfes culturais de um grupo social, a
pesquisa etnografica caracteriza-se pelo estudo do comportamento das pessoas em um
determinado contexto, com foco na interpretacéo cultural desse comportamento (WATSON-
GEGEO, 1988). Correlacionando este conceito de pesquisa etnografica a sala de aula,
pesquisas nesta area tém buscado explica¢fes para discutir os principais problemas inerentes
ao processo de ensino — aprendizagem, e os padrdes interacionais mais recorrentes.

A presente pesquisa tem como objetivo descrever e analisar as dificuldades de
pesquisa na interagdo em sala de aula no contexto de ensino EJA, do programa Educacédo de
Jovens e Adultos do turno da noite. Para a interpretacdo dos dados, trés linhas teoricas
nortearam as investigacdes em sala de aula, a Sociolinguistica interacional (KERBRAT -
ORECCHIONI, 2006), a Andlise da conversacdo (MARCUSCHI, 1991) e a Pragmatica
(ARMENGAUD, 2006).

A importancia deste trabalho estd na analise, descricdo e interpretacdo das acdes do
professor e dos alunos no contexto de ensino - aprendizagem para 0s principais problemas
enfrentados durante a realizacdo de uma pesquisa etnografica. O foco primeiro foi analisar as
préticas interativas entre professor e alunos na sala de aula, tomando como base teérica a

Andlise da conversacdo proposta pela autora Catherine Kerbrat - Orecchioni (2006). De



acordo com a autora, a interagdo social sempre exerceu papeis essenciais no processo
conjunto de construcdo do conhecimento, e a luz desta teoria, foram observados aspectos que
trazem a tona a falta de preparacdo do professor de lingua Inglesa da escola publica para
utilizar a interagdo em sala de aula como uma ferramenta a seu favor para auxiliar no processo

de ensino — aprendizagem.

Conforme afirma Marchuschi (1991 apud Noébrega, 2008, p. 3), a interacdo € uma
atividade de colaboracédo, na qual os participantes (interlocutores) estdo sempre engajados na
producéo e interpretacdo dos significados no curso da interacdo. Com base nesta afirmagao
mais a experiéncia vivenciada nesta pesquisa, é possivel atribuir parte do fracasso do ensino
as aulas ndo interativas, que tém como Unico método de ensino a exposi¢do dos contetidos no

quadro.

Considerando as questdes tedricas aqui mencionadas, a principal finalidade deste
trabalho de conclusdo de curso € relatar algumas dificuldades da pesquisa que surgiram
durante um trabalho de pesquisa — PIBIC, cujo objetivo foi investigar os gestos do professor
nas aulas de inglés do EJA. porém com o andamento do trabalho de pesquisa surgiram
dificuldades que deram outro rumo a este trabalho. A seguir, serdo descritas as principais

correntes tedricas que serviram de base para esta pesquisa.

TEORIA

Compreende — se o fendmeno interacdo como o0 processo pelo qual as pessoas se
comunicam umas com as outras em um determinado contexto social, em qualquer evento
interacional em que as pessoas troquem informagdes, perguntem, facam — se entendidas e, por
fim, desenvolvam seus papeis sociais. “A interagdo apoia — se no principio da reciprocidade
da acdo e é reconhecida como condi¢do necessaria para a organiza¢do espaco — temporal”
(PARK E BURGUESS, 2003). Seguindo a linha Vygotskiana, € possivel afirmar que o
aprendizado ¢é desenvolvido a partir da insercdo social do ser em instituicdes (familia, escola,
etc.), que se materializa em interagdes sociais interpessoais. Neste caso, a interacdo abordada
é a ocorrida em salas de aula, onde os interlocutores, incluindo o professor tém papeis

conjuntos na co - construcdo do conhecimento.

O termo etnografia tem sido utilizado de maneira holistica para se referir a descri¢éo

da cultura de uma comunidade ou sociedade, entendendo — se por cultura 0 que as pessoas



precisam saber ou fazer para serem aceitas como membros de uma dada comunidade
(MENHAN, 1981). Fazendo uma ponte como a sala de aula de Lingua Estrangeira, 0sS
estudiosos da area de ensino vém lancando méo de investigacfes acerca do que professores e
alunos precisam saber para que possam atuar de maneira competente na sala de aula e como
essa competéncia € relevante para o processo de ensino — aprendizagem como um todo. Neste
sentido, a observagéo desenvolve um papel fundamental no processo de registro de dados, e
de acordo com Spradley (1980), pode ser feita por meio de anotacdes em forma de diarios ou
relatos, que poderdo prover, mais tarde, a base para a analise e interpretacdo do que esta sendo
investigado.

Outra caracteristica do método etnografico € a observacdo detalhada e intensa durante
um longo periodo de tempo. Para que uma pesquisa etnografica em sala de aula de LE tenha
eficiéncia em sua coleta de dados, é necessaria a duracdo de pelo menos um semestre
completo, para que o pesquisador possa observar aulas, conduzir entrevistas, participar de
outros eventos sociais ha comunidade e, se possivel, observar os alunos interagindo fora de
sala de aula (WATSON — GEGEO, 1988).

A pesquisa etnogréafica na sala de aula também envolve registrar e analisar o discurso
no contexto, ao invés de centrar a pesquisa em frases isoladas (JOHNSON, 1995). Isto
implica na observacdo ndo s6 do contexto de sala de aula, mas todo o contexto social e
cultural nos quais os participantes estdo inseridos. Com base nesta afirmacdo de Johnson
(1995), é correto afirmar que os recortes de fala de alunos e professor devem incluir ndo
somente o trecho em destaque, mas também o que foi dito antes e depois, pois as palavras

adquirem sentido no contexto em que sao produzidas.

As pesquisas sobre interagdo tomam como base os estudos que abordam as questdes
da linguagem em uso. Um dos aspectos de investigacdo neste campo é em relacdo ao uso dos
elementos verbais e ndo verbais por parte dos professores e alunos em salas de aula. Na visdo
de Santos (2007), os gestos tém como funcdo principal manter a interacdo em sala de aula,
pelo fato de poderem complementar ou substituir os elementos verbais, devendo seguir uma
continuidade na sua conceituacdo, (Ekman e Friesen (1969, apud Santos, 2007). Com base na
relevancia da interacdo para o processo de ensino — aprendizado da LE apresentado por
Santos (2007), trés linhas tedricas nortearam as observacoes desta pesquisa em sala de aula: a
Sociolinguistica interacional (KERBRAT-ORECCHIONI, 2006), a Anélise da Conversacao
(MARCUSCHI, 1991), e a Pragméatica (ARMENGAUD, 2006).



A Sociolinguistica Interacional € a corrente tedrica dentro dos estudos da linguagem
que busca interpretar a linguagem em uso pela perspectiva dos usuérios, enfocando 0s
significados sociais imbricados no comportamento verbal dos usuarios. De acordo com
Ribeiro e Garcez (2002), a Sociolinguistica Interacional se interessa pela acdo humana
mediante 0 uso da linguagem, e trata de examinar situadamente os significados sociais e
culturais inerentes ao comportamento verbal e ndo verbal dos interlocutores. Endossando a
visao de Ribeiro e Garcez, Bakhtin (1990) deixa explicita sua ideia de que a linguagem néo
ocorre de maneira isolada de um contexto interacional, mas pelo fenémeno social na interagao
verbal realizada através dos enunciados. Assim sendo, as situacdes interativas entre dois ou
mais participantes, pode ser analisada a luz da Sl, considerando — se as intengcfes de cada

participante do contexto interacional ao emitir uma afirmacgéo ou pergunta, por exemplo.

Outra corrente de estudos que tem como base de suas pesquisas a interacdo, € a
Anélise da Conversacdo, que estuda as interacGes verbais e ndo verbais nas situacGes
rotineiras e busca descrever a forma das interacfes formais e informais. Segundo Marcuschi
(2000, p. 14) "a conversacdo é a primeira das formas de linguagem a que estamos expostos e
provavelmente a Unica da qual nunca abdicamos pela vida afora”. Para que o0 processo de
aprendizagem ocorra de forma adequada e eficiente, a interacdo entre alunos e professores
deve ser utilizada pelo mediador, neste caso, o professor, como uma ferramenta para instigar o
aluno ao aprendizado da LE. As emissGes de mensagens e as formas que as mensagens
emitidas sdo interpretadas, € que vdo estabelecer o rumo das trocas de informacGes, bem
como o nivel de cordialidade entre os participantes das situagdes interativas. Reiterando esta
afirmacdo, Castilho (2002, pag. 15.) afirma que a comunicacao e interacdo social sdo praticas
rotineiras itinerantes na vida das pessoas, pois, segundo este autor, “a conversa¢do € uma
atividade linguistica basica. Ela integra as praticas diarias de qualquer cidaddo, independente

de seu nivel sécio — cultural”.

Uma corrente tedrica que estuda a interacdo verbal e ndo verbal em situacGes
cotidianas e procura descrever as interacfes formais e informais € a analise da conversacao.
A comunicacéo e interacdo social exigem a coparticipacdo social, ou seja, 0 engajamento dos
participantes nos turnos de fala, nos quais 0 emissor emite a mensagem e o receptor dd um
sinal (verbal ou ndo verbal) de que recebeu a mensagem em sua totalidade. A interacdo é
revezada em turnos, ou seja, um participante emite a mensagem e o receptor, por sua vez, da

determinado sinal de que esta atento a situagdo comunicativa. Este sinal de engajamento
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reciproco pode ser percebido a partir de diversas formas: uma expressdo facial, inclinacdo do

corpo, movimento das maos, direcionamento do olhar.

Uma autora que usa esta abordagem em seus estudos € a linguista Catherine Kerbrat —
Orecchioni (2006), que discute a relevancia em explicitar as regras que sustentam o
funcionamento de trocas comunicativas de todos os géneros. A andlise da conversagéo é outra
abordagem metodologica utilizada em pesquisas em fala — em — interacdo em sala de aula.
Todos os elementos presentes no exercicio da fala implicam em uma interacdo, ou seja, 0s
participantes de uma situagao interativa exercem uns sobre os outros uma rede de influéncias
mutuas. Desta forma, tudo que é dito constitui uma alternativa para interacdo entre os
individuos participantes do contexto interacional. As interacfes sociais sempre exerceram
funcbes essenciais no processo conjunto de construcdo do conhecimento, porém as pesquisas
no campo sécio — interacional possibilitaram a compreensdo dos atos de comunicagdo e deram

margem as pesquisas etnograficas, a exemplo desta.

As vantagens da interacdo em uma sala de aula de lingua estrangeira estdo diretamente
ligadas ao fato de os alunos compartilharem seus conhecimentos entre si, tornando as
discussdes mais proveitosas. Na visdo de Moita Lopes (1994), a aprendizagem tem sido
entendida cada vez mais como sendo o resultado de procedimentos socio — interacionais entre
os participantes do discurso no esforgo conjunto da construcdo do conhecimento. Reiterando a
visao de Moita Lopes, Vygostsky defende que a interacdo em sala de aula deve ser explorada,

e ndo impedida de avancar, quando afirma:

A experiéncia com outras pessoas constitui um componente muito
importante no comportamento humano. O sujeito ndo é constituido somente
por meio de suas experiéncias pessoais com elementos particulares do
ambiente: ele também possui a sua disposicdo uma pluralidade de
associacdes e conexdes construidas na experiéncia com outras pessoas
(VYGOSTKY, 1979, p. 13).

Outra relevante pesquisa em interacdo em sala de aula aponta para as implicacdes dos
gestos corporais para o0 aprendizado da lingua estrangeira. Silva (2006) investigou as
interacdes na sala de aula de uma professora surda com alunos ouvintes, atraves de suas
praticas de ensino. Este trabalho revela sobre a contribui¢cdo dos gestos para o aprendizado

gue a medida que dialogava com seus alunos, a professora lancava méao de recursos de
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referencia e interacdo na execucdo das praticas pedagogicas. Através dos gestos formava — se
uma identidade por meio do didlogo constante com os alunos e pelas formas verbal e ndo
verbal produzidas no processo de ensino — aprendizagem. De acordo com Silva (2006), a
mediacdo é uma forma de dialogar no contexto de sala de aula, e se faz por intermédio da
propria experiéncia do aluno, a qual € inteiramente determinada pelo meio. Assim sendo, 0
papel do professor consiste em organizar e regular o meio no qual ocorrem situagoes

interativas.

Com base em pesquisas anteriores nos estudos interacionais, Silva (2006) assumiu no
estudo, o processo de mediagdo do professor como uma dindmica interacional na sala de aula,
viabilizando o espaco e o discurso dos interlocutores, professor/aluno, no processo de ensino
— aprendizagem. Para entender e descrever as trocas interativas entre a professora surda e seus
alunos ouvintes, a autora buscou compreender como a professora se construia como
interlocutora dos alunos ouvintes na sala de aula, como ela realizava seu trabalho na
organizacdo e no planejamento da aula, e que estratégias nao verbais de mediacdo de ensino

eram utilizadas pela professora.

Até o momento, podemos entender a interacdo como um fenémeno sociocultural do
processo de comunicacdo, com aspectos verbais, que sdo 0s atos de comunicacdo explicitos,
ou seja, aquilo que esta sendo dito, e 0s aspectos nao verbais, que sdo as intengdes norteadoras
das formas do que esta sendo dito, auxiliadas pela entonacdo da voz, gestos, inclinacdo do
corpo, movimento das mé&os, dentre outros. Na visdo de Brait (2003), é atraves da interacdo
que interpretamos as relagdes interpessoais, que sdo 0s contatos entre pessoas. Nesse ambito,
encontra-se um infindavel nimero de variaveis, como: sujeitos, circunstancias, espacos, local,
cultura, desenvolvimento tecnolégico, educacao e época, e as implicacdes destas relacdes que
mesmo estando implicitas, nos sdo reveladas com o auxilio da expressdo corporal. Cajal
(2001) por sua vez, exemplifica algumas agdes nédo verbais que delineiam a interagdo em sala
de aula, dentre elas encontram — se o falar com os alunos, repreendé — los, dar ordens,

perguntar, responder a perguntas e passar informacdes.

Para analisar o contexto de sala de aula, faz-se necessario que o olhar do pesquisador
enxergue além daquilo que se vé e se ouve. O contexto social tem grande importancia para a
interpretacdo das interacOes, e é esse contexto que deve ser enxergado pelo estudioso no
momento de sua coleta de dados. Este aspecto do estudo da comunicagdo é abordado pela
Pragmética. Conforme (FRANCIS JACQUES apud ARMENGAUD, 1942 p. 11), “a
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pragmatica aborda a linguagem como fendmeno simultaneamente discursivo, comunicativo e
social”, sendo assim, ndo é aceitavel analisar uma linguagem desprovida do contexto. A
pragmatica estuda a lingua imersa na realidade, logo o estudo do uso desta linguagem inserida
na comunicacdo ndo deve ser vista sem um contexto que dé suporte para que tal ato
comunicativo ocorra de forma coerente. A pragmatica busca compreender a linguagem em
uso em contextos especificos, portanto, a fungdo desta linha de estudo é definir os atos de fala
relevantes e caracterizar os tracos do contexto da enunciacdo que ajudam a determinar que
proposicdo seja expressa por dada sentenca. Com base na nesta linha de pensamento foi
possivel entender as acBes dos participantes das aulas do ensino do EJA, pois chegou — se a

compreensdo das razdes pelas quais professor e alunos agiam de determinadas formas.

A partir do estudo da Sociolinguistica Interacional foi possivel concentrar a presente
pesquisa nas praticas interativas ndo verbais, e, por conseguinte, buscar compreender as
implicacBes que estes atos ndo verbais tém para o aprendizado da lingua Inglesa. Para
cumprimento deste objetivo, foi necessaria a insercdo do autor em sala de aula, para que 0s
gestos do professor e alunos fossem observados e analisados com mais proximidade da
realidade de ensino, dai a caracterizacdo da presente pesquisa como etnografica. A partir
dessa imersdo do pesquisador no ambiente foco de estudo, na sala de aula, foi possivel
pesquisar 0s gestos do professor, dos alunos, e por fim, descobrir que significados
interacionais tais gestos apresentaram para o aprendizado da lingua Inglesa. Para tornar essa
analise dos gestos possivel, tornou - se necessaria a compreensdo do uso dos gestos dentro de
um contexto educacional e dos momentos de interacdo nos quais esses gestos ocorriam e,

desta forma, esta pesquisa esta imersa nos estudos da sociolinguistica interacional.

Outro aspecto estudado nas pesquisas em interacdo em sala de aula é a forma com
que o professor exibe a si proprio durante as aulas. As relacdes de poder e respeito mutuo
devem ser mantidas em sala de aula, isto €, o professor cumprindo seu papel de educador deve
respeitar e ser respeitado pelo seu alunado, desta forma, a cortesia na comunicacdo entre
professor e alunos é mais prazerosa no decorrer das aulas. De acordo com Cirelli (2010), a
cortesia linguistica, enquanto expressdo de boas maneiras, ndo s6 melhora o aprendizado, mas
também é parte integrante do discurso de sala de aula. Partindo desta afirmagdo, a
compreensdo das implicancias da relacdo professor — aluno ficou mais simples, pois a anélise
dos dados da pesquisa foi realizada também a luz dos trabalhos discorridos sobre a cortesia

linguistica.
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Os estudos pragmaticos e trabalhos académicos anteriores serviram como “espelhos”
dos contextos socios — interacionais que foram estudados durante a realizacdo desta pesquisa.
Foi a partir dos estudos da Pragmatica, que ocorreu a observacdo do contexto social durante a
observacdo das aulas do professor pesquisado e seus alunos, levando em consideracdo os

momentos interacionais analisados.

METODOLOGIA

Esta pesquisa foi realizada na Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio S6lon
de Lucena, localizada na cidade de Campina Grande, Paraiba. As turmas pesquisadas foram a
62 (sexta) e 8?2 (oitava) séries do ensino fundamental 1l e 2% (segunda) e 32 (terceira) séries do
ensino médio, pertencentes ao programa Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). A fim de
coletar dados para a obtencdo do corpus da analise, foram necessarias 20 horas de gravacéo
em video. O numero total de alunos participantes da pesquisa € de 53, divididos entre as
turmas acima citadas. 35 dos participantes em sua maioria séo residentes da cidade de

Campina Grande. Os dezoito alunos restantes residem em cidades circunvizinhas.

A pesquisa que primeiramente buscou por momentos interativos nas turmas acima
mencionadas, passou a ser centrada no terceiro ano medio depois que as dificuldades a serem
relatadas a seguir comecaram a surgir, uma vez que foi neste 3° ano médio que foram
enfrentadas o maior nimero de dificuldades que, por seguinte, serviram de base para que este
TCC fosse elaborado. Este trabalho de conclusédo de curso € fruto de uma pesquisa maior, que
foi um PIBIC, cujo objetivo principal foi de observar, analisar e interpretar os gestos
corporais por parte do professor e alunos em aulas de lingua Inglesa, para que em seguida, tais
gestos fossem compreendidos e relacionados com a eficiéncia ou ndo das aulas de LE. A
escolha da escola para a realizacdo da pesquisa de PIBIC que coube aquele momento de
projeto de pesquisa, pois durante a escolha do ambiente a ser pesquisado, estava eu,
pesquisador, em observacdo em aulas de lingua Inglesa, na escola mencionada, em

decorréncia de periodo de monitoria pela disciplina de estagio supervisionado.

Esta pesquisa é qualitativa e de cunho etnogréfico. Isto é, o pesquisador se insere no
ambiente a ser descrito e analisado, e mais adiante, sugere uma pratica de ensino mais
reflexiva e questionadora acerca do comportamento ndo verbal na sala de aula em Lingua

estrangeira. Este estudo se diz etnografico por ter como critério de analise a realidade da sala



14

de aula como ela se apresenta. A pesquisa vigente configura — se também como qualitativa, da
qual faz parte a obtencdo de dados descritivos mediante contato direto e interativo do
pesquisador com a situacdo objeto de estudo (NEVES, 1996). Nas pesquisas qualitativas, €
comum que 0 pesquisador procure entender os eventos de acordo com a analise dos
participantes da situacdo estudada. Esta pesquisa qualitativa de cunho etnografico teve
duracdo de 15 (quinze) dias, desenvolvida durante todo 0 més de novembro e inicio do més de

dezembro do ano de 2011.

O objetivo desta pesquisa foi observar, descrever e interpretar as expressées corporais
dos alunos, sendo que, para fins deste trabalho detive-me na descrigdo e discussdo das
dificuldades encontradas ao longo do periodo de pesquisa. Para que houvesse a coleta de
dados de forma veemente fez-se necessaria a presenca dos pesquisadores em sala de aula
durante as gravagOes. Diante desta necessidade das gravacOes para a fomentacdo dos dados da
pesquisa foram encontradas diversas dificuldades acerca das diferentes opinides e falta de

entendimento sobre a importancia do nosso trabalho por parte do alunado.

Foram trés etapas seguidas nos procedimentos de pesquisa. Primeiro, as aulas foram
gravadas em formato de video para a obtencdo dos dados. Em seguida, com os dados
arquivados, tornou — se possivel a observacdo, descricdo e analise das filmagens. Por fim,
feita toda a coleta dos dados, foram investigadas as diferentes maneiras com que os alunos
fazem uso da linguagem corporal e de suas implica¢cfes para o aprendizado da Lingua Inglesa.
Para fins deste estudo, foram tomadas como foco as dificuldades encontradas na fase inicial
desta pesquisa, sobretudo no contato com o professor investigado. A seguir, sera iniciada a
discussdo das dificuldades e desafios que em certos momentos foram empecilhos para a

realizacdo desta pesquisa etnografica.

Dificuldades em uma pesquisa etnografica na busca pela interacéo

em aulas de Lingua Inglesa.

A pesquisa etnografica na area da educacdo tem procurado descrever a realidade nas
salas de aula, suscitando reflexdes sobre a pratica docente. A interacdo, como sendo um dos
principais fatores que contribuem para o aprendizado mais efetivo, vem sendo estudada por

meio dessas observacGes em salas de aula. Segundo André (1995), o interesse pelo estudo
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etnogréfico na &rea da educacgdo evidencia — se no final dos anos 70 e ganha popularidade na
década de 80. Lecompte e Preissle abordam postulam: “a etnografia educacional tem sido
utilizada para descrever 0s cenarios e 0s contextos educacionais, para gerar teoria e para
avaliar programas voltados para e educacao (2003, p. 8).” Esse tipo de pesquisa, portanto, tem
contribuido para que sejam compreendidas as particularidades dos contextos de educacao e,
desta forma, conhecer melhor o que de fato acontece no ambiente de ensino aprendizagem.
Um dos fatores presentes em uma pesquisa etnografica reside nas surpresas encontradas
durante a investigagdo. Por conta disto, o pesquisador deve estar disposto a enfrentar
dificuldades e desafios que frequentemente tornam — se empecilhos para a realizagdo do

trabalho de campo.

Cinco situacbes de recuo marcaram o relacionamento pesquisador — professor e
pesquisador — alunos, antes e durante o desenvolvimento desta pesquisa nas observagdes e
filmagens das aulas do professor pesquisado. A dificuldade primeira foi a partir da nao
aceitacdo por parte do professor para que a pesquisa pudesse ser realizada em suas turmas,
pois ele dava sinais de hesitagdo perante nossa presenca, demonstrando que nao se sentiria
confiante com a presenca dos pesquisadores durante as aulas. Apos longos diadlogos com o
professor, 0 mesmo, por fim aceitou que as observagdes das aulas fossem feitas com a

condicdo de que as filmagens fossem canceladas.

O segundo obstaculo para o inicio da pesquisa deu — se no primeiro didlogo com as
turmas, pois para que pudesse ocorrer a inser¢do dos pesquisadores em sala de aula, se fazia
necessario que todos os integrantes das turmas consentissem a presenca dos pesquisadores
durante suas aulas de lingua inglesa. Algumas das turmas nao o permitiram, tornando assim o
trabalho de pesquisa ainda mais demorado. A primeira vista, os alunos pareciam ndo se sentir
a vontade com os pesquisadores, isto é, os alunos pareciam inseguros quanto a realizacdo
desta pesquisa, pois no primeiro contato entre pesquisadores — alunos, o0s discentes sentiram —
se analisados, e ndo aceitaram que essa convivéncia viesse a ocorrer. Como afirma
Goldenberg (1998), “quando o pesquisador tem uma convivéncia mais proxima com o grupo
estudado pode fazer com que ele naturalize a presenca da pesquisa”. Essa naturalizagdo, como
aponta este autor, ndo ocorreu em algumas turmas. Iniciada a observagédo das aulas nas turmas

que concordaram com a realizacdo da pesquisa, deu — se inicio a coleta de dados.

Um terceiro problema surgiu quando o professor ansiou que o trabalho tivesse fim,
pois segundo o docente, a presenca dos observadores fazendo uso de uma camera na sala de
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aula, estava dando outro rumo as suas aulas. De acordo com o professor pesquisado, 0
andamento de suas aulas havia sido prejudicado pelo fato de os alunos ndo se sentirem
confortaveis com os pesquisadores imersos em suas salas de aula. Percebeu — se, aqui, que 0
professor estava “tirando o corpo fora”, pois de alguma forma sentiu — se acanhado com a
estada de duas pessoas observando as suas aulas. Esta suspeita de inseguranca do professor
pode ser percebida numa conversa particular quando ele afirmou nédo ter pleno dominio dos
conteddos a serem trabalhados em sala de aula, e demonstrando acanhamento sugeriu que a

pesquisa fosse encerrada.

Os problemas que tiveram maior influéncia na sala de aula, onde ficaram evidenciadas
as dificuldades aqui descritas, foram aqueles relacionados a interacdo em sala de aula. Os
momentos interativos que deveriam ser auxiliadores no processo de ensino da LE, e esperava
— se que fossem utilizados pelo professor como uma ferramenta coadjutora para tornar sua
tarefa de ensinar lingua Inglesa, foram percebidos como um fator que teve influéncia negativa
para as aulas, dificultando consequentemente o trabalho o docente e a compreensao daqueles

que estavam inseridos no contexto do EJA.

As dificuldades desta pesquisa etnografica surgiram notoriamente nos momentos
interativos nos quais o professor explicava um novo tdépico gramatical ou revisava um
conteddo ja ensinado. Durante a explicacdo do Presente Simples, por exemplo, quando o
professor buscava enfatizar certa estrutura inerente ao tempo verbal, demonstrava com
recorréncia, impaciéncia através de suas expressdes faciais. Outro momento interativo
frequente surgia quando os alunos ndo compreendiam ou solicitavam a repeticdo do que ja
havia sido explanado, nestes momentos o professor ndo demonstrava interesse em sanar 0s
problemas apresentados pela turma, esta acdo causava um desanimo acentuado e falta de
interesse da turma em aprender, pois a desmotivagéo era fruto da expressao corporal e facial
do professor, que por sua vez demonstrava certa dificuldade em interagir com afinidade com o

alunado.

Em uma das aulas gravadas, houve um momento interativo que merece ser aqui
relatado, por ter exercido sobre aquela aula, e todas as aulas seguintes aquele momento, uma
influéncia negativa quanto ao processo de ensino e aprendizagem da lingua Inglesa. Durante a
explicacdo do tempo verbal do Presente Continuo, um dos alunos da turma observada
levantou uma questdo referente ao contetdo sendo explicado, e o professor, apds ouvir aquela

pergunta concernente a sequéncia didatica proposta, demonstrou notoriamente de inicio,
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inseguranca para responder a pergunta do discente, e apds pensar por alguns segundos, expos
ao alunado que ndo sabia a resposta para aquela pergunta. Esta aula foi marcada pela
inseguranca do professor com relacdo a lingua Inglesa, e pela desmotivacdo galgada apds o
docente demonstrar falta de conhecimento do idioma. Diante daquela situagdo de desconforto,
eu, pesquisador naquela tarefa etnografica, deixei de ser apenas observador da turma, por um
breve momento lancei méo da interagdo com a turma com o intento de responder a pergunta
feita, obtive boa receptividade quando por um momento a turma passou a enxergar minha
presenca ali, como sendo util. Porém, ainda ap6s esse momento interativo com a turma, as

dificuldades continuaram a surgir com o decorrer das aulas assistidas.

Diante desta interacdo professor — aluno, desprovida de atitudes motivadoras, a quarta
barreira para 0 andamento desta pesquisa veio a tona: a ineficacia das aulas somente
expositivas ndo propiciava a interacdo aluno — aluno, sequer aluno — material. Esta
peculiaridade das aulas do professor nos levou a ddvida acerca da continuacdo do trabalho
etnografico, pois para levar adiante a pesquisa era necessario que houvesse motivos para
prosseguir, e eu, pesquisador deste trabalho, ndo encontrei razdo alguma para impulsionar

minha atividade de pesquisa.

Esse fato que foi descrito pelo professor pesquisado e constatado por mim,
pesquisador, quando na investigacdo de suas aulas, é resultado direto do que acontece na
estrutura educacional brasileira. A grande parte dos que atuam na educacao recebem baixos
salarios e, desta forma, ndo é surpresa alguma que os professores trabalhem com a
desmotivacdo estampada na forma de falar e agir. O professor em exercicio de sua fungéo,
mostrava — se desmotivado demais para buscar conhecimento na lingua inglesa, bem como
desenvolver com efetividade seu papel em sala de aula. Endossando essa realidade, Pileti
(1987) afirma: “O aluno ¢ gente, ¢ ser humano, assim como o professor”. Assim como 0
professor, 0 aluno também precisa se sentir motivado para que o conhecimento possa ter sua
atencdo, mas se o0 professor ndo age como um propiciador desta motivacédo, a aula torna — se
tediosa, e este foi mais um problema para a eficacia do desenvolvimento deste trabalho.
Enquanto a coleta dos dados buscava os atos de interagdo para serem interpretados, tais atos
eram, em sua maioria, sinais de desmotivagéo por parte do professor, e falta de interesse na
aula por parte dos alunos. Estes aspectos levaram a pesquisa a um caminho nada animador. A
continuidade da pesquisa se caracterizou como um grande desafio para mim, pesquisador
deste estudo. Apesar das dificuldades previamente citadas, os dados continuaram a ser

coletados.
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Sobrepondo — se a todas as dificuldades e desafios ja& mencionados, o quinto e maior
problema enfrentado durante o caminhar das observacgdes e filmagens das aulas foi a falta de
entendimento e compreensdo sobre a relevancia da pesquisa por parte do professor, e este, por
sua vez ndo orientava o alunado sobre a importancia do trabalho sendo desenvolvido. A
desmotivacdo notdria entre o alunado em nada contribuia para a realizacdo deste estudo,
porém, esta falta de vontade de aprender dos alunos parecia ser compreensivel, pois a sala de
aula de aula de uma escola publica no Brasil é o espelho da realidade social dos estudantes.
Todo esse aspecto sécio — educacional pode favorecer a falta de compromisso e
responsabilidade por parte dos alunos e também do professor, pois ao desacreditarem em
mudancas positivas, o docente, bem como o discente, parecem ndo nutrir o animo pelo

transmitir e receber conhecimento.

Nas turmas filmadas, a interacdo aluno — aluno e aluno — professor resumia — se a
seguinte dindmica de aula: o professor explicava enquanto escrevia no quadro negro, e 0S
alunos copiavam para seus cadernos o que liam. A auséncia da comunicacdo verbal entre
professor e alunos contribuia para o fracasso das aulas, pois com base em Santos (2007, p.
22), “os gestos t€ém como fun¢do principal, manter a interacdo em sala de aula, pelo fato de
poderem complementar ou substituir os elementos verbais”. Nos momentos de davidas,
quando o aluno ndo compreendia o significado de certa palavra ou expressdo na lingua

Inglesa, o professor prontamente fornecia a traducdo para o portugués.

A linguagem n&o verbal poderia ter sido uma ferramenta util para que a traducdo néo
fosse feita, mas que o alunado compreendesse a palavra ou expressdo em foco, de forma
indutiva. Diante de uma dinamica de aula ndo interativa, o principio de interacdo descrito por
Parks & Burguess (2000, p. 13) ndo se aplicou nas aulas assistidas e a aprendizagem da lingua
Inglesa caracterizou — se como inviavel. Ainda de acordo com esses autores, “os atos dos
individuos ndo sdo independentes, mas condicionados pela percepcdo do comportamento do
outro” Parks & Burguess (2000). Diante desta base teorica, é possivel afirmar que a interacdo
social defendida como ferramenta de ensino pelos autores acima mencionados, ndo tinha

espaco nas aulas do docente observado.

Ser educador € instruir e, a0 mesmo tempo, colorir de sentido a vida do discente, pois
para o aluno, aquele que esta a frente da sala de aula, é naquele momento o detentor do
conhecimento, portanto, cabe ao professor, atender ou ndo as expectativas dos discentes. E

buscando sempre valorizar o conhecimento prévio do aluno que o professor inicia 0 processo
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de instigar o seu alunado para o conteudo que vem a diante, e as formas de motivar sdo as
mais diversas. Tendo em vista a importancia do papel do professor como motivador, Bettina
(2007) afirma:

A motivagdo é um processo que engloba motivos intrinsecos e extrinsecos de
cada pessoa, motivos esses construidos nas interelagbes sociais, desde a
infancia, e que acabam se efetivando na intrapessoalidade. Dessa forma, a
cada nova situacdo vivenciada, novos motivos poderdo ser construidos. Por
isso, entender a motivacdo em cada pessoa €, antes de tudo, perceber e
entender o ser humano com caracteristicas e subjetividades proprias, é
conceber o desenvolvimento e a aprendizagem como um processo que
acontece ao longo da vida de cada um. (BETTINA, 2007, p. 18).

Essa desmotivacgéo tornou — se ao longo das observacgdes uma dificuldade de pesquisar
aquelas salas de aula, dando a esta pesquisa 0 teor de uma atividade assinalada por
dificuldades e desafios ao passo que surgiam a cada dia de pesquisa, imprevistos que
dificultavam nosso trabalho como pesquisadores. Diante de todos os problemas mencionados,
a desmotivacdo foi um sentimento inevitavel que me perseguiu até os ultimos dias de pesquisa
na escola. A educacdo brasileira é carente em muitas areas, mas uma que tem influéncia direta
no processo de ensino — aprendizagem é a falta de preparacdo e motivacdo, muitas vezes do
docente para criar aulas mais dindmicas e recheadas de interatividade. Esta pesquisa trouxe a
tona uma realidade da qual ja se tem ciéncia, porém ndo se tem conhecimento de como a falta
de estruturas, pedagogicas e fisicas na escola publica, enfatizam ainda mais a falta de
qualidade no ensino, dai a importancia de estudos futuros com base nesta pesquisa, pois
futuros pesquisadores poderdo se inserir no ambiente de sala de aula estando cientes da
realidade que irdo encontrar, podendo assim, preparar - se previamente, criando estratégias

gue possam imunizar as futuras pesquisas aos problemas aqui citados.

CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa prop6s como objetivo geral observar expressdes corporais por parte dos
alunos, tornando possivel interpretar e descrever a linguagem em ambiente de sala de aula,
porém, com o andamento da pesquisa e surgimento de varias circunstancias de dificuldades
para a pesquisa, este estudo tomou outro rumo, que teve o objetivo de discutir as dificuldades

que surgiram durante a realizacdo do trabalho etnografico. Para tornar a observacdo de uma
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sala de aula de escola publica efetiva e eficiente, fez — se necessaria a gravagao em video das
aulas assistidas durante o periodo de pesquisa. A pesquisa etnografica que teve duracdo de 15
(quinze) dias foi desenvolvida com o intento de interpretar as implicacdes que 0s gestos em
sala de aula, por parte do professor e alunos, trazem para o processo de ensino —
aprendizagem da lingua Inglesa. O método utilizado para colher dados de pesquisa envolve
gravacOes das aulas em formato de video mais anotacGes feitas durante todo o periodo de

pesquisa.

As etapas para o cumprimento desta pesquisa de campo foram trés: a gravacdo das
aulas em video, a observacédo e anélise das aulas gravadas, e por fim as inferéncias acerca das
implicacOes pedagdgicas para o ensino — aprendizagem da lingua Inglesa. O aspecto de maior
relevancia para esta pesquisa se encontra no aspecto ndo verbal da lingua, no qual, elementos
de comunicacdo expressos através do corpo trazem consequéncias para o contexto de sala de
aula. A corrente tedrica de maior influencia nesta pesquisa foi a sociolinguistica interacional
(SI), que trata de interpretar a linguagem em uso pela perspectiva dos usuarios, enfocando os
significados sociais imbricados no comportamento verbal dos usuarios. Outras correntes
tedricas, como a analise da conversagdo e a pragmatica também tiveram papel essencial para a

andlise dos dados desta pesquisa etnogréfica.

A pesquisa etnografica de sala de aula vem contribuindo efetivamente para que seja
possivel compreender com mais facilidade as particularidades do contexto de educacao.
Durante toda a realizacdo desta pesquisa, surgiram diversos percalgos que se transformaram
mais tarde em dificuldades para o desenvolvimento deste trabalho de campo, pois para a
realizacdo da pesquisa etnografica, tive que me inserir no ambiente pesquisado apenas como
um observador, dai surgiram as maiores dificuldades para a realizacdo das observacdes das

aulas.

Os principais empecilhos durante as observacGes e filmagens das aulas estdo
relacionados a falta de entendimento da importancia da pesquisa etnografica por parte do
docente. O professor das turmas filmadas apos ter aceitado que a pesquisa fosse realizada, se
opds ao nosso intento, e solicitou que a pesquisa fosse interrompida, esta, indubitavelmente
foi a mais severa barreira para a conclusdo desta pesquisa. Durante o tempo vigente de
pesquisa, a desmotivacéo por parte do alunado era notoria, ja que o professor nada fazia para
instigar os discentes ao aprendizado. As aulas somente expositivas contribuiam para esta
desmotivacdo explicita, bem como para aumentar o grau de dificuldade para o andamento da
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pesquisa. As dificuldades e desafios que acompanharam esta pesquisa até seu final d&o
margem para a continuacdo deste tipo de pesquisa em sala de aula com foco nas dificuldades
de se pesquisar o ambiente de sala de aula. A capacitacdo e motivacdo do professor em
exercicio de sua funcdo sdo ferramentas essenciais para 0 sucesso no processo de ensino —
aprendizagem da lingua estrangeira. A caracteristica do professor capacitado e motivado so
pode ser alcancada atraves da conscientizagcdo do mesmo acerca da importancia da pesquisa
em sala de aula para as melhorias no ensino — aprendizagem. A realizacdo de eventos de
capacitacdo docente pode ser uma ferramenta Gtil para que esta conscientizacdo deixe de ser

apenas um vislumbre, e se transforme em realidade.
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