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O DIALOGO COMPETITIVO COMO INSTRUMENTO DE
GOVERNANCA NO AMBITO DA ADMINISTRACAO PUBLICA

COMPETITIVE DIALOGUE AS A GOVERNANCE INSTRUMENT IN THE
CONTEXT OF PUBLIC ADMINISTRATION

Thiago de Oliveira Sousa’

RESUMO

Conforme o Decreto Federal n°® 9.203/2017, a governanca publica pode ser definida como um
conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas e a prestacao de
servicos de interesse da sociedade. E através desse mecanismo que as aches estatais se
aproximam da garantia do interesse publico. Entende-se, portanto, que o conceito de
governanca publica se relaciona intrinsicamente a definicao de accountability (responsabilidade
e prestacdo de contas por parte da gestdo publica), como também da adocao de boas praticas
pelos gestores publicos. Dessa forma, o presente estudo se concentra em debater o conceito de
governanca publica no ambito das compras publicas. Isso porque o paragrafo Gnico do artigo
11 da Lei n° 14.133/2021 ressalta a obrigacdo da Alta Administragdo em implementar a
governanca das contratacdes, por meio da criacdo de processos e estruturas suficientes para o
atingimento do objetivo institucional. Portanto, a presente pesquisa visa descrever a utilizagéo
da modalidade licitatéria dialogo competitivo como instrumento de governanca para a
Administracdo Publica. O didlogo competitivo traz em seu bojo um aspecto inovador,
permitindo o desenvolvimento de uma ou mais alternativas capazes de atender as necessidades
especificas das instituicdes. Essa modalidade favorece o alinhamento das contratacGes ao
planejamento estratégico do érgdo, de modo que as compras publicas estejam sempre alinhadas
com o interesse publico e a real necessidade da Administracdo. Sobre o aspecto metodoldgico,
trata-se de uma pesquisa qualitativa, de cunho bibliografico e documental, a partir da analise
das principais normas vigentes, além de doutrinas, manuais governamentais e artigos
cientificos. Os resultados obtidos revelam que a utilizacdo do didlogo competitivo reforca as
capacidades estatais, j& que a Administracdo ndo fica a mercé das solucbes disponiveis no
mercado, que muitas vezes nao atendem a sua necessidade de forma integral. Como concluséo,
demonstra-se que o dialogo competitivo é uma nova ferramenta de governancga, por permitir
que a Administracdo Publica alcance o objetivo almejado, através do desenvolvimento de
inovagdes tecnologicas ou de defini¢es técnicas precisas, recomendando-se fortemente a
utilizacdo desta modalidade pelos érgdos contratantes.

Palavras-Chave: Governanca publica; Procedimento licitatério; Didlogo competitivo.

!Bacharel em Direito pelo Centro Universitario de Jodo Pessoa. E-mail: thiagoiudex24@gmail.com.



ABSTRACT

According to the Federal Decree No. 9.203/2017, public governance can be defined as a set of
leadership, strategy, and control mechanisms, put in place to evaluate, direct, and monitor the
management, with a view to conducting public policies and providing services of interest to
society. It is through this mechanism that state actions come closer to guaranteeing the public
interest. It is, therefore, understood that the concept of public governance is intrinsically related
to the definition of accountability (responsibility and answerability on the part of public
management), as well as the adoption of good practices by public managers. This way, the
present study concentrates on debating the concept of public governance in the context of public
procurement. This is because the sole paragraph of article 11 of Law No. 14.133/2021
emphasizes the obligation of Senior Management in implementing the governance of the
procurements, by creating sufficient processes and structures to achieve the institutional
objective. Therefore, the present research aims to describe the utilization of the bidding
modality “competitive dialogue” as an instrument of governance to the Public Management.
The competitive dialogue brings an innovative aspect, allowing the development of one or more
alternatives able to attend the specific necessities of the institutions. This modality favors the
alignment of contracts with the agency's strategic planning, so that public purchases are always
aligned with the public interest and the real needs of the Administration. In terms of
methodology, this is a qualitative, bibliographical, and documentary study, based on an analysis
of the main rules in force, as well as doctrines, government manuals and scientific articles. The
results show that the use of competitive dialog strengthens state capacities, since the
Administration is not at the mercy of the solutions available on the market, which often do not
fully meet its needs. In conclusion, it is shown that competitive dialog is a new governance tool,
as it allows the Public Administration to achieve the desired objective, through the development
of technological innovations or precise technical definitions, and the use of this modality by
contracting bodies is strongly recommended.

Keywords: Public Governance; Bidding Process, Competitive Dialogue.

1 INTRODUCAO

O termo “licitacdo publica” pode ser definido como o processo administrativo para a
compra de bens, contratacdo de servigos e venda de bens pelos érgdos publicos nos diferentes
niveis: municipal, estadual e federal. Todos os entes federados e todas as esferas de governo
devem se submeter aos processos licitatorios, conforme previsto no artigo 37, inciso XXI, da
Constitucdo Federal de 1988, na qual afirma a necessidade de que todas as “obras, servigos,
compras e alienagdes serdo contratados mediante processo de licitagao publica” (Brasil, 1988).

Vale destacar que o referido inciso constitucional esta atualmente regualmentado pela
Nova Lei de Licitagdes (Lei n® 14.133/21), que “estabelece normas gerais de licitagdo e
contratacdo para as AdministracGes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios” (Brasil, 2021). Aqui, conforme dita o artigo

28 da Lei n° 14.133/21, temos as seguintes modalidades de licitacdo: a) pregdo; b)
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concorréncia; c¢) concurso; d) leildo; e) didlogo competitivo, cada uma com a sua
especificidade a depender da natureza do objeto a ser contratado.

Desta forma, toda vez que a Administracdo Publica sente a necessidade de adquirir
algum produto, bem ou servico, um edital de licitacdo publica € aberto. A partir dele, as
empresas licitantes concorrem para fornecer ou prestar o servigo ao qual foi requisitado.
Assim, todos aqueles que se enquadrarem nas condi¢cbes expostas no instrumento
convocatorio, sdo considerados aptos a participarem do processo licitatorio, que, no fim,
selecionard a proposta que for mais vantajosa para o atendimento do interesse publico
(DireitoNet, 2022).

Cumpre informar que, embora o procedimento licitatorio seja a regra, também temos
os procedimentos que fogem desse procedimento legal obrigatério. Aqui se refere as
contrataces diretas, previstas nos artigos 72 a 77 da Lei n°® 14.133/2021, que podem ser
classificadas em duas espécies: 1) a contratacdo por dispensa de licitacdo; 2) a contratacéo por
inexigibilidade de licitacdo. Porém, o presente estudo se concentra em analisar uma das
modalidades de licitacdo, qual seja o dialogo competitivo.

O dialogo competitivo é¢ uma nova modalidade de licitacdo utilizada no cenario da Lei
14.133/21 “para contrata¢ao de obras, servigos ¢ compras em que a Administragdo Publica
realiza didlogos com licitantes previamente selecionados mediante critérios objetivos, com o
intuito de desenvolver uma ou mais alternativas capazes de atender as suas necessidades”
(Brasil, 2021). Nessa modalidade, inclusive, as empresas licitantes devem apresentar proposta
final apos o encerramento dos dialogos.

Logo, essa modalidade se difere das demais porque héa o estabelecimento inicial de
conversas com os licitantes. Por isso a denominagdo “didlogo competitivo”, pois se trata de
uma modalidade em que a Administracdo Publica, através de critérios objetivos, realiza
didlogos com os licitantes previamente selecionados para escolher a melhor proposta que
envolve, em geral, a elaboragdo da melhor solug¢do para um “problema” que a Administragdo
Publica ndo sabia como resolver (Portal de Compras Publicas, 2021).

Considerando os aspectos aqui levantados, destaca-se que o tema tratado neste estudo
é de grande relevancia, por apresentar uma consideravel repercussao no ambito juridico, como
também nas atividades realizadas pela Administracdo Publica. Sendo assim, a presente
pesquisa busca revelar como a utilizagdo da modalidade de licitagdo “dialogo competitivo”
visando transpor as dificuldades enfrentadas pelo Poder Publico nas contratagdes de objetos
complexos e inovadores, sob o aspecto da governanga publica. Portanto, visa responder a

seguinte pergunta orientadora: De que forma a modalidade licitatoria dialogo competitivo
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pode ser utilizada como instrumento de governanca no &mbito da Administracdo Publica?

Aliado a isso, tem-se como objetivo geral descrever a utilizagdo da modalidade
licitatoria dialogo competitivo como instrumento de governanca da Administracdo Publica.
Para o alcance do resultado almejado, iremos proceder o seguinte caminho metodoldgico,
também caracterizado por objetivos especificos: a) apresentar um panorama histérico e
conceitual do dialogo competitivo, presente em nosso ordenamento juridico; b) delinear as
etapas e procedimentos licitatorios do didlogo competitivo; c) identificar como o didlogo
competitivo pode garantir a celeridade e eficiéncia nas licitacoes.

A abordagem aqui tratada enfatizard a importancia de aplicacdo pratica dos principios
da eficiéncia e eficacia, visto que ha a necessidade do reconhecimento de mecanismos de
governanca publica que possam auxiliar nas praticas dos atos administrativos. Sendo assim, a
presente pesquisa se justifica pelo fato de que, sem a utilizacdo do dialogo competivo, a
Administracdo Publica fica sempre a mercé das solugdes disponiveis no mercado, tendo que,
por muitas vezes, abrir m&o do atendimento integral de suas necessidades, para se adequar
aquelas solucdes que o mercado oferece. Diante disso, 0o tema em questdo € de grande
relevancia para o estudo, tendo em vista que permitird uma maior compreensao sobre essa
nova modalidade de licitacdo sob o ponto de vista juridico, seus impactos no processo
licitatério e, sobretudo, na governanca publica das contratacdes.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta secdo aborda questdes atinentes aos procedimentos metodol6gicos utilizados neste
estudo. Para tanto, sera explicitada a natureza da vertente metodoldgica como: o método de
abordagem, o método de procedimento e, também, a pesquisa quanto ao objetivo geral, quanto
ao procedimento técnico e a técnica de pesquisa. Assim, passemos a explicacdo de cada um
desses critérios.

A natureza da vertente metodoldgica dessa pesquisa terd uma abordagem qualitativa,
gue é aquela que trata de questdes que ndo podem ser quantificadas por meio de estatisticas,
regras ou outras generalizaces. Esse método de pesquisa lida com aspectos da vivéncia
humana, trabalhando com significados, valores, motivacdes, entre outros. E uma forma de
estudar as relagdes entre as pessoas e destas com 0 universo que as cerca.

A pesquisa qualitativa envolve diferentes estratégias de investigacdo e multiplo métodos
de coleta e analise de dados. Em geral, esse tipo de pesquisa ocorre por meio do contato entre

0 pesquisador e seu objeto de estudo — os participantes da pesquisa. Os métodos de coleta de
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dados tendem a demandar cada vez mais a partcipagéo ativa dos participantes, permitindo que
0 pesquisador tenha ciéncia das experiéncias reais dos mesmos. Além disso, a pesquisa
qualitativa tende a ser mais fluida que a quantitativa, as questdes da pesquisa podem mudar a
medida que o pesquisador se aprofunda no tema e reflete sobre o que e para quem perguntar.
Vale ainda ressaltar que o pesquisador qualitativo precisa enxergar os fendbmenos que estuda de
forma holistica, além de refletir sobre quem ele é na investigagdo e o quanto sua propria histéria
afeta o estudo. Seu raciocinio deve ser complexo, multifacetado, interativo e simultaneo
(Creswell, 2007)

Nesse sentido, ha uma preocupacdo acentuada com a melhoria da qualidade do servigo
publico, uma vez que essa tematica € construida com base no contexto historico, econdmico e
politico. Ademais, este estudo sera desenvolvido a partir da fundamentacdo do método de
abordagem hipotético-dedutivo, no qual serdo observados inicialmente os aspectos gerais do
tema, seguindo pelo seu desenvolvimento com base em conhecimentos especificos sobre o caso.
Portanto, havera a compreensao de anélises a serem obtidas que, desse modo, nos permitird a
conclusdo mediante resultados que acrescentem essa tematica.

A vista disso, temos que a presente pesquisa é de natureza descritiva e de cunho
explicativo, por intermédio do método juridico de interpretacdo, diante da necessidade de
analisar o contexto juridico no ambito nacional que envolve a modalidade de licitacdo didlogo
competitivo e seus aspectos de governanca publica. Sera apresentada, assim, uma solucao que
sugera uma proposta para melhorar processos no poder publico.

No gue atine a classifica¢do da pesquisa quanto ao procedimento técnico, sera utilizado
pesquisa bibliogréafica analitica, tendo em vista que serd baseada na doutrina, bem como
documentalmente, a partir da verificacdo de artigos produzidos por diversos autores sobre a
tematica aqui estudada, de modo que envolva 0s seguintes pontos: governanca, licitacOes,
contratos administrativos, governanga puUblica. Desta forma, as principais normativas
consultadas foram a Lei n°® 14.133/2021, o Decreto n° 9.203/2017, além de recentes artigos
publicados que tratassem do dialogo competitivo, manuais governamentais sobre governanca
no setor pablico, licitagds e contratos administrativos, sobretudo os produzidos pelo Tribunal
de Contas da Unido e demais 6rgdos do Governo Federal. A busca ocorreu no periodo de janeiro
a marco de 2024.

Em relacdo a classificacdo da pesquisa quanto a técnica de pesquisa, basear-se-a no
método da documentacdo indireta, uma vez que serd utilizado como procedimento técnico a

pesquisa bibliografica, e, por isso, ndo havera contato direto com o objeto de estudo.
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3 GOVERNANCA E CONTRATACOES PUBLICAS

O conceito de governanca teve origem na iniciativa privada, surgindo como mecanismo
para resolucdo dos conflitos de agéncia. Quando trazido para a esfera publica, esse conceito
trata da relacdo entre sociedade (principal) e governo (agente), sobre como este deve pautar
suas agdes visando o interesse publico, e como a sociedade deve exercer controle sobre essas

acoes. O modelo principal-agente pode ser demonstrado na Figura 1:

Figura 1 — Relacdo principal-agente no setor publico.

—
PRINCIPAL — AGENTES

Cidaddos Representantes eleitos
Conselhos
Autoridade Maxima
Dirigentes Superiores
Dirigentes

Gerentes

Fonte: TCU (2020).
Segundo Alexandre (2020, p. 3) “na esfera pablica, a governanca se transfigura no modo

como o governo, eleito pelo povo, trabalha em prol da populacdo com a entrega de politicas
publicas consideradas essenciais pela sociedade”. Portanto, tem-se que a governanca no setor
publico tem a funcdo de apoiar a gestdo, permitindo que os esforcos desta sejam corretamente
direcionados para o interesse publico. Ou seja, por meio da governanca os gestores publicos
podem concretizar mais eficientemente a entrega de politicas pablicas para a sociedade. Espera-
se gque pelos mecanismos de governanca (conjunto de principios e diretrizes) seja possivel
resgatar a confianca da sociedade nas instituicdes publicas, algo que foi amplamente desgastado
devido aos casos muito difundidos de corrupcdo e ma gestao da coisa publica.

O Referencial Basico de Governanga Organizacional do Tribunal de Contas da Unido
(TCU, 2020) apresenta uma lista de principios da Governanga que foram extraidos tanto da
literatura internacional, quanto do Decreto n°® 9.203/2017, que dispbe sobre a politica de
governanca da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

Os principios, que sdo interdependentes e devem balizar a atuacdo das organizacoes

publicas, estdo listados no Quadro 1:
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Quadro 1 — Principios da governancga para o setor publico

PRINCIPIO

DEFINICAO

Capacidade de
Resposta

Responder eficientemente as necessidades da sociedade. Por meio de
colaboracdo entre entes estatais, ndo estatais e a sociedade civil é
possivel entender melhor quais as principais demandas da populacéo,
onde e como os recursos limitados devem ser aplicados para melhorar
a qualidade, quantidade e rapidez dos servigos publicos. Para aumentar
a capacidade de resposta é também necessario investir em capacitagdo
técnica e orientacdo para postura ética dos agentes publicos,
envolvimento dos cidaddos nas decisdes e ampliacdo de acesso a
iniciativas de governo eletrénico que ampliam o alcance, agilidade e
acesso a servicos publicos.

Integridade

Adesdo e alinhamento aos valores, principios e normas éticas com
objetivo de priorizar o interesse publico sobre os interesses privados. A
estratégia de integridade publica deve ser fundamentada nos pilares de
implementacdo de sistema de integridade amplo e coerente, cultivo de
cultura de integridade publica e prestacdo de contas, responsabilizacdo
e transparéncia.

Transparéncia

Permitir que a sociedade obtenha informacbes atualizadas sobre
operacg0es, estruturas, processos decisorios, resultados e desempenho do
setor publico. As informacdes devem ser disponibilizadas para os
cidadaos, inclusive como dados abertos, de forma ampla, ndo apenas
aquelas obrigatdrias devido & legislacdo. E preciso inclusive que os
cidadaos se sintam livres para buscar as informacgdes sem medo de
represdlias e que confiem que o0 acesso a estas levara a
responsabilizacdo dos agentes publicos, caso necessario.

Equidade e
Participacao

Promover tratamento justo a todas as partes interessadas, levando em
consideracdo seus direitos, deveres, necessidades, interesses e
expectativas. A participacdo da sociedade favorece a equidade e a
responsabilidade do governo, amplia a influéncia dos cidad&os nas
decisbes publicas, melhora a base de evidéncias para a formulacdo de
politicas, reduz os custos de implementacdo e cria consciéncia civica.
As formas de participacdo social sdo diversas e incluem iniciativas que
promovam o didlogo com a sociedade, como: ouvidorias, audiéncias e
consultas publicas, mesas de dialogo, conselhos gestores e comissdes
de politicas publicas, comités técnicos, conferéncias de politicas
publicas, orcamentos participativos.

Accountability
(prestacgéo de
contas e
responsabilidade)

Refere-se a obrigacdo das organizacgdes de assumir as responsabilidades
de ordem fiscal, gerencial e programatica que lhes foram conferidas e
de informar o cumprimento desses a quem lhes delegou essas
responsabilidades. Os agentes publicos devem prestar contas de suas
atuacdes de forma esponténea, de forma clara e tempestiva, assumindo
integralmente as consequéncias de seus atos e omissdes. Ha diferentes
tipos de prestagdo de contas, como a administrativa, a financeira e
orcamentaria, a social e a referente a resultados de politicas publicas.

Confiabilidade

Representa a capacidade das organizacdes publicas de minimizar as
incertezas que os cidaddos tem sobre a situacdo econdmica, social e
politica. Para isso as organizacdes devem fornecer servi¢os publicos
acessiveis, eficientes e que atendam as necessidades e expectativas dos
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PRINCIPIO DEFINICAO

usuarios, além de agir com integridade e compromisso com o interesse
publico. Previsto no Decreto n° 9.203/2017.

Melhoria orientado pela visdo de cidadaos e partes diretamente interessadas. Nao
Regulatoria se restringe, portanto, a regulacdo econdmica de setores especificos

Representa o desenvolvimento e a avaliacdo de politicas e de atos
normativos em um processo transparente, baseado em evidéncias e

realizada pelas agéncias reguladoras. Também previsto pelo Decreto n°
9.203/2017.

Fonte: Adaptado de TCU (2020).

Vale salientar que o TCU (2020) define a governanca publica da seguinte forma:

E a aplicagdo de praticas de lideranca, de estratégia e de controle, que permitem aos
mandatérios de uma organizacdo publica e as partes nela interessadas avaliar sua
situacdo e demandas, direcionar a sua atuacdo e monitorar o seu funcionamento, de
modo a aumentar as chances de entrega de bons resultados aos cidaddos, em termos
de servicos e de politicas publicas (TCU, 2020, p. 15).

Entende-se, portanto, que o conceito de governanca publica se relaciona intrinsecamente

com o conceito de accountability, ou seja, de responsabilidade e prestacdo de contas por parte

da gestdo publica. Mas o conceito vai muito além, significando também a adocdo de praticas,

por parte dos governantes, que sejam eficientes e eficazes. De fato, segundo Carvalho, Almeira

e Arenas (2022), o principio constitucional da eficiéncia serviu de base para o conceito de

Governanca Publica presente no Decreto n® 9203/2017. O conceito de governanga presente

nesse decreto é, inclusive, bastante similar ao apresentado pelo TCU (2020). Assim, as

diretrizes para uma boa governanca envolvem os elementos listados no Quadro 2:

Quadro 2 - Diretrizes para uma boa governanga

Diretriz 1

Definir formalmente e comunicar claramente o0s papéis e responsabilidades das
instdncias internas e de apoio a governanga, € assegurar que Ssejam
desempenhados de forma efetiva,

Diretriz 2

Estabelecer processos decisorios transparentes, baseados em evidéncias e
orientados a riscos, motivados pela equidade e pelo compromisso de atender ao
interesse publico;

Diretriz 3

Promover valores de integridade e implementar elevados padrées de com-
portamento, comegando pela demonstracdo de conduta exemplar da lideranga
da organizacdo e de apoio as politicas e programa de integridade;

Diretriz 4

Aprimorar a capacidade da lideranga da organizacdo, garantindo que seus
membros tenham habilidade, conhecimentos e experiéncias necessarios ao
desempenho de suas funcdes; avaliando o desempenho deles como individuos
e como grupo; e equilibrando, na composicdo da lideranca, continuidade e
renovacao;

Diretriz 5

Desenvolver continuamente a capacidade da organizagcdo, assegurando a
eficicia e eficiéncia da gestdo dos recursos organizacionais, Como a gestdo e a
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sustentabilidade do orcamento, das pessoas, das contratagcdes e da tecnologia e
seguranca da informacao;

Apoiar e viabilizar a inovagdo para agregar valor publico e lidar com as li-

Diretriz 6 L~ . ]
mitacOes de recursos e com novas ameagas e oportunidades;
Diretriz 7 | Estabelecer um sistema eficaz de gestdo de riscos e controles internos;
Estabelecer objetivos organizacionais alinhados ao interesse puablico, e
Diretriz 8 comunic,é-_los de modo que o~planejamen'to e a execucdo das operacdes reflitam
0 proposito da organizacdo e contribuam para alcancar os resultados
pretendidos;
Monitorar o desempenho da organizacao e utilizar os resultados para identificar
Diretriz9 | oportunidades de melhoria e avaliar as estratégias organizacionais
estabelecidas;
. Considerar o0s interesses, direitos e expectativas das partes interessadas nos
Diretriz 10 o
processos de tomada de deciséo;
Diretriz 11 | Implementar boas préaticas de transparéncia;
Diretriz 12 Prestar contas é~1$ partes interessadas e implementar mecanismos eficazes de
responsabilizacdo dos agentes;
Apoiar o uso das ferramentas digitais para aumentar e facilitar a participagéo
Diretriz 13 | das partes interessadas nas decis6es publicas e aprimorar a prestacao de servicos
publicos;
Promover a simplificacdo administrativa, a modernizacéo da gestdo publica e a
Diretriz 14 | integracdo dos servigos publicos, especialmente aqueles prestados por meio
eletronico;
Editar e revisar atos normativos, pautando-se pelas boas praticas regulatorias e
Diretriz 15 | pela legitimidade, estabilidade e coeréncia do ordenamento juridico e

realizando consultas publicas, sempre que conveniente.

Fonte: Adaptado de TCU (2020).

Vale destacar que estd em tramitacdo o Projeto de Lei n°® 9.163/2017, que, assim como

o Decreto n° 9.203/2017 versa sobre a politica de governanca da administracdo publica federal

direta, autarquica e fundacional. Esse projeto foi apresentado pelo Poder Executivo e ja foi

aprovado na Comissdo de Constituicdo e Justica e de Cidadania (CCJC e na Comissdo de

Trabalho, de Administracdo e de Servico Publico (CTASP). Atualmente ele se encontra em

regime de tramitacdo de prioridade e aguarda apreciacdo conclusiva pelas Comissdes. Muitas

das diretrizes apresentadas pelo TCU que foram descritas acima foram espelhadas no texto

desse Projeto de Lei. Porém, ha algumas diretrizes novas que merecem ser citadas:

(...) IV - articular instituicdes e coordenar processos para melhorar a integracao entre
os diferentes niveis e esferas do setor publico, com vistas a gerar, preservar e entregar
valor publico;

()

VII - avaliar as propostas de criacdo, expansdo ou aperfeicoamento de politicas
publicas e de concessao de incentivos fiscais e aferir, sempre que possivel, seus custos
e beneficios;

V11 - manter processo decisorio orientado pelas evidéncias, pela conformidade legal,
pela qualidade regulatdria, pela desburocratizacdo e pelo apoio a participagdo da

sociedade; (BRASIL, 2017, Lei n°® 9163/2017, Art. 4°).
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Esse projeto de lei também estabelece em seu artigo 14 a obrigacdo de estabelecimento
de um Sistema de Gestdo de Riscos e Controles Internos as organizagdes publicas. Tal sistema
deve ser implementado de forma sistémica e estruturada, evidenciando a necessidade de
criacdo, por parte das organizacdes, de uma Politica de Gestdo de Riscos (um instrumento de
Governanca Institucional). Além disso, vale destacar que os controles internos estabelecidos
devem ser proporcionais aos riscos, entdo, causas, consequéncias, fontes e impactos devem ser
considerados, balanceando sempre custos e beneficios do controle.

Ressalta-se que a existéncia de um sistema de gestdo de riscos ja € uma exigéncia da
Lei n® 14.133/2021, que traz em seu Titulo 11, Capitulo I, ao tratar dos objetivos do processo

licitatério, o seguinte paréagrafo no artigo 11:

Pardgrafo Gnico. A alta administracdo do érgdo ou entidade é responsével pela
governanca das contratacbes e deve implementar processos e estruturas,
inclusive de gestdo de riscos e controles internos, para avaliar, direcionar e monitorar
0s processos licitatdrios e 0s respectivos contratos, com o intuito de alcangar 0s
objetivos estabelecidos no caput deste artigo, promover um ambiente integro e
confiavel, assegurar o alinhamento das contratagdes ao planejamento estratégico e as
leis orgamentérias e promover eficiéncia, efetividade e eficicia em suas contratacdes
(Brasil, 2021). (grifo nosso)

Para o cumprimento do que estéa disposto no dispositivo supracitado, a lei em questao

se utiliza dos seguintes mecanismos de governancga, quais sejam: a lideranca, a estratégia e o

controle. A primeira, lideranca, tem o condéo de direcionar a atuacdo das instituicdes, fazendo

com que priorizem o interesse publico. Os instrumentos de lideranca presentes na Lei n°

14.133/21 séo diversos, como: a) a segregacdo de fun¢des (um principio dessa mesma lei), que

visa evitar fraudes no processo licitatorio; b) a exigéncia que os agentes responsaveis pelas

contratagdes e compras publicas sejam preferencialmente dos quadros permanentes da

Administracdo Publica e que tenham funcdes relacionadas com licitaces e contratos ou que

tenham formacdo compativel (o que preza pela eficiéncia do processo); c) a designacdo do

agente de contratacdo, responsavel por tomar decisdes do procedimento licitatério; d) entre
outros instrumentos. Nesse sentido, o Tribunal de Contas da Unido entende que:

E papel fundamental da lideranca avaliar o modelo de governanca adotado e ajusta-lo

ao contexto e aos objetivos organizacionais, comunicando-o adequadamente as partes

interessadas. A lideranga também é responsavel por promover uma cultura de ética e

integridade, de forma que as ac¢des institucionais e as de seus gestores e colaboradores

individualmente priorizem o interesse publico sobre o interesse privado (TCU, 2020,
p. 54).

As fungdes citadas anteriormente precisam ser de responsabilidade de profissionais que
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possuam competéncias necessarias para o exercicio do cargo. Para isso € necesséario que 0s
membros da Alta Administragéo sejam selecionados cuidadosamente e de forma transparente.
Também é preciso que sejam capacitados e recompensados adequadamente, evitando conflitos
de agéncia. Além disso, também é fundamental que sejam estabelecidos mecanismos que
incentivem o comportamento ético das liderancas e dos agentes publicos (TCU, 2017).

O segundo mecanismo, o da estratégia, tem seu embasamento naquilo que é visto na
disciplina de Administracéo inicialmente desenvolvido para a iniciativa privada. Ou seja, deve-
se determinar a missdo institucional e a visdo de futuro das organizagdes publicas; além de
analisar os ambientes interno e externo dessas organizacdes, estabelecer estratégias, monitorar
resultados e corrigir eventuais falhas na estratégia adotada.

Para que essas estratégias sejam efetivas as organizac6es publicas devem incentivar a
participacdo social, com objetivo de obter feedback da sociedade sobre suas principais
necessidades. As politicas publicas, programas e servicos a serem realizados tém de atender a
maior parcela possivel da sociedade, de forma equilibrada. Também, sempre que possivel, as
organizagOes publicas podem estabelecer parcerias entre si, para que politicas publicas sejam
criadas e executadas de forma transversal, multidisciplinar e/ou descentralizada (TCU, 2017).

O terceiro mecanismo, o do controle, traduz a ideia de governanca relacionada ao
accountability, pois ele se refere as praticas que devem ser adotadas para estimular a
responsabilidade das organizacies e dos agentes publicos. E preciso que estes sejam
responsabilizados por suas a¢des, que haja transparéncia nessas acdes e que a sociedade possa
dar seu feedback sobre o que vem sendo feito. O Portal Nacional de Contrata¢fes Publicas €
um exemplo do mecanismo de controle em agdo para promover transparéncia.

Porém, o mecanismo de controle deve também ser utilizado antes das a¢les serem
praticadas, estabelecendo-se sistemas de gestdo de riscos, que visam lidar de forma eficiente
com as incertezas, contribuindo para melhoria do desempenho organizacional (TCU, 2017).

Os instrumentos aqui mencionados, relativos aos mecanismos de governanga, Sdo
apenas uma parte dos que estdo presentes na Lei n°® 14.133/2021, o que demonstra a
preocupacdo do legislador em colocar em prética a governanca publica de forma efetiva. Tal
norma contribui para atuacdo dos gestores da area de compras publicas, evidenciando diversos
mecanismos que permitem uma atuacdo mais eficiente e mais alinhada com o interesse publico.

Nesse sentido, temos a modalidade licitatoria do dialogo competitivo, que traz em seu
bojo esse aspecto inovador, permitindo o desenvolvimento de uma ou mais alternativas capazes
de atender as necessidades especificas da Administracdo Publica. Essa modalidade facilita o

alcance dos objetivos institucionais de cada orgdo, bem como favorece o alinhamento das
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contratagdes ao planejamento estratégico, de modo que as decisbes dos agentes estejam sempre
alinhadas com o interesse publico e a necessidade da Administragdo. Com isto, temos a

promocdo da governanca das contratacdes.

3.1 Principios da Lei n° 14.133/2023

Os principios a serem seguidos no ambito da Lei n® 14.133/2023 estdo expressos no seu

Artigo 5°, que possui a seguinte redagéo:

Art. 5° Na aplicacdo desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da
probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da
eficacia, da segregacdo de fungdes, da motivagdo, da vinculagcdo ao edital, do
julgamento objetivo, da seguranga juridica, da razoabilidade, da competitividade, da
proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento nacional
sustentavel, assim como as disposi¢fes do Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de
1942 (Brasil, 2021).

E possivel perceber que se trata de um rol extenso de principios, algo significativo para
o ordenamento juridico, uma vez que os principios sdo valores sociais de uma determinada
sociedade em um dado momento no tempo, que foram elevados, pelo legislador, ao status de
norma juridica. Assim, qualquer operacgdo juridica deve estar baseada nesses principios.

Dentre 0s principios expressos nessa lei estdo os previstos no Artigo 37 da Constituicédo
Federal de 1988 (legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia) e os que
estavam inclusos no Artigo 3° da Lei n® 8.666/1993 (igualdade, probidade administrativa,
vinculacdo ao instrumento convocatorio e julgamento objetivo). Além desses, o legislador
acrescentou mais treze principios: interesse publico, planejamento, transparéncia, eficacia,
segregacdo de fungdes, motivacdo, seguranca juridica, razoabilidade, competitividade,
proporcionalidade, celeridade, economicidade e desenvolvimento nacional sustentavel. Apesar
desses ultimos serem tidos como “novidades” sdo na verdade principios que ja estavam inclusos
implicita ou explicitamente em outras normas que compdem o sistema normativo de licitacGes.
Assim, na Lei n°® 14.133/2021 o legislador na realidade organizou um compilado de principios
relevantes que estavam esparsos no ordenamento juridico, deixando explicito aquilo que néo
pode deixar de ser observado na realizacédo de licitagdes.

Pode-se dizer que os principios constitucionais sdo a base para todas as a¢des a serem
tomadas pela Administracdo Publica. Eles balizam a sua atuacéo, fazendo com que atue sempre
procurando a melhor alternativa para atender ao interesse publico. O principio da legalidade,

um dos mais relevantes, se faz necessario para que haja o Estado de Direito em si, restringindo
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a atuagdo da Administracio PUblica ao que esta previsto em lei. E, portanto, uma das principais
garantias dos direitos individuais.

Dentro das licitagdes este principio determina que as a¢fes dos agentes administrativos
estejam vinculadas ao que esta disposto na lei. H4 um certo grau de discricionariedade dado a
Administracdo Publica no que se trata das contratac@es diretas, mas isso é feito de uma forma
mitigada, uma vez que ainda assim se faz necessario seguir o procedimento licitatorio (Novaes,
2005).

O principio da impessoalidade, por sua vez, representa o ideal de igualdade, visando
uma justica sem privilégios. Este principio recebe Vvérias interpretacdes doutrinarias. Segundo
entendimento da Ministra Carmen Lucia Antunes Rocha e do jurista Manoel Gongalves Ferreira
Filho, por exemplo, a impessoalidade pode ser analisada por dois prismas: com relacdo aos
administrados, estabelecendo um tratamento igualitario, e com relacdo ao administrador,
determinando que os atos realizados sejam imputados ao 6rgao e ndao ao agente que os realizou,
uma vez que esse Ultimo é, na verdade, apenas um instrumento da Administracéo Publica (De
Lima et al., 2010).

O principio da moralidade exige que o administrador paute suas a¢cdes sempre de acordo
com a ideia do dever de exercer uma boa administracdo. Embora este principio receba criticas
por parte da doutrina, sendo dito como vago e que é absorvido pelo conceito de legalidade, é
possivel notar sua diferenciacdo uma vez que um ato, mesmo que revestido de legalidade, ndo
deve ser praticado pela Administracdo Publica se violar a moralidade (\Verissimo, 2003).

O principio constitucional da publicidade é de méaxima importancia no processo
licitatorio, tendo duas funcdes primordiais. E por meio da publicidade que os interessados em
participar do processo podem ter acesso amplo aos detalhes necessarios. Mas para além disso,
esse principio garante que, salvo em casos de sigilo imprescindivel para seguranca nacional,
toda populacdo tenha conhecimento do que estd sendo realizado e possa exercer seu direito de
fiscalizagdo. Imagina-se que quanto maior a possibilidade de fiscalizagdo das condutas dos
agentes maior serd a inclinacao destes para seguir a lei e a moral (Rossi, 2022).

Por fim, o principio da eficiéncia é o mais recente a integrar o texto do artigo 37 da
Constituicdo Federal, tendo sido introduzido por meio da Emenda Constitucional n° 19 de 1998.
Este principio diz respeito a execucdo de atribuicbes de forma proficiente, com rapidez e
qualidade. Mas também esta relacionado a forma organizacional da Administracdo Puablica em
si (Morais, 2009). No contexto da Lei n°® 14.133/2021, é possivel entender que este principio
determina que as licitagcbes sejam feitas utilizando os recursos da forma mais econémica e

inteligente possivel, ou seja, € a busca pela maior qualidade pelo menor preco.
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3.2 Modalidades de Licitagéo e Contratagédo Direta

Na Lei n°® 14.133/2021, ndo se usa mais o critério de valores para determinar a
modalidade de licitacdo a ser escolhida. Ao inves disso o critério passa a ser o objeto a ser
licitado). As modalidades de licitagdo também tiveram modificacBes. Essas estdo listadas no
Art. 28 desse dispositivo legal: “Sdo modalidades de licitagdo: | — pregéo; 1l — concorréncia; Il
— concurso; 1V — leildo; V — didlogo competitivo.” (Brasil, 2021).

De acordo com a Lei n® 14.133/2021, Art. 6°, inciso XLI, o pregdo € obrigatério para
aquisicdo de bens e servicos comuns e o critério de julgamento utilizado podera ser o do menor
preco ou do maior desconto. Essa é a modalidade de licitacdo mais utilizada no Brasil, segundo
dados do site de compras publicas, e possui um rito comum para a licitacdo. Segundo o Art. 29,
Paragrafo Unico, da Lei n° 14.133/2021, porém, ele ndo pode ser utilizado para contratacdo de
servicos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual e de obras e
servigos de engenharia, com excec¢do dos servigos comuns de engenharia.

A modalidade concorréncia é similar ao pregao no sentido de seguir, assim como este,
o rito procedimental comum. A diferenca entre essas duas modalidades esta, justamente, no
objeto para o qual séo utilizados. Diferente do pregédo, a concorréncia deve ser utilizada na
contratacdo de bens e servicos especiais e de obras e servigos comuns e especiais de engenharia.
Ademais, a concorréncia aceita todos os critérios de julgamento, com exce¢do do “maior lance”
(Dias, 2023).

E possivel notar que ha uma sobreposi¢do quanto ao uso das modalidades descritas
anteriormente para a contratacdo de obras e servicos comuns de engenharia. A Lei n°
14.133/2021 deixou entdo para escolha do administrador a modalidade de licitacdo a ser
utilizada nesse caso, conferindo dessa forma um certo grau de discricionariedade a este. Para
isto € necessario que o administrador estipule de maneira precisa o objeto que sera licitado, a
fim de diferenciar entre obras e servicos comuns e especiais de engenharia. Segundo a
Orientacdo Normativa n° 54 da Advocacia Geral da Unido, este pode se utilizar de agente ou
setor técnico que possa avaliar o devido enquadramento da modalidade.

A terceira modalidade de licitacdo, o concurso, é descrita na Lei n® 14.133/2021 de
forma bastante similar aquela presente na Lei n° 8.666/1993. E utilizada para escolha de
trabalho técnico, cientifico ou artistico. O unico critério de julgamento possivel aqui € o de
melhor técnica ou conteudo artistico. O Artigo 30 da lei em questdo destaca o edital para o

concurso, que deve obrigatoriamente conter informagdes sobre a qualificacdo que se exige dos
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participantes, as diretrizes e formas de apresentacao do trabalho, as condigdes em que este deve
ser realizado e o prémio ou remuneracdo devidos ao vencedor (Niebuhr, 2021). Segundo Dias
(2023), um possivel problema desta modalidade de licitagdo nessa nova lei de licitagdes é que
ndo se estabeleceu uma definicdo sobre os trabalhos a serem contratados, 0 que pode causar
dificuldades de aplicacao.

A modalidade de leildo € utilizada exclusivamente para a alienacao de bens imoveis ou
de bens moveis inserviveis ou legalmente apreendidos. O critério de julgamento
obrigatoriamente é do maior lance. Diversas inovacdes foram adicionadas a esta modalidade,
uma vez que na Lei n° 8.666/1993 apenas 0 basico era descrito. Na nova lei de licitacdes esta
explicita a necessidade de escolha do leiloeiro oficial por credenciamento ou licitagdo na
modalidade pregdo. Além disso, é dada bastante importancia ao edital, estabelecendo diversas
informac@es que obrigatoriamente devem estar contidas neste, como a descri¢do do bem, seu
valor, o pre¢co minimo dos lances, além da necessidade de ampla divulgacgdo, tanto em sitio
eletronico oficial quanto em outros meios de comunicagé&o.

A Ultima modalidade de licitacdo, o didlogo competitivo, tem seu conceito definido no
Art. 6°, inciso XLII da Lei n° 14.133/2021. Ela deve ser utilizada quando a necessidade da
Administracdo ndo puder ser objetivamente definida. Portanto, essa modalidade, que sera
melhor explorada no topico seguinte, € uma das maiores inovacfes da Nova Lei de LicitacGes,
e permite que a Administracdo tenha suas demandas atendidas de forma mais personalizada e
eficiente.

Por outro lado, os artigos 72 a 75 da Nova Lei de Licitacdes tratam dos procedimentos
de contratacdo direta e se baseiam na excecdo prevista no texto constitucional, no artigo 37,
inciso XXI, que trata da obrigatoriedade de licitacdo, a saber:

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao
seguinte:

()

XXI - ressalvados os casos especificados na legislacéo, as obras, servi¢os, compras
e alienacGes serdo contratados mediante processo de licitagcdo publica que assegure
igualdade de condicdes a todos os concorrentes, com clausulas que estabelegam
obrigagdes de pagamento, mantidas as condic¢des efetivas da proposta, nos termos da
lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualificacdo técnica e econémica
indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigacdes (Brasil, 2021) (grifo nosso).

As ressalvas mencionadas no inicio deste inciso sdo justamente as formas de contratagdo
direta, que podem ser divididas em inexigibilidade e dispensa de licitacdo. A inexigibilidade de

licitacdo ocorre quando a competicéo é inviavel, seja pela unicidade de prestacdo de um servico
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ou producdo de um produto, seja pela notoriedade de determinado prestador. Dessa forma, os
exemplos de inexigibilidade presentes na legislacdo formam um rol meramente
exemplificativo, constantes no artigo 74, incisos | a V da Lei n® 14.133/21.

A dispensa de licitacdo, por sua vez, diferentemente da inexigibilidade, ocorre nos casos
em que a competicdo seria possivel, mas, por escolha do legislador a contratacdo ou compra
pode ser feita sem licitar. Aqui, portanto, hd um rol taxativo de hipoteses de dispensa de
licitacdo. Estas podem ser ainda divididas entre licitacdo dispensavel, onde é dada
discricionariedade ao administrador para decidir se quer licitar ou ndo (casos do artigo 75,
incisos | a XVIII, da Lei n® 14.133/21); e licitacdo dispensada (casos do artigo 76 da Lei n°
14.133/21), que ocorre para alienacdo de bens, onde o legislador determina que ndo seja feita
licitacdo (Almeida, 2021).

Uma alteracdo importante da Lei n° 14.133/2021 em matéria de contratacdo direta esta
no artigo 73, que traz a hipotese de responsabilizacdo tanto do contratado quanto do agente
publico em caso de contratacdo indevida ocorrida com dolo, fraude ou erro grosseiro. Os
responsaveis respondem solidariamente pelo dano ao erario sem prejuizo de outras sangdes

legais cabiveis.
3.3 O Dialogo Competitivo

O Diédlogo Competitivo atualmente presente na legislacdo brasileira, na Lei n°
14.133/2021, surge como uma nova modalidade de licitagdo inspirada no “dialogo
concorrencial” presente na versao portuguesa da Diretriz 24, de 2014, da Unido Europeia, e em
legislacdes internacionais, como o Cédigo dos Contratos Publicos de Portugal.

Essa modalidade de licitacdo surgiu primeiramente no Direito Europeu por meio do
artigo 29 da Diretiva n° 2004/18/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 31 de marco
de 2004, hoje substituida pela Diretiva n° 2014/24/UE. A busca por procedimentos licitatorios
mais caracterizados por dialogo, consenso e negociacao ja era pratica comum entre 0s paises
membros da Unido Européia, portanto, a previsdo legal estabelecida em 2004 surge para dar
legitimidade a essa préatica. Outros fatores que foram determinantes para a adog¢éo do Di&logo
Concorrencial foram o desenvolvimento de projetos economicamente acessiveis de
infraestrutura integrada para o crescimento do mercado interno europeu e a obrigatoriedade
de cumprimento dos prazos e metas estabelecidas pelas regras de politica ambiental da Unido
Europeia (Pacce, 2021).

A Diretiva 2004/18/CE buscava tornar os processos de contratagdo publica mais
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simples e flexiveis de forma que objetivos sociais comuns a todos os membros da Unido
Europeia pudessem ser melhor atendidos. Dentre esses objetivos pode-se citar a protecdo
ambiental, a responsabilidade social, o combate a corrupcao, o fomento a inovacao, o combate
as alteracdes climaticas, o desenvolvimento da salde publica, entre outros (Buccino et al.,
2020). E para atingir esses objetivos a solucdo apresentada nessa diretiva foi o Dialogo
Concorrencial, que foca na promocdo de uma melhor comunicagdo entre a Administracéo
Publica e a iniciativa privada, para elaboracéo de solugdes inovadoras (Pacce, 2021)

Dentre os paises europeus que incorporaram o dialogo concorrencial ou competitivo
em seus ordenamentos juridicos estdo: Portugal (artigos 30° e 204° a 218° do Cddigo de
Contratos Publicos), Franca (Dialogue compétitif: artigos 26, 1, 3° 36 e 67 do Code des
marchés publics), Espanha (Didlogo Competitivo: artigos 163 a 167 da Lei 30/2007 —
Contratos del Sector Publico).

Como ja mencionado, o Didlogo Competitivo no Brasil foi instituido pela Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, conhecida como A Nova Lei de Licita¢des (Brasil, 2021). O
artigo 6°, inciso XLlII, define o que vem a ser o Dialogo competitivo, in verbis:

XLIlI — didlogo competitivo: modalidade de licitacdo para contratagdo de obras,
servicos e compras em que a Administragdo Publica realiza didlogos com licitantes
previamente selecionados mediante critérios objetivos, com o intuito de desenvolver

uma ou mais alternativas capazes de atender as suas necessidades, devendo os
licitantes apresentar proposta final apds o encerramento dos dialogos (Brasil, 2021);

Percebe-se entdo, que esta modalidade de licitacdo devera ser a escolhida quando da
celebracdo de contratos de natureza complexa, quando a Administracdo ndo tenha como
definir sozinha a melhor solugdo para uma determinada necessidade publica. Por meio do
Dialogo Competitivo é possivel, portanto, encontrar os licitantes que oferecem a proposta de
melhor solucédo (Oliveira, 2021).

E importante destacar que o dialogo competitivo é um procedimento dividido em duas
fases. A primeira consiste no didlogo em si, que ocorre entre a Administragdo Publica e os
licitantes, J& a segunda corresponde a fase competitiva.

Para a realizacdo da licitacdo em um primeiro momento sera publicado um edital em
sitio eletronico oficial. Nesse estardo presentes todas as informacGes sobre as necessidades,
exigéncias e critérios objetivos de selecdo prévia. E dado um prazo de 25 dias Uteis apds a
publicacdo do edital para que os possiveis licitantes manifestem interesse na participacao,
sendo admitidos todos aqueles que preencherem os requisitos objetivos exigidos (Montoro,
2021).
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Uma vez que os interessados sejam habilitados e selecionados os dialogos tém inicio.
Estes serdo registrados em ata e gravados por meio de &udio e video. A fase de diélogo se
estende pelo periodo necessario para que se identifique uma ou mais solugdes que atendam a
necessidade que se esta precisando sanar. Nesta fase ndo é permitido a Administracéo revelar
aos licitantes as informacbes que foram obtidas com cada um deles, a menos que haja
consentimento para isto. Posteriormente a declaragdo da conclusdo da fase destinada ao
dialogo entre os participantes, todos os registros e gravacdes serdo anexados a0 processo
licitatorio, e se dara, entdo, inicio a fase competitiva (Montoro,2021).

Um novo edital é publicado para dar inicio a essa fase. Nesse novo documento estara
contida a explicacdo da solucdo que atenda as necessidades do caso concreto, e também o0s
requisitos objetivos para a selecio da proposta mais vantajosa & Administracio Publica. E
dado entdo um prazo minimo de 60 dias Uteis da publicacdo do edital para que os licitantes
apresentem suas propostas, as quais deverdo conter todas as informagdes necessarias para a
realizacdo do projeto. Para a escolha da melhor poposta sera levada em consideracdo a que
melhor atender — técnica e economicamente — a Administracdo Puablica (ou, mais
precisamente, atender ao interesse publico), observando sempre os principios obrigatorios
dos processos licitatérios, em especial o da vantajosidade (Montoro, 2021). Assim, o

procedimento pode ser resumido como visto na Figura 2:

Figura 2 — Fases do diadlogo competitivo
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Fonte: Montoro (2021).
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Para esta modalidade, o critério de julgamento de “menor prego” nao é aplicado, pois
trata-se de um tipo de licitacdo que visa a contratacdo de servi¢cos ou a compra de produtos
técnicos. Para exemplificar, quando o poder publico precisa de uma solugdo tecnoldgica,
realizar o didlogo competitivo € uma forma de escolher o licitante que tem a melhor
qualificacdo baseada em outros fatores, além do preco. A administracdo, nesses casos, vai
priorizar fornecedores que melhor resolvam os problemas que ela quer solucionar (Portal De
Compras Publicas, 2021).

Essa nova modalidade de licitacdo, que é uma das maiores novidades na Lei n°
14.133/2021, ja foi utilizada, por exemplo, na esfera federal pelo Centro de Lancamento de
Alcéantara (CLA), 6rgdo do Comando da Aeronautica, pertencente ao Ministério da Defesa,
que lancou o Edital N° 001/CLA/2023 (Centro de Lancamento de Alcéntara, 2023) para
contratacdo, por meio de dialogo competitivo, de interessados em realizar a modernizagédo dos
equipamentos e sistemas de meteorologia para desenvolvimento do Centro Espacial de
Alcéantara — CEA.

Esse edital foi aberto para todas as pessoas fisicas e juridicas cujo ramo de atividade
fosse compativel com o objeto demandado. Aqui, restou expresso o objetivo do didlogo
competitivo, uma vez que a Administracdo Publica precisava de uma solucdo inovadora, que
ndo podia ser completamente definida por ela mesma. De acordo com o edital, 0 primeiro
passo na realizagdo da licitacdo foi justamente uma reunido online para “explicar a dinamica
deste processo inovador no ambito do CLA, bem como prestar esclarecimento das
necessidades e exigéncias do Setor de Meteorologia do CLA”.

Pode-se, entdo, comprovar que a modalidade de licitacdo do Didlogo Competitivo
inova ao admitir um nivel de discricionariedade para o processo licitatorio que ndo existia
antes. Essa discricionariedade permite que a Administragdo converse com a iniciativa privada
em busca de solucbes inovadoras que atendam ao interesse publico de forma eficiente. Como
nem sempre 0 objeto de uma compra ou contratacdo pode ser definida objetivamente, faz-se
necessario que a Administragdo Publica incorpore o que ha de melhor na iniciativa privada (a

agilidade e alto investimento em inovag6es), sem deixar de ter o interesse publico como meta.
3.4 O Diélogo Competitivo como instrumento de governanca publica

Como visto nas secOes anteriores, a governanca € algo essencial quando se trata da

necessidade de alinhar a atuacéo das organizagdes aos resultados que delas séo esperados. Ela
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pode ser entendida com uma nova geracao de reformas administrativas e de Estado, com o
objetivo de encontrar solucdes inovadoras para os problemas sociais, criando assim chances
de desenvolvimento.

A governanca pode ser aplicada tanto a nivel institucional, levando em consideracgéo a
organizagdo como um todo, quanto a nivel de unidades intraorgénicas, considerando a
especificidade técnica, como € o caso das contratacdes publicas (Cardoso & Alves, 2021). E
essencial ter um sistema de governanca no ciclo das contratacdes publicas para obter eficiéncia
e resultados que supram efetivamente as necessidades da Administracdo Publica (Ferreira,
2021).

Nesse sentido, a nova Lei de Licitacbes (Lei Federal n®14.133 de 1° de abril de 2021)
foi editada pelo legislador patrio em meio a um novo paradigma, vindo da necessidade da
Administracdo Publica de se reestruturar para melhor atender as demandas da sociedade. Nessa
lei a governanca é incentivada nas organizacgdes publicas, por meio do incentivo a melhoria
de desempenho e do ganho de maturidade institucional. E sinalizada ao gestor publico a
necessidade de reformulacdes que promovam a eficiéncia, eficicia e efetividade em suas
contratacdes (Carvalho et al., 2022).

A modalidade de licitacdo “Dialogo Competitivo” incorpora 0s principios da
Governanca apresentados tanto pelo TCU (2020), quanto pelo Decreto Federal n® 9.203/2017,
ambos ja mencionados. Dessa forma, essa modalidade de licitacdo traduz muito do que se
espera da Administracdo Publica nesse novo paradigma trazido pela Lei n°® 14.133/2021.

O Dialogo Competitivo deve ser utilizado quando o objeto a ser licitado ndo pode ser
definido objetivamente. Antes dessa modalidade de licitacdo existir a Administracdo Publica
ficava refém daquilo que ja existe no mercado e, por vezes, poderia ndo ter suas demandas
atendidas, o que, consequentemente, impacta a sociedade, pois significa que parte de suas
necessidades ndo seriam atendidas, ou isso seria feito de forma insuficiente.

Com o advento do Diadlogo Competitivo a capacidade de resposta da Administracéo €
ampliada, pois, ndo encontrando solucdo viavel, é possivel a Administracdo abrir uma licitacéo
para encontrar pessoas, fisicas ou juridicas, que tenham capacidade para desenvolver essa
solucdo. Isso corresponde a um grande aumento da eficiéncia por parte do poder pablico, que
pode, também, aumentar a confiabilidade deste, uma vez que é necessario ofertar servicos
publicos acessiveis e eficientes para minimizar as incertezas dos cidaddos sobre a situacdo de
Seu governo.

Outros principios de governanga como integridade, transparéncia e accountability

continuam sendo atendidos mesmo que o Dialogo Competitivo permita um certo nivel de
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discricionariedade ao administrador publico. Isso porque essa modalidade continua seguindo
ritos procedimentais do processo licitatério, por exemplo: um edital deve ser publicado e
amplamente divulgado definindo detalnadamente as necessidades e exigéncias da
Administracdo e todos aqueles que cumpram os requisitos podem participar da licitacdo.

O didlogo competitivo também incentiva a eficiéncia na Administracéo Publica ao ndo
se utilizar apenas do critério de preco para realizar uma contratacdo. Ao buscar a maior
quantidade possivel de solucbes que atendam satisfatoriamente suas necessidades a
Administracdo busca ndo apenas aquela com o0 menor custo, mas a que apresente os melhores
requisitos técnicos e cujos desdobramentos a longo prazo sejam 0s mais vantajosos. Isso é
feito utilizando a expertise da iniciativa privada para entender e responder as demandas do
mercado. Essa integracao € algo a ser buscado também na governanca, que prevé uma atuacao
melhor do poder publico quando diversos entes concentam-se para buscar solucGes que
atendam o interesse publico.

Pacce (2021) trata da importancia dessa interagao entre o Estado e a iniciativa privada:

A implementacdo de ferramentas de cooperacdo é uma resposta, principalmente, a
insuficiéncia de recursos estatais, haja vista que a assimetria informacional entre a
autoridade publica e o setor privado especializado, por exemplo, condiciona
resultados negativos quando esta autoridade atua isoladamente, sem interacdo com
o setor privado (Pacce, 2021, p. 52).

Assim, o Didlogo Competitivo se configura como uma inovacdo normativa que
permite ao Poder Publico ter maior facilidade para se adaptar a realidade atual, onde novas
tecnologias surgem de forma cada vez mais rapida. Se comparado com o modelo para
avaliacdo de governanca em politicas publicas apresentado abaixo, temos que o dialogo
competitivo, por se tratar de uma modalidade que enfrenta uma “situacdo inovadora”,
consegue satisfazer varios critérios elencados, como uma melhor gestéo de riscos, do alcance
de objetivos institucionais, do accountability, da maior coeréncia entre a gestdo publica, dentre

outros. Podemos ver o modelo indicado na Figura 3.
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Figura 3 — Modelo para Avaliagdo de Governanga em Politicas
Publicas
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Fonte: TCU (2020).

Nesse norte, a avaliacdo de politicas publicas é essencial e deve ser realizada por
diversos atores estatais e sociais, para assim mensurar a efetividade de uma determinada
politica pablica na prética, além de estimar seu desempenho a longo prazo. Os resultados
obtidos nessas avaliacfes sdo entdo analisados nas rodadas de criacdo de politicas e podem,
dessa forma, contribuir para o aprimoramento destas, podem apontar a necessidade de criagéo
de uma nova politica publica complementar as existentes, ou mesmo determinar uma completa
reforma ou revogacdo (Wu et al., 2014). Logo, com a utilizacdo do dialogo competitivo de
forma correta tem-se a possibilidade de alcancar varios principios essenciais das politicas

publicas, possibilitando que o processo de avaliagdo tenha melhores resultados.

Vale ressaltar que um dos principais problemas enfrentado hoje na aplicacdo do Didlogo
Competitivo é a falta de profissionais capacitados para sua execucdo nos quadros da
Administracdo Publica. Para resolver essa questdo, faz-se necessario a aplicacdo de boas
praticas de governanca, como a promoc¢édo de qualificacdo das comissdes de contratacdo e a
publicacdo de cartilhas informativas, direcionadas tanto para essas comissfes quanto para
fornecedores de bens e servicos (Pacce, 2021).

O dialogo competitivo €, portanto, uma ferramenta que tem potencial de trazer diversos
beneficios para Administracdo uma vez que os agentes publicos tenham sido capacitados e
compreendam as vantagens de se utilizar essa modalidade de licitacdo. Sendo algo novo na
legislacdo patria é esperado que haja um periodo de habituacdo. Na medida em que sejam

assimilados os possiveis ganhos em termos de eficiéncia e capacidade de assimilacdo dos
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principios da governanga publica, espera-se que o didlogo competitivo seja cada vez mais
utilizado, permitindo uma maior aproximacdo entre as acfes da Administragdo Publica e o

atingimento do interesse publico.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Com base nas informac6es apresentadas conclui-se que o objetivo geral foi confirmado,
pois a modalidade de licitagdo “Dialogo Competitivo” se apresenta como uma importante
inovacdo da Lei n® 14.133/2021 que pode auxiliar o alinhamento da Administragdo Publica aos
principios e diretrizes da governanca publica, uma vez que essa modalidade de licitacdo permite
a Administracdo ser mais eficiente e eficaz em suas contratacBes. 1sso porque as solucdes
demandadas podem ser atendidas por meio de didlogos com a iniciativa privada que podem
levar as inovagdes necessarias para atingir o interesse publico. O Didlogo Competitivo tem
potencial de ampliar significativamente a capacidade de resposta da Administracéo, fazendo
com que o interesse publico seja de fato alcancado e, por consequéncia, a confianca da
sociedade de que seu governo estd verdadeiramente preocupado em atender as suas
necessidades pode ser ampliada.

E de se notar, porém, que desde que a Lei n° 14.133/2021 entrou em vigor poucos editais
de licitacdo com a modalidade didlogo competitivo foram efetivados, evidenciando a
necessidade de que os agentes publicos sejam capacitados para as inovacfes dessa nova lei e
gue passem a estar atentos as possibilidades de utilizar seus instrumentos que buscam a
aplicacdo dos principios da boa governanca.

Futuros estudos sobre a tematica podem focar em investigar se os agentes publicos da
alta administracdo estdo alinhados aos principios e diretrizes da boa governanca e se incentivam
seus subordinados a adota-los. Além disso, serdo necessarias pesquisas sobre como e onde a
modalidade de didlogo competitivo esta sendo utilizada e, se preciso, identificar o porqué de

ela ndo estar sendo colocada em pratica.
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