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SUSTENTABILIDADE E ANALISE DOS SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO
NO MUNICIPIO DE PAULISTA-PB

Wedna Larici Dutra dos Santos®
Mary Dayane Souza Silva?

RESUMO

O saneamento basico acaba € indispensavel a qualidade de vida, uma vez que sanear € controlar
fatores do meio fisico do ser humano, que possam ou exercam efeito prejudicial ao seu bem
estar social, fisico e mental. O presente artigo buscou analisar o0s servigos de saneamento basico
no municipio de Paulista-PB. Para tanto, a presente pesquisa trata-se de um estudo exploratorio
e descritivo com abordagem qualitativa. O presente estudo foi realizado no municipio de
Paulista — PB. A coletados dados ocorreu por meio do levantamento documental e exploratorio
que buscou averiguar o saneamento basico no municipio analisando. Além disso foram
analisados dados do Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento — SNIS, do municipio
de Paulista — PB. Os resultados mostram que o abastecimento de &gua no municipio de Paulista
— PB é de responsabilidade da Companhia de Agua e Esgotos da Paraiba — CAGEPA. Em
relacdo aos dados do abastecimento de agua mostram que em 2011, cerca de 4.245 pessoas
eram atendidas, a populacdo em 2010 da cidade era de 11.788 habitantes, o que representou
apenas 36% da populacdo. No ano de 2021, o nimero de pessoas atendias com abastecimento
de 4gua segundo o SNIS é 6.605, para uma populacédo estimada de 12.379, o representou 48%.
Em relacéo ao esgotamento sanitéario no de 2016, o numero de habitantes atendidos foi de 4.200,
0 que representou apenas 33%. Isso mostra que em esgotamento sanitario o municipio
apresentou o pior resultado. Em relacdo a drenagem e aguas pluviais ndo ha dados disponiveis
no SNIS. E na gestdo de residuos solidos, 47% da populacéo é atendida com coleta de residuos
domiciliares. O municipio ndo possui coleta seletiva, e utiliza um aterro sanitério na cidade de
Santa Cruz — PB, onde fica localizada o aterro sanitario da empresa CRIL. Nesse aspecto, 0
dever € de todos, numa busca de resultado rapido e eficiente, pois estudos e pesquisas deixam
claros e evidentes que a dgua potavel, se ndo cuidarmos vai ter um fim e seu custo para o devido
tratamento adequado para fazer com que a agua se torne potavel ficard muito caro onde muitos
terdo dificuldade em adquirir este liquido precioso e indispensavel a sobrevivéncia e existéncia
da vida humana, existe a necessidade hoje de conscientizacdo tanto global como regional em
relacdo ao uso da dgua. Como sugestdo de pesquisa futuras, seria importante avaliar outros
indicadores, além de uma analise mais aprofundada em relacdo a zona rural e areas mais pobres
do municipio. Em areas pobres isto torna-se mais evidente, pois sdo locais que, em grande parte,
séo negligenciados pelas autoridades e pelas empresas prestadoras de servigos, acarretando em
altas taxas de mortalidade de criangas, além de contagio e doengas por insalubridade. Portanto,
investimento na destinacdo adequada dos esgotos podera melhorar a qualidade de vida e
diminuir os gastos do governo com saude.

Palavras-Chave: Administragdo Publica. Saneamento basico. Servigos.
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ABSTRACT

Basic sanitation is indispensable to quality of life, since sanitation means controlling factors in
the physical environment of human beings that may or may have a harmful effect on their social,
physical and mental well-being. This article sought to analyze the basic sanitation services in
the city of Paulista-PB. Therefore, this research is an exploratory and descriptive study with a
qualitative approach. The present study was carried out in the city of Paulista - PB. Data were
collected through a documental and exploratory survey that sought to ascertain basic sanitation
in the analyzed municipality. In addition, data from the National Sanitation Information System
- SNIS, from the city of Paulista - PB were analyzed. The results show that the water supply in
the city of Paulista - PB is the responsibility of the Water and Sewage Company of Paraiba -
CAGEPA. Regarding the water supply data show that in 2011, about 4,245 people were served,
the population in 2010 of the city was 11,788 inhabitants, which represented only 36% of the
population. In the year 2021, the number of people served with water supply according to the
SNIS is 6,605, for an estimated population of 12,379, which represented 48%. Regarding
sanitary sewage in 2016, the number of inhabitants served was 4,200, which represented only
33%. This shows that in terms of sanitary sewage, the municipality presented the worst result.
Regarding drainage and rainwater, there is no data available in the SNIS. And in solid waste
management, 47% of the population is assisted with household waste collection. The
municipality does not have selective collection, and uses a landfill in the city of Santa Cruz -
PB, where the landfill of the company CRIL is located. In this respect, it is everyone's duty, in
a search for a quick and efficient result, as studies and research make it clear and evident that
drinking water, if we do not take care of it, will end and its cost for the proper treatment to make
it water becomes drinkable will be very expensive where many will have difficulty in acquiring
this precious and indispensable liquid for the survival and existence of human life, there is a
need today for both global and regional awareness in relation to the use of water. As a
suggestion for future research, it would be important to evaluate other indicators, in addition to
a deeper analysis in relation to the rural zone and poorer areas of the municipality. In poor areas
this becomes more evident, as they are places that are largely neglected by the authorities and
service providers, resulting in high child mortality rates, in addition to contagion and diseases
due to unhealthy conditions. Therefore, investment in the proper disposal of sewage can
improve quality of life and reduce government spending on health.

Keywords: Public administration. Sanitation. Services.

1 INTRODUCAO

E de conhecimento de todos que o meio ambiente é o maior bem que a humanidade
podera possuir e que sdo inumeros os problemas relacionados a esse bem que enfrentamos hoje.
Por essa razdo é necessario 0 desenvolvimento de acBes voltadas para a preservacdo e
recuperacdo do meio ambiente. Como também, é necessario incentivar os cidadaos e gestdo
publica a se tornarem conscientes e responsaveis, uma vez que 0 consumismo exagerado que
hoje na sociedade é um dos fatores determinantes para que os problemas ambientais se
compliquem cada vez mais (LAVOR et al., 2021).

Fatores como a crescente escassez de agua em escala global e as consequéncias das
aglomeracdes urbanas estdo se tornando fatores cada vez mais preocupantes em termos
ambientais, econdmicos e sociais (BAGATIN et al. 2014). Tais fatores tem impactado a
economia mundial e 0 meio ambiente, desse modo existe uma necessidade de se pensar em
crescimento sustentavel.

A crise hidrica atualmente ¢ uma realidade cujo o entendimento € escasso sem a devida
atencdo tanto a sua histdria politica como nos determinantes ambientais. Desse modo, a partir



da metade do século 20, 0 acesso ao saneamento e a 4gua passaram a ser temas centrais nos
cenarios internacionais, junto com uma politica de crescimento econdmico acelerado (ARSEL,
HOGENBOOM, PELLEGRINI, 2016). Essa conjuntura iniciou um processo predatério de
recursos naturais, com consequéncias ecologicas de tal maneira que levaram a uma crise
profunda hidrica, especialmente no que diz respeito a superexploracdo e a escassez desse
recurso (CANTILLANA, 2020).

Trazendo essa realidade para o cenario nacional, apesar de o Brasil possuir média de
12% da agua doce disponivel na superficie da Terra, existe uma distribuicéo territorial desse
recurso bastante desigual. O pais tem caracteristicas historicas e geogréficas que explicam a
visivel contradicdo entre abrigar uma das mais extensas reservas hidricas do mundo e, ainda
assim, enfrentar sérios problemas de escassez. Nesse sentido, ndo € facil garantir o acesso a
agua para todos, principalmente pela necessidade de ampliacdo de sua oferta, que aponta para
a caréncia do reforgo de infraestruturas, de abastecimento e de utilizagdo de novos mananciais
(CGEOB, 2018).

A degradacdo do meio ambiente pelo homem é um fendmeno evidente ndo apenas no
Brasil, mas mundialmente. E perceptivel no contexto atual o reflexo da ndo preservacio do
meio ambiente, e da destruicdo pelo homem, dentre 0s males causados estdo: as catastrofes, a
poluicdo, a escassez de agua, o desmatamento, as doencgas, 0 aquecimento do planeta, a extin¢ao
dos animais e outros problemas, que vem comprometendo dia ap0s dia a existéncia da espécie
humana no planeta terra, uma vez que a natureza € essencial para sobrevivéncia.

Vale ressaltar que a cidade de Paulista - PB ndo difere da realidade nacional, onde o
déficit de saneamento béasico é elevado, sobretudo no que se refere ao esgotamento e o
tratamento de esgotos, com caréncia maior nas areas periféricas e zonas rurais, onde esta
concentrada a populacdo mais carente. Arruda et al., (2016) destacam que a falta de condigdes
de saneamento adequado, aliado a falta de préaticas de educacdo traz consequéncia na incidéncia
de varias doencas, especialmente de veiculacdo hidrica, as quais atenuam a qualidade de vida e
aumentam a mortalidade infantil. Os autores destacam doencas como: febre tifoide e malaria,
dengue, diarreias, que resultam na morte de milhares anualmente, principalmente de criangas.
Todas essas doencas sdo passadas por contaminacdo da agua com esgotos, dejetos e residuos
solidos (VIANA, CASTRO, ROCHA, 2020).

Dados do Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento SNIS (2019), mostram
que (83,6%) da populacédo no Brasil tem acesso ao abastecimento de agua, sendo considerado
um excelente resultado, pois comparado com os demais servicos de saneamento béasico
relatados anteriormente, ndo se aproximarem de (50%). Para atender ao principio de
universalizagdo, pela Lei Federal n® 11.445 de 2007, foi inaugurada uma nova etapa da
prestacdo dos servicos de saneamento ao estabelecer as ferramentas de gestdo da politica de
saneamento, a Politica e o Plano Municipal de Saneamento Béasico (BRASIL, 2007). S&o
elaboradas as ferramentas de planejamento com o objetivo de regular, fiscalizar e executar 0s
servicos, além de incluir a participacdo e o controle social (LIMA, 2016; SOUZA, COSTA,
2016).

Para evitar que problemas como citados acima acontecam é importante modificar a
maneira de pensar e agir, na tentativa de transformar os cidaddos em sujeitos capazes de

contribuir com a preservacao do planeta, sendo consumidores conscientes utilizando os
recursos naturais com responsabilidade, preservando as espécies, por que dessas acdes
dependem a continuacédo da vida. Para que a vida no planeta seja preservada é preciso que 0s
todos possam assumir um papel de agentes transformadores e através da informacdo possamos
fazer a nossa parte para a preservacéo do meio ambiente e cobrar das autoridades competentes.
No ambito académico este cenario aponta para a necessidade de se promover uma gestao
eficiente, ndo so para preservar e garantir 0 acesso aos recursos hidricos nos diversos pontos do
territorio brasileiro para as geragdes atuais, mas também para possibilitar as geracoes futuras as
condigdes de acesso a esses recursos.

Aspectos ligados a gestdo organizacional e defasagem tecnoldgica, agravadas ainda
mais pelos altos indices de perdas de agua em vazamentos nas tubulacdes que vao das estacoes
até o consumidor final estdo entre as principais causas do problema da falta de agua no Brasil.

As questdes levantadas estdo baseadas na percepcao de um cenario mais imediato de
avaliacdo da Sustentabilidade na cidade de Paulista — PB. Neste aspecto, o presente trabalho
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tem como pergunta central: Quais a situacdo do saneamento basico Municipal de Paulista -
PB em relacéo a sustentabilidade dos seus servigos?

Vale destacar que para que um servico seja executado com qualidade e respeito ao meio
ambiente é necessario um processo decisorio repleto de dados e variaveis que carecem de ser
estruturados de forma que possam ser aptos a contribuir para o gerenciamento e o planejamento
da situacdo do saneamento ambiental e da sustentabilidade na referida cidade, no intuito de
contribuir para a definicdo de estratégias de gestdo que favorecem a populagéo.

No intuito de responder esse questionamento definiu-se o objetivo geral de analisar os
servigos de saneamento basico no municipio de Paulista-PB. E para tal, delimitou-se os
seguintes objetivos especificos: (i) Conceituar os servigos de saneamento béasico; (ii) Verificar
a situacdo do abastecimento de Agua e esgoto do municipio de Paulista-PB; (iii) Verificar a
situacdo Hidrica no municipio de Paulista-PB e (1) Fazer uma anélise de alguns indicadores
de Gestdo do Residuos Solidos no Municipio de Paulista — PB.



2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Saneamento Bésico

Saneamento basico acaba sendo indispensavel a qualidade de vida. Para Lopes (2014)
sanear é controlar fatores do meio fisico do ser humano, que possam ou exercam efeito
prejudicial ao seu bem estar social, fisico e mental. Para o autor os reflexos das acdes de
saneamento ou de sua falta sdo notorios sobre 0 meio ambiente em especial sobre 0s recursos
hidricos, sendo essencial a vida e desempenhando um papel imprescindivel de substrato a vida
em varios ecossistemas, através do ciclo hidrologico e circulacdo atmosférica global, sendo
fundamental para regulacéo térmica do planeta (NASCIMENTO, HELLER, 2005).

Lazzaretti (2012) relata que em todo o mundo, 2,4 bilhdes de pessoas despejam 0s seus
esgotos a céu aberto, em rios ou no solo perto das suas casas, porque nao tém acesso ao servico
de coleta. No Brasil, dados do Trata Brasil a rede coletora chega a 55% da populagéo urbana.
Contudo, boa parte do volume recolhido do esgoto ndo recebe tratamento e é despejada em
represas, rios ou no oceano.

Entre os poluentes resultantes dos esgotos estdo: os residuos quimicos, detergentes,
vinhoto, organoclorados, nitratos e o chorume que estdo presentes no esgoto doméstico. A
indpia de cuidados com a rede de esgoto chega ao lencol freatico e ao homem que esta
geralmente no fim dessa cadeia (GONCALVES, 2015). A cada dia, o ser humano usa
aproximadamente 150 litros de agua para as suas necessidades como: cozimento de alimentos,
banho, descargas, rega de jardins, limpeza de casa e escova¢ao. Na maioria das vezes toda esta
agua esta contaminada pelos despejos de esgotos nos solos que infiltra no lencol freatico
(LOPES, 2014).

Existem outros os problemas de saneamento basico, o lixo é outra questao, que demora
centenas ou milhares de anos para se decomporem, ocasionando mau cheiro, atraindo ratos e
insetos, trazendo doencas e empobrecendo as paisagens.

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) (2013), o saneamento € o arcabouco
de medidas adotadas em um determinado local para melhorar a vida e a saude das pessoas,
impedindo que os fatores fisicos de efeitos nocivos possam prejudicar o seu bem-estar social,
fisico e mental.

A Politica Nacional do Meio Ambiente, marcada pela Lei 7.750/92, define o
Saneamento Béasico como as agdes, servicos e obras considerados prioritarios em programas de
salde publica notadamente o abastecimento publico de agua e a coleta e tratamento de esgotos.
Ja a Lei 11.445 de 2007, a qual da diretrizes nacionais para o Saneamento Basico, define-o
como conjunto de instalagdes, infraestrutura e servigos de:

Abastecimento de agua potavel: constituido das atividades, infraestruturas e das
instalagdes necessarias ao abastecimento de &gua potavel, desde da captacdo até
ligacBes prediais e dos respectivos instrumentos de medicéo;

Esgotamento sanitario: constituido das atividades, infraestruturas e das instalagGes
operacionais de coleta, transporte, tratamento e da disposi¢do final adequados dos
esgotos sanitarios, desde ligacdes prediais até seu langamento final no meio ambiente;
Limpeza urbana e manejo de residuos solidos: conjunto das atividades, infraestruturas
e das instalagBes operacionais de coleta, transporte, transhordo, tratamento e destino
final dos lixos domésticos e dos lixos originarios da varricdo e da limpeza de
logradouros e de vias publicas;

Drenagem e manejo das &guas pluviais urbanas: conjunto das atividades,
infraestruturas e das instalagcGes operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais,
de transporte, detengdo ou mesmo retencdo para 0 amortecimento de das vazdes de
cheias, tratamento e disposicao final das dguas pluviais drenadas em areas urbanas.
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No Brasil, as condi¢cbes do saneamento basico sdo alarmantes. Em 2021 o Sistema
Nacional de Informacdo de Saneamento (SNIS) divulgou dados a respeito do saneamento
bésico em geral: 34 milhdes de brasileiros ndo tem acesso a gua encanada; mais de 100 milhdes
de pessoas nao estdo conectadas as redes de esgoto; e apenas 38,7% dos esgotos gerados sdo
tratados; No Brasil a média de perdas de 4gua na distribuicdo é de 36,9%

O saneamento basico é abordado por Oliveira (2008), como um fator fundamental a
avaliacdo das condi¢des humanas em uma regido, sendo que a precariedade ou inadequacgéo
destes servigos pode ocasionar danos negativos ao bem-estar da populagdo e aos recursos
disponiveis na area ocupada. Sendo assim, politicas e acdes que promovam a saude publica da
populacdo devem ser estudadas para que se atinja estas condicOes de vida e bem-estar.

2.1.1 Abastecimento de Agua

Segundo a Fundacdo Oswaldo Cruz (2010), o abastecimento de dgua compreende 0
conjunto de obras de engenharia, as quais além de assegurar o conforto as populacdes,
objetivam superar riscos a saude oriundos de agua. J&, de acordo com Gomes (2009), um
sistema de abastecimento de agua é um conjunto de equipamentos, obras e de servigcos
direcionados para suprimento de &gua as comunidades, com a finalidade de consumo
doméstico, publico e industrial. No Brasil, o censo 2010 do IBGE demonstrou que 83% dos
domicilios sdo ligados a rede de abastecimento de agua, nimero superior ao encontrado pelo
censo anterior de 2000 (78%). Para que a agua possa chegar de forma tratada e pronta para o
consumo, sdo necessarias algumas etapas e processos para este fim. Estas etapas do sistema de
abastecimento de agua sdo formadas, de acordo com Tsutiya (2013, p. 24), basicamente pelos
itens abaixo:

Manancial: o corpo de agua superficial ou subterraneo, da aonde é retirada a agua para
0 abastecimento. Deve fornecer uma vazdo suficiente para atender as demandas de
&gua no periodo do projeto, e a qualidade da agua deve ser adequada sob a Gtica
sanitario.

Captacdo: um conjunto de estruturas e de dispositivos, construidos junto ao
manancial, para retirada de &gua direcionada ao sistema de abastecimento.

Estacdo elevatdria: um conjunto de obras e de equipamentos destinados a recalcar
dgua para as unidades seguintes. Em sistemas de abastecimento de &gua, ha
geralmente varias estacdes elevatdrias, tanto para recalque de dgua bruta, como para
recalque de agua tratada.

Adutora: a canalizacdo que se destina conduzir 4gua entre unidades que precedem a
rede de distribuicdo. N&o distribuem a agua aos consumidores, contudo podem existir
derivacOes que sdo as subadutoras.

Estacdo de tratamento: um conjunto de unidades destinado a tratar a agua de maneira
a adequar caracteristicas aos padrdes de potabilidade;

Reservatdrio: o elemento do sistema de destruicao destinado a regularizar as variagdes
entre as vazdes de adugdo e distribuicdo e de condicionar as pressGes nas redes de
distribuicéo;

Rede de distribuicdo: uma parte do sistema de abastecimento formada de tubulacGes
e de oOrgdos acessorios, destinada a colocar &gua potavel a disposicdo dos
consumidores, de maneira continua, em quantidade e com pressdo recomendada.

2.1.2 Esgotamento Sanitario

De acordo com a Norma Brasileira ABNT 9.648/86, 0 esgotamento sanitario é
entendido como o despejo liquido formado pelos esgotos domésticos e industriais, aguas de
infiltracdo e as contribui¢cdes pluviais parasitaria. O esgoto doméstico pode ser entendido
também como aquele proveniente principalmente de residéncias, instituicbes ou quaisquer



edificacOes que dispde de instalacdes de banheiros, estabelecimentos comerciais, lavanderias e
cozinhas, compondo-se basicamente de dgua de banho, excretas, papel higiénico, restos de
comida, sab&o, detergentes e aguas de lavagem (FUNASA, 2007).

O censo do IBGE de 2010 revelou que 55,45% dos domicilios no Brasil possuem ligacéo
a rede de esgoto do municipio ou ainda na rede pluvial. Portanto, aproximadamente metade da
populacédo brasileira ndo é contemplada com a coleta e tratamento de esgoto mais apropriada.
Como forma alternativa de tratamento, utilizam-se de fossas septicas, fossas rudimentares e
fossas-sumidouro. Quando o tratamento individual ndo é possivel, o despejo em rios, lagos e
cdrregos é comum, proporcionando riscos ambientais e a propria satde.

O sistema de esgotamento sanitario pode ser dividido em 3 tipos segundo Tsutiya &
Sobrinho (2011): a) Sistema de esgotamento Unitario, ou sistema combinado, em que as aguas
residudrias (domesticas e industriais), aguas de infiltracdo (dguas do subsolo que penetram no
sistema atraves de tubulacdes e drgdos acessorios) e aguas pluviais veiculam por um unico
sistema; b) Sistema de esgotamento separador parcial, em que uma parcela das aguas da chuva,
provenientes de telhados e patios das economias sdo encaminhadas juntamente com &s aguas
residudrias e aguas de infiltracdo dos subsolo para um Unico sistema de coleta e transporte de
esgotos; ¢) Sistema separador absoluto, em que as aguas residudrias (domésticas e industriais)
e as aguas de infiltracdo, que constituem o esgoto sanitario, veiculam em um sistema
independente, denominado sistema de esgoto sanitario. As aguas pluviais sdo coletadas e
transportadas em um sistema de drenagem pluvial totalmente independente.

O sistema de esgoto sanitario também pode ser dividido em partes, que juntas coletam
o efluente. Estas partes séo divididas por Tsutiya & Sobrinho (2011):

Rede Coletora: conjunto de canalizagGes destinadas a receber e conduzir os esgotos
dos edificios, o sistema de esgotos predial se liga diretamente a rede coletora por uma
tubulagdo chamada coletor predial. A rede coletora é composta de coletores
secundarios, que recebem diretamente as ligacOes prediais e os coletores troncos. O
coletor tronco é o coletor principal de uma bacia de drenagem, que recebe contribuicdo
dos coletores secundérios, conduzindo seus efluentes a um interceptor ou emissério;
Interceptor: canalizagdo que recebe coletores ao longo do comprimento, ndo
recebendo ligacGes prediais diretas;

Emissario: canalizagdo destinada a conduzir o esgoto a um destino conveniente
(estaco de tratamento e/ou langamento no meio ambiente) sem receber contribuigdes
em marcha;

Corpo de agua receptor: corpo de agua onde séo langados o0s esgotos tratados ou n&o;
Estacdo elevatdria: conjunto de instalacBes destinadas a transferir o esgoto de uma
cota inferior para uma superior;

Estacdo de tratamento de esgoto: conjunto de instalacdes destinadas a depuragdo dos
esgotos, antes do langamento no corpo receptor.

2.1.3 Coleta e tratamento de residuos sélidos e Limpeza Urbana

A crescente producéo de residuos solidos € um dos varios problemas ambientais nos
dias atuais. O gerenciamento desses residuos tem sido o centro da atencdo e preocupacao de
varios pesquisadores das mais diferentes areas de estudo, além de se transformar em um dos
enormes problemas e desafios para as cidades no decorrer dos préximos anos ou até décadas
(SANTIAGO, 2012).

Estima-se que no Brasil, conforme ABRELPE (2021), se produz em média 1,228
kg/hab/dia, sendo recolhidas 181.288 toneladas de residuos solidos em um so dia. No ano de
2018, 58% dos residuos solidos recolhidos tiveram seu caminho final apropriado, contudo a
dimenséo de RS destinada incorretamente aumentou em referéncia ao ano anterior, chegando a
23,7 milhdes de toneladas. Na perspectiva ambiental pouco se distinguem esses dois tipos de
destinacdo, isto €, ambos ndo apresentam o conjunto de sistemas essenciais para o cuidado e
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atencdo com meio ambiente e com a satde publica. Em 2018, 3.326 cidades, do total de 5.565,
apresentaram programas de iniciativas a coleta seletiva.

O processo de gerenciamento de residuos solidos esta relacionado a origem, producao,
coleta, aprovisionamento, descarte, formas de tratamento e disposi¢do final. Deste modo, a
producdo acentuada de residuos e uma ma administracdo podem ocasionar ndo apenas
problemas sanitarios, como também, ambientais, econdmicos e sociais.

Residuo, conforme Logarezzi (2006), significa tudo aquilo que é resto de uma atividade
qualquer, isto é, aquilo que habitualmente € denominado de “lixo”. Contudo, ha que se entender
que nas atividades humanas sdo produzidos residuos e nao lixo. Como residuos os materiais
contém valores econdémicos, sociais e ambientais que podem ser resguardados e preservados, a
partir do processo de despojo, na coleta seletivos e consequentemente no direcionamento para
reciclagem, ou ainda para a producéo de energia. Mas, se rejeitado de modo geral os residuos
podem virar lixo (LOGAREZZI, 2006).

Existem diferentes classificacbes de residuos sélidos na literatura. Conforme com a
NBR 10.004 (ABNT, 2004, p. 7) pode-se definir como:

Residuos nos estados sélido e semissélidos, que resultam de atividades de origem
industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servigos e de varri¢do. Ficam
incluidos nesta defini¢do os lodos provenientes de sistemas de tratamento de agua,
aqueles gerados em equipamentos e instalacfes de controle de polui¢do, bem como
determinados liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu langamento na
rede publica de esgotos ou corpos de &dgua, ou exijam para isso soluc@es técnicas e
economicamente invidveis em face a melhor tecnologia disponivel.

Além disso, segundo a NBR-10.004/2004, os residuos solidos podem ser classificados
abrangendo a identificacdo do processamento ou atividades que Ihes der origem, de seus
elementos e caracteristicas e comprovacdo desses elementos e especificidades com listagens de
residuos cujo implicagdo a salde e ao ecossistema.

Os Residuos Classe 1, sdo aqueles que oferecem perigo, que expdem alguns riscos a
salde publica e ao ecossistema, requerendo tratamento e cuidados especiais em razao de suas
carateristicas que podem ser: inflamavel, corrosivo, tdxico, patogénico e radioativo. Tendo
como exemplo lixos hospitalares, com algum perigo quimico, infectantes, etc (ABNT, 2004).

Os Residuos Classe 11, ndo oferecem perigo, pois sdo residuos gerados em restaurantes,
bares, lanchonetes, hortifruti (restos de alimentos), madeira, materiais téxteis, bagaco de cana,
sucatas de metais ferrosos, sucata de metais ndo ferrosos, residuos de minerais ndo metalicos,
areia de fundicdo, residuos de papel e papeldo, residuos de plastico polimerizado, borracha e
outros materiais ndo perigosos (ABNT, 2004).

Os residuos Classe Il, se subdividem em IIA e 1IB. Os residuos Classe 1A gue séo
residuos ndo inertes, uma vez que podem ter caracteristicas tais como de combustéo,
biodegradavel ou solivel em agua. Os residuos domésticos sdo exemplos dessa classe. Por fim
destaca-se os Classe Il B que sdo residuos Inertes, aqueles expostos a um contato estatico ou
dindmico com a 4gua destilada ou deionizada, a temperatura ambiente, ndo tém nenhum de seus
componentes solubilizados em concentracdes superiores aos padrdes de potabilidade da agua.
Como exemplo, pode-se destacar os residuos de construcao civil (ABNT, 2004).

Os produtos que estdo presentes nos processos industriais sdo 0s que possuem grandes
relevancias no que se refere aos principais residuos soélidos produzidos nos dias atuais, visto
que, sdo exatamente os materiais constituido de metal, papel e produtos derivados do plastico
0s eminentes vildes do meio ambiente. Entretanto, existe uma diversidade de residuos solidos
pressupostos em lei que necessitam ser observados e avaliados de modo consciente. Assim
sendo, o poder publico, empresas e cidadaos precisam reconhecer e exercer suas



responsabilidades para com o lixo e tratad-lo de modo correto para que o impacto e consequéncia
com relacdo ao meio ambiente e a salde da populacdo sejam irrelevantes.

Conforme a PNRS, a especificacdo dos residuos € estabelecida quanto a sua origem e
procedéncia, da seguinte maneira (BRASIL, 2017, p. 16):

a) Residuos Domiciliares: os originarios de atividades domésticas em residéncias
urbanas;

b)  Residuos de Limpeza Urbana: os originarios da varricdo, limpeza de logradouros
e vias publicas e outros servicos de limpeza urbana;

c) Residuos Sélidos Urbanos: os residuos domiciliares e de limpeza urbana;

d) Residuos de Estabelecimentos Comerciais e Prestadores de Servicos: os gerados
nessas atividades, excetuados os de limpeza urbana, servicos publicos de
saneamento basico, servicos de salde, construcdo civil, servicos de transporte;

e) Residuos dos Servicos Publicos de Saneamento Basico: os gerados nessas
atividades excetuados os residuos sélidos urbanos;

f)  Residuos Industriais: os gerados nos processos produtivos e instalacdes
industriais;

g) Residuos de Servigos de Saude: os gerados nos servigos de salde, conforme
definido em regulamento ou em normas estabelecidas pelos 6rgéos do Sisnama
e do Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria (SNVS);

h)  Residuos da Construcdo Civil: os gerados nas construgdes, reformas, reparos e
demoli¢des de obras de construgdo civil, incluindo os resultantes da preparagéo
e escavacdo de terrenos para obras civis;

i) Residuos Agrossilvopastoris: os gerados nas atividades agropecuarias e
silviculturais, incluidos os relacionados a insumos utilizados nessas atividades;

j)  Residuos de Servicos de Transportes: os originarios de portos, aeroportos,
terminais alfandegarios, rodoviarios e ferroviarios e passagens de fronteira;

k) Residuos de Mineragdo: os gerados na atividade de pesquisa, extragdo ou
beneficiamento de minérios.

A classificacdo dos residuos sélidos é elaborada conforme suas caracteristicas ou
propriedades. A sua especificacdo € importante para a definicdo do local ambientalmente
adequado em que os residuos serdo colocados. Os residuos também podem ser apentades
classificados quanto: a natureza fisica, a composicdo quimica, aos riscos potenciais ao meio
ambiente e ainda quanto a origem. A legislacdo atual de classificacdo de residuos é empregada,
por exemplo, aos residuos produzidos no campo industrial, na area da salde, em construcéo
civil.

As caracteristicas dos residuos solidos diferenciam de uma localidade para outra,
inclusive de cidades, podendo, até mesmo mudar entre diferentes comunidades num mesmo
municipio. Estas transicGes ocorrem em razdo das concepcdes econémicas, sociais, culturais,
sazonais, geograficos e climaticos (SANTIAGO, 2012).

De forma geral, as caracteristicas dos residuos podem ser: bioldgicas, fisicas e quimicas
e estdo associadas rigorosamente com a composi¢do dos mesmos. Além disso, de acordo com
0 Manual de Saneamento (BRASIL 2006, p. 228), as caracteristicas séo apresentadas:

a) Caracteristicas fisicas:

e Compressividade: é a redugdo do volume dos residuos sélidos quando submetidos
a uma pressdo (compactacao);

e Teor de umidade: compreende a quantidade de agua existente na massa dos
residuos sélidos;

e Composicao gravimétrica: determina a porcentagem de cada constituinte da massa
de residuos solidos, proporcionalmente ao seu peso;

e Per capita: € a massa de residuos soélidos produzida por uma pessoa em um dia
(kg/hab/dia);

o Peso especifico: é o peso dos residuos solidos em relagéo ao seu volume.

b) Caracteristicas quimicas:
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e Poder calorifico: indica a quantidade de calor desprendida durante a combustéo de
um quilo de residuos sélidos;

o Teores de matéria organica: é o percentual de cada constituinte da matéria organica
(cinzas, gorduras, macronutrientes, micronutrientes, residuos minerais, etc);

o Relacdo carbono/nitrogénio (C/N): determina o grau de degradacdo da matéria
organica;

e Potencial de hidrogénio (pH): é o teor de alcalinidade ou acidez da massa de
residuos.

c) Caracteristicas bioldgicas:

e Sdo as caracteristicas determinadas pela populagdo microbiana e dos agentes
patogénicos presentes no residuo sélido que, junto com as caracteristicas quimicas,
indicam a selecdo dos métodos de tratamento e disposig¢ao final mais adequado.

Observa-se uma grande quantidade de substancias que sdo toxinas ao ser humano e
ambiente

2.1.4 Drenagem Urbana

A drenagem urbana também é contemplada na Lei n°11.445/2007, que visa a
disponibilidade de drenagem em todas as areas urbanas, com servicos adequados a saude
publica e a seguranca da vida e do patriménio publico e privado. Pela mesma Lei, a drenagem
e 0 manejo de aguas pluviais urbanas sdo o conjunto de atividades, infraestruturas e instalacfes
operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de transporte, detencdo ou retencdo para o
amortecimento de vazdes de cheias, tratamento e disposicdo final das aguas pluviais drenadas
nas areas urbanas. Outro conceito, pela perspectiva de seguranca em inundagdes, diz que
projetos de drenagem urbana devem escoar as aguas lentamente, a fim de evitar o aumento da
vazdo maxima, a frequéncia e o nivel de inundacao de jusante (TUCCI; BERTONI, 2003).

2.2 Sustentabilidade: Historico e Motivacao

As questdes inerentes a sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel surgiram da
percepcao da escassez de recursos naturais. No final dos anos 60 as discussdes sobre este tema
afloraram devido a haver um entendimento de que deveria se estabelecer certo limite para o
crescimento ja que devido aos recursos naturais serem limitados e cada vez mais escassos, iSso
tornava impossivel um crescimento infinito (BARBIERI, 2020).

Essa limitacdo de recursos, por outro lado, comprometia niveis de crescimentos
descontrolados pois, causaria a autodestruicdo decorrente do fim dos recursos e
consequentemente inviabilizando o desenvolvimento das proximas geracdes. Na histéria da
administracdo, 0s recursos naturais ja estavam presentes nas teorias e no pensamento dos
estudiosos desde muito tempo atras.

E preciso lembrar, conforme Mikhailova (2004) que a fisiocracia colocava 0s recursos
naturais (a terra) em primeiro lugar dentre os fatores de crescimento econémico e a escola
classica considerava os trés fatores em conjunto — a terra, o capital e o trabalho.

A fisiocracia, considerada a primeira escola da economia cientifica, antes até mesmo
da teoria cléassica de Adam Smith, € uma teoria econdmica que surgiu para se opor ao
mercantilismo, se apresentando como fruto de uma reagdo iluminista. Em sintese, a
fisiocracia se baseia na afirmacdo de que toda a riqueza era proveniente da terra, da
agricultura (COSTA, 2015, p. 1).

A partir dos anos 70, principalmente derivados da escola neoclassica, surgiram diversos
estudos e pdde-se avancar nesse assunto, porém nessa época ainda se acreditava que tudo
poderia ser superado pelas inovagGes tecnologicas que estavam por vir e que isso seria



suficiente para o ser humano superar todos os problemas relacionados ao meio ambiente
(BARBIERI, 2020).

A questdo ambiental teve seu primeiro grande momento no ano de 1972, quando fez
parte do relatério chamado Declaracdo de Estocolmo presente na Conferéncia das Nacgdes
Unidas sobre o Meio Ambiente Humano ocorrida em Estocolmo, na Suécia, no periodo de 05
a 16 de junho de 1972. Abaixo segue um trecho do documento.

Chegamos a um momento da histria em que devemos orientar nossos atos em todo o
mundo com particular atencdo as consequéncias que podem ter para 0 meio ambiente.
Por ignorancia ou indiferenca, podemos causar danos imensos e irreparaveis ao meio
ambiente da terra do qual dependem nossa vida e nosso bem-estar. Ao contrario, com
um conhecimento mais profundo e uma acgdo mais prudente, podemos conseguir para
n6és mesmos e para nossa posteridade, condi¢cbes melhores de vida, em um meio
ambiente mais de acordo com as necessidades e aspiracbes do homem. As
perspectivas de elevar a qualidade do meio ambiente e de criar uma vida satisfatdria
s&o grandes. E preciso entusiasmo, mas, por outro lado, serenidade de &nimo, trabalho
duro e sistematico. Para chegar a plenitude de sua liberdade dentro da natureza, e, em
harmonia com ela, 0 homem deve aplicar seus conhecimentos para criar um meio
ambiente melhor. A defesa e 0 melhoramento do meio ambiente humano para as
geracles presentes e futuras se converteu na meta imperiosa da humanidade, que se
deve perseguir, a0 mesmo tempo em que se mantém as metas fundamentais ja
estabelecidas, da paz e do desenvolvimento econémico e social em todo o mundo, e
em conformidade com elas (ONU, 1972, p. 2).

O termo sustentabilidade ou desenvolvimento sustentavel passou a ser maior utilizado
e difundido com mais fervor a partir de 1987 quando foi citado no relatério "Nosso futuro
comum", o também conhecido como relatério de "Brundtland™ da comissdo de meio ambiente
e desenvolvimento da organizagdo das nacdes unidas.

Em termos de politica internacional, o Relatdrio Brundtland enriquece o debate, uma
vez que introduz o conceito de equidade entre grupos sociais (ricos e pobres), paises
(desenvolvidos e em desenvolvimento) e geracfes (atuais e futuras). Tais conceitos
sdo definidos como o0s principios basicos da sustentabilidade: equidade, democracia,
principio precaucionario, integracdo politica e planejamento. O principio de equidade
mostra que os problemas ambientais estdo relacionados a desigualdades sociais e
econdmicas. O principio da democracia mostra a importancia de resolver problemas
ambientais de forma democrética, levando em consideragdo 0s anseios dos mais
pobres e com mais desvantagens, incentivando a participacdo da comunidade
envolvida no planejamento politico e na tomada de decisdo. O principio
precaucionario suporta a ideia de que a falta de certeza cientifica ndo pode ser a razdo
para se postergarem medidas de prevencdo da degradagcdo ambiental ou de protecéo
ambiental. Esse principio é consistente com a nocdo de que existem alguns danos
irreversiveis, sendo necessario diminuir a pressdo sobre o meio ambiente. Os
principios de integragdo politica e planejamento vdo ao encontro da ideia de
integracdo econdmica, social e ambiental. Integragdo politica envolve a criagdo de
novas estruturas, a reforma das instituicdes existentes e a transformagéo dos processos
politicos atuais. (CLARO et al., 2008, p. 291).

Outros importantes documentos referentes a este tema sdo os relatérios da Conferencia
das na¢des unidas sobre meio ambiente e desenvolvimento Rio-92 e o Protocolo de Quioto em
1998 que foi constantemente divulgado na midia (CLARO et al., 2008).

Atualmente, muito se tem falado no termo sustentabilidade ou ainda desenvolvimento
sustentavel. A principio, é necessario lembrar que desenvolvimento é um termo diferente de
crescimento. Crescimento corresponde ao aumento no volume de algo enquanto
desenvolvimento corresponde ao aumento no volume acompanhado de melhoria na qualidade
(BARBIERI, 2020).
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Bach (2012), conceitua e mostra a diferenciacdo de crescimento e desenvolvimento
dizendo que o primeiro estd para o processo de aumento do produto (seja nacional ou interno)
de uma economia e 0 segundo agrega mudangas estruturais nessa economia levando a melhora
do bem estar de sua populacéo.

Para Clemente (2002), o crescimento econémico, conforme apresenta muitos autores,
refere-se ao crescimento da producédo e da renda, enquanto o desenvolvimento, a elevacao do
nivel de vida da populagéo. Por exemplo, o crescimento econdmico de uma nacéo é medido
pelo PIB que € a soma das riquezas de um pais, de todos os bens e servigos produzidos, levando-
se em conta apenas o volume produzido em um periodo e comparando-o com o periodo anterior.

Para a Comissd@o Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD), da
Organizacdo das Nagdes Unidade (ONU), desenvolvimento sustentavel é aquele que atende as
necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geracOes futuras de atenderem
também as suas. Para a Comissdo, o desenvolvimento sustentavel, no minimo, ndo deve colocar
em risco os sistemas naturais que sustentam a vida na Terra: atmosfera, aguas, solos e seres
vivos (ONU, 2012).

O termo sustentabilidade, a principio é vinculado a no¢do de meio ambiente, ou nas
formas como a humanidade utiliza os recursos naturais disponiveis ja de forma escassa no
planeta para a sua sobrevivéncia, sendo preciso preserva-los afim de que se mantenham para as
proximas geracfes do homem. Apesar disso, vai muito além de questdes ambientais, somando-
se aspectos socioecondmicos (BARBIERI, 2020).

Em seu sentido l6gico sustentabilidade é a capacidade de se sustentar, de se manter.

Uma atividade sustentavel é aquela que pode ser mantida para sempre. Em outras
palavras: uma exploracdo de um recurso natural exercida de forma sustentavel duraré
para sempre, ndo se esgotard nunca. Uma sociedade sustentavel é aquela que ndo
coloca em risco os elementos do meio ambiente. Desenvolvimento sustentavel é
aquele que melhora a qualidade da vida do homem na Terra a0 mesmo tempo em que
respeita a capacidade de producdo dos ecossistemas nos quais Vvivemos.
(MIKHAILOVA, 2004, p. 25-26).

Ainda conforme cita Mikhailova (2004), a Organizacdo das NacGes Unidas, através do
relatério Nosso Futuro Comum, publicado pela Comissdao Mundial para 0 Meio Ambiente e 0
Desenvolvimento em 1987, elaborou o seguinte conceito: “Desenvolvimento sustentavel ¢
aquele que busca as necessidades presentes sem comprometer a capacidade das geracdes futuras
de atender suas proprias necessidades.”

Com o passar do tempo, o termo sustentabilidade foi sendo rediscutido e redefinido,
agregando a expressdo qualidade de vida, passando da nocdo de buscar a satisfacdo das
necessidades para entdo, ser usual dizer, em busca do aumento da qualidade de vida de todos
no planeta sem aumentar o uso dos recursos naturais e sem comprometer as geracoes futuras.

Ja para Claro et al., (2008) um aspecto central do enfoque em questéo € o balanceamento
da protecdo ambiental com o desenvolvimento social e econdmico, induzindo um espirito de
responsabilidade comum como processo de mudanga, no qual a exploragdo de recursos
materiais, 0s investimentos financeiros e as rotas de desenvolvimento tecnologico deverdo
adquirir sentido harmonioso.

Sendo assim, é possivel localizar trés aspectos, ou trés dimensdes consideradas
importantes para a questdo da sustentabilidade e que sdo colocadas em constante interacdo entre
si. S&o elas: dimensdo social, dimensdo econdmica e dimensdo ambiental. Dessa forma,
Almeida (2002) descreve essas trés dimensdes da seguinte forma:

A dimensdo economica inclui ndo s6 a economia formal, mas também as atividades
informais que provém servigos para os individuos e grupos e aumentam, assim, a renda
monetaria e o padrdo de vida dos individuos. A dimensdo ambiental ou ecoldgica estimula



empresas a considerarem o impacto de suas atividades sobre o meio ambiente, na forma de
utilizacdo dos recursos naturais, e contribui para a integracdo da administracdo ambiental na
rotina de trabalho. A dimenséo social consiste no aspecto social relacionado as qualidades dos
seres humanos, como suas habilidades, dedicacédo e experiéncias, abrangendo tanto o ambiente
interno da empresa quanto o externo (ALMEIDA, 2002).

Nota-se que muitas organizacGes de diversos tamanhos no mercado tém utilizado
demasiadamente o rétulo da sustentabilidade, forcando na midia a vinculacdo de sua marca as
questdes de responsabilidade ambiental e social afim de se obter junto ao publico uma imagem
positiva (ALMEIDA, 2002).

O discurso dos gestores e dos empreendedores sobre sustentabilidade é dirigido a seus
funcionarios, ao mercado consumidor, aos concorrentes, aos parceiros, as
Organiza¢bes Nao-Governamentais (ONGs) e aos 6rgdos governamentais. Esses
discursos buscam vincular praticas gerenciais ambientais, sociais e econbémicas a uma
imagem positiva da empresa. No entanto, varias empresas tém dificuldade em associar
seus discursos e praticas gerenciais a uma definicdo completa de sustentabilidade.
Algumas focam questbes sociais; outras questfes ambientais; e muitas questdes
exclusivamente econdmicas (CLARO et. al, 2008, p. 290).

Apesar de estar em evidencia ha um bom tempo no discurso das organizagdes, ainda ha
muito para se evoluir na discussdo e principalmente na pratica em relacdo as acfes de
sustentabilidade.

2.3 Emprego da Sustentabilidade nas Organizagdes

Diante de tudo que se tem discutido sobre a tematica da sustentabilidade e de como
devem ser aplicados os conceitos no mundo, é de facil compreensdo a nocao de que a figura
das OrganizacBes sdo as grandes responsaveis por essa mudanca esperada, devido a estarem
diretamente ligadas aos meios produtivos de bens e servigos, assim como pelo seu poder
econdmico e também ao seu longo alcance perante a comunidade. Estas ja tém alterado suas
rotinas devido as responsabilidades ambientais. As atitudes que cooperam para manter um
equilibrio no meio ambiente devem estar presentes de acordo com os principios da Organizacao
(BACH, 2012).

Para ser uma organizacdo sustentavel, ndo basta apenas campanhas de marketing
relacionadas a tematica, ela deve ter, acima de tudo, um compromisso verdadeiro e acdes
praticas, no dia a dia de suas atividades sobre questdes as socioambientais. Até mesmo 0s
consumidores ja se mostram a cada dia mais conscientes sobre como deve funcionar uma
organizacgdo sustentavel. Portanto, se a empresa ndo segue essa realidade, sera mal vista pelos
consumidores e fatalmente perdera seu posicionamento.

Os consumidores se sentem orgulhosos e sdo fiéis as organizagdes com atitudes
sustentaveis, porém quando isso ndo ocorre as criticas aparecem devido a haver outra
mentalidade do publico em relacéo as organizacGes e ao aumento das exigéncias sobre estas.

As expectativas da sociedade em relagdo ao que é considerado "conduta adequada™
elevou-se mais rapidamente do que a capacidade da empresa em melhorar seus
padrdes. Assim, ainda que as empresas possuam hoje mais consciéncia social, a
percepgdo do publico é que elas ainda tém muito que melhorar (ROBBINS, 2003, p.
19).

Conciliar a lucratividade das organizagdes com as restricdes imposta pelo meio
ambiente parece ser o principal desafio ainda a ser alcangado. Desde o surgimento das
discussbes sobre sustentabilidade, apesar de ja terem se passado quase 40 anos, esse tempo
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ainda pode ser considerado pequeno para se observar algum resultado pratico decorrente dessas
mudancas. Incorporar os aspectos de responsabilidade ambiental e social no planejamento das
organizacOes, tanto publicas quanto privadas, ainda é algo que demanda maiores esforgos,
apesar de alguns setores ja terem avancado neste sentido.

Aligleri (2011), ressalta que o desafio central para a primeira metade do século atual
sera fazer com que as empresas operem de forma consistente para o apoio ao desenvolvimento
sustentavel. Para Zanbon e Ricco (2009), esta ai, 0 maior desafio ao empresariado neste século
XXI: conciliar crescimento econdmico, preservacdo do meio ambiente e equidade social. E
neste sentido que se torna cada vez mais necessaria a reflexao, disseminagéo e proposicao de
ideias e préaticas que tornem realidade a sustentabilidade empresarial.

Aperfeicoar os processos, levando em conta recursos financeiros, recursos humanos e
também o meio ambiente, e se as praticas da organizacdo estdo trazendo beneficios a nivel
social e global também se configura como desafio a ser alcangado, assim como o envolvimento
com empresas fornecedoras e parceiras que também atendam a esses requisitos pode significar
beneficios inestiméveis para 0s negdcios e para a visdao que 0s consumidores vao ter da
organizacéao.

No mundo dos negécios tem-se verificado uma preocupagdo crescente por parte das
empresas no sentido de implementar mudangas em seus paradigmas e modelos
gerenciais, de modo a atender a esses desafios, e satisfazer as exigéncias para a
construgdo de um desenvolvimento sustentavel planetario. Esse movimento inclui a
adocdo de regras rigidas de conduta ética e de responsabilidade social para com suas
partes interessadas (funcionérios, familiares, acionistas, fornecedores, publico em
geral etc.). Esses aspectos sdo tidos, cada vez mais, como fatores determinantes para
a sobrevivéncia das empresas e a perpetuidade de seus negécios (LEAL, 2008, p. 3).

A conscientizacdo desses beneficios de longo prazo por parte destas, sdo o0 primeiro
passo para que haja o planejamento necessario e a execucdo das acdes concretas neste sentido.
Dessa forma, as organizagfes que melhor se adaptarem a esse novo modelo, realizando as
mudancas necessarias em seus processos estardo mais preparadas para operarem no mercado
de negdcios da era da sustentabilidade no presente século XXI.

A procura das grandes empresas por fornecedores sustentaveis tem ampliado a criagao
de neg6cios que atendam estas expectativas. Alinhar os compromissos do pequeno
negocio e adotar principios de responsabilidade socioambiental sdo formas de ampliar
o valor e alavancar parcerias no segmento atuante (FERRARI, 2014, p. 1).

A légica do crescimento aliado a conservacdo tem levado muitos empresarios a adotar
praticas sustentaveis, especialmente em setores com alta demanda por recursos naturais.
Reaproveitamento da agua, eficiéncia energética, gestdo de residuos sélidos sdo exemplos de
como empresas podem reduzir desperdicios, preservar o0 meio ambiente e ampliar o seu
potencial de crescimento.



3 METODOLOGIA

O conhecimento cientifico € um conhecimento real que lida com todas as formas de
existéncia manifestada de algum modo, obtida de forma racional, sistematica e experimental
através de uma metodologia conduzida (MARCONI; LAKATQOS, 2009).

3.1 Tipo de Estudo

O tipo de pesquisa classificada varia de acordo com critérios selecionados pelo
pesquisador. A divisdo obedece a interesses, condi¢cdes, campos, metodologia, situacdes,
objetivos, objetos de estudo e etc (MARCONI; LAKATQOS, 2009).

Assim, a presente pesquisa em questdo trata-se de um estudo exploratério e descritivo
com abordagem qualitativa. Segundo Lakatos e Marconi (2009) a pesquisa exploratoria € muito
utilizada para realizar um estudo preliminar do principal objetivo da pesquisa que sera realizada,
ou seja, familiarizar-se com o fendmeno que esta sendo investigado, de modo que a pesquisa
subsequente possa ser concebida com uma maior compreensdo e precisdo e a pesquisa
descritiva.

Segundo Malhotra (2006, p. 66) € preciso efetuar pesquisas qualitativas para que se
possa compreender o problema, pois este tipo de pesquisa apresenta uma forma nao-estruturada,
que permite interpretar a subjetividade do sujeito, que tem uma relacdo com a realidade. J& o
estudo descritivo segundo Malhotra (2006) é descrever algo, principalmente as caracteristicas
e funcdes de determinado item.

3.2 Local da Pesquisa

O presente estudo foi realizado no municipio de Paulista — PB, que fica localizada no
interior da Paraiba, latitude 06°35'38" sul e longitude 37°37'27" oeste, com altitude de 160
metros. Sua populacdo em 2020 era estimada em 12.260 pessoas, 0 que configura como um
municipio pequeno, distribuidos em 577 kmz de area (IBGE, 2020).

Figura 1: Localizacdo de Paulista — PB.

-

Fonte: MEDEIROS, 2015.
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A economia gerada na cidade vem do comércio, da agricultura e de algumas fabricas.
3.3 Coletas de Dados e Analise dos Dados

A coletados dados ocorreu por meio do levantamento documental e exploratério que
buscou averiguar o0 saneamento basico no municipio analisando.

Além disso foram analisados dados do Sistema Nacional de InformagGes sobre
Saneamento — SNIS, do municipio de Paulista — PB. Vale destacar que o SNIS é o0 maior e mais
importante sistema de informag0es do setor de saneamento brasileiro. Esse Sistema possui uma
base de dados que contém informagc6es e indicadores sobre a prestacdo de servicos de Agua e
Esgotos, de Manejo de Residuos Sdlidos Urbanos e Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais
Urbanas (SNIS, 2021).

Para a realizacdo interpretativa dos dados, e consequentemente de seus dos resultados,
utilizou-se a estatistica descritiva, onde os dados foram analisados individualmente, partindo
das respostas obtidas, depois foram analisados através do Software Excel e estatistica, onde
foram gerados graficos para melhor representarem as informaces geradas.



4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados foram divididos em quatro tdpicos, onde no primeiro se abordou o
abastecimento de agua na cidade de Paulista — PB, o0 segundo o esgotamento sanitario, o terceiro
a questdo da drenagem e por fim os residuos sélidos.

4.1 Abastecimento de Agua em Paulista — PB

O abastecimento de d4gua no municipio de Paulista — PB é de responsabilidade da
Companhia de Agua e Esgotos da Paraiba— CAGEPA, que é uma sociedade de economia mista
constituida autorizacdo da Lei Estadual n® 3.459 de1966, e alterada pela Lei Estadual n° 3.702
de 1972, sendo vinculada & Secretaria de Infraestrutura, dos Recursos Hidricos e Meio
Ambiente — SEIRHMA com sede na cidade de Jo&o Pessoa — PB (CAGEPA, 2022).

) No gréafico 1 abaixo, € feita uma analise da populacdo atendida com abastecimento de
Agua.

Gréfico 1: Distribuigdo da populacéo de Paulista — PB, atendida com abastecimento de Agua.
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Fonte: SNIS, 2022.

Os dados do abastecimento de &gua mostram que em 2011, cerca de 4.245 pessoas eram
atendidas, a populagdo em 2010 da cidade era de 11.788 habitantes, o que representou apenas
36% da populagdo. No ano de 2021, o numero de pessoas atendias com abastecimento de dgua
segundo o SNIS é 6.605, para uma populacao estimada de 12.379, o representou 48%.

Nesse aspecto, Silva e Melo (2016) relatam que a dgua € essencial a vida e trata-se de
um direito, 0 acesso para a manutengdo de necessidades e sobrevivéncia. Nesse sentido, os
autores destacam que, o Estado precisa priorizar 0s interesses coletivos, devendo a
Administracdo Publica observar as questdes ambientais, sociais e econdmicas e de saude,
conexos a qualidade da agua oferecida aos sujeitos, ja que elas interferem na sociedade e passam
a ser entendidas, como interesse coletivo.

Os autores supramencionados ainda relatam que 0 acesso a agua de qualidade e
quantidade e o destino apropriado ap6s seu uso, € uma primazia, de maneira especial nas areas
urbanas em desenvolvimento, e estd conectada inteiramente a salde/qualidade de vida das
pessoas, visto que diversas doencas, sdo ocasionadas da agua contaminada e séo responsaveis
por grande parte das internagdes hospitalares. Neste contexto, € valido destacar a importancia
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das instituicbes publicas, na administracdo dos servicos publicos basicos, em face da demanda
crescente por dgua a nivel global (SILVA; MELO, 2016).

Dados do Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento — SNIS (2022), mostram
que 83,6% da populagdo no Brasil tem acesso ao abastecimento de 4gua, sendo considerado um
excelente resultado, pois comparado com os demais servicos de saneamento basico relatados
anteriormente, ndo se aproximarem de 50%.

Assim, na questdo de abastecimento de agua, 0 municipio de Paulista — PB, precisa
avancar bastante.

No grafico 2 é demostrado a extensdo da rede de agua.

Grafico 2: Extensdo da rede de agua.
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Fonte: SNIS, 2022.

Em 2011 a extensdo da rede era de 6,68 km, em 2021 o valor corresponde a 25,51 km,
isso mostra um crescimento na rede de 261%. Para a cobertura total da cidade de Paulista seriam
necessarias 50 km de extensdo de rede, 0 que mostra que 0 municipio tem muita a avancar
ainda.

No gréfico 3, é demostrado o volume de dgua produzido e o volume de &gua tratado.



Gréfico 3: Volume de 4gua produzido e volume de agua tratada.
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Fonte: SNIS, 2022.

Nota-se que quase tudo que foi produzido em relacdo agua foi tratado pela empresa
responsavel pelo saneamento basico. No ano de 2011 foram produzidos 308,28 mil m® de agua.
Esse valor chegou em 2015 a 571,69 mil m3 de 4gua produzidas e 513,11 mil m3 foram tratadas.

Assim, ao longo dos anos € possivel observar que total de volume tratado vem
crescendo. Dados da ONU, mostraram a importancia do tratamento da agua, onde o panorama
mundial, mostra que quase 2,6 bilhdes de individuos ndo tém servigos de coleta e tratamento
no mundo e 900 milhdes de pessoas vivem sem acesso a fontes confidveis de agua potavel.
Ainda de acordo com o relatério doencas relacionadas a sistemas de agua e esgoto precarios e
a deficiéncias da higiene causam a morte de 1,6 milh&o em paises pobres (ONU, 2017).

4.2 Esgotamento Sanitario em Paulista — PB

Os dados de esgotamento sanitario no SNIS (2022) estdo incompletos, onde € possivel
achar dados no ano de 2012 e 2016.

De acordo com Silva (2016) no municipio de Paulista onde foi feito, a maioria do
esgotamento da cidade € jogado diretamente no manancial hidrico sem nenhum tratamento
adequando, o esgoto desagua acima do balneério “Rio da Ponte” onde isso prejudica ainda mais
a qualidade da agua onde muitas pessoas desavisadas tomar banho e deixa as criangas mergulhar
nesta agua poluida.
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Gréfico 4: Distribuicdo da populacdo de Paulista — PB, atendida com esgotamento sanitario.
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Fonte: SNIS, 2022.

No ano de 2012, o SNIS (2022) mostra que 3.500 habitantes eram atendidos com
esgotamento sanitério, 0 que representava na época apenas 29% da populacdo. No de 2016, o
numero de habitantes atendidos foi de 4.200, o que representou apenas 33%. Isso mostra que
em esgotamento sanitario o municipio apresentou o pior resultado.

Diferentemente do abastecimento de agua, o esgotamento sanitario no Brasil, ainda
enfrenta muitas dificuldades. Ha décadas, mesmo com as diretrizes estabelecidas pela Lei
Federal n°. 11.445 de 2007 e sua regulamentacdo pelo Decreto Federal n° 7.217/2010, a
situacdo do saneamento basico caminha a passos vagarosos, seja pelas questdes politicas, ou
pela auséncia de investidores em razdo da indpia de seguranca juridica. Os debates para
aprovacdo do novo marco do saneamento Sse arrastaram por muitos anos, com discussoes
interminaveis sem uma adequada solucdo para o enfrentamento dessa problematica (SION,
2020).

Olhando para os dados, no Brasil o déficit do saneamento bésico € significativo, onde
mais de 100 milhdes ndo tem acesso a coleta de esgoto. Em sintese do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE (2019), os indicadores sociais mostram a realidade de
brasileiros, que residem em domicilio, onde falta a0 menos um dos servicos de saneamento
basico: coleta de lixo, abastecimento de agua por rede de abastecimento ou esgotamento
sanitario pela rede coletora (AGENCIA BRASIL, 2020).

Para Leite et al., (2021) a aprovagéo do “controverso” novo marco legal do saneamento
basico assume no pais 0 compromisso de universalizar o acesso até o ano de 2033. Esta é uma
demanda e necessidade urgente realmente para a sociedade, especialmente para as fragdes mais
empobrecidas das classes sociais, que habitam em bairros com nenhum/pouca infraestrutura e
séo a populagdo com maior percentual sem cobertura da rede de abastecimento de dgua potavel,
recolha regular de lixo e esgotamento sanitario, como também o seu respectivo tratamento.

No grafico 5 é analisado a extens&o da rede de esgotos.



Gréfico 5: Extensdo da rede de esgotos.
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Fonte: SNIS, 2022.

No ano de 2012 a extensdo de rede de esgoto era de 5 km, em 2016 esse valor passou a
ser de 12 km, um crescimento até consideravel, contudo, ainda muito longe para alcancar a
universalizacdo do servico.

4.3 Drenagem em Paulista — PB

O municipio de Paulista — PB, ndo divulgou dados sobre a drenagem. Por ser um
municipio de pequeno porte, ndo existem tantos problemas em relacdo a drenagem.

O municipio trabalha com servigos de pavimentacdo de ruas, buscado trazer qualidade
de vida para a populacdo, pois oferece mais acesso para os pedestres e veiculos. Além disso, é
realizado a manutencdo e drenagem para a agua da chuva, gerando saude e bem-estar da
comunidade.

4.4 Gestao dos Residuos Solidos em Paulista — PB

Em relacdo a politica municipal de Paulista - PB, destaca-se a lei municipal de n. 515
de 2021, que institui a Politica Municipal de Saneamento Basico de nas Areas de Abastecimento
de Agua e Esgotamento Sanitario e o Plano nas Areas de Limpeza Urbana/Manejo de Residuos
Solidos e Drenagem Urbana/Manejo de Aguas Pluviais. A lei citada acaba sendo um plano
abrangente e sem detalhamentos sobre como alcangar a universalizagdo dos servicos e o0 Manejo
de Residuos Sdlidos.

Até pouco tempo a destinacdo dos residuos solidos de Paulista — PB, era o lixdo as
margens da Br, isso mudou devido a uma deciséo judicial, destacada abaixo:

Isto posto, determino o imediato bloqueio de todas as verbas orcamentarias do
Municipio de Paulista/PB destinadas a realizacdo de propaganda, shows e eventos
ficando proibida a destinagdo de quaisquer recursos pelo Municipio para tal finalidade
até a efetiva implantacéo do aterro sanitario. Em caso de descumprimento da presente
ordem de bloqueio, fixo multa-didria de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), a ser arcada
pessoalmente pelo Prefeito Municipal de Paulista/PB (ACAO CIVIL PUBLICA, N
0001331-97.2005.4.05.8202, AUTOR: IBAMA).
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A referida decisdo, bloqueou as contas das verbas or¢camentérias, fazendo o que os
gestores da época tomassem uma decisdo. A decisdo mais viavel foi a participacdo de um
consorcio regional.

A criacdo dos Planos Municipais de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos (PMGIRS)
é condicdo fundamental para as cidades terem a obtencéo de recursos da Unido, atribuidos ao
processo de limpeza urbana e ao gerenciamento de residuos solidos. O PMGIRS pode estar
introduzido no Plano de Saneamento Basico voltados para os projetos de agua, esgoto,
drenagem urbana e residuos solidos, estabelecido na Lei n® 11.445, de 2007. Neste contexto
deve ser considerado o conteddo minimo delineado nos documentos estabelecidos (BRASIL,
2007).

A regionalizagdo e 0s consorcios intermunicipais compreendem & assimilacdo de
acordos territoriais entre cidades com a finalidade de compartilhar as acfes de servicos ou
atividades de interesse comum entre eles. Isto é relevante para possibilitar a insercdo dos
consorcios ou associacdes de municipios, levando em consideracdo que a administracdo e
gerenciamento relativo aos servicos é um dos principios imprescindiveis da PNRS (BRASIL,
2017).

Assim, o residuo produzido no municipio de Paulista — PB é enviado para a cidade de
Santa Cruz — PB, onde fica localizada o aterro sanitario da empresa CRIL, que é uma empresa
especializada no ramo de gerenciamento e tratamento de residuos perigosos e ndo perigosos,
atuando nos servicos de coleta, transporte, armazenamento, incineracdo e destinacédo final de
residuos.

Em relacéo a coleta é realizada de segunda a sdbado. O servico torna-se mais acentuado
no centro da cidade, isto é, na area comercial do municipio, em razdo do maior numero de
empreendimentos. No término do dia, com a finalizacdo das atividades comerciais, 0s veiculos
do tipo compactador, exposto na Figura 2, passam fazendo a coleta dos residuos.

Figura 2: Veiculo tipos compactador para recolhimentos dos residuos solidos.
R




A Secretaria do Meio Ambiente da cidade, em outras areas do municipio existe varia¢do
mediante a coleta, ou seja, em bairros mais afastados, o servi¢o volante é efetuado duas vezes
por semana. A producdo diéria de residuos nas comunidades, a menos que seja destinada a
reciclagem, tera como destino os aterros sanitarios.

Vale destacar que ndo existe a execucdo de um servico de coleta seletiva, de
responsabilidade da prefeitura. A forma adotada é convencional, em que tudo é coletado,
misturado e tracionado por uma estruturagdo de aco, que comprime 0s residuos em um
mecanismo céncavo e armazenado num suporte fechado, uma espécie de lixeira movel que esta
ligada a um veiculo.

No gréafico 6 é destacado, 0 numero de habitantes com servigo de coleta de lixo no
municipio de Paulista -PB.

Gréfico 6: Distribuicdo da populacédo de Paulista — PB, atendida com coleta de Lixo.
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Fonte: SNIS, 2022.

Os dados mostram que em 2021, 5.935 tiveram acesso ao servico de coleta de lixo, isso
representa 47% da populacdo. Na zona urbana esse servico alcanca quase sua totalidade,
contudo na zona rural esse servigo é quase inexistente.

Os resultados desse estudo, mostra que é preciso avancar bastante para alcancar a
universalizacdo do saneamento basico, bem como a sustentabilidade dos servicos. Segundo
Boff (2016) o termo ‘sustentabilidade’ no seu sentido literal, consiste na capacidade de um
sistema se sustentar. O vocabulo vem do latim “sustentare”, do qual tem o significado de
conservar, suster, suportar, resistir em bom estado e manter. Torna-se claro, a finalidade
intertemporal desse conceito, que, aplicado a um determinado sistema, remetendo a
possibilidade de que os atributos desse sistema sejam ao longo do tempo mantidos, mesmo com
as interferéncias.

Contudo, para Ferraco e Moraes (2018) é preciso reconhecer que se trata de um conceito
transdisciplinar e complexo, a sustentabilidade esta submetida a multiplas abordagens, segundo
0 contexto em que é usado e a corrente de pensamento cientifico que se proponha a interpreta-
la, o termo Sustentabilidade pode assumir variados enfoques.

A acbes educativas impde, como prévia condigdo, uma mudanga, onde é preciso
construir e resgatar um contiguo de acdes e pensamentos que tragam atitudes compromissadas
com paradigmas da sociedade e da organizacao social, mostrando a importancia no sentido de
pertencimento, responsabilidade e participacdo (BELCHIOR, 2021).
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Neste sentido, Capra (2012) relata que somos todos uma parte da teia inseparavel e
imensuravel das relacdes. Para o autor, € nossa responsabilidade olhar as possibilidades do
amanhd, onde antes de tudo somos Unicos responsaveis por nossas descobertas, palavras, agoes,
e reflexos no universo que estamos inseridos.

Diante disso, se deve compreender e abrir os horizontes para modelos sistémicos,
escapando de processos, onde se tém controle, mas algumas vezes ndo ha nenhuma
compreensédo. Cabe dentro desse entendimento, teorizar sobre o sistema, onde o exemplo do
homem que mirava a arvore, mais do que raizes, caule, folhas e galhos descobria a vida,
oxigénio, insetos, nutrientes, sombra, alimento, energia, uma sintese de toda integracéo (ALBA;
BARRETO; ALBA, 2015).

Quando todos se sentirem partes da natureza, entendendo que tudo estd conexo, meio
ambiente e homem, se acredita que este faca 0 uso dos bens naturais de maneira mais consciente
e cuidando dos impactos negativos sobre o seu meio ambiente.



5 CONSIDERACOES FINAIS

Em relacdo aos indicadores de saneamento basico no municipio de Paulista - PB, o
abastecimento de agua esta longe de chegar a tdo sonhada universalizacdo, onde indice geral
chega apenas 48%, frente a média de 73,86% do estado da Paraiba e 83,96% do pais; faltando
maior investimento do referido municipio. Em relacdo ao esgotamento sanitario desafios séo
maiores, Vvisto que a cobertura no municipio chega apenas a 33% da populacdo. Os dados de
informacdes disponiveis no SNIS sobre Esgotamento Sanitério sdo incompletos. O destaque
positivo fica do volume tratado do esgoto, onde todo esgoto coletado na zona urbana é tratado
e volta de maneira limpa para os mananciais.

Em relagdo a drenagem e aguas pluviais ndo ha dados disponiveis no SNIS. E na gestdo
de residuos solidos, 47% da populacdo é atendida com coleta de residuos domiciliares. O
municipio ndo possui coleta seletiva, e utiliza um aterro sanitario na cidade de Santa Cruz — PB,
onde fica localizada o aterro sanitario da empresa CRIL.

Nesse aspecto, o dever é de todos, numa busca de resultado rapido e eficiente, pois
estudos e pesquisas deixam claros e evidentes que a agua potavel, se ndo cuidarmos vai ter um
fim e seu custo para o devido tratamento adequado para fazer com que a gua se torne potavel
ficard muito caro onde muitos terdo dificuldade em adquirir este liquido precioso e
indispensavel a sobrevivéncia e existéncia da vida humana, existe a necessidade hoje de
conscientizacao tanto global como regional em relacédo ao uso da agua.

No Brasil existe agua em grande quantidade, mas ndo é utilizada de forma ordenada
sabe-se que mesmo com grande quantidade de dgua que existe no pais, ainda ha locais com
falta de 4gua e grandes secas principalmente na regido agreste do Nordeste. O Brasil possui
grandes bacias de agua, rios e um dos mais importantes, o Aquifero Guarani, e todos 0s demais
paises estdo preocupados e buscando solucdes para unir forcas para que o Brasil cuide de suas
bacias hidrograficas e rios.

Dessa forma, a tematica da sustentabilidade se torna ainda mais importante quando
assunto é a agua e saneamento basico, onde diferentes fatores criticos estdo cada vez mais
impactando na gestdo e no controle do fornecimento com qualidade.

Neste sentido, como sugestdo de pesquisa futuras, seria importante avaliar outros
indicadores, além de uma analise mais aprofundada em relacdo a zona rural e areas mais pobres
do municipio. Em areas pobres isto torna-se mais evidente, pois sdo locais que, em grande parte,
sdo negligenciados pelas autoridades e pelas empresas prestadoras de servicos, acarretando em
altas taxas de mortalidade de criangas, além de contagio e doencas por insalubridade. Portanto,
investimento na destinacdo adequada dos esgotos podera melhorar a qualidade de vida e
diminuir os gastos do governo com saude.
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