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PROTECAO DE DADOS PESSOAIS: CONFORMIDADE A LUZ DA
JURISPRUDENCIA TRABALHISTA

Samyra Joyce Agra da Silva '
Claudio Simao de Lucena Neto >

RESUMO

A presente pesquisa tem como objetivo elaborar um esbogo analitico sobre as decisdes do
Tribunal Superior do Trabalho acerca dos requisitos de conformidade com a Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD), no ambito das relagdes trabalhistas. O avango tecnologico e a
crescente digitalizagdo das atividades laborais impulsionam a necessidade de uma analise
criteriosa acerca da protecdo dos dados pessoais dos trabalhadores, em consonancia com os
ditames legais e jurisprudenciais. Para tanto, discorre-se sobre a LGPD como o marco
normativo que rege a protecdo de dados pessoais no Brasil, estabelecendo diretrizes
fundamentais e impondo obrigagdes especificas as empresas e 6rgaos publicos que realizam
tal tratamento. Por fim, se analisard o entendimento jurisprudencial trabalhista relacionado as
estratégias adotadas pelas corporacdes empresarias, que versam sobre a coleta,
armazenamento, tratamento e compartilhamento de dados pessoais de seus funcionarios.

Palavras-chave: Lei Geral de Protecdo de Dados. Conformidade. Protecdo de dados pessoais.
Jurisprudéncia trabalhista. Relagdes trabalhistas.

ABSTRACT

The present research aims to prepare an analytical outline of the decisions of the Superior
Labor Court regarding compliance requirements with the General Data Protection Law
(LGPD), within the scope of labor relations. Technological advances and the increasing
digitalization of work activities drive the need for a careful analysis regarding the protection
of workers' personal data, in line with legal and jurisprudential dictates. To this end, the
LGPD is discussed as the regulatory framework that governs the protection of personal data in
Brazil, establishing fundamental guidelines and imposing specific obligations on companies
and public bodies that carry out such processing. Finally, the labor jurisprudential
understanding related to the strategies adopted by business corporations, which deal with the
collection, storage, processing and sharing of their employees' personal data, will be analyzed.

Keywords: General Data Protection Law. Conformity. Protection of personal data. Labor
jurisprudence. Working relationships.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho, intitulado “Protecdo de Dados Pessoais: Conformidade a Luz da
Jurisprudéncia Trabalhista”, tem como objetivo central elaborar um esbogo analitico sobre as
decisdes do Tribunal Superior do Trabalho acerca dos requisitos de conformidade com a Lei
Geral de Protecio de Dados, de modo a tragar novas estratégias de adequacdo das
corporagdes, mitigando os riscos e reduzindo os custos.

No cendrio contemporaneo, marcado pelo crescimento exponencial das tecnologias de
informacao, surge uma demanda premente pela regulamentagdo e protegao efetiva dos dados
pessoais, a fim de salvaguardar os direitos fundamentais assegurados pela Constitui¢ao. Nesse
contexto, a promulgacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), inspirada no
Regulamento Geral de Protecdo de Dados (GDPR) europeu, estabeleceu um arcabougo
normativo abrangente para garantir a seguranca e privacidade dos dados dos cidadados
brasileiros. No entanto, diante da falta de estudos aprofundados sobre as implicagdes dessa
legislacdo, especialmente no ambito das corporagdes empresarias, torna-se essencial explorar
o entendimento do Tribunal Superior do Trabalho acerca da protecdo de dados dos
funcionarios e suas implicacdes praticas.

E de se consignar, neste ponto, que a grande dbice que corrobora com a escassez do
tema e a grande duavida das corporagdes, quanto as estratégias de adequacdo, tem origem
principioldgica, com conceitos abstratos e imaturos, que, na atualidade, ainda se mostram com
hermenéutica indeterminada e baseada em principios interdependentes.

A consequéncia pratica desta realidade se espelha na iminente a aplicagdo de
penalidades e sangdes pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), sobretudo
pelo fato de que, apds a promulgacdo da Constituicdo Federal (1988), se pautou um novo e
mais importante olhar sobre a protecdo das esferas personalissimas, conforme se observa no
dever de protecdo de dados pessoais. Assim, partindo da andlise do principio do Livre
Convencimento dos Magistrados, ¢ urgente a observacgado e o estudo da jurisprudéncia superior
para a compreensdo dos requisitos de conformidade e, consequentemente, para a diminui¢ao
das probabilidades de sangoes.

Diante disso, ¢ imperiosa a atengdo para a seguinte problematica: qual € a atual visdo
da jurisprudéncia trabalhista sobre os requisitos de conformidade das empresas a Lei Geral de
Protecdo de Dados?

Para responder este questionamento, levanta-se a seguinte hipotese: a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) em vigor desde setembro de 2020, estabelece regras rigorosas
para a coleta, armazenamento, processamento e¢ compartilhamento de dados pessoais,
incluindo informagdes de funcionarios.

Nesse sentido, observa-se um crescente reconhecimento do dever de conformidade e
transparéncia, com Tribunais do Trabalho exigindo que as empresas se adequem a LGPD e
sejam transparentes quanto ao tratamento dos dados pessoais de seus colaboradores como
forma de protecao de direitos, oportunidade em que se destaca a obtencdo de consentimento, a
protecao de dados sensiveis e a divulgagdo de politicas de privacidade claras.

A escolha do tema como objeto de estudo se justifica pela necessidade de
disseminagdo de informagdo a respeito dos requisitos de conformidade estabelecidos na
recente normativa analisada, sobretudo no que se refere aos pontos de coesdo entre a prote¢ao
de dados pessoais e os direitos de protecao ao trabalhador.

Outrossim, o tema objeto de estudo apresenta relevancia cientifica inquestiondvel, uma
vez que ndao hé consenso doutrinario quando a existéncia de delimitacdes a atuacdo dos
magistrados no caso concreto, possuindo inovadora participacdo na pratica juridica e que vem
sendo fonte de interminaveis discussdes na atualidade. Apesar da crescente atengdo dada a



LGPD, hé uma lacuna significativa de estudos detalhados sobre suas implicagdes no ambiente
empresarial, especialmente no que diz respeito a protecdo dos dados dos funcionarios. Esta
escassez de producdo cientifica, como mencionado, ressalta a importancia crescente do tema,
que ainda carece de consenso entre os doutrinadores. Portanto, este estudo visa contribuir para
a formacdo de um consenso no meio juridico quanto as estratégias de adequagao, priorizando
abordagens menos disruptivas para o funcionamento das empresas.

Nesse viés, o publico alvo da pesquisa serd voltado para as familias empresarias e
gestores de empresas que possuem interesse na regularizacao frente a LGPD, de modo a
evitarem as penalidades impostas pelo mau tratamento destes dados.

Portanto, a relevancia social se mostra na repercussao que as decisoes proferidas pelos
magistrados podem tomar sobre as empresas e sobre os seus proprietarios, sendo de imensa
importancia o acompanhamento da aplicagdo da lei pelo judiciario, uma vez que a sociedade ¢
a verdadeira destinataria das sentencas advindas dos tribunais.

2 A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD)

Inspirado no Regulamento Geral de Protecio de Dados (GDPR) europeu, o marco
normativo brasileiro guardido de bens juridicos essenciais, como a privacidade e intimidade, ¢
esculpido na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018: a Lei Geral de Protecdo de Dados. Este
dispositivo legal estabeleceu um conjunto abrangente de normas para proteger os dados
pessoais dos cidadaos.

Diante da aglomeracdo de dados e informagdes trazidas pelas tecnologias de
informagdo ao longo do século XXI, tornou-se imprescindivel estabelecer um controle para
garantir os direitos fundamentais previstos na Constitui¢do. Consequentemente, esta urgente
necessidade trouxe um impacto significativo no que concerne a protecdo de bens juridicos,
sobretudo no que se refere a produgao, tratamento, processamento e disseminagao de dados e
informagoes particulares.

A Lei Geral de Protecao de Dados ¢ desenhada no cenario brasileiro como elemento
norma protetora de dados classificados em: pessoais; sensiveis; anonimizado e
pseudonimizados. Dentre estes, ¢ de se destacar uma espécie demandante de uma protecao
mais rigorosa quando de seu tratamento: os dados denominados como “pessoais”. E possivel
conceitua-lo, nessa oOtica, como qualquer dado que caracteriza a pessoa natural ou que
comprove sua identificacdo, informagdes e caracteristicas, que demandam uma medida de
protecdo mais rigorosa quando de seu tratamento.

No entendimento de Rafael Fernandes Maciel, em seu livro Manual Pratico sobre a
Lei Geral de Protecdo de Dados (2020), a LGPD ¢ concebida como uma legislacdo que
aborda o uso e tratamento de dados pessoais por pessoas fisicas e/ou juridicas, sejam elas de
direito publico ou privado, com o objetivo principal de proteger bens juridicos como
liberdade, privacidade, intimidade e desenvolvimento pessoal, incluindo o contexto digital,
visando o equilibrio entre o direito a privacidade e o incentivo a inovagdo, ¢ nao veda a
utilizagao dos dados pessoais (Maciel, 2020).

A importancia da LGPD para resguardar a privacidade dos cidadaos ¢ ressaltada diante
do cendrio em que os dados pessoais sdo considerados um ativo valioso. A intersec¢do entre a
falta de privacidade do individuo e a comercializacdo de dados, sejam eles sensiveis ou nao,
resulta na gradual perda de autonomia, e, por conseguinte, de liberdade, comprometendo a
realizagdo da justi¢a. Assim, o enfoque regulatério na prote¢ao de dados reflete a intervengao
estatal para garantir a liberdade dos cidaddos em um contexto de Estado Democratico de
Direito.

De igual modo as demais esferas do direito e das relagcdes humanas, ha de surgir vasta
necessidade de prote¢ao de dados pessoais do trabalhador, pessoa fisica que estabelece e nutre



vinculo empregaticio para com o empregador. Nesse ambito, a jurisprudéncia trabalhista tem
demonstrado uma tendéncia em favor da protecao dos direitos dos funcionarios em relagao ao
tratamento de seus dados pessoais pelas empresas. O referido dispositivo estabeleceu um
novo padrao de responsabilidade e conformidade que as empresas precisam seguir, € 0s
tribunais tém desempenhado um papel importante em assegurar a observancia dessas regras e
na protecao dos direitos dos trabalhadores.

2.1 As bases legais da LGPD

A protecao a privacidade emergiu como uma questao de suma importancia a medida
que a tecnologia da informagdo avancou e transformou a intera¢do dos individuos com a
sociedade, abrangendo tanto espagos publicos quanto privados. O reconhecimento do direito a
privacidade foi consolidado internacionalmente com a promulgacdo de normativas especificas
em diversos paises. Enquanto a privacidade digital representa uma demanda recente da
sociedade, respaldada por garantias constitucionais e mecanismos legais de protecdo, ¢ crucial
distinguir entre a prote¢do de dados, onde dados publicos devem ser resguardados, e a
privacidade em si.

Nesse contexto, a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) representa uma evolucao
do Marco Civil da Internet de 2014, impulsionada por incidentes diversos, como 0s
escandalos globais de vazamento de dados da rede social Facebook, por exemplo, bem como
pela aprovagdo do Regulamento Europeu de Protecdo de Dados. A Constitui¢do Brasileira de
1988 ja delineava propostas incipientes de direitos e garantias fundamentais relacionados a
protecdo de dados, como evidenciado nos artigos 5°, X e XII, que asseguram o direito a
privacidade e a informacao, e na institui¢do do habeas data. Vide:

Art. 5°Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade
do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca ¢ a propriedade, nos termos
seguintes:

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra ¢ a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral decorrente de sua
violacdo;

XII - ¢ inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicacgdes telegraficas, de
dados e das comunicagdes telefonicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas
hipoteses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigagdo criminal ou
instrucdo processual penal; (Vide Lei n° 9.296, de 1996)

[Brasil. Constituigdo (1988)]

Embora o ordenamento juridico brasileiro ja contemplasse garantias relacionadas a
intimidade e a protecdo de informacdes, foi o Codigo de Defesa do Consumidor de 1990 que
inicialmente tratou da privacidade e protecao de dados, estabelecendo direitos e garantias aos
consumidores em relagdo as suas informacgdes pessoais.

Assim, surgiu o Projeto de Lei 5276/2016, que foi incorporado ao Projeto de Lei
4060/2012 e posteriormente se converteu na Lei n® 13.709/2018, conhecida como Lei Geral
de Protecdo de Dados, estabelecendo garantias para o livre desenvolvimento da personalidade
e da dignidade da pessoa natural, de modo a estabelecer regulamentos normativos capazes de
inserir o Brasil em consonancia com as novas exigéncias.

Os artigos 7° e 11° da LGPD estabelecem as condig¢des para o tratamento de dados
pessoais em geral e sensiveis, respectivamente, visando proteger os direitos fundamentais dos
individuos, especialmente o direito a privacidade e ao livre desenvolvimento da
personalidade, instituindo dispositivos para proteger os direitos dos titulares, como o direito a



anonimizag¢do, bloqueio ou eliminagdo dos dados, o direito de revogacao do consentimento, o
direito de portabilidade e o direito de confirmag¢dao e acesso aos dados pessoais. Senao

vejamos:
As hipoéteses expressas no art.7° da LGPD séo:

I - mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;

I - para o cumprimento de obrigagao legal ou regulatdria pelo controlador;

IIT - pela administragdo publica, para o tratamento ¢ uso compartilhado de dados
necessarios a execugdo de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou
respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos congéneres, observadas as
disposicdes do Capitulo IV desta Lei;

IV - para a realizagdo de estudos por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que
possivel, a anonimizagao dos dados pessoais;

V - Quando necessario para a execucdo de contrato ou de procedimentos
preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular
dos dados;

VI - para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral, esse ultimo nos termos da Lei n°® 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de
Arbitragem);

VII - para a protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;

VIII - para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por
profissionais de satde, servigos de saude ou autoridade sanitaria; (Redagdo dada
pela Lei n® 13.853, de 2019) Vigéncia

IX - quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de
terceiro, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do
titular que exijam a prote¢do dos dados pessoais; ou

X - qara a protecao do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislacdo pertinente
(Brasil, 2018).

No contexto empresarial, a conformidade com a LGPD reconfigurou
significativamente o tratamento de dados. Conforme estipulado em seu Art. 6°, os principios
fundamentais estabelecidos pela normativa devem ser considerados como novos padroes e
diretrizes a serem seguidos. Dessa forma, os dados devem ser processados para propositos
legitimos e de forma compativel com as finalidades informadas ao titular.

2.1.1 Os agentes da LGPD e suas responsabilidades

Sob a otica legal, ¢ de se pensar a responsabilidade assumida pelos agentes de
tratamento assumem, de modo que a forma de coleta, armazenamento, processamento, €
utilizagdo dos dados pessoais podem trazer implicancias significativas para aqueles que os
manuseiam. Estes agentes de tratamento estdo dispostos no art. 5° da LGPD, mais
precisamente nos incisos VI, VII, VIII e [X.

O dispositivo legal em comento inaugura quatro agentes ensejadores de
responsabilidade de reparacdo de eventuais danos ou prejuizos causados a terceiros em
decorréncia do tratamento inadequado ou ilegal dos dados: titular dos dados, controlador,
operador e encarregado. O primeiro destes protagonistas denota qualquer individuo detentor
dos dados a serem submetidos a tratamento. Tanto o controlador quanto o operador se
apresentam como sujeitos ativos no processo de tratamento, tendo a prerrogativa de serem
pessoas fisicas ou juridicas. O controlador assume o encargo de deliberar sobre as
determinagdes concernentes ao tratamento, ao passo que o operador executa tal tratamento
conforme determinado.

A importancia da figura do controlador ¢ pautada, sobretudo, na atribui¢@o de coleta
e manuseio dos dados, atuando como o profissional responsavel pelo tempo de
armazenamento, perfis de acesso, filtrando os dados coletados e definindo os titulares. Esta
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atuacdo ¢ empregada como principal ferramenta de protecdo e, como consequéncia direta,
grande parte das responsabilidades previstas na LGPD incidem sobre este profissional.

Com a assisténcia de um profissional qualificado para o gerenciamento de dados, a
empresa gestora estara capacitada para realizar diversas atividades exigidas pela Autoridade
Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais - ANPD, tudo em perfeita conformidade com a
legislacdao. Estas atividades incluem a elaboragdao de relatorios de impacto de protecao de
dados pessoais quando requisitado pela ANPD (artigo 38 da LGPD), a manutengdo de
registros detalhados sobre as operagdes de tratamento de dados (artigo 37 da LGPD), a
notificagcdo de incidentes de seguranca que possam representar riscos ou danos relevantes para
os titulares dos dados pessoais (artigo 48 da LGPD), a implementa¢ao de medidas técnicas e
administrativas para assegurar a protecdo dos dados pessoais (artigo 46 da LGPD), o
estabelecimento de normas de boas praticas e governanga (artigo 50 da LGPD), a obrigacao
de fornecer informagdes transparentes aos titulares, bem como o respeito aos demais direitos
estipulados nos artigos 17 e seguintes da LGPD, e, por fim, a observancia do dever de sigilo.

Ao profissional incumbido da operacdo de dados, o operador, cabe a execugdo de
todas as medidas técnicas e administrativas de tratamento prescritas pelo controlador, sujeito a
responder solidariamente por eventuais danos causados aos titulares. Sua atuacdo se restringe
ao processamento dos dados conforme as diretrizes e propodsitos estabelecidos pelo
controlador.

Por sua vez, o encarregado corresponde ao porta-voz da empresa, alguém apontado
para ser o canal de comunicacdo entre o controlador, os titulares de dados e a autoridade
nacional de protecdo de dados. Ou seja, uma figura obrigatéria dentro das empresas
responsdveis por operar e¢ controlar os dados de usudrios e funcionarios dentro de uma
corporacao empresaria.

Este profissional deve possuir conhecimentos abrangentes em direito, tecnologia,
gestdo e comunicagdo, uma vez que seu trabalho ¢ de natureza multidisciplinar. Considerando
os riscos associados as operacdes de tratamento de dados, € crucial que o encarregado de
protecao de dados possua um profundo entendimento sobre o assunto, levando em conta a
natureza, alcance, contexto e finalidades do tratamento, a fim de desempenhar suas func¢des de
forma eficaz, de modo a conhecer os pontos de interse¢do entre as normas protetivas ao
trabalhador e a LGPD, uma vez que este dispositivo ndo apenas facilita o controle dos dados
pelos agentes de tratamento, mas também impde responsabilidades a eles, proporcionando
seguranga para a transmissao das informagoes.

3 OBRIGACOES COM A LGPD

Partindo do ponto de que os agentes elencados na Lei Geral de Protecdo de Dados
assumem uma responsabilidade que se constroi como um dever sucessivo, ou seja, decorrente
da violagdo das regras impostas pelo ordenamento juridico, na protecdo aos direitos
personalissimos, este mesmo dispositivo trata, de igual modo, de um dever juridico originario,
isto ¢, os padrdes de conformidade que devem ser adotados pelos sujeitos manipuladores de
dados, sobretudo no que se referem aos ambientes corporativos.

A luz do entendimento explanado sob a obra Nogdes Gerais Sobre Protecio de
Dados nas Relagdes de Emprego (2021), a plena efetividade de politicas publicas voltadas as
relacdes de emprego e a prote¢do do trabalhador, somente pode ser desenvolvida a partir de
informacodes oriundas dos proprios empregados e alimentadas pelos empregadores.

Sob esse viés, € crucial estabelecer, desse modo, dois grandes pilares obrigacionais
que fomentam as regras da legislagdo em comento, sdo eles: transparéncia no que se refere a
prote¢do de dados pessoais dos trabalhadores ¢ o seu consentimento. E de consignar, no
entanto, que este ultimo ainda carece de maior atengdo, sobretudo diante da natureza
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terminologica abstrata que possui. Em conformidade com as diretrizes estabelecidas pela
LGPD, destaca-se a necessidade primordial para os empregadores de obterem o
consentimento adequado dos titulares dos dados, o que ¢ fundamental para a conducdo do
tratamento dos dados dos seus funcionarios.

Como previamente delineado, o controlador deve realizar uma solicitagdo clara e
transparente do consentimento, detalhando os dados a serem coletados, suas finalidades
especificas e as implicacdes decorrentes do fornecimento dessas informagdes. No entanto, ¢
valido ressaltar que a legislagdo prevé situacdes em que o consentimento do titular nao se faz
obrigatdrio, como ¢ o caso da coleta de dados indispenséaveis para a manutencao da relagao
laboral ou para o cumprimento das obrigagdes contratuais.

Além disso, esta relacdo de cautela também ¢ estabelecida nas fases pré-contratuais,
ocasido em que se manifestam grande parte das obrigagdes trabalhistas exploradas pela
LGPD. No ato da contratagdo, para que uma organizacao possa coletar, armazenar ou realizar
qualquer forma de tratamento de dados de candidatos, ¢ imperativo obter o consentimento
explicito dos mesmos. Além disso, apds a selecdo do novo contratado, ¢ essencial que a
empresa comunique aos ndo selecionados a politica de utilizagdo dos dados fornecidos.
Durante essa fase do processo seletivo, a discriminagdo com base em dados pessoais
sensiveis, como género, estado civil, religido ou orientagdo sexual, sem justificativa adequada,
viola o principio constitucional da dignidade da pessoa humana, bem como disposicdes legais
previamente mencionadas. Portanto, ¢ fundamental que o departamento de recursos humanos
das empresas receba treinamento adequado para alinhar os processos seletivos com as
exigéncias das leis de protecao de dados em vigor no pais.

Durante a fase contratual, ha de se pensar medidas cautelares a serem tomadas no ato
do manuseio de dados pessoais, como os gerados a partir do desenrolar do vinculo
empregaticio, como os referentes a jornada de trabalho, dados biométricos coletados a partir
do ponto eletronico, proventos em saldrios/remuneracdes, prontuarios de saudde,
contracheques, exames admissionais e periodicos, dentre outros. Neste caso, a primazia do
consentimento do trabalhador se mostra indispensavel, com a utilizacdo de dados somente
para o fim a que se destina, sendo vedada a utiliza¢do das informacdes para fim diverso que
nao o consentido pelo titular.

Estes pilares obrigacionais se mostram como a principal abordagem do Capitulo II,
Secdo I, da Lei 13.709/18, mais precisamente no bojo do artigo 7°, I e II, e artigo 8°, que
dispde sobre os requisitos para o tratamento de dados pessoais. Vide:

Art. 7° O tratamento de dados pessoais somente poderd ser realizado nas seguintes
hipoteses:

I - mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;

II - para o cumprimento de obrigagdo legal ou regulatdria pelo controlador;

[-]

Art. 8° O consentimento previsto no inciso I do art. 7° desta Lei devera ser fornecido
por escrito ou por outro meio que demonstre a manifestacdo de vontade do titular.

§ 1° Caso o consentimento seja fornecido por escrito, esse devera constar de clausula
destacada das demais clausulas contratuais.

§ 2° Cabe ao controlador o 6nus da prova de que o consentimento foi obtido em
conformidade com o disposto nesta Lei.

§ 3° E vedado o tratamento de dados pessoais mediante vicio de consentimento.

§ 4° O consentimento devera referir-se a finalidades determinadas, e as autoriza¢des
genéricas para o tratamento de dados pessoais serdo nulas.

§ 5° O consentimento pode ser revogado a qualquer momento mediante
manifestagdo expressa do titular, por procedimento gratuito e facilitado, ratificados
os tratamentos realizados sob amparo do consentimento anteriormente manifestado
enquanto ndo houver requerimento de eliminagdo, nos termos do inciso VI
do caput do art. 18 desta Lei.
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§ 6° Em caso de alteracdo de informagao referida nos incisos I, I, IIT ou V do art. 9°
desta Lei, o controlador devera informar ao titular, com destaque de forma especifica
do teor das alteragdes, podendo o titular, nos casos em que o seu consentimento é
exigido, revoga-lo caso discorde da alteragao.

(Brasil, 2018).

Ao final do contrato de trabalho, além das informacdes previamente coletadas
durante a vigéncia do contrato, surgem dados adicionais de relevancia, como o motivo do
desligamento, detalhes sobre verbas rescisorias, dados pessoais de funciondrios falecidos e
informagdes relacionadas a solicitacdes de referéncia por parte de potenciais empregadores,
bem como dados necessarios para a elaboracao do Perfil Profissiografico Previdenciario
(PPP), entre outros.

E crucial observar as disposi¢des da Lei Geral de Protegdo de Dados no momento do
desligamento do colaborador da empresa, independentemente da causa que motivou essa
situagdo. Em relagdo ao término do tratamento de dados, o artigo 15° da LGPD preceitua:

Art. 15. O término do tratamento de dados pessoais ocorrera nas seguintes hipoteses:
I - verificacdo de que a finalidade foi alcangada ou de que os dados deixaram de ser
necessarios ou pertinentes ao alcance da finalidade especifica almejada;

II - fim do periodo de tratamento;

IIT - comunicacdo do titular, inclusive no exercicio de seu direito de revogagdo do
consentimento conforme disposto no § 5° do art. 8° desta Lei, resguardado o
interesse publico; ou

IV - determinagdo da autoridade nacional, quando houver viola¢ao ao disposto nesta
Lei.

(Brasil, 2018).

Entretanto, diante imperativa participagdo dos requisitos formais de tratamento,
exarados a luz do dispositivo legal, ha de se mencionar a excecdo a regra, pertinente as
situacdes de relacdes de trabalho e emprego, na ocasido em que o empregador necessita de
posse de documentos que decorrem de obrigacdes legais, afastando, assim, a solicitagao
particular do titular. Nessa situacdo, mesmo diante da solicitacdo do titular para exclusdao de
seus dados, certas informacdes devem permanecer sob posse da empresa por tempo
indeterminado, dado que podem ser necessdrias para atender a eventuais fiscalizagdes das
condigdes de trabalho realizadas pelos Auditores-Fiscais do Trabalho ou em processos
relacionados a reclamacdes trabalhistas, inclusive mediante requisicdo do Ministério Publico
do Trabalho.

3.1 Estratégias de conformidade no cenario trabalhista

E incontestavel que as alteragdes introduzidas pela LGPD tém impacto significativo
no Direito do Trabalho e nas relagdes interpessoais que o permeiam, seja no que tange a
maneira de manter a confidencialidade dos dados ou at¢ mesmo na competitividade do
mercado. Nesse contexto, a LGPD evidencia uma necessidade premente de adaptacdo e
aprimoramento por parte das empresas, especialmente na implementacdo de setores de
compliance, visando assegurar uma maior seguranca juridica tanto para os empregados quanto
para os empregadores.

O termo "compliance" deriva do verbo em inglés "to comply", que significa agir em
conformidade com regras, instru¢des internas, comandos ou solicitagcdes, ou seja, implica
estar em conformidade com as leis e regulamentos externos e internos, pois ¢ uma ferramenta
de boas praticas. Essa abordagem ¢ aplicada em diversas areas, incluindo o campo trabalhista.
O compliance trabalhista, como boa pratica, alinha-se com o planejamento e as metas da
empresa. Dessa forma, a implementagdo deste pode incluir a participagdo direta e efetiva da
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alta direcdo da empresa, a designagdo de um responsavel pelo programa, a elaboragdo de um
codigo de conduta, treinamento, estabelecimento de canais de denuncia, aplicacao de medidas
disciplinares e monitoramento, entre outras praticas. Todas essas medidas sdo viaveis para
manter a integridade e a idoneidade da empresa, evitando o descumprimento de normas e
conflitos com os funciondrios, com o objetivo de mitigar litigios trabalhistas.

Além disso, o uso de métodos de conformidade ndo se limita apenas ao cumprimento
da lei e a redugdo de processos, mas também contribui para melhorar a imagem externa e
impulsionar o crescimento da empresa. Trata-se de um programa preventivo que atua como
um dissuasor de comportamentos inadequados no ambiente de trabalho e motiva as pessoas a
compreenderem e aderirem efetivamente aos codigos de conduta estabelecidos. Outrossim,
estar em conformidade ndo se aplica apenas aos empregadores, mas também aos empregados,
que podem ser rescindidos pelo empregador por justa causa caso cometam atos de
improbidade, conforme estabelece a Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), em seu artigo
482, alinea "a".

Com a promulgacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados, as empresas enfrentam um
desafio consideravel para implementar efetivamente seus requisitos. Esta legislacdo nao
apenas impde obrigacdes nas relagdes trabalhistas, mas também exige que as empresas
atendam e garantam aos titulares de dados o sigilo, a manutenc¢do, a exclusdo e a portabilidade
de suas informagdes pessoais armazenadas e sob responsabilidade da empresa. Como
resultado, o empregador assume a responsabilidade pela gestdo dos dados pessoais e
profissionais do empregado, ndo podendo disponibilizar, compartilhar ou publicar esses dados
sem a devida autorizagdo do trabalhador (Wervloet; Rocha; Moussallem, 2020).

Ao destacar a natureza nacional do normativo, surge a necessidade de uma aplicacao
uniforme em todos os niveis federativos, tanto no setor publico quanto no privado. Nessa
perspectiva, a aplicagdo da LGPD no contexto do Direito do Trabalho se torna essencial,
especialmente devido a situacdo de vulnerabilidade do empregado submetido a hierarquia do
empregador, o que resulta na vinculacdo de todos os seus dados, de diversas naturezas, a essa
relagdo.

Diante disso, as empresas tém implementado esta estratégia desde a admissdo até a
demissdao do empregado, sendo uma abordagem adequada para proteger os dados pessoais do
trabalhador, ao criar um sistema interno de controle e fiscalizagdo do cumprimento das
normas juridicas. E importante ressaltar que a conformidade com o programa de
conformidade, no contexto trabalhista, deve abranger tanto a LGPD quanto a CLT, visando
garantir uma protecao abrangente na relacdo de trabalho.

Portanto, o compliance trabalhista emerge como um mecanismo pronto para proteger
todos os tipos de dados previstos na LGPD, ao estabelecer diretrizes para diretores, gerentes e
funciondrios em conformidade com os cdodigos de ética e conduta, os quais delimitam a coleta
e o tratamento desses dados desde a contratagdo até o término do contrato de trabalho.

4 ANALISE DE CONFORMIDADE SEGUNDO O CASO CONCRETO

Por fim, para melhor analise das implicagdes praticas dos requisitos de conformidade,
cumpre analisar julgado oriundo do Tribunal Superior do Trabalho, nos autos do processo n°
0000218-16.2021.5.08.0011 (TST AIRR -218-16.2021.5.08.0011). Trata-se de Recurso
Ordinario interposto pelo SINDICATO DOS TRABALHADORES EM TRANSPORTES
RODOVIARIOS DAS EMPRESAS DO COMERCIO, INDUSTRIA, CONSTRUCAO
CIVIL, LOCACAO DE VEICULOS E PRESTACAO DE SERVICOS DO MUNICIPIO DE
BELEM, que contende nos autos de A¢do Civil Piblica com MOINHOS CRUZEIRO DO
SULS.A, requerendo, em sintese, indenizagdo por danos morais coletivos em razio de suposta
violacao a Lei Geral de Protecao de Dados, no que se refere aos dados dos funcionarios.
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Na sentenca de origem, foi rejeitada a preliminar de ilegitimidade do sindicato autor
a propositura da acdo. No mérito, a acao foi julgada totalmente improcedente, condenando-se
o sindicato autor ao pagamento de multa por litigincia de ma-fé e aos honorarios
advocaticios, além de indeferir a concessdo dos beneficios da justica gratuita. Sustentou o
juizo de primeiro grau que a empresa cumpriu com os requisitos de conformidade, ndo
havendo o que se falar em dano moral coletivo.

Inconformado, o sindicato interpds recurso ordinario, pleiteando a reforma da
sentenca em relagdo ao indeferimento da concessao dos beneficios da justica gratuita e
insurgindo-se contra a condenacdo ao pagamento de multa por litigincia de ma-fé,
descumprimento da LGPD e honorarios sucumbenciais. Foram apresentadas contrarrazoes
pela reclamada, e o Ministério Publico do Trabalho opinou pelo conhecimento do feito e pela
total improcedéncia dos pedidos.

No mérito, o sindicato argumentou que a exposicdo dos dados de toda uma
coletividade de trabalhadores pelo empregador acarretava riscos a privacidade e a seguranga
desses dados, configurando, assim, uma violagdo passivel de indenizacdo. No entanto, durante
a instru¢do probatéria, a reclamada apresentou robusta documentagdo e testemunhos que
comprovaram a implementa¢do de medidas de seguranga e conscientizagdo quanto a LGPD.
O preposto da empresa afirmou que foi designado um Encarregado de Prote¢do de Dados
(Data Protection Officer - DPO) desde o ano de 2020, responsavel por tratar das questdes de
protecao de dados e receber sugestdes, duvidas e dentincias, se for o caso. Além disso, todos
os empregados foram devidamente informados sobre a LGPD por meio de avisos, e-mails,
treinamentos online e at¢ mesmo videos explicativos.

Os depoimentos das testemunhas apresentadas pela reclamada confirmaram que
foram realizadas palestras sobre a LGPD para todas as unidades da empresa, inclusive em
Belém, onde os empregados tomaram ciéncia das formas de comunicagdo com o DPO.
Ademais, nao foi relatado nenhum incidente de vazamento de dados ou mal tratamento dos
mesmos, tanto pelo preposto quanto pelo departamento responsavel da empresa.

Diante dessas evidéncias, o Tribunal concluiu que a reclamada adotou as medidas
exigidas pela LGPD, orientando seus empregados quanto a protecdo de dados, inclusive na
unidade de Belém. Por outro lado, o sindicato reclamante ndo conseguiu demonstrar as
supostas irregularidades da reclamada, nem apresentar indicios concretos das denuncias
mencionadas na inicial.

Assim, ndo se configurou o dano moral coletivo alegado pelo sindicato autor, uma
vez que nao houve comprovagdo de prejuizos aos titulares dos direitos, seja pela alegada
auséncia de informacdes necessdrias prestadas aos empregados sobre a LGPD, seja pelo
suposto vazamento de dados ou outra utilizacao ilicita capaz de afetar a esfera de privacidade
e dignidade dos empregados substituidos. Portanto, manteve-se a sentenga que julgou
improcedentes os pedidos de indenizacdo por dano moral coletivo decorrente do suposto
descumprimento da LGPD pela reclamada.

Dito isto, ¢ de fundamental importancia ponderar que, a vista do caso concreto,
novamente foram reafirmados os pilares base fixados como entendimento jurisprudencial de
adequacdo das empresas a Lei Geral de Protecao de Dados, notadamente no que se refere ao
dever de transparéncia e de registro de consentimento do titular dos dados. Estas duas
medidas importantes foram devidamente tomadas, de modo que serviram como fomento para
as demais politicas de adequagdo, como para a contratagdo de profissional habilitado para
tanto (DPO).

Em suma, este caso concreto explanado mais uma vez reitera os fundamentos
estabelecidos como entendimento jurisprudencial acerca da conformidade das empresas com a
Lei Geral de Prote¢dao de Dados. A implementagdo eficaz dessas medidas essenciais ndo s
atesta a diligéncia da reclamada em se adequar as exigéncias legais, mas também se pauta
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como exemplo para outras empresas sobre os requisitos de conformidade a LGPD. O presente
caso demonstra, com maestria, como a correta aplicagdo dessas politicas pode ser um fator
determinante para o cumprimento das disposi¢cdes legais de protecdo de dados e para a
preservacao da privacidade dos individuos envolvidos.

5 CONCLUSAO

De forma conclusiva, € possivel reafirmar a relevancia e a urgéncia da conformidade
das empresas com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), sobretudo no que se refere ao
manuseio correto de dados pessoais de funcionarios, de modo que a estratégias de compliance
sdo cada vez mais emergentes. A partir da andlise detalhada das abordagens
supramencionadas, fica evidente que a LGPD ndo apenas estabelece regras para o tratamento
de dados pessoais, mas também implica em uma mudanga cultural e organizacional nas
empresas. A protecdo da privacidade dos cidadaos torna-se ndo s6é uma obrigacao legal, mas
também uma necessidade ética e moral no ambiente digital atual, que alcanga reflexos sob a
norma protetora trabalhista.

A conformidade com as estratégias de conformidade, a partir do fomentado pela
jurisprudéncia atual, requer um esfor¢o conjunto de diversos setores das organizagdes, desde a
alta direcdo até os colaboradores operacionais. A implementagdo de praticas de compliance
trabalhista se revela como uma estratégia fundamental para garantir a conformidade com a
LGPD no cenario empresarial. Isso envolve a adog@o de politicas claras de protecdo de dados,
treinamentos regulares, a nomeacdo de um encarregado de protecdo de dados e a criagdao de
canais de comunicagdo para reportar violagdes.

Sobre este ponto, percebeu-se que as decisdes que visam a protecdo de direitos
trabalhistas se fundamentaram sobre dois grandes requisitos basilares de conformidades, quais
sejam: transparéncia quanto as politicas e consentimento do titular dos dados. Além disso, a
andlise de um caso concreto demonstrou como a LGPD ji estd impactando as relagdes
juridicas e judiciais no Brasil, influenciando decisdes judiciais e exigindo das empresas uma
postura proativa na protegdo dos dados pessoais. O exemplo apresentado ressalta a
importancia da adequacdo as normativas da LGPD nao apenas para evitar penalidades legais,
mas também para preservar a reputacio e a confianca do publico.

Diante dessa analise, percebeu-se que a empresa demandada na Ag¢ao Civil Publica
estudada, se isentou ndo apenas do pagamento de indenizagdo por danos morais coletivos,
mas de demais implicagdes junto aos orgdos fiscalizadores da lei de prote¢do, como € o caso
da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, que pode aplicar sangdes. Por isso, se mostrou
de extrema importancia a adequagdo dessas formalidades e, ainda mais acentuada, a devida
comprovagdo de estratégias de transparéncia para com os funcionarios sobre as politicas
adotadas, o conhecimento destes sobre a legislagdo, bem como o colhimento de
documentagao probatoria do seu consentimento para o manuseio desses dados.

Nesse sentido, conclui-se que a conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados
(LGPD) transcende a mera observancia de normativas legais, configurando-se como um
imperativo ético e operacional para as organizacdes. O dinamismo do contexto tecnoldgico e
regulatorio demanda ndo apenas a implementacdo de medidas iniciais, mas também a
constante revisdo e aprimoramento dos processos de prote¢ao de dados. A adequacdo a LGPD
ndo deve ser vista como um mero cumprimento de obrigacdes legais, mas sim como um
investimento no fortalecimento da confianga dos trabalhadores e na promog¢do da
transparéncia nas relagdes digitais. A protecdo da privacidade e dos direitos individuais, no
ambiente virtual, ¢ um desafio multifacetado, que envolve n3o apenas questdes técnicas ¢
juridicas, mas também valores éticos e sociais fundamentais.
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Portanto, a LGPD ndo apenas estabelece regras claras para o tratamento de dados
pessoais, mas também fomenta uma cultura de respeito a privacidade e de responsabilidade no
uso das informacgdes. Assim, € possivel tecer o dispositivo juridico analisado ndo apenas
como uma legislagdo a mais no ordenamento juridico brasileiro, mas sim um marco histdrico
na garantia dos direitos individuais dos trabalhadores no contexto digital, contribuindo para a
construgdo de um ambiente virtual mais seguro e ético para todos os cidadaos.
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