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GOVERNANCA CORPORATIVA EM PMEs: um estudo em empresas de
Campina Grande — PB.

Victor Tyrone Correia Costa Junior'
RESUMO

A Governanga Corporativa possibilita, de forma geral, um ambiente organizacional
diretamente imerso ao aprimoramento dos modelos de gestdes, de fiscalizagbes e de
transparéncias informativas, uma vez que, possui um conjunto de premissas que,
quando adotadas, potencializa os processos e decisdes gerando, assim, beneficios
internos e externos as empresas. Sendo assim, o presente estudo tem como objetivo
geral analisar a visdo dos pequenos e médios empresarios da cidade de Campina
Grande no estado da Paraiba quanto a importancia da introdugao de premissas da
Governanca no dia a dia da sua empresa. Para isso, foi feito um levantamento
bibliografico para fins de fundamentagado tedérica e uma pesquisa descritiva com
abordagem quantitativa com aplicagdo de um questionario com trés sec¢des, sendo
elas: definicdo dos respondentes, nivel de entendimento quanto ao tema e nivel de
importancia para cada premissa a ser adotada. Por meio deste, foi possivel determinar
praticas que, sob a 6ptica daqueles que estdo a frente das organizagbes, sdo mais
importantes a serem adotadas e também aquelas que se tornam indiferente na sua
utilidade. De modo geral, conclui-se que, o entendimento a Governanga Corporativa
tem crescido em meio aos pequenos e medios empresarios e nao se limita apenas
para grandes organizagoes.

Palavras chaves: Governanga Corporativa. Premissas. Pequenas e médias
empresas. Financiamento.

ABSTRACT

Corporate Governance generally fosters an organizational environment that supports
the enhancement of management models, oversight mechanisms, and transparency
in information-sharing practices. With a set of guiding principles, Corporate
Governance, when implemented, strengthens processes and decision-making,
generating both internal and external benefits for companies. This study aims to
analyze the perspective of small and medium-sized business owners in Campina
Grande, located in the state of Paraiba, on the importance of integrating governance
principles into their daily operations. To achieve this, a theoretical framework was
established, followed by a descriptive, quantitative survey utilizing a three-part
questionnaire covering respondent demographics, level of familiarity with the topic, and
the perceived importance of each governance principle considered for adoption.
Through this research, it was possible to identify governance practices that are viewed
as highly valuable by these business leaders, as well as those deemed less relevant.
Overall, the findings indicate a growing understanding of Corporate Governance
among small and medium-sized business owners, showing that it is no longer seen as
applicable solely to large organizations.

! Académico do curso de Ciéncia Contabeis da Universidade Estadual da Paraiba — Campus |.
E-mail: victor.correia@aluno.uepb.edu.br.



Keywords: Corporate Governance. Principles. Small and Medium-Sized Enterprises.
Financing.

RESUMEN

La Gobernanza Corporativa posibilita, de una manera general, un ambiente
organizacional directamente inmerso al mejoria de los modelos de gestién, de
fiscalizaciones y de las transparencias informativas, una vez que, tiene un conjunto de
premisas que, cuando adoptadas, intensifican los procesos y decisiones generando,
asi, los beneficios internos y externos a las empresas. Asi siendo, el presiente estudio
tiene como objetivo analisar la visién de los pequefios y medios empresarios de la
ciudad de Campina Grande en la provincia de Paraiba cuanto la importancia de la
introduccidn de premisas de Gobernanza en el dia a dia de su empresa. Para eso, fue
hecho un levantamiento bibliografico con fines de fundamentacion teorica y una
pesquisa descritiva con una abordagen cuantitativa y con la aplicacion de uma
encuesta de trés secciones, siendo ellas: definicion de encuestados, nivél de
comprension cuanto al tema y el nivél de importancia para cada premisa adoptada.
Por la presente, fue posible determinar las practicas que, desde la perspectiva de
quienes estan a cargo de organizaciones, son las mas importantes a seren adoptadas
y también aquellas que se tornan indiferentes a su utulidad. De una manera general,
puede concluirse que, el entendimiento a la Gobernanza Corporativa tiene crescido
en médio a los pequeios y medios empresarios y no limitase solo para grandes
organizaciones.

Palabras claves: Gorvenanza Corporativa. Premissas. Pequefias y medias empresas.
Financiacion

1. INTRODUGAO

Segundo o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas —
SEBRAE, com base nos dados divulgados em 2020 pela Receita Federal do Brasil
(RFB), 38,91%2 das empresas atuais se enquadram em Microempresas (ME) ou
Empresas de Pequeno Porte (EPP) no Brasil, totalizando 7.482.833 empresas
registradas nesses dois portes (SEBRAE, 2020a). Junto ao Microempreendedor
Individual (MEI), tornam-se, aproximadamente, 90% do numero de empresas abertas
no pais. Tais numeros se relacionam diretamente com a importancia das pequenas
empresas para economia brasileira, que em 2022 atingiu um percentual de 30%, mais
de um quarto, de participacado no Produto Interno Bruto — PIB (SEBRAE, 2023).

Embora seja um numero alto de empresas criadas e ativas, a taxa de
mortalidade chega ao pico de 29%, com relagdo ao MEI; e 21,6% e 17% em relagao
as ME e EPP, respectivamente, segundo os dados do SEBRAE (2023).

2 O percentual atingindo, referente aos dados de porte apresentado, sdo aqueles declarados no
momento da empresa, utilizando, conforme afirma o Sebrae, o documento “Estimativas de Publico do
Sistema Sebrae 2020-2023” para efeitos de planejamento. Além disso, foram consideradas apenas
empresas situadas no Brasil com fins lucrativos e os CNAE 84, 94 e 99 ficaram fora da contabilizac&o.
Por fim, s6 foram consideradas as pessoas juridicas classificadas das categorias de naturezas juridicas:
204-6, 205-4, 206-2, 207-6, 207-0, 208-9, 209-7, 210-0, 211-9, 212-7, 213-5, 214-3, 215-1, 216-0, 218-
6, 222-4, 223-2, 224-0, 225-9, 226-7, 228-3, 229-1, 230-5, 231-3, 232-1, 233-0, 299-2, 401-4, 402-2,
403-0, 404-9, 408-0, 408-1, 411-1, 412-0 (SEBRAE, 2020).



O SEBRAE (2016), aponta que alguns fatores sdo determinantes para a vida
(ou morte) do negdcio, quais sejam: i) a situacao antes da abertura da empresa, como
as condigcbes, experiéncias do empresario € a motivagao para abertura; ii) o
planejamento e os recursos adotados; iii) a gestdao do negdcio e iv) a capacitagéo do
gestor. Nesse ultimo, foi observado que empresas ativas possuiam uma maior
proporcao de gestores que fizeram algum curso para adquirir conhecimento daquelas
que tiveram seu negadcio fechado.

A Agéncia Sebrae de Noticias (2021) ainda afirma, que quanto menor o porte
da empresa mais dificil a obtencao de crédito perante os bancos, dificultando, assim,
que haja uma maior competéncia e capacitagéo desses empreendedores para garantir
a perenidade entre essas organizagdes.

Estudos feitos nos ultimos anos, tendem a pesquisar medidas de auxilio para
que esses pequenos empreendedores possam obter o crédito com maior facilidade e
o menor custo possivel. Adogdes de padrdes internacionais de contabilidade (RIVA;
SALLOTI, 2015), estudos bibliograficos sobre os principais critérios avaliados pelo
Capital de Risco (NETO et. al., 2011), os aspectos da decisdo empresarial para o
financiamento (SCHIMITT, 2002) e, além de outros estudos realizados, a contribui¢cao
direta de uma maior transparéncia e da diminuicao da assimetria informacional, por
meio da adogao das praticas de governanca corporativa (RIBEIRO, 2009), objeto de
estudo desta pesquisa.

Junto a isso, esta presente pesquisa apresenta enquanto problema o seguinte
questionamento: qual visdo dos gestores, de pequenas empresas da cidade de
Campina Grande, Paraiba, sobre a importancia da adogao e/ou melhoria das praticas
de governanga corporativa em suas empresas?

Nesse sentido, o objetivo geral da pesquisa € analisar a visao dos pequenos e
meédios empresarios da cidade de Campina Grande — PB, sobre a importancia da
introducédo de premissas da Governancga Corporativa no dia a dia da sua empresa.
Ademais, os objetivos especificos serdo: a) Identificar o perfil dos gestores das
pequenas empresas da cidade de Campina Grande; b) ldentificar a maturidade dos
gestores quanto a tema em questao; e c) Identificar o nivel de importancia da adogao
de cada pratica de governanga corporativa na visdo desses gestores.

A justificativa desse trabalho se da, através das pesquisas ja citadas
anteriormente, sobre a importancia do auxilio a esses empreendedores para que
possam obter, com mais facilidade, o financiamento desejado para uma melhor gestéo
e continuidade de suas atividades. Ademais, busca complementar o trabalho
apresentado por Ribeiro (2009), de modo que sua pesquisa voltada para a visao dos
financiadores, sera, agora, voltada para visao daqueles que irdo implementar tais
praticas em sua realidade: os gestores.

Como afirma Selli et al. (2013) “o estudo das micros e pequenas empresas
sempre representa uma contribui¢ao de valor significativo, uma vez que elas possuem
importante papel no desenvolvimento da economia nacional”.



2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1Micro, pequenas e médias empresas — mpmes

No inicio do século XX, em determinadas regides no pais, sendo elas mais
desenvolvidas ou ndo, era comum enxergar o fendmeno de aglomeragdes de
Pequenas e Médias Empresas - PMEs, advindas da influéncia da existéncia de
grandes mercados e também da necessidade do acesso para o fornecimento de
matérias-primas bastante utilizadas no dia a dia da época, como couros, minerais,
metais, fibras naturais ou produtos agricolas (NARETTO et. al., 2004).

Na Constituicdo Federal de 1988 (CF/88), que firma os direitos e deveres para
povo brasileiro, estabelece, através do artigo 170, paragrafo unico, o reconhecimento
ao ‘livre exercicio de qualquer atividade, independente de autorizagdo de érgaos
publicos, salvos os casos previstos por lei” (BRASIL, 1988). E, através do artigo 179,
dispbe as microempresas e as empresas de pequeno porte tratamento juridico
diferenciado, para que ocorra um maior incentivo através das simplificagbes que
ocorrerao nas suas obrigagdes (BRASIL, 1988).

Em 1996, para regular o artigo 179 da CF/88, foi elaborado o que era chamado
de Simples Federal, a Lei 9.317/96. A regulamentacao visava favorecer e simplificar
ainda mais na gestao dessas empresas, garantindo, assim, uma maior perenidade,
através da reducao da carga tributaria paga e simplificacdo das obrigagcbes auferidas
a elas. Atualmente, a lei em questao foi revogada pela Lei Complementar n° 123, de
2006.

Da definicado de microempresa e de empresa de pequeno porte, a Lei
Complementar de 2006, em seu artigo 3°, traz as seguintes definigdes:

| - no caso da microempresa, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta
igual ou inferior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais); e

Il - no caso de empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano-
calendario, receita bruta superior a R$ 360.000,00 (trezentos e
sessenta mil reais) e igual ou inferior a R$ 4.800.000,00
(quatro milhdes e oitocentos mil reais). (Redacdo  dada pela Lei
Complementar n°® 155, de 2016). (BRASIL, 2006, Art. 3°)

Sao comumente encontradas iniciativas organizacionais que contribuem para
complementar, atendendo, assim, a critérios proprios, o0 enquadramento e
categorizagdo das empresas. Os principais fatores na distingdo de cada empresa, a
partir desses critérios sdo os numeros de empregados, onde o setor de atuagao
também é levado em consideracao, e o faturamento auferido (NOGUEIRA, 2016).

Para complementar tais definigbes, o Banco Nacional de Desenvolvimento
Econémico e Social (BNDES), em seu guia do financiamento, utilizando dados
conforme Receita Operacional Bruta (ROB) das empresas ou conforme a renda anual
de clientes pessoas fisicas, dispde que organizagdes que possuam sua receita bruta
entre R$ 4,8 milhdes e R$ 300 milhdes, seja classificada como média empresa. Ja as
organizagdes que excedam essa receita bruta de R$ 300 milhdes, seja enquadrada
como grande empresa (BNDES, 2021c¢).

A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), também contribui para
definicdo das médias e grandes empresas classificando-as em grupos de | até IV.
Empesas com faturamento até R$ 6 milhdes (grupo 1V) e empresas com faturamento
superior a R$ 6 milhdes até R$ 20 milhdes (grupo 1), agrupam as empresas de médio



porte. Ja as empresas com faturamento superior a R$ 20 milhdes até R$ 50 milhdes
(grupo Il) e faturamento acima de R$ 50 milhdes (grupo ), agrupam as empresas de
grande porte (ANVISA, 2020).

Em contrapartida, o SEBRAE (2018) utiliza o critério para classificagdao do
porte, termo técnico utilizado para definir o tamanho do negdcio, além do setor da
atividade econdbmica que esta inserida a organizagdo, o numero de colaboradores
existentes, conforme apresentado na tabela abaixo:

Figura 1: Classificagdo dos estabelecimentos segundo o porte.

Setores
roe Industria™ Comércio e Servigos®
Microempresa ate 19 pessoas ocupadas ate 9 pessoas ocupadas
Pequena empresa de 20 a 99 pessoas ocupadas de 10 a 49 pessoas ocupadas
Media empresa de 100 a 499 pessoas ocupadas fle 50 a 99 pessoas ocupadas
Grande empresa 500 pessoas ocupadas ou mais 100 pessoas ocupadas ou mais

Fonte: Sebrae (2018, p. 10) — Elaboragéo: DIEESE

E possivel constatar, a partir das informacées citadas anteriormente, que néo
ha legislacdo que defina critérios para classificar as grandes e médias empresas. Com
isso, cada orgao pode utilizar do entendimento préprio para rotular as empresas em
cada categoria existente. Conforme afirma Nogueira (2016), esse desencontro, no
entendimento do enquadramento de cada porte, implica em mais um obstaculo para
implementacéo de politicas publicas direcionadas a essas empresas, dificultando a
hegemonia nas ac¢des voltadas a elas.

O esforgo de estruturar politicas publicas para PMEs no Brasil tem uma
histéria de cerca de 45 anos. (...) As politicas publicas para PMEs encapam
0 apoio mediante criagdo de instituicbes, marco legal e normas tributarias
especificos para a promogéo de empresas desse porte, e a mobilizagdo de
mecanismos no ambito das instituicdes publicas de suporte ao sistema
produtivo — bancos oficiais, agéncias de fomento, institutos de pesquisa e
universidades (NARETTO et. al., 2004).

As PMEs sao grandes geradoras de emprego e renda, segundo dados
levantados pelo SEBRAE (2021), com base nos dados divulgados no Cadastro Geral
de Empregados e Desempregados (CAGED), as MPEs geraram 70% dos empregos
de carteira assinada do pais, no 1° trimestre de 2021. 587 mil novos postos de
trabalho, sendo 3 vezes maior do que os apresentados nas medias e grandes
empresas nesse mesmo periodo.

Em 2020, com o enfretamento da pandemia da COVID-19, houve um
acentuado numero de medidas de qualificagdo nas atividades exercidas pelas
pequenas e médias empresas, como forma de diminuir os impactos advindos da crise
econdmica existente. Em pesquisa produzida pela marca brasileira Serasa Experian
(2020), da empresa Serasa S/A, mostrou que 90% das empresas vislumbraram boas
oportunidades a partir dos investimentos adotados, sendo esses, novas formas de
vender, adogdo de uma maior tecnologia, entre outras. A partir dessa nova
perspectiva, um pouco mais da metade dos entrevistados assumem uma boa
expectativa de retomada e expansido para os proximos anos poés-pandemia. Tais
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resultados corroboram com a ideia de que investimentos e auxilio constante para esse
setor, reforga a solidificacdo e continuidade dessas empresas que sdo importantes
para economia nacional, conforme ja citado anteriormente.

2.2 Governanga corporativa

Pesquisas sobre governanga corporativa, na década de 1990, possuiam o foco
no proposito de alinhar os interesses das grandes corporagdes com as questdes de
economia politica (JACOMETTI, 2012). Tal ferramenta, que foi construida para
grandes empresas no intuito de melhorar o acesso ao mercado, esta diretamente
ligada com a adocdo de praticas governamentais que irdo auxiliar na perenidade,
crescimento e transparéncia do proprio negocio (EFEICHE, 2009).

Dessa forma, a governanga corporativa torna-se um principal instrumento para
um monitoramento e melhoramento da gestdo das empresas, surgindo como forma
de melhorar a qualidade dos servicos prestados e, além disso, torna-las mais
transparente para seus stakeholders® (SOUZA; BAIDYA, 2016).

O Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC), uma das principais
referéncias nesse tema, em seu Codigo de Melhores Praticas de Governancga, define
esse sistema como meio

(...) pelo qual as empresas e demais organizagdes sao dirigidas, monitoradas
e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre socios, conselho de
administragao, diretoria, 6rgaos de fiscalizacdo e controle e demais partes
interessadas (IBGC, 2015, p. 20).

Oliveira (2006, p.17), ainda define governanga corporativa como:

(...) praticas administrativas para otimizar o desempenho das empresas —
com seus negécios, produtos e servigos — ao proteger, de maneira equitativa,
todas as partes interessadas — acionistas, clientes, fornecedores,
funcionarios e governos — facilitando o acesso as informagdes basicas e
melhorando o modelo de gestéo.

A vista disso, no contexto das pequenas e médias empresas, que s3o
demandantes de recursos para seu crescimento e perenidade, a governanga
corporativa torna-se um dos principais instrumentos a serem aplicados para o
aumento na captacéo de recursos, tendo em vista que os financiadores irdo se deparar
como uma maior transparéncia das informag¢des reduzindo, assim, a assimetria
informacional (RIBEIRO, 2009).

Como forma de garantir esse ambiente de confianga entre partes internas e
externas das empresas, o IBGC (2016) define principios basicos a serem praticados
na adogao da governanga corporativa. Os principios sdo: transparéncia, equidade,
prestagcao de contas (accountability) e responsabilidade corporativa.

Alvarez, Giacometti e Gusso (2008), afirmam que a governanca esta retratada
a partir de principios, conduzindo as empresas para um melhor funcionamento que,
consequentemente, propiciam maior valor e credibilidade. Em seu Cédigo Brasileiro
de Governanga Corporativa: Companhias Abertas, o IBGC (2016), define cada
principio da seguinte forma:

3 Toda parte interessada na empresa que, direta ou indiretamente, é impactado pelas agdes praticadas
nela.
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A transparéncia,

Consiste no desejo de disponibilizar para as partes interessadas as
informacdes que sejam de seu interesse e nao apenas aquelas impostas por
disposicdes de leis ou regulamentos. Nao deve restringir-se ao desempenho
econdmico-financeiro, contemplando também os demais fatores (inclusive
intangiveis) que norteiam a agéo gerencial e que conduzem a preservagao e
a otimizacéo do valor da organizacao. (IBGC, 2016 p. 15).

A prestacdo de contas esta intrinseca a transparéncia, sendo um reforco a
divulgacado de contas, que deve ser clara, entendivel e dentro do prazo determinado
por lei — tempestivas. Para equidade, é evidenciado o tratamento justo e igualitario de
cada membro de uma organizagdo e de suas partes interessadas, prezando nos
direitos e deveres de cada um. (IBGC, 2016).

Na responsabilidade corporativa,

Os agentes de governanga devem zelar pela viabilidade econdmico-
financeira das organizagdes, reduzir as externalidades negativas de seus
negécios e suas operacbes e aumentar as positivas, levando em
consideragéo, no seu modelo de negdcios, os diversos capitais (financeiro,
manufaturado, intelectual, humano, social, ambiental, reputacional, etc.) no
curto, médio e longo prazos. (IBGC, 2016, p. 15).

Complementando tal tema, a bolsa de valores da Austrdlia, Australian
Securities Exchange — (ASX), determina 8 pilares no qual a governanga precisa
estabelecer seus principios, sendo eles:

l. Bases sdlidas para gestéo e supervisao;
Il Estruturar a gestao para ser eficaz e agregar valor;
1. Definir uma cultura baseada em ética, responsabilidade e de acdes
legais;
V. Protecao e integridade aos relatérios corporativos;
V. Divulgacao oportuna e equilibrada de todos os assuntos;

VI.  Respeito aos acionistas;
VII. Reconhecimento de riscos e seu gerenciamento; e
VIII. Remuneracgao de forma justa e responsavel (ASX, 2019, tradugéo nossa).

Tais principios, estruturam e norteiam as empresas de forma a se tornarem
bem administradas, transparentes e preparadas para atenderem a pedidos e
exigéncias dos interessados. (BUSSLER et. al., 2017).

2.2.1 Teoria da Agéncia

Berle e Means (1932), através da obra The Moderm Corporation and Private
Property, evidenciaram, com foco nos custos e beneficios, a separagcdo entre
propriedade e controle. A partir disso, Jensen e Meckling (1976) desenvolvem a Teoria
da Agéncia, dando destaque aos conflitos de interesse, entre uma relagéo de agéncia,
que para eles seria “um contrato com uma ou mais pessoas onde (o(s) principal(ais))
contrata outra pessoa (0 agente) para prestar alguns servicos em nome deles que
envolva transferéncia de poder, para o agente, sobre alguma tomada de decisdo”
(JENSEN; MECKLING, 1976, p. 308, tradugéo nossa).

Quando as organizagdes passam a se tornar mais estruturadas e complexas,
surge a necessidade da transferéncia de parte do controle da empresa pelo
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proprietario aos administradores (NASCIMENTO; REGINATO, 2008). Nessa
separagao de propriedade e controle, como afirma Carvalho (2002), aparecem os
conflitos de agéncia, que surgem a partir dos conflitos entre o gestor e a parte
contratada, quando os interesses de ambos sao diferentes em relagéo ao risco.

A partir desses conflitos, € possivel observar o surgimento e crescimento da
assimetria informacional, que, conforme Belo e Brasil (2006), “é a descricdo de um
fendmeno segundo o qual alguns agentes econémicos tém mais informagdes do que
outros”, ou seja, quando as informagdes sdo divulgadas de forma incompleta do
agente para o principal (gestor) ou vice versa, ou, at¢é mesmo, para partes
interessadas na empresa — stakeholders (NASCIMENTO; REGINATO, 2008).

Santos (2004), constata que a assimetria informacional, a partir da
inconsisténcia das informacgdes ditas e, por consequéncia, do nivel de informalidade
causada, potencializa a demanda precaria de obtencio de crédito, bastante comum
nas empresas de pequeno e médio porte, como citado anteriormente nesse trabalho.
Somando a essa ideia, Ghani et. al. (2015), destaca que “quanto menos transparentes
forem as informag¢des de uma empresa, mais ela tera dificuldade (elevadas taxas ou
restricbes legais) para obter crédito (...)".

Varios autores entendem a governanga corporativa como forma de garantir a
reducao dessas assimetrias, trazendo, a partir dos pilares postos por essa ferramenta,
uma maior transparéncia nas informagdes para as partes interessadas, sejam internas
ou externas — financiadores (CARVALHO, 2002; ALMEIDA et. al, 2010; KUDLAWICZ-
FRANCO et. al., 2016).

Em razéo disso, ha uma maior facilitagcdo para obtencao de crédito, como
sugere a pesquisa de Ribeiro (2009) ao definir algumas diretrizes de melhores praticas
de governanga, a partir da visdo de financiadores do BNDES, como forma de reduzir
as adversidades, como o da teoria da agéncia, que serao tratadas no proximo tépico.

2.3.2 Praticas a serem adotas por pequenas e médias empresas (pmes) no
aprimoramento da governanga corporativa.

Como tratado anteriormente, praticas de governanga corporativa podem ser
adotadas por empesas como forma de reduzir os problemas advindos da separag¢ao
entre propriedade e controle. Bianchi (2005), afirma que o principal objetivo da
governanga € minimizar, entre os dirigentes da relacdo empresarial, os problemas de
agéncia.

Ribeiro (2009), a partir do levantamento feito na instituicao selecionada — Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) — identificou premissas a
serem adotadas pelas organizagbes, como forma de auxiliar na redugao desses
problemas e, consequentemente, na melhoria dos padrées de governancga
corporativa.

A partir do crescimento das PMEs, ha uma necessidade de abertura para a
captacdo de novos financiamentos. Advindos disso, problemas como a visao
patrimonialista do negocio, ou seja, da separagao entre patriménio pessoal e da
empresa e a baixa capacitagao dos gestores e dos dirigentes, sdo causas que auxiliam
na projecao de praticas mais eficazes na melhora dos padrdées de governanca
(RIBEIRO, 2009).

Tais praticas, sdo adotadas por Ribeiro (2009) como preposi¢des que podem
vir a ser adotadas e/ou melhoradas nas PMEs, respeitando cada estagio que a
empresa se encontra e cada capacidade oferecida por elas, buscando reduzir os
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problemas ja citados anteriormente, melhorando, consequentemente, na captacao de
recursos. As preposigdes sao:

a) Perfil do gestor

Ribeiro (2009), para fins de melhora na governanga das organizag¢des, assume
o perfil do gestor como alguém que seja competente e estratégico para as atividades
gerenciais, proativo, aberto a mudanga e a receber auxilio quando tratado a relagéo
para com os agentes da empresa. Ademais, € evidenciado também a importancia de
saber delegar, ou seja, saber transmitir os poderes, sem que haja uma perca para
empresa.

b) Profissionalizagdo, Sucessdo e Remuneragao

Neste ponto, Ribeiro (2009) traz o aspecto da meritocracia, predominio para
aqueles que possuem méritos. Ja deve ser ponto pré-determinado para escolha dos
agentes a serem escolhidos para somar a empresa a capacidade de instruir na
profissionalizacdo dos demais acionistas, entre outros. A sucessao que deve ocorrer
dentro do processo de mérito e, além disso, de forma transparente para uma melhor
legitimacgao. Por fim, a remuneragao, que deve contemplar, além de uma politica de
cargos e salario firmes, remuneragao variavel (comissdes, gratificacdes, etc),
capacitagao, treinamento e outras formas de premiagao, tais como postos no exterior
(RIBEIRO, 2009).

c) Assembleias Gerais

Nos termos da legislagao aplicavel, a adogédo de uma assembleia geral, por
parte das PMEs, é pouco aplicada e representativa, dado o numero reduzido de
acionistas em seu capital. Porém, ha causas plausiveis que tornem esse tipo de acao
relevante, como voto e veto a itens importantes para cada empresa que serao
documentados e, a partir disso, podem ser apresentados numa futura abertura de
capital (RIBEIRO, 2009).

d) Conselhos de Administracéo

Ribeiro (2009), neste contexto, afirma a utilidade desse conselho, tendo em
vista que serao discutidos os avangos e previsdes para o crescimento da empresa,
definindo e elaborando metas com visées no mercado interno e externo da operagao
e da gestao da organizagao. Andrade et al (2009) traz que, dentre as atividades desse
conselho estdo o monitoramento e as atribuicbes das decisdes e da supervisao da
gestao, contribuindo para o desempenho da organizacédo e do valor de mercado da
mesma.

e) Transparéncia e informagdes gerenciais

Presente nos principios da governanga corporativa, a transparéncia nas
informacdes, por meio da divulgacao de relatoérios, traz confianga e credibilidade para
quem que a adota, tendo em vista o correto acompanhamento que as empresas
interessadas terdao. Ademais, a disponibilizacdo de informagdes e itens além das
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financeiras e das solicitadas pelas legislagdes, sao altamente recomendaveis
(RIBEIRO, 2009).

f) Mecanismos Externos

Nos problemas elencados por Ribeiro (2009), apds o levantamento feito junto
ao BNDES, foram citados problemas externos como a falta de politicas, por parte
orgaos reguladores, para uma melhor estruturagdo da governanga corporativa nessas
empresas. Dessa forma, mecanismos externos sdo poucos usados ou, quando
utilizados, n&o se possui o objetivo de melhoria nos aspectos de governanca (LAMB,
s.d. apud RIBEIRO, 2009).

Por sua vez, Ribeiro (2009) traz pontos de mecanismos externos como a
concorréncia no mercado em que a empresa esta inserida, quando ha uma busca pelo
maior valor agregado do produto, e uma maior preocupagdo com questdes de
governanca por parte das financiadoras, que auxiliariam significativamente na adogao
das questdes de governanca.

2.3 Outros estudos

Varios estudos, nos ultimos anos, procuram estudar e pesquisar as estruturas
de capitais nas empresas e as formas de financiamentos que possam adquirir.
Estudos como o de Durand (1952), Morton (1954) e Solomon (1956), na década de
50 — época em que comegou a ser explorada tal tematica — se tornaram base para
que essa discussao viesse a tona. Os autores, em suas respectivas pesquisas,
buscaram medir e avaliar os custos de capitais em relagéo a precificagdo do negdcio,
gestado e a continuidade das operagdes da empresa. (LEITE et. al., 2018).

Em 1958, foi publicado o artigo The Cost of Capital, Corporation Finance and
the Theory of Investiment dos economistas Modigliani e Miller, que € reconhecido
como marco fundamental na teoria moderna de finangas. “(Os autores) demonstraram
que a escolha de uma politica de financiamento feita por uma empresa nao pode afetar
seu valor de mercado, desde que ela mantenha seu fluxo de caixa” (JENSEN; SMITH,
1984, apud TEIXEIRA et. al.,, 2011). Tal estudo foi feito sob consideragdo de um
mundo hipotético sem impostos.

Contraria a teoria de Modigliani e Miller (1958), a Teoria Tradicional reconhece
a garantia de uma estrutura 6tima de capital a partir da gestdo adequada de suas
fontes de financiamentos (JURIOLLI, 2009). Durand (1952), é indicado como
precursor nessa corrente tradicionalista (BARROS, 2005). Ademais, estudos como de
Fama e Grava (2000), Bruni & Fama (2003), Assaf Neto (2003), Biagini (2003), entre
outros, resultam para um maior entendimento e aprimoramento desse conceito que,
segundo Biagini (2003), reconhece a existéncia de valor a partir da estrutura de capital
e que, além disso, reconhece as imperfeicbes, a exemplo da assimetria de
informacdes, que pode afetar a decisao de estrutura de capital da empresa.

A partir dessa visdo, estudos sobre estrutura de capital advindos de
financiamentos externos e/ou internos, como forma de melhoria na estrutura da
empresa, foram surgindo no cenario de pesquisas na area, como Zonenschain (1998),
Nascimento (2006), Albanez e Valle (2009), entre outros. Carvalho e Abramoay
(2004), destacam que diante dessa melhoria, as imperfei¢ées afetam principalmente
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as pequenas e meédias empresas, tendo em vista o cenario grave de desigualdade e
forte desnivel educacional na nossa sociedade.

Dessa forma, foram se ramificando estudos voltados para tais empresas, como
forma de sanar tais problemas, auxiliando, assim, para uma obtengcdo menos
burocratica de financiamentos e de uma melhoria na estrutura de capital. Trabalhos
como o de Schmitt (2002), que analisou o processo de escolha dos empresarios de
pequenas e médias empresas em relagao ao financiamento, Naretto et. al. (2004) e
Nogueira (2016), que apresentaram e avaliaram a evolucao de politicas publicas de
promogado e apoio as PMEs no Brasil, Gastaud (2007), que apresentou as
oportunidades e desafios para abertura de capital das PMES e, entre outras, Puga
(2000), que analisou as experiéncias de apoio as PMEs fora do cenario Brasileiro,
contribuiram e contribuem para melhorias significativas da concessao de capital € no
entendimento da importancia desses recursos para estrutura organizacional.

3. METODOLOGIA

O presente estudo buscou avaliar os principais aspectos de governancga
corporativa, elencados por Ribeiro (2009), nas pequenas empresas da cidade de
Campina Grande - PB, sob a visao dos gestores, como forma de elencar o ponto de
vista desses sobre adogbes de tais aspectos, julgando se necessarias ou nao. O
trabalho de Ribeiro (2009) teve sua visado voltada para uma financiadora de crédito, o
Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES). Diante disso,
foram confrontados os dados levantados com o ponto de vista dos agentes externos.

Como forma de levantar tais dados, foi aplicado um questionario, adaptado de
Ribeiro (2009), com questdes quantitativas fechadas, divididas em 3 segdes. A
primeira se¢ado definiu o perfil do respondente, colocando em evidéncia a idade,
género e posto em que ocupa dentro da empresa. Na segunda segéo, foi questionado
sobre o nivel de entendimento/aplicagcdo de cada aspecto dentro da empresa do
respondente. E, na ultima secdo, foi posto em questdo o nivel de importancia da
adocéao de cada aspecto em questao para as empresas. Nas duas ultimas secoes, foi
posto uma escala de 1 a 5 para definir o nivel da intensidade de concordancia das
questdes postas em foco, sendo 1 0 menor nivel e 5 o maior nivel.

Os aspectos em questao, ja tratados no referencial tedrico desse trabalho, so:
Perfil do gestor; Profissionalizagdo, sucessdo e remuneragédo; Assembleias gerais;
Conselho de administragdo; Transparéncia e informagdes gerais; e Mecanismos
externos.

O questionario foi disponibilizado para os respondentes através da plataforma
eletrénica Google Forms®, enviado através do e-mail para cada empresa. A forma de
analise dos dados sera por meio da estatistica descritiva, que possui 0 objetivo de
sintetizar os valores encontrados, sendo observado o total das frequéncias. Os dados
serao tabulados através do Excel.

A amostra foi composta por 32 respondentes, selecionados a partir do porte da
empresa, faturamento e do numero de funcionarios que elas possuiam, sendo esses
critérios especificos — ja discutidos anteriormente neste estudo — para definir o porte
da empresa.

Dois aspectos que limitaram a pesquisa em questdo e as conclusdes obtidas
tem a necessidade de serem considerados, sendo eles:

O numero de respostas ao nosso questionario devido a vasta falta de interesse
dos empresarios e gestores das empresas em responderem pesquisas relacionadas
a temas que ndo sao ou pouco sao do seu conhecimento. E baixo niumero de
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retorno/respostas a pedidos de participagcdo de forma on-line, seja por e-mail ou
plataformas de mensagens.

Dessa forma, o trabalho se estrutura, como uma pesquisa quantitativa e quanto
aos fins, caracteriza-se como uma pesquisa descritiva, pois houve a observagao,
registro, analise e interpretagao dos fatos levantados, sem intervengao do pesquisador
(ANDRADE, 2007).

4, APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Esta parte tem como objetivo demonstrar os dados coletados da pesquisa
anteriormente elencada, com pequenos e médios empresarios e/ou gestores da
cidade de Campina Grande na Paraiba, e qual o significado que estes representam.

4.1 Definigao do perfil do respondente

A principio o questionario teve como objetivo especificar os respondentes com
as questdes referente a idade, género, nivel de escolaridade, cargo que atua na
empresa, se ja teve contato com o termo Governanga Corporativa e se ja tentou
adquirir créditos para sua empresa.

Tabela 1 — Definicao do perfil do respondente

Masculino 13 40,6%
GENERO Feminino 19 59,4%
Prefiro ndo dizer 0 0,0%
Analfabeto 0 0,0%
Lé e escreve 0 0,0%

Ensino Fundamental
Incompleto 0 0,0%

Ensino Fundamental
NIiVEL DE Completo 0 0,0%

ESCOLARIDADE Ensino Médio
Incompleto 1 3,1%
Ensino Médio Completo 9 28,1%
Superior Incompleto 6 18,8%
Superior Completo 13 40,6%
P6s-Graduado 3 9,4%
QUAL O SEU ATUAL Empresé}rio(a)/Dono(a) 19 59,42&
CARGO NA Diretor(a) 4 12,5%
EMPRESA? Gerente/Gestor(a) 9 28,1%
FEZ ALGUM CURSO SIM 14 43,8%
PARA ESTAR
NO CARGO ATUAL? NAO 18 56,2%
JA TINHA ESCUTADO SIM 19 59,4%
SOBRE
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GOVERNANCA
CORPORATIVA?

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

NAO 13 40,6%

Conforme os dados da tabela 1, vé-se que 59,4% dos respondentes sao do
género feminino e 40,6% sao do género masculino, porcentagens que correspondem
aos numeros 19 e 13 respectivamente. E possivel analisarmos também que ndo
obtivemos respostas em que nao preferiram se identificar. Em 2021, segundo o estudo
Atlas do Pequenos Negoécio do SEBRAE (2022), 53,3% do total de MPEs eram
homens em contraponto a 46,7% eram mulheres, demonstrando que mesmo em sua
maioria a pesquisa em sua pratica teve mais dificuldade em conseguir participagéo
dos empresarios mesmo que procurados.

Em relacdo ao intervalo de idades dos respondentes, tivemos em destaque a
faixa de 23 a 28 anos com 46,9% do total apresentado, seguidos das faixas de 29 a
35 anos com 25% e 43 anos ou mais com 12,5%. Tais numeros representam,
conforme Atlas do Pequenos Negocio do SEBRAE (2022), os 92% de MPEs formados
por pessoas com mais de 25 anos.

Quanto ao nivel de escolaridade, em maioria tivemos os respondentes com
nivel superior completo com 40,6%, em seguida os respondentes com ensino médio
completo com 28,1% e com 18,8% os que tem superior incompleto. Tais numeros
estao diretamente ligados com o préximo ponto da pesquisa, que esta relacionado ao
cargo em que o respondente atua na empresa, onde tivemos gestores e diretores
(40,6%) em algum ramo especifico que exige curso de nivel superior.

Ademais, foi questionado se os respondentes ja haviam escutado sobre o tema
Governanca Corporativa, onde em sua maioria tiveram contato com a tematica
(59,4%) mostrando consisténcia com o fato que em sua maioria tiveram nivel superior.

Por fim, foi perguntado se os respondentes ja fizeram algum curso para estar
no cargo atual, onde em sua maioria responderam que ndo com 56,3%. E, para
concluir, foi questionado se ja haviam tentado ou ja tinha adquirido algum tipo de
crédito para seu empreendimento onde 59,4% responderam que sim, refletindo na
importancia do auxilio aos MPEs na aquisi¢ao de créditos tendo em vista que em sua
maioria ja pegaram ou tentaram obter algum tipo de crédito.

4.2 Nivel de entendimento dos respondentes sobre governanga corporativa

Nesta segunda seg¢do foram realizados quatro questionamentos em que
colocavam em prova o posicionamento, em relagdo ao entendimento, dos
respondentes no que diz respeito a disposicdo da Governanca Corporativa nas
empresas, quais seriam os impactos e influéncias da adocao dessas praticas.
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GRAFICO 1: E possivel compreender a dindmica de Governanga dentro de uma organizag&o?

Sendo a governanca corporativa, praticas administrativas para otimizar o desempenho das
empresas no mercado interno e/ou externo, é possiv...o menor nivel e 5 0 maior nivel de concordancia.

32 respostas
@ 1 - Discordo totalmente
® 2 - Discordo
3 - Indiferente
@ 4 - Concordo
@ 5 - Concordo totalmente

A

FONTE: Elaborado pelo autor através do Google Forms ®

7 7

Inicialmente € questionado se € possivel compreender a dinamica da
Governanca Corporativa dentro de uma organizagao, sendo essa uma pratica
administrativa para otimizar o desempenho das empresas no mercado interno e/ou
externo. Em sua maioria foi respondido que concordava com tal compreensao, com
59,4% das respostas seguido de 31,3% das respostas em que concordavam
totalmente.

GRAFICO 2: Ha mais chances de aumentar a capacitagdo de recurso com a Governanga?

E possivel afirmar que uma empresa que possua uma dindmica de governanga corporativa, possua
mais chances de aumentar a sua captacao de recurs...o menor nivel e 5 o maior nivel de concordancia.

32 respostas

@ 1 - Discordo totalmente
® 2 - Discordo
3 - Indiferente
@ 4 - Concordo
@ 5 - Concordo totalmente

FONTE: Elaborado pelo autor através do Google Forms ®

Em seguida é indagado se os respondentes concordam que a empresa possui
mais chances de obter créditos se possuirem uma dindmica com praticas da
Governanca Corporativa. De forma consistente, a maioria compactua com tal ideia,
onde 53,1% concordam totalmente e 37,5% concordam com tal afirmacgao.

Em sua pesquisa, Ribeiro (2009) elenca entre os problemas de Governanga em
PMEs a falta de maturidade dessas quanto a adog¢ao de praticas da Governancga ainda
que os entrevistados em sua pesquisa reconhegam que houve ja uma evolugéo por
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parte das PMEs. Tal reconhecimento € evidenciado nos dois primeiros
questionamentos em que majoritariamente os respondentes concordam e constatam
que a Governanga Corporativa € importante para organizagdao e entendem como
funciona a dindmica na pratica.

GRAFICO 3: Falta de transparéncia interna pode prejudicar na obtengdo de crédito?

Vocé acredita que a falta de transparéncia nas informacgdes, entre aqueles que estéo a frente da
empresa, pode prejudicar na obtengao de crédito? S... o menor nivel e 5 0 maior nivel de concordancia.

32 respostas
@ 1 - Discordo totalmente
® 2 - Discordo
3 - Indiferente
@ 4 - Concordo
@ 5 - Concordo totalmente

FONTE: Elaborado pelo autor através do Google Forms ®

GRAFICO 4: Falta de transparéncia externa pode influenciar na obtengdo de crédito?

Para vocé, é possivel que a falta de transparéncia nas informagdes da empresa, para o ambiente

externo, possa influenciar na captagao de crédito? ... T o menor nivel e 5 o maior nivel de concordancia.
32 respostas

@ 1 - Discordo totalmente
® 2 - Discordo
3 - Indiferente
@® 4 - Concordo
@ 5 - Concordo totalmente

FONTE: Elaborado pelo autor através do Google Forms ®

Avancgando com a pesquisa, conclui-se esta secdo com questdes relacionadas
a transparéncia das informacdes nas empresas, sendo essa transparéncia
concernente entre aqueles que estédo a frente da empresa e entre a organizagao e o
ambiente externo ligado a ela. Com essa finalidade, Ribeiro (2009) relata a falta de
clareza, com sistema de informacdo inadequados, que afetam a obtencdo de
subsidios.
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Referente a primeira indagacéao, para os respondentes a transparéncia entre
aqueles que estao a frente do negdcio importa, em sua maioria, na obtengao de
credito, pode a falta dela prejudicar a captagao de crédito. 53,1% dos respondentes
concordam com tal afirmativa, seguido de 37,5% que concordam totalmente.

Por fim, 56,2% concordam e 31,3% concordam totalmente com a importancia
da transparéncia entre a organizagéo e o ambiente externo vinculado a esta.

4.3 Premissas a serem adotadas nas pmes

Ribeiro (2009), a partir da analise dos resultados da sua pesquisa, identifica
pontos que podem ser melhores trabalhados dentro das pequenas e médias empresas
sob o ponto de vista tedrico. Dessa forma, nesta segéo, foi posto em questéo tais
premissas para os entrevistados indagando a importancia que tais pontos teriam na
pratica.

GRAFICO 5: Perfil do Gestor

Premissa 1: Perfil do Gestor E importante que o gestor seja alguém competente e estratégico para

as atividades gerenciais, proativo, aberto a mudang...1 o menor nivel e 5 o maior nivel de concordancia.
32 respostas

@ 1 - Discordo totalmente
® 2 - Discordo
3 - Indiferente
® 4 - Concordo
@ 5 - Concordo totalmente

FONTE: Elaborado pelo autor através do Google Forms ®

No primeiro momento, seguindo a ordem de preposi¢des tratado por Ribeiro
(2009), é posto em pauta o perfil do gestor colocando-o como alguém que seja
competente e estratégico para as atividades gerenciais, proativo, aberto a mudanca e
a receber o auxilio quando tratado a relagao para com os agentes da empresa. 93,7%
dos respondentes concordam ou concordam totalmente com tal premissa, reforgando
o olhar mais aberto dos pequenos e médios empresarios e gestores para com a
importancia da melhora da governancga nas organizagoes.
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GRAFICO 6: Profissionalizacdo, Sucessdo e Remuneracéo

Premissa 2 - Profissionalizagdo, Sucessdo e Remuneracdo E importante que aquele que seja

somado a empresa para geri-la possua capacidade d...o menor nivel e 5 o maior nivel de concordancia.
32 respostas

@ 1 - Discordo totalmente
® 2 - Discordo
3 - Indiferente
@ 4 - Concordo
@ 5 - Concordo totalmente

FONTE: Elaborado pelo autor através do Google Forms ®

Em seguida, é tratado sobre a importancia da capacitagcdo daqueles que
ocupam alguma fungao nas organizagdes e, também, sobre o merecimento daqueles
que estao na sucessao para ocupar algum cargo. 96,9% dos respondentes concordam
ou concordam totalmente com esse processo de mérito e com a profissionalizagéao
daqueles que ocupam os principais postos.

GRAFICO 7: Assembleias Gerais

Premissa 3 - Assembleias Gerais E importante a implantacdo de uma assembleia geral para que

seja documentado a existéncia de votos ou vetos a ... o menor nivel e 5 o maior nivel de concordancia.
32 respostas

@ 1 - Discordo totalmente
® 2 - Discordo
3 - Indiferente
@ 4 - Concordo
@ 5 - Concordo totalmente

FONTE: Elaborado pelo autor através do Google Forms ®

Adicionalmente, é discutido a importancia da implantacdo de uma assembleia
geral nas empresas. Mesmo com maioria dos respondentes respondendo que
concordam (40,6%) ou que concordam totalmente (25%), neste tépico temos uma
expressiva opinidao dos respondentes em que acham indiferente (18,8%) ou que
discordam (15,6%) de tal ideia corroborando com o que é defendido por Ribeiro (2009)
que traz a assembleia como um mecanismo interno pouco representativo para as
PMEs, sendo tratado com algo meramente formal, mesmo que haja possibilidade de
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torna-la mais relevante a partir da apresentacdo de toda documentagao exigida
nessas assembleias, que pode ter auxiliado na concordancia da maioria dos
respondentes.

GRAFICO 8: Conselho de Administracéo

Premissa 4 - Conselho de Administracdo E importante a atuacdo de um conselho, para que se

possa discutir os avancgos e previsdes da empresa, ... 0 menor nivel e 5 0 maior nivel de concordancia.
32 respostas

@ 1 - Discordo totalmente
® 2 - Discordo
3 - Indiferente
@® 4 - Concordo
@ 5 - Concordo totalmente

FONTE: Elaborado pelo autor através do Google Forms ®

Neste ponto, € tratado sobre a relagédo da importancia de um conselho de
administragao. Ribeiro (2009), para este topico, traz uma visdo de um mecanismo
bastante util para uma companhia, sendo bastante recomendavel no sentido de
fiscalizacbes e de somas de perspectivas diferenciadas do mercado. 93,8% dos
respondentes concordam e concordam totalmente com a importancia da atuacao de
um conselho dentro da organizacao.

GRAFICO 9: Transparéncia e informagdes gerenciais

Premissa 5 - Transparéncia e informacées gerenciais E importante a divulgacdo de relatérios da

empresa, disponibilizando informacgdes além das so... o menor nivel e 5 o maior nivel de concordancia.
32 respostas

@ 1 - Discordo totalmente
® 2 - Discordo

28,1% 3 - Indiferente

@ 4 - Concordo

@ 5 - Concordo totalmente

——

FONTE: Elaborado pelo autor através do Google Forms ®

Neste topico, é tratado sobre a importancia da transparéncia entre informacoes
gerenciais quanto a divulgagéo de relatérios da empresa. Da mesma forma, Ribeiro
(2009) apresenta tal disponibilizacdo de informagdo como algo util e de relevancia
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para o correto acompanhamento da evolugdo da companhia por parte das pessoas
interessadas, entendimento que esta diretamente ligado a Resolugdgo CFC n°
1.330/11, alterada pela Resolugao 2014/ITG2000(R1) de 12 de dezembro de 2014,
que determina que a escrituracdo contabil regular deve ser adotada por todas as
entidades independente da natureza e do porte. 93,7% dos respondentes concordam
ou concordam totalmente com a importancia da transparéncia dentro da organizagao.

GRAFICO 10: Mecanismos Externos

Premissa 6 - Mecanismos Externos Ha dois pontos externos importantes no mercado para uma
empresa, sendo eles: politicas por parte dos 6rgao...1 o menor nivel e 5 0 maior nivel de concordancia.

32 respostas

@ 1 - Discordo totalmente
® 2 - Discordo
3 - Indiferente
® 4 - Concordo
@ 5 - Concordo totalmente

FONTE: Elaborado pelo autor através do Google Forms ®

Por fim, é finalizado essa secdo questionando sobre a importancia dos
mecanismos externos para o desenvolvimento da empresa. Tem-se maioria em que
concorda e concorda totalmente com tal afirmagao (71,9%), porém, de forma pouco
expressiva, diferente das premissas apresentadas, temos 28,5% que acham tal ponto
indiferente ou discorda de tal afirmacao. Tais resultados ratificam o entendimento de
Ribeiro (2009) que coloca os mecanismos externos como uma ideia usada de forma
indireta pelas pequenas empresas por serem ainda prioritariamente voltados para
empresas de maior porte.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho teve por objetivo analisar, a partir da pesquisa feita por Ribeiro
(2009), a importancia, a partir da visdao dos pequenos e médios empresarios, da
adocgao de premissas de Governanga Corporativa dentro da sua organizagao segundo
uma analise da realidade dessas empresas existentes na cidade de Campina Grande
no estado da Paraiba.

Ribeiro (2009) teve seu trabalho baseado no levantamento feito no BNDES —
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social, onde delimitou algumas
diretrizes a partir da realidade e da pratica experiéncia dos gestores executivos
responsaveis pelo departamento de gestdo e governanga das empresas investidas
pelo BNDESPAR, braco de participagao societaria do BNDES.

Tais diretrizes, conforme apontado por Ribeiro (2009), sdo ligadas totalmente
ao julgamento desses gestores que possuem a visao de agentes financiadores e que
nao estao na realidade de quem vai aplica-los. Dessa forma, este trabalho confrontou
tais entendimentos com o ponto de vista dos empreendedores, como agentes que
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podem aplicar tais diretrizes, julgando se essas s&o ou nao importantes e uteis no dia
a dia das organizagoes.

De forma indiscutivel, é perceptivel que os gestores e empresarios possuem
entendimento basico sobre o tema e percebem a importancia da aplicagao de tais
mecanismos para o crescimento das suas organizagdes pois auxiliam ainda mais na
captacao de recursos que contribuem para sua perenidade, como discutido ao longo
deste trabalho.

Ademais, algumas diretrizes tidas como importantes junto ao levantamento com
os agentes do BNDES, foram, em sua realidade, questionados pelos
empreendedores, como foi o caso da importancia da inclusdao de uma assembleia
geral e daimportancia dos pontos elencados como importantes no mecanismo externo
para o desenvolvimento das empresas.

Dessa forma, ha um amplo espago para que futuras pesquisas possam surgir
reaplicando esse mesmo estudo em PMEs de outras cidades do estado da Paraiba e
também em cidades de outros estados brasileiros, favorecendo a relevancia do tema
para esses tipos de empresa que mesmo avangando ainda é relativamente reduzida
ainda se considerada sua importancia. Outrossim, recomenda-se que préximas
pesquisas possam se aprofundar em estudos de casos, implementando tais
premissas — discutidas ao longo desse trabalho — no dia a dia de uma empresa e
obtendo resultados dessa aplicagao na pratica.

A que ressaltar que houveram limitagbes nesse estudo, sendo um dos
principais a falta de interesse dos empresarios em participar da pesquisa. A vista
disso, considera-se o contexto inicial da pandemia do COVID-19, época em que se
iniciou esse estudo, onde foi escolhido o método de interagdo a partir de meios de
comunicacgao eletrénica para atingir os respondentes nesta pesquisa, método esse
que se mostrou pouco util tendo em vista a falta de retorno.

Por fim, considera-se que esta pesquisa teve seu objetivo alcangado em sua
totalidade, contribuindo de forma clara sobre a validacdo da aplicacdo de pontos da
Governanga Corporativa dentro das PME’s junto aos seus maiores interessados, os
empreendedores e gestores. Adicionalmente, contribuiu também para o levantamento
da situacgdo atual da questado de governanga nas PMEs, que diferente de 2009 — ano
de pesquisa apresentado por Ribeiro — possui mais clareza e entendimento por parte
daqueles que est&o a frente das organizagoes.
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