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RESUMO

Este trabalho partiu dos resultados obtidos, com sucesso, em investigacdo anterior, do projeto
PIBIC/CNPQ 2010-2011, intitulado: A DOCUMENTAQAO SOBRE ESCRAVIZADOS NA
PARAIBA: disseminando as informages em meios digitais. A partir da digitalizacdo de (718)
setecentos e dezoito documentos em trés instituicbes detentoras de Arquivo em Jodo Pessoa,
foi construido o software Arquiveduca onde foram depositadas as fotografias dos documentos
bem como suas fichas de descricdo. Na pesquisa que ora apresentamos, analisou-se a
aplicabilidade do software construido, como instrumento de recuperacdo e difusdo de
informacdes sobre escravizados na Paraiba em (2) duas escolas publicas, (2) duas escolas
privadas e (1) uma escola cooperativa. Utilizamos os autores Andrade (2008), Araudjo (2003),
Acher (2011), Barros e Vieira (2010), Bittencourt (2004), Ferneda (2003), Heredia Herrera
(1991), Jardim (1992), Jesus e Kafure (2010), Le Coadic (2004), Le&o (2006), Naves (2004),
Lopez (2002), Rondinelli (2007), Silva (2005) para embasar nossa pesquisa e assim trazer um
respaldo tedrico que possibilitasse uma fundamentacao consistente acerca do tema. Fizemos a
experiéncia de utilizagdo com (8) professores de Histdria do ensino fundamental 11, avaliamos
0 software Arquiveduca como instrumento auxiliador no processo de ensino e aprendizagem.
Para que isso fosse possivel, foi empregado 0 método experimental, qualitativo, exploratério e
descritivo. Dos resultados obtidos, temos uma aceitacdo por 80% dos professores que
afirmaram que usariam o software como um instrumento didatico-auxiliar para melhorar o
processo de ensino/aprendizagem dos alunos na sala de aula.

Palavras-chave: Documentacdo Sobre Escravizados da Paraiba. Software Arquiveduca.
Recuperacdo acesso e uso da Informacgéo Arquivistica.



ABSTRACT

This study came from the results successfully obtained in previous research PIBIC/CNPQ
2010-2011 project entitled: THE DOCUMENTATION ABOUT THE ENSLAVED IN
PARAIBA: disseminating information in digital media. From scanning (718) seven hundred
and eighteen documents in (3) three archival institutions within Jodo Pessoa, it was built
Arquiveduca software where photographs of the documents and their description cards were
storage. In the research here presented, we analyzed the applicability of the software as a tool
for retrieval and dissemination of information about enslaved in Paraiba in (2) two public
schools, (2) two private schools and (1) one cooperative school. We used the authors Andrade
(2008), Araujo (2003), Acher (2011), Barros and Vieira (2010), Bittencourt (2004), Ferneda
(2003), Heredia Herrera (1991), Garden (1992), Jesus and Kafure (2010), Le Coadic (2004),
Ledo (2006), Naves (2004), Lopez (2002), Rondinelli (2007), Silva (2005) to support our
research and thus bring a theoretical support that allowed a consistent foundation about the
theme. We experienced the use with (8) History teachers in the elementary school 11, we
evaluated the Arquiveduca software as supportive tool in the teaching and learning process.
To make this possible, we employed the experimental, qualitative, exploratory and descriptive
method. From our results, we have an acceptance by 80% of teachers that said they would use
the software as a teaching auxiliary tool to improve the teaching/learning process of students
in the classroom.

Keywords: Paraiba Enslaved Documentation. Arquiveduca Software. Retrieval, Access and
Use of Archival Information.
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1 INTRODUCAO: da escolha do método ao enquadramento da pesquisa

Esta pesquisa se configura como Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC da
Universidade Estadual da Paraiba e partiu dos resultados obtidos, com sucesso, em
investigacdo anterior intitulada: A DOCUMENTACAO SOBRE ESCRAVIZADOS NA
PARAIBA: Disseminando as informacdes em meio digitais do projeto PIBIC/CNPQ 2010-
2011, do qual fui bolsista. Como se trata de um trabalho relevante para a comunidade
cientifica paraibana interessada em documentacdo de escravizados na Paraiba, esta nova
pesquisa que desencadeou no desenvolvimento deste TCC, atuando como complementar a
pesquisa passada, porém com um enfoque diferente.

A nossa intengdo, pois, foi analisar a aplicabilidade do software “Arquivoeduca”
como instrumento de recuperacgdo de informacGes sobre escravizados na Paraiba, cuidando do
armazenamento da documentacdo em midia adequada, prevendo o tempo de acesso, a
seguranca, a compatibilidade e a preservacdo, promovendo a integridade e a recuperacéo da
informacdo de maneira facil, rapida, precisa e segura, utilizando instrumentos de pesquisa,
permitindo a recuperacgdo e acesso. Foram estudadas estratégias para possibilitar a descri¢do
da histdria dos escravizados na Paraiba, no que concerne a este periodo que pesquisamos
séculos XVIII e XIX, a partir dos documentos disponiveis no software. Discutimos as
possibilidades do software como instrumento de recuperacdo da historia e cultura dos
escravizados na Paraiba e, por altimo, avaliamos o uso do software por professores de
Histéria do Ensino Fundamental Il, como instrumento auxiliador no processo de ensino e
aprendizagem.

Uma preocupacdo que este TCC apresentou foi a de aproximar mais 0 Usuario que
necessita de documentacdo especifica, da informacdo priméaria, através da criacdo de
instrumentos de pesquisa, uma vez que estes, se bem elaborados, rompem qualquer barreira
existente entre os usuarios e os documentos, procedendo ao imediato acesso ao acervo,
levando em conta os elementos formais e de contetdo do documento. Dessa forma, partimos
do pressuposto basico de que o uso pedagdgico de documentacdo sobre pessoas escravizadas
é relevante, no nivel fundamental Il, uma vez que os jovens terdo contato com fontes
primarias e nao apenas nos livros didaticos que trazem recortes de assuntos. Além disto, esta
previsto na Lei 10.639, de 9 de janeiro de 2003, a inclusdo, no curriculo oficial da rede de
ensino a obrigatoriedade da tematica "Histéria e Cultura Afro-Brasileira”. Assim, se o

software “Arquiveduca” facilita a recuperacdo da informagdo sobre os escravizados na
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Paraiba, e também contribui para a difusdo da informacgdo sobre escravizados na Paraiba,
sobretudo entre os professores de Historia do Ensino Fundamental I1.

Entendemos, ainda, que no que se refere a fundamentacdo didatica, deve-se
atentar para quando usar e qual documento utilizar, considerando-se o amadurecimento
intelectual do alunado e a prdpria série de ensino.

Quanto a forma de organizacdo da monografia: o primeiro capitulo intitulado
“Informagdo Social e conteido formativo” traz algumas consideracdes no que diz respeito a
informacdo social situada no contexto arquivistico, ainda subdividido em mais um tépico
intitulado ‘Recuperagdo acesso e uso da informagdo arquivistica’ no qual explanamos mais
um pouco sobre a informacdo arquivistica quanto a sua recuperacdo, acesso e uso. O segundo
capitulo — “As tecnologias da informagédo na area da Arquivologia” discorre brevemente sobre
0s avangos tecnoldgicos e as mudancas ocasionadas por esse avanco na area da Arquivologia
subdividido ainda em mais dois topicos que trata sobre ‘Digitalizacdo de documentos’ onde
expomos quais as formas e como devem ser feitas as digitaliza¢cdes de documentos e também
expomos algumas ideias sobre a ‘Descricdo de documentos arquivisticos’ ja que utilizamos
uma ficha de descri¢do baseada na NOBRADE no software Arquiveduca.

No terceiro capitulo intitulado “Desenvolvimento de softwares para facilitar o
acesso a informagdo” e em dois tdpicos, ‘Proposta e analise da proposta’ e ‘analise com base
na categoria AC x a categoria AEP’ onde expomos como o software foi desenvolvido como
tem facilitado a disseminacdo da informacéo, levando a informacao nas mais variadas esferas
inclusive dentro das salas de aula, submetemos o software Arquiveduca a testes com
professores de Histdria de cinco escolas do ensino fundamental e expomos os resultados
obtidos.

Faz-se necessario atentar que se trata de um estudo preliminar, para atender a
natureza do trabalho monografico de conclusdo de curso, e que podera e devera ser
aprofundado posteriormente. Por fim, no ultimo capitulo dedicado as consideracdes finais,

expomos as contribuicdes que este trabalho trouxe e as que podera trazer.
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2 EM TORNO DA PROBLEMATICA DO OBJETO DE PESQUISA: uma

pergunta com respostas afirmativas

Como questdo de pesquisa indagamos: de que maneira podemos aplicar o
software “Arquiveduca” em escolas da rede publica e privada como um instrumento de
recuperacdo e difusdo de informacdes sobre os escravizados na Paraiba?

Segundo Ferneda (2003, p. 11) “a recuperagdo de informacdo pode ser
considerada a vertente tecnoldgica da Ciéncia da Informacédo e € resultado, da relacdo desta
com a ciéncia da computacdo”, pois a partir das possibilidades que as tecnologias da
informacgdo trouxeram sobre as novas formas de documento, novo meio de busca de
informacao, através da interacdo homem-maquina, acarretou contribuic@es significativas para
a area da Ciéncia da Informacdo, e sendo mais especifico para area de Arquivologia,
proporcionando uma nova forma para disseminar, recuperar, acessar e usar a informacgéo
arquivistica. De todo modo existe problemas quanto a recuperacdo da informacdo. Para
Ingwersen (1992 apud, BARROS e VIEIRA 2010, p. 138), “de forma geral, o problema
central da recuperacao da informacéo é a nocao de relevancia das informacdes para atender
precisamente a necessidade do usuario”. Sendo assim, a relevancia da informacao é definida
pelo usuario que utilizara este documento.

Ja existem alguns estudos sobre a recuperacdo da informagdo, como o
desenvolvimento de softwares livres para facilitar o acesso a informacdo institucional como
mostra o estudo de Acher (2011), com vinte e cinco arquivos estaduais, contando com o do
Distrito Federal, totalizando vinte e seis instituicbes arquivisticas analisadas. No estudo feito
pela autora citada apresentam-se dados das instituices que possuem sites ou ndo, arquivos
com paginas que servem como modelo. No levantamento que autora fez foi obtidas
informacGes, tais como: nome do arquivo, endereco fisico, horario de funcionamento, se
possui ferramenta de busca interna no site, além de informacdes sobre o acervo do Arquivo,
acesso a base de dados do acervo apenas com descrigcdo arquivistica ou acesso a base de dados
do acervo do arquivo com imagens dos documentos disponiveis informacdo sobre como
utilizar a base de dados, entre outras informacdes.

Na busca bibliografica realizada também, encontramos o estudo de Andrade
(2006), onde o mesmo elegeu dois softwares livres. O primeiro, o Cheshire 3 Information

Framwork (www.cheshire3.org), um mecanismo de busca para bases em XML, construido
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com a linguagem de programacdo Python e bibliotecas C. Segundo o autor, esse software é
utilizado pelo projeto britanico Archives Hub (www.archiveshub.ac.uk), que disponibiliza o
acesso a cerca de 20.000 codificagdes EAD-DTD de acervos custodiados por universidades
do Reino Unido. O segundo software é o Pleade (www.pleade.org), um projeto open source
que desenvolve uma plataforma para publicacdo de codificagbes EAD-DTD, na web. O
Pleade é construido com o uso da linguagem de programacdo Java e de padrées como XML e
XSL. Assim o sistema, permitiria que usuarios interessados nos acervos pudessem consultar
0s instrumentos de acesso on line e, possivelmente, as imagens dos documentos criados a
partir da digitalizacéo.

Percebe-se, entdo, que nossa pesquisa encontra-se em consonancia com outras ja
realizadas e ela traz, como foco principal, a recuperacdo da informacéo sobre escravizados, a
partir do software desenvolvido para a area de Arquivologia, que visa ndo somente dinamizar
0 trabalho do professor, como auxiliar pesquisadores que se interessem pela tematica, o
software traz uma breve descricdo do documento, bem como sua fotografia, facilitando a
recuperacdo e 0 acesso remoto da informacdo sobre o assunto especifico escravizados da
Paraiba, e minorias o que acreditamos tornar a relagdo ensino/aprendizagem, mais prazerosa.

Segundo o Prof. Roberto Jorge, no relatorio da pesquisa, A documentacéo sobre
0s escravizados na Paraiba: disseminando a informacao através dos meios digitais (2011),
até entdo, na Paraiba, ndo havia trabalho semelhante. O estudioso cita uma obra publicada
pelo Arquivo Nacional, chamada o Guia Brasileiro de Fontes para a Historia da Africa, da
escraviddo negra e do negro na sociedade atual (1988), que indica as instituicGes
arquivisticas onde existem fontes para as tematicas indicadas no seu titulo. Segundo ele, esse
levantamento é importante, mas ja estd superado, pelo menos no caso paraibano, na medida
em que nao registra, especificamente, a documentacao existente, a exemplo do que ocorre no
Arquivo Historico do Estado; ndo faz a analise diplomatica e tipoldgica da documentacédo
mencionada. Sabemos que ndo cabe ao Guia® fazer esta analise, no entanto, esse instrumento
estd defasado, pois ndo inclui o Arquivo Eclesiastico da Arquidiocese da Paraiba, onde se
encontrou relevante documentagdo sobre os assentamentos - de nascimento, casamento e

6bitos, no qual esté incluida a populacdo negra — escravizada paraibana.

! Instrumento de pesquisa que oferece informacdes gerais sobre fundos e coleces existentes em um ou mais
arquivos. ARQUIVO NACIONAL. Dicionario de terminologia arquivistica. Rio de Janeiro: Arquivo
Nacional, 2005.
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3 DEFINICAO DOS OBJETIVOS

A partir dos resultados da pesquisa desenvolvida no projeto PIBIC, pensamos ser
oportuna a ideia de testar o software para constatar a aplicabilidade do mesmo na sala de aula
do ensino fundamental Il, na disciplina de Histria como um instrumento de recuperacéo da

informacdo. Com esse pensamento foram concebidos os objetivos descritos abaixo:

3.1 OBJETIVO GERAL

v' Analisar a aplicabilidade do software “Arquiveduca” como instrumento de

recuperacao e difusdo de informacg6es sobre escravizados na Paraiba.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v' Possibilitar estudos sucintos sobre a Histdria dos escravizados na Paraiba a partir dos
documentos disponiveis no software Arquiveduca;

v' Discutir as possibilidades do software “Arquiveduca” como instrumento de
recuperacao, acesso e uso da informacdo da historia e cultura dos escravizados na
Paraiba;

v' Avaliar uso do software por professores de Historia, em instituicbes de ensino

fundamental 11, como instrumento auxiliador no processo de ensino/aprendizagem.
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4 O METODO E A MEOTODOLOGIA: da caracterizacdo do corpus aos

procedimentos analiticos

Considerando o objetivo geral e os especificos da pesquisa, utilizamos técnicas
que possibilitassem responder aos propositos dos mesmos. De acordo com a natureza do
trabalho empregamos o método indutivo que a partir do pensamento de Richardson (1999, p.
35) “é um processo pelo qual, partindo de dados ou observagdes particulares constatadas,
podemos chegar a proposi¢des gerais.” Esse recurso metodologico foi indispensavel para que
este experimento obtivesse resultados positivos.

A pesquisa foi experimental porque pretendeu analisar a aplicabilidade do
software “Arquiveduca” na recuperagdo e difusdo de informacdes sobre os escravizados da
Paraiba, o que nos respalda Gil (2009, p. 38), quando afirma que “a pesquisa experimental
consiste em determinar um objeto de estudo, selecionar as variaveis que seriam capazes de
influencié-lo, definir as formas de controle e de observacao dos efeitos que a variavel produz
no objeto”.

Ainda sobre o processo metodoldgico, acrescenta-se que a pesquisa enquadrou-se
na abordagem qualitativa, pois segundo Richardson (1999, p. 90), “a abordagem qualitativa
caracteriza-se como a tentativa de uma compreensdo detalhada dos significados e
caracteristicas situacionais”.

Consideramos também, que a pesquisa foi de carater exploratorio e descritivo,
porque analisamos através de testes, um software desenvolvido na area de Arquivologia, que,
possivelmente serd utilizado para recuperacdo da informacdo, e servira para descrever o
objeto, a partir da observacdo que sera feita do todo. De acordo com Rodrigues (2007, p. 28),

a pesquisa exploratdria tem por finalidade:

Descortinar o tema, reunir informagdes gerais a respeito do objeto [...].
Destina-se a esclarecer do que se trata, a reconhecer a natureza do fendmeno,
a situa-lo no tempo e espaco [...]. E uma operagéo de reconhecimento, uma
sondagem destinada a aproximagdo em face do desconhecido, propria das
iniciativas pioneiras. [...].

Como se trata de uma pesquisa inédita no ambito da arquivistica paraibana
tornou-se importante que o maior nimero de informag6es pudesse ser coletado a respeito do

software “Arquiveduca”, para que pudéssemos conhecer o objeto de forma que ele possa ser
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utilizado como interface para a recuperagdo e 0 acesso as informacbes dos escravizados da
Paraiba.
Ainda a partir do pensamento de Rodrigues (2007, p. 29), a pesquisa descritiva é:

Aquela que apresenta informacOes, dados, inventérios de elementos
constitutivos ou contiguos ao objeto, dizendo o que ele é, do que se compde,
em que lugar esta localizado no tempo e espaco, indicando regularidades ou
irregularidades, mensurando, classificando segundo semelhangas e
diferencas, situando-o conforme as circunstancias.

Desse modo, utilizamos a pesquisa descritiva porque pensamos ser importante
levantar informacdes que descrevessem especificamente o objeto que estamos utilizando para
recuperar e disseminar a informacdo arquivistica, pois, e através deste software que o0s
usuarios terdo acesso aos documentos sobre venda, troca, batismos, casamentos entre outras
informac@es dos escravizados da Paraiba dos séculos XVIII e XIX.

Utilizamos como universo da pesquisa, cinco escolas do ensino fundamental 11, da
cidade de Jodo Pessoa, sendo 2 (duas) da esfera publica e outras 2 (duas) do campo privado e
1(uma) escola cooperativa (uma escola do Estado, mas com contribuicdo dos pais dos alunos
com uma pequena taxa). Esta escolha se deu porque assim, poderiamos averiguar 0 modo
como os professores de Historia, conseguem recuperar a informacao para uso posterior e qual
a importancia do software na aprendizagem dos alunos do ensino fundamental em instituicoes
diversas.

De acordo com Silva e Menezes (2001, p. 32), “populacdo (ou universo da
pesquisa) ¢ a totalidade de individuos que possuem as mesmas caracteristicas definidas para
um determinado estudo”. E o meio ao qual pertence o objeto a ser estudado, bem como os
agentes diretos.

Conforme Silva e Menezes (2001, p. 32), “amostra é parte da populagdo ou do
universo, selecionada de acordo com uma regra ou plano. A amostra pode ser probabilistica e
ndo probabilistica”. Nesta perspectiva utilizamos a amostra ndo probabilistica, selecionando
oito professores de Historia do ensino fundamental I1.

Amostragem foi a estratégia que utilizamos para encontrar a amostra, N0 nOSso
Trabalho serd a amostra ndo probabilistica intencional ou de selecéo racional, que, Richardson
(1999, p. 161), define como, “os elementos que formam a amostra relacionam-se
intencionalmente de acordo com certas caracteristicas estabelecidas no plano e nas hipdteses
formuladas pelo pesquisador”. Sendo assim, o0s oito professores de Historia do ensino

fundamental 11, foram incluidos na amostra, pois, cada um possui caracteristicas semelhantes
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que puderam representar 0 universo a ser estudado. Ao pensar em como selecionar a amostra
para a pesquisa, achamos conveniente delimitar o espaco-meio (escolas publicas, privadas e
cooperativa) e o sujeito (professores da disciplina de Histdria do ensino fundamental I1).

Essas cinco escolas atenderam a nossa pesquisa, pois possuem 0O ensino
fundamental 11, e foram escolhidas para que possamos ter uma ideia geral de como se daria o
uso do software nas diferentes esferas escolares.

Como instrumento para coletar os dados nos baseamos nos pensamentos de Silva
e Menezes (2001, p. 33), para os autores, “a definicdo do instrumento de coleta de dados
dependerd dos objetivos que se pretende alcancar com a pesquisa e do universo a ser
investigado”. Os tipos de instrumentos de coleta de dados sdo: Observacdo; Entrevista;
Questionario; Formulario.

Na nossa pesquisa, utilizamos como instrumentos para coletar dados a
observacdo, que Silva e Menezes (2001, p. 33) trazem como sendo: “quando se utilizam os
sentidos na obtencdo de dados de determinados aspectos da realidade”. Observamos as
caracteristicas, o contexto, as relacbes dos usuarios com o Software ‘Arquiveduca’.
Especificamente usamos a observacdo sistemética: que € uma observacdo planejada e realizada
em condicdes controladas para responder aos propdsitos preestabelecidos.

Também utilizamos como instrumento para coletar dados, a entrevista néao
estruturada para descobrir 0s aspectos sobre software e que mudancas causardo no processo
de ensino-aprendizagem dos professores do ensino fundamental Il. Segundo Richardson

(1999, p. 208), entrevista ndo estruturada visa:

Obter do entrevistado o que ele considera, os aspectos mais relevantes de
determinado problema: as suas descricfes de uma situacdo em estudo. Por
meio de uma conversacao guiada, pretende-se obter informac6es detalhadas
gue possam ser utilizadas em uma analise qualitativa. A entrevista néo
estruturada procura saber que, como e por que algo ocorre, em lugar de
determinar a frequéncia de certas ocorréncias, nas quais o pesquisador
acredita.

Como analisamos o0 uso do software por professores do ensino fundamental II,
pensamos ser oportuno o uso da entrevista para obtermos informacdes referentes ao nivel de
satisfacdo do usuario com o software, se € uma ferramenta que podera ser introduzida na sala
de aula, se melhoraré a dinamica da sala de aula, se trard beneficios para o processo de ensino

e aprendizagem.
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A entrevista e a observagdo foram aplicadas aos mesmos oito professores da
disciplina de Histéria do ensino fundamental 1l. Dois professores foram de escolas
particulares, dois de escolas publicas e a um professor de uma escola-cooperativa. Com a
entrevista e a observagdo tentaremos entender melhor essa dindmica do usuério buscando
informacdo através do computador e se esse novo meio de busca de informacdo podera

auxiliar os professores no dia a dia da sala de aula.

5 INFORMACAO, INFORMACAO SOCIAL E CONTEUDO
FORMATIVO

Com o advento das tecnologias da informacdo, a informagdo tornou-se uma
necessidade crescente dentro das instituicGes, pois quem detiver a informacao certa podera
otimizar o processo da tomada de decisdo e o gestor que estiver mais bem informado
trabalhara de forma eficiente e eficaz o que facilitara a sua atuacao na Instituicdo.

Segundo Zhang (1988 apud BRAGA, 1996, p. 1), “o conceito de informacgao
deriva do latim e significa um processo de comunicacdo ou algo relacionado com
comunicagdo”, mas ndo existe apenas esta definicdo. Segundo Zorrinho (1995 apud BRAGA,
1996, p. 1), podemos dizer que as informacgdes, sdo dados estruturados que formam uma
mensagem passivel de ser transmitida e compreendida por quem a recebe, e pode ou ndo gerar
conhecimento, “um instrumento de compreensdo do mundo e da ag¢do sobre ele”. (BRAGA,
1996)

Le Coadic (2004, p. 4) conceitua informa¢do como “conhecimento inscrito
(registrado) em forma escrita (impressa ou digital), oral ou audiovisual, em um suporte”, bem
parecido com o conceito de documento, sendo assim, a informacéo exerce um grande dominio
sobre o0 documento, pois 0 documento so existe porque precisa registrar a informacao.

O poder que a informacao exerce hoje na vida das pessoas e incomensuravel, isso
tudo, gracas aos meios de comunicacdo que estdo cada vez mais diversos e acessiveis.
Pensando no poder exercido pela informacdo sobre os seres humanos é que a Arquivistica
toma para si a responsabilidade de aplicar os tratamentos praticos ou intelectuais necessarios
para que a informacdo e seu suporte fiqguem salvaguardados e assim, possam ser acessados

quando for preciso.
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A informagdo passa a se configurar como um bem social, a partir do momento que
ela influencia diretamente nos saberes, nas tomadas de decisdes de uma instituicdo ou na vida
de uma pessoa. Buckland (1991 apud ARAUJO, 2003, p. 25), “vé a informagdo como coisa”,
dotada de significados e de valor, e que fara a diferenca na vida dos sujeitos que dependem da
informacao.

Participando deste mesmo pensamento Gofman (2008 apud FERREIRA, 2009, p.

36), discorre que,

Essa modalidade de informacéo corresponde ao conjunto de signos verbais e
ndo-verbais comunicados acidental ou intencionalmente, total ou
parcialmente nas interacbes entre os individuos. Fundamentalmente ela
representa aquilo que o individuo expressa de si e impressiona o outro.

Trazendo para a disciplina Arquivistica, essa informacdo social se da na
construcdo da historia e da memoria que passam a existir a partir dos registros documentais,
que se fazem necessario, no ambito das atividades das instituicbes ou das funcGes
desempenhadas por pessoas publicas, essa documentacdo gerada a partir de uma acédo
influenciara na vida dos individuos que estdo direta ou indiretamente envolvidos nesse
processo informacional. A informagdo como contetdo formativo se da atraves das instituicdes
detentoras de informacdo, como os Arquivos, 0s Museus, as Bibliotecas, essas instituicdes
detém informacéo que servirdo como fonte de pesquisa.

A informacdo possui valor informativo independente dos valores que lhe serédo
atribuidos a posteriori, pois a informacéo esta ai para informar ao receptor a mensagem que 0

emissor queria transmitir. Conforme se vé no pensamento de Schellenberg (2004, p. 199),

Os valores informativos, [...] derivam da informagdo contida nos
documentos oficiais relativos aos assuntos de que tratam as reparticGes
publicas e ndo da informacdo ali existente sobre as proprias reparticoes. [...]
0 arquivista ndo leva em consideragdo a origem dos documentos [...], 0
interesse aqui reside na informacéo que contém.

Ainda, segundo Schellenberg (2004, p. 200 - 204), para atribuir os valores
informativos dos documentos oficiais é necessario atentar para a “unicidade a informagdo ¢é
obviamente Unica se ndo pode ser encontrada em outro lugar”, a “forma quanto a informagao:
grau de concentracdo da informacdo, e quanto ao documento: condicBes fisicas dos

documentos oficiais” e, por Ultimo, deve-se observar a “importancia, conservar informagdes
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que contenham informagdo que satisfard as necessidades do governo, dos pesquisadores” €

dos usuarios em potencial [grifo nosso].

5.1 RECUPERACAO, ACESSO E USO DA INFORMACAO
ARQUIVISTICA

Com o aparecimento das novas tecnologias mudaram as formas de producéo,
guarda e recuperacédo da informacéo, devido ao grande aumento de documentos produzidos e
reproduzidos, através das fotocopias. Com essa nova perspectiva de documento, o profissional
da informacdo, precisa ordenar e descrever ndo s6 o documento fisico, mas também,
representar este documento nos bancos de dados para que a informacdo possa ser acessada
atraves dos sistemas de recuperacédo da informacao.

Um sistema de recuperacdo da informacdo (SRI), conforme o pensamento de
Naves (2004, p. 2), “¢ uma organizagdo para armazenar e tornar disponivel a informagao”, por
meio convencional de guia, inventario e catalogo ou digital através da base de dados. Segundo
a autora o sistema de recuperacdo da informacgdo deve possuir 0s seguintes componentes:
“selegdo ¢ aquisi¢do — conjunto de documentos previamente selecionados e adquiridos dentro
dos critérios estabelecidos pela instituicdo, e indexacdo — parte mais importante para a
eficacia de um SRI”.

Os sistemas de recuperacdo da informacéo precisa que uma boa indexacdo seja
feita para auxiliar na recuperacao da informacgédo. O indexador € o profissional da informacéo
que é responsavel pela indexacéo e o processo de indexacdo envolve a criacdo de indices que
é o instrumento mais importante de um SRI. A indexacdo serve como ponto de acesso para
um SRI. Indexar, nada mais € que transformar a linguagem natural em linguagem
especializada.

O processo de indexacdo possui trés etapas, sendo estas: a analise do discurso,
que é o processo de extracdo dos termos do assunto do texto; a traducdo, que torna o assunto
representavel no sistema de recuperacdo da informacdo e as linguagens de indexacdo, que
visam representar o contetdo tematico do documento. O indice de revocacao precisa ser baixo

para que o usuario possa encontrar a informagdo que procura, pois, quanto mais alto o indice
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de precisdo, mais baixo é o indice de revocacdo e, entdo, 0 USU&rio conseguira recupera e
acessar a informacdo em menos tempo.

Com o sistema de recuperacdo da informacdo ficou mais facil dar acesso e
visibilidade aos documentos. Com a aprovacgéo da Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011, a
Lei de Acesso a Informacéo é aplicada as entidades privadas sem fins lucrativos que recebam
recursos publicos. Esta é lei destinada para assegurar o direito fundamental de acesso a
informacdo e, com ela, a informacédo tornou-se um bem pablico um direito do cidaddao, mesmo
que a documentacdo esteja em um arquivo privado, 0 usuario podera acionar a justica para ter
acesso a esta informacdo. E a partir do acesso que o SRI permitiu a informacdo, o usuéario ira
usar esta informacéo conforme sua necessidade.

Quanto ao uso da informacdo partimos do pensamento de Le Coadic (2004, p. 38),

Usar a informagdo é trabalhar com a matéria informagdo para obter um
efeito que satisfaga a uma necessidade de informacéo [...]. O objetivo final
de um produto de informacdo ou de um sistema de informacdo deve ser
pensado em termos dos usos dados a informacdo e dos efeitos resultantes
desses usos nas atividades dos usuarios.

Depois que o usuario conseguiu acessar essa informacdo, faz-se necessario, para
nos profissionais da informacdo, investigar que uso este usuario fard da mesma, quando
obtida, pois, 0 nosso trabalho de descricdo pode ser orientado a partir das necessidades do
usuario.

Conforme Jardim e Fonseca (2004, p. 2), “apontam os estudos dos usuarios na
arquivologia sobre duas abordagens, a abordagem tradicional - arquivos direcionados para 0s
arquivistas e a abordagem alternativa — arquivos direcionados para os usuarios”, pois 0s
arquivos ndo sdo dos arquivistas, eles pertencem aos cidadaos.

Saber a necessidade de informacdo do usuario vai permitir que o profissional da
informacao compreenda porque o usuario foi em busca daquela informacéao especifica. Neste
contexto, o ser humano assume Varios papéis na sociedade atual, e, sendo assim, 0 mesmo
usuario pode ser um trabalhador, um estudante, pesquisador, ou uma pessoa comum, ficando
claro que a necessidade de informacdo do usuario vai depender das atividades que ele
desempenha e das funcbes que a ele, sdo atribuidas.

Quanto ao processo de compreensdo de busca da informacdo, Ferreira (1995, p. 6)

discorre,
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As necessidades de informagdo mudam no tempo e dependem do individuo
que as buscam. Assim, os sistemas de recuperacdo da informacdo devem ser
flexiveis o suficiente para permitir ao usuario adaptar o processo de busca de
informago a sua necessidade corrente.

Entendendo os processos de busca da informacéo, poderemos atender melhor aos
usuarios atuais e potenciais. Os profissionais da informacdo necessitam olhar o individuo
como um todo, atentando para 0 mundo em que ele esta inserido, para assim otimizar, agilizar

e de forma eficiente satisfazer o usuério na sua busca por informag&o.

6 AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO NA AREA DE
ARQUIVOLOGIA

Para entendermos melhor todo este desenvolvimento tecnologico que cerca o
mundo da Arquivologia e, do qual fazemos parte, na préatica de pesquisa € preciso fazer um
percurso em torno da literatura da area. Como muito se tem discutido e avancado no campo
citado, faremos apenas um levantamento preliminar, uma vez que se torna inviavel para os
limites de um TCC, uma discussdo mais aprofundada.

A era da informacdo com sua velocidade e avanco tecnoldgico exige que as
instituicbes estejam atentas ao ambiente no qual estdo inseridas (FERREIRA, 2008). Com
essas mudancas e avanco tecnoldgico, os profissionais da informacao estdo se deparando com
inusitados suportes onde a informacéo esta sendo registrada e armazenada. Essa informacéo
assume, hoje em dia, uma importancia crescente nas atividades de toda organizacdo da
sociedade, pois as mesmas sdo um dos bens mais valiosos no mundo contemporaneo. Ela é
imprescindivel para que os gestores tomem decisdes que sdo importantes para que alcancem o
sucesso, e, também no ambito da educacdo, torna-se necessario que a informacgdo seja
difundida de maneira mais democratica. Porém, ndo basta ter em seu dominio a informacéo,
sendo necessario saber gerencia-la de maneira eficaz de forma a permitir um acesso rapido e
facil para que ela possa trazer bons resultados.

Entendemos novas tecnologias da informacdo como os hardwares, 0s softwares,

as redes, os sites, os servidores, 0os bancos de dados. A tudo isso, n6s denominamos de



29

hipermidia?, além dos meios de comunicacdo que nés ja conhecemos, como: televisdo, radio,
telefone, tudo para facilitar as trocas informacionais, o usuério ndo mais apenas recebe
informacdo e a utiliza, mas pode interagir com estes novos meios, em que as informacgdes
estdo disponiveis, podemos interagir gracas as ferramentas existentes nos textos, os famosos
hipertextos®, ver videos, imagens e Varios outros recursos através dos hiperlinks”.

Com a introducdo das tecnologias da informagdo no cotidiano da sociedade,
através dos microcomputadores, ocorreram mudancgas na economia, na politica, na ideologia,
no cotidiano das pessoas, na vida organizacional, atingindo os mais variados setores de uma
instituicdo. Em consonancia com interacdo entre tecnologia e sociedade, pode-se observar o
auxilio que as tecnologias da informacao trouxeram para as organizacées, otimizando o fluxo
informacional, abrindo vantagens competitivas, e principalmente facilitando a tomada de
decisdes. Exemplo: quando um investidor quer investir em acdes na bolsa de valores, antes de
fazer o investimento ele vai a procura de informacgoes fidedignas e de fontes seguras, para
entdo, a partir da informac&o obtida comprar ou ndo as a¢des na bolsa de valores.

As tecnologias da informacdo vieram para aperfeicoar o modo de trabalho, a
rapidez ao acesso. O uso e fluidez da informacgdo trouxeram consigo grandes beneficios,
porém, essa agilidade nos processos de busca e recuperacdo da informacdo teve como
consequéncia o crescimento de documentos gerados eletronicamente, os quais sdo criados e
eliminados ainda como documentos eletrénicos sem que cheguem a sua forma fisica e por
assim ser, acabam nao passando por nenhum tratamento documental. Decidir o tempo de vida
atil do documento eletrénico ficou sob-responsabilidade dos seus produtores, pois sO eles
podem decidir salvar ou descartar os documentos que acabaram de produzir e de enviar por
meio das redes.

Para a arquivologia e para os profissionais da informacéo teve um impacto ainda
maior. Segundo Jardim (1992, p. 253),

Os profissionais da informacdo terdo que reavaliar as teorias e 0s principios
sob os quais as instituicbes de documentacdo tém operado. Esse processo de
adaptacdo afeta diversos aspectos, como por exemplo, as &reas fisica,
intelectual, organizacional, e o perfil profissional das instituicGes de
informacéo.

2 Hipermidia é a reunido de varias midias num suporte computacional, suportado por sistemas eletronicos de
comunicacao.

® Hipertextos sdo textos eletronicos capazes de nos dar ndo apenas as informagdes contidas no texto, mas
também, informacdes relacionadas ao texto, através de links com imagens, sons ou outros textos.

* Hiperlink é um atalho usado pelo hipertexto na WEB, facilita a localizagdo das informacdes relacionadas ao
texto, os hiperlinks podem ser icones destacados do texto indicando que se vocé clicar ali terd uma informacéao
relacionada ao assunto que vocé esta pesquisando.
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O arquivista e a instituicdo detentora de documentos passardo a enxergar O
documento ndo apenas na sua forma fisica, mas, também no seu formato digital, sendo
necessario entender e adaptar a nocdo de arquivo, enquanto estrutura fisica, bem como
observar que procedimentos arquivisticos poderdo ou deixardo de serem empregados a estes
novos documentos. Nao s6 mudara a forma de producdo de documentos, mudard também, o
meio em que estes documentos vao ser produzidos, mudard a forma de armazenamento, as
formas documentais terdo que ser repensadas. A leitura paleografica ndo mais existira no
documento eletrdnico visto que, instrumentos como “papel, tinta, vocabulario, abreviatura,
caligrafia, e tentativas de adulteragdo e falsificagdo” Mendes (1953 apud, OLIVEIRA, 2011,
p. 13), s6 podem ser observados em documentos no suporte papel, enquanto que nos
documentos eletrénicos ndo, pois, a leitura destes documentos sé sera possivel através de
hardware e software especifico. Porém, quanto ao serem adulterados, enquanto estiverem
armazenados em um CD, DVD, Pen-drive ou qualquer outro suporte eletrénico, esses
documentos ndo estéo livres de serem adulterados, pois, da forma como eles foram registrados
eletronicamente, podem sim, sofrer adulteracbes e é importante, a partir do momento que
conectamos o hardware e software para fazer a leitura do documento, observar a
fidedignidade, a autenticidade e integridade dos mesmos e das informacdes neles contidas.

Com os documentos que passaram por correio eletronico, para ter certeza de que
serdo mantidas a fidedignidade, a autenticidade e a integridade desse documento € necessario
observar se esse documento possui assinatura e certificado digital, expedidos por uma
autoridade de certificacdo, se foram criptografada por meio das chaves publicas e privada,
que, no caso do Brasil € a ICP - BRASIL, pois, seja por emulacdo ou migracdo no caso do
documento precisar ser salvo em outro suporte, 0 documento ja estara sendo modificado em
seus bits e bytes, ou mesmo na troca do documento via internet se ndo estiver bem protegido
ele podera ser adulterado.

Quanto as mudancas que as TICs trouxeram para a Arquivologia Jardim (1992,

p.254), nos alerta que,

Do ponto de vista da arquivologia, alguns conceitos basicos estdo sendo
reexaminados como, por exemplo, os de ordem original e documento
original, proveniéncia, e instituicbes arquivisticas como depositos
centrais de documentos [grifo do autor]. Por consequéncia, préticas como
avaliacdo, arranjo e descricdo, preservacdo e uso [grifo do autor] estdo
sendo também repensadas.
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No que diz respeito & ordem original do documento e documento original ndo
poderemos certificar se 0 documento é valido, pois precisaremos saber em que condicdes este
documento foi produzido. Para identificar a proveniéncia de um documento criado
digitalmente, também, enfrentaremos dificuldades, pois, ndo existe lugar no mundo virtual e €
quase impossivel manter um documento digital dissociado de outros documentos, pois, é cada
vez maior a utilizacdo dos hipertextos.

Quanto ao arquivo, como depdsito de documentos, com o0s documentos
eletrdnicos vai se tornar totalmente diferente do dep6sito de documentos convencionais, pois,
ao invés de guardarem documentos fisicos no suporte de papel estardo guardando fitas, rolos
de microfilmes, CDs, DVDs, Blu-Rays, HDs externos, Pen drives, Cartdes de Memoria,
entdo, toda estrutura fisica do arquivo tera que ser repensada para armazenar essa
documentacdo registrada nesses novos suportes.

A avaliacdo do documento digital tera de ser feita no momento de sua criagéo,
pois, € neste momento que o produtor do documento observara qual o valor do documento, se
é primario ou secundario e assim, podera dar a destinacdo adequada ao documento.

Quanto ao arranjo e descricdo Dollar (1990 apud, JARDIM, 1992, p. 255),
ressalta “a necessidade de se ir além da mera producao de instrumentos de pesquisa de modo
a se garantir, também, uma ampla visdo sobre os sistemas de informacdo dos quais séo
decorrentes os documentos processados”. Sendo assim, a descricdo dos documentos digitais
deve acontecer nos sistemas de informacao, para com isso, facilitar a busca e recuperacdo da
informacao.

No que diz respeito a preservacdo destas novas midias documentais, deverao
serem feitos investimentos maiores, pois, armazenar e preservar Fitas, Rolos de Microfilmes,
CDs, DVDs, Blu-Rays, HDs externos, Pen drives, Cartdes de memdria entre outros suportes
eletrébnicos documentais, exigirdo um aporte maior de recursos financeiros e humanos, para
que ndo haja perda de informacédo e, também, para poder garantir que esta documentacao
estara disponivel para quando o usuario necessitar, isto tudo porque os suportes sobre 0s quais
a informacdo esta registrada sdo frageis e torna-se obsoleto rapidamente, exigindo a migracao
de hardwares e softwares antigos para atuais visando garantir que a informacdo podera ser
acessada quanto for necessario.

Para o usuario fica mais facil acessar a informacdo, desde que o0 mesmo possua
dominio das novas tecnologias para assim poder recuperar a informacdo que ele deseja. De

acordo com Lévy (1999, p. 93), “quando a informacdo esta disponivel no ciberespaco
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(universo das redes digitais), ela se torna virtual e a disposi¢ao de qualquer pessoa”. Sendo
assim, ela se torna publica e de facil acesso. O usuario podera pesquisar de sua casa, do seu
ambiente de trabalho, ele conseguira informagdes de qualquer parte do mundo sem precisar se
deslocar para obter a informagao que procura.

Serdo necessarios estudos para tracar o perfil do usuario que também pode fazer
sua pesquisa sem precisar ir ao Arquivo ou Biblioteca, apenas acessando 0s sites destas
instituicGes através dos seus computadores. Isso tudo nos leva a refletir sobre qual sera a
postura do Arquivista, do Bibliotecario, do profissional que trabalha com informacéo frente a
essas novas perspectivas trazidas com as mudangas tecnolégicas.

Diante de tais observagdes e dos autores citados pareceu-nos instigante pensar em
desenvolver um software que fosse capaz de permitir acesso rapido e facil aos documentos
que nés levantamos na pesquisa PIBIC, e 0 percurso para construcdo do software envolveu
ndo sO a digitalizacdo dos documentos e a inser¢do dos dados descritivos das fichas, mas
também, toda a estrutura do software e sobre este assunto discorreremos no proximo capitulo,
no momento vamos nos deter a discorrer sobre a digitalizacdo de documentos e sobre a

descricdo dos mesmos.

6.1 DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS

Desde o surgimento da escrita, a partir do momento que 0 homem passou a
registrar seu cotidiano, houve uma preocupacdo com a preservacao desses artefatos que antes
eram tabuas de argila, papiro, pergaminhos, e até mesmo as paredes no caso das pinturas
rupestres. Assistimos, ao longo dos ultimos anos, um crescimento bastante acentuado dos
documentos produzidos e recebidos pelas instituicdes, o que fez os profissionais da
informacdo atentar para as formas de tratamento, organizacdo e armazenamento destes
documentos. A partir do surgimento das novas tecnologias, tivemos que nos deparar com o a
criacdo de documentos eletrénicos ndo s6 provenientes de digitalizacdo, mas também com o0s
nascidos digitais.

Para entendermos melhor o que a a digitalizacdo de documentos vamos conceitua-
lo segundo as Recomendacdes para digitalizacdo de documentos arquivisticos permanentes do
CONARQ (2010, p. 5 e 6),
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Entende a digitalizacdo como um processo de conversdo dos documentos
arquivisticos em formato digital, que consiste em unidades de dados
binarios, denominadas de bits que sdo (0 e 1), agrupados em conjuntos de 8
bits (binary digit) formando um byte, e com os quais os computadores criam,
recebem, processam, transmitem e armazenam dados.

A digitalizagcdo de documentos tem a inten¢do e nasceu com a necessidade de
facilitar a busca e recuperacdo da informacdo, de maneira rapida e segura, promovendo 0
acesso e a difusdo dos arquivos bem como em preservar 0s originais, pois, evita manuseio
desnecessario dos documentos, lembrando que esta conversdo do documento fisico para
digital, ndo torna o documento digital original e ndo o substitui, portanto, o original que deve
ser preservado.

Os equipamentos usados para a captura digital de imagens sdo: Escaneres de mesa
ou planetarios (o primeiro € usado para documentos planos em folhas simples e néo
encadernados, j& o segundo é usado para documentos planos em folhas simples de
documentos encadernados e também para documentos frageis); as Cameras digitais, usado
para a captura digital de documentos como mapas e plantas. (CONARQ, 2010)

Quanto a captura digital da imagem as Recomendacgdes para digitalizacdo de

documentos arquivisticos permanentes do CONARQ (2010, p. 7), recomendam que,

A captura digital da imagem devera ser realizada com o objetivo de garantir
0 maximo de fidelidade entre o representante digital gerado e 0 documento
original, levando em consideracdo suas caracteristicas fisicas, estado de
conservacdo e finalidade de uso do representante digital. Recomenda-se a
digitalizacdo das capas, contracapas e envoltorios, bem como de paginas sem
impressdo (frente e verso) especialmente quando contiverem sinalizacdo
grafica de numeracéo e outras informacdes.

No momento da captura de imagem do documento seja por escaneres ou por
cameras digitais, deve-se assegurar que esta imagem retrate fielmente o documento original,
sendo importante que os selos, carimbos e assinaturas, e 0s demais elementos que atestam a
fidedignidade do documento sejam capturados. Antes de pensar em implantar um projeto de
digitalizacdo nas instituicbes € necessario avaliar e selecionar os documentos que serdo
digitalizados, bem como higieniza-los, para que ho momento da captura da imagem digital
possa ser gerada uma imagem fiel ao documento original.

Alguns procedimentos devem ser levados em consideragdo antes e durante o

processo de digitalizagdo, sdo eles:
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a) Antes da digitalizacdo:

e dados sobre avaliacdo/diagndstico, selecdo e desenvolvimento da colegéo;
e dados da procedéncia e localizacéo;

e descricBes conjuntas e/ou individuais dos objetos originais;

e dados sobre direitos de propriedade e sobre reproducdes;

e dados de gerenciamento de preservacao;

e dados sobre localizagdo e utilizagdo; e

b) Durante o processo:

e as justificativas para a selecéo;

e métodos de captura, hardware, software;

e resolucdo, cor, dimensdes;

e natureza das alteragdes;

e raz0es matematicas de compressdo e formato;
e versdes, datas;

e nomes de arquivos e caminhos;

e legendas e termos de indexacdo;

e vinculos com fontes relacionadas;

e localizacdo de backups; e

e nomes dos operadores.
Fonte: SILVA, 2005, p. 16.

E necessario atentar para esses cuidados antes e durante o processo de
digitalizacdo. Estes cuidados sO trardo beneficios ao profissional e ao usuario, que
posteriormente poderdo buscar, recuperar e acessar a informagdo dessa documentacdo
digitalizada. Além destes cuidados, devemos seguir alguns critérios antes de iniciar o
processo de digitalizacdo, que Silva (2005, p. 21) elenca como: constituicdo de uma comissdo
de selecdo, para selecionar os documentos que serdo ou ndo digitalizados, definir quais
objetivos a instituicdo pretende atingir com a digitalizacdo do seu acervo, quantificar os
custos antes e depois da digitalizagdo e por fim escolher o suporte em que esta informacéo

serg armazenada.
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Como foi construido um catélogo seletivo para selecionar a documentagéo a ser
digitalizada, nés conseguimos identificar facilmente a documentagdo que passaria pelo
processo de digitalizacdo. No nosso trabalho nds utilizamos a camera fotogréfica para
capturar a imagem de (718) setecentos e dezoito documentos sobre escravizados na Paraiba,
sendo assim, os documentos que antes eram fisicos, ap0s, passarem pelo processo de
digitalizacdo agora também fazem parte dos documentos digitais e como foram depositados
em um software estara disponivel para o acesso rapido e facil através da internet.

Com o crescente niumero de documentos produzidos digitalmente ou que se
tornam digitais, se faz necessario atentar para 0s suportes escolhidos para armazenar a
informac4o. Quanto ao suporte temos os magnéticos”: Disco Rigido, Disquete e as Fitas DAT,
DDS e AIT; os 6pticos®: CDs, DVDs, Blu-Rays; e os suporte de armazenamento por meio
eletronico através dos dispositivos semicondutores’: Cartdo de Memdria, HDs Externos e Pen
drives. No nosso trabalho optamos por utilizar dois tipos de suporte de armazenamento,
usamos um optico (DVD) e um dispositivo semicondutor (Pen drive), pensamos ser prudente
guardar as fotografias dos documentos em dois suportes para que se em um suporte fosse
danificado teria o outro para que pudéssemos dar continuidade no trabalho de construcéo do
software.

Mesmo com todas essas alternativas de suporte para armazenamento da
informacdo, a arquivistica ainda tem dois graves problemas a enfrentar: a fragilidade dos
suportes e obsolescéncia dos mesmos. Quanto a fragilidade podemos destacar a perda de
informacdo por falta de armazenamento, manuseio, acondicionamento e higienizacao
corretos. Exemplos: os suportes magnéticos ndo podem ser colocados proximos a campos
magnéticos, pois as ondas eletromagnéticas influenciardo na informacdo ali armazenada,
tornando impossivel o processo de recuperacdo e acesso das informagdes. JA com 0s suportes
Opticos é necessario evitar tocar na parte espelhada, ndo deixar exposto ao sol, armazena-los
em pé (na posicdo vertical), limpar com um pano macio e seco e sempre do centro para borda
e ndao no sentido circular, observando estas e outras dicas nds podemos recuperar a
informacdo gravada nestes suportes por até sete anos, caso contrario a informacdo gravada
neste suporte se perdera e ficara impossivel recupera-la. Com os suportes de armazenamento

por meio eletrbnico o que pode acarretar a perda da informacdo € se um ou mais circuitos

® Os suportes magnéticos funcionam através do magnetismo, para registrar uma informacao neste tipo de suporte
€ necessaria & insercdo de cargas positivas e negativas que representam os codigos binérios.

® No caso dos suportes opticos, a informagao s podera ser gravada uma vez, através de gravadores de CD, DVD
ou Blu-Ray e com o auxilio de software prdprio para gravacao.

" J& no suporte de armazenamento por meio eletronico, as informages sdo armazenadas por meio de circuitos
eletronicos que ndo se movimentam para ler ou gravar informacdes.
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forem danificados, como exemplo, podemos citar, a queda do pen drive pode fazer com que o
circuito queime e, ndo mais possamos recuperar a informacao armazenada neste suporte.
Sobre a obsolescéncia dos suportes podemos destacar a rapida mudanca destas
midias de armazenamento, devido ao rapido avanco das tecnologias de informacé&o.
Corroborando com este pensamento Boeres (2004 apud JESUS E KAFURE, 2010, p. 33),

discorrem que:

A obsolescéncia tecnolégica dos suportes e também da tecnologia na
informatica (hardware e software) traz grandes problemas para a
preservacdo dos objetos digitais, uma vez que as informagdes contidas
nesses precisam ser transferidas para outras midias. Atualmente, 0s casos
mais recentes de obsolescéncia tecnol6gicas sdo as fitas cassete e o disquete
de 3.5 polegadas.

NOs podemos observar a obsolescéncia dos suportes ndo so das fitas cassetes ou
dos disquetes, mas também, dos CDs e DVDs que ja estdo sendo substituidos pelo Blu-Ray
que possui capacidade de armazenamento de 25 GB (Unica camada) ou de 54 GB (dupla
camada), pois com a capacidade de armazenamento de informag&o cada vez maior, tende-se a
migrar o suporte para garantir que mais informacdes possam ser armazenadas em um Unico
lugar, porém,se o suporte for danificado, tende-se a perder todas as informacdes.

Talvez a melhor alternativa seja digitalizar a documentacéo e disp6-las na web,
assim, o documento fisico estard preservado, e evita-se a obsolescéncia e a fragilidade dos
suportes magnéticos, opticos e dos dispositivos semicondutores, pois uma vez depositado na
web, se depositado em um site seguro, podera ser acessado diversas vezes e de qualquer lugar
do mundo, porém, este € um processo trabalhoso e demorado, que levaria a instituicdes
detentoras de documento repensarem as atividades cotidianas da documentacao, observar qual
documentacdo € mais acessada, € necessario atentar para o fato dos usuarios sumirem dos
arquivos, sendo importante lembrar que nem todo documento pode ser digitalizado, visto que,
0 estado de conservacdo dele possa nao estar tdo bom o que dificultaria 0 manuseio do mesmo
para passar pelo processo de digitalizacdo e até mesmo sua leitura. Além da fotografia que foi
feita através da digitalizacdo do documento, no software os usuarios podem encontrar fichas
descritivas com informag6es como: localizacdo, proveniéncia, formato, suporte, a espécie do
documento, um resumo breve, entre outras informacdes. Sobre descricdo de documentos nés

discorreremos no item seguinte.
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6.2 DESCRICAO DE DOCUMEMNTOS ARQUIVISTICOS

Quanto a descricdo de documentos, utilizamos como parametro alguns autores
que discutem o assunto em profundidade e também a Norma Brasileira de Descri¢do
Arquivistica, a qual nos servir como norte na construcdo da ficha de descricdo do catalogo
seletivo. Segundo Leao (2006, p.18) “a descri¢do arquivistica significa escrever sobre
material de arquivo”. Sobre os fundos existentes dentro do Arquivo, pois somente através de
um trabalho de descricdo bem elaborado e executado é que o arquivista podera dar
visibilidade a documentacdo, e assim, o usuario conseguird de forma rapida localizar a
informagdo que necessita.

Ja Andrade e Silva (2008, p.15) nos mostram que,

A descricdo arquivistica € 0 processo em que 0 arquivista cria representacdes
de um determinado acervo arquivistico, explicitando o contexto e contelido
deste acervo. E claramente uma atividade intelectual que demanda
competéncias de interpretacdo de texto, conhecimento histérico acerca do
produtor e de sua época, alem de habilidade com a lingua em que estédo
sendo produzidas as informacgGes descritivas.

A descricdo de documentos nada mais € do que falar sobre o fundo documental de
uma instituicdo explanar sobre seus aspectos extrinsecos e intrinsecos, a descricdo se faz
necessaria para facilitar o acesso aos documentos pelos usuérios e deve ser elaborada
pensando nos usuarios.

Para Ledo (2006, p. 22), “a descrigdo arquivistica se apoia em quatro preceitos: a)
0 principio da proveniéncia; b) o respeito a ordem original; ¢) que a classificacdo determina a
descrigdo; e d) a descricio parte do geral para o especifico”. Segundo a autora ¢ a
proveniéncia que estrutura internamente os fundos e dar condicGes para que 0s documentos se
incorporem naturalmente; A respeito da ordem original a autora nos mostra que as relacdes
estruturais e funcionais precisam ser respeitadas para garantir a organicidade dos documentos
com a unidade produtora; a autora nos expde que a classificacdo determina a descricdo porque
é no momento da classificacdo que conseguimos identificar a proveniéncia e a ordem original
dos documentos; e por Ultimo a descricdo deve partir do geral para o especifico devido o
processo de descricdo se iniciar pelos fundos documentais, passar pelas séries até chegar as
unidades documentais.

Heredia Herrera (1991, p. 306) nos mostra que “os resultados da descricdo se

materializard nos instrumentos de pesquisa”, como: o Guia para o nivel de fundo; o Inventario
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para a descricdo no nivel de séries documentais; o Catélogo para o nivel das pecas
documentais e o Indice que é fruto da indexacdo e que auxilia outros instrumentos de
pesquisa.

No caso da pesquisa que desenvolvemos, utilizamos o “Catéalogo Seletivo”, pois a
tematica que nds escolhemos trabalhar é muito singular, outra justificativa para escolhermos o
catalogo seletivo é o formato do documento de folha avulsa, a partir desses pensamentos
achamos que o catélogo seletivo seria a melhor escolha, visto que, atende aos critérios
tematicos, independente da posicdo dos documentos no plano de classificacdo, podendo,
reunir documentos de fundos e arquivos distintos (LOPEZ, 2002, p.33).

Para descrever os documentos nés utilizamos como base, a Norma Brasileira de
Descricdo Arquivistica — NOBRADE, que é uma norma compativel com as normas
internacionais ISAD(G) e a ISAAR (CPF) tem o objetivo de facilitar o acesso a informagéo
tanto no arquivo corrente, intermediario como no permanente. A NOBRADE assim como a
ISAD(G) tem como base o respeito aos fundos e a descricdo multinivel. E uma norma que
contempla 28 elementos de descri¢cdo, decompostos em oito areas, sendo que apenas sete sao

obrigatodrias. Séo elas:

1- Area de identificaco;

2- Avrea de contextualizacio;

3- Area de conteudo e estrutura;

4- Area de condicdes de acesso e uso;
5- Area de fontes relacionadas;

6- Area de notas;

7- Avrea de controle da descrigéo;

8- Avrea de pontos de acesso e descricdo de assuntos.
Fonte: NOBRADE, 2006, p. 18.

Esta norma pode ser usada para a descricdo de qualquer documento, independente
do suporte, género ou idade documental.

No trabalho desenvolvido, tomamos como base a NOBRADE para construir, tanto
as fichas impressas que comporiam o catalogo seletivo, como também, as fichas descritivas

que estariam disponiveis no software desenvolvido. Ao lado da ficha descritiva estdo as
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fotografias dos documentos, que podem ser salvas, baixadas, ampliada e impressa,
possibilitando a leitura paleogréafica detalhada do documento.

Na figura 1 abaixo, mostramos como se deu o cadastramento das fichas, com
informacBes como: o codigo de referéncia, a localizagdo do documento na instituicdo
detentora, a proveniéncia e o destinatario do documento, bem como informacdes referentes a
caracteres externos (formato, suporte, forma e género), caracteres intermediarios ( espécie
documental, anexo, notagdo e estado de conseervgdo), carcteres internos-1 (funcdo do
documento e assunto) e caracteres internos-2 (data topica e data cronoldgica). E ap6s a
apresentacdo do cadastremento da ficha na figura 4 esta a imagem da ficha cadastrada.

Figura 1 —Passo a passo do cadastramento da ficha de descricdo e das imagens dos documentos no software

Cadastrar Ficha Editar Ficha Excluir Ficha Enviar Fotos Excluir Fotos

Ficha

* Codigo de Referencia:
* Localzagao:
* Proveniéncia:

* Destinatario:

Caracteres Externos

* Formato: | Folha Avulsa E]
* Suporte: PapeiE]
* Forma: | Original E]
* Género: | Textual E

Caractere Intermediario

Fonte: Software Arquiveduca



Figura 2 — Cadastramento da ficha de descricao e das imagens dos documentos

Cadastrar Ficha Editar Ficha Excluir Ficha Enviar Fotos Excluir Fotos

Caractere Intermediario

= Espécie documental: Carta [Z]
* Anexos:
* Notacdo:
* Estado de Conservacao: | Bom E]

Caracteres Internos (1)

* Fungdo:
* Assuntos:

4

Caracteres Internos (2)

Fonte: Software Arquiveduca

Figura 3 — Final do cadastramento da ficha de descricéo e das imagens dos documentos

Cadastrar Ficha Editar Ficha Excluir Ficha Enwiar Fotos Excluir Fotos

* Notagdo:
* Estado de Conservacao: E}c?m E

Caracteres Internos (1)

* Funcdo:
= Assuntos:

Caracteres Internos (2)

* Data Tdpica:

* Data Cronoldgica: lo0/00/0000

Extras

Fonte: Software Arquiveduca



Figura 4 - Imagem da ficha de descri¢ao ja preenchida e cadastrada

Ficha

Codigo de Referéncia:
BR PB JP AH 001

Localizagdo:
Caixa 22

Proveniéncia:
Secretaria da Presidéncia da Paraiba

Destinatario:
Junta Classificadora de Escravos do Municipio de Souza

Caracteres internos (1)

Fungdo:
Solicitar relagdo de escravos

Assunto:

Caracteres externos

Formato:
Folha Avulsa

Suporte:
Papel

Forma:
Original

Género:
Textual

Oficio da Secretaria da Presidéncia da Paraiba enviada a Junta Classificadora de
Escravos do Municipio de Souza a relagdo de seus escravos para zplicacdo da guota.

Fonte: Software Arquiveduca
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Caractere infermediario

Espécie documental:
Oficio

Anexos:
00

Notagdo:
22-a

Estado de conservagdo:
Bom

Caracteres internos (2)

Data tépica:
Provincia da Paraiba

Data cronoldgica:
18 de Junho de 1844

Figura 5 - Imagem digitalizada do documento referente a ficha descrita na figura 4

> Imagens

Fonte: Software Arquiveduca

7 DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARES PARA FACILITAR O
ACESSO A INFORMACAO

Antes de descrevermos o software necessario se fez, apresentarmos alguns

estudos desenvolvidos na area da Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo - TICs e sua

relacdo com a informacdo, a arquivologia e a educacédo, para tanto elaboramos a reflexéo a

seguir nos baseando nos autores que discutem o assunto na atualidade. Lembramos, no
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entanto, que ndo é propdsito NOsso uma revisdo exaustiva sobre o tema, uma vez que nosso
foco € o resultado do uso do préprio Software, pois a partir dele podemos pensar nossa area
que tem o documento (entenda-se informacdo e ndo apenas o instrumento fisico) como
elemento bésico.

Conforme o pensamento de Barreto (1994, p. 1), atualmente “a informacgdo ¢é
qualificada como um instrumento modificador da consciéncia e da sociedade como um todo”.
Sendo assim, entendemos que ndo existem pessoas desinformadas e sim mal informadas, pois,
se precisamos da informacéo para tomar decisdes simples do dia a dia, imagine seu valor para
as empresas que dependem da melhor informagdo para auxiliar na tomada de decisdes.

Com o avanco das tecnologias de informagdo e comunicagdo conseguir a
informacgédo desejada ficou ainda mais facil. Com o grande nimero de softwares, hardwares,
repositorios digitais, bibliotecas digitais, banco de dados, blogs, sites dentre outros
armazenadores de informacéo on line, entendesse que as TICs so contribuem para 0 aumento
da disseminacdo da informacéo, visto que, 0 usuario pode ter acesso a informacéo a partir de
um click em um computador, tablet, celular, etc.

Para a Arquivologia, as TICs trouxeram avan¢os significativos. Segundo
Rondinelli (2007, p.24), “o avango tecnologico mudou radicalmente os mecaniSmos de
registro e de comunicacdo da informacao nas instituicdes e, consequentemente, seus arquivos
também mudaram”. Houve uma grande mudanga “no como fazer”, estes afetaram
diretamente os procedimentos administrativos, a forma de documentar, registrar e armazenar
esses procedimentos. Porém, Peterson (1989 apud RONDINELLI, 2007, p. 34), nos alerta que
para “gerenciar documentos eletronicos, entretanto, ndo significa ter de criar nova teoria
arquivistica. Os principios arquivisticos tradicionais continuam guiando a pratica arquivistica.
Esta crescerda e mudard, mas os principios permanecerao”. Apesar de todas as mudangas
proporcionadas pelos avancos tecnolégicos, o documento continua sendo o registro de
informacGes que nasceram a partir de uma atividade, independente do suporte em que ela foi
registrada.

Para a educacdo, as TICs trouxeram para dentro das salas de aula, uma forma
dindmica e interativa de aprender. Conforme Moran (1995 apud BORTOLUZZI FILIPETTO
e COSTA ROSA, 2008, p.4), “a tecnologia deve servir para enriquecer o ambiente
educacional, propiciando a construcdo de conhecimentos por meio de uma atuacdo ativa,
critica e criativa por parte de alunos e professores”, haja vista que as possibilidades de busca e
transferéncia de informacéo ficaram mais faceis, proporcionando ao aluno e ao professor um

leque variado de conhecimento. Corroborando com as ideias de Moran, Demo parte do
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pensamento que (2009 apud BORTOLUZZI FILIPETTO e COSTA ROSA, 2008, p. 2), “a
aprendizagem tecnologicamente correta significa aquela que estabelece com tecnologia a
relagdo adequada no sentido de aprimorar a oportunidade de aprender bem”, e 0 uso das novas
TICs dentro e fora das escolas s6 potencializa esse ‘aprender bem’, pois, o professor deixa de
ser 0 detentor do conhecimento e passa a ser o distribuidor de formas de aprendizado e
aquisicdo do conhecimento.

Durante um ano como aluna-bolsista do projeto PIBIC, comegamos 0 processo de
digitalizacdo de cerca de setecentos e dezoito documentos referentes a escravizados na
Paraiba. Este processo se deu em trés instituicdes: no Arquivo Historico da Paraiba, no
Arquivo do Férum Civil e no Arquivo Eclesiéstico da Paraiba.

O processo de digitalizacdo dos documentos foi feito através do uso da camera
digital conforme indica o Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) para as representacoes
digitais de alta qualidade. Como se tratava de documentos que precisavam ser retratados
fielmente, nos escolhemos trabalhar com a camera digital, também por ser mais pratico e
viavel para o grupo de pesquisa.

Foram dez meses de pesquisa, compreendendo o periodo de dezembro de 2010 a
outubro de 2011, sendo dividido entre: visitas aos arquivos, organizacao das fotos, insercao

das fichas e imagens no software reunides e leituras. As praticas que desenvolvemos foram:

- busca da documentacéo;

- identificacdo da documentacéo;

- leitura paleografica da documentacéo;
- descricdo do documento;

- digitalizacdo da documentacéo;

- guarda da documentacéo;

- devolucao da documentacao.

Com essas atividades que nos eram propostas no dia a dia da pesquisa, pudemos
compreender o papel amplo que o Arquivista possui dentro de uma instituicdo, pois, além de
localizar a informacao que o usuério deseja, precisa torna-la acessivel, e ser vigilante para que
nenhum documento seja extraviado ou danificado pelo usuario, para tal, € preciso que o
Arquivista seja responsavel e mantenha uma postura vigilante a fim de garantir ndo s6 um

bom atendimento ao usuério, mas, uma boa conservagdo da documentacao.
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A partir do levantamento, localizacdo e digitalizacdo da documentacdo, nds as
organizamos em pastas no computador, onde sdo identificadas pelo arquivo ao qual estéo
vinculados e o nimero da caixa onde estdo armazenadas. Com a documentacdo ja organizada
é chegada a hora de desenvolver o software. A proposta inicial era auxiliar na construgdo do
software, no entanto, ndo houve tempo suficiente para que isso pudesse ser feito, assim, foi
implantada uma parceria com a empresa Agil, para producio do Software e este foi concluido
com sucesso. A programacéo descrita abaixo foi utilizada pra construcao do software:

1) Interface do Software: Browser/Navegadores.

2) Linguagem da Web: PHP + AJAX + HTML + JAVASCRIPT.

3) Banco de dados MySQL,;

4) Busca dindmica em AJAX;

5) Imagem associada ao conteido programado;

6) Busca através de palavras chave, Tags;

7) Separacdo por assuntos ou qualquer dado digitado no campo busca, proporcionando
uma busca exaustiva e precisa;

8) O numero de acessos ao documento é ilimitado, e podera ser acessado através do
servidor local ou um servidor de acesso a internet que tenha no web programa

instalado.

Figura 6 - Layout do Software Arquiveduca

Inicio Administragdo

O que esta procurando?

PALAVRAS-CHAVES SUGESTAO DE OBSERVAGOES SOBRE

Castigo - Cadeia - Pris3o - PESQUISA. No §cﬁ'.-ladre qesenvor«:aa oI [s] SnMre nas:iu como
T i usuznio poderd encontrar uma ferraments do projeto
Veiila - ldade - Assentamentn Pode-se pesquisar pelo numero fichas de descricdes e PIBIC - A Documentagio
- Escravos lbertos - Fundo de das Caixas de 01-67. fotografias dos seus sobre escravizados na
Emancipacdo - Relacio de Por data: 1775/1779/1800 respectivos documentos, paraiba: disseminando as
escravos - Provincia da Paraba. 1850/1875 sobre 0s escravizados da informagGes em meio digitais.

Fonte: Software Arquiveduca

No layout do software o usuério vai encontrar varias sugestdes de busca, como
palavras-chave, datas dos documentos ou pelo nimero das caixas que vai de 00 até 67, o

layout software traz ainda observacdes e informagdes sobre o mesmo.
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Com a pesquisa toda desenvolvida e concluida chegou a hora de divulgar os
resultados. Primeiramente e obrigatoriamente apresentamos no 18° Encontro de Iniciacdo
Cientifica da UEPB, no IX CAM — 9° Congreso de Archivologia del Mercosur, no 1V
Semindrio de Arquivologia da ECI/UFMG: “Lei de Acesso e Novas Possibilidades
Arquivisticas” dentre outros eventos no ambito da Universidade Estadual da Paraiba. Com
todos os deveres finalizados o que fazer com a pesquisa? Engavetar? Ou dar uma nova
vertente para que a pesquisa ndao estacionasse? NOs decidimos dar uma nova vertente a
pesquisa e continua-la, como meu Trabalho de Conclusdo de Curso. Nesta etapa nds iremos
analisar a aplicabilidade do software “Arquivologia” como ferramenta didatica que servird
para auxiliar os professores de Historia nas suas aulas, através da interacdo homem-maquina

aumentando o aprendizado dos alunos.

7.1 PROPOSTA E ANALISE DA PROPOSTA

Para analisarmos os resultados da pesquisa vamos tomar como base a teoria das
crengas, que segundo Pajares (1992 apud PERINA, 2003, p. 6-7), sdo “atitudes, valores,
julgamentos, axiomas, opinides, ideologia, percepcles, conceituacdes, sistema conceitual,
pré-conceituacdes, disposicoes, teorias implicitas, teorias explicitas, teorias pessoais, processo
mental interno [...]”. Ou seja, todo o julgamento da mente humana como certo e errado, divino
e profano, fé e falta de fé, as crengas no nosso ponto de vista vai estar interligada a vivéncia
de cada um. Concordando com este mesmo pensamento Garcia (1995 apud PERINA, 2003, p.
7), crengas sdo: “conhecimento pratico pessoal, construgdes pessoais, modos pessoais de
entender, [...], auto compreensdo pratica, sabedoria [...]”.

Barcelos (2000 apud PERINA, 2003, p. 7), acredita que as crencas tem natureza

paradoxal pelas seguintes alegacdes:

O verbo acreditar pode ser entendido como certeza (eu acredito), ou como
davida (eu ndo tenho certeza) crenga e conhecimento tém sentidos distintos,
sendo que o conhecimento esta ligado a fatos objetivos e crenca estd
relacionada com avaliagdo e julgamentos; crencas ndo séo independentes das
experiéncias, e por essa razdo influenciam as acfes; as crengas a0 mesmo
tempo em que encerram as davidas fazem emergir 0 pensamento; crengas
estdo baseadas em opinides, tradigdes e costumes; crencas podem servir de
obstaculo & mudanca.
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Considerando o pensamento dos autores a cima, percebemos que a crenca é uma
construgdo cultural nascida com as tradicbes e costumes de cada ser e que podem ser
modificadas e modificar ao longo dos tempos.

Como estamos trabalhando a crenca dos professores da disciplina de Historia
utilizamos como norte para nossa pesquisa 0 pensamento de Pajares (1992 apud PERINA,
2003, p. 8),

N&o sera possivel para os pesquisadores e professores se entenderem quanto
ao significado de crencas, sem antes decidir o que significa crenga e como
esse significado sera diferente das construcGes de cada um. Também sera
necessario que especifiquem o que eles sabem sobre a natureza das crencas e
sobre os sistemas de crencas, de modo que os pesquisadores possam ser
informados sobre o entendimento que irdo criar.

Borg (2001 apud PERINA, 2003, p. 8) concorda com o pensamento de Pajares
quando nos mostra que no seu ponto de vista crenga € “uma proposi¢ao do consciente ou
inconscientemente de um ser, torna-se um modo avaliativo na medida em que é aceito como
verdadeiro pelo individuo e, portanto, estd imbuido de compromisso emotivo; ainda serve
COmMo um guia para o pensamento € comportamento”.

Barcelos (2000 apud PERINA, 2003, p. 9), reuniu trés abordagens metodoldgicas
para auxiliar na investigacao das crencas, sao elas: normativa, metacognitiva e contextual, nds
ficaremos com a abordagem metacognitiva que segundo o mesmo autor € “a investigagdo das
crencas a partir de entrevistas semiestruturadas e de auto relatos, proporcionando a

oportunidade dos respondentes de refletirem e exporem suas experiéncias’.

7.2 ANALISE COM BASE NA CATEGORIA ACEITACAO DO
SOFTWARFE COM BASE NAS CRENCAS (AC) X (AEP) A CATEGORIA
ACEITACAO COM BASE EM OUTRAS EXPERIENCIAS POSITIVAS

O nosso estudo esta se baseando em duas categorias de andlise: a categorias de
Aceitacdo do com base nas crencas (AC); e a categoria Aceitacdo com base em outras
experiéncias positivas (AEP). Abaixo no quadro 1 expomos as categorias e AC e AEP e o0s
professores a qual pertencem. Por meio do quadro 1, podemos observar que seis dos oito

professores se enquadram na categoria AEP e apenas dois na categoria AC.
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Quadro 1 - Demonstrativo dos professores e das categorias as quais eles pertencem, Categoria AC = Aceitacéo com base nas

crencas e Categoria AEP = Aceitac8o com base em experiéncias positivas

Categoria de Analise

Categoria de andlise

AC AEP

Professor A X
Professor B X
Professor C X

Professor D X

Professor E X
Professor F X
Professor G X
Professor H X

Fonte: Autor

A seguir os dados que foram levantados com a entrevista, € necessario esclarecer

que para conducdo de forma ética evitamos colocar o nome das escolas e 0 nome dos

professores criando as legendas a seguir:

Professores: A-B-C-D-E-F-G-H
Quadro 02 da Escola Pablica do Estado: 01
Quadro 04 da Escola Publica do Municipio: 02
Quadro 07 da Escola Particular: 03

Quadro 10 da Escola Particular: 04

Quadro 13 da Escola Cooperativa: 05

Trabalhamos primeiramente com a Escola 01 do Estado. Este experimento, porém

foi feito apenas com uma professora, a professora A, visto que a outra professora estava de

licenca médica no periodo da pesquisa. No quadro 02 podemos ter acesso a algumas

informacGes referentes a escola do Estado e no quadro 03 algumas informacdes sobre a

professora A. Pensamos ser importante colocar os quadros com informacdes sobre a escola

visitada e sobre os professores entrevistados, para que na andlise dos dados coletados,

pudéssemos compreender melhor a aceitacdo ou ndo do software.
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Escola/publica Sala de Salas Ne° de alunos da Ne° de alunos na disciplina de N° de
Informatica amplas escola Historia professores
Estado
da escola
01 Sim Sim 1.630 35a40 02

Legenda: Escola Publica Estadual 01

No dia 25 de setembro de 2013, as 10h15min, eu fiz entrevista com a professora

Quadro 03 — Informacdes coletadas com o Professor A na escola Publica do Estado

Professor Quantas aulas Série em que Grau de Idade | Sexo Usa instrumentos didaticos
semanais? leciona escolaridade auxiliares? Quais?
A 04 6°, 7°8%¢e 9° Mestrado em 31 F Sim, Datashow, TV, Som

anos

Histdria

Legenda: Professor A

A professora A (ver dados completos da entrevista no apéndice), afirma ser
relevante o uso dos instrumentos didaticos auxiliares para complementar e tornar a aula mais
dinamica, interativa e interessante para os alunos.

De acordo com a respondente A o software Arquiveduca pode ser utilizado como

um instrumento de recuperacao dos escravizados da Paraiba, em suas palavras:

“ele possibilita ao professor trabalhar com a fonte direta de informacao que é o documento através da imagem o
que diferenciaria a aula das demais, visto que se trabalha com o livro didatico, essa seria uma ferramenta que
proporcionaria 0 contato dos alunos com uma fonte primaria de informagao, ela ainda ressalta a importancia
dessa ferramenta quando se refere & falta de tempo e disponibilidade de recursos para fazer visitas a Arquivos,
visto que o professor ndo trabalha apenas no horario em que permanece na escola, mas também quando esta em
casa. Ela acha importante que os professores estejam dispostos a utilizarem dos recursos tecnoldgicos, uma vez
que a maioria dos alunos ja tem contato com as tecnologias da informacdo. Quanto ao referente ao tema
escravizados a professora trabalha juntamente com sua turma o projeto A cor da Cultura.
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Com base nesta e nas outras respostas que se encontram no apéndice do trabalho
chegamos a conclusdo que a respondente A, inclui-se na categoria analise AEP. Visto que a
mesma ja trabalha com a tematica através do projeto A cor da cultura, serd muito mais facil
para ela implantar o software na sala de aula.

Dando continuidade a coleta de dados, partimos para a Escola 02 que é a escola
do Municipio. Este experimento foi feito com dois professores o professor B e a professora C.
No quadro 04 temos acesso a algumas informacgdes referentes a escola e no quadro 05 e 06
informacdes sobre os professores B e C. O quadro 04 sé aparece na proxima pagina, para que
nao haja prejuizo na visualizagdo de seus dados.

Quadro 04 — InformacGes coletadas na escola Publica do Municipio

Escola/publica Sala de Salas Ne° de alunos da Ne° de alunos na disciplina de N° de
Informatica amplas escola Historia professores
Municipio
da escola
02 Sim Sim 900 30 02

Legenda: Escola Publica do Municipio 02

No dia 04 de outubro de 2013 as 15h30min, eu fiz entrevista com o professor B.

Quadro 05 — Informacdes coletadas com o Professor B na escola Publica do Municipio

Professor Quantas aulas Série em que Grau de escolaridade Idade | Sexo Usa instrumentos didaticos
semanais? leciona auxiliares? Quais?
7°e 9° anos Especialista em Histéria do

Brasil e da Paraiba
B 04 32 M Sim, Datashow.

Legenda: Professor B
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Quanto ao teste do software, para o respondente B,

“o desenvolvimento do software foi uma étima ideia, no entanto sugiro que fagam a transcrigdo dos documentos,
s80 muitas as reinterpretacGes esses documentos podem proporcionar, torna-se importante utilizar o documento
para mostrar os alunos uma prova de como de fato aconteciam as prisdes os castigos, € interessante o uso das
TICs, pois desenvolve o raciocinio e a légica, facilita a vida do professor, esta pesquisa € interessante porque
ultrapassam os limites da escola, essa ideia de trabalhar fontes historicas em Historia através do software facilita
e muito o processo de ensino/aprendizagem, apesar de todas essas respostas positivas, 0 resumo breve nos
documentos a resolugdo da fotografia ndo esta tdo boa, nao seria possivel proceder a leitura do mesmo, sendo
assim, fica dificil levar esse recurso para dentro da sala de aula, sem contar com a dificuldade que ja existe de
manter o dominio da turma, pois o aluno se frustraria ao ir a busca de um documento e se deparar com uma
informagao que ndo consegue ler”.

Este professor também se encaixa na categoria AEP e suas criticas sdo muito
significativas, pois a partir delas poderemos ainda melhorar o nosso produto.

No dia 10 de outubro as 13h45min, procedera a entrevista com a professora C.

Quadro 06 — Informac0es coletadas com o Professora C na escola Publica do Municipio

Professor Quantas aulas Série em que Grau de escolaridade Idade | Sexo Usa instrumentos didaticos
semanais? leciona auxiliares? Quais?
Cc 04 6° e 8° anos Graduagéo em Historia e 54 F Sim, TV e DVD.

especializacéo em Educagéo

Legenda: Professor C

Quanto a professora C, vejamos sua resposta:

“acho muito importante a criacdo dessa ferramenta para auxiliar os pesquisadores de Histdria, para os alunos
acho importante porque os alunos teriam contato com a imagem do documento e mostrar-lhes o quanto o
documento e importante para a construgdo da memdaria, acho relevante & construcéo de softwares que auxiliam
no processo de ensino/aprendizagem e se alguém seja por motivos educacionais ou pessoais precisar buscar essa
informac&o vai encontra-la facilmente através do software”.

Verificamos o uso do “acho” que indica a crenga, no entanto, ela corrobora do
mesmo pensamento que o respondente C quando diz respeito a implementar o uso do
software Arquiveduca dentro da sala de aula, pois a mesma, entende que a cada ano fica mais
dificil manter a atencdo dos alunos e a presenca dos mesmos na sala de aula, este € um ponto,
“uma proposi¢do do consciente ou inconscientemente de um ser, torna-se um modo avaliativo
na medida em que é aceito como verdadeiro pelo individuo e, portanto, esta imbuido de

compromisso emotivo; ainda serve como um guia para o pensamento € comportamento”
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como afirma Borg (2001 apud PERINA, 2003, p. 8). Algumas perguntas dentro da
racionalidade poderiam ser feitas? Ela testou com os alunos? Os alunos ndo prestam atencao a
aula, porque sdo naturalmente desatentos ou ha outra motivagdo? Assim, entendemos que a
professora avaliou bem a ferramenta, porém se enquadra no que denominamos AC.

Trabalhamos com dois professores do Colégio Privado 03. No quadro 07
poderemos ter acesso a informacdes referentes a escola e no quadro 08 e 09 informacgdes
sobre os professores D e E.

Quadro 07 — Informacdes coletadas na escola Privada

Escola/Privada Sala de Salas N° de alunos da N° de alunos na disciplina N° de professores
Informatica amplas escola de Histéria
da escola
03 Sim Sim 2.650 40 03

Legenda: Escola Privada 03

Foi feita a entrevista com o professor D, no dia 25 de setembro de 2013 as
14h00min.

Quadro 08 — Informacoes coletadas com o Professor D na escola Privada

Professor Quantas aulas Série em que Grau de Idade | Sexo Usa instrumentos didaticos auxiliares?
semanais? leciona escolaridade Quais?
D 05 6° ano Graduagéo em 53 M Sim, Datashow, TV, Som, pesquisa na sala de
Historia informatica através do computador

Legenda: Professor D

O respondente D disse:

“FEu utilizaria a fotografia para mostrar aos alunos o que ja esta escrito nos livros didaticos, acho relevante,
principalmente, se estiver disponivel on line, fica mais facil para o professor pesquisar, utilizaria o software
apenas como um complemento para mostrar a fotografia como prova de um fato, ndo vejo o software como um
instrumento didatico-auxiliar, pois acho o software complexo e confuso, ndo consigo visualizar o documento, a
fotografia estd desfocada, se ja existe essa dificuldade para eu que estou sozinho frente ao computador, imagine
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numa sala de aula; vocés deveriam pegar as imagens que estdo desfocadas e fazer novamente; como sdo muitos
documentos disponiveis no software, precisaria dispor de tempo para ler o documento, para saber do que se trata;
a fotografia teria que ser mais ampliada para que pudesse dar uma visibilidade maior ao documento e facilitar a
leitura; do que adianta eu dizer de que trata o documento com base na descri¢do se ndo se consegue visualizar o
que esta escrito, a pessoa que fez a descrigdo poderia colocar que se tratava de “qualquer coisa” e mostrar a
fotografia que ndo da para fazer a leitura; é complicado, por enquanto aqui ndo tem condigdes”.

Essas proposicoes do professor D nos deixaram desanimados, porém no decorrer
do teste, ele disse que usaria a imagem do documento, dentro da sala de aula, entendemos,
assim, que ele estava nos dando uma contribuicdo importante, no referente a legibilidade dos
documentos e sua fala apesar de basear-se na crenca (A) disto ou daquilo em relacdo aos
alunos, pois em nenhum momento falou eu vou tentar, que tal uma tentativa com o alunado?
Demonstra a aceitacdo dentro dos moldes que este definisse como bons. Logo apds a
entrevista, soube que ele tinha algum conhecimento na area de informatica, dai a énfase na
forma e ndo no conteudo.

NOs entrevistamos o professor, no dia 26 de setembro de 2013 as 08h45min E.

Quadro 09 — Informacdes coletadas com o Professor E na escola Privada

Professor Quantas aulas Série em que Grau de Idade | Sexo Usa instrumentos didaticos
semanais? leciona escolaridade auxiliares? Quais?
E 05 7°e 9° anos Graduagéo em 37 M Sim, Datashow, TV, Som.
Historia

Legenda: Professor E

O professor E, que leciona nos sétimo e nono anos do ensino fundamental
afirmou:

“Acho extremamente importante tanto pra o professor quanto para o aluno que nio precisardo se deslocar até
um Arquivo para efetivar sua pesquisa em uma fonte priméaria e contribui para a preservacdo do documento
fisico original evitando o seu manuseio. E o aluno deixa de apenas ouvir o professor e passa a visualizar o
documento e isso faz toda a diferenca no processo de ensino/aprendizagem, o software possibilita um contato
com a fonte priméria da informacdo mesmo que seja de forma virtual e com o avento das tecnologias ndo
podemos voltar ao modelo de educacédo anterior, n6s s6 tendemos a avancar. Eu daria uma nota muito acima de
10 ao trabalho de vocés™.

Escolhemos ainda trabalhar com outra escola Privada a Escola 04, devido a
grande oferta de escolas privadas no mercado. No quadro 10 poderemos ter acesso a

informacdes referentes a escola e no quadro 11 e 12 informacGes sobre os professores F e G.
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O quadro 10 aparece apenas na préxima pagina para que o leitor possa ter uma boa

visualizacdo dos dados que ele contém.

Quadro 10 — Informagcoes coletadas na Escola Privada

Escola/Privada Sala de Salas N° de alunos da N° de alunos na disciplina N° de professores
Informatica amplas escola de Histéria
da escola
04 Sim Sim 900 30a50 03

Legenda: Escola Privada 04

Entrevistamos o professor F no dia 25 de setembro de 2013 as 15h30min.

Quadro 11 — Informacdes coletadas com o Professor F na escola Privada

Professor Quantas aulas Série em que Grau de escolaridade Idade | Sexo Usa instrumentos didaticos
semanais? leciona auxiliares? Quais?
F 03 6°, 7°,8%¢ 9° Especializagdo em Histéria 38 M Sim, TV, DVD e Datashow.

anos do Brasil

Legenda: Professor F

O professor F possui graduacdo em Historia e especializacdo em Historia do
Brasil, e atualmente leciona no sexto, sétimo, oitavo e nono anos do ensino fundamental com
trés aulas semanais.

O mesmo afirmou:

“ser muito importante o desenvolvimento do software Arquiveduca, disse que o software seria de grande ajuda
para a sala de aula para mostrar aos alunos como de fato aconteciam os atos na época através das imagens das
fotografias dos documentos dos escravizados na Paraiba do século XVIII e XIX”.

No dia 30 de setembro de 2013 as 09h30min, fizemos a entrevista com a

professora
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Quadro 12 — Informagcdes coletadas com a Professora G na escola Privada

Professor Quantas aulas Série em que Grau de escolaridade Idade | Sexo | Usainstrumentos didaticos
semanais? leciona auxiliares? Quais?
G 03 6°, 7°,8%¢ 9° Graduagdo em Historia e 43 F Sim, TV, DVD, Som,
anos especializacdo em Histéria e Datashow.
Sociologia

Legenda: Professor G

Com a professora G que, atualmente leciona nos sexto, sétimo oitavo e nono anos
do ensino fundamental.

Obtivemos a seguinte resposta:

“concordo com o meu colega de trabalho quanto a relevancia da pesquisa, nos mostra que por meio da fotografia
e da descricdo do documento ela poderia tornar visivel para os alunos como o fato aconteceu, pois é diferente o
aluno sé ler o livro, sé escutar, com o uso do software o aluno poderia assimilar muito mais o contetdo, acho
muito importante para o processo de ensino/aprendizagem”.

Por altimo levamos o software até uma Escola Cooperativa 05, onde sé podemos
desenvolver a pesquisa apenas com uma professora, ja que a outra professora ndo dispunha de
tempo livre para fazer o teste do software Arquiveduca. No quadro 13 poderemos ter acesso a
informacdes referentes a escola Cooperativa e no quadro 14 informacdes sobre a professora
H.

Quadro 13 — Informacdes coletadas na escola Cooperativa

Escola/Cooperativa Sala de Salas N° de alunos N° de alunos na N° de professores
Informatica amplas da escola disciplina de Histéria
da escola
05 Sim Sim 1.600 35 03

Legenda: Escola Cooperativa 05

Dia 30 de setembro de 2013 as 16h20min fiz a entrevista com a professora H.

Essas sdo as informagdes coletadas com a professora H.
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Quadro 14 — Informac0es coletadas com a Professora H na escola Cooperativa

Professor Quantas aulas Série em que Grau de Idade | Sexo Usa instrumentos didaticos
semanais? leciona escolaridade auxiliares? Quais?
H 04 6° ano Graduagdo em 58 F Sim, Datashow, TV, Som, DVD
Histdria

Legenda: Professora H

A professora H, concordou que o software pode ser utilizado como fonte de
recuperagédo dos documentos, pois:

“trata-se de imagens de documentos originais, ressalto que o software tem algumas dificuldades, mas os
documentos estdo organizados e o usuario nao precisaria ir muito longe para obter informacéao, nesse sentido o
software facilita muito o usuario nesse processo de busca de informacdo”.

Ela disse que usaria o software para trabalhar as tematicas: estudo da Historia,
importancia dos registros documentais e Histdria dos escravizados, acha importante o fato de
trazermos a data do documento, pois ela indica para os alunos que faz muito pouco tempo que
a escravidao formal acabou. Ela ressaltou a importancia da facilidade que as Tics trouxeram
possibilitando que nds pudéssemos disponibilizar este instrumento de acesso, pois assim
estaremos preservando a memoria e o proprio documento e ainda dando possiblidade de
acesso para quem pesquisar.

N&o ha muita diferenca nas respostas dos professores E, F, G e H, pois ambos
ressaltam a importancia do instrumento, numa atitude analitica que podemos considerar AEP,
ou seja, aceitacdo por experiéncias positivas. E fundamental entender que em termos de bases
tedricas, 0 uso da teoria das Crencas que tem seus aportes ligados a linguistica estrutural, nos
possibilitou pensar sobre, como nos profissionais, seja professores ou arquivistas achamos,
acreditamos e ndo nos movemos muito, na nossa pratica, para a experimentacdo, embora este
seja um caminho ‘“natural” para as alternativas metodoldgicas mais adequadas as novas
demandas da sociedade e em particular da escola. O que nos possibilitou entender que o
software é viavel, um produto resultado de longa pesquisa e que em conjunto com outras
ferramentas pode ser aproveitado nas aulas de Histdria das escolas quer sejam publicas ou
privadas.

Outros dados também corroboram com a ideia de que 0 nosso software é um

elemento importante na sala de aula. 100% das escolas possui sala de computagéo, logo,
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professores e alunos tem acesso a esta ferramenta. Um dado curioso é que os professores na
sua maioria tém entre 35 e 56 anos, 0 que demonstra que h4 uma adesdo de professores com
uma maturidade e experiéncia de sala de aula, no entanto, ndo desprezam as novidades
tecnoldgicas. Sobressaiu-se também, a crenca de que o uso de qualquer metodologia nova
deve levar em conta o controle do professor sobre as turmas, uma vez que eles parecem ter
certeza de que é o siléncio a Unica forma de apreender o conteudo, a chamada bagunca vem
antes da experiéncia de novas alternativas metodolégicas. Também ndo houve diferenca de
interesse relevante entre género, ou seja, os professores homens e mulheres demonstraram

interesse no assunto.

8 CONSIDERACOES FINAIS

A partir do momento que 0 homem sentiu a necessidade de deixar registrado seus
atos, através das pinturas rupestres e mais adiante, atraves da escrita, houve a necessidade de
se guardar esses , € entdo que o Arquivo surge, primeiro detido pelas igrejas, depois por
cartorios e hoje por instituigdes publicas e privadas. “Os arquivos nascem como uma
necessidade da vida publica e privada, de fazer duradouras as acdes religiosas, publicas,
privadas e econdmicas e, a0 mesmo tempo, constituir-se na sua menéria”. ( HEREDIA
HERRERA, 1991, p. 105). No entanto, a memoria ndo pode ser considerada como algo
estatico que deva estar resarvada a um arquivo, museu ou biblioteca. Pelo contréario, ela deve
ser instigada a ir ao encontro do outro e dessa forma, o Arquivista deve sempre pensar nos
instrumentos de pesquisa como um meio de dar acesso também meio de divulgacdo de seu
material custodiado. No caso das escoloas pensar em um estudo baseado nas fontes primarias
parece ser uma ideia significativa, uma vez que a cultura brasileira faz uso constante do livro
didatico.

Observado isso, a Bittecourt (2004, p. 329) enumera trés possibilidades para o

documento servir como material de ensino:

e O documento pode ser usado tdo somente como “ilustracdo [grifo nosso], para servir
como instrumento de reforco de uma ideia expressa na aula pelo professor ou pelo

texto didatico”;
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e O documento ou documentagdo pode servir também como “fonte de informacgéo
[grifo nosso] explicitando uma situagdo historica, reforcando a acdo de determinados
sujeitos, etc.”;

e Pode, por ultimo, ser util para “(introduzir o tema de estudo [grifo nosso],
assumindo nesse caso a condigéo de situagdo-problema, para que o aluno identifique o

objeto de estudo ou o tema a ser pesquisado).”

Concordamos com o autor, no tocante ao uso balizado dos documentos e
compreendemos que as formas de utilizagdo do documento, tornam-se relevantes para o
professor e o aluno, haja vista que amplia o leque de pesquisa, 0 qual em muitos casos €
apenas o livro didatico. Este instrumento desenvolvido em pesquisa anterior pode passar a
oferecer a possibilidade de o professor e o estudante pesquisar nas fontes primarias, ou seja,
na documentacéo original. Devemos chamar a atencdo, no entanto, para o imperativo de que o
educador necessita ter conhecimentos paleograficos e diplomaticos, a fim de utilizar
didaticamente a imagem da documentacdo em questdo, haja vista que esta documentacdo tem
as marcas da época em que foi produzida, tanto no que diz respeito a maneira como foi
escrita, como também a estrutura formal de cada documento.

Quando colocamos este trabalho no contexto das Ciéncias Sociais Aplicadas,
sobretudo, Arquivologia e Biblioteconomia, verificamos que ele possibilitou reflexdes sobre
os estudos de Paleografia na formacéo dos estudantes e dos profissionais das areas citadas, no
tocante as atividades de classificacdo, avaliacdo e descricdo documental, bem como sobre a
relacdo entre Arquivologia e Biblioteconomia e Tecnologia da Informacdo. E significativo
tornar visiveis e acessiveis informacdes sobre pessoas escravizadas, através das publicacGes
de catalogo, artigos, TCCs, etc.

Portanto, concluimos que o patriménio histérico-documental relativo as pessoas
escravizadas traz em si, uma opc¢do epistemoldgica importante e inovadora, cabendo aqui
salientar a necessidade de novos estudos na area, para se ter, garantida, a visibilidade de uma
Histdria viva contada por documentos da época, isto ndo deve ser privilégio apenas dos
negros, mas dos chamados outsiders, dos que vivem a margem da sociedade como 0s
deficientes, loucos, aqueles com identidade de género diferente do considerado normal, entre

outros assuntos.
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APENDICE A — Perguntas para obter informagdes sobre as escolas
e os professores:

Nome da Escola-

NUmero de alunos-

As salas de aula s&o amplas?

A escola possui sala de informatica?

Numero de professores envolvidos —

Caracteristicas (nome, sexo, idade, graduacao).
Numero de alunos envolvidos no experimento-
Quantas aulas semanais?

Usa instrumentos didaticos auxiliares? Quais?

Vocé acha importante o uso de ferramentas didatico-auxiliares nas salas aula? Por qué?
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APENDICE B — Perguntas sobre o software Arquiveduca para
entrevista:

1- O SOFTWARE “ARQUIVEDUCA” PODE SER UTILIZADO COMO UMA
FERRAMENTA DE RECUPERACAO E DIFUSAO DOS DOCUMENTOS SOBRE
ESCRAVIZADOS NA PARAIBA?

2- EM QUE ASPECTOS O SOFTWARE PODE SER USADO COMO UM
INSTRUMENTO DE RECUPERACAO E DIFUSAO DE DOCUMENTOS?

3- O SOFTWARE PODE SER USADO COMO FONTE DE PESQUISA SOBRE 0OS
ESCRAVOS DA PARAIBA DO PERIODO QUE VAI DO SECULO XVIII AO XIX?

4- COMO ESTE INSTRUMENTO DE BUSCA E RECUPERACAO DE
INFORMACAO AUXILIARIA A APRENDIZAGEM NA SALA DE AULA?

5- O SOFTWARE E RELEVANTE PARA MELHORAR O APRENDIZADO DOS
ALUNOS, NO TOCANTE A TEMATICA ABORDADA?

_ 6- QUAL SUA OPINIAO A RESPEITO DA CONSTRU(;AO DE SOFTWARES QUE
SAO CRIADOS COM O INTUITO DE AUXILIAR NA EDUCACAQO?

7- COMO PROFESSOR DE HISTORIA, VOCE ACHA RELEVANTE O TRABALHO
DOS ARQUIVISTAS EM SELECIONAR DETERMINADOS DOCUMENTOS E COLOCAR A
DISPOSICAO DO USUARIO ATRAVES DA INTERNET?

8- EM SUA OPINIAO, QUAL A RELEVANCIA DESTA PESQUISA?
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APENDICE C — Perguntas e respostas da entrevista

Resposta a questdo 1. Afirmativamente
1-O SOFTWARE “AR~QUIVEDUC:A” PODE SER UTILIZADO COMO UMA FERRAMENTA
DE RECUPERACAO E DIFUSAO DOS DOCUMENTOS SOBRE ESCRAVIZADOS NA
PARAIBA?

Respondente A

| Com certeza, sim.

Respondente B

Pode, mas deve estar acompanhado de mais algumas informacdes extras além da descricao,
como a transcri¢do. Otima ideia.

Respondente C

Acredito que sim, é de suma importancia, a documentacao para o pesquisador num mestrado
ou doutorado, precisar de um documento o software auxilia e se torna uma ferramenta de
grande importancia.

Respondente E

Sim, especialmente o aluno, professor qualquer outra pessoa, com uma ferramenta como esta
ndo precisa se deslocar até o Arquivo, pois quanto menos pessoas manuseando o documento
maior é prazo de preservacio dele. E fantéastico para o proprio aluno, se ele estiver
interessado a buscar essa informacdo, estando disponivel on line o aluno também tem acesso.

Respondente F

| Sim. Com certeza.

Respondente G

[ Sim,

Respondente H

Ldgico, porque eles sdo documentos originais, tem algumas dificuldades, mas eles estdo
organizados e a pessoa ndo precisa ir muito longe para conseguir acessar essa informacéo,
esse software facilita e muito o nosso trabalho.

Resposta a questdo 1. Negativamente
1-O SOFTWARE “ARQUIVEDUCA” PODE SER UTILIZADO COMO UMA FERRAMENTA
DE RECUPERACAO E DIFUSAO DOS DOCUMENTOS SOBRE ESCRAVIZADOS NA
PARAIBA?
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Respondente D

Do jeito que esté para utilizar o software em sala de aula seria um pouco complicado, porém,
utilizando a imagem do documento como complemento para mostrar que a documentacao
deu a origem a uma determinada lei. Como por exemplo, 0 a imagem do documento sobre a
Lei que proibe o trafico de escravos.

Resposta a questdo 2. Afirmativamente
2-EM QUE ASPECTOS O SOFTWARE PODE SER USADO COMO UM INSTRUMENTO DE
RECUPERACAO E DIFUSAO DE DOCUMENTOS?

Respondente A

A grande vantagem do software é ele poder dar acesso a uma parte da Historia local e traz
para o professor a possibilidade de ter contato com a fonte direta de informac&o que é algo
raro que na correria do dia a dia ndo temos essa possibilidade, pois 0 que temos é o livro
didatico, o software da subsidios para fugir um pouco do uso do livro didatico e trabalhar
diretamente com a fonte historica.

Respondente B

E uma fonte historica de pesquisa, entdo evidente que a leitura desta fonte vai resultar em
novos conhecimentos, em reinterpretacoes, releituras.

Respondente C

Através do software os alunos poderiam visualizar a imagem e ter um contato com o
documento.

Respondente D

| A fotografia.
Respondente E

| Acessibilidade, facilidade no acesso a uma fonte primaria.

Respondente F

| Mostrando aos alunos como de fato ocorriam os fatos na época.

Respondente G

Através da fotografia e da descri¢do, para mostrar os alunos o documento que registra como
o fato ocorreu.
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Respondente H

| Na visualizagio do documento através da imagem para pesquisa.

Resposta a questdo 2. Negativamente
2-EM QUE ASPECTOS O SOFTWARE PODE SER USADO COMO UM INSTRUMENTO DE
RECUPERACAO E DIFUSAO DE DOCUMENTOS?
N&o houve respostas negativas a 22 questao.

Resposta a questdo 3. Afirmativamente
3 - SOFTWARE PODE SER USADQ COMO FONTE DE RESQUISA SOBRE OS ESCRAVOS
DA PARAIBA DO PERIODO QUE VAI DO SECULO XVIII AO XIX?

Respondente A

| Sim.

Respondente B

| Sim. Com certeza.

Respondente C

| Claro que sim.

Respondente E

| Com certeza.

Respondente F

| Sim, e uma grande ajuda para a sala de aula.

Respondente G

[ Sim,

Respondente H

| Sim, com certeza.

Resposta a questdo 3. Negativamente
3 - SOFTWARE PODE SER USADO COMO FONTE DE PESQUISA SOBRE OS ESCRAVOS
DA PARAIBA DO PERIODO QUE VAI DO SECULO XVIII AO XI1X?
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Respondente D

Para o professor sim, como fonte de pesquisa para ter a comprovagdo de um documento
primario. Ndo como um elemento para dar aula, mas como um complemento.

Resposta a questdo 4. Afirmativamente B
4-COMO ESTE INSTRUMENTO DE BUSCA E RECUPERACAO DE INFORMACAO
AUXILIARIA A APRENDIZAGEM NA SALA DE AULA?

Respondente A

E possivel trabalhar diretamente com essa fonte histdrica, os alunos teriam contato com a
imagem do documento original. Trabalharia com fonte sobre Hist6ria da Paraiba.

Respondente C

Tentaria mostrar os alunos, trazendo-os para essa realidade documental, mostrando o quanto
0 documento € importante para preservar a memoria.

Respondente D

| Para comprovar através da fotografia.

Respondente E

Se ele estiver em rede, a escola poderia disponibilizar o acesso a internet através do
computador para 0s alunos pesquisarem.

Respondente F

Mostrando fotografia para os alunos para que eles tenham contato com uma fonte primaria e
facilitando a compreensdo dos alunos sobre os fatos que ocorriam naquela época.

Respondente G

Por meio da visualizacdo do documento, é diferente o aluno sé ler, s6 escutar, e através do
software ele esta visualizando e assim ele pode assimilar muito mais.

Respondente H

N&o sei te dizer como, mas esse software serviria para trabalhar tematicas como: o estudo da
Histdria, a importancia dos registros documentais, da Historia dos escravizados da Paraiba.

Resposta a questdo 4. Negativamente B B
4-COMO ESTE INSTRUMENTO DE BUSCA E RECUPERACAO DE INFORMACAO
AUXILIARIA A APRENDIZAGEM NA SALA DE AULA?
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Respondente B

Sem mais informagdes auxiliares a respeito dos documentos que ndo conseguimos fazer a
leitura, fica dificil levar para a sala de aula, para criar alguma dindmica, fica muito dificil,
além da dificuldade que ja existe de ter controle sobre a turma, aluno vai buscar a
informacao e se de repente ele se depara com um documento que ele ndo consegue ler, ele
vai ficar frustrado.

) Resposta a questdo 5. Afirmativamente
5-O SOFTWARE E RELEVANTE PARA MELHORAR O APRENDIZADO DOS ALUNOS,
NO TOCANTE A TEMATICA ABORDADA?

Respondente A

| Sim, com certeza.

Respondente B

Sim, porque tanto tem documentos que falam sobre prisdo, cadeia e emancipacédo e serve
como uma prova do que de fato acontecia.

Respondente C

| Sim. E uma ferramenta que auxiliaria na aprendizagem.

Respondente D

| E interessante para comprovar o que ja esta escrito nos livros didaticos.

Respondente E

Sim, existem alguns aspectos importantes: o aluno deixa de apenas ouvir o professor e passa
a visualizar o documento isso faz toda a diferenca, pois com o acesso que o software
permitiu, o aluno passa a ter contato com uma fonte primaria mesmo que seja de forma
virtual.

Respondente F

| Com certeza, esse instrumento ajudaria muito.

Respondente G

| Com certeza.

Respondente H
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Com certeza. Nesse mundo onde as pessoas ndo querem parar para ver 0S outros, eu sempre
falo para meus alunos sobre a questdo dos escravos e sobre 0s indigenas de como a questao
da escravidao foi um acontecimento recente na Historia do Brasil. No software vocés trazem
a data e para o aluno chama muito atencéo, pois ela ndo vai explicar, mas vai indicar que faz
muito pouco tempo que a escraviddo formal acabou.

Resposta a questdo 5. Negativamente
5-O SOFTWARE E RELEVANTE PARA MELHORAR O APRENDIZADO DOS ALUNOS,
NO TOCANTE A TEMATICA ABORDADA?
N&o houve respostas negativas a 5% questao.

B Resposta a questao 6. Afirmativamente ~
6-QUAL SUA OPINIAO A RESPEITO DA CONSTRUCAO DE SOFTWARES QUE SAO
CRIADOS COM O INTUITO DE AUXILIAR NA EDUCA(;AO?

Respondente A

E extremamente importante, para a realidade que nds vivemos hoje, onde a maioria dos
alunos ja esta imerso na vida digital. E que alguns professores estdo um pouco receosos com
isso, mas o que falta é formacdo, para capacitar esses professores para utilizar essas
ferramentas didatico-auxiliares.

Respondente B

| Eu acho 6timo, porque desenvolve o raciocinio, uma ldgica rapida.

Respondente C

Eu acho muito importante todos os softwares que sdo criados para auxiliar tanto os alunos
como os professores.

Respondente D

Tudo o que for para auxiliar, para melhorar a questdo das aulas é bem vindo, mas tem que
ser algo que chame atencdo, que tenha facilidades na hora da apresentacdo, sem
complexidades.

Respondente E

Com o advento das tecnologias que nos temos hoje, especialmente tecnologia e educacéo, é
de uma importancia porque ndo se tem como voltar ao padrdo anterior, as facilidades que as
tecnologias trouxeram sdo incriveis, eu acho 6timo.
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Respondente F

| Excelente, s&o muito bem vindos.

Respondente G

Eu vejo de forma positiva, porque quando ha tecnologia facilita as atividades do professor
como na aprendizagem dos alunos, como fonte de pesquisa e fonte de informacao.

Respondente H

E um instrumento a mais, depois que 0 professor passa a usar esses instrumentos como a
internet facilita muito a pesquisa, suscita ideias e eu acho muito importante.

Resposta a questdo 62 Negativamente
6-QUAL SUA OPINIAO A RESPEITO DA CONSTRUCAO DE SOFTWARES QUE SAO
CRIADOS COM O INTUITO DE AUXILIAR NA EDUCACAQO?
N&o houve respostas negativas a 62 questéo.

Resposta a questdo 72, Afirmativamente
7-COMO PROFESSOR DE HISTORIA, VOCE ACHA RELEVANTE O TRABALHO DOS
ARQUIVISTAS EM SELECIONAR DETERMINADOS DOCUMENTOS E COLOCAR A
DISPOSICAO DO USUARIO ATRAVES DE SOFTWARES OU DA INTERNET?

Respondente A

Acho importante como ferramenta de busca, pois facilita a recuperacdo, ja& que eu nao
disponho de tempo livre para me deslocar até o arquivo para fazer pesquisa para preparar a
aula de uma dnica tematica, visto que nds trabalhamos varias outras tematicas. Nao seria
viavel levar os alunos para pesquisar no Arquivo devido a burocracia necessaria para fazer
essas atividades e a precariedade dos Arquivos.

Respondente B

| Com certeza, facilita bastante a vida do pesquisador, do professor, acho 6timo.

Respondente C

Sim, é importante porque alguém um dia vai precisar dessa documentacédo e eles estando de
facil acesso facilita muito a pesquisa académica ou do dia a dia.

Respondente D

Sim. Porque se estiver na internet ha uma facilidade maior do professor ir a procura das
imagens para trazer para suas aulas, porque para conseguir uma imagem dessas o professor
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teria que se deslocar ir até um Arquivo publico procurar a imagem, entdo estando disponivel
na internet facilita muito.

Respondente E

E td0 importante quanto ensinar em sala de aula provavelmente até mais, porque eu sou
professor e se vocé disponibiliza um software desses para mim eu posso estuda-lo, utiliza-lo
e ndo preciso sair da sala de aula para ir buscar esse documento, entdo o papel de vocés é tao
fundamental quanto o de um professor ensinar, até porque sdo Vvocés que estdo
disponibilizando isso, entdo nesse caso, se torna mais importante porque se a gente nao tiver
0 conhecimento desse documento, embora na universidade a gente aprenda que existe esse
documento, mas 0 acessar isso para mim e para qualquer outro professor é de extrema
importancia.

Respondente F

Sim, muito bom o trabalho de vocés, devido a falta de tempo de sair e ir ao Arquivo fazer
um trabalho minucioso de pesquisa, entdo o trabalho de vocés Arquivistas € muito bem
vindo, para nds professores e para a sociedade.

Respondente G

Com certeza, porque facilita o trabalho dos historiadores, ter alguém que vai buscar a
informacao baseada em fatos historicos e torna disponivel para nos auxiliar nessa busca de
informacao que nds iremos passar para 0s alunos.

Respondente H

E importante, porque vocés estdo trabalhando com registros documentais e disponibilizando
um instrumento para pesquisa.

Resposta a questao 72 Negativamente
7-COMO PROFESSOR DE HISTORIA, VOCE ACHA RELEVANTE O TRABALHO DOS
ARQUIVISTAS EM SELECIONAR DETERMINADOS DOCUMENTOS E COLOCAR A
DISPOSIQAO DO USUARIO ATRAVES DE SOFTWARES OU DA INTERNET?
N&o houve respostas negativas a 72 questéo.

Resposta a questao 8% Afirmativamente
8-EM SUA OPINIAO, QUAL A RELEVANCIA DESTA PESQUISA?

Respondente A

E boa, facil, viavel para utilizar na sala de aula, pois essa ferramenta auxiliaria bastante o
professor na busca por essas informacdes.

Respondente B
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Sim, é interessante porque ela tenta trazer para escola informagdo que ultrapassa os limites
da propria escola, essa ideia de se trabalhar em Histdria fontes historicas, as principais, oral,
escrita, visual e material, no caso de vocés a fonte escrita, e vocé ter acesso a um documento
de época para auxiliar no processo de ensino aprendizagem facilita, acho que é uma ideia
bacana.

Respondente C

| E de grande relevancia.

Respondente E

Olhe se eu tivesse que dar uma nota de 00 a 10 eu daria até mais do que isso, a pesquisa é
extremamente relevante, de extrema importancia até para a preservacdo do documento
original e também como uma ferramenta que dispGe esse documento para pesquisa, estudo,
leitura é totalmente importante.

Respondente F

| Muito relevante. E uma excelente pesquisa.

Respondente G

| Acho muito importante para o processo de ensino e aprendizagem.

Respondente H

Acho importantissima para a preservacdo da memoria. Salvar essa documentacdo e dar
possibilidade para quem quer pesquisar.

Resposta a questao 8% Negativamente
8-EM SUA OPINIAO, QUAL A RELEVANCIA DESTA PESQUISA?

Respondente D

E relevante sim, principalmente se disponibilizar na internet, porque eu pesquiso a imagem
utilizo na aula e mostro que o documento comprova 0 que aconteceu, mostrando o
documento como fonte primaria. Para pegar o software e dar aula ndo € interessante.
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