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RESUMO

Dadas as transformacfes técnicas e sociais queram @través do tempo, norteadas pela
implementacdo das Novas Tecnologias de Informag@omeunicacéo (TICs), o Radio esta
em constantemente reconfiguracdo, no sentido @elagtar ao contexto moderno onde esta
inserido. A digitalizacéo do veiculo tem gerado amghs significativas nas formas de captar,
armazenar, editar e transmitir o som, um proceapiianeado pela informatica. A linguagem
dos computadores permitiu a sua convergéncia, @@ssconteudo a partir de inUmeras
plataformas, a producdo e disseminacdo de dadodud® por qualquer pessoa. Tais
mudancas remodelaram a organizacdo do trabalh@mdissionais da area, a relacdo do
veiculo com a sociedade e a producdo de conteliclo® eneio, portanto, vive um processo
continuo de adaptacdo, reinventando-se quanto rdc&ecconteudo e linguagem. Esta
pesquisa analisa as novas configuragbes do Radiot@aet, os processos historicos e
técnicos, os impactos sociais da digitalizacdo elo conteudo e interatividade, tendo como
objeto de estudo a Webradio Link Jovem. A partirelasdo de literatura, de entrevistas e
consultas, da coleta de dados e um Estudo de Carsceitua e apresenta as caracteristicas e
potencialidades das radios produzidas exclusivameana a rede e as novas perspectivas do
Radio, do analdgico a web.

Palavras-chave:Radio, Internet, Webréadio Link Jovem.



ABASTRACT

Given the technical and social changes that ocdwover time, guided by the implementation
of the New Technologies of Information and Commatan Technologies (TICs) and the
Radio is in constant reconfiguration in order ta@tdto the modern context in which it
operates. Scanning the vehicle has generated isgmtifchanges in ways to capture, store,
edit and transmit sound, a process spearheadduebgomputer. The language of computers
has allowed its convergence, access to content framerous platforms, production and
dissemination of audio data by anyone. Such changes reshaped the organization of work
of professionals, the relationship between vehaclé content production company and so on.
The medium thus experiencing a continuous prockagaptation, reinventing themselves as
to the technical, content and language. This rekeanalyzes the new settings of Internet
radio, historical and technical processes, theatampacts of digitization of content and
interactivity, with the object of study Webradio Mtg Link. From the literature review,
interviews and consultations, data collection arithae Study, conceptualizes and introduces
the features and capabilities of the radios produerclusively for the Web and new
perspectives Radio, the analog to the web.

Keywords: Radio Internet, Webradio Link Jovem.
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INTRODUCAO

Ao longo de sua histéria o Radio foi capaz de saptal as novas tendéncias
tecnoldgicas, mantendo-se presente na rotina da®a& No Brasil, a primeira transmissao
oficial aconteceu em 1922, no Rio de Janeiro. Gimtndo podemos considera-la pioneira no
pais. Outras emissfes foram realizadas em periad@siores ao evento que marcou a
comemoracao do centenario da independéncia, apmagena nova tecnologia ao povo
brasileiro. Porém, uma caracteristica era comundastelas naquele momento: apresentavam
dificuldades devido as limitagBes técnicas. O Raglitgava 0s seus primeiros passos no
Brasil e no mundo.

Embora fosse uma novidade, chamando a atencao ritssasi e admiradores, era
praticamente impossivel vislumbrar um futuro pasisévplausivel para o Radio. O veiculo,
num primeiro momento, apresentava ruidos e madpddi sonora em suas transmissdes.
Contudo, no Brasil, 0 antrop6logo e cientista Eddaoquette-Pinto foi capaz de antever as
revolucdes que aqueles aparelhos com som prea&i@rscapazes de realizar, defendendo
com profunda convic¢ao o valor informativo e cudtwdo radio.

Com o passar dos anos as evolugdes técnicas fizevamque os equipamentos
ficassem mais compactos. Os transmissores, porpaeermbora ocupassem menor espago
fisico, langavam as ondas hertzianas cada vez lovage. J& 0s receptores também foram
simplificados e ganharam mobilidade, tornando-sepamheiros dos ouvintes.

Durante um longo periodo o Radio agucou a crisded das pessoas, irradiando
musica, informacédo e diversdo. Essas caractedstidavaram a ser utilizado como veiculo
difusor de publicidades e ideologias — principalteedurante as duas grandes guerras
mundiais e, no Brasil, durante o governo de GetMmrgas. Posteriormente, vieram
iniciativas e incentivos que, somadas as configigsoliticas, econémicas e sociais, 0
consagraram como 0 meio de comunicacédo mais popalarangente do planeta.

Dessa forma, a radiodifusdgarantiu aos ouvintes dos mais longinquos recafdos
pais e do mundo o acesso gratuito a utilidade qaibéi cultura e a arte, dando ao veiculo
relevancia social. O radio sofreu transformacoesicipalmente com a implantacdo das

redes, dos satélites e da internet.

! Transmissdo de ondas de radiofrequéncia modulpdgsagadas eletromagneticamente através do espaco
(Neuberger, 2012, p. 16)
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No processo de evolugdo tecnoldgica, a computagdiinguagem dos computadores,
embits?, surgiram como verdadeiros divisores de aguasstéria da comunicacdo humana.

O advento da informética e a utilizacdo de compmutsl tornaram inevitavel o
processo de transferéncia do conhecimento humaaoGizdigos Binarios — codificacdo da
informacao através da utilizacdo alternada dos nusrieze 1.

Dentre os dados possiveis de serem armazenadaompsitadores estd o som. Sua
representacao eletrénica convencionou-se chama, duddamental as reconfiguracoes. Os
novos dispositivos tecnolégicos mergulharam o Radim notavel processo de atualizacéo
que, além da reestruturacdo técnica e operacipeahitiram ao meio redefinir suas formas
de producéo e transporte da informagéo, assim eorala¢ado com 0s seus ouvintes/usuarios.

Podemos dizer que o Radio encontrou na tecnologia digitalizacdo do seu
conteudo o caminho para manter-se atuante na soe@embntemporanea. Para entendermos
este processo, abordamos as adequacdes técnigaatevas do veiculo, resgatando desde as
origens analogas a sua digitalizacdo, os padr@gsidiutilizados para transmissdo de Radio
Digital no mundo e os modelos estudados pelo govbrasileiro para implantacdo no pais,
além da migracéo do Radio parael.

Através da internet as emissoras venceram os $intetetoriais, atuando para além do
alcance das ondas hertzianas, num processo regpenteaba gerando em ndés, pesquisadores
da area, inquietacdes e duvidas. Contudo, o Raglimgnece. As novas tecnologias lhes
ofereceram facilidades operacionais e tornaramiyess surgimento de emissoras pensadas
e produzidas exclusivamente para a rede: as welstadi

Criadas principalmente por empresas de radiodifos@pelos préprios usuarios, esse
modelo de radio se destaca pela liberdade e aas@ratides aparatos técnicos, a exemplo dos
transmissores, para distribuicdo da programaca@mAlisso, é livre de legislacédo e existe

unicamente no ambientech

2 Simplificacdo para digito binari@inary Digit em inglés. E a menor unidade de informacdo que ped
armazenada ou transmitida. Linguagem eletronicactarizada pela utilizacdo alternada dos nimem$.0

® Uma das nomenclaturas da rede mundial de compeddVorld Wide Wepou seja, o conjunto mundial de
redes que possibilitam a comunicacdo entre os caupres conectados a rede, utilizando um conjueto d
protocolos denominado TCP/IP.
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Com base no exposto, abordamos neste trabalho méicogas configuracdes e tipos
de Radio navel identificando as novas formas de producéo e wissegdo de conteudos, a
convergéncia tecnolégitaom outras midias e a utilizacdo de ferramentas mrrmitem
novos graus de interatividade e as principais tariagticas do veiculo no ambiente digital.

Para tal, estudamos a Webradio Link Jovem, atubl@&@m, de Campina Grande/PB

Caminhos Metodologicos

Este estudo foi pensado no sentido de compreaxieonfiguracbes do Radio no
ambiente virtual, priorizando os canais produzidspecificamente para a internet, no
contexto das novas Tecnologias da Informacéo e Gmagho (TICS).

A fim de realizarmos reflexdes a respeito da teraafprocedemos a uma revisédo
bibliografica, identificando as obras que abordaevalucéo técnica do meio e o contexto
social, assim como as perspectivas diante da inggdo dos sistemas multiméYimue
alteraram significativamente a natureza do Radisultado da adaptacdo ao atual cenario
tecnoldgico. Nesse sentido, agregamos ao nossalltcalnonografico as contribuicdes de
Nélia Del Bianco (2004), Luiz Ferrareto e Klockri2010), Nair Prata (2010), Magaly Prado
(2012), entre outros.

Ressaltamos que durante o apanhado bibliografisadeparamos com a auséncia de
estudos referentes as novas configuracdes do Radieh A maior parte das reflexdes sobre
0 assunto, principalmente no que diz respeito asrédeos, pode ser encontrada em artigos e
textos publicados em congressos da area da Coméni&ocial, o que justifica a utilizacao
destes.

* Termo utilizado para designar a utilizacdo de Wmia infraestrutura tecnolégica capaz de proveriges

que, anteriormente, requeriam equipamentos, cam@iscomunicacdo, protocolos e padrfes diferentes e
independentes. Através dela podem ser acessaddsyma geral, tecnologias modernas tais como radio,
televisdo, redes de computadores, telefonia etc.

® O municipio de Campina Grande situa-se no Plamt@orborema, distante 120 Km da capital do Estado
Jodo Pessoa. De acordo com estimativas do IBGE3)2lia populacdo é de 400.002 habitantes. A regido
metropolitana de Campina Grande, formada por 23iagfpias, possui uma populagdo estimada em 695.931
habitantes, sendo a maior zona metropolitana deriamt nordestino e quarta maior zona metropolitdna
interior brasileiro.

® Combinacado controlada por computador de variasstie informacdo em que existe pelo menos um meio
estatico e um meio dindmico. Constituem tipos derinacao multimedia: texto, imagens, graficos, @ide
animacéo e audio.
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Posteriormente, a fim de enriguecer a nossa EEsquapeamos as radios paraibanas
que, embora estejam presentesdi@’ — utilizando as ondas hertzianas em Amplitude
Modulada (AM) e/ou Frequéncia Modulada (FM), reprmein suas programacdes na integra
através destreamin§ em seuswebsite ou seja, espacos virtuais onde as informacdes
irradiadas sdo complementadas e conteudos exciudigponibilizados — textos, imagens,
videos etc., além da interatividade via aplicativesferramentasonline’®. Para tal,
identificamos as emissoras, verificamos a existénla cadastreaminge ordenamos por
municipio.

Em seguida, buscamos as radios produzidas exailnente para aveh cujas
transmissdes aconteceram a partir da cidade de iGa@pande/PB. As informacdes foram
reunidas através de consultas a publicacbes ebpadas, profissionais da aresebsitese
sistemas de busca, a exemplo do Google, além dhoade usuarios das redes sociais.

Apds a pesquisa, verificamos cada webradios deaf@ragregar a lista os canais que
se encaixavam nos seguintes critérios: ser da eidied Campina Grande/PB, apresentar
transmissao regular, producdo de conteudo e chereashentas de interacdo com o0s
ouvintes/usuarios no préprizebsite — formularios, chats® etc., ou externas — Twitter,
Facebook, Instagram etc. Todas as emissoras forampanhadas durante o periodo de um
mes.

Realizadas as leituras, as discussdes tedricasneapsamentos, procedemos a um
Estudo de Caso da Webradio Link Jovem. Nesse sertishforme conceito de Yin (2001),
procedemos a uma abordagem metodolégica de inaed&bg com a finalidade de

compreender as novas configuracées do Radieehe seus contextos.

" Dispositivo do receptor de radio que indica adaibo espectro de ondas eletromagnéticas disporfaeisa
sintonia e audicao das transmissfes de uma detatangmissora.

8 E 0 chamado ‘fluxo de midia’, uma forma de distiiboformacéo multimidia numa rede e/ou interneaags
de pacotes, em demanda. As informacdes sao rejdaduz medida que os dados chegam ao usuario/epvint
desde que a sua largura de banda seja suficierstegpaoduzir os conteddos em tempo real, senriqedes.

° E um conjunto de paginageh isto é, de hipertextos acessiveis geralmentegetocolo HTTP na Internet. O
conjunto de todos os sites publicos existentes derajVorld Wide Web.

1% Significa estar ‘em linha’, disponivel, ao vivo. Nontexto de urwebsite significa estar disponivel para
acesso imediato a uma pagina de Internet, em teegloNa comunicacdo instantanea, significa egtamtp
para a transmissdo imediata de dados, seja por fakido ou escrito. No contexto de outro sistema de
informacao, significa estar em plena operacdocdeda com as fungdes desempenhadas nessa redtenuesi

1 Conversacao, ou bate-papo (termo usado no Brésit) neologismo para designar aplicacdes de cesm@n
em tempo real. Esta definicdo inclui programas RIg I(nternet Relay Chat conversacdo em sitio
web ou mensageiros instantaneos.
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Nesta abordagem também nos foi valida a assemivaodtinho (2003), que denomina
‘caso’ 0 estudo aprofundado de uma organizacdonte comunidade, de um individuo etc.

Ponte (2006) complementa 0 nosso raciocinio:

E uma investigacdo que se assume como particidarissto €, que se debruca
deliberadamente sobre uma situagdo especificaggsapde Unica e especial, pelo
menos em certos aspectos, procurando descobrie ii@uela de mais essencial e
caracteristico e, desse modo, contribuir para apoeemsao global ou de certo
fendmeno de interesse. (PONTE, 2006, p. 2)

Com o objetivo de identificar as caracteristicas\debradio Link Jovem partimos
para a Observacdo Direta, captando informacfeséatrdos sentidos, sem interferéncias,
registrando e analisando os dados com maior fa@déidconforme Eduardo Barbosa (1998).
Nesse sentido, acompanhamos a producdo e o pradedsansmissdo, 0 que nos permitiu
tecer algumas reflexdes sobre o trabalho realipatibequipe.

Acessamos @ite, acompanhamos a publicacdo de conteldos e realizantbgbes
esporadicas no periodo de setembro de 2013 agaie2014. Norteados pelos postulados de
Eduardo Barbosa (1998), também realizamos uma vstae semiestruturada com o
idealizador Webradio Link Jovem, Carlos Siqueiraidd Dessa forma, através da aplicacao
de um questionario obtivemos informac¢des qual#éatsobre o nosso objeto de estudo.

Por fim, estruturamos o trabalho monografico demfora organiza-lo em trés
capitulos. No capitulo | abordamos os aspectoériues, técnicos e sociais do radio —dial
a wely no capitulo 1l as reconfiguragcbes do veiculo pEraas novas Tecnologias da
Informacdo e Comunicacgao (TICs), com destaque @&adio Digital e as redes sociais, e no
Capitulo Il procedemos ao Estudo de Caso da Wabidadk Jovem, apresentando suas
caracteristicas, as rotinas de producéo e as femtas utilizadas, no sentido de maximizar a

interatividade com os ouvintes/usuarios.
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1. A historia do Radio: perspectivas histérica, técnia e social

1.1. A evolugcadécnica

A descoberta de que as pessoas poderiam se comargcandes distancias, sem fio,
transformou o mundo de forma nunca igualada. Asasmd radio diminuiram as distancias,
possibilitaram avancos tecnoldgicos e foram pegaelpara a implementacdo da maior rede
de comunicacdo do planeta: a Internet. Dessa foamas de abordarmos a atualidade do
veiculo e suas novas configuracfes, é importaritetirmos sobre sua trajetéria historica.
Acreditamos que vislumbrando o passado compreemadsrenelhor o presente.

A histdria do Radio tem inicio com as experiéncdeaglois pesquisadores e cientistas:
Guglielmo Marconi e o padre Roberto Landell de Mo italiano Guglielmo Marconi era
industrial e tinha uma visdo empreendedora. Raal@g@rimeira demonstracdo publica de
radiotelegrafia em 27 de julho de 1896. Em 2 dersbto do mesmo ano fez outra
demonstracdo a membros do exército e da marinhbnglaterra. As comprovacodes lhe
renderam a patente sobre o telégrafo sem fio.

No mesmo periodo, o padre brasileiro Roberto Landel Mourd® realizava as
mesmas experiéncias de Marconi. Embora tenha adalisimulagcdes nos anos de 1893 e
1894, envolvendo a transmisséo e recepcado de kandell ndo obteve reconhecimento e
apoio do governo brasileiro, mas, décadas depsiis, sonsiderado o pai do radio brasileiro e
patrono dos radioamadores.

De certo modo Marconi e Landell descobriram o réglias ambos foram beneficiados
por séculos de pesquisas. Estudando as descolmrtgisntistas aprofundaram seus estudos,
realizaram experiéncias, principalmente no campelef@icidade magnética e alcancaram os

resultados.
1.1.1. As pesquisas antecedentes
Para compreendermos a histéria do Radio é necegefgatarmos os trabalhos de

homens que se debrugcaram sobre inUmeras pesquiiest ou indiretamente, colaboraram

para a sua invencao.

12 padre Roberto Landell de Moura integra o Livro Hesdis da Patria, como um dos pioneiros na criaigfio
telefone sem fio ou radio. O cientista e inventpue viveu de 1861-1928, é o décimo primeiro homeadg da
lista brasileira e considerado o patrono dos rawéaores brasileiros.
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Tudo comegou com a descoberta da eletricidade @ojaBim Franklin em 1752. Em
1831, o fisico e quimico inglés Michael Faraday cdbsu e estudou a inducéo
eletromagnética. Posteriormente, o fisico e engemlincés Claude Chappe construiu o
primeiro telégrafo Optico, com transmissdo de sinasuais entre torres. Em seguida a
invencdao foi substituida pelo telégrafo elétriccSdenuel Morse. O norte-americano criou um
sistema de codigos em pontos e tragos, chamadag@ddiorse, e os utilizou enviando a
primeira mensagem por cabos telegraficos em 1838%/akhington e Baltimore, nos EUA.

Em 1850, o alemao Daniel Ruhmkoff desenvolveu uaredpo capaz de transformar
a baixa tensdo de uma pilha em alta tensédo, semdaderado o primeiro emissor de ondas
eletromagnéticas. J& em 1853, o fisico australiadios Willheim Gintl conseguiu enviar
mensagens simultaneas através de linhas telegrafica

No ano de 1858 foi realizada uma experiéncia, eotido de criar uma rede
internacional de telegrafia por intermédio de urocaubmarino, mas os as transmissées sO
obtiveram sucesso em 1866. Posteriormente temasneip registro mundial do telefone
pelo escocés Alexander Graham Bell em 1876. Vadeatar que o alemé&o Elisha Gray

também registrou uma patente com o mesmo fim.

1.1.2. A descoberta das ondas eletromagnéticas

A partir das atividades com a telegrafia, os c&as perceberam que a corrente que
fluia nos cabos magnetizava os objetos metalicespma quando eles estavam a distancias
consideraveis. A questdo permaneceu um mist&id&86, quando o cientista inglés James
Clerk Maxwell provou matematicamente que os immisletromagnéticos eram capazes de

vagar no espaco na forma de ondas, se deslocanddocidade da IuZ.

A experiéncia de Hertz— No ano de 1887 o alem&o Heinrich Rudolf Hertauua
teoria de Maxwell e provou, através de um experimera existéncia das ondas
eletromagnéticas. Ele criou um aparelho com dubsslate metal, separadas por um pequeno
espaco, e ligou esse dispositivo a uma serpentina, bateria, uma chave e uma garrafa de

leyden, para armazenar eletricidade.

B A velocidade da luz no vacuo &, por defini¢éo, igu299.792.458 m/s, ou seja, aproximadamente 800.0
km/s.
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Ao acionar a chave e alimentar o circuito com upraente elétrica Hertz fez elétrons
saltarem através do espaco entre as bolas. Conmdaddpde se alternava, ele chamou o
aparelho de Oscilador.

Avancando na pesquisa, o cientista conectou belasedal a duas pontas de um cabo,
curvando-o no formato de arco. Hertz aproximou pjwutto do Oscilador e ao liga-lo a
corrente elétrica percebeu que, assim como noitircuma faisca também saltou pela
abertura entre as bolas metélicas do anel, serh@ueasse nenhum tipo de contato entre os
dispositivos. Para Hertz, as ondas eletromagnétiegaram pelo ar do Oscilador — que tinha

sito o transmissor, até o anel — o receptor.

FASCA (ELETRONS)

CIRCUITO BOLAS METALICAS ARCO
ELETRICO
ONDAS
EIETRGWGNHFCAS BoLAS

SERPENTINA METALICAS
CHAVE =
GARRAFA BF.'.EYDENi

e y _
FAISCA (ELETRONS)
| * Ia.arrm

Figura 01 — Funcionamento do Oscilador de Hertb@lada pelo autor).

1.1.3. As inovacdes tecnologicas

Ao se debrucar sobre os estudos de Heritaliano Guglielmo Marconi atinou para as
possibilidades comerciais da comunicacdo. Contodseu telegrafo sem fio ndo atraiu o
interesse do governo italiano. O cientista, ent@mtatou as autoridades do correio de
Londres e ofereceu a tecnologia. Eles viram o piéda telegrafia e logo se apossaram da
patenté®,

Diante disso, Marconi se estabeleceu na InglatErmal1898 transmitiu o resultado de
uma corrida de iates através de Coédigo Morse, sem) fazendo com que 0s jornais
divulgaram a noticia antes mesmo que os barcosasgem. Em 1899 também enviou uma

mensagem sem fios através do Canal da ManchaFashea.

14 Concess&o publica conferida pelo Estado, que gaaancriador a exclusividade de explorar comarzate a
sua criacao, realizando o controle da fabricac@so0 a venda, a oferta etc., do produto.
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Contudo, as transmissdes eram abertas e poderiamteeeptadas por quaisquer
pessoas com receptores. Essa era a preocupacdentiste e pesquisador Oliver Joseph
Lodge que, na Inglaterra, patenteou uma ideia ntidgede regular o comprimento da onda a
ser transmitida e captada: a sintonia. Marconi comp patente em 1900.

De acordo com Siqueira (2007), em 11 de dezembrd9fd Marconi realiza a
primeira transmisséo transatlantica de um sinalade entrePoldhy na Cornualha, sul da
Inglaterra, atéSt. John em Newfoundlandno Canada, localidade que passou a se chamar
Signal Hill = Colina do Sinal. O sinal transmitido em Codigorbg foi a letra ‘'S’, ou seja,
trés pontos.

Em 1906 o inventor canadense Reginald Aubrey Fdssemealizou a primeira
transmissdo da voz humana e de musicas surpreendendoite de Natal, os operadores de
telégrafos sem fios dos navios da costdMdssachussetsom sua propria voz e um solo de
violino. Posteriormente, criou junto@eneral Eletric Compang o engenheiro sueco Ernest
Alexanderson um gerador elétrico que emitia ondesoenagnéticas. Fessenden usou um
microfone de carbono para converter a voz em sindivel, constituindo uma nova técnica
de transmisséo, chamada Amplitude Modulada (AM).

A transmissao de Fessenden permitiu a qualquep@esgptar os sinais irradiados a
partir de um ponto central — dai o termo ‘rddiogexou um avanco espantoso no campo da
comunicacao.

Nos anos seguintes surgiram o0s receptores qudanepio, funcionam a partir das
pedrinhas de galefia Elas mudavam as correntes alternadas da ondapaeate continua,
permitindo a audigdo do som através de fones del@uRosteriormente, em 1904, inspirado
na lampada de Thomas Edison, o pesquisador botalobn Ambrose Fleming criou a
Valvula Diodq que utilizava a energia do elétron e ndo um dispo mecanico, para captar
as ondas eletromagnéticas.

Em 1906, Lee De Forest, fisico e inventor norte+ézaro, modificou oDiodo de
Fleming e criou olfubo Audionou Valvula Triodqg um amplificador eletrénico do sinal. Em
1911, o engenheiro Edwin Armstrong a estudou eallegcque seus elétrons moviam-se da
frente para tras e oscilavam em ritmo regular. EEsseente poderia alimentar o sistema e
amplificar o poder do sinal — Regeneracao. Assirgevadores grandes e caros poderiam ser

substituidos por valvulas eletrénicas. O radicmsedu pratico.

!> Mineral composto de sulfato de chumbo com projades semicondutoras. Portanto, o radio de galema na
necessita de fonte de energia para produzir sofwelutb monofone, pois toda energia é captadagregkna.
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Na noite de 14 de abril de 1912, o transatlantitanic colidiu com um iceberg no
Atlantico Norte. Enquanto o navio afundava, o ogerale telégrafo da embarcacao enviava
pedidos desesperados de socorro. As transmiss@am foaptadas pelo transatlantico
Carpathiaque, infelizmente, conseguiu salvar apenas 722 @) passageiros que estavam
a bordo.

As informacdes da tragédia também eram passadatelpgrafo a cidade de Nova
York, nos EUA. Naquela ocasido, o operador em terea David Sarnoff, pertencente a
companhia de Marconi. Ele trabalhou 72 horas catises e a dedicagéo lhe rendeu o posto
de mensageiro pessoal de Marconi e, posteriormammjgeracdo de uma de suas estagoes.

Vale ressaltar que Sarnoff percebeu o potencialtrdasmissdes para o comeércio e
apresentou um plano para o desenvolvimento do Radiacipalmente enquanto utilidade
doméstica. Dai a ideia da ‘Caixa de Radio’, passadseu empregador.

Na Europa, Edwin Armstrong continuava pesquisargloralas de alta frequéncia e
desenvolveu em 1918 um receptor mais eficientejzduii de Super-Heterédino. O
equipamento melhorou a recepcao, eliminando inarééas. Embora complexo, era simples
de operar: um botdo para o volume e outro pararsmtEra o primeiro receptor moderno.

Os anos seguintes foram marcados pelo duelo @uderosas companhias que
disputavam nos tribunais as patentes que |hesndasianonopdlio do Radio. A fim de
solucionar o problema, o0 governo norte-americanaiteas patentes e permitiu 0 uso. Assim
a industria se concentrou no desenvolvimento edaffo de equipamentos.

Com o fim da Primeira Guerra Mundial — 1914 a 19d@necaram a surgir grandes
companhias americanas de radio, a exemplo da RCAmpanhia de Radio da América,
detentora das patentes e marcas de Marconi, erarpacom aGeneral Eletric Contudo, a
Westinghouse Compangom a colaboracédo de Frank Conrad, instalou wsteg@o de radio
em sua fabrica, em Pitsburg, EUA. De posse da fmatdm Super-Heter6dino de Edwin
Armstrong, produziu e comercializou receptores. BKK® Radio 1020 foi ao ar em 2 de
novembro de 1920, transmitindo as elei¢cdes presiaisn

Em 28 de agosto de 1922, a Radio WEAF exibiu o @rioncomercial pago em uma
emissora de radio. Tratava-se de um anuncio daaveledapartamento de um edificio.
Posteriormente, “no dia 14 de novembroMerconi House em Londres, estreia o primeiro
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noticiario regular de radio, com informacées foidas pelaAgéncia Reutef§’ (SIQUEIRA,
2007, p. 60).

A partir das linhas telefénicas, surgiram as priagiredes de radio, interligando as
estacoes e realizando transmissdes simultaneasndawde aparelhos crescia e o numero de

anunciantes aumentava. Em 1927, segundo Siquéied)2 radio alcancava o mundo:

No dia 21 de maio, pela primeira vez, um programaadio tem audiéncia mundial,
quando programas da emissora inglesa Radio 2LOretéansmitidos em Ondas
Curtas da Holanda pela Philips. Com noticias eltamns de partidas de cricket, os
programas séo ouvidos simultaneamente [...] O socds Philips estimula a BBC a
iniciar suas transmiss6es mundiais (SIQUEIRA, 2@07.2).

A partir das inovagdes, o Radio foi se tornandoacaelz mais presente na vida das
pessoas. As transmissdes proporcionaram acessktdgoadesde o homem do campo as
pessoas dos grandes centros urbanos. A qualidgo®gimmacao melhorava e a diversidade
de shows irradiados tinha repercusséo social. NEsgexto, os locutores e as personalidades
se tornaram celebridades e as tradicionais formasemtretenimento da época foram
moldadas, a fim de se enquadrarem ao veiculo.

Em 1929, os EUA mergulharam numa grande crise ¢eiean — dada a queda da bolsa
de valores, teatros, boates e cinemas fecharanoréasp Faltava dinheiro no bolso dos
americanos, que sucumbiram na chamada ‘depred®@o’oferecer, durante a méa fase do
pais, servicos e conteudos gratuitos (veiculo mamtor anuncios), o Radio prosperou.

Cada programa oferecia uma experiéncia Unica aetes, sendo aguardados
ansiosamente. Nesse sentido, destacam-se 0s ssineplassenciais a arte da criacdo de
paisagens sonoras. No exercicio do ‘teatro da rheatla ouvinte criava as feicdes de seus
personagens, construia cenarios e cosuturavarfaguri

N&o podemos deixar de citar um caso inusitado imlwoem 30 de outubro de 1938.
Nesta data, &ercury Theater produtora de Orson Welles, langcou uma adaptaedobda
‘Guerra dos Mundos’, de H. G. Welles. O prograntandmitido no formato de uma
reportagem pela Radio CBS de Nova York, na véspeHalloween'’ americano, convenceu
a populacdo de que o pais estava sendo invadidmpostros vindos de Marte, causando

panico generalizado.

18 E uma das mais famosas e antigas agéncias desatcmundo, fundada pelo alem&o Paul Julius Reute
pioneiro dos servi¢os telegraficos, em 1851.

70 Dia das Bruxas é um evento tradicional e cultqeed ocorre basicamente em paises de lingua ingresa
com especial relevancia nos Estados Unidos, Cairdatédda e Reino Unido, tendo como base e origem as
celebracbes dos antigos Celtas, no século .
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A Segunda Guerra Mundial — 1939 a 1945, deu umea rbmensdo ao Radio,
utilizando-o como principal meio para manter a pagéo informada, unida e confiante — uso
da propaganda. Destaca-se, nesse periodo, a medenepdrteres no exterior, realizando
entradas ao vivo direto das principais capitaisndado.

Em 1933, Edwin Armstrong desenvolveu a FrequénmdWada (FM) em resposta a
estatica apresentada pela Amplitude Modulada (AMijando os EUA entraram na guerra, 0
pesquisador solicitou que marinha e exército adetaso novo sistema de comunicagdo. O
pioneirismo tecnolégico lhes deu vantagem e cotabgrara o sucesso da investida. No
mesmo ano, Armstrong demonstra o sistema FM paexesutivos da RCA — Companhia de
Radio da América. Ja em 1939 inicia a operacaaidepa FM em Alpine, New Jersey.

O fim da guerra trouxe consigo um periodo de cnescto econdmico para 0s
vitoriosos com a presencga marcante do Radio, ohserima posicao privilegiada da cultura.
Porém, com a prosperidade surge a televisédo. Rapitta 0 novo meio ganhou seguidores,
criando nas pessoas o fascinio pela imagem em reatanpela possibilidade de ndo s6
ouvir, mas visualizar os artistas.

A televisdo se estabeleceu, conquistou o0 espages atupado pelo Radio nas
residéncias, tomou parte dos anunciantes e a aigi€rcom destague para o horario nobre
do Radio que era a noite. Restou ao veiculo seeweiar, tornando-se musical e regional.
Surge a figura do BY

Em 1954 sao fabricados os primeiros aparelhos cansistor que, desenvolvidos por
engenheiros do laboratorio Bell, eram menores e bwis baratos do que as vélvulas
eletrénicas. Com o transistor o Radio renasceive® dos fios e tomadas, ganha as ruas, os
estadios, os automoveis etc. A mobilidade dos eqgugntos ja anunciava, de certa forma, as
caracteristicas do veiculo em um futuro préximomcseus ouvintes e radiojornalismo

moveis.

8 Artista profissional, Disc JockeyouDee Jay que seleciona e exibe as mais diferentes confEsic
previamente gravadas para um determinado pubhay thbalhando seu conteldo e diversificando redatho
em radiodifusdo em frequéncia modulada (FM), pideadanca de bailes, clubes, boates e danceterias.
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Nesse contexto também destacamos as gravacbemseissdes em estéréoque
melhoraram drasticamente a qualidade da audi¢cd® cdafiguracdes corroboraram para que

o veiculo se reconfigurasse socialmente.

Desde que foi desbancado pela televisdo, o radiodsasala e perdeu a funcédo de
agregar a familia [...] com o FM estéreo, o raditiou para a sala; agora, de uma
maneira mais sofisticada. Esse cenario abriu esgmga uma programacao
diferente, que fosse além da programacao musk@d6, 2012, p. 263).

A partir dai as emissoras FM se multiplicaram, sasgando suas programacdes, no
sentido de atenderem a determinados publicos ecafeam opcdes atrativas aos anunciantes.

Por outro lado, os veiculos AM mantiveram uma paogacao direcionada aos jovens,
mas a concorréncia com a nova faixa os fez apoataronversa’, formato caracterizado pela
oralidade e proximidade, participacdo mais efaliws ouvintes etc.

Em 1962 foi colocado em orbita o satélifell Star permitindo a realizacdo de
transmissdes e a construgao de uma rede de compdmielevada ao espaco, cooperando para

troca de dados e informacdes. Tudo atravées das aedadio.

1.1.4. O R&dio no Brasil

A primeira transmisséao oficial de radio no paisrdeceu em 7 de setembro de 1922,
durante a Exposicao Internacional do Centenarimdiependéncia, no Rio de Janeiro. Para o
evento foi instalada uma estacdo de 500 watts rmoo€ado pela empres&/estinghouse
Eletric Internacional a pedido da Reparticdo Geral dos Telégrafos. Tamli@éam
importados 80 receptores de radio, espalhados neas @o préprio Corcovado e na Praia
Vermelha, além dos alto falantes publicos disposé@spracas publicas.

A primeira transmissdo contemplou o discurso dsigemte Epitacio Pessoa e a
exibicdo da Opera ‘O Guarani’, de Carlos Gomestaido Teatro Municipal do Rio de
Janeiro. Apesar da perplexidade dos presentesncesa distorcido e piorou ao se misturar
com o barulho do evento.

A nova tecnologia despertou o interesse de algupessoas, dentre elas o
pesquisador, médico e antropdlogo Edgard Roquéite-Rjue, posteriormente, com a

¥ Sistema de reproducgdo do dudio que utiliza doisisatdie som distintos (direito e esquerdo) sincemvs
no tempo. E o padréo de reproducdo encontradaarasissdes de radio e CDs de musica, por exepiém
vem sendo substituido nos cinemas e em algumaagjiey musicais pelo audio multicanal (5.1/7.1).
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colaboracdo do cientista e presidente da AcademasilBira de Ciéncia Henrique Morize,
criou, oficialmente, a primeira emissora radiofégndo Brasil, a Radio Sociedade do Rio de

Janeiro, em 20 de abril de 1923, com uma programmesdoradica e de cunho educativo.

Vale ressaltar que em 6 de abril de 1919 na cidkd&ecife (PE) um grupo de
amadores que se dedicavam ao estudo da eletricicdietados por Augusto Joaquim Pereira
e financiados pelo industrial Jodo Cardoso Ayrealizou experiéncias de transmissao por
radiotelegrafia.

Posteriormente, durante o evento no Rio de Jangdiguiriram oS equipamentos da
Westinghouseque os permitiu realizar transmissdes regularesodeetido a partir de 17 de
outubro de 1923. Porém, por ter sido idealizadasttoida, operada e direcionada para um
grupo elitista, a emissora ndo gerou uma reperousséial significativa. Além disso, néo
existiam receptores nas residéncias naquela época.

No inicio as musicas eram classicas e o conteldoh@ade, ou seja, elitista e particular.
SO na década de 1930 € que acontece 0 apogeu dpdeatb veiculo de comunicacédo de
massa, refletindo as mudancgas pelas quais o pssay@a Outras emissoras surgiram com
programacdes compostas por musica e informacaooi®eferam iniameros formatos de
programas que contemplavam da informacao ao emirezato. Prado (2012) afirma:

O radiojornalismo, os programas humoristicos e caissi as primeiras novelas e as
transmissdes esportivas, algumas delas feitas cajo & talento pelos pioneiros,

uma época em que as condicdes técnicas eram apnecdsias possiveis. Tudo isso
da a radiodifuséo sonora uma posicao de destagaeertite na vida dos brasileiros.
(PRADO, 2012, p. 166-167).

Em 1931 e 1932, durante o governo de Getulio Vargd®930 a 1945, o Radio
consolidou o seu profissionalismo. De acordo comassertivas de Meneguel e Oliveira
(2008), a partir dos Decretos numero 20.047 dee2nao de 1931 e nimero 21.111 de 01 de

marco de 1932, a legislacao pos fim ao periodorerpatal e amadoristico do veiculo.

O Decreto n° 21.111 refere-se varias vezes acecadticativo que as programacodes
deveriam ter [...] 0 mesmo decreto ainda permitia gs radios fizessem uso da
propaganda comercial. [...] O advento da publickddfek com que as emissoras de
radio passassem a disputar o mercado e para igaoizaram-se em empresas. O
status da emissora, sua popularidade e o desemesito técnico constituiam as trés
facetas da competicdo. (MENEGUEL e OLIVEIRA, 20p89)
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Nesse contexto, nasce a Associacao Brasileira d® R&BR) em 9 de julho de 1933.
Posteriormente, entra no ar um dos marcos da ocad@ofrasileira, o programa ‘Voz do
Brasil'. Criado em 1935, tinha o objetivo de levaformacfes aos cidaddos dos mais

distantes pontos do pais. Sobre a ‘Voz do Brd&dibosa (2006) esclarece:

Nos primeiros 25 anos, o programa divulgava os @gsoder Executivo. Em 1962,
o Congresso Nacional passou a fazer parte do @&aticiDesde 1938 até os dias
atuais, a transmisséo do programa, em rede nacforalodas as emissoras do pais
€ obrigatdria. (BARBOSA, 2006, p. 15)

Na década seguinte, o Radio consagrou-se comaoigai veiculo de comunicagéo
do pais. A Radio Nacional, inaugurada em 1936, lieyar cativo nessa conquista e foi lider
de audiéncia por duas décadas. Os destaques darpeggdio eram 0s musicais e a ficcao,
contudo o radiojornalismo surgiu para dar imporiao veiculo.

A emissora carioca irradiou a primeira sinteseciaga do pais, 0 ‘Repoérter Esso’,
gue entrou no ar em 28 de agosto de 1940 e secdegpela cobertura da Segunda Guerra
Mundial. Em 1942 a emissora passou transmitir engira radionovefd brasileira, ‘Em
busca da felicidade’. Também em 1942, a Radio Matimaugurou as suas transmissdes em
Ondas Curtas (OC), alcan¢cando todo o Brasil. Ledo, validas as consideracdes de Prado
(2012):

O que ocorre entre 1923 e 1945 no radio brasiteecece ser lembrado, ainda que
sutilmente. Apesar de seus problemas e dificuldanl@adio brasileiro da ao pais
uma quantidade de beneficios incrivelmente vastdasor da integracao cultural,
da informacéo da politica e da consciéncia de nagéose consolida até os anos 50.
(PRADO, 2012, pg. 166).

Quando a década de 1950 se anunciava, as emisbdeas 0S tempos aureos dos
programas de auditorio. Em 1948, se destacavamaasntissdes da Radio Nacional e a

Radio Tupi. Atores, cantores e maestros se desatacau eram revelados.

A masica, dentro de uma emissora, sempre ocupodugar de destaque e as
apresentacdes eram ao vivo durante as trés prevddeadas do radio, quando havia
orquestras e pequenos conjuntos regionais conbata@s cantores populares
destacavam-se junto ao publico ouvinte. As apragées geralmente eram feitas
em programas ao vivo e com a presenca do publicawtitérios (MENEGUEL e
OLIVEIRA, 2008, p. 19).

%% Radionovela é uma narrativa folhetinesca sonoszida da dramatizacéo do género literario novela,
produzida e divulgada em radio.
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Porém, com o advento da televisdo, o Radio enfueatsua primeira reestruturagao.
Assim como nos EUA, os principais artistas migragara a televisdo, ‘esvaziando’ a grade
de programacdo das emissoras. Assim, restou am Radbliar a selecdo musical, inserir
conteudos de utilidade publica e experimentar némwsatos.

Algum tempo depois, nos anos 70, comecaram a dasatadas no pais as primeiras
emissoras de Frequéncia Modulada (FM). Contudopraseiras transmissdoes em FM
aconteceram com um atraso de trinta anos em relagé@a ‘invencdo’. Com a implantacéo
dessas emissoras no Brasil, 0s ouvintes passatamaaesso a programacfes segmentadas,
garantindo a disputa de mercado.

Destacamos também o surgimento das Radios Comiasjt@missoras de baixa
poténcia com o objetivo de servir a comunidadeaforegulamentadas pelo Ministério das
Comunicaces em 1998 (Lei 9.612/1998), operanddaiess FM 87,9 MHz e 104,9 MHKZ
Mas 0 que seria a mais nova e revolucionaria ddeméstava por vir: a Internet.

Com a difusdo do novo meio no Brasil, nos idos @851 inicia-se a era da migracao
das emissoras hertzianas para o0 ambiente virtuam Gites timidos e de poucas
funcionalidades as radios foram, aos poucos, fazeta web uma extensdo dalial,
veiculando ali sua programacéo em tempo real.

Nesse cenario, 0 ouvinte/usuario escuta o Radiaagnqg navega na rede e interage
socialmente através de ferramentas. Além das erags$dM e FM, a internet possibilitou a
criacao de emissoras direcionadas exclusivamendéeapeeb— oferecidas por grandes portais
ou usuarios. Assim, a internet tornou-se a novtafolana de acesso ao Radio, também no

Brasil. Nas linhas que seguem, trabalharemos colmomafinco a transicdo do Radio a rede.
1.3. Os avancos tecnolégicos
1.3.1. A representacao do som
Som € uma forma de energia mecanica que se pr@ieyses de um determinado
meio, seja liquido, sdélido ou gasoso, na formarmttadongitudinal. Sua transmisséao envolve

quatro elementos bésicos: a fonte excitadora, erBaie vibratoria, o meio de propagacao e o

receptor.

2L Atualmente podemos identificar radios comunitadpsrando na frequéncia FM 104,9 MHz, a exemplo da
Radio Comunitaria Cruz das Armas FM, em Jodo PeBFsmam, oficialmente a faixa dedicada é FM 87,9zMH
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Um som possui: amplitude — aquilo que costumamasnah de volume, ou seja, a
guantidade de energia produzida por um som quakungo do tempo, medida afacibel
(Db), e frequéncia — numero de ciclos que uma ondaraotompleta em um segundo. O
namero de ciclos por segundo é o que chamateadz (Hz).

A onda sonora pode ser representada por meio dgd@soBinarios. A precisdo da
representacéo digital do som varia de acordo cdaxa de amostragem de frequéncia e a
quantidade dbits para cada amostrabit deptif>. Quanto maiores esses valores, maior seré a

fidelidade do audio digital em relacdo ao som agiatd

1.3.1.1. Os processos analdgicos e digitais

Nos sistemas de gravacdo ou transmissao de audiégao o microfone capta as
variacbes de pressdo do ar causadas, por exemgl,vpz. Essas variacdes, que se
comportam como ondas sonoras, a medida que segaropgaelo ar fazem vibrar o diafragma,
parte sensivel de um microfone cuja funcdo é idéné do timpano humano. Ele fica
acoplado a uma bobina moével dentro de um pequampaanagnético e quando é atingido
pelo som move-se para dentro e para fora, prodoziadacdes elétricas.

O diafragma transforma essas variacfes de pressdinpulsos elétricos, que sao
amplificados pelo equipamento sendo enviados asmssor para emissdo ou gravados na
fita na forma de variagbes magnéticas e/ou enrugnta superficie de um disco, de modo
que possa refletir, posteriormente, as variacoesmg#itude do som.

Para ouvir a transmisséo ou as gravacoes o proeasserso. No caso das gravacdes
as variacbes magnéticas/enrugamentos séo lidascgleéga de leitura do equipamento, as
variacdes elétricas sdo amplificadas e levadaasat@ixas acusticas. O movimento dos alto-
falantes reproduz as ondas sonoras, ou seja, iags@@s de pressao que tinhamos a priori no
ar. Algo parecido acontece com o receptor que Gaptandas eletromagnéticas, transforma e

amplifica as variagfes elétricas levadas até aasacusticas.

22 Profindidade debits— Um CD de &udio padrdo, por exemplo, possui a taxamostragem de frequéncia —
sampling ratede 44.100 Hz e a profundidade de 16 bits.
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Figura 02 — Processo analdgico de captagéo e tiss&omdo audio (elaborada pelo autor).

J& nos sistemas de transmissdo e gravacdo do digidé parte de um processo que
se assemelha ao analdgico. As variacdes de prdesd@iosdo captadas e transformadas pelo
microfone em impulsos elétricos. Porém, a diferesgaa na forma do armazenamento da
informac&o. O equipamento digital converte a infagdo eletromagnética em Codigos
Binarios através de um conversor AD (analégicotdipi

O som convertido em &udio pode ser processadonazanado, transmitido e
trabalhado de diversas formas, dada a sua codificata linguagem utilizada pelos
computadores. Para reproduzir os dados armazenadgagiipamento oS converte mais uma
vez em sinais elétricos através de um conversofdigtal-analdgico). Os sinais elétricos sao
amplificados, levados até as caixas acusticas resftnanados em variacdes de presséo,

reproduzindo mais uma vez o som original.

PRESSAO PRESSAO PRESSAO
som /\J{\/ A onen (ab) ACUSTICA (db) ACUSTICA (db)

MICROFONE - qﬁﬁ/ S q/i‘\/

CAIXAS SINAL DIGITAL
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~ RECEPTOR . TENSAO
TE@SQO
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Figura 03 — Processo digital de captacao e dissa@inde audio (elaborada pelo autor).
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Durante o processo de digitalizacdo a onda originaom, representada por impulsos
eletromagnéticos, é repartida em amostras indiidd{@mostragem), a fim de transcrevé-la
numericamente através de uma sequencia de cédigogricos, oshits. Quanto maior a
amostragem, maior a fidelidade a onda original.sBdserma, concluimos que o niumero de
bits determinara a preciséo e a resolucao do auditalizgido.

A fim de obtermos uma resolugdo equivalente ao senmum CD, por exemplo,

deveremos optar por uma amostragem de 16 (ou biagor segundo.

MAIOR AMOSTRAGEM MENOR AMOSTRAGEM

/ \ ¥
f L
f i f
/ \ /
/ % !
-—
T MAIOR QUALIDADE DE REPRESENTACAC ' T MENOR QUALIDADE DE REPRESENTACAO
EM BITS DO SINAL ORIGINAL EM BITS DO SINAL ORIGINAL e

Figura 04 — Amostragem e representacdo em bitso(digital) do sinal analégico (elaborada pelo auto

B Audio analdgico e digital, respectivamentdl Taxas de amostragem

As figuras representam o processo de digitalizatfiaim som qualquer. Na parte
superior das figuras podemos observar a onda afligiletromagnética analégica e bem
definida — em vermelho, e os intervalos do procegsamostragem — em verde. As taxas sao
diferentes em cada caso.

Na parte inferior das imagens — em vermelho, estéarscricdo digital da onda
eletromagnética com base nas amostras. Dessa fpotk@mnos perceber que a representacao
digital ficou bastante distorcida em relacdo a oodginal no primeiro caso — a esquerda.
Portanto, como afirmado anteriormente, a quantidkdamostras esta ligada diretamente a
qualidade do audio digital.

Segundo Del Bianco e Moreira (2001), a transformali@sinal de analogico ehits,
ou seja, em informacdo numérica, provoca talvezidamca mais radical experimentada pelo
Radio desde a invencdo do transistor e da freqaénodulada. Discutiremos a tecnologia e
suas possibilidades nas linhas que seguem.
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1.3.1.2.Radio Digital: transmisséo de 4udio com qualidade

Segundo Del Bianco e Moreira (2001), a tecnologggtal traz em si a promessa de
integrar e convergir varios meios de comunicacduanaldeia global constituida a partir das
redes informatizadas interativas.

O processo de digitalizacdo, proporcionado pelalugdo da informatica, esta
envolvendo e beneficiando os mais diversos cammmmologicos, cada vez mais
convergentes entre si. A digitalizacdo do som, odiw acessivel e sinbnimo de
democratizagdo. Atualmente o audio estd nas saldstk-papo, nos acervos virtuais, nos
podcast§’ e nas transmissdes etneaming por exemplo.

O audio binario é sinbnimo de qualidade e econaeidempo e de espaco. Tais
caracteristicas tém levado as empresas de radiédifa apostarem na automacdo de suas
emissoras. Através do investimento ewftware$® é possivel melhorar e dinamizar o
funcionamento dos veiculos, de forma a automagéizangramacao e facilitar os processos de
producao de conteudo.

Grande parte das radios ja investiu na digitaliaagé seus equipamentos, mas a
transmissdo para os ouvintes ainda é analoga. Gatara implantacdo de um sistema digital
sera possivel sintonizar as estacdes com qualdad@D e, através de canais independentes
de dados de um Unico sinal, acessar uma multipregr@o, além da interatividade. Sobre

essas mudancas, Neuberger (2012) afirma:

O radio atual esta em processo de transicdo denmstnaldgico para o digital e,
apesar de ainda ndo ser uma realidade na maigriandiasoras, € um caminho sem
volta que precisa ser aproveitado mais do que ten@dradio digital (ndo deve ser
confundido com radio pela internet ewelradio) esta em um processo lento de
implantacdo, mas busca oferecer qualidade de sowmgsnservicos e 0 mesmo
comprometimento com 0s ouvintes, que veem no weiaaoh verdadeiro amigo,
mostrando que a credibilidade esta justamente &er sstar préximo da vida das
pessoas ainda que distantes fisicamente. Estesgirite a ser preservado, seja qual
for o desenvolvimento tecnolégico futuro (NEUBERGER12, p. 31).

% Nome dado ao arquivo de audio digital armazenadarardeterminado servidor para acessos posterires.
palavra € uma juncéo tod-Personal On Demar({gob demandaPrograma ou programete armazenado em
servidor na Internet para audic8es e reprisesuttis@®es em qualquer horario, ja que sédo colocadapasicao
do ouvinte. Geralmente podem ser encontrados hadpsdiosvebsitesdlas emissoras.

4S80 programas de computador compostos por umérsgigude instrucdes codificadas. Quando interpastad
e executadas por um processador ou maquina viragiltam numa acéo ou comportamento desejado.
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J& Ferreira (1998), consultor técnico da Abert sosgcdo Brasileira de Empresas de
Radio e Televisdo, cumpre a tarefa de esclarecexdizdifusores quanto as mudancgas que se
avizinham, afirmando que a distribuicdo do audmitdi veio para ficar. Mais do que isso,
constitui uma estratégia de revitalizacédo, € o mdeigarantir a sobrevivéncia do Radio num
cenario de competicdo com as novas midias emeggente

A tecnologia do Radio Digital permitirA aos radfodores transmitir em alta
qualidade de definicédo e, claro, construir uma mogcao de qualidade e direcionada, como
afirma Ferreira (1998). Para o consultor, o prozessra realmente proveitoso para 0s
radiodifusores que souberem focar sua programaggdnteresses publicos. Além disso, 0s
ouvintes que possuirem o receptor digital seraefi@ados com transmissdes de qualidade:
o fim dos chiados, a transmissao de dados paratelsmento de opcdes e interatividade etc.

A codificacéo do audio possibilitou o surgimentorbvas formas de armazenamento
e transmissdo das informacfes sonoras. Mas a g@maa tecnoldgica das midias,
proporcionadas pelo processo de digitalizagdo,otora sinal digital capaz de transmitir
informacdes distintas, simultaneamente, contemplaaldm do audio, informacdes visuais

e/ou textuais. Nesse sentido, o Radio vive um gsmeontinuo e dinamico de atualizacao.

Futuramente, receptores mais modernos poderaartitamngideos. Desta forma, o
ouvinte também pode ler informac¢des complementasasoticias transmitidas pela
emissora — cotacoes, previsdo do tempo, noticiafdsito etc., bem como detalhes
da programacao musical — autor, titulo da masiceadb digital também permitira
a transmissdo de até trés programas simultdneosnesma frequéncia, para
publicos diferentes. (MOREIRA BEZERRA, 2007, p.)3-4

Diante de tantas possibilidades, da transmissacdatis e oferta de servicos
especializados, o audio ndo mais se caracterizarho cum meio de comunicacdo
exclusivamente sonoro. Ha uma tendéncia no semt@aue boa parte de seu conteldo
também podera ser lido no computador, na tela dtactiquido do receptor digital, num
receptor moderno de Radio Digital e/ou outros esugntos portateis, dispositivos moveis,

multifuncionais e plataformas de midias converg@nte

25 . - . L. ~ , -
Diferentes midias trabalhando em conjunto, em giriare cooperacao através de uma Unica plataf@ma,
exemplo do computador, uma Smartv etc.
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2.3.1. Os sistemas de Radio Digital

IBOC (In Band — On Channgl Sistema americano desenvolvido pelo consorcio
iBiquity Digital para AM e FM, que oferece até trés canais em urammesinal de
transmissdo. A FCCFederal Communications Commissjcaprovou o HD RadioHight
Difinition Radig e o adotou como sistema digital dos EUA, em 2002.

A tecnologia americana transmitird na mesma fregjaéatual, de forma simultanea,

o sinal analdgico e digital, sem necessidade dagadicionais, com transmisséo de
dados e audio simultaneamente [...] numa proxirapaetde implantacédo, o sinal

analégico sera desativado e a transmisséo digitgdasa todo o canal. (MOREIRA

BEZERRA, 2007, p.4)

DRM (Digital Radio Mondialg¢ — Sistema europeu, administrado por um consorcio
com noventa membros, entre eles associacOes, sidi@des, fabricantes, operadoras,
emissoras de radio etc. Surge em 1998, numa temtii digitalizar as transmissdes AM, que

alcancam maiores distancias, porém baixa qualidadenal.

O objetivo do sistema europeu, que surgiu em 1888ager algo pela radiodifusédo
nacional e internacional em AM, abaixo de 30 MHaapque esta ndo morresse. A

versdo de OM encontra-se ainda em testes na Eu(di2REIRA BEZERRA,
2007, p. 5)

ISDB-T (Integrated Services Digital Broadcasting, TerresiriSegmented Bahd-

Sistema japonés cuja concepcdo tecnoldgica pemniransmissdo simultanea de radio e
televisao.

O sistema ISDB-T, emprega um sistema de transmips@alivide um canal de TV
de aproximadamente 6MHz em 13 segundos de 429 Ksizadios podem ocupar
desde um segmento até quatro segmentos, 0 queciprgm esquema grande
flexibilidade. (MOREIRA BEZERRA, 2007, p. 5)

1.2.3. O Radio Digital no Brasil

Atualmente, o Radio Digital no Brasil se resumetragsmissfes experimentais. A
ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicacdes) ragukntou os testes em 12 de

setembro de 2005 e ainda estdo em andamento.
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O Sistema Globo de Réadio, a Radio BandeirantegidioRlovem Pan, a Radio RBS e
a Radio Eldorado — para S&o Paulo, Rio de Jarigiesilia, Belo Horizonte, Porto Alegre e
Curitiba, sdo algumas das emissoras autorizadae@utar o ‘Servico Especial para fins
Cientificos ou Experimentais’. Estes veiculos est&tando sistema americano IB.C

A ANATEL também concedeu autorizagdo para que adReis e a Faculdade de
Tecnologia da Universidade de Brasilia (FT/UnB)lizeasem testes utilizando o sistema
europeu DRM, com o objetivo de avaliar a qualidddeaudio, a area de cobertura e a
robustez do sinal digital em Ondas Curtas (OC)@atéo a ruidos e interferéncias.

Utilizando os canais com largura de banda de 18dH20 kHz, busca-se propiciar ao
ouvinte um audio estereofénico com qualidade codyehraquela propiciada pelas emissoras
FM atuais. Contudo, as Ondas Curtas (OC) sdo liastanceptiveis a interferéncias e ruidos.
Vale ressaltar que o pais ainda utiliza as Ondata§uransmitindo principalmente para a
regido amazonica.

Em 2013, o governo federal comecou a estudar abjiatsde de realizar a migracao
das estacdes AM para os atuais canais 5 e 6 dendNggaica, em FM. A decisao se justifica
pelos altos niveis de interferéncia que acometetraasmissdes, principalmente nos grandes
centros urbanos. Soma-se ao problema a queda dacpm de aparelhos com recepgéo de
sinal AM.

Em 7 de novembro de 2013, foi assinado o decretqpgumite a migragao. Assim, as
estacdes de radio AM passardo a transmitir em Fipa@lo a faixa de frequéncia adjacente
as emissoras ja existentes. Porém, a digitalizdedsas emissoras soO sera possivel assim que
o sinal digital de TV for implantado em todo o imio nacional até 2016. Sobre o processo,
Moreira Bezerra (2007) afirma:

A adaptacdo das emissoras ap0s a definicdo doqadilydial ndo devera ser tdo
simples porque a qualidade do sistema digital é dda que a producdo das
emissoras precisara ser muito mais cuidadosa, sadb mais perceptivel. [...] Ha
também o problema da troca do receptor. Uma dasteaisticas do veiculo radio é
ser um aparelho de baixo custo e estar em 99,9%atogilios brasileiros. Como
atender aqueles que ndo tém recursos para traeaeptor? Nem todos 0s ouvintes
terdo R$ 200,00 para dispor na troca do receptmtamio, para estas pessoas a
digitalizacdo ndo significara absolutamente nablBDREIRA BEZERRA, 2007, p.
10).

% Dados divulgados disponiveis no site da ANATELsfinivel em < http://www.anatel.gov.br. Acesso ém 3
de janeiro de 2014.
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Outra questdo a ser discutida é o atradelay’’, das transmissées, que dura cerca de
oito segundos em relacdo ao analdgico. Esse teorpesponde ao processamento do som e
sua transmissdo. Ou seja, se 0 ouvinte estivemdavuma musica ou informacdo pelo
receptor analdgico e resolve mudar para o recepgital, acompanhara um trecho do que
acabou de ouvir no analdgico.

Ja no sentido contrario, o ouvinte perdera oitausdgs da musica ou da noticia uma
vez que no analdgico a transmissao estaria adenéddalmente as principais modalidades

de transmissao no Brasil sdo:

FM? — Frequéncia Modulada— Sistema de emissdo eletromagnética que se destac
pela qualidade sonora — estéreo. Sua grande degeamté o curto alcance, uma vez que é
operada em VHF ¥ery High Frequencye seu sinal ndo se reflete no solo nem na ioreosfer

(regido entre 100 e 400 km acima da Terra);

AM?° — Amplitude Modulada — Sistema de emissdo eletromagnética das radios
pioneiras que alcancam longas distancias. Suasntiastes refletem na lonosfera (regiao
entre 100 e 400 km acima da Terra) e na supedtci@aneta, propagando o sinal ao longo de

milhares de quildmetros;

0C* - Ondas Curtas— Sistema de emissdo eletromagnética que corréspas
frequéncias compreendidas entre 3 e 30 MHz. Sumipal caracteristica € a propagacao a

longas distancias.

2" Termo técnico usado para designar o retardo des@nacircuitos eletrdnicos.
2 A faixa de 87,4 MHz a 108 MHz é a faixa de frequi@mlestinada & radiodifus&o FM.

2 0 AM utiliza as Ondas Médias e Curtas. A faixafdguéncia de Ondas Médias, destinada & radiodifusa
sonora vai de 500 kHz a 1600 kHz.

%0 As Ondas Curtas correspondem a faixa que vai €@ &8z a 50 MHz.
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1.4. Webréadio: a nova cara do velho meio

Com a digitalizacdo dos recursos radiofénicos eawancos nos campos das
telecomunicacdes e das tecnologias da informac&adoo ganhou agilidade, reduziu custos
operacionais e melhorou a qualidade das suas trsst&s. O desenvolvimento das estruturas
virtuais da internet permitiu que os proprios uglEe as empresas radiofonicas pudessem
utilizar a rede vislumbrando a disseminacédo deetmds sonoros para além do alcance das
ondas hertzianas, focados num publico diferenctaclanectado.

Nesse sentido, destacamos as primeiras experié@miad/endo a rede como suporte
para as transmissfes, marcadas pela utilizacdo stkiemas podcast e streaming,
respectivamentéEm 1993 surge otalk show' semanalnternet Talk Radiogriado por Carl
Malmud. O norte-americano liderava Golumbus Internet Engineering Talk Foftee
hospedava os programas na reflen setembro de 1995, a radio KLIF de Dallas, Texas
(EUA) torna-se a primeira emissora comercial asimatir ao vivo e de forma continua via
internet. No Brasil, destacou-se a radio Itati@aviinas Gerais.

Para a audicdo basta ao ouvinte/usuario acessabierite virtual onde estaptayer
da emissora, responsavel por decodificar a trasgéimiseu os arquivos disponibilizados — de
forma simplificada, ou executar um determinasgtftware, clicando sobre as extensdes
oferecidas, decodificando formatos especificos ddioa Sendo assim, o0s conteudos
produzidos podem ser acessados websites blogs* etc., através de computadores e

dispositivos méveis, assumindo, segundo Pache@38)28lgumas caracteristicas:

3 Género de programa telsivo ou radiofénico em que uma pessoa ou um gogpessoas se junta e discute
varios tépicos que sdo sugeridos e moderados pauwmais apresentadores. Normalmente os convidsiins
pessoas que tém experiéncia em relacdo ao asforttado pelo programa. Um Unico convidado tambéde po
responder as perguntas do apresentador e/ou éé@plat

% Comunidade internacional ampla e aberta (técnieg€ncias, fabricantes, fornecedores, pesquisgdores
preocupada com a evolucdo da arquitetura da iriterseu perfeito funcionamento.

% E 0 ‘tocador de midia que sera usado para abridetarminado arquivo de musica ou video, executando
também dados em demanda.

3 Site cuja estrutura permite a atualizacdo rapigearéir de acréscimos dos chamados artigos ou gerssa
Estes sdo, em geral, organizados de forma cromaldgversa, tendo como foco a tematica propostenmn
ser escritos por um numero variavel de pessoas;alelo com a sua politica.
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Novos mecanismos véo sendo propiciados pela enettéem o objetivo de atingir
um publico especifico, que a cada dia ganha prépsrgnaiores. Uma emissora
virtual tem a condicdo de aprofundar as informagd@® os ouvintes, de tirar
dividas pertinentes ao que esta na pauta de di&gussm links direcionando a
leitura de textos, visualizacéo de fotos e imagPACHECO, 2003, p. 6).

A internet se tornou 0 meio ideal para a remodelalzi Radio que, de acordo com
Prado (2012), tornou as transmissdes mais faamsseveis e baratas. O Radio ao buscar seu
espaco na rede agrega novos recursos a mensagefaniad.

Hoje, na aurora do século 21, temos o radio muttiyéproduzido por todos que
tenham vontade de fazer radio, profissionais ou. hfina radio que pode ser
transmitida poistreaminga qualquer um que quiser ouvir, devido as fadliétados
aplicativos disponiveis gratuitamente na rede (PRAR012, p. 19).

Assim como temos discutido, as novas tecnologiagxéram consigo facilidades
operacionais que possibilitaram o0 surgimento de ssmnas pensadas e produzidas
exclusivamente para a rede: as Webradios. Esselansédealestaca pela liberdade, por ndo
precisar de transmissores, nem grandes aparatosag@ara distribuir a programacéo. Além

disso, € livre de legislacdo, existindo unicamet@mbientaveh

1.4.1. A classificacdo das Webradios

Quando falamos em webradio, costumamos consitledlas aquelas emissoras que
estdo de alguma forma presentes na internet. Paréermo faz referéncia as emissoras
pensadas, produzidas e dedicadas a rede, dentroaleategorizacgao.

Apesar de trazer consigo basicamente as mesmagerésticas do veiculo no seu
conceito original, apresentam um novo formato éstal; de programacéao e de linguagem.

De acordo com Trigo-de-Souzapud BUFFARAH JUNIOR, 2003), no ambiente
virtual € possivel encontrar trés categorias deradf-line, emissorasnline e as Webradios,
cada uma com a sua especificidade. A seguir, teosralgumas linhas sobre cada uma delas.

Radios off-line — compreendem as emissoras que, apesar de egiegsantes na
rede, disponibilizam apenas informacdes institugigncom o objetivo de divulgar o veiculo,
sua programacao e comunicadores. Apesar de proralgers tipos de interacdo, o conteudo
é limitado. Além disso, segundo Pacheco (2009pgseesmissoras nao realizam transmissoes

regulares de audio.
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Réadios online — faz referéncia as emissoras que disponibilizadudio de suas
transmissdes hertzianas na rede, em tempo reateni€ das radios off-line. Dessa forma,
conforme Pacheco (2009), os veiculos tradicionaisrializam a abrangéncia e a cobertura
de seus sinais. Também oferecem aos ouvintes/asu#éma gama de opcdes para audicéo,
que pode vir acrescida de textos e imagens, eagéer Ao buscar seu espacgo na rede, o radio

agrega novos recursos a mensagem radiofénica.

Webradios — conforme discussfes anteriores, as webradiosgg@édram na categoria
de emissoras produzidas especialmente para aeht&arbosa (2006), afirma que a melhoria
na qualidade e velocidade das conexdes, além dugcase dos provedores e servidores,

favoreceu a sua utilizacéo e audiéncia.

Nesse sentido, de acordo com Jung (2007), “a ietteore possibilidades que o radio
propagado por ondas eletromagnéticas jamais naosceie Torna mais simples e barata a
montagem de uma emissora e abre essa possibil@ap@lquer cidaddo, pelo menos na
teoria”. (JUNG, 2007, p. 77). Assim, categorizadagmissoras, partimos para o Capitulo I,
onde refletiremos a cerca dos processos interapeawieados pelas Novas Tecnologias da
Informacao e Comunicacgao (TICs).
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2. O Ré&dio e as novas Tecnologias da Informacao e Conigagéo (TICs)

A Terceiras Revolucédo Industrial, também chamadRa&elucdo Técnico-Cientifica
Informacional, teve inicio em meados do século X¥ércada pelas inovacdes no campo da
informatica e suas aplica¢cdes nos campos da produgé consumo.

Porém, as transformacdes tecnoldgicas ndo senggsdrn as industrias e aos meios de
producao. O espaco geografico e, principalmenteglagbes humanas, foram reconfiguradas.
Neste Capitulo, abordamos a relacdo do Radio cohoaas Tecnologias da Informacéo e

Comunicagédo (NTICs), vislumbrando compreender @riv&dio.

2.1. A atualizacéo do veiculo

Toda implementacgéo tecnoldgica gera um novo andieamano. A descoberta das
ondas eletromagnéticas, os avancos tecnoldgicoxreagio do Radio também trouxeram
grandes mudancas sociais. Da mesma forma, acacaet® atual processo de digitalizacao
da informacéao e, principalmente, a comunicacaoesl®, via internet.

A linguagem dos computadores, em Cdédigos Binagesnitiu que surgissem novas
formas de interacdo entre as pessoas e, no ca®adim, contribuiu para um estreitamento na
relagdo entre o veiculo e os ouvintes, também ctl@esnasuarios. A inser¢cdo do Radio na
rede, um ambiente multimidia, proporcionou o diélap veiculo com outras midias e

ferramentas, coforme discutiremos no item seguinte.

2.2.0 Réadio e a internet: soma de potencialidades

As invencdes do telégrafo, do Radio e dos computadoulminaram na criacdo de
uma complexa infraestrutura de informacdo sem ad&tes. O maior conglomerado de
redes de comunicac¢do do planeta une computadaispe@sitivos através de Protocolos de
Comunicacdo TCP/IP, que permitem 0 acesso e afdrénsia de dados. A rede mundial
também permite 0 uso de uma grande variedade desosce servicos, hiperligacdes,

comunicacao instantanea e compartilhamento de dadosxemplo.
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A internet teve origem militar e foi pensada combgetivo de facilitar a comunicacao
entre os soldados americanos sem comprometer easegulas informacdes. Nas décadas de
1970 e 1980, além de ser utilizada para fins mégatambém foi um importante meio de
comunicacdo académico, sendo utilizada principaengoor estudantes e professores
universitarios dos EUA.

Segundo Barbosa (2006), o nome internet s6 comegen usado em 1982. Em 1983
foi estabelecido o TCP/IPT{ansmissor Control Protocol/Internet Protoyobue permite a
comunicacao entre todos os computadores conectadede. A abertura da internet para
interesses comerciais se deu em 1988, porém aguéduusd teve acesso na década de 1990,
guando o engenheiro inglés Tim Bernes-Lee deseav@World Wide Weppossibilitando a
utilizacao de interfaces graficas e a criacasitdsdinamicos e visualmente interessantes.

Portanto, a digitalizacdo da informacdo associadaoducdo tecnoldgica da internet
possibilitou, de forma dindmica e precisa, 0 armagesnto, o tratamento e a circulacdo de
dados, além de tornar possivel a grande revolug@oivergéncia. Ou seja, 0 usuarionadd
pode ter acesso aos dados/informacdes atravésatddopinas e aplicacdes que, a partir da
rede, integram midias distintas usando uma inteffamica.

Baseados em Palacios (2002), podemos afirmar quéemnet potencializa alguns
aspectos que, efetivamente explorados no ambaatitee — norteados por razées técnicas, de
conveniéncia, adequacdo a natureza da informacwanluto e questdes de aceitacdo do
mercado/consumidor, instigam 0s usuarios a setdamcas novas experiéncias de navegacao,
utilizando recursos que permitem, inclusive, aloofacdo na producéo de conteudos. A partir

das assertivas do autor elencamos os seguintesd@spe

* Interatividade — o usuério estabelece reagfes com a maquinapomonteudo e
com outros usuarios;

» Customizagado— o usuario configura o contetdo de acordo cors sgeresses;

» Hipertextualidade — o usuéario dispde de interconexdo de textos arses

multimidia através de hiperlinks;

% Ambiente, codigos e mensagens utilizadas pelograntas a fim de se comunicarem de forma transgarent
com 0 usuario.
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» Convergéncia— o usuario, a partir de uma interface Unica teesso a diversos
tipos de midia;

* Memoria — acumulo de informacg6es multiplas, instantaneasmulativas.

Com base no exposto, analisando a inser¢cdo do Ré@dmmbientevelh podemos
dizer que as caracteristicas da internet aplicagagialidades do veiculo redefiniram o modo

de fazé-lo e ouvi-lo. Miranda (1999) atualiza asfiguracdes do Radio na rede:

* Imediatismo — o radio transmite e disponibiliza o seu contefiaddmente;

* Instantaneidade— o radio alia instantaneidade e perenidade. @eddo pode ser
acessado a qualquer momento, de acordo com a iggcksdo ouvinte/usuario;

» Linguagem oral— o radio utiliza a linguagem coloquial, claralgetiva;

* Penetracdo geogréfica- o radio alcanca dimensdes mundiais;

 Mobilidade — o radio pode ser acessado a partir de celularetebooks,
smartphones etc., conectados a web;

» Sensorialidade— no radio, o ‘dialogo mental’ é reforcado peldtimidialidade;

» Baixo custo— no caso da transmissao para web e manutencsited®s aparatos
necessarios a audicao ainda séo caros;

* Interatividade — o ouvinte/usuario dispde de uma gama de passités:

navegacao, busca, colaboracéo, participacéo etc.

Portanto, podemos afirmar que a relagcdo entre o ®dnternet permitiram que o
veiculo ultrapassasse os limites territoriais a@sagle equipamentos modernos e pelo uso de

dispositivos méveis com sistemas operacionaissaplos e outras ferramentas.

2.2. O Radio e as redes sociais: marcas da interatlade

A utilizacdo dos computadores conectados a rededmaupossibilitou a troca de
informacdes e o estabelecimento de conexdes eswi@ias. A expressao e a socializagéo,
mediadas pela maquina atravéssdéwarese/ou ferramentas online, promoveram a criacao

de uma imensa estrutura, metaférica e virtual, &mfanpelas complexas interagdes sociais.
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O crescente numero de usuarios conectados attasderramentas de interacdo levou
muitas empresas a encara-las como negocio, pmoigzas enquanto canais de comunicacao
essenciais ao relacionamento e a fidelizacdo datek. Ja as emissoras de radio, de forma
especial, encontraram nas redes sociais 0 esténpidoticipacao dos ouvintes e um caminho
para a conquista de novas audiéncias.

No caso das Webradios, pensadas exclusivamente gparely esse processo €
favorecido pelo formato diferenciado da programag@mteddo e componentes interativos
em seuswvebsitesque, integrados as ferramentas eddasdas redes sociais, maximizam a

participacdo e colaboracéo dos ouvintes/usuarios.

Face a convergéncia dos meios de comunicacdo nusudrte, o radio pode
representar um dos diversos canais deste novo dei@omunicacdo, que se
evidencia pelo estimulo a participacdo dos seuizadores e deita por terra a
passividade da audiéncia [...] O estilo multimed@agora utilizado recorre a quase
todos os recursos da rede, como a interatividagl@jperligacdes, som e imagem,
personalizacdo e atualizag8o constantes, aspastor&p encontramos no formato
tradicional do radio. (CORDEIRO, 2004, p. 5)

Ainda sobre as interacfes sociais, Recuero (2@fifha que existem as redes
mediadas pelos computadores, atravésalvarese acesso a internet, e sigesdas redes
sociais — Facebook, Twitter etc. Estes Ultimos tifugsn sistemas que permitem a
visibilidade e articulacdo das interacdes de caola(asuario) de forma a possibilitar que os
mesmos construam novas conexdes.

Portanto, segundo a autora, $ites das redes sociais sao espacgos utilizados para a
expressao das redes de interacdo social na intpossibilitando ao usuério a criagdo de uma
‘persona®® através de um perfil ou pagina pessoal, a interag@vés de acées e comentarios
e a exposicao publica. Sdo muitas as redes satihimdas em todo mundo e também no

Brasil, mas vamos nos deter, de forma breve, as mtiéizadas pelo Radio.

% O termo deriva da palavra latina para mascara ysadatores na época classica. Logo, ‘persona’gefe a
mascara ou face que uma pessoa p&e para confoomtando.
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2.2.1.0 Facebook

Site de relacionamento social lancado em fever@gad2004, nos Estados Unidos,
direcionado a alunos que ingressavam na univemsjggbs terminar bligh School’. Mark
Zuckerberg, seu fundador, idealizou a plataformatrada em perfis e comunidades,
proporcionando ao usuario a troca de mensagenscasibé privadas, além do envio e
recebimento de arquivos (audio, imagem, video.etc.)

A rede, num primeiro momento, estava restrita dosoa de Harvartl. Depois se
expandiu e, atualmente, conta com 1.11 bilhdesdéarios®.

As radios, personificadas através de perfis no Beade utilizam todas as
possibilidades da ferramenta, acessivel desde mputadores a uma gama de dispositivos
moveis — 751 milhdes de acessos, vislumbrando aasnaudiéncias, sem fronteiras. As
postagens buscam direcionar o usuario da rede a@at® virtual da emissora, onde estao
hospedados os conteldos, o sgtedaminge o material de midia dos patrocinadores.

2.2.2. O Twitter

Trata-se de uma espécie de microblog, montado ta par seguidores e pessoas a
serem seguidas. O sistema foi criado em 2006 mir Darsey, Biz Stone e Evan Williams.
Nele os usuarios — pessoas ou empresas, podemerstrensagens com até 140 caracteres,
direcionadas aos seus seguidores, obtendo ou ciillmoadto informacgdes de forma rapida e
dindmica — imagens, videos etc.

No caso de empresas e organizacbes o Twitter rextame seu uso no sentido de
contribuir para o relacionamento com os clientesseja, a ferramenta também se tornou um

negocio.

%" Nos EUA corresponde ao estagio que se segue amdyisico ou primario, ou seja, secundario, nmiadki
aos adolescentes, com idades que podem ir dossl@8anos. Normalmente o ensino secundario conatitu
etapa final da escolaridade obrigatdria. O estqg@ése segue € 0 ensino superior.

*® Uma das universidades mais prestigiadas do muradia, sua histéria e influéncia. E uma instituicdo
particular localizada em Cambridge, Massachusetts.

%9 Dados divulgados através da pagina oficial do If@ale Disponivel em <http://www.facebook.com/faceko
Acesso em 20 de janeiro de 2014.
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O microblog possui 230 milhdes de usuarios, dosisq@@8,1 milhdes utilizam
dispositivos méveis para realizar postadén® radio também se inseriu nesse contexto,
estabelecendo um canal informal de interacdo convimte/usuario que, atraves da postagem

de links podem ser direcionados ao ambiente virtual da emsisacessando todo o conteudo.

2.2.3.0 Instagram

E um aplicativo gratuito que permite aos usuarigsar imagens e curtos trechos de
videos através de dispositivos moéveis e compaitii&m inimeras redes sociais na internet,
incluindo o préprio Instagram.

Criado pelo brasileiro Mike Krieger e pelo norteaaimano Kevin Systrom foi
desenvolvido inicialmente para uso em SmartphomgseA iOS, sendo disponibilizado
posteriormente nos sistemas Andfbi@ Windows Phorfé

O Instagram possui uma grande variedade de fiitreeitos para serem aplicados nas
imagens capturadas em conformidade com o padraakkdodtamatic e o de cameras
Polaroid, ou seja, as fotos sdo adequadas ao fordndtem detrimento da propor¢cdo 3:2,
geralmente utilizada pelas cameras de disposi®&°i

Dado o imediatismo das publica¢des, os usuéariadivam no sentido de registrar e
compartilhar momentos, na hora em que acontecenasJamissoras de radio publicam
imagens de shows e eventos, acdes promocionaisite@s especiais etc., aproximando o

ouvinte/usuario das atividades desenvolvidas pajaresa.

0 Dados divulgados através da pagina oficial do fEwitDisponivel em < http://business.twitter.conteAso
em 20 de janeiro de 2014.

“1 Sistema operacional baseado no nicleo do Linr# gispositivos méveis, desenvolvido p8jgen Handset
Alliance, liderada pelo Google Inc.

“2 Sistema operacional mével desenvolvido pela Migftas sucessor da plataforma Windows Mobile.

* Sistema operacional mével da Apple Inc. desenvolaidginalmente para o iPhone, mas também é usado e
iPod touch, iPad e Apple TV. A Apple ndo permite @uiOS seja executado em hardware de terceiros.
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2.2.4. O WhatsApp

E a mais recente aposta das emissoras de radiota-Skra de uma
aplicacado multiplataforma de mensagens instantgreassmartphones. Esta disponivel para
aparelhos iPhorié BlackBerry® e Nokia com sistemas operacionais Android e Wirsdow
Phone. A empresa com o mesmo nome foi fundada @ ROr Brian Acton e Jan Koum,
ambos veteranos do Yahoo! e esta sediada em Skanga California, EUA.

WhatsAppé um trocadilho coriVhat's Up(E ai?). O aplicativo usa o plano de dados
de internet que permite a troca de mensagem setoscusvVale ressaltar que, além de
mensagens de texto, 0s usuarios podem trocar irmagelros e arquivos de audio. Tais
caracteristicas fazem do aplicativo um canal didgocomunicacdo entre ouvintes e as
emissoras de radio, em tempo real, durante a prazg&o.

Em 2013, o aplicativo alcangcou a marca dos 250 &edhde usuérios ativos e 25
bilhdes de mensagens enviadas e recebidas diatiéifheBm 2014 foi comprado pelo

Facebook.

Portanto, as redes sociais constituem, evidentemema nova forma de conexao
entre as pessoas, entre pessoas e empresas engntesas em si, criando novos modelos de
comunidades virtuais, que surgem a partir das apfes guiadas por interesses comuns,

repercutindo na vida diaria, nos relacionamentogsenegaocios.

2.3. Ainternet potencializa o Radio

Com base no exposto, e nas discussdes do Capital®Radio e a internet uniram
forcas e complementam-se na elaboracdo de contelildasonados exclusivamentenseh
Através da utilizacdo dos suportes multimidiaseiwwo reforga a sua mensagem, se integra

ao cenario tecnoldgico e a vida social.

4 Smartphone desenvolvido pela Apple Inc.

“5 Linha de smartphones e tablets criada pela empeesaiense BlackBerry.

“® Dados divulgados através da pagina oficial do WAmgis Disponivel em <http://www.whatsapp.com/about>.
Acesso em 20 de janeiro de 2014.
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Nesse sentido, o radio une ao som, elementos @serivvisuais e se junta a outros
mediapara estar presente e corresponder as solicitdgdesnsumidor multimedia.

A pesquisaNet Insight’, estudo sobre internet do IBOPE Media, apontou emue
2013 o Brasil ocupou a terceira posicdo em quasitidde usuarios ativos na internet,
perdendo apenas para os Estados Unidos e Japéaoolotagdo brasileira deve-se
principalmente ao acesso as tecnologias e o aungastaonexdes a partir de dispositivos
moveis, por exemplo.

Os mesmos dispositivos moéveis — notebooks, smagshaablets etc., permitiram ao
usuario maior tempo de acesso e, no quesito pernmian®nline, o Brasil aparece em
primeiro lugar — conforme dados de 2012. Com bassas informagdes, percebemos que as
pessoas estdo cada vez mais conectadas e prasgmtely constituindo novas e potenciais
audiéncias para o radio multimedia, que pode sessaclo e ouvido através da maioria dos
aparelhos.

Os habitos de consumo de midia da populacdo, asmimo no mercado, estdo em
constante evolucdo. Nesse contexto, o celular ¢stogu 0 segundo lugar enquanto
dispositivo mais utilizado se para ouvir radio (endas hertzianas aitreaming, perdendo
apenas para o aparelho tradicional. O computadareep em terceiro lugar. Contudo, o
IBOPE Media apurou que nos celulares o Radio temomadcance as 14h e nos aparelhos
tradicionais as 10h.
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Figura 05 — Tempo de acesso/usuario e quantidadsudgios ativos na internet (elaborada pelo autor)
Fonte: Pesquisiet InsightiBOPE Media 2012 e 2013.

47 Pesquisa Net Insight realizada pelo IBOPE Media €013 e 2013. Disponivel em

<http://www.ibope.com.br>. Acesso em 28 de jande®014.
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Uma pesquisa mais recente divulgada pela Secredari€omunicacdo Social da
Presidéncia da Republica (SECO/nalisou o consumo de midia no Brasil, apontando o
Radio como segundo meio de comunica¢cdo mais utdizao tocante a busca de informacdes.
A ‘Pesquisa Brasileira de Midia 2014: habitos dewscono de midia pela populacao
brasileira’, levantou os dados no periodo de owotubr novembro de 2013. Foram
entrevistadas 18 mil pessoas em todos 0s Estadsitenos.

Numa perspectiva macro, a pesquisa identificou r@s frincipais meios de

comunicacao acompanhados pelos brasileiros, corfgrafico.

TELEVISAD RADID INTERMET

Figura 06 — Pesquisa Brasileira de Midia/2014 —GH{5overno Federal. (elaborada pelo autor)

(*) Ressaltamos que nas questdes os entrevistadderiam apresentar até trés respostas, em addem
lembrancga, por isso, nesse caso, a simples somfenfa’ em 100%.

A pesquisa concluiu que 21% dos brasileiros ouvé@iortodos os dias da semana e
39% nunca o fazem. A média de exposicdo ao veialdanca uma média de 3h07, de
segunda a sexta, e 3h, nos finais de semana. @arifigacdo importante foi o aumento do
publico com mais de 65 anos, alcancando 26%, catreais jovens, 15%. Além disso,
observou-se que quanto maior a cidade, considegavelxposicdo da populagéo ao radio.

Aproximando a pesquisa a realidade do Estado ddla— com uma amostragem de
entrevistados de 602 pessoas, é importante dasiaEaiguns dados, referentes ao niumero
dos paraibanos que acompanham o Ré&dio, além fiemacdes referentes ao acesso e uso
da internet pela populagéo, importantes para conestsido.

8 Pesquisa divulgada pelo ministro-chefe da Seceetdgi Comunicacao Social da Presidéncia da Republica
(SECOM), Thomas Traumann em 7 de mar¢o de 2014,ccobijetivo mostrar como e onde o brasileiro busca
informacdes atualmente
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Pesquisa Brasileira de Midia — 2014
Frequéncia de Uso do R&dio no Estado da Paraiba
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Figura 07 — Frequéncia de uso do Radio na PBifssBrasileira de Midia/2014 (elaborada peloruto

Vale ressaltar que de segunda a sexta a médigdsigdo ao Radio € de 2 horas e 37

minutos. No final de semana, a média alcanca Xhed® minutos.

Pesquisa Brasileira de Midia — 2014
Acesso a Internet no Estado da Paraiba
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Figura 08 — Acesso a Internet na PB/Pesquisa Biasidle Midia/2014 (elaborada pelo autor).

(*) Ressaltamos que nas questBes 0s entrevistpdderiam apresentar até trés respostas, em addem
lembranca, por isso, nesse caso, a simples somifenfia’ em 100%.

A pesquisa também revela dados sobre a frequéogiague os paraibanos acessam a

rede mundial de computadores:
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Pesquisa Brasileira de Midia — 2014
Frequéncia de Uso da Internet no Estado da Paraiba
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Figura 09 — Frequéncia de uso da Internet na P&jUFsa Brasileira de Midia/2014 (elaborada peloraut

Ressaltamos que o tempo médio de acesso a interegtaraibanos alcanca a marca
de 3 horas e 52 minutos, de segunda a sexta, &g éid6 minutos, nos finais de semana.

Os dados apresentados relevam a importancia doo Radi seu posicionamento
privilegiado enquanto segunda midia mais citaddileada pelos brasileiros, seguido pela
internet que, nesse contexto, tem se unido forgagulo potencializando sua atuagcdo. Em
seguida, no Capitulo lll, refletimos sobre as naascteristicas do Radio na internet a partir

do Estudo de Caso da Webradio Link Jovem.
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3. Estudo de Caso da Webradio Link Jovem

Abordados os aspectos historicos e sociais dboRaua evolucdo tecnoldgica e as
reconfiguracbes da contemporaneidade, partimos @d&studo de Caso da webradio Link
Jovem. O referido estudo nos permitiu identificarcaracteristicas do novo Radio, cada vez
mais interativo e conectado, em rede.

Antes disso, procedemos a contextualizacahamsda pesquisa, apresentando um
breve historico do Radio na cidade de Campina &/&&] e a reflexdes sobre a migracéo
das emissoras hertzianas paraibanas para a noldadeatecnoldgica. Nesse sentido,
mapeamos as radios online e webradios, confornega@atacao discutida no Capitulo |I.

3.1. O contexto hertziano em Campina Grande/PB: ddial a rede

3.1.1. Breve histéria do Radio em Campina Grande/PB

A chegada do radio na ‘Rainha da Borborema’ remans anos 1930, mas as unicas
transmissdes existentes naquele periodo provintmmadloamadorismo. Convém ressaltar
gue esse tipo de transmissao continua a funcicmaidade ainda nos dias atuais através do
Clube de Radioamadores que fica localizado na RataliG Vargas. (FREITAS, 200&pud
LIMA, 2012). Algumas ac¢fes supriram de certa fomnauséncia de emissoras de radio na
cidade. Em 1936 o gaucho Jovélio Farias instaloautofalante na Rua Marques do Herval,
no centro. JA em 1940 o cearense José Jatai momtaudifusora, a ‘Voz de Campina
Grande®,

Apenas em 13 de maio de 1948 a cidade ganhaua préneira emissora de radio, a
Cariri AM — 1.160 KHz, de propriedade do politicpitacio Pessoa Cavalcante. Em 8 de
dezembro de 1949, também em Amplitude Modulada (Aijra no ar a Radio Borborema
AM — 1350 KHz, pertencente ao grupo Diarios Asstdosa— em 20 de agosto de 2008 passou
a ser denominada Radio Clube AM, e em 7 de abril9%el foi inaugurada oficialmente a

Radio Caturité 1.050 KHz, que pertence a Dioceseaiaepina Grande.

9 De acordo com o professor e pesquisador GilsotoSdaior, a difusora ‘A Voz de Campina Grande’ entr
em atividade em 17 de janeiro de 1944.
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Sobre a Radio Cariri AM, além do politico Epitaétessoa Cavalcante, a emissora
esteve ndos méos de Severino Cabral e dos Diagescmdos. No ultimo caso, como o
grupo ja era detentor da Radio Borborema AM, a cegéo foi vetada pela legislacao.
Assim, em 7 de maio de 1982, a Radio Cariri AM pasa Radio Sociedade, voltando a
denominacéo inicial em 1996. Em 1999 foi arrendadgreja Universal do Reino de Deus.
Apos os percalcos, Enivaldo Ribeiro assume o ctentt® emissora — Nova Cariri AM.

Depois das emissoras em Amplitude Modulada (AM¥spram a operar em Campina
Grande/PB as radios em Frequéncia Modulada (FMirideira delas foi a Campina Grande
FM, com o prefixo 93,1 MHz, pioneira do Estado dadtba, em 21 de outubro de 1978.
Depois veio a Radio Correio FM 98,1 MHz em 6 dehjunle 1983, pertencente ao Sistema
Correio da Paraiba de Comunicacéo, e a Panoramicadftencente ao politico Dr. Damido
Feliciano da Silva. A emissora iniciou seus sewiem 3 de agosto de 1991, porém sua
inauguracgao se deu em 27 de setembro. Entre 1999%o0perou na frequéncia 104,5 MHz,
mudando para FM 97,3 em junho de 13895

Posteriormente vieram as emissoras comunitariasbar: Arius FM, Galante FM,

Lagar FM, Séo José FM e Shalom FM, todas operaadieequéncia 87,9 MHz.

3.1.2. Em bits ou hertz: o Radio vai a luta

Os avancos tecnoldgicos permitiram que o radibaste novos caminhos. Nesse
contexto, inUmeros fatores nortearam os rumos tomaédlo veiculo através das décadas, a
exemplo das pesquisas, descobertas, desenvolvirdestequipamentos de transmissao e
recepcdo, contextos sociais etc. Mas nada se campata capitaneada pelas Tecnologias da
Informacéo e Comunicacao (TICs) que tém desveladoshorizontes tecnoldgicos e levado

os detentores das concessoOes a repensar a ateag@@scempresas/organizagoes.

* Informagées do Blog Radio CG, por Johan Cavalcaati Haandel — Doutorando em Informacéo e
Comunicacdo em Plataformas Digitais pela Univedsddo Porto e Universidade do Aveiro. Mestre em
Comunicacao e Semidtica pela Pontificia Universid@dtoélica de S&do Paulo e Bacharel em Arte e Midia
Universidade Federal da Campina Grande (UFCG).r&dialista em Campina Grande, exercendo o cargo de
produtor executivo na Radio Correio FM, emissora Sistema Correio de Comunicacéo. Disponivel em
<http://radiocg.wordpress.com>. Acesso em 10 dertgro de 2014.
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Atualmente, de acordo com dados divulgados pelastéino das Comunicacdes do
Governo Federal, datados de 01/10/2013, o Estad®adaiba possui 238 emissoras de
radiodifus&a".

Analisando os dados identificamos 34 emissoras maie operando em Amplitude
Modulada (AM), sendo 33 licenciadas e 1 em canatevisorio, e 204 emissoras operando
em Frequéncia Modulada (FM), sendo 190 licenciadb$ em carater provisorio.

Das 204 emissoras FM, 42 sdo comerciais (20,698, ctnunitarias (77,4%) e 4
educativas (2,0%). Todas as emissoras que operafivesdo comerciais (100%).

Figura 10 — Numero de Radios AM e FM licenciadasawisorias na Paraiba. (elaborada pelo autor).
Fonte: Ministério das Comunicacdes/Governo Fedz0a8.

Para garantir uma determinada fatia no mercademéssoras precisaram investir em
tecnologia, repensar os processos de producdondeldwm, agregar novas ferramentas, em
outras palavras, adequar-se a nova realidade tegoale social. Diante da constatacdo de
gue a rede potencializa novas audiéncias, as emsshertzianas nao tardaram em garantir
seus espacos na rede, criangebsites desenvolvendo conteiudos e disponibilizando o
streamingdas transmissdes, marcas de um processo dinammezanhfiguracao.

Esse cenario pode ser constatado analisando cameap# das radios paraibanas que
atualmente disponibilizam suas transmissfes hedgiaa rede&ia streaming classificadas

como online dada categorizacdo discutida no Capitutonforme assertivas de Trigo-de-
Souza §pudBUFFARAH JUNIOR, 2003).

°8.  Dados doSistema de Controle de Radiodifusdo de/10@D13.

Disponivel em
<http://www.mc.gov.br/numero-de-emissoras-no-pafscesso em 10 de fevereiro de 2014.
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Através de pesquisa, utilizando ferramentas de ajusites especializadds
profissionais em atuagéo etc., constatamos qu238emissoras paraibanas catalogadas pelo
Ministério das Comunicac¢des apenas 88 atuam nanétte 37%, sendo que 150 delas —
63%, ainda estao fora do processo.

Ressaltamos que das 88 emissoras online, 22 tri@msneim Amplitude Modulada
(AM) — 25%, e 66 em Frequéncia Modulada (FM) — 793&s 66 FMs, 24 sdo Ra&dios
Comunitarias — 36,4%, e 42 emissoras comerciai8,696 conforme dados dispostos nos

guadros abaixo com cidades, frequéncias, emisem@ass respectivos enderecos eletrénicos.

Radios AM com transmisséo via Internet por cidade
Paraiba — Janeiro de 2014

Cidade Freq. Radio ‘ Endereco
Bananeiras 0680 KHz| Integracéo do Brejo AMhttp://radicintegracaodobrejo.com.br
Cajazeiras 0650 KHz| Alto Piranhas AM http://radioaltopiranhas.com.br
Cajazeiras 1070 KHz| Difusora AM http://radioscajazeiras.com.br
Campina Grande 1050 Khz|  Caturité AM http://radiocaturite.com.br
Campina Grande 1160 KHz  Cariri AM http://radiocariri.com
Campina Grande 1310 KHz Cidade AM http://redeesperanca.com.br
Campina Grande 1350 KHz  Clube AM http://diariodaborborema.com.br
Catolé do Rocha 1120 KHZ Independéncia AM http://radioindependencial120.com.br
Itaporanga 1590 KHz| Correio do Vale AM http://correiosat.com.br
Jodo Pessoa 0920 KHz CBN AM http://cbn.jornaldaparaiba.com.br
Jodo Pessoa 1230 KHz  Jovem Pan AM http://correiosat.com.br
Joéo Pessoa 1110 KHz  Tabajara AM http://radiotabajara.pb.gov.br
Jodo Pessoa 1280 KHz  Sanhaua AM http://portals1.com.br
Monteiro 1540 KHz | Santa Maria AM http://correiosat.com.br
Patos 1400 KHz | Espinharas AM http://radioespinharas.com.br
Patos 1450 KHz | Sertdo AM http://radiosertaoam.com.br
Picui 1020 KHz | Cenecista AM http://radiocenecistapicui.com.br

2 Portais que agregaram emissoras online e webrauimionais e internacionais. Os principais sdo
<http://www.radios.com.br> e <http://www.tudoradiom>. Acessos em janeiro de 2014.
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Pombal 1180 KHz | Bonsucesso AM http://bonsucessoam.com.br
Princesa Isabel 0970 KHZ  Princesa Isabel AM | http://radioprincesa970.com
Sousa 0690 KHz| Progresso AM http://portalprogresso.com

Sumé 1270 KHz | Cidade AM http://radiocidadedesume.com.br

Tabela 01 — Radios paraibanas que operam em AMr@aremissao disponivel na internet.

Pesquisa realizada pelo autor em janeiro de 2014.

Radios FM com transmissdao via Internet por cidade

Paraiba — Janeiro de 2014

Cidade Freq. Radio ‘ Site
Alagoa Nova 087,9 MHz | Piraua FM http://radiopirauafm.com.br
Alcantil 087,9 MHz | Asa Branca FM http://asabranca87.blogspot.com
Arara 087,9 MHz | Arara FM http://ararafm.com.br
Areia 105,3 MHz| PB FM http://radiopbfm.com.br
Belém 099,3 MHz| Talisma FM http://talisma993fm.com.br
Bom Sucesso 104,9 MHz | Cultura FM http://104fmcultura.com
Cabaceiras 087,9 MHz | Cabaceiras FM http://cabaceirasfm.com
Cacimba de Dentro 087,9 MHz | Novo Horizonte FM http://radionovohorizonte.com.br
Cajazeiras 096,1 MHz Arapuan FM http://arapuanfm.com.br
Cajazeiras 094,5 MHz Patamuté FM http://radioscajazeiras.com.br
Cajazeirinhas 087,9 MHz | Cajazeirinhas FM http://cajazeirinhasfm.blogspot.com
Campina Grande 087,9 MHz | Ariis FM http://ariusfm.com.br
Campina Grande 093,1 MHz Campina Grande FM | http://campinafm.com.br
Campina Grande 097,3 MHz Panoramica FM http://panoramicafm.com.br
Campina Grande 098,1 MHz Correio FM http://correiosat.com.br
Catolé do Rocha 104,9 MHz | Cidade FM http://cidadefmcatole.com.br
Conceicéo 091,1 MHz Conceicdo FM http://conceicao91fm.com.br
Cuité 089,1 MHz| Cidade FM http://89fmcuite.com.br
Cuité 087,9 MHz | Caminhando na Luz FM| http://radiocaminhandonaluz.com
Desterro 087,9 MHz | Entre Rios FM http://fmentrerios.com.br
Esperanca 087,9 MHz | Ban FM http://banfm.com.br
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Guarabira 090,7 MHz Guarabira FM http://correiosat.com.br
Guarabira 092,1 MHz Constelacdo FM http://constelacaofm.com
Gurjdo 087,9 MHz | Gurjao FM http://gurjaofm.com.br
Itabaiana 105,1 MHz Itabaiana FM http://correiosat.com.br
Jodo Pessoa 091,5MHz Cabo Branco FM http://cabobrancofm.com.br

Jodo Pessoa

092,9 MH

Z Sucesso FM

http://sucesso92fm.com.br

Joao Pessoa

093,7 MH

z Mix FM

http://correiosat.com.br

Jodo Pessoa

095,3 MH

z Arapuan FM

http://arapuanfm.com.br

Joao Pessoa

096,1 MH

z CPADFM

http://radiocpadfm.com.br

Jodo Pessoa

098,3 MH

z Correio FM

http://correiosat.com.br

Jodo Pessoa 101,7 MHz CBN FM http://cbn.jornaldaparaiba.com.br
Jodo Pessoa 102,5MHz Tambau FM http://fmtambau.com.br

Jodo Pessoa 103,3MHz Clube FM http://clubejp.fm

Jodo Pessoa 104,9 MHz | Cruz das Armas FM http://radiocruzdaarmasfm.com.br

Jodo Pessoa

105,5 MH

z Tabajara FM

http://radiotabajara.pb.gov.br

Juripiranga 087,9 MHz | Radical FM http://radicalfm879.blogspot.com.br
Livramento 087,9 MHz | Livramento FM http://livramentofm.com.br
Mamanguape 106,1 MHgz Correio do Vale FM | http://correiosat.com.br

Monteiro 092,1 MHz| Monteiro FM http://monteirofm.com.br

Patos 098,5 MHz Cidade Morena FM http://cidademorenafm.com.br
Patos 102,1 MHZz Itatiunga FM http://102fmpatos.com.br

Patos 105,1 MHZ Espinharas FM http://radioespinharas.com.br
Patos 105,9 MHZ Morada do Sol FM http://moradadosolfm.com.br
Patos 106,3 MHZ Princesa do Sertdo FM http://princesadosertaofm.com.br
Piancé 095,5 MHZ Cidade FM http://radiocidadedepianco.com.br
Picui 087,9 MHz | Sisal FM http://sisalfm.com.br

Pildezinhos 087,9 MHz | Pildezinhos FM http://piloezinhosfm.blogspot.com
Pocinhos 087,9 MHz | Pocinhos FM http://pocinhosfm.com

Poco Dantas 104,9 MHz | Pog¢o Dantas FM http://radiopocodantasfm.com

Pombal

096,3 MHZ

Liberdade FM

http://liberdade96fm.com.br
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Pombal 098,7 MHZ Maringa FM http://maringa98fm.com.br
Santa Luzia 102,5 MHz Vale FM http://valefm102.com.br
Santa Rita 100,5 MHz Lider FM http://tonyshow.com

Sé&o Bento 089,7 MHz  S&o Bento FM http://correiosat.com.br
Serra Branca 103,3 MHg Serra Branca FM http://serrabrancafm.com.br
Serra Branca 107,7 MHg  Ind FM http://indfm107.com.br
Solanea 100,3 MHz Correio da Serra FM | http://correiosat.com.br
Solanea 087,9 MHz | Solanea FM http://radiosolaneafm.com
Sousa 097,1 MHz Lider FM http://lider97.com.br

Sousa 104,3 MHz Sousa FM http://sousal04fm.com.br
Sousa 105,9 MHz Educativa FM http://educatival05fm.com.br
Tavares 087,9 MHz | Tavares FM http://radiofmdetavarespb.com.br
Teixeira 104,9 MHz | Teixeira FM http://teixeirafm.com.br
Triunfo 104,9 MHz | Mariana FM http://radiomarianafm.com.br
Uirauna 095,3 MHZz Mais FM http://maisfmpb.com.br

Tabela 02 — Radios paraibanas que operam em FMremsmissé&o disponivel na internet.
Pesquisa realizada pelo autor em janeiro de 2014.

[0 Radios Comunitarias

O réadio, portanto, tem apostado no ambiente virduaiedida que se remodela. Com
base no exposto, destacamos a participacdo dassR@dimunitarias, cujas transmissdes
hertzianas estdo cada vez mais presentes na rede.

Essas emissoras, apesar da auséncia de recurabgntaem investido na criacdo de
sites producao de conteudo e promocéao da interatividddd’araiba, de acordo com a nossa
pesquisa, essas emissoras representam 27,3% lddetetaissorasnline

3.2. Mapeamento das principais webradios de Campinarande/PB
No Capitulo | tecemos algumas linhas a respeitorddmos que disponibilizam suas

transmissdes niaternet,refletimos sobre o conceito de webradios e classifos os tipos de

emissoras que estéo presentes na rede.
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Neste tépico apresentaremos o resultado de umailipasque mapeou as principais

radios produzidas exclusivamente para o ambiewets sediadas cidade e Campina Grande.

Analisando os resultados percebemos que grande ¢es webradios da cidade esta
fora do ar, faz transmissdes esporadicas ou trémseliecao randémica de masicas, sem que
haja producgéo de conteudo e interagdo com 0S @irsuarios.

Nesse sentido, tomamos a assertiva de BufarahrJ(@t63), que afirma “nem todo
servico de audio na internet deve ou pode ser dersio radio”. Ou seja, o produto
radiofénico é resultado de intencionalidades, Bsog e elaboracdes. Com base no exposto,
consideramos apenas as webradios que, durantdanlpeta pesquisa, apresentaram algum
tipo de preocupacao nesse sentido.

Elencamos, portanto, as 11 emissoras selecionadasmdo o ano de criacdo, home,

endereco e redes sqcias utilizadas, conforme qudi®o.

Webradios com transmissdes regulares via Internehe Campina Grande/PB
Paraiba — Janeiro de 2014

Webradio Endereco Redes Sociais
C. Grande 2008| Radio UEPB http://radio.uepb.edu.br
C. Grande 2010| Radio Sagrada Familig http:/sagradafamiliacg.org.br
C. Grande 2011| Radio Colibri http://colibrifm.com.br
C. Grande 2012| Radio Web Divina http://webdivina.blogspot.com l
C. Grande 2012| Radio Portal Agitus http://portalagitus.com .
C. Grande 2012| Radio Gospel Fé http://radiogospelfe.com.br l
C. Grande 2013| Radio Avivando Vocé | http://webradioavivandovoce.co l
C. Grande 2013| Radio Adorar http://webradioadorar.com .
C. Grande 2013| Radio Rede Mais http://redemais.biz l
C. Grande 2013| Radio Copaocba http://obafm.com.br l
C. Grande 2013| Ré&dio Link Jovem http://goljovem.com.br

Tabela 03 — Webradios de Campina Grande/PB codugéo de conteldo e transmissées regulares.
Pesquisa realizada pelo autor em janeiro de 2014.
[ Facebook@ Twitter ] Instagrdilh YouTube[[l GoogleH{] Outros (Skyp#atsApp etc.)
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3.3. A Webradio Link Jovem

A Webradio Link Jovem inaugurou oficialmente suassmissdes em 27 de setembro
de 2013 e foi idealizada pelo publicitario Josél@aMagalhdes de Siqueira JunfoNasceu
com o objetivo de oferecer uma programacédo jovemterativa e diferenciada aos
usuarios/ouvintes — embora inspirada nas FMs, @rsaiuséncia de emissoras realmente
produzidas para a internet em Campina Grande/P&réier inovador do projeto justifica a
sua escolha enquanto objeto de estudo.

Segundo Siqueira, surgiram propostas, no senadcadsformar o projeto Link Jovem
num programa radiofbnico, mas a equipe optou palizeg um trabalho voltado paranaeb,
onde os jovens estdo cada vez mais presentesos.dfiata-se, portanto, de um publico-alvo
conectado e interativo, que se destaca pela gfilizde dispositivos moveis.

Os aparelhos mais modernos, com sistemas operacidndroid e Apple iOS, por
exemplo, permitem a utilizacdo de vérios aplicatiidessa forma, o usuario pode acessar o
streaming da emissora e acompanhar a programagége djue esteja conectado a internet
atraves de rede 3G, Wi-fi etc. O aplicativo do Lidvem (Gol Jovem) esta disponivel no site
do Google Play’.

Siqueira afirmou ainda que, gracas a Internet 8 ®areamentas, é possivel levar o som
da webradio a regides ndo alcancadas pelas trast@nishertzianas, aumentando a sua
abrangéncia. Sendo assim, a audiéncia da webradi Oovem ¢é formada por
ouvintes/usuarios espalhados por todo o pais gi@xtsempre ativos através das redes

sociais.
3.3.1. Ambiente web: avebsite.
A webrédio Link Jovem esta hospedada no enderecw.lmkjovem.com.br — em

processo de mudancga para www.goljovem.com.bay@utdo site é simples e utiliza as cores

contempladas pela logomarca: laranja e azul.

*3 Entrevista cedida em 31 de janeiro de 2014.

** | oja online da Google para distribuicdo de apliesgogos, filmes, musica e livros. O site podeasessado
através do endereco < http://play.google.com>.
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No Ambiente ha uma barra superior corplayer da radio, a lista das musicas mais
pedidas da programacédo, a agenda cultural de Carvande/PB, conteudos voltados a area
de entretenimento — shows, eventos etc., vdrasiers> comerciais e promocionais, além
dosblogs‘Blog do Treze’ e ‘Blog do Campinense’, com infagies e comentarios sobre os
principais times de futebol da cidade, a fim deag@icessos e graus de interagdo. Todos 0s

contetdos produzidos por Emerson Uray e José Caidoira.

0 QUE ACONTECE PROGRAMAS ESPORTES PROMOCOES CONTATO

- VAl CORRENDO ATRAS - FORFD OA OUSADIA

- AMANHKECER - GARDTA SAFALA

- 0 CARA DO FIAT UND - FORRO Dk OUSADIA

- E 0 CHEFE - FORRO PEGADO

= SEVEIRD DO PAPAI - GARTTA SAFADA

Figura 11 — Pagina principal do site da webraditkLiovem.

No site, disponivel também n@rsdo mobil&®, também estéo os links para algumas
das redes sociais mais utilizadas pela equipeem@o do Facebook, Twitter e Instagram.
De acordo com Siqueira, o site registrou no periteleetembro a dezembro de 2013 cerca de
7.000 acessd5

>> Forma publicitaria mais comum na Internet, muitadesem propagandas para divulgacao de sites qaenpag
por sua incluséo. E criado para atrair um usuationasite através de um link. Embora todos os timsites
sejam suscetiveis a ter banners, sdo os sites @on trafego e conteddo de interesse que atraemagmes
investimentos de anunciantes.

*® pagina da web também acessivel em dispositivosimd@atilo e modo configurado de site que tem @desc
na producdo de conteldo virtual a partir da pojaslgio e massificacdo do uso de celulares, smamshe
iphones que, conectados na internet, possibilitara mavegacéo por sites feitos com programacacivadi e
especifica para esses dispositivos.

" As empresas que oferecem servicos de hospedagponitiilizam ferramentas que possibilitam ao céient
acompanhar a quantidade de acessos ao site. Qi@ndica da contagem, o niumero citado pelo enteslasé
aproximado.
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Aqui, pontuamos algumas assertivas de Palacio2)200jas reflexdes procedemos
no Capitulo Il. Novebsiteha interatividade, hipertextualidade e converggmmincipalmente
no tocante as multiplataformas de transmissdo. udonto conteddo ndo pode ser
customizado, nem ha acumulo de informacfes mudtiplzestacamos a inexisténcia de

posdcasts
3.3.2. Manutencéo financeira: as cotas de patrocimi
Para a manutencdo da webradio foi criado um Plan®ldlia com o objetivo de

conquistar anunciantes, dispostos a agregaremagsnsarcas a inovacao e o pioneirismo da

webradio Link Jovem, conforme o quadro.

Plano Ouro Plano Prata Plano Bronze

70 insergdes comerciais 50 insergdes comerciais 30 insergdes comerciais
10 testemunhais 7 testemunhais 5 testemunhais

Convé_nio cartdo Convénio cartdo Convénio cartédo

Anuncio grande (banner) Anuncio médio (banner) Anuncio pequeno (banner)
Valores: Valores: Valores:

R$ 250,00 (mensal) R$ 150,00 (mensal) R$ 100,00 (mensal)

R$ 650,00 (trimestral) R$ 400,00 (trimestral) R$ 250,00 (trimestral)

Tabela 04 — Plano de Midia Link Jovem/2013.

Convénio CartdoLink Jovem — A webradio, em parceria com 0s anunciantes, criou
o Cartdo Link Jovem. Trata-se de um servico de filvtagbes que oferece aos
ouvintes/usuarios descontos de 10% a 50% nos esrvipestados pelas empresas
conveniadas. Para participar bastava realizar tadapagar uma taxa simbolica no valor de
R$ 5,00. O cartdo, personalizado com nome, foto, RGPF, é entregue na casa do

solicitante.
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JOUeIm FacA AGORA MESMO 0 SEU!

Figura 12 — Beneficios oferecidos aos ouvinteshissipela webradio Link Jovem e parceiros.
3.3.3. A producédo de conteudo

O playlist da webradio Link Jovem, ou seja, a sua programaugigical, contempla
basicamente o género musical Forrd. De acordo dqoef8a, trata-se do estilo mais ouvido
pelos jovens da regido, principalmente em Campnaad/PB, cidade conhecida por realizar
uma das maiores e mais importantes festas junaiasAssim, o forré corresponde a cerca de
80% da programacao musical.

Por outro lado, a grade de programacdo € divea, propostas diferenciadas e
espacos para outros estilos musicais. O prograssa & conversa!’, por exemplo, trabalha
tematicas regionais e exige uma selecdo musicapapda, trabalhando o forr6 tradicional e
o forré pé-de-serra. O mesmo acontece com o deadtdmtJunto & Mixado’ que, apesar de
misturar os estilos, aposta especialmente no Bd&ga.'Sintonia Jovem’ é o ouvinte/usuario
€ marcado pela participacdo do ouvinte que sokdtenusicas.

Todos os programas séo transmitidos ao vivo e grdds, de acordo a proposta de
cada um. Contam com a participacdo dos ouvintediosu através das redes sociais e,
curiosamente, pelo telefone. Neste Ultimo casosiste a chamada hibrida teleforitaOs
usuarios/ouvintes participam através do ‘viva via'dispositivo mével/celular da emissora.
A captura do som se da através do microfone profia mais sensivel ao som. Destacamos
ainda a transmissao de shows e eventos ao vivoggolusividade, e a realizacao de sorteios

de brindes, cortesias dos anunciantes para ostesitiBUarios.

>® Equipamento onde, através de uma chave de togsiehawes hibridas, é possivel acoplar o telefonesa
de som, tendo o recurso do retorno da programagao\ante, assim como coloca-lo no ar.
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De acordo com Siqueira, diante da auséncia delegiglacdo especifica, vale o0 bom
senso, mas, sem duvida, a liberdade de expressamaélas maiores marcas da webradio.

Segue a grade de programacao.

Grade de Programacao da Webradio Link Jovem
Campina Grande/PB — Janeiro de 2014

Grade Fixa de Dias da semana
Programacéo Segunda Terca Quarta Quinta Sexta Sabado \ Domingo
Junto & Mixado 16h-18h| 16h-18h
Sintonia Jovem (*) 18h—20h 18h-20h
Isso é Conversa! 20h-22h
Sem Moderacdo 22h—-00h
Gol Jovem (*) 22h-00h 18h-20h
Em Fluéncia 21h-23h 20h-22h

Tabela 05 — Grade de programacao da webradiolam&m/2013.
Fonte: Link Jovem.

(*) O programa ‘Sintonia Jovem’ posteriormentesiabstituido pelo programa ‘Gol Jovem'.

Na grade de programacao nao estéo inseridasresitissdes ao vivo de eventos.

Sobre os programas:

e Junto & Mixado — programa que oferece aos ouvintes/usuarios elegd®
musical jovem, com doses de irreveréncia e bom hukh@presentado por lohan

Lins — Graduando em Engenharia de Minas/UFCG, \am Vi

» Sintonia Jovem— A marca do programa € a interatividade que acenatravés de
participacfes ao vivo por telefone e redes soditassorteios de brindes e pedidos
musicais, sob o comando de José Carlos Siqueiraadu@do em Publicidade e
Propaganda/CESREI;
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» Isso é Conversal- Programa dedicado a musica regional, apresemtadrandes
nomes da musica nordestina, regado a um papo desidoncom a participacdo do
ouvinte. E apresentado por Caju Oliveira — Graduaon Comunicacdo Social,

habilitagdo Jornalismo;

« Sem Moderacdo— Unico programa da grade com restricio de iddstaca
assuntos referentes a sexualidade, convidando dnteua um bate papo
descontraido e aberto, sem censura. O nome tangr@eie ideia de amigos numa
mesa de bar. E apresentado por Xis Imagine — Gdadesn Publicidade e
Propaganda/CESREI, e Cléber Oliveira - Radialista;

* Em Fluéncia— Programa que apresenta um misto de conteludoguzidos pelos

apresentadores Caju Oliveira e Moacir Neto — Esitéj@ ouvintes, ao Vvivo;

* Gol Jovem— Programa religioso e educativo que oferece amtmiuma selecéo
musical cristd, interatividade e espiritualidade.cémandado por José Carlos
Siqueira e a equipe do GOL — Grupo de Oracéo Qnline

Com base no exposto, percebemos que o radio padé&assmitido através de
streamingpor qualquer pessoa, de quaisquer formacdes, desdtenha acesso e domine as
ferramentas gerenciadoras de contetdo na Internet.

.

GII oy Lm

Sem Moderacao

E HOJE:

PROGRAMA

Tema:

“Ser nova criatura é prosseguir
e nido mas olhar para tras”

o Liniggl oo | oo Lkl o | o Linkpat

Figura 13 — Banners utilizados para divulgacdoptogramas nas redes sociais.

: Sinfnnia Jovem
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Analisando os horéarios de exibicdo dos progranegsepemos que compreendem o
periodo das 16h as 00h, todos comercializados gimeede parceria e escolhidos pelas
equipes levando em consideracdo tempo e dispal@td#, uma vez que possuem outras
atividades, a exemplo de estudos e trabalho.

Embora a pesquisa IBOPE, mencionada no CapitulooB, ofereca um referencial
sobre a audiéncia do Radio em dispositivos mov&igeira destaca a participacdo mais
efetiva dos ouvintes/usuarios a noite, principat®ems horarios compreendidos entre as 18h
e 20h e 22h as 00h. Neste caso, 0 principal poaetaatsso ainda € o computador. Os
usuarios/ouvintes navegam na rede enquanto acom@aphogramacao. A audiéncia pode
ser acompanhada em tempo real e, em alguns casosa@da a outras emissovaty”.

A Pesquisa Brasileira de Midia 2014 da SecretagaCdmunicacdo Social da
Presidéncia da Republica, também citada no Capltuloos oferece numeros bastante
significativos a respeito do Radio. No Brasil é egundo meio de comunicacdo mais
consumido pela populagdo. Junto a internet, queeepam terceiro lugar, ganhou forgas e
novos cenarios de atuacao. Nesse sentido, Siglestaca o alcance das transmissoes.

Segundo o publicitario a internet tornou possive@rcum novo formato de Radio,
transpondo os limites territoriais. “A Webradio kinJovem tém conquistado marcas
significativas de audiéncia n@eb.Durante algumas transmissfes, a exemplo dos slows,
radio chega a alcancar a marca de 400 ouvintedtaimeo$’, uma verdadeira conquista para

uma Webradio de Campina Grande/PB”, afirmou.
3.3.4. Redes sociais: marcas da interatividade

Neste item, norteados pelas reflexdes do Capituleetomamos as redes sociais
discorrendo sobre a utilizacdo dessas ferramerdls gmuipe da webradio Link Jovem:
Facebook, Twitter, Instagram e WhatsApp, indispesisaa geracao de fluxos de visitantes,

formacgé&o de audiéncias e fidelizagéo dos usuatiosites.

%9 E preciso conhecer o enderegfoeamingda radio que se quer comparar, geralmente esamdicc6digo
fonte da pagina onde se encontraayer.

¢ Dados acompanhados em tempo real através do piimehtrole do servidor d¢reaming.
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Facebook— é a rede social que, atualmente, possui mgiercassao no cotidiano das
pessoas com acesso a Internet. E uma ferramenjadifierente das demais, exige maior
atencdo e dedicacdo de quem a usa, necessitarmloatieacdes regulares. Afinal, é através
dela que a webradio lanca as suas chamadas, tabalmagem dos patrocinadores e
compartilha conteudos em texto, imagens e videos.

Os usuarios, por sua vez, denominados ‘amigos’mddertir’ e/ou ‘compartilhar’ as
publicacdes. Além disso, a ferramenta ‘bate-pamymite a participacdo e interacdo dos

ouvintes/usuarios com os locutores através de mensale texto, em tempo real.

facebook

=
Patrocinado ¥ Criar antncio

Cameras com até 30% de desconto

amer as profissionais,
daguac
0\ imperdive.

Ponto Frio - IPhone 55

= O novo Phone 55 da Apple
esté ainda melhor, Confira
por apenas RS 1399,00
| prateado.
2B

I Recente

Link Jovem | o curtir | | Mensagem # ~ |
621 curtiram * 3 falande sobre isso

Sorte

Sobre — Sugerir uma edicdo Fotos Curtidas Promoges

Sigueirinha Raguel convidou vocé para curtir Link Jovem

Aceite ¢ convite de seu amige para obter atualizagdes desta pagina.
4# Bate-papo - (43)

Figura 14 -Fanpageda Webradio Link Jovem no Facebook.

Através daFanpagea Webradio Link Jovem dissemina os conteudosvdbsitee
divulga os produtos e servicos de parceiros e aanies, além de gerar interatividade. Até
janeiro de 2014, durante a nossa pesquisa, a agmgde fas’ havia sido curtida por 621

usuarios.
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Twitter — o microblog, que funciona através do sistemaetpiidos e seguidores,
permite o envio de mensagens curtas textuais otimidia que possuam até 140 caracteres.
Podem ser links, imagens ou videos, responsaveisnpoter um contato informal com o
ouvinte/usuario e convida-lo a acessar o conteddeetbsitee acompanhar a programacao da
Link Jovem.

Link ‘u».u&-

v ¥V VvV VvV Vv

LinkJovem
@link_jovem
Instagram; @link_jovem

Siga LinkJovem linkjovem.com.br

15 9 20 + Seguir

Inscreva-se
Tweets

Assuntos Mundiais - aterar LinkJovem
#ha roQue Linigzsln  @niedsoniua ao vivo #LinkaNaGenie
linkj m.com.br instagram com/p/AGnj1PHISQ,

LinkJovem
Lirgasly  Estamos ao vivo direto do
inkjovem.com br instagram

Figura 15 — Pagina principal do perfil da Webrdditk Jovem no Twitter.

Contudo, a partir da nossa observacao e analissslmamos que o perfil da webradio
no Twitter ndo repercutiu o bastante, causand® @yandono da rede social. A priori as
atualizacdes eram constantes, mas as acdes dadiwedcabaram se concentrando em outras
redes sociais, principalmente no Facebook.

No perfil da webradio identificamos apenas 20 stweis, 49 seguidos e 15 tweets —
mensagens, com a Ultima postagem datada de 5 ulroute 2012.

Instagram — rede social voltada a publicacdo de fotos, guiasatravés de aplicativos
para dispositivos moveis — smartphones e/ou tabbetisforme reflexdes do Capitulo 1.
Destaca-se pela mobilidade, a possibilidade destragie compartilhar imagens capturadas

durante os programas, transmissfes de evento®e pignocionais da webréadio.
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link_jovem -
Link Jovem (NO AR) http//wvaw linkjovem.com br
‘Seguir

Dezembro 2013

=

= | =
Figura 16 — Pagina principal do perfil da Webrdditk Jovem no Instagram.

Analisando o seu perfil nesta rede social obseogaa existéncia de 51 postagens,

445 seguidores e 1.568 usuarios seguidos.

WhatsApp — o aplicativo, também destinado a usuarios dpodivos moveis,
caracteriza-se por permitir a comunicacdo atrawesndnsagens enviadas via pacotes de
dados da internet sem gerar custos.

Através da utilizacdo desta ferramenta os ouvimsesiios podem participar dos
programas sem que estejam necessariamente utdizacomputador.

A interacdo se d4 através da presenca e execucaplidativo nos celulares e tablets
com acesso a internet. Aléem de mensagens textudibatsAppgpermite o envio de arquivos
multimidia. E bastante utilizado durante os progrsrao vivo e representa a mais nova

ferramenta utilizada pela webradio Link Jovem.
3.3.5. Configuracdes técnicas: o sistema de trangsao
As transmissdes de audio através da internetariia, de forma especial, o sistema

de streamingndo é novidade. Qualquer usuario pode fazé-lortér mip seu computador,

utilizando um software de uso gratuito disponibitia na rede.
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Contudo, a fim de garantir a qualidade, a webr&dik Jovem acrescentou ao sistema
basico de transmissdo equipamentos que garantehoneelresultados desde a captura a
disseminacéo do audio através da Internet.

A estrutura técnica é composta por um computatduiebook), uma mesa de som com
qguatro canais, dois microfones profissionais e siceésrede — modem 3G, Wi-fi ou ponto
fixo. Porém a maior dificuldade operacional comptee a velocidade da internet, que
compromete a conexao com o servisipeaming.

Dessa forma, embora o servigco contratado oferegmliggia de transmissédo de audio

em alta defini¢do, a qualidade acaba sendo reduzida

O sistema basico de transmisséae funciona da seguinte forma: a mesa de som possui
quatro canais que atendem a dois microfones pi@iisis, uma fonte auxiliar de audio e um
canal para instrumento ou equipamentos. A mesaengom para 0 computador onde um
programa codifica e transmite as informacfes atemwidor da empresa contratada. No
servidor os dados sdo armazenados e disseminadegsada rede, em tempo real. Para
acessa-lo basta que o usuario utilizplayer necessario a decodificacdo das informacoes,
geralmente disposto numa pagina principal vaebsite ou software que, dependendo do
formato de audio, pode ser Windows Media Playeal Ri&ayer etc.

CANAL
AUXILIAR

(INTRUMENTOS) MICROFONES APARELHO NOTEBOOK
" PROFISSIONAIS DE 50M UTILIZACAC DE SOFTWARES PARA EXECUCAO DE SELECAO MUSICAL E TRANSMISSAO ‘STREAMING
1 (o, ovo, BLU-RAY)
| B B
H (([ SERVIDORES
(EMPRESA)
) — — ARMAZENAMENTO
DISSEMINACAO
MODEM (3G) - _
I = 1=
of Ll ]! H— H—H
1l —H B=F P
1 b L= (([ ,)) : — ” )
7 — — L = USUARIOS
MESA DE SOM ; ; == vy
ENTRADA CONEXA0 TEC. WI-FI - — g
DE LINHA INTERNET INTERNET INTERNET \
IMIXAGEM MESA DE SOM) (8I7s)

*/ — J__\

PROVEDOR

Figura 17 — Esquema bésico de transmissao da Weltiiaét Jovem (elaborada pelo autor).
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Outra forma de ouvir as transmissfes da webradimiéando o aplicativo ‘Link
Jovem’ para sistemas Android e iOS disponivel nogBoPlay. Assim, a programacao pode
ser acessada bastando o ouvinte/usuario estd adaeat internet. Abaixo destacamos a

interface do aplicativo em sua verséo Link JoveBokJovem.

o N Rédio Gol Jovem Rédio Gol Jovem

"W v | —
> 4 o WizARD (Jeoers G s -~ WizARD (e # Rowse (Brlec

Wl';AﬁD Oevers F Pwaa Bl

Figura 18 — Interfaces dos aplicativos para audégéalispositivos méveis.

3.3.6. A estrutura fisica

As transmissdes até dezembro partiram de um esipagvisado, onde foram
dispostos os equipamentos. Com a mudanca parao@GaihJa webradio passou a contar com
uma sede proépria, inaugurada no dia 26 de fevedeir014, no bairro de José Pinheiro, em
Campina Grande/PB — o evento foi transmitido ao.viv

O prédio é alugado (valor simbdlico de R$ 300,@0ksui um estudio, uma pequena

loja, uma capela e um dormitorio.

Figura 19 — Parte dos equipamentos da Webradio lomkm: mesa de som, microfone e notebook.
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3.3.6. As mudancas: um programa que se torna webrax

A pesquisa nos permitiu acompanhar todo o procedssinstalacdo e sucesso da
webradio Link Jovem. Porém, segundo Siqueira, gefirxdomara novos rumos em 2014. As
reformulacdes j& comecaram nebsitee na programacdo musical da emissora. O publico-
alvo continua sendo o jovem, porém o conteldo délaepassara a cristdo e educativo.

A mudanca é resultado do envolvimento do pubhictdom a Comunidade Catolica
Pio X, com quem firmou parceria. Assim, um dos paotps da grade, o Gol Jovem, inspirou
a mudanca e deu novo nome a webrédio. De acordoSigueira, apesar da reformulacao,
serdo mantidos todos 0s recursos e canais utibzatikh o momento. Mudardo, apenas, a

selecdo musical e a grade de programacao.
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CONSIDERACOES

O radio € um dos mais importantes meios de comg@icaconsiderado rico,
fascinante e de narrativa singular. Podemos afimo@ as novas tecnologias pensadas no
sentido de aperfeicoar 0s processos comunicacigiaaisaram corpo, se internalizando nas
rotinas de producao do radio e, com o passar ds aa moldam as novas praticas, a fim de
que possa resistir e alcancar novas audiénciag @&stido teve por objetivo principal
evidenciar as novas reconfiguracdes do radio, rdascpela transicdo analdgico-digital, sua
chegada a web e o surgimento das webradios.

A partir das leituras, observacdes e reflexdes gbermos que a digitalizagdo do
veiculo tem gerado mudancas significativas nas derrde captar, armazenar, editar e
transmitir o som, um processo acessivel permealdogoesso a informatica. Dessa forma,
qualguer pessoa pode acessar ou enviar dados de &stas mudangcas também sé&o
responsaveis por remodelar a organizagdo do trablai profissionais da area, assim como a
relacdo do veiculo com a sociedade, a producdomteios etc. O radio, portanto, vive um
processo continuo de adaptacao, reinventando-sgogaidecnica, conteudo e linguagem.

Outra questdo interessante, resultado da evolugéoolbgica e operacional do
veiculo, da sua relagdo com as Novas Tecnologidgalenacao e Comunicacgéo (TICs) e das
mudancas na esfera social, € o surgimento do gsems chamar cultura digital, ou seja,
transformacdes que se estendem para além da siocgolesrsdo de artefatos analdgicos para
equivalentes digitalizados. E ela quem valida pgtela 0 Radio enquanto importante meio de
comunicacao no ambiente virtual.

Em outras palavras, percebemos que a midia radtafén online ou webradio,
inserida no contexto da convergéncia, redes sogfaisfunciona como instancia articuladora
e estruturante das praticas sociais. As webradiesforma especial, apresentam esse
potencial, relacionando dispositivos técnicos — aquenpreendem 0s equipamentos, a
interatividade proporcionada pelo ambiente virtetd., e as configuragcdes dinamicas da
sociedade. Podemos dizer que o Radio condicionaaetm também é condicionado..

E uma questdo interessante e as emissoras estivezachais cientes disso e, muitas
delas, tém buscado a qualificacdo dos espa@s servicos oferecidos e a presenca de
ambientes virtuais mais apresentaveis e interatAh®®missoras hertzianas comercaiine

estdo cada vez mais conectadas as tecnologiasoendnges/usuarios.
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Quanto as webradios de Campina Grande/PB, aindp@icas, mas ja é possivel
vislumbrar uma melhora considerdvel nos projetos execucdo. Acreditamos que
representam, principalmente, manifestacdes indiargda/ou coletivas dos nichos sociais ndo
atendidos pelas poucas emissoras hertzianas caiserein operacdo na cidade. As
facilidades tecnolbgicas permitiram que estas psssfou grupos pudessem criar e manter
canais responsaveis por integra-las, disseminatedasi e producoes.

O Réadio, portanto, € um meio de comunicacédo baseatia das primeiras marcas da
existéncia humana: a fala. Através da oralidadeertdu inUmeros desafios, moldando-se aos
cenarios tecnologicos e sociais e renovando a ceoagdo radiofénica. Somos otimistas: o

Radio permanecerd, seja no ar ou na rede.



75

REFERENCIAS

ALVES, Magda.Como escrever teses e monografiaRio de Janeiro: Campus, 2003

BARROS, A. J. PLEHFELD, N. A. S.Fundamentos de metodologia: um guia para a
iniciacao cientifica S&o Paulo: McGraw-Hill, 1986

BEZERRA MOREIRA, Patricia Rangelmplantacdo do Radio Digital no Brasil: testes,
impactos e perspectivasin: V Congresso Nacional de Histéria da Midia. Saold?8@,
2007.

BRASIL, Presidéncia da Republica. Secretaria de @Wuracdo SocialPesquisa Brasileira
de Midia 2014: hébitos de consumo de midia pela polacdo brasileira Brasilia/DF:
SECOM, 2014.

BUFARAH, Alvaro JUNIOR Réadio Na Internet: convergéncia de possibilidaded n:
XXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunica@elo Horizonte — MG, 2003.

CORDEIRO, PaulaRadio e Internet : Novas perspectivas para um velhmeio. In: VI
LUSOCOM e Il IBERICO, v. |, 2004.

CUNHA, Magda Rodrigues d&feitos junto ao publico garantem a permanéncia do
radio. In: Desafios do radio no século XXI Sdo Paulo, Intercom, Rio de Janeiro: UERJ,
2001.

CUNHA, Méagda Rodrigues d@ralidade, Mobilidade e Criatividade no Radio: quas 0s
rumos na era pos-midia?ln: XXXIII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Conuagao,
Caxias do Sul — RS, 2010.

DEL BIANCO, Nélia.E tudo vai mudar quando o digital chegar Brasilia/DF: UnB, 2003.

DEL BIANCO, Nélia R. (Org.)O Radio Brasileiro na Era da ConvergénciaSao Paulo:
Intercom, 2012. (Colecédo GP’S, vol. 5)

DEL BIANCO, Nélia R. MOREIRA, Soénia Virginia (orgsDesafios do radio no século
XXI . Rio de Janeiro, UERJ, 2001.

DUARTE, Jorge. BARROS, Antonio (orgs.Métodos e técnicas de pesquisa em
comunicacao Sao Paulo: Atlas, 2011.

FERREIRA, Djalma.A decisdo sobre o Radio digitalRevista Radio & TVn° 131, Séo
Paulo, agosto de 1998.

GOLDENBERG, M.A arte de pesquisar. como fazer pesquisa qualitatavem Ciéncias
Sociais Rio de Janeiro: Record, 1999.

JUNG, Milton.Jornalismo de radio. Sao Paulo/SP: Contexto, 2007.



76

KISCHINEVSKY, Marcelo.O Radio sem onda: convergéncia digital e os novogghfios
da radiodifuséo. Rio de Janeiro: E-papers, 2007.

KLOCKNER, Luciano; FERRARETO, Luiz Artus (orgs.E o Radio? Porto Alegre:
EDIPUCRS, 2010.

LIMA, Cleonice Evellyn OliveiraNovas configuracdes do radio em Campina Grande: do
analégico a web Campina Grande: Monografia, UEPB, 2012.

LIMA, Cleonice Evellyn Oliveiraapud FREITAS, Goretti Maria S.Jn: Historia da Midia
Regional: o radio em Campina Grande Campina Grande: EDUFCG, 2006.

MENEGUEL, Yvonete Pedra. OLIVEIRA, Oséias d2.Radio no Brasil: do surgimento a
década de 1940 e a primeira emissora de radio em @apuava. In: Programas de
Desenvolvimento Educacional (PDE). Guarapuava/MRCOBENTRO, 2008.

MIRANDA, Juciara.O radiojornalismo brasileiro na internet. Sdo Paulo/SP: Dissertacao
de Mestrado pela ECA/USP, 1999, p. 20-41.

NEUBERGER, Raquel Severo Alves. O Radio na eraot@eargéncia das midias. Cruz das
Almas/BA: UFRB, 2012.

OLIVEIRA, S. L. Tratado de metodologia cientifica: projetos de pesgsas, TGI, TCC,
monografias, dissertacdes e teseS&do Paulo: Pioneira, 1997.

PACHECO, Alex.A estrutura da webradio. Concordia/SC: Universidade do Contestado,
20009.

PALACIOS, Marcos ¢t ali). Um mapeamento das caracteristicas e tendéncias no
jornalismo online brasileiro. In: XXIV Intercom, Salvador/BA, 2002.

PRADO, MagalyHistéria do Radio no Brasil. Sao Paulo: Editora da Boa Prosa, 2012.

PRADO, Magaly.Radio na web: sua implantacdo € viavel®&o Paulo/SP: Faculdade de
Comunicacéo Social Casper Libero, 2012.

RAMOS, G.M.C.Audio Digital: producdo, armazenamento e dissemindp. In: Revista
Brasileira de Informacgdes Cientificas/FURNE. v.24, p.30-36. 2011.

RECUERO, RaquelRedes Sociais na InternetPorto Alegre: Meridional, 2009. (Colecéao
Cibercultura)

SIQUEIRA, Ethevaldo.Revolucédo digital: historia e tecnologia no séculoXX. Sao
Paulo/SP: Saraiva, 2007.

SIQUEIRA, Gabriele Fernandes; ZANELLA, Gislaine; ZACamila CandeidJm estudo da
Adequacdo do Radio na Internet: o Surgimento das Weadios. In: XI Congresso de
Ciéncias da Comunicacéo na Regido Sul, Novo HamolR&y 2010.



77

TAPARELLI, Carlos Henrigue Antuneé evolucao tecnoldgica do Radidn: Revista USP,
Séo Paulo, n°® 56, p. 16-21.

URIBE, Esmeralda VillegasO radio digital e o radio em internet: além das
transformacdes tecnolégicasUNIRevista, Vol. 1, n° 3, julho. 2006.

YIN, Robert K.Estudos de Caso: planejamento e métodoBorto Alegre: Bookman, 2001.
Referéncias eletrbnicas
PONTE, Jodo Pedro d& Estudo de Caso na investigagdo em educacdo mateice

Disponivel em  http://www.educ.fc.ul.pt/docentes/jponte/docs-ptFghte(quadrante-
estudo%20caso).pdAcesso em 20 de janeiro de 2014.

RATTON, Miguel.Conectividade: o futuro do audio digital Disponivel em
http://www.music-center.com.bAcesso em 10 de fevereiro de 2014.

ROCHA, Enilton FerreiraNovas dimensdes e a convergéncia digit&lisponivel em
http://www.abed.org.br/site/pt/midiateca/textos /@é8@d/2006/03/ead_e_a_convergencia_digi
tal. Acesso em 10 de fevereiro de 2014.

TELECOM. O processamento do somDisponivel em:
http://telecom.inescn.pt/research/audio/ciencidpircressamento som.htcesso em 10
de fevereiro de 2014.

Sites acessados

Portal Radios http://www.radios.com.br

Tudo Réadio -http://www.tudoradio.com

Empresa Brasileira de Comunocacao (EB@Gitp://www.memoria.ebc.com.br

Ministério das Comunicacfes do Governo Federdtp://www.mc.gov.br

Portal da Agéncia Nacional de Telecomunicacfes (AR — http://www.anatel.gov.br

Associacao Brasileira das Emissoras de Radio eABERT) —http://www.abert.com.br

Associacao das Emissoras de Radiodifusdo da PBERBYy—http://www.asserp-pb.com.br




78

APENDICES

Roteiro de Entrevista
PAUTA

Retranca: Estudo de Caso da Webradio Link Jovem
Deadline: 31 de janeiro de 2014

O roteiro de entrevista que segue tem o0 objetivesdtarecer dados acerca da Webradio Link
Jovem enquanto emissora produzida exclusivamenaeapaternet.

Entrevistado:

Carlos José Magalhdes de Siqueira Junior

Funcaao ldealizados e Marketingrormacéaao: Publicitario

Contato: (83) 8802-8288

Endereco: Rua Fernandes Vieira, 570 — José Pinheiro, Cantpiande/PB.

ROTEIRO DE PERGUNTAS:

01.Quando, como e porque surgiu a ideia de criar & lavem enquanto canal streaming
pensado exclusivamente para a web (webradio)?

02.Porque utilizar a Internet?

03.Quais as principais dificuldades técnicas enfreagapdela equipe? (em relacdo as
transmissdes e o site). Como tais questdes forsmivigas?

04.Descreva o0s equipamentos utilizados para as tras8es, como estdo dispostos e
suas funcgdes. (quais todas as ferramentas utiBzaala a transmissao)

05.Em que data a radio (e o site) entrou (aram) dfieate no ar? Como se deu o
lancamento?

06.Porque utilizar o sistema streaming agregandotaaisia transmissao de audio?

07.Quantas pessoas estavam envolvidas e quais fumgiggmvam no projeto Link
Jovem? (citar nomes, formacao e fungdes).

08.De que maneira foi pensada a programacao da weBr@dial o publico-alvo?

09.Quais os programas levados ao ar? (nomes e diesilniedo). Fale um pouco sobre
cada um deles.

10.Que aspectos foram levados em consideracdo nalcetdi criacdo da grade e dos
programas? Qual a influéncia do publico, dos apddositernet?

11.Quais dos programas citados geraram maior retomaeantido de audiéncia e
financeiro para a equipe?

12.Quais o0s canais interativos, as ferramentas atral&s quais acontecia o
contato/participacdo dos ouvintes/usuarios? Utiina-se das redes sociais? Quais?

13.Quais os temas que apareceram com maior frequéagieogramacao?

14.A insergcdo no universo virtual da internet troulguma influéncia na construgéo da
programacao?
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15.Além da programacao musical e da grade apreseatdadeormente, a webradio tem
programacao jornalista? Se n&o, quais 0s outross tige informagbes eram
disponibilizados aos ouvintes/usuarios atravésraasinissao (ex.. noticias, agenda
cultural etc.)?

16.Quanto ao site, que tipos de conteudos podiam remngados? Como se dava a
postagem desse material? Havia uma equipe respdfsav

17.0 site era atualizado com que frequéncia?

18.Como foi pensado o layout do site? E a logomareacdfgva-a em seus significados e
cores).

19.Qual o alcance das transmissbes da webradio? Faisivyed identificar
ouvintes/usuarios de que regides do pais e do nffundo

20.Como foram pensadas as sec¢oes do antigo site?

21.Quais os tipos de retornos financeiros, parcenamtlas etc.?

22.0 que levou o Link Jovem a passar por uma reforpdofa Quais as principais
mudancas nesse sentido? O que muda? O que continua?
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Registros fotograficos

Eauine do Proarama ‘GOL Jovel Siqueira ao lado do cantor Niedson Lua,
durante uma das transmissdes ao Vivo.

»
E5tay g, e Paintas

Siqueira durante as transmissdes, com  Crachas, cartdes e outros itens com a
destaque para os equipamentos utilizados. marca ‘Link Jovem’.
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Detalhe dos equipamentos utilizados para Nova sede para um novo tempo da

as transmissdes: mesa de som, fone de webradio, em transi¢do para GOL Jovem —
ouvido, microfone profissional e notebook recepcéo e capela.

conectado a internet.

Transmissdo do Programa ‘Gol Joven'. Atualizag@®abntetdos deebsite
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Registro da festa de lancamento da Webradio Limkroem 27/09/13, em Campina
Grande/PB, com todos os profissionais envolvidoprogeto.

Equipe responséavel pelas reformulacbes em andamaniebradio.



