PO Eipsma

ESTADUAL DA PARAIBA PARAIBA

TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA
ESCOLA SUPERIOR DA MAGISTRATURA
UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
CURSO DE ESPECIALIZACAO EM PRATICA JUDICIARIA

FABIO MENDONGCA CAVALCANTI

NOVAS FORMAS DE INTIMACAO: O USO DOS MEIOS
ELETRONICOS

JOAO PESSOA-PB
2014



FABIO MENDONGCA CAVALCANTI

NOVAS FORMAS DE INTIMACAO: O USO DOS MEIOS
ELETRONICOS

Trabalho de Conclusédo de Curso
apresentado ao Curso de Especializacao
em Pratica Judiciaria da Universidade
Estadual da Paraiba, em convénio com o
Tribunal de Justica da Paraiba e a Escola
Superior da Magistratura Desembargador
Almir  Carneiro da Fonseca, em
cumprimento a exigéncia para obtencdo
do grau de especialista.

Orientador: Prof. Ricardo Vital de Almeida
(Dr.)

Co-orientador: Prof. Euler Paulo de Moura
Jansen (Esp.)

JOAO PESSOA-PB
2014



C376n Cavalcanti, Fabio Mendonca
Novas formas de intimag¢édo [manuscrito] : o uso dos meios

eletrénicos / Fabio Mendonga Cavalcanti. - 2014.
51 p.

Digitado.

Monografia (Especializacdo em Pratica Judiciaria) -
LUniversidade Estadual da Paraiba, Centro de Ciéncias Juridicas,
2014.

"QOrientacéo: Prof. Dr. Ricardo Vital de Almeida,
Departamento de Ciéncias Juridicas".

"Co-Orientagédo: Prof. Esp. Euler Paulo de Moura Jansen

1. Intimacéo 2. Telefone 3. Celular |. Titulo.
21. ed. CDD 347.05




FABIO MENDONGA CAVALCANTI

NOVAS FORMAS DE INTIMAGAOQ: O USO DOS MEIOS
ELETRONICOS

Trabalho de Conclusdo de Curso
apresentado ao Curso de Especializagio
em Pratica Judicidria da Universidade
Estadual da Paraiba, em convénio com o
Tribunal de Justica da Paraiba e a Escola
Superior da Magistratura Desembargador
Almir  Cameirv dJa  Fonseca, em
cumprimento & exigéncia para obtengdo
do grau de especialista.

Aprovado em 26/67/2014.

Prof. Dr. Ricardo Vital de Almeida
Orientad

Prof. Dr. io G&gmano Ramalho

Prof.* Ms. Catarina Mota de Figueiredo Porto
Examinadora



AGRADECIMENTOS

Primeiramente a Deus, pela saude, pela paz, pelas vitorias na vida, e por
me dar sempre a certeza de que nada passa despercebido aos seus olhos e que sua
justica nunca falha.

Ao meu maior tesouro, que chegou no dia 11 de dezembro de 2013, em
meio as preocupacdes e correrias de escrever uma monografia: Fabio Mendonca
Cavalcanti Filho. Um filho é, sem duavida, a obra mais grandiosa que um homem
pode realizar na vida.

Aos meus amigos, familiares e, principalmente, a minha esposa Sandra
(ou Dani, como queiram), pela paciéncia nos momentos em que estive ausente,
dedicado a esta monografia.

Ao Dr. Euler Jansen, pelas valorosas contribuicbes para a realizacéo
deste trabalho e, acima de tudo, por acreditar em mim.



“O Brasil clama por um Judiciario que proporcione
uma justica mais agil e répida. Isso, por certo,
envolvera ndo s6 a necessaria reforma processual,
como também muitos ajustes administrativos,
através da evolugdo do formato (ainda centenério)
de cartorios e secretarias judiciarias, a adocao de
novas tecnologias e, especialmente, a preparacao
adequada dos serventuarios que atuardo como
agentes dessas mudancgas”.

(Lara Cristina de Alencar Selem)



RESUMO

Trata-se de estudo que aborda a utilizacdo de novas formas de intimacéo
nos processos judiciais, com o uso dos meios eletronicos, especialmente telefones e
e-mails. Objetiva demonstrar como a utilizacdo dessas modernas ferramentas pode
acelerar o andamento dos processos, além de reduzir consideravelmente os gastos
dos Tribunais. A cultura da intimacao feita exclusivamente com papel é repensada,
tendo em vista que, em pleno século XXI, ainda sdo adotadas sistematicas advindas
do inicio do século passado, quando as leis brasileiras estavam em compasso com
outra realidade, totalmente diferente da atual. Nesse contexto, surge a necessidade
premente de se proceder alteracbes na legislacdo brasileira, especialmente nos
Caodigos de Processo Civil e Penal (CPC e CPP), como forma de dar suporte legal
ao uso dessas modernas ferramentas. E proposto um modelo de alteracio desses
Cddigos, onde sao introduzidos o telefone e o e-mail como formas prioritarias de
intimacéo, antes de se utilizar o tradicional oficial de justica. Mas, enquanto essas
mudancas legislativas ndo chegam, € demonstrado como as intimacfes atraves
desses meios eletrdnicos podem ser validadas desde j4, baseando-se nos principios
do direito, notadamente os principios da efetividade, da eficiéncia, da lealdade
processual e da instrumentalidade das formas. Somado a isso, € apontado como
fundamental comecar um trabalho de mudanca cultural na sociedade e nos
operadores do direito, divulgando, dando credibilidade e, acima tudo, validando o
uso dos meios eletrénicos nas intimacdes.

Palavras-chave: Intimacao. Telefone. Celular. E-mail. Oficial de justica



ABSTRACT

This is a study that approaches the use of new forms of subpoena in court
proceedings, with the use of electronic media, especially telephones and emails. It
aims to demonstrate how the use of these modern tools can accelerate the progress
of cases, in addition to considerably reduce the expenses of the courts. The culture
to make subpoenas only on paper is reconsidered, because in the XXI century,
methods from early last century are still adopted, when the Brazilian laws were in
another reality totally different than the present. In this context, it arises needing to
undertake changes in the Brazilian laws, especially in the Civil and Criminal Codes of
Procedure, in order to give legal support to use these modern tools. An altered code
model has been proposed, where is entered telephone and email as priority forms of
subpoena, prior to using the traditional bailiff. But while these legislative changes are
not enough, it is demonstrated how the subpoenas made through these electronic
ways can be validated right now, based on the principles of law, particularly the
principles of effectiveness, efficiency, procedural fairness and the instrumentality of
ways. In addition, it is touted as fundamental to start cultural change in society and
law professionals, disseminating, giving credibility and, above all, validating the use
of electronic media in the subpoenas.

Keywords: Subpoena. Telephone. Cell phone. Email. Bailiff
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1 INTRODUCAO

A funcdo essencial da intimacdo € cientificar alguém de algum ato
processual, de alguma novidade em determinado processo judicial. Segundo o artigo
234 do Cdédigo de Processo Civil, “intimagdo € o ato pelo qual se da ciéncia a
alguém dos atos e termos do processo, para que faca ou deixe de fazer alguma
coisa". Nao obstante essa definicdo trazida pelo CPC, pode-se acrescentar ainda a
simples fungcdo de dar ciéncia a alguém de algum ato processual, sem que essa
pessoa tenha necessariamente que fazer ou deixar de fazer algo. E o caso, por
exemplo, da intimacdo sobre a homologacdo de um acordo ou sobre a extingdo de
um processo.

Sabe-se que a intimagao se perfaz quando o fato a ser comunicado chega
ao conhecimento do destinatario. Sendo assim, em harmonia com o principio da
instrumentalidade das formas, tdo preconizado pelos artigos 154 e 244 do CPC?,
essa comunicacdo poderia se dar através de diversos meios alternativos: ligacao
telefénica, e-mail, acesso ao site do Tribunal, etc. Isso agilizaria bastante o trabalho
do judiciario e, sobretudo, contribuiria para reduzir os custos dos Tribunais, pois iria
cair drasticamente o uso do papel e até mesmo o numero de oficiais de justica
necessarios nos foruns.

O presente trabalho tem o objetivo de analisar as atuais formas de se
intimar e propor modificacdes legislativas nesse procedimento, de modo a agregar
inovacdes tecnologicas e, a0 mesmo tempo, simplifica-lo, promovendo assim
economia aos cofres dos Tribunais e contribuindo para a tdo almejada celeridade

processual da justica brasileira.

1.1 Delimitacédo do estudo

Como forma de delimitar o estudo, inicialmente se faz necessario

diferenciar intimacéo de citacdo. O atual Codigo de Processo Civil cuidou de tracar

L Art. 154 do CPC - Os atos e termos processuais ndo dependem de forma determinada sendo
guando a lei expressamente a exigir, reputando-se validos os que, realizados de outro modo, lhe
preencham a finalidade essencial.

Art. 244 do CPC - Quando a lei prescrever determinada forma, sem cominacdo de nulidade, o juiz
considerara vélido o ato se, realizado de outro modo, Ihe alcancar a finalidade.
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clara distincdo entre esses dois atos de comunicacdo. Mais preciso do que a
legislacdo anterior, o CPC define citagdo como “o ato pelo qual se chama a juizo o
réu ou o interessado a fim de se defender” (art. 213). E basicamente um ato inicial
de comunicacao ao réu, acerca da existéncia de um processo em gue ele tem seus
interesses envolvidos, e para que este se defenda, caso deseje. Portanto, a citacao
inicia a formacao da relacédo juridica processual, integrando o sujeito passivo ao feito.
Ja todos os demais atos posteriores de comunicagéo sao definidos como intimagdes,
tendo sido abolido o uso da expressao “notificagao”, existente no CPC de 1939.

Nosso estudo ird abordar apenas a introducdo de novas formas de
intimacdo, tendo em vista que a citacdo € algo que deve ser feito com muito mais
cuidado, e eventuais erros no seu cumprimento podem acarretar sérios danos a
parte envolvida. Sendo assim, uma possivel transposicdo da citacdo para 0 meio
eletrbnico deve ser realizada com cautela e, por isso, optou-se por deixar que este
ato continue sendo efetuado pelas vias tradicionais.

Também a fim de delimitarmos melhor o estudo, é necessario diferenciar
ainda a intimacdo dirigida as partes (réu, vitima, promovente, promovido) e
testemunhas, daquelas dirigidas aos advogados, promotores de justica e defensores.
Os advogados, de modo geral, sdo intimados através de publicacdo feita no érgao
incumbido da publicidade dos atos judiciais da comarca. JA& com relacdo aos
representantes do Ministério Publico e defensores publicos, estes sdo sempre
intimados pessoalmente (art. 370, §4°, do CPP?e art. 236, §2°, do CPC®), e essas
sdo intimacgdes geralmente extremamente faceis de serem efetuadas, tendo em vista
que os promotores e defensores sao localizados com frequéncia no férum. Portanto,
0 presente artigo pretende abordar apenas a problematica da intimacdo no ambito
das partes e testemunhas do processo, excetuando-se, portanto, os advogados,

promotores de justica e defensores publicos.

1.2 Metodologia

A pesquisa utilizou o seguinte material: legislacdo nacional pertinente
(CPP, CPC, Constituicdo Federal, Lei dos Juizados Especiais, Lei de Informatizacao

do Processo Judicial, etc.) e estudos juridicos relacionados ao tema.

% Art. 370, §4°, do CPP - A intimac&o do Ministério Publico e do defensor nomeado sera pessoal.
% Art. 236, §2°, do CPC - A intimacao do Ministério Piblico, em qualquer caso sera feita pessoalmente.
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O material foi obtido através de: Codigos e Leis vigentes no pais, livros de
direito, além de artigos e textos publicados na internet.

A pesquisa, sempre norteada pelo tema do trabalho, se desenvolveu da
seguinte forma:

a) Obtencao e analise da legislacdo nacional pertinente;

b) Levantamento doutrinério e tedrico referente ao tema;

c) Analise critica do material doutrinério e tedrico levantado;

d) Observacéo da evolucédo das intimacdes eletrbnicas no pais;

e) Observacdo da pratica das intimacbes adotada atualmente nos
Tribunais;

f) Identificacdo dos principais defeitos e contradicbes desse modelo atual;

g) Desenvolvimento de uma metodologia segura e viavel no uso das
intimacdes eletronicas;

h) Identificagdo dos beneficios trazidos pelo uso dos meios eletrénicos

nas intimacoes.
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2 BREVE EVOLUCAO HISTORICA DA COMUNICACAO JUDICIAL ELETRONICA

Ao longo dos anos, nota-se uma certa tendéncia do legislador no sentido
de tentar acelerar o processo judicial, “simplificando” o ato intimativo. Em 1991, a
nova lei de locacgles ja instituia a possibilidade de ser feita a intimacdo mediante
telex ou fac-simile, desde que autorizado expressamente pelo contrato, sendo o réu
pessoa juridica ou firma individual (Lei 8.245/91, art. 58, inciso V).

Os tribunais superiores (STJ e STF) foram precursores na implantacao de
sistemas de intimacdo eletrénica, através do envio de mensagens eletronicas (e-
mails) aos enderecos eletronicos de partes e advogados previamente cadastrados
no site oficial, sempre que ocorresse uma movimentagéo no processo indicado pelo
interessado (FILHO, 2007). Esse modelo ficou conhecido por método “push” de
comunicac&o eletronica®.

Mais tarde, através do pioneiro sistema e-Proc®, a intimag&o eletronica
dos atos processuais passou a ser utilizado nos Juizados Especiais Federais e em
suas Turmas Recursais, porém, com um procedimento diferente. A intimacdo passou
a ocorrer com 0 acesso do usuario ao site préprio do Tribunal, em local protegido por
senha, onde estivesse disponivel o inteiro teor do ato judicial. Por ser o proéprio
intimando quem tomava a iniciativa desse acesso para ciéncia dos atos e termos do
processo, essa modalidade passou a ser chamada de “autointimacgao eletronica”.
Esse sistema de intimacg&o eletrdnica pressupde um prévio compromisso do usuario
de acessar o site regularmente, para tomar ciéncia das decisdes e atos processuais.

Atheniense explica muito bem essa sistematica:

Sera considerada realizada a intimag&o no dia em que o intimando efetiva a
consulta eletrénica ao teor da intimacéo no site do Juizado, certificando-se
nos autos a sua realizacdo. Quando a consulta se der em dia nao util, a
intimacdo sera considerada como realizada no primeiro dia Gtil seguinte.
Esta consulta referida devera ser efetuada em até 10 (dez) dias corridos
contados da data do envio da intimacdo, sob pena de considerar-se a
intimacdo automaticamente realizada na data do término desse prazo.
(ATHENIENSE, 2009).

A Resolugéo 522, de 05 de setembro de 2006, do Presidente do Conselho

da Justica Federal, era que dispunha inicialmente sobre esse modelo de intimacao

* Ainda adotado em muitos Tribunais, a exemplo do TJ-PB (www.tjpb.jus.br), do TRF da 12 regido
ghttp:llwww.trfl.jus.br/) e do TRF da 22 regido (http://www.trf2.jus.br).

Utilizado até hoje em alguns Tribunais, a exemplo do TRF da 12 regidao (http://www.trf1.jus.br/), do
TRF da 42 regido (http://www2.trf4.jus.br/) e do Tribunal de Justica do Tocantins
(http://eproc.tjto.jus.br/).


http://www.trf1.jus.br/Processos/ePeticao/
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eletrbnica no ambito dos Juizados Especiais Federais. Depois ela foi modificada pela
Resolucdo 555, de 03/05/2007, e revogada pela Resolugcdo 28, de 13/10/2008
(passando a ser adotada entdo a Lei 11.419/2006).

Mas, sem duvida, em meio a todas essas novidades, a Lei n° 11.419, de
19 de dezembro de 2006 (ou lei de informatizacdo do processo judicial), foi a que
trouxe maiores inovacdes no que diz respeito as comunicacdes judiciais eletronicas.
Essa lei acrescentou diversos dispositivos ao Codigo de Processo Civil e
regulamentou definitivamente o procedimento das intimacdes eletronicas, que
passaram a poder ser realizadas mediante Diario da Justica eletrénico (art. 4° da Lei)
ou através desse ja conhecido sistema de “autointimacao”, através de portal proprio
aos que se cadastrarem (art. 5°).

Com relacéo a essa ultima sistematica, percebe-se que o legislador da Lei
11.419/06 optou por seguir o mesmo modelo utilizado pioneiramente nos Juizados
Especiais Federais, em que 0s atos processuais sao comunicados diretamente aos
interessados nao por meio de e-mail ou envio de outro tipo de mensagem eletrénica,
mas através do acesso em area restrita de site na internet, onde sdo disponibilizadas
as informacdes relativas ao ato processual. A parte faz um cadastro em &area
especifica do portal do Tribunal, que possibilita sua identificacdo, autenticacdo e
acesso ao sistema. O sistema registra 0 acesso da parte, na data e hora exata da
realizacdo da consulta, assegurando a certeza de que o destinatario teve efetiva
ciéncia da comunicacéao.

As intimacdes realizadas por essa formula dispensam qualquer outra
forma de comunicacéo, seja a realizada por publicacdo em 6rgéo oficial impresso ou
em Diario da Justica eletrbnico, ou mesmo qualquer forma de intimacdo pessoal
convencional (como as realizadas por carta postal ou por meio de oficial de justica),
ja que tém a mesma forca e valor de uma intimacéo pessoal (art. 5°, § 6°). Essa Lei
fixou as mesmas regras tanto para intimacéo, quanto para citagdo, com a ressalva
de que nessa ultima situacao a integra dos autos seja acessivel ao citando (art. 6°).

Iniciativas bem interessantes também valem ser destacadas. E o caso do
SITRA (Sistema de Intimacdo por Telefone)6, implantado em 2003 e utilizado até
hoje pelo Tribunal de Justica do Mato Grosso do Sul, para a intimacdo de partes e

advogados nos Juizados Especiais civeis e criminais daquele estado. Nesse sistema,

® OAB-MJ. TIJMS destaca uso do Sistema de Intimacdo por Telefone. Disponivel em:
<http://www.oabms.org.br/Noticia/7541/tims-destaca-uso-do-sistema-de-intimacao-por-telefone>.
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a intimacao telefénica é feita por meio de uma gravacao em um aparelho acoplado
ao microcomputador e uma linha telefonica, que registra o contato com as partes a
serem intimadas.

Seguindo essa esteira tecnoldgica, o PJe (Processo Judicial Eletrdnico),
lancado oficialmente em 21 de junho de 2011, é um sistema de informatica
desenvolvido pelo CNJ em parceria com os Tribunais, que visa a automagéo do
judiciario através da total virtualizacado dos processos. O objetivo principal do PJe é
trazer um sistema de processo judicial eletrdnico capaz de permitir a pratica de atos
processuais pelos magistrados, servidores e demais participantes da relacéo
processual diretamente através do computador, assim como o acompanhamento
desse processo judicial, onde quer que estejam, independentemente de 0 processo
tramitar na Justica Federal, na Justica dos Estados, na Justica Militar dos Estados e
na Justica do Trabalho.

Algumas barreiras ainda devem ser transpostas até que ocorra a total
virtualizacdo dos processos, como 0 elevado custo para a implementacdo de
processos eletrbnicos em todas as regibes brasileiras e a atualizacdo dos
operadores do direito para sua utilizacdo no dia a dia forense. Juizes, promotores e
advogados tém encontrado muita dificuldade nessa gradual transicdo dos processos
fisicos para os meios virtuais. Mesmo assim, apesar das dificuldades ainda a serem
superadas, estda claro que os legisladores e os Tribunais ja perceberam as
vantagens da implementacdo do meio eletrbnico nas comunicac¢des judiciais, e o fim

da utilizacdo prioritaria do papel, reduzindo-se custo e tempo.
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3 A PROBLEMATICA ATUAL

O Cddigo de Processo Penal, o Codigo de Processo Civil e a Lei dos
Juizados Especiais trazem modos diferenciados de se proceder a intimacdo das
partes e testemunhas (destacando ainda que a justica do trabalho copia a
sistematica intimatéria adotada no CPC, de acordo com o art. 769 da CLT").

O CPP atribui essa funcéo essencialmente ao oficial de justica, através de
mandado (art. 370).

Ja o CPC prevé formas alternativas de se procedé-la, como, por exemplo,
através da via eletrénica (art. 237, paragrafo unico), através do correio (art. 238 e
412, § 39, ou ainda, se a partes estiverem presentes em cartério, pode ser feita
diretamente pelo escrivdo ou chefe de secretaria (art. 238). O CPC determina ainda
que apenas se fara a intimacdo por meio de oficial de justica quando frustrada a
realizacdo pelo correio (art. 239).

A Lei dos Juizados Especiais (Lei n° 9.099/95) também flexibiliza as
formas de se intimar, ao prever o uso de correspondéncia (art. 18, I, 19 e 67), e
também, no caso de intimacdo de pessoa juridica ou firma individual, mediante
entrega ao encarregado da recepc¢do, que sera obrigatoriamente identificado (art. 18,
II, 19 e 67). Essa Lei inova ainda ao trazer até o entendimento dos magistrados o
instituto da intimacao via telefone (art. 19 e 67) e da intimacdo através de
terceiros, obedecendo aos critérios da oralidade, simplicidade, informalidade,
economia processual e celeridade, tdo preconizados pelo art. 2° dessa Lei.

Inicialmente é necessario se fazer a seguinte observacdo com relacédo ao
CPC: a intimacao por via postal € a regra, enquanto a intimacao por meio de oficial
de justica € a excecao, ou pelo menos deveria ser. O artigo 238 e 239 sdo bastante
precisos quanto a isso, ao determinar claramente a via postal como a forma
majoritaria de se efetuar intimacdes® (e ainda os artigos 222, 223 e 224 corroboram
esse entendimento, ao determinar os correios como principal meio de se efetuar até

mesmo as citagbes!). No entanto, atualmente percebe-se que, em muitos féruns, o

"Art. 769 da CLT - Nos casos omissos, o direito processual comum sera fonte subsidiaria do direito
Erocessual do trabalho, exceto naquilo em que for incompativel com as normas deste Titulo.

Art. 238 do CPC - Néao dispondo a lei de outro modo, as intimagdes serdo feitas as partes, aos seus
representantes legais e aos advogados pelo correio ou, se presentes em cartdrio, diretamente pelo
escrivao ou chefe de secretaria.

Art. 239 do CPC - Far-se-a a intimagdo por meio de oficial de justica quando frustrada a realizagao
pelo correio.
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contrario ainda prevalece, e pouca noticia se tem sobre o0 uso dos correios como
forma de comunicacao judicial.

O que ocorre nessas comarcas € um tipico caso de conservadorismo,
mesmo sabendo-se que o oficial de justica €, com certeza, o0 meio mais caro (basta
somar o salario de todos os oficiais de um férum para se ter uma ideia do quantum
despendido) e também o meio que demanda mais tempo (lembrando que, na
maioria dos féruns, os oficiais dispdem de até 30 dias para devolver o mandado, fora
ainda o tempo gasto dentro do cartorio com a solicitacdo do mandado). Mas qual o
motivo desse conservadorismo e dessa ainda insisténcia pelo uso do oficial de
justica? Pode-se dizer que, além de fatores culturais, o principal motivo dessa
preferéncia pelo uso do oficial decorre do fato desse servidor ainda ser bem mais
preciso do que o carteiro. O oficial de justica tem a possibilidade de apresentar uma
certiddo circunstanciada sobre os motivos da ndo intimacdo da pessoa e, portanto,
seu trabalho apresenta uma maior eficiéncia e detalhismo nas informacgdes trazidas
para a justica quando comparado ao carteiro, e isso ainda é muito valorizado por
juizes, promotores e advogados. Todavia, essa resisténcia ao uso dos correios
ratificada por muitos juizes, entrava a justica e ocasiona gastos enormes com a
simples funcdo de comunicar algo. A respeito do conservadorismo dos operadores

do direito, Batistella assevera:

Faz-se necessario diferenciar a formalidade do formalismo. Aquela advém
da lei e é salutar para 0 bom andamento do processo; este Ultimo é oriundo
da mentalidade do aplicador do direito, decorrente do culto exacerbado a
formalidade, cujo conservadorismo, ndo raras vezes, encontra-se tao
equivocada e expressivamente presente nas decisdes do judiciario, como
se estas fossem resolver o processo e atender 0s anseios da sociedade.
(BATISTELLA, 2013).

Além da utilizacédo dos correios, o CPC ja prevé também, como ja foi dito,
a possibilidade do uso das vias eletronicas como forma de intimacao. Tal previsao
encontra-se insculpida no paragrafo Unico do art. 237:

Art. 237.[..]

Paragrafo Gnico. As intimagcbes podem ser feitas de forma eletronica,
conforme regulado em lei prépria. (grifo nosso)

Foi a Lei n° 11.419, de 19 de dezembro de 2006 (ou lei de informatizagao
do processo judicial) que acrescentou esse paragrafo ao artigo 237 do CPC, e que
ainda tratou de fazer a regulamentacdo do modo como essas intimacdes eletrénicas
seriam feitas. Tal Lei inicialmente considera meio eletrénico como qualquer forma de

armazenamento ou trafego de documentos e arquivos digitais (art. 1°, §2°, inciso I), e
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define ainda transmissao eletrénica como toda forma de comunicacdo a distancia
que utiliza as redes de comunicacao, dentre elas a rede mundial de computadores
(art. 1°, 829, inciso Il). Por essas definicbes, depreende-se que os telefones fixos, 0s
celulares, o correio eletrbnico, os sites da internet, as redes sociais como 0
Facebook e o Twitter, entre outros, todos esses podem ser considerados meios
eletrbnicos de comunicacao.

Entretanto, essa Lei foi omissa no que diz respeito ao uso dessas
ferramentas eletrbnicas. Em nenhum momento ela aborda como seria o
procedimento de ligar para as partes, ou de enviar um e-mail, por exemplo. A Lei
11.419, como visto anteriormente, limitou-se a detalhar apenas dois modos de
intimacdo com o uso da tecnologia: mediante Diario da Justica eletrénico (art. 4°) ou
através do sistema de “autointimacao” (art. 5°).

Essas modalidades trazem alguns inconvenientes se forem utilizados para
a intimacgédo das partes. Primeiramente, o Diario da Justica eletrénico, como se sabe,
€ mais utilizado para dar ciéncia aos advogados que atuam no processo. Dificilmente
um réu, vitima, autor, promovido ou testemunha ir4 consultar o Diario da Justica para

saber algo sobre seu processo e, se o fizer, ndo haveria como provar que o fez.

HA4 que se ressaltar da imperiosidade de intimagdo por outra via
(notadamente correio) de pessoas que nao tenham o dever de oficio ou
necessidade costumeira de leitura de 6rgao oficial. Alias, mesmo a versao
impressa dos diarios ndo era objeto de leitura de massa e um diario
eletrbnico nao teria igualmente namero significativo de acesso por pessoas
nao envolvidas com os tramites judiciais. (SHIME, 2012).

Ja o sistema de “autointimac&o” também tem sua utilizagdo mais limitada
aos advogados, além de oOrgdos publicos e algumas poucas empresas que
participam mais frequentemente de demandas judiciais, seja no polo passivo ou
ativo.

Sendo assim, percebe-se que essa Lei ndo trouxe uma maior
abrangéncia das intimacdes por meios eletrdnicos para a populacdo em geral.
Devido a essa regulamentacédo limitada, muitos juizes ainda resistem a métodos
eletrdnicos de intimagédo, como o celular e o e-mail, e dao preferéncia ao tradicional
mandado levado pelo oficial de justica, devido ao meio probante que o papel traz,
onde consta a assinatura da parte intimada. Em pleno século XXI, ainda sédo
adotadas sisteméticas advindas do inicio do século passado, quando as leis

brasileiras estavam em compasso com outra realidade, totalmente diferente da atual.

O novo direito processual que surge, com o uso da tecnologia da
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informacdo €, sem dulvida, totalmente diferente do que imaginaram os
grandes processualistas do século passado. As mudancas promovidas
pelas recentes reformas processuais apontam para um novo direito
processual, que utiliza a tecnologia da informacéo, onde ndo ha papel nem

documento fisico e onde tudo é novo e diferente! Nesse contexto de
transformagfes, percebe-se na reforma processual a tentativa de dar ao
processo uma nova roupagem, como forma de oferecer a sociedade
alternativas legais para evitar a morosidade processual e o0s apegos
desnecesséarios a forma. (BATISTELLA, 2013).

Numa visdo moderna, orientada pela onda da tecnologia da informacao
na qual a sociedade mundial esta vivendo, 0 novo processo que se inicia, onde o
papel e a documentacéo fisica sdo utilizados com restricdo, possuem, na visdo de
Lima (2003), as seguintes caracteristicas: 1) maxima velocidade (celeridade); 2)
maxima comodidade; 3) diminuicdo do contato pessoal; 4) expansdo do conceito
espacial de jurisdicdo; 5) reconhecimento da validade das provas digitais; 6)
surgimento de uma nova categoria de excluidos processuais: os “desplugados”.

Portanto, a cultura da intimacao feita exclusivamente com papel comeca a
ser revista. Essa pratica torna menos habil o procedimento intimatério, contribuindo
sobremaneira para a tdo conhecida morosidade da justica brasileira, além de
aumentar os custos dos Tribunais. Tais custos se devem a necessidade de mais
oficiais de justica nos féruns, mais papel e também aos enormes gastos com
gasolina que esses servidores tém se locomovendo a varios lugares, apenas para
realizar a simples tarefa de comunicar algo. Pode-se frisar ainda que o excesso de
deslocamento feito pelos oficiais contraria os recentes principios de defesa do meio

ambiente, pois aumenta a poluicdo gerada pelos automoveis.
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4 APLICABILIDADE IMEDIATA DOS CELULARES E E-MAILS NAS INTIMACOES

O uso dos telefones nas intimacdes ja € uma realidade amplamente aceita
hoje nos Juizados Especiais. J& citamos, inclusive, o SITRA (Sistema de Intimacéo
por Telefone), implantado em 2003 e utilizado até hoje pelo Tribunal de Justica do
Mato Grosso do Sul, para a intimacdo de partes e advogados nos Juizados
Especiais civeis e criminais daquele estado. Essa aceitacdo das intimacdes via
telefone é baseada nos critérios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia
processual e celeridade tdo preconizados por essa justica especializada, e segue
ainda os artigos 19 e 67 da Lei 9.099/95, que diz que as intimacBes podem ser
realizadas por qualquer meio idéneo de comunicacao.

Ja na justica comum, regida pelo CPC e pelo CPP, a realidade ainda é
outra, e o0 uso de meios eletrbnicos como forma intimatdria ainda esta em fase de
evolucdo. A participacdo de todos os operadores do direito é vista como fundamental
para essa difusdo e consolidacdo do uso de celulares e e-mails nas intimagodes.
Trata-se de uma cadeia que envolve todos: advogados, delegados de policia,
escrivaes, policiais militares, juizes, promotores, servidores dos cartérios, oficiais de
justica e até mesmo os proprios jurisdicionados. Contudo, o papel de um desses
profissionais se sobressai em relacdo aos demais: o do magistrado. E dele a decisdo
de inovar. E dele a decis&o de se desapegar das antigas amarras. E dele a decis&o
de aceitar ou ndo a adocao de novas formas de intimagdo em sua vara ou comarca.

O juiz deve ser uma pessoa ndo s6 de grande saber, mas de convic¢cées
préprias. Aliado ao seu abrangente dominio das leis, deve muitas vezes mostrar
personalidade e criatividade, de modo a sair do corriqueiro e adotar novas maneiras
de portar-se, de trabalhar, e, com isso, mudar o processo judicial, para torna-lo mais
efetivo e mais &gil, capaz de satisfazer aos reclamos da sociedade moderna.

Juizes mais conscientes de seu papel social e de sua responsabilidade
estdo assumindo a liderangca de um processo de reformas, tendo por
objetivo dar ao Judiciario a organizacdo e a postura necessdrias para que
ele cumpra a funcao de garantidor e distribuidor de Justica. (DALLARI, 1996,
p. 78).

O processo ha de ser, pois, compreendido inteligentemente e com uma
dose inevitavel de fluidez. A inflexibilidade e a rigidez sdo proprias do
formalismo ultrapassado e ndo coexistem com o moderno processo de
resultados. (THEODORO JUNIOR, 2004).

E de convir-se, todavia, que somente procedimentos rapidos e eficazes tém
o conddo de realizar o verdadeiro escopo do processo. Dai a
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imprescindibilidade de um novo processo: agil, seguro e moderno, sem as
amarras fetichistas do passado e do presente, apto a servir de instrumento a
realizacdo da Justica, a defesa da cidadania, a viabilizar a convivéncia
humana e a propria arte de viver. (TEIXEIRA, 1996, apud SOUZA, 2014).

Mas € possivel introduzir desde ja celulares e e-mails como formas de
intimacéo na justica comum, mesmo diante de legislagdes ainda ultrapassadas? A
resposta é que sim, e que, inclusive, isso ja comeca a ser feito em muitas comarcas
do pais. Iniciativas inovadoras ja vém sendo adotadas, por exemplo, pelos juizes de
direito Cloves Augusto, titular da 42 Vara Criminal da Comarca de Rio Branco/AC9, e
Euler Paulo de Moura Jansen, titular da 3% Vara Mista da Comarca de Bayeux/PB.

Na 42 Vara Criminal da Comarca de Rio Branco/AC, o juiz Cloves Augusto
criou a campanha “A justica liga para vocé”, onde, ao invés da solicitacdo de
mandado, passou a ser feito contato telefébnico diretamente aos réus para
comparecimento em algumas audiéncias. Quando os servidores do cartorio ndo
conseguem estabelecer esse contato por telefone, ai sim é expedido o mandado de
intimacédo habitual, ndo havendo assim qualquer prejuizo ao tramite legal.

Na 3% Vara Mista da Comarca de Bayeux/PB, o juiz de direito Euler Paulo
de Moura Jansen h& muitos anos que ja admite o uso do celular nas intimages dos
processos civeis aos seus desvelos. Nessa comarca, Euler Jansen fez um trabalho
de conscientizacao junto aos defensores publicos do férum (responsaveis por mais
de 90% das acdes movidas em sua vara), para que estes adquirissem o habito de
sempre colher o nimero de celular das partes envolvidas e informar isso nas
peticdes iniciais. Tal numero de celular vem constando posteriormente no mandado
gque o oficial de justica recebe, e este esta autorizado a proceder com a
ligagcdo/intimacdo, ao invés de se deslocar até o endereco. Em varios anos de
utilizagcéo desse sistema, os resultados tém sido surpreendentes. Entre os principais
beneficios alcancados estdo: a) reducdo de tempo gasto com as diligéncias dos
oficiais de justica (alguns minutos de telefone fixo ou celular sdo bem mais rapidos
do que se deslocar até o endereco); b) diminuicdo do nimero de processos parados
por falta de localizacdo de endereco; c) maior celeridade no tramite processual; d)
reducado de custos financeiros (papel, gasolina, etc.).

Mas respaldado em que norma tais inovagdes ja estdo sendo postas em
pratica por esses e outros magistrados brasileiros? Baseado em qué o uso do

telefone nas intimagdes ja € uma realidade em muitas comarcas, mesmo diante da

® TJ-AC. 43 Vara Criminal de Rio Branco realiza intimacdo por telefone. Disponivel em:
<http://www.tjac.jus.br/noticias/noticia.jsp?texto=10854>.
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inércia do Poder Legislativo em proceder alteracdes eficazes no CPP e no CPC?

Torna-se clara a percepcao de que os principios de direito tém sido o
ponto de partida para a tomada de atitude desses juizes de vanguarda, partindo para
a iniciativa de usar o telefone nas intimacfes desde ja, mesmo enquanto mudancas
legislativas ndo chegam. Principios como o da efetividade, da eficiéncia, da
lealdade processual e, principalmente, da instrumentalidade das formas, tém
servido de base para tais atitudes arrojadas e inovadoras.

Nos dias atuais, percebe-se que, muito embora as regras juridicas
tenham mais destaque no cotidiano dos processos, 0s principios vém ganhando uma
forca extraordinaria no que se refere a busca pela justica. Essa concepcéo de que
0s principios sédo elementos de normatividade é relativamente recente, uma vez que
ela sO alcancou relevo nas ultimas décadas, com o advento do pos-positivismo. Tal
fase de juridicidade dos principios € muito bem descrita por Daniella Ribeiro de
Pinho:

Nela [na fase do pOs-positivismo], os principios séo vistos com o0 maximo de
normatividade, na medida em que se vive a sua hegemonia. A ideia de que
os principios derivam das leis é absolutamente superada, sendo construida
de maneira inversa: agora sao as leis que derivam dos principios,
reconhecendo-se o carater destes de geragdo das normas. Na fase atual, os
principios tém supremacia em relacdo as demais normas por conta de suas
caracteristicas [...]. Nesse ambito convém mencionar apenas que é no pés-
positivismo que a normatividade dos principios é, efetivamente, alcancada,
podendo até mesmo ser reclamada. (PINHO, 2011).

Euler Jansen e Celso Bandeira de Mello, respectivamente, também

asseveram esse grau de normatividade explicitamente:

Na atual evolugdo da Teoria Geral do Direito [...], 0s principios juridicos, em
qualquer angulo em que se ponha o jurista ou operador do direito,
caracterizam-se por possuirem um grau méaximo de juridicidade, vale dizer,
uma normatividade potencializada e predominante. (JANSEN, 2007, p. 15).

Violar um principio € muito mais grave do que transgredir uma norma [...]. A
desatencdo ao principio implica ofensa ndo apenas a um especifico
mandamento obrigatério, mas a todo o sistema de comandos. E a mais
grave forma de ilegalidade ou inconstitucionalidade, conforme o escalédo do
principio atingido, porque representa insurgéncia contra todo o sistema,
subverséo de seus valores fundamentais... (MELLO, 1980, p. 230).

De forma muito clara, a Constituicdo Federal de 1988, embarcando no
impulso do pés-positivismo, também conferiu posicdo privilegiada aos principios
juridicos, conforme se observa em seu art. 5°, § 2° “Os direitos e garantias
expressos nesta ConstituicAo ndo excluem outros decorrentes do regime e dos

principios por ela adotados”.
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Como se V€, a forca concedida aos principios atualmente € imensa, posto
que sua normatividade € defendida por muitos juristas, e tal recomendacao esta
ainda inserida em plena Constituicdo, 4pice da piramide hierarquica das normas. A
CF de 88 apresenta ainda diversas outras normas que inegavelmente fortificam e
legitimam o valor dos principios. Como exemplos, sdo elencados na Constituicdo os
principios da igualdade (art. 5°, caput, e inciso 1), da legalidade (art. 5°, inciso 1l), da
presunc¢do da inocéncia (art. 5°, inciso LVII), da inafastabilidade da jurisdigéo (art. 5°,
XXXV), do devido processo legal (art. 5°, LIV), entre muitos outros.

N&o se pode olvidar ainda que os principios juridicos, diferentemente das
regras, apresentam elasticidade de conceitos que permitem graus distintos de
aplicacdo, dependendo da realidade fatica e juridica de cada caso. Em outras
palavras, o0s principios possuem interpretacdo mais abrangente e permitem o
balanceamento de valores e interesses, enquanto que as regras, ao contrario,
somente podem ser cumpridas num sistema de tudo ou nada: ou € cumprida ou
descumprida. Isso confere aos principios o poder de dar unidade e harmonia ao
sistema juridico, de forma a atenuar as lacunas e limitacdes das leis, possibilitando
uma visdo ampliada na solucdo dos casos concretos. Logo, nos dias de hoje,
claramente fazendo parte integrante do nosso sistema juridico, com um alto grau de
normatividade, os principios podem e devem ser aplicaveis.

Neste caminho, os juizes tém contado com essa forca e normatividade,
especialmente utilizando-se dos principios da efetividade, da eficiéncia, da
lealdade processual e, principalmente, da instrumentalidade das formas, como
sustentaculo para a adocao dos telefones e e-mails como formas inovadoras de
intimacdo. Vejamos entdo o conceito de cada um desses principios e sua
contribuicdo para a atenuacdo das formalidades processuais desarrazoadas que

entravam o desenlace dos processos.

4.1 Principio da Efetividade

O principio processual da efetividade traduz-se na aptiddo do processo
em alcancar, em tempo habil, os fins para o qual foi criado, dignificando-o de
confianca perante o jurisdicionado. Tal principio guarda enorme vinculacdo com a

celeridade processual, pois ndao se pode falar em verdadeira e efetiva justica, se o
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processo nao satisfaz ao requisito temporal.

Dessa forma, o principio da efetividade imp&e ao juiz, entre outras coisas,
a severa tentativa de obter um processo célere, fazendo com que o titular do direito
nao sinta os efeitos do inadimplemento daquele direito material tutelado pelo seu

processo. Euler Jansen faz brilhante consideracdo nesse sentido:

A celeridade processual, agora assegurada explicitamente como direito
constitucional, € um dos elementos da efetividade, pois, na atualidade, nao
mais se pode conceber como verdadeiro o velho ditado “a justica tarda, mas
nao falha.”. Sem duvida, ele s6 é valido para a justica divina, pois Deus é
senhor de tudo e do préprio tempo e ndo cabe questionar Seus planos. A
justica dos homens, se tarda, ja falhou. (JANSEN, 2007, p. 24).

Toda a doutrina atual € comprometida com o alcance da efetividade e do
seu elemento celeridade. Moreira (1995, p. 168) elaborou verdadeiro “manual
basico” para se alcangar a efetividade, e um dos pontos citados por ele inclui: “que
se possa atingir semelhante resultado com o minimo dispendido de tempo e
energias”. Observando tal conceito, denota-se facilmente que o uso de telefones e e-
mails, ao proporcionar maior rapidez nas intimacdes, esta intimamente relacionado
com o alcance da efetividade/celeridade processual, pois possibilita o alcance do
mesmo resultado das intimag¢des convencionais, com maior celeridade e bem menos
energia empregada.

A EC n° 45, promulgada em 08 de dezembro de 2004, elevou a nivel
constitucional o principio da efetividade e celeridade processuais, ao inserir no art. 5°
da Carta Magna, o inciso LXXVIII: “a todos, no ambito judicial e administrativo, sao
assegurados a razoavel duracdo do processo e 0s meios que garantam a celeridade
de sua tramitagao”.

Diante de tudo isso, a atuacdo dos juizes deve ser pautada na busca pela
maior efetividade e celeridade processual, sob pena de desrespeito a nossa Lei
Maior. E um dos meios que podem ser usados para se alcancar essa maior
efetividade/celeridade é a simplificacdo do processo intimatorio, com a adocao de
telefones e e-mails. Observa-se, portanto, 0 quanto o uso dos celulares e e-mails

nas intimacdes esta respaldado e, por que néo dizer, incentivado, por esse principio.

4.2 Principio da Eficiéncia

O principio da eficiéncia estad ligado ao melhor uso dos recursos de
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organizacdo dentro do servico publico, de forma a obter a maior quantidade de
produtos ou servicos, com 0 menor gasto possivel. Prega, acima de tudo, o
desapego a burocracia, a forma, em favor de critérios otimizados de celeridade e

economicidade. Vejamos alguns conceitos:

O ndcleo do principio é a procura da produtividade e economicidade e, o
gue é mais importante, a exigéncia de reduzir o desperdicio de dinheiro
publico, o que impde a execucdo dos servicos publicos com presteza,
perfeicdo e rendimento funcional. (CARVALHO FILHO, 2006, p. 23).

A eficiéncia abrange o desempenho de um servico publico em que o
interesse coletivo prevalega sobre a burocracia, visando-se sempre a busca
da celeridade, da economia de material e da obtengdo dos melhores
resultados. (LEITE, 2001, p. 260).

[...] abarca dois entendimentos possiveis: tange ao agente publico, que nédo
pode atuar amadoristicamente, devendo buscar a consecu¢do do melhor
resultado possivel, como diz respeito a forma de organizacdo da
Administracdo Publica, que deve atentar para os padr6es modernos de
gestdo ou administrac@o, vencendo o peso burocratico, atualizando-se e
modernizando-se. (ROSA, 2002, p. 15).

[...] tem o sentido de tornar o trabalho mais produtivo possivel, adquirindo a
maior quantidade de riqueza com um minimo de dispéndio de energia.
Laborar no melhor (menos custoso) tempo, lugar e modo (no tocante a
direcéo, organizacao e sistema técnico-cientifico). (GABARDO, 2002, p. 28).

Por todos esses conceitos, vé-se que o principio da eficiéncia se encontra
sempre agregado a elementos de produtividade e economicidade, ou seja, produzir
mais produtos e servicos e de melhor qualidade, com menos gasto de materiais,
recursos humanos e tempo, sempre visando o bem comum.

Novamente denota-se facilmente que o uso de telefones e e-mails, ao
proporcionar intimacdes mais rapidas, a um custo bem menor, esta intimamente
relacionado com o alcance desses conceitos.

No Brasil, a EC n° 19, de 04 de junho de 1998, introduziu explicitamente o

principio da eficiéncia no texto constitucional, nos temos do caput do art. 37:

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte: [...].

Antes de mais nada, para uma correta nocdo de eficiéncia na
Administracdo Publica, convém lembrar que o termo “administracdo” n&o se
restringe ao Poder Executivo, ao contrario do que muitos, num primeiro momento,
estdo acostumados a associar (por ser a administracdo a atividade tipica desse
Poder). Assim, eficiéncia na Administracdo Publica deve ser compreendida como

envolvendo também os Poderes Legislativo e Judiciario (este ultimo objeto do
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presente estudo), vez que estes sdo atingidos por este principio tanto quando
desenvolvem suas atividades estatais atipicas (contratacdo de pessoal, por
exemplo), como também s&o atingidos por ele quando precisam de eficiéncia na
prestacdo dos seus servicos tipicos, que, em Ultima analise, sdo atividades estatais
desenvolvidas em prol do bem-estar do povo.

Assim, o Poder Judiciario, no desempenho de suas funcfes tipicas
(julgar), também deve ser regido pelo principio da eficiéncia. Os juizes, portanto,
devem pautar sua atuacdo, mais uma vez, na busca por uma maior eficiéncia
processual. E um dos meios que podem ser usados para se alcancar essa maior
eficiéncia é a simplificacdo do processo intimatério, com a adocédo de telefones e e-
mails. Observa-se, portanto, o quanto o uso dos celulares e e-mails nas intimacdes
estd também respaldado e, por que ndo dizer, incentivado, pelo principio da

eficiéncia.

4.3 Principio da Lealdade Processual

Tal principio prega que os participantes de um processo judicial tém o
dever de se portarem com ética e lealdade, cabendo ao juiz reprimir qualquer ato
atentatorio a dignidade da justica (artigos 14, 16, 17 e 18 do CPC). O dever de
lealdade processual é inerente ndo sé as partes, como também a todos aqueles que
de alguma forma participam do processo, sejam juizes, promotores, advogados,
peritos, serventuarios da justica ou testemunhas. Vejamos o que diz o Cédigo de
Processo Civil:

Art. 14. Sdo deveres das partes e de todos aqueles que de qualquer forma
participam do processo:

| - expor os fatos em juizo conforme a verdade;

Il - proceder com lealdade e boa-fé;

[.]

Art. 16. Responde por perdas e danos aquele que pleitear de ma-fé como
autor, réu ou interveniente.

Art. 17. Reputa-se litigante de ma-fé aquele que:

[...]

Il - alterar a verdade dos fatos;

[...]

IV - opuser resisténcia injustificada ao andamento do processo;

V - proceder de modo temerario em qualquer incidente ou ato do processo;
VI - provocar incidentes manifestamente infundados;

[..]
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Art. 18. O juiz ou tribunal, de oficio ou a requerimento, condenara o litigante
de ma-fé a pagar multa ndo excedente a um por cento sobre o valor da
causa e a indenizar a parte contraria dos prejuizos que esta sofreu, mais os
honorarios advocaticios e todas as despesas que efetuou.

Discorrendo sobre o principio da lealdade processual, Reis (2011) afirma:

Ele [o principio da lealdade processual] deriva da boa-fé e exclui a fraude
processual, os recursos torcidos, a prova deformada, as imoralidades de
toda ordem que possam as partes cometer em prejuizo do andamento
regular do feito. O principio da lealdade processual consiste no dever de
todos os sujeitos da relagcdo processual atuar no feito de modo condizente
com a moralidade, a fim de que este atinja seu objetivo: a solucdo da lide.
Também néo se furta os servidores e funcionarios da justica, ao dever legal
e moral de realizar os procedimentos e atuar da melhor forma possivel para
o0 andamento regular e digno do feito. (REIS, 2011).

Sendo assim, o principio em tela € um dos elementos que também
servem de base a um uso honesto, probo e de boa-fé dos meios eletrénicos pelos
operadores do direito e pelas partes. A parte que ndo usar de boa-fé, por exemplo,
ao tentar alegar falsamente que nao recebeu qualquer ligacdo telefénica, ou o
serventuario que ndo atuar com ética e zelo, afirmando, digamos, que ligou para
uma parte sem realmente o ter feito, implica em desrespeito ao dever de lealdade
processual e se traduz em ilicito, podendo ensejar em sancdes cabiveis.

4.4 Principio da Instrumentalidade das Formas

Chegamos finalmente a um dos principios basilares da desburocratizacéo
e simplificacdo processual, que vem incentivando diversos juizes a agirem com
desapego as antigas formas, e dando suporte, como veremos mais adiante, a varias
decisdes em favor do uso de meios eletrénicos nas intimagodes.

O principio da instrumentalidade das formas preceitua que o que importa
é a finalidade do ato e ndo ele em si mesmo considerado. Se com determinado meio,
instrumento ou procedimento se puder realizar um ato e atingir a finalidade que se
pretendia dentro do processo, ainda que de forma nao prevista em lei, entdo esse

ato é valido.

Pretende-se que em torno do principio da instrumentalidade do processo se
estabeleca um novo método do pensamento do processualista e do
profissional do foro. O que importa acima de tudo é colocar o processo no
seu devido lugar, evitando os males do exagerado processualismo e ao
mesmo tempo cuidar de predispor o0 processo e o seu uso de modo tal que
0s objetivos sejam convenientemente conciliados e realizados tanto quanto
possivel. (DINAMARCO, 2001, p. 309).
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O juiz deve desapegar-se do formalismo, procurando agir de modo a
propiciar as partes o atingimento da finalidade do processo. [...] O Cdédigo
adotou o principio da instrumentalidade das formas, segundo o qual o que
importa é a finalidade do ato e ndo ele em si mesmo considerado. Se puder
atingir sua finalidade, ainda que irregular na forma, ndo se deve anula-lo.
(JUNIOR; NERY, 2003, p. 618 apud TADEU, 2014).

O processo moderno deve ater-se a sua finalidade e a efetividade da justica,
razdo de sua existéncia!l Por isso, a importdncia do principio da
instrumentalidade das formas esta em sua carga axioldgica, sendo o
principal vetor do processo civil moderno, concedendo ao jurisdicionando o
acesso a ordem juridica justa, sem que o seu direito deixe de ser tutelado
pelo simples defeito de forma. [...] O processo civii moderno tem na
instrumentalidade das formas, um grande aliado para que o formalismo seja
paulatinamente execrado do campo processual, cabendo aos magistrados a
aplicagdo deste principio que serve de auxilio a tutela dos direitos
individuais e transindividuais, o que faz o processo ser um instrumento
eficaz a realizagao do direito material. (BATISTELLA, 2013).

O principio da instrumentalidade das formas é preconizado pelos artigos

154 e 244 do CPC, nos seguintes termos:

Art. 154. Os atos e termos processuais ndo dependem de forma
determinada sendo quando a lei expressamente a exigir, reputando-se
validos os que, realizados de outro modo, lhe preencham a finalidade
essencial.

Art. 244. Quando a lei prescrever determinada forma, sem cominacgéo de
nulidade, o juiz considerara valido o ato se, realizado de outro modo, lhe
alcancar a finalidade.

Observando todos esses conceitos, mais uma vez se percebe de modo
muito claro como o uso de telefones e e-mails pode atingir a finalidade essencial da
intimacdo. Atualmente, enquanto mudancas na lei ndo chegam, o principio da
instrumentalidade das formas pode ser empregado da seguinte maneira: basta que o
uso de telefones e e-mails nas intimacfes alcancem sua finalidade e ndo resultem
em prejuizo para as partes, que essa pratica serd aceita, sem restricdes. Por
exemplo, as partes que comparecem normalmente a uma audiéncia, ou a parte que
comparece ao cartorio para pegar um documento ou ser cientificado de uma deciséao
ou sentenca. Ocorrendo tal comparecimento, a finalidade foi atingida, e ndo ha de se
falar em nulidade.

E assim que esse principio vem embasando diversas decisbes que ja

validaram o uso do telefone nas intimacoes:

Os atos processuais feitos de forma diferente que a prevista pela legislacdo
devem ser considerados validos se conseguem alcancar sua finalidade
essencial. In casu, se a intimacao por oficial de justica, via telefone, deu
ciéncia ao executado da designacdo da praca do imodvel arrematado,
atingindo a sua finalidade, ha de ser considerado valido. Ndo havendo
nos autos argumentos novos capazes de infirmar os fundamentos que
alicercaram a decisdo agravada, impfe-se sua manutengdo. Recurso
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desprovido. (GOIAS, Tribunal de Justica, Apelacdo Civel 70486-
67.2012.8.09.0097(201290704864), Relator: Dr. Eudelcio Machado
Fagundes, 21/11/2013, grifo nosso).

O processo do trabalho tende a privilegiar a eficacia do ato em detrimento
da forma, ndo sendo incomum a intimacédo das partes via telefone nessa
Justica especializada. Tal procedimento encontra amparo no principio da
instrumentalidade das formas, também chamado de principio da
finalidade, segundo o qual, quando a lei prescrever determinada forma para
0 ato processual, sem cominar nulidade, o juiz considerara valido o ato se,
realizado de outro modo, alcancar a sua finalidade (v. artigos 154 e 244 do
CPC). A intimacdo por telefone, realizada por servidor, que detém fé-
publica, prescinde de urgéncia para que seja considerada valida. Agravo de
peticdo da embargante ao qual se nega provimento. (PARANA, Tribunal
Regional do Trabalho, Processo 3558-2009-513-9-0-1, Relator:
Archimedes Castro Campos Janior, 18/02/2011, grifo nosso).

Arguiram os réus nulidade da r. decisdo de fls. 243/2248, ao argumento de
gue a intimacao para a audiéncia de instrucdo e julgamento do feito, adiada
para o dia 24/03/04, foi processada de forma irregular, isto &, por via
telefébnica. Sem qualquer razdo. Ao contrario dos argumentos expendidos,
ndo constato, no caso dos autos, qualquer ofensa ao artigo 841, da CLT,
porquanto a notificagdo via postal ndo é exclusividade no Processo do
Trabalho. A teor do artigo 774, do mesmo diploma legal, a notificagédo sera
feita também pessoalmente, fluindo dai o prazo para a parte notificada.
Veja-se. Conforme peticdo de fl. 234, a autora, através de sua procuradora,
requereu, em 19/11/03, o adiamento da audiéncia a realizar-se em 25/11/03.
Diante da exiglidade do tempo, 0 MM. Juizo determinou a cientificacdo das
partes via telefone, com certificacdo nos autos. Consta da fl. 236 certidao,
segundo a qual d. 42 Vara do Trabalho de Juiz de Fora cientificou os réus,
na pessoa da sua procuradora, Dra. Gisele Moreira Rocha (procuracao de fl.
188), do adiamento da audiéncia. No ato, a serventuaria solicitou a
procuradora que desse ciéncia do adiamento as partes. Desta forma, a
intimacdo via telefone atingiu plenamente seu objetivo, facultando as
partes oportunidade para realizar validamente o ato, qual seja, o0
comparecimento em audiéncia. Rejeito a preliminar. (BRASIL, Tribunal
Superior do Trabalho, Recurso de Revista 58900-48.2003.5.03.0038,
Relator: Min. José Simpliciano Fontes de F. Fernandes, 12/08/2009, grifo
Nosso).

Como visto, a pratica de desapegar-se das antigas formas, em favor de
uma justica mais moderna e célere, vem ganhando forca no Brasil, e sé tende a
aumentar, tornando-se gradativamente menos suscetivel de questionamentos. Com

relacdo a isso, Jansen faz a seguinte assertiva:

Quaisquer criticas em relagdo a ilegalidade de uma decisdo que atende
objetivamente a um principio constitucional serdo passageiras, decorrem de
um periodo de assentamento daquelas interpretacées que, de isoladas
passam a ser uniformes, jurisprudéncias, e, por fim, influenciam o legislador.
Tais decisdes séo validas, em especial quando ddo o devido respeito ao
jurisdicionado-cliente. (JANSEN, 2007, p. 66).

O mundo e a sociedade estdo em constante mudanca e iSso provoca o
nascimento de novos conceitos e paradigmas. O que antes era tido como moderno,
amanha ja sera obsoleto. O que hoje é estranho, amanha pode ja ser considerado

normal. Nessa mesma esteira, o direito processual também esta se atualizando, a
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ponto de vencer seus antigos obstaculos e se equalizar com 0s novos padrdes da

sociedade.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A introducdo de novas tecnologias aplicadas na justica tem sido vista
COmo um promissor mecanismo para a agilizacdo dos procedimentos, contribuindo,
assim, para a sua tao almejada celeridade. De fato, sdo muitos os ganhos de tempo,
trabalho e recursos materiais que o uso de celulares e da informatica pode
proporcionar ao processo judicial.

A extrema burocracia ainda adotada pela justica brasileira no que
concerne o procedimento intimatério, entrava 0S processos e ocasiona gastos
enormes com a simples funcdo de comunicar algo. E preciso adotar novas
sistematicas de intimacdo, colocando-as em compasso com a realidade atual do
mundo, uma realidade altamente informatizada e com os mais diversos meios de
comunicacao a disposicao.

Muitos juizes ainda resistem a métodos inovadores de intimacdo, como o
celular e o e-mail, e dao preferéncia ao tradicional mandado levado pelo oficial de
justica, devido ao meio probante que o papel traz, onde consta a assinatura da parte
intimada. No entanto, um detalhe deve ser lembrado para os que ainda insistem na
utilizacao prioritaria do oficial de justica: uma grande parcela dessa prova é
determinada pela chamada “fé de oficio” do oficial, que € a presuncgao juris tantum,
ou seja, até prova em contrario, de que a certiddo feita por esse servidor, no
exercicio de sua funcéo, é verdadeira. Em muitos casos, quando a pessoa se nega a
exarar seu ciente no mandado, € apenas essa “fé de oficio” do oficial de justica que
determina se a pessoa foi realmente intimada. Como foi dito, essa presuncdo é
relativa e, portanto, admite prova em contrario, cabendo a parte interessada arguir
sua falsidade. Algo rarissimo de se acontecer, ja que é quase impossivel um oficial
declarar que intimou a parte, sem realmente ter feito. Se assim o fizer, corre o risco
de trazer grande prejuizo a pessoa intimada e, por conta disso, esse oficial pode
responder a um processo administrativo e até mesmo ser exonerado do cargo.

Da mesma forma, dificiimente um oficial iria declarar que ligou para a
parte e falou com ele pelo telefone, sem realmente ter feito isso. Entdo, por que néo
estender essa “fé de oficio” do servidor publico aos meios eletrdnicos de
comunicacdo, como celulares e e-mails?

A Lei 11.419/06 limitou-se a detalhar apenas dois modos de intimacao

com o0 uso da tecnologia: mediante Diario da Justica eletronico (art. 4° da Lei) ou
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através do acesso em area restrita de site na internet, onde sao disponibilizadas as
informagdes relativas ao ato processual, modalidade essa conhecida como
“autointimac&o” (art. 5°).

E muito pouco. Principalmente tendo em vista que o Diario da Justica
eletrbnico, como se sabe, é mais utilizado para dar ciéncia aos advogados que
atuam no processo. Da mesma forma, o sistema de “autointimacédo” também tem
sua utilizagdo mais limitada a advogados, érgdos publicos ou algumas poucas
empresas que participam mais frequentemente de demandas judiciais, seja no polo
passivo ou ativo. E com relacdo a grande maioria da populacédo? A verdade é que
esse sistema de “autointimacdo” se mostra apenas como uma alternativa, mas
nunca uma obrigagao para a populagado, tanto que a propria expresséo “aos que se
cadastrarem”, trazida no artigo 5° da Lei 11.419, ja denota esse tom facultativo.
Sendo assim, esta claro que esse modelo de “autointimagao” teria uma adesao
minima por parte dos jurisdicionados, tanto por motivos educacionais, como também
por causa do rigor do art. 5°, § 3°, que diz que a consulta ao site devera ser feita em
até 10 (dez) dias corridos, sob pena de considerar-se a intimagdo automaticamente
realizada na data do término desse prazo. Seria, portanto, apenas uma OpG¢ao aos
que dominem o uso do computador e assim preferirem proceder, como forma de
ficarem a par do andamento do seu processo. Essa pequena parcela de
“autointimados” contribuiria para reduzir de forma infima os custos das
comunicacdes judiciais, pois, repita-se, seria apenas uma alternativa.

Diante dessa realidade, o uso do e-mail surge como uma op¢ao mais
abrangente do que o sistema de “autointimagao”, pois pode alcangar mesmo aquele
que ndo optou em se cadastrar no site do Tribunal. E como se fosse uma carta de
correio propriamente dita, ou um mandado levado pelo oficial de justica, sé que com
custo zero. O proximo passo seria apenas se certificar de que a pessoa realmente
recebeu a mensagem. A forma mais sensata de se fazer isso, seria solicitar, no final
do texto da intimacao eletronica, que a pessoa responda a mensagem assim que a
ler. Seria estabelecido também um prazo para essa réplica como, por exemplo, de
sete dias. Em caso de ndo haver resposta, ai sim a parte ndo seria considerada
intimada, e poderia se partir para outras formas de intimacdo mais caras, como 0
correio convencional ou o oficial de justica. Mas o custo do envio do e-mail, vale
sempre lembrar, € zero. Sendo assim, literalmente, ndo custa tentar.

Atualmente todos podem criar gratuitamente um e-mail, jA que muitos
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sites prestam esse servico (Yahoo, Hotmail, Bol, Gmail, Zipmail etc.). Também com o
advento das lan-houses, hoje quase todos podem ter acesso a internet a um custo
baixissimo, ou ainda através dos smartphones e redes wi-fi publicas, o acesso a
internet ganhou proporcdes nunca vistas. Portanto, o uso do correio eletrénico esta
mais do que difundido e facilitado.

Com relacdo ao celular € a mesma coisa. Atualmente no Brasil
dificilmente se encontra alguém que néo possua aparelho celular e, com frequéncia,
muitos se ddo ao “luxo” até mesmo de usar dois ou trés aparelhos. E muito comum
se encontrar catadores de lixo, desempregados, pescadores, agricultores de
subsisténcia, e outras pessoas que vivem em condi¢des precarias de vida, mas que
possuem celular. Por que entdo nao utilizar essa tecnologia em favor da justica? O
oficial de justica ou escrivao poderia certificar, assim como ocorre hoje nos Juizados
Especiais, que intimou a parte via ligacao telefonica, e especificar o dia e horéario da
ligagcdo, bem como os nimeros dos telefones envolvidos.

Também se deve fazer um destaque: ndo necessariamente o oficial de
justica seria a pessoa incumbida de ligar ou de mandar o e-mail. Poderia isso ser
feito perfeitamente por qualquer servidor que trabalha no cartorio, lidando
diretamente com o processo. Esse serventuario poderia ligar para a parte com o
processo na mao (esclarecendo ja quaisquer eventuais davidas), ou mesmo envia-lo
a intimacdo eletrbnica diretamente dos computadores do cartério. Por lidar
diretamente com o processo, 0s técnicos e analistas dos cartérios possuem mais
possibilidades de esclarecer duvidas das partes, algo que nao ocorre com o oficial
de justica (pois este dispde tdo somente de um mandado com informacdes vagas e,
muitas vezes, até mesmo incorretas sobre o processo). Essa mudanca contribuiria
de forma decisiva tanto para a agilizacdo dos procedimentos (pois ndo mais seria
necessario solicitar um mandado, e depois aguardar que o oficial o devolvesse),
como também para a reducdo do numero de oficiais de justica necessarios nos
féruns.

Portanto, percebe-se que o mais viavel seria a difuséo e consolidacéo do
telefone e do e-mail como formas prioritarias de intimacao eletronica. Nessa esteira,
uma o6tima opcéao seria proceder novas alteragcbes no CPC e no CPP, ja prevendo e
regulando explicitamente o uso do telefone e do correio eletrénico nas intimacoes,
de forma a trazer mais credibilidade e confianca para essas novas formas

intimatorias. Vale ressaltar que ja tramita no Congresso Nacional o Projeto de Lei n°®
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8.046/2010, dispondo sobre o novo Codigo de Processo Civil, e o Projeto de Lei n°
8.045/2010, do novo Cdédigo de Processo Penal. No entanto, observando tais
projetos, repara-se que pouca coisa foi acrescentada em relagdo ao presente, ou
seja, mais uma vez ndo ocorreu uma regulamentacdo clara e efetiva dos meios
eletrbnicos nas intimacdes. Portanto, da forma que esta, os novos CPC e CPP trardo
pouco avango no que concerne a agilizagdo desse procedimento.

Trazemos em anexo uma proposta de mudanca nos artigos 241 a 250
(Livro I, Titulo IX, Capitulo IV, Secéo 1V) do novo CPC, e também nos artigos 154 e
155 (Livro I, Titulo VII, Capitulo Ill, Secéo IlI) do novo CPP, ambas partes que tratam
das intimac¢des. Como forma de resumir a leitura de tais sugestbes, ndo foram
apresentadas questdes relacionadas aos prazos processuais, € sim apenas com
relacdo as intimacodes, objeto do nosso estudo. No anexo Il é apresentado ainda um
modelo de carta aos nossos deputados federais, onde solicita-se a inclusdo dessas
proposi¢des na reforma dos referidos codigos processuais.

Passemos a analisar as principais mudancas propostas nesses anexos.
Antes de mais nada, é bom ressaltar novamente que a citacdo continuaria a ser feita
pela via tradicional, ou seja, por meio de oficial de justica ou carta registrada, com
aviso de recebimento, como previsto nos atuais CPC e CPP. Como foi bem
explanado, a transposicao da citagdo para o meio eletrénico deve ser realizada com
cautela, pois pode trazer danos irreparaveis ao promovido ou ao acusado.

Mas, ap0s a regular citacdo, a desburocratizacdo das comunicacfes
posteriores € mais do que aceitavel e desejavel. Ora, se a parte ja sabe que ha um
processo em andamento contra ele, ou seja, se ja sabe que pode ser intimado a
qualquer momento, por que entdo nao desburocratizar essa comunicacdo? As
pessoas devem ter responsabilidade e consciéncia de que uma acao judicial é coisa
Séria, pois sdo seus direitos que estdo em jogo e, por isso, devem procurar atualizar
seu telefone, endereco e dados no processo, sempre que houver alteracao.

Percebe-se nessas propostas de alteracdes dos codigos processuais,
forte uso das atuais tecnologias em favor da justica. Da-se clara preferéncia pela
intimacéo via telefone e e-mail, antes do tradicional uso do oficial de justica. Essa
nova sistematica de intimacéo coloca a justica em compasso com a realidade atual
do mundo, uma realidade altamente informatizada e com os mais diversos meios de
comunicacéo a disposi¢cao. As leis devem acompanhar as evolugdes da sociedade, e

€ para isso que existe o poder legislativo, para criar leis novas ou modificar as ja
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existentes, de modo a harmoniza-las com as transformacdes da sociedade.

Nas propostas de alteragcbes de ambos os cdodigos, as intimacdes por
telefone e por e-mail sdo preconizadas, mas alguns cuidados devem ser tomados
para se atingir um alto grau de confiabilidade, e se ter certeza de que a parte
realmente tomou conhecimento da comunicacdo judicial. Por exemplo, nas
intimagdes por telefone, deve o escrivdo sempre confirmar informagdes como o
namero da identidade, data de nascimento, nome dos pais, endereco, ou quaisquer
outros dados que considere importantes para a confirmacdo da identidade do
intimando, nos mesmos moldes de como é feito hoje pelos call centers, que
perguntam sempre uma seérie de dados pessoais do cliente antes de prosseguir no
atendimento. Considerar-se-ia confirmada a identidade daquele que respondesse a,
pelo menos, 3 (trés) informacdes pessoais.

Ainda nas intimac¢des por telefone, caso fosse necessario entregar copia
de alguma sentenca, decisdo ou documento, a parte seria cientificada apenas das
informagdes mais relevantes do documento, e seria intimada, em seguida, a
comparecer em cartério para recebé-lo ou, se fosse de sua preferéncia, obté-lo por
correio eletrbnico. Importante ressaltar que, mesmo que a parte ndo compareca em
cartorio para receber esse documento ou, na hipotese de preferir recebé-lo por
correio eletronico, mesmo que ele néo responda confirmando o seu recebimento, ele
ainda assim seria considerado intimado para todos os efeitos, e o cartério estaria
dispensado de proceder qualquer outra forma de intimacdo para a mesma finalidade.
Ora, se uma parte ndo se da ao trabalho de receber um documento que € de seu
pleno interesse, o poder judiciario ndo pode correr atrds desse individuo
eternamente. As pessoas devem ter responsabilidade e procurar resolver seus
problemas, e nédo ficar sempre esperando que a justica venha até elas e as encontre
de qualquer jeito. O judiciario deve comecar a “pegar menos pelo brago” as pessoas.
Muitos esperam sempre a visita do oficial de justica, mas muitas vezes
simplesmente esquecem de atualizar seu endereco nos autos, para que o oficial os
encontre e, mais tarde, reclamam que a justica € morosa. Como reclamar que o
judiciario é lento, se eles mesmos ndo ajudam o processo a andar? A parte também
€ responsavel por fazer uma justica célere.

Nas intimacdes por e-mail, como forma de se confirmar o recebimento da
intimacéo pela parte, deveria constar a solicitacdo para que a pessoa responda a

mensagem assim que lé-la (o que poderia ser feito, por exemplo, através de um
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simples click em um link disponibilizado no préprio corpo da mensagem). Tal medida
pode encontrar certa resisténcia com pessoas de ma fé, especialmente se ele for o
acusado ou o promovido da acdo. Mas devemos lembrar que o e-mail seria apenas
uma segunda alternativa (logo apoés frustrada a tentativa telefénica) e que essa
sistematica ndo traz absolutamente nenhum custo. Se o custo é zero, vale a pena
pra justica tentar primeiro essa forma de intimacgéo, antes de tentar as mais caras,
via carta registrada ou oficial de justica. O escrivdo deveria apenas, apds 7 (sete)
dias corridos, verificar se a pessoa respondeu ou ndo a mensageme-intimacéao, sendo
considerado intimado aquele que respondé-la.

Ha de se observar ainda as seguintes desburocratizagcdes na nossa
proposta: primeiramente, a nao obrigatoriedade de intimagao de testemunhas, algo
gue ja € proposto até mesmo no préprio atual CPC (art. 412, § 1°). Medida mais do
gue justa, tendo em vista que as partes (promovente e promovido), nas acdes civeis,
e 0 acusado, nas acdes penais, € que tém interesse em levar suas testemunhas
para depor em seu favor e, portanto, eles devem se comprometer a trazé-las.
Excecéo feita apenas as testemunhas indicadas pelo Ministério Publico nas acdes
penais, pois estas, na grande maioria das vezes, ndo tém vinculo algum com o réu e
nem tém interesse em comparecer (pois foram arroladas pela policia ou pelo préprio
promotor), razdo pela qual a intimac&o delas deve ser realizada de forma mais rigida,
ou seja, diretamente por oficial de justica.

Portanto, com excecdo apenas dos depoentes indicados pelo Ministério
Publico, as demais testemunhas chamadas pelo promovido, pelo promovente ou
pelo acusado, deveriam ser trazidas (ou avisadas) por eles mesmos,
independentemente de intimacdo. Tais depoentes, na maioria das vezes, conhecem
as partes, e tém interesse em “ajuda-la’ perante a justica. Mas a lei traria uma
ressalva importante: caso alguma testemunha deixasse de comparecer a audiéncia,
0 juiz poderia, de oficio ou a requerimento da parte, determinar sua intimacao e, até
mesmo, sua conducao coercitiva para a audiéncia. Isso porque a parte nao poderia
se ver prejudicada por eventual desidia da testemunha em vir depor. Importante
destacar que essa sistematica ja ocorre na justica do trabalho (CLT, art. 825 e 852-H,
§2°e § 3°).

Outro importante avanco € a nao obrigatoriedade do oficial de justica
entregar a intimacgéo pessoalmente, podendo esta ser deixada na caixa de correio da

casa do intimando, ou mesmo com algum familiar, amigo, conhecido, colega de
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trabalho, empregado ou chefe dele. A Gnica ressalva € que, nesses casos, 0 oficial
ligue posteriormente para confirmar se a parte de fato recebeu a intimagéao.

Por exemplo, se um oficial encontrasse a casa do acusado fechada,
poderia perfeitamente deixar a contrafé na caixa de correio, com 0 nimero do seu
celular anotado no papel, solicitando um retorno. Quando tal acusado ligasse de
volta, dizendo que viu a intimagao deixada na sua caixa de correio, ele estaria
automaticamente intimado. Outro exemplo: caso o oficial encontrasse a mae do
acusado em qualquer lugar (seja no meio da rua, no férum, etc.), ele poderia
entregar a contrafé para esta, apds confirmar se ela mantém contato com o filho.
Nesse caso, o oficial poderia novamente deixar seu telefone anotado no mandado,
solicitando um retorno e, assim que conseguisse manter contato telefébnico com o
acusado, confirmando o recebimento da coOpia do mandado, este estaria
automaticamente intimado. Como se percebe, em ambos 0s casos, a intimacao so
seria validada se o oficial posteriormente conseguisse falar por telefone diretamente
com o intimando, para saber se ele realmente recebeu o papel. Isso previne um
fortuito extravio do mandado dentro da caixa de correio do intimando, ou um
eventual esquecimento do parente em entregar a cépia do mandado.

Existe ainda uma outra possibilidade: se esse parente ou amigo ja possui
0 numero de celular da parte, nesse caso, o oficial poderia ligar desde logo e
proceder a intimacdo telefébnica, dizendo as informacdes mais relevantes do
mandado e com quem o documento esta sendo deixado. Dessa forma, a intimacao
seria considerada realizada de imediato, sem a necessidade de ter que ligar
posteriormente para saber se ele recebeu ou ndo o documento, pois a parte ja foi
devidamente cientificada da existéncia da intimagdo e com quem o mandado foi
deixado.

Sdo avancos legislativos que aproveitam a tecnologia disponivel para
simplificar procedimentos e reduzir custos. Mas ndo sé a mudanca das leis se faz
necessaria, faz-se também necessario mudar mentalidades e agregar novas praticas.
E preciso difundir e consolidar entre os advogados a cultura de sempre pegar o
telefone e o e-mail de seus clientes, bem como também, deveria ser apregoado
entre os delegados, escrivaes de policia e policiais militares, o habito de sempre
pegar o telefone e o e-mail das partes envolvidas nos crimes.

Acima de tudo, essa cultura de s6 o oficial de justica levar intimacdes

ainda esta enraizada principalmente na mentalidade de grande parte da sociedade.
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E preciso mudar isso e comecar a propagar na populacdo as novas formas de
comunicacdo utilizadas pela justica, deixando bem claro a credibilidade das
intimacbes por telefone e e-mail, e que ndo mais ira oficial de justica, como
tradicionalmente ocorria, aparecendo na sua casa para intima-lo. Numa sociedade
altamente globalizada e conectada, com o uso de e-mails, celulares, audiéncias
virtuais, peticdes eletrbnicas, telejudiciarios e outras inovac¢des, os deslocamentos
da justica e até a justica tendem a se tornar cada vez mais desnecessarios.

Diante dessas transformacdes, o tradicional uso do oficial de justica e do
papel tenderdo a se tornar cada vez mais raros. Apesar do uso do oficial atingir
algumas finalidades e proporcionar seguranga com as quais os operadores do direito
estdo tdo acostumados, ndo se pode resistir ao avango da tecnologia e ficar com os
pés fincados no passado. Deve-se compreender que os formatos eletrénicos de
comunicacdo podem exercer com precisdo as mesmas funcdes do oficial de justica,
e preencher com segurancga quase a totalidade das funcdes que o papel traz.

A disseminacdo e consolidacdo dessas formas de intimacdo pode
contribuir para a promocéao da celeridade processual e reducdo dos custos da justica
(ao diminuir os gastos de deslocamentos dos oficiais e, até mesmo, a quantidade
desses servidores). Nesse contexto, os oficiais poderiam ser redirecionados para
funcdes e procedimentos mais intelectuais dentro da justica (como avaliagdes,
laudos, averiguacBes e penhoras), legitimando ainda mais ndo s6 seu status de
longa manus, mas também de extensio visui do juiz.

Ndo se deve temer o futuro, ou melhor, a tecnologia. Ao contrario, esta
deve ser encarada de frente. Se a grande maioria da nossa populacédo hoje ndo esta
preparada para ligar um computador e abrir seu e-mail para verificar uma intimacao,
ou usar seu smartphone para isso, pense que daqui a alguns anos o sera. Se 0s
habitantes de determinada comarca vivem na extrema pobreza e mal sabem o que é
internet ou rede wi-fi, pense que daqui a alguns anos isso sera diferente. Foi assim
com o celular. Se hoje algumas pessoas ainda estranham ser intimadas por telefone,
em breve isso sera algo corriqueiro. E preciso pensar no futuro. E preciso inovar.
Acima de tudo, é preciso plantarmos agora as sementes de uma justica mais célere

e eficiente.
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ANEXO | = PROPOSTA DE ALTERACAO DO CODIGO DE PROCESSO CIVIL

LIVRO |
TITULO IX
CAPITULO IV
SECAO IV
DAS INTIMACOES

Art. 241. Intimacdo é o ato pelo qual se da ciéncia a alguém dos atos e
termos do processo, para que faca ou deixe de fazer alguma coisa, ou para que

simplesmente tome conhecimento de alguma informacéo do processo.

Art. 242. Consideram-se feitas as intimacdes para os advogados pela sé

publicacdo dos atos no 6érgao oficial.

Paragrafo U(nico. E indispensavel, sob pena de nulidade, que na
publicacdo constem os nomes das partes e de seus advogados, suficientes para sua

identificacao.

Art. 243. Alintimacao do Ministério Publico e do defensor publico nomeado
ser& pessoal, feita pelo escrivdo ou oficial de justica.

Art. 244. As intimacfes das partes e demais pessoas que devam tomar
conhecimento de qualquer ato, serdo providenciadas pelo escrivdo, da seguinte

forma:

| — por telefone, devendo o escrivao certificar a data e horario da ligacao,

bem como o numero do telefone que efetuou e o que recebeu a chamada;
Il — por correio eletrénico, quando frustrada a intimacédo por telefone,
devendo o escrivao certificar a data e horario do envio da mensagem, bem como o

e-mail remetente e o destinatario;

[Il — por carta registrada, com aviso de recebimento, quando frustrada a
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intimacéo por telefone e correio eletrdnico;

IV — por meio de oficial de justica, através da solicitagdo de mandado,

quando ocorrer qualquer uma das seguintes situacoes:

a) quando frustrada a intimag&o por telefone e correio eletronico, e ainda
quando a pessoa residir em local ndo atendido pela entrega domiciliar de

correspondéncia;

b) quando houver fundada suspeita de que a parte se ocultou do carteiro;

c) quando da diligéncia houver necessidade de coletar informacdes

relevantes in loco.

8 1° Nas intimagdes por telefone, deve o escrivdo sempre confirmar
informacBes como o numero da identidade, data de nascimento, nome dos pais,
endereco, ou quaisquer outros dados que considere importantes para a confirmacao

da identidade do intimando, devendo tal confirmacéo ser certificada.

8 2° Considera-se confirmada a identidade daquele que responda a pelo

menos 3 (trés) informacdes pessoais.

§ 3° Ainda nas intimacdes por telefone, caso seja necessario entregar
cOpia de alguma sentenca, decisdo ou documento, a parte sera informada apenas
das informacdes mais relevantes do documento e, em seguida, sera intimada a
comparecer em cartério para recebé-lo ou, se preferir, recebé-lo por correio

eletrénico na forma do inciso Il.

8 4° A comunicacdo a que alude o paragrafo anterior dispensa qualquer
outra forma de intimagcdo para a mesma finalidade, mesmo que a parte nao

compareca em cartorio ou nao confirme o recebimento da mensagem eletronica.

8 5° Nas intimacdes por correio eletrénico, na mensagem enviada pelo

escrivdo deve constar a solicitacdo para que a pessoa responda a mensagem assim
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que Ié-la, de modo a confirmar o recebimento.

8 6° ApoOs 7 (sete) dias corridos, deve o escrivdo verificar se a pessoa
respondeu ou ndo a mensagem-intimacao, sendo considerado intimado aquele que

respondé-la.

8 7° Nas intimagBes por oficial de justica, consideram-se validas as
comunicacdes e intimagdes deixadas na caixa de correio do endereco residencial ou
profissional declinado no processo, ou ainda entregues a familiar, amigo, conhecido,
colega de trabalho, empregado ou chefe do intimando, desde que, em todos 0s
casos, o oficial de justica consiga contato telefénico posteriormente com o intimando

para confirmar se este de fato recebeu a intimacéo.

§ 8° Caso o oficial de justica ndo consiga falar por telefone com o
intimando para fazer tal confirmacdo, devera retornar até o endereco a fim de

entregar a intimacao pessoalmente.

§ 9° Se o familiar, amigo, conhecido, colega de trabalho, empregado ou
chefe do intimando ja possua o numero do celular deste, podera o oficial de justica
desde logo proceder a ligacdo para o intimando, lhe informando os dados mais
relevantes do mandado e com quem o documento esta sendo deixado, caso em que

a intimacéao é considerada realizada de imediato.

§ 10° Caso a parte ndo atenda os telefonemas do oficial, e haja sérias
suspeitas de que esteja se ocultando, a intimacdo podera ser efetuada por hora

certa, na forma do art. (...).

§ 11° Deve as partes atualizar o respectivo telefone, e-mail e endereco,

sempre que houver modificagdo temporaria ou definitiva.
§ 12° Caso estejam presentes em cartorio ou em audiéncia, as pessoas
poderdo ser intimadas diretamente pelo escrivdo, devendo este certificar no

processo.

§ 13° A utilizacdo desses métodos de intimac&o nao excluem a adocao de
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outras formas de intimacdo eletrbnica que possam vir a ser utilizadas, como o

acesso a sites e sistemas dos Tribunais, redes sociais, entre outros.

Art. 245. Se a parte a ser intimada residir em outra comarca, sera
expedida carta precatoria, preferencialmente por meio eletrénico, para tal comarca,

que procedera sua intimacéo na forma do artigo anterior.

Art. 246. Nao havendo na comarca 6rgao de publicacdo dos atos oficiais,
competird ao escrivao intimar, de todos os atos do processo, os advogados das

partes, na forma do artigo 244.

Art. 247. As partes devem trazer suas testemunhas para a audiéncia,

independentemente de intimacao destas.

§ 1° Ao serem intimados, as partes devem ser alertadas, se for o caso, do

namero minimo e maximo de testemunhas que deverao trazer para a audiéncia.

§ 2° Caso alguma testemunha deixe de comparecer a audiéncia, o juiz
podera, de oficio ou a requerimento da parte, determinar sua intimacdo e, até

mesmo, sua conducédo coercitiva.

Art. 248. Adiada, por qualquer motivo, a instru¢do civel, o juiz marcara
desde logo, na presenca das partes e testemunhas, dia e hora para seu

prosseguimento, saindo todos ja intimados, do que se lavrara termo nos autos.
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ANEXO Il - PROPOSTA DE ALTERACAO DO CODIGO DE PROCESSO PENAL

LIVRO |
TITULO VII
CAPITULO 1l
SECAO Il
DAS INTIMACOES

Art. 154. As intimacdes dos acusados e demais pessoas que devam tomar
conhecimento de qualquer ato, serdo providenciadas pelo escrivdo da seguinte

forma:

| — por telefone, devendo o escrivao certificar a data e horério da ligacéo,

bem como o numero do telefone que efetuou e o que recebeu a chamada;

Il — por correio eletrénico, quando frustrada a intimag&o por telefone,
devendo o escrivao certificar a data e horario do envio da mensagem, bem como o

e-mail remetente e o destinatario;

[l — por carta registrada, com aviso de recebimento, quando frustrada a

intimagao por telefone e correio eletronico;

IV — por meio de oficial de justica, através da solicitacdo de mandado,

qguando ocorrer qualquer uma das seguintes situacoes:

a) quando frustrada a intimacéo por telefone e correio eletronico, e ainda
gquando a pessoa residir em local ndo atendido pela entrega domiciliar de
correspondéncia;

b) quando houver fundada suspeita de que a parte se ocultou do carteiro;

c) quando da diligéncia houver necessidade de coletar informagdes

relevantes in loco.
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§ 1° Nas intimagdes por telefone, deve o escrivdo sempre confirmar
informacdes como o ndmero da identidade, data de nascimento, nome dos pais,
endereco, ou quaisquer outros dados que considere importantes para a confirmagao

da identidade do intimando, devendo tal confirmacéo ser certificada.

§ 2° Considera-se confirmada a identidade daquele que responda a pelo

menos 3 (trés) informacgdes pessoais.

8 3° Ainda nas intimacdes por telefone, caso seja necessario entregar
cOpia de alguma sentenca, decisdo ou documento, a parte serd informada apenas
das informacdes mais relevantes do documento e, em seguida, sera intimada a
comparecer em cartério para recebé-lo ou, se preferir, recebé-lo por correio

eletrdnico na forma do inciso II.

8 4° A comunicacao a que alude o paragrafo anterior dispensa qualquer
outra forma de intimacdo para a mesma finalidade, mesmo que a parte nao

compareca em cartorio ou nao confirme o recebimento da mensagem eletronica.

8 5° Nas intimagdes por correio eletrénico, na mensagem enviada pelo
escrivao deve constar a solicitacdo para que a pessoa responda a mensagem assim

que Ié-la, de modo a confirmar o recebimento.

8 6° AplOs 7 (sete) dias corridos, deve o escrivao verificar se a pessoa
respondeu ou ndo a mensagem-intimacao, sendo considerado intimado aquele que

respondé-la.

8 7° Nas intimagBes por oficial de justica, consideram-se validas as
comunicacdes e intimagdes deixadas na caixa de correio do endereco residencial ou
profissional declinado no processo, ou ainda entregues a familiar, amigo, conhecido,
colega de trabalho, empregado ou chefe do intimando, desde que, em todos 0s
casos, o oficial de justica consiga contato telefénico posteriormente com o intimando

para confirmar se este de fato recebeu a intimagéo.

§ 8° Caso o oficial de justica ndo consiga falar por telefone com o
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intimando para fazer tal confirmacéo, devera retornar até o endereco a fim de

entregar a intimacéo pessoalmente.

§ 9° Se o familiar, amigo, conhecido, colega de trabalho, empregado ou
chefe do intimando ja possua o numero do celular deste, podera o oficial de justica
desde logo proceder a ligacdo para o intimando, lhe informando os dados mais
relevantes do mandado e com quem o documento esta sendo deixado, caso em que

a intimacao é considerada realizada de imediato.

§ 10° Caso a parte ndo atenda os telefonemas do oficial, e haja sérias
suspeitas de que esteja se ocultando, a intimacdo podera ser efetuada por hora

certa, na forma do art. (...).

§ 11° Deve o acusado atualizar o respectivo telefone, e-mail e endereco,

sempre que houver modificacdo temporaria ou definitiva.

§ 12° Caso estejam presentes em cartério ou em audiéncia, as pessoas
poderdo ser intimadas diretamente pelo escrivdo, devendo este certificar no

processo.

8§ 13° A utilizacdo desses métodos de intimagdo ndo excluem a adocao de
outras formas de intimacdo eletrbnica que possam vir a ser utilizadas, como o

acesso a sites e sistemas dos Tribunais, redes sociais, entre outros.

Art. 155. Se a parte a ser intimada residir em outra comarca, sera
expedida carta precatoria, preferencialmente por meio eletrénico, para tal comarca,

gue procedera sua intimacao na forma do artigo anterior.

Art. 156. O acusado deve trazer suas testemunhas para a audiéncia,

independentemente de intimagao destas.

8 1° Ao ser intimado, o acusado deve ser alertado, se for o caso, do

namero minimo e maximo de testemunhas que devera trazer para a audiéncia.
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§ 2° Caso alguma testemunha deixe de comparecer a audiéncia, o juiz
podera, de oficio ou a requerimento do advogado do acusado, determinar sua

intimacao e, até mesmo, sua conducao coercitiva.

§ 3° As testemunhas ministeriais deverao sempre ser intimadas via oficial

de justica.

Art. 157. A intimacdo do advogado far-se-4 por publicacdo no o6rgao
incumbido da publicidade dos atos judiciais da comarca, incluindo, sob pena de

nulidade, o nome do acusado.

Paragrafo unico. Caso ndo haja 6rgao de publicacdo dos atos judiciais na

comarca, a intimacao far-se-a na forma do artigo 154.

Art. 158. Aintimacao do Ministério Publico e do defensor publico nomeado

sera pessoal, feita pelo escrivao ou oficial de justica.

Art. 159. Adiada, por qualquer motivo, a instrugdo criminal, o juiz marcara
desde logo, na presenca das partes e testemunhas, dia e hora para seu

prosseguimento, saindo todos ja intimados, do que se lavrara termo nos autos.
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ANEXO Il - MODELO DE CARTA AOS DEPUTADOS FEDERAIS

Excelentissimo Senhor Deputado,

Venho por meio desta solicitar-lhe que inclua nos Projetos de Lei n°
8.046/2010 (Novo Cddigo de Processo Civil) e n° 8.045/2010 (Novo Cddigo de
Processo Penal), proposta nova de se proceder as intimacdes, conforme

modelos em anexo.

Tais procedimentos foram desenvolvidos por mim apdos incansavel
elaboracdo de monografia para a conclusdo do Curso de Especializacdo em Pratica
Judiciaria, realizado na ESMA — Escola Superior da Magistratura em parceria com a
UEPB - Universidade Estadual da Paraiba, e ainda baseado na minha experiéncia

de vérios anos como oficial de justica no Tribunal de Justica do Estado da Paraiba.

Os procedimentos ora sugeridos adotam de forma consistente, clara e
segura as atuais tecnologias em favor das intimacdes. Da-se preferéncia pela
intimacéo via telefone e e-mail, antes do tradicional uso do oficial de justica. Essa
nova sistematica de intimacdo vai promover grande economia aos cofres dos
Tribunais e ainda reduzir o tempo gasto nas comunicagdes judiciais, contribuindo

para a tdo almejada celeridade processual da justica brasileira.

N&o se pode esquecer que a justica deve se equalizar com as evolucdes
da sociedade. Portanto, acima de tudo, essas novas formas de intimagéo colocam a
justica em compasso com a realidade atual do mundo, uma realidade altamente

informatizada e com os mais diversos meios de comunicacao a disposicao.
Respeitosamente,
FABIO MENDONGCA CAVALCANTI

Identidade 1997824 — SSP/PB
Titulo de Eleitor 257024212/44 - PB



