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COMPUTADOR E INTERNET COMO INSTRUMENTOS DE
MEDIACAO PEDAGOGICA

SILVA, Robson William da'

RESUMO

O presente artigo € um estudo de abordagem qualitativa que se contextualizou através
de uma pesquisa-a¢do realizada na Escola Padre Zuzinha, vinculada a rede estadual de
ensino do estado de Pernambuco, no periodo de setembro a outubro do ano de 2011,
tendo como objetivo fornecer subsidios a pratica pedagdgica dos professores, utilizando
as tecnologias digitais de comunicagao e informacao, focando as ferramentas e recursos
disponiveis através da Internet, e incitando a uma prética renovada na expectativa de
propiciar uma aprendizagem ativa, dindmica e reconstrutiva com a inclusio de recursos
tecnologicos nas agdes diddticas. No suporte tedrico tratou-se com autores que
percebem o computador e a Internet como sinalizadores de aspectos de mediacao
pedagdgica como Lévy (1993), Moran (2000), Belloni (2002), Freire (1996), Kenski
(2007), entre outros. A acdo buscou intervir no processo de formacao permanente dos
professores, na perspectiva de facilitadores e mediadores do processo de ensino e
aprendizagem; agregando conhecimentos técnicos sob a percep¢do tedrica e funcional
que permeiam a dudplice educacdo e tecnologia, com a introducdo de saberes e
metodologias que pudessem se agregar aos instrumentos didéticos das tecnologias
digitais e assim gerarem prdticas pedagdgicas inovadoras com a mediacdo do
computador e internet, € poderem partilhar dinamismo e interatividade no processo
pedagdgico, dando prioridade a interdisciplinaridade, construcdo de projetos e de
situagdes de aprendizagem que possam tornar o aluno integrado ao processo educativo
sob o foco emancipatdrio e preceitos construcionistas, respondendo assim as novas
demandas sociais que permeiam a atual sociedade.

Palavras-chave: Computador e Internet. Formacao docente. Intervencao pedagogica.
Mediacdo midiética.

'Graduando do curso de Licenciatura em Computacio da Universidade Estadual da Paraiba /
robsonw @ gmail.com.



1. INTRODUCAO

No continuo processo evolutivo da cogni¢ao humana e das habilidades sociais, o
homem produziu diferentes tecnologias, as quais continuamente foram ajustadas e
adaptadas para melhorar a condicdo de sobrevivéncia e aperfeicoar as atividades
cotidianas. Contudo, nos ultimos séculos o estudo e a disseminagcdo das ci€ncias
promoveram um avango cientifico amplo, que permitiu um significativo
desenvolvimento tecnolégico na historia recente das sociedades, definido por
Marcondes Filho (1994) como sociedade tecnoldgica e por Negroponte (1996) como
revolucdo digital.

Ap6s o surgimento dos computadores e da rede mundial de computadores as
capacidades de processamento, precisdo e interatividade aumentaram. Novas agdes,
valores, percepgdes, concepcdes, formas de ensinar e aprender, os incrementos da
informdtica atrelados a informacgdo, proporcionam a inclusio do entdo “mundo
globalizado” imediatista, real, integrado e interdependente; sendo vivida por uma
sociedade que se amplia na informatizacdo e que se inova constantemente. Para Santos
(1994, p.31) a modernidade € vista de forma muito mais ampla que um modo de
producdo, ela significa um novo paradigma, uma nova racionalidade, uma promessa de
sociedade baseada em dois pilares potencialmente contraditérios: a regulacdo
(constituida pelos principios do Estado, do mercado e da comunidade) e a emancipagdo
(com trés l6gicas de racionalidade: estética, moral e técnica).

As tecnologias trazem novos aspectos e linguagens no espaco educacional de
nossa sociedade e exige novas aptiddes técnicas e cognitivas, exaltando o potencial da
comunicacdo, da hipermidia, do hipertexto e da autoaprendizagem principalmente na
esfera educacional a qual requer novas competéncias € uma nova visdo sob o ensino
midiatizado, ou seja, novos modos de aprender que exigem uma constru¢do, percepgao
e atuacdo docente diferente e diversificada sob estratégias e materiais inovadores que
possam de forma dindmica propiciar aos ‘“‘aprendizes” a oportunidade de fundir
conhecimentos e induzir-lhes a autonomia.

Atualmente, torna-se impossivel renegar as novas formas de comunicagdo e de
compartilhamento de dados, pois esta evolucdo tecnoldgica trouxe imensurdveis
mudancas na formagdo e socializacdo do conhecimento cientifico, politico, cultural,

social e mercadoldgico, ainda de acordo com o Livro Verde (p.17, 2000) a intensiva



utilizacdo dessas tecnologias introduz maior racionalidade e flexibilidade nos processos
produtivos, tornando-os mais eficientes quanto ao uso de capital, trabalho e recursos
naturais. Propiciam, ao mesmo tempo, o surgimento de meios e ferramentas para a
producdo e comercializagdo de produtos e servicos inovadores, bem como novas
oportunidades de investimento. Portanto, novos modos de agir/interagir nesse mundo
integrado e interligado perpassa as linguas e os costumes e ressalta a importancia das
midias como ferramentas propulsoras da aprendizagem, exigindo eminentes
reformulacdes no papel do homem na sociedade e da contribuicio da escola como
entidade formadora de cidaddos atuantes de forma adequada para o mundo do trabalho,
aptos a perceberem os valores éticos e cientes de sua importante contribuicio na
constru¢do do pensamento coletivo sob o preceito da interatividade e da participagdo
soliddria.

Ainda segundo a visdo de Belloni (1998), a escola do futuro tem de realizar a
promessa moderna, iluminista, de emancipacdo, integrando-se ao universo da cultura
pos-moderna: isso significa escola para todos com qualidade, isto €, com tecnologia e
com educacao para o uso das midias.

Todavia, no processo de formacdo dos professores essa ‘“ebulicio” nos
mecanismos tecnolégicos comunicacionais pouco tem influenciado as formas de ensinar
e aprender, estando essas novas ferramentas disponiveis agindo de forma paralela a
escola, com sutis influéncias sob o ambiente escolar e as praticas de ensino,
observando-se curriculos extremamente formais e tradicionalistas, 0s quais excretam em
sua maioria quaisquer integracdes entre os meios de comunicacao virtual.

Nesse sentido, de acordo com Sampaio (2001, p.25), a formagao docente nao
deve ser apenas orientada para "a internalizacdo do saber, mas deve incluir também a
sua problematizagdo, a sua conscientiza¢do". Isso requer mudancas, incrementadas na
pratica docente, com a inclusdo de elementos norteadores de um ensino inovador e
estimulante, a exemplo da implementacdo de projetos diversos que propiciem a
transdisciplinaridade que integra a multiplicidade de conhecimentos e o aprimoramento
das aptidoes, vista, por exemplo, na proposi¢cdo de atividades que promovam a
cooperacao entre os alunos no intuito de construir redes de relagdes e de conhecimento,

pois reafirmando o que defende Taille* (1992, p.20), a cooperagdo é o tipo de relacio

2 Taille, Yves de La; Oliveira, Marta Kohl; Dantas, Heloysa. Piaget, Vygotsky, Wallon: teorias
psicogenéticas em discussdo. Sdo Paulo: Summus, 1992.



interindividual que representa o mais alto nivel de socializacdo. E é também o tipo de
relacdo interindividual que promove o desenvolvimento.

Sob uma perspectiva interventora, destacando a importancia da formacdo de
professores e das ferramentas e recursos da Internet na ampliagdo dos horizontes e
perspectivas educacionais sob o foco da pratica docente, este estudo aponta para a
importancia dos professores atualizarem suas praticas diante da iminéncia da cultura
digital, por serem elementos corresponsdveis pela funcdo social de sujeitos e neste
sentido esta intervencdo tem sua relevincia por trazer elementos de reflexdo para
institui¢des escolares e docentes.

O processo de aprendizagem deve estar atrelado ndo apenas a obtencdo da
informacdo, mas na conversao desta em conhecimento e, de acordo com o entendimento
de Brunner’, o problema para a educacdo na atualidade ndo € onde encontrar a
informacdo, mas como oferecer acesso a ela sem exclusdes e, a0 mesmo tempo,
aprender e ensinar a seleciond-la, avalid-la, interpreta-la, classifica-la e usa-la. Portanto,
novos valores e aptiddes sdo requeridas e conduzidas pelo docente; e, pensar num
trabalho diferente e pertinente, requer reavaliar a atuacdo e principalmente a formacao
docente a qual norteia o trabalho e o protagonismo do professor.

Ante a exigéncia de uma mudanga de paradigma do professor-instrutor para um
professor-facilitador, diante do atual contexto tecnoldgico e de sua influéncia sob o
processo cognitivo dos alunos, vale observar que a proporcionalidade da introdugdo das
redes como integradoras, demonstram uma nova morfologia social que modifica o
modo de pensar e de agir, possibilitando a troca de experi€ncias, melhor expressio,
propagacdao de conhecimentos e coleta de dados, que deverdo ser estruturados e
analiticamente observados para compor no processo de construcio do conhecimento
pelo aluno a depuracdo destes dados em informacdes validas, colaboradoras e integradas
para/na vida.

Este artigo fundamentou-se no projeto colaborativo intitulado: A Internet e suas
ferramentas na formac¢do docente, o qual destinou-se a intervir no processo de formagao
de docentes como sujeitos educativos de intrinseca funcdo no processo educacional,
focando-se em proporcionar novos conhecimentos que pudessem elucidar como forma

de novas competéncias, aptiddes, valores e interacdes, 0s quais propusessem uma

? Brunner, José Joaquin. Globalizacién y Tecnologias Educacionales. Hacia um Laboratério de Recursos
em la Red, http://www.geocities.com/brunner_cl/global.html.



multiplicidade de mudancgas no perfil pessoal e profissional com vistas a integracdo de
midias e tecnologias no ensino.
Sob esse ponto de vista, este estudo teve como objetivo uma pesquisa-acao,

através de uma pesquisa de intervenc¢do colaborativa, que para Ibiapina (2007, p. 315):

[,...] é atividade que se volta para a resolu¢do de problemas sociais,
especialmente aqueles vivenciados na escola, contribuindo com a
disseminacdo de atitudes que motivam a co-producdo de conhecimentos
voltados para a mudanca da cultura escolar e para o desenvolvimento
profissional dos professores.

Tendo ocorrido com um grupo de 14 (quatorze) professores da Educacdo
Baésica, com formacdo nas diversas dreas do conhecimento, da Escola Estadual Padre
Zuzinha situada na cidade de Santa Cruz do Capibaribe, Estado de Pernambuco,
atuantes nas vdrias séries do Ensino Médio Regular e Ensino Normal Médio.

A intervencdo se deu em etapas: inicialmente com o levantamento do perfil dos
docentes e os conhecimentos prévios, seguido da disseminacdo de conhecimentos
através de um minicurso com foco em conhecimentos relativos a rede mundial de
computadores, seu funcionamento, suas ferramentas e recursos (Mecanismos de busca,
E-mail, Bate-papo, Lista de discussdo, Férum, Google Earth, Sites educativos e Sites
com conteudos educacionais, Netiqueta4, Blog, Youtube, Mini-site, Jogos educativos,
Webquest, Tradutor online, Computacdo em nuvem’ - Google e servicos); com
manipulacdo e exploracdo das possibilidades pedagédgicas disponiveis através da
Internet para o fortalecimento das atividades didéticas e dos processos pedagdgicos; a
intervencao também prop0s a inser¢do dos conhecimentos aprendidos no planejamento
e no processo de ensino e de aprendizagem; sendo a pesquisa finalizada com um
levantamento sobre as novas percepcdes € opinides acerca da temdtica enfocada e do
ponto de vista acerca da integracdo entre educacio e tecnologia na pratica docente.

O suporte tedrico para a pesquisa ocorreu com base nos estudos de Lévy (1999)

que em sua visdo v€ o professor com sua atividade centrada no acompanhamento e na

4 Conjunto de normas de conduta usadas no cotidiano para conduzir melhor as relagdes humanas na
Internet, tendo em vista o respeito aos direitos e aos deveres de cada um com suas diferengas.

° Na defini¢do de Sousa (2009) é uma metédfora para a Internet ou infraestrutura de comunicacio entre 0s
componentes arquiteturais, baseada em uma abstracdo que oculta a complexidade de infraestrutura. Para
utilizarem os servicos, 0s usudrios necessitam apenas ter em suas miquinas um sistema operacional, um
navegador e acesso a Internet. Todos os recursos computacionais estdo disponiveis na nuvem e as
mdquinas dos usudrios ndo necessitam ter altos recursos computacionais, diminuindo o custo na aquisi¢ao
de maquinas.



gestdo das aprendizagens; Almeida (2000) com sua compreensdo de constru¢do do
conhecimento a partir de reflexdes e depuragdes, numa visdo de professor como
mediador da aprendizagem do aluno; Freire (1996) que destaca a importancia da
formacdo ética e da coeréncia do professor notificando o ato de ensinar como algo
profundo e dindmico; Papert (1988) o qual diz que os processos educacionais, baseados
na teoria piagetiana de desenvolvimento humano e da relagdo entre o homem e a
inteligéncia, devem propor atividades desafiadoras, capazes de desencadear conflitos
cognitivos adequados ao nivel de desenvolvimento em que se encontram, colaborando
para a construgdo progressiva do conhecimento; Moran (2000) em sua abordagem do
ensino e da aprendizagem inovadores com tecnologias audiovisuais e tematicas e da
significancia da formacdo do docente.

Por conseguinte, é apresentado um levantamento do perfil e dos conhecimentos
prévios dos docentes, acompanhada de uma descri¢do acerca de intimeras ferramentas e
recursos disponiveis através da Internet, estando inseridas funcionalidades da Web 2.0.
Além da descri¢do das atividades desenvolvidas no minicurso ofertados aos docentes; o
trabalho acompanha as percepg¢des e andlises dos professores acerca dos conhecimentos
apreendidos e as mudancas no foco e na percep¢do do uso da Internet na sua pratica
docente. E, concluindo, as consideracdes finais acerca do que foi abordado ao longo

processo e do trabalho.

2. REFERENCIAL TEORICO

O desenvolvimento tecnolégico ocorrido nas ultimas décadas transformou de
forma permanente nossa sociedade, sendo irrefutdvel perceber a influéncia e
interferéncia da informédtica e da computagdo sobre o modo de nos integrarmos e
relacionarmos; sob esse preceito e essa visdo, no que concerne a essa revolucdo estd o
uso do computador como instrumento vital da comunicagdo, da economia e da gestio
do poder (SILVEIRA, 2003, p.8).

Estas novas tecnologias e os novos processos produtivos, principalmente a
computacdo sobre o eixo da informdtica e de suas ferramentas como instrumentos de
valorizacdo e promog¢do da cidadania passaram a atender as novas demandas, ndo
esquecendo de sua influéncia sobre o perfil educacional-social. E nesse novo cendrio, é

notdério perceber que se estas tecnologias forem bem aplicadas e direcionadas nas



praticas escolares por meio de ambientes de aprendizagem, compartilhamento e
producdo coletiva tornam-se grandes aliados pela dinamizacdo dos mecanismos de
estimulo ao ensino-aprendizagem, na promocao da cidadania, na produgdo e propagacao
do conhecimento, sob esse aspecto a OCDE? (1997 apud Tedesco, 2004) cita que na
revolugdo tecnoldgica da informagdo e comunicacdo “as redes de comunicagdo e as
aplicacdes interativas multimidia estdo proporcionando os fundamentos para uma
transformacgdo das ordens socioecondmicas existentes, tendo em vista uma sociedade da

informacao”.

O computador e a Internet como agentes de mediacao didatica

Na sociedade mididtica (PIMENTA, 1999), “velhas” e novas tecnologias geram
mudancas que atingem a educacao formal. E, em meio ao vasto aparato tecnoldgico, o
computador e a internet tornam-se elementos de intermediacdo cognitiva por colaborar,
integrar e relacionar meios, métodos e técnicas, e seu implemento estrutura modos de
aprendizagem diversificados, interessantes e desafiadores, enriquecendo ambientes de
aprendizagem e propiciando, um significativo dinamismo nas metodologias de ensino.
Dentro dessa perspectiva, Pretto (2006, p.24) expde o novo papel das tecnologias e

ressignifica o computador:

[...] de agente da automacdo da burocracia e controlador de processos, surge
o computador como extensdo das capacidades cognitivas humanas,
beneficiando o pensar, o criar e o memorizar. Essas tecnologias passam a
operar, portanto, em uma dimensdo diferente das antigas, de extensdo dos
sentidos do homem, passando a operar com as idéias. Em outras palavras,
mdquinas que ndo mais estdo apenas (apenas?!) a servico do homem, mas
que com ele interagem, formando um conjunto homem-mdaquina pleno de
significado.

Agregada ao uso amplo do computador nas atividades industriais € humanas, a
informacdo, cada vez mais rdpida, percorre o planeta em segundos, sendo possivel
acompanhar inimeros eventos em qualquer parte do mundo instantaneamente. A
Internet € uma grande aliada, nominada como “rede mundial de computadores”, esta

nada mais é do que um emaranhando inimagindvel de redes interligadas a outras,

® Organizacio para a Coopera¢io e o Desenvolvimento Econdmico [N.T.]. OECD, Towards a Global
Information Society. Paris, 1997, p.7.



trocando informagdo através de um protocolo comum, tornando nossa vivéncia
“online”, ativa, infinita, participativa e mutavel.

Essa grande rede atualmente disponibiliza uma infinidade de recursos e
protocolos comunicacionais (Telnet7, FTPS, WWWg, Gopherlo, E-mail, etc.), e permite
que os mais diversos equipamentos possam comunicar-se e trocar dados e informacoes
em tempo real, permitindo uma efetiva comunica¢do entre qualquer pessoa, sem
distin¢do. Essa facilidade nas comunicagdes tem fundamental papel na constru¢do e no
uso das/nas ferramentas educacionais, exigindo dos sujeitos educativos (professor,
aluno, gestor, comunidade) novos conhecimentos, competéncias, aptiddes, valores,
interacoes, enfim, uma multiplicidade de mudangas no perfil pessoal e profissional com
vistas a integracdo de midias com as novas tecnologias. Portanto, rever conceitos e
preceitos € de fundamental importancia o professor assumir um novo papel no qual
Freire (1992, p.84) afirma que “ndo é licito fazer e esconder verdades, negar
informacdes, impor principios, castrar a liberdade do educando ou puni-lo, ndo importa
como, porque nao aceite, por vdrias razoes, o seu discurso’.

Porém, a escola ainda ndo conseguiu adequar-se a essa nova cultura sécio-
técnica, com o objetivo de colocar as tecnologias a servico da educagao, visto que ainda
prevalece no ensino o paradigma instrucionista sob uma estrutura engessada e pouco
dinamica, no qual o aluno é visto como um repositério de dados/informagdes. E preciso
revalidar a proposta educacional e as a¢gdes voltadas para a escola atual, para que, além
de garantir infraestrutura fisica, ocorra expressiva melhoria da qualidade do profissional
docente para que esse sinta-se integrado as novas tecnologias e exigéncias
mercadoldgicas e que seu papel e sua atuacdo sejam renovados, €, em sua diddtica estes
possam depurar suas prdticas, inovar e perspicazmente melhorar as metodologias de

ensino; ainda de acordo com Belloni (1998, p. 9):

O campo da educacdo enfrenta, pois, mais este desafio: o de constituir-se em
espaco de mediacdo entre a crianca e esse meio ambiente tecnificado e
povoado de maquinas que lidam com a mente e o imagindrio. Cabe a escola

" E um protocolo cliente-servidor usado para permitir a comunicag¢do entre computadores ligados numa
rede (exemplos: rede local, Internet).
8 Significa File Transfer Protocol (Protocolo de Transferéncia de Arquivos), é uma forma bastante rdpida
e versitil de transferir arquivos.
® World Wide Web (Sistema de documentos dispostos na Internet que permitem o acesso as informacgdes
%nresentadas no formato de hipertexto).

Protocolo de redes de computadores que foi desenhado para distribuir, procurar e aceder a documentos
na Internet.
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ndo sé assegurar a democratizacdo do acesso aos meios técnicos de
comunica¢do os mais sofisticados, mas ir além e estimular, dar condigdes,
preparar as novas geracdes para a apropriacdo ativa e critica dessas novas
tecnologias. E funcdo da educagdo formar cidaddos livres e autdnomos,
sujeitos do processo educacional: professores e estudantes identificados com
seu novo papel de pesquisadores, num mundo cada vez mais informacional e
informatizado.

Diante desse cendrio, para Luckesi (1994), o papel do educador requer a
compreensdo da realidade, o comprometimento politico, o conhecimento cientifico, a
detencdo das habilidades e recursos técnicos de ensino os quais deverdo estar agregados
a arte de ensinar através do querer ensinar. E sob essa linha de pensamento que o
educador deve conduzir sua prética pedagdgica, aliando os conhecimentos técnicos
formais a vivéncia do aluno e agregando a forca mediadora dos inimeros recursos
mididticos (jogos, simuladores, sistemas hipermidia, ambientes virtuais de
aprendizagem, blogs, chats), utilizando a Internet, unindo novos recursos de informagao
que possibilitam promissoras metodologias de ensino e aprendizagem as quais
impulsionem e estimulem o raciocinio, a intera¢do e a convergéncia da informac¢do em
conhecimento, enfim, no desenvolvimento cognitivo e da inteligéncia. O potencial
didatico destes recursos e ferramentas computacionais € imensuravel, porém, exige do
educador uma nova postura na abordagem e na intermediacdo da relacdo e interagcdo

aluno-computador. Assim, segundo Almeida (2000, p. 41):

Ao saber que o conhecimento, se constréi com reflexdes e depuracdes, o
professor, mediador da aprendizagem do aluno, atua segundo o ciclo acdo-
execugdo-reflexdo-depuracdo e o emprega tanto na interacdo com o aluno,
como na andlise de sua prética.

Alunos da geragdo digital sdo os que o professor tem, hoje, em sala de aula;
alunos que fora da escola utilizam largamente tecnologias (BELLONI, 1999). Nesse
processo educacional, um novo perfil aos docentes é essencial e isso passa pelo
processo de formagdo e principalmente, pela tomada de consciéncia quanto ao seu papel
inovador, pois de nada servird o equipamento e a conexao, sem que os conhecimentos
técnicos sejam integrados/agregados apropriadamente ao contexto e ao conteddo,
Kenski (2008, p. 121) ressalta que os processos de interacdo € comunicacdo no ensino
sempre dependeram muito mais das pessoas envolvidas no processo do que das
tecnologias utilizadas, seja o livro, o giz, ou o computador e as redes.

Entendo a formagdo do professor como um processo continuo (MIZUKAMI et

al, 2002); também podem ser averiguadas as necessdrias mudancas no processo
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formativo inicial e continuado do professor para que este assimile a importancia das
competéncias e que esse profissional saiba aproximar teoria e pratica dentro das acoes
pedagdgicas; dando ao processo educativo uma visdo e uma atuacdo mais transcendente
e emancipadora, sob os principios de uma educagdo construcionista que refute os
valores e as praticas tradicionais de ensino, para Demo (2009):
o grande desafio do momento é cuidar do professor, arrumar uma pedagogia
na qual ele nas¢ca de uma maneira diferente. Alguém que saiba lidar com as

novas linguagens, que participe desse mundo novo, que pertenga a essa
cultura e que possua dominio sobre ela.

Nesse novo aspecto e sob essas novas exigéncias, € insigne a importancia da
formacdo do professor e de sua atuacdo, e para tanto, fortalecer a acumulacdo de
dominios e a internalizacdo da func¢do docente (que passa por um processo interpessoal
para que se torne intrapessoal), sendo fundamentais transformacdes sobre os
conhecimentos e o processo depurativo de formaciao de conhecimento pelos docentes,
Ibiapina (2008, p. 136) ainda afirma que “‘as acdes cotidianas, as atitudes, o percurso de
formacao, os saberes, as competéncias e habilidades construidas durante a acdo docente
sdo conseqiiéncias da atividade do professor como sujeito sécio-historico”.

Uma nova forma de atuacdo docente requer uma revisdo depurativa dos
conceitos e das préticas tradicionais, um tanto arraigadas na formacao docente, em sua
natureza restrita e engessada sob os estigmas de uma educacdo tradicionalista e
tecnicista; portanto, reverter praticas pedagogicas que perpassem a consideragdo de um
ensino mecanizado sob o qual o aluno € visto como repositério de informacdes
demonstra claramente desestimulo e pouca exposi¢do a inovacdo; sendo elementar a
constru¢do de novos modelos do espaco dos conhecimentos sob a forma de novas
competéncias e conteidos; dinamizar e depurar agdes, integrar pessoas € pensamentos;
sob essa perspectiva, Silveira (2003, p.28) afirma que o professor serd cada vez mais um
orientador indispensdvel, um coordenador de expedi¢cdes em busca dos saberes
coletivos. E, sob essa definicao, Lévy (1999, p.171) declara que o professor torna-se:

[...] um animador da inteligéncia coletiva'’ dos grupos que estio a seu
encargo. Sua atividade serd centrada no acompanhamento e na gestdo das

aprendizagens: o incitamento a troca de saberes, a mediacdo relacional e
simbdlica, a pilotagem personalizada dos percursos de aprendizagem, etc.

" Termo utilizado por Lévy (1993) denomina tecnologias coletivas ou fecnologias da inteligéncia, tem
mexido muito com todos nds, especialmente os educadores. Isso porque essas tecnologias, antes
entendidas como meras extensdes dos sentidos do homem, hoje sdo compreendidas como algo muito mais
profundo, que interfere com o préprio sentido da existéncia humana.
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Dentre essas novas exigéncias, a competéncia tecnoldgica aparece como uma
nova demanda aos docentes, pois requer significar sua prdtica e agregar as tecnologias
nas atividades didrias dos alunos, instigando-os e estimulando-os, principalmente dentro
das novas possibilidades no curriculo que a Infernet proporciona com esses Novos
modos de ensinar e aprender o estudante torna-se sujeito da prépria formagdo; os
professores passam a ser motivadores para conduzirem os alunos ao pensar diferente e a
entrelacar caminhos, contribuindo para que estes possam adquirir conhecimentos e

valores. E, o professor, na andlise de Viana (2004, p.19):

Ele se torna um profissional reflexivo, capaz de analisar as suas préprias
préticas, de resolver problemas, de inventar estratégias. O papel do professor
¢ ser um observador, um participante/aprendiz, promovendo a interagdo,
desenvolvendo o entendimento profundo da singularidade de cada aprendiz; é
ser um facilitador e, dessa forma, as metas educacionais podem ser mais bem
alcancadas por meio de rotas individuais. A revolucdo no aprendizado requer
ferramentas agrupadas e mentes criativas para dirigi-las e aplica-las.

Nesse universo em que novas linguagens implicam novos conhecimentos para a
docéncia, surge a linguagem digital entendida como a terceira linguagem de apropriacao
do conhecimento, precedida pelas linguagens oral e escrita (KENSKI, 1998).

Portanto, o ensino de novas tecnologias deve despertar para a interpretacdo do
contexto atual, levantando questdes relativas aos valores pertinentes a época, integrando
teoria e prdtica, ensino e pesquisa, identificando novas exigéncias decorrentes das
relagdes sociais, sendo este tipo de educacdo segundo Grinspun (2009, p.83) é definido

como educagdo tecnoldgica e seu conceito:

[...] prende-se, evidentemente, aos conceitos especificos de sua expressio,
mas na sua interacdo e integracdo dizem respeito ou a formacgao do individuo
para viver na era tecnoldgica, de uma forma mais critica e mais humana, ou
na aquisicdo de conhecimentos necessarios a formagéo profissional [...]

No momento atual é premente direcionar a aprendizagem para a compreensao
ampla de ideias e valores; como também € imprescindivel ter conhecimentos e
habilidades cognitivas que concretizem um preparo para o desempenho profissional
com base nos inovadores padrdes tecnoldgicos e a formacdo de valores e habitos de
mutabilidade perante as mudangas, sob uma postura interdisciplinar da classe docente,

tendo este a fun¢do de mediador do conhecimento.
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Portanto, firmar um trabalho centrado na predominancia do aprender a aprender,
saber pensar, informar-se e refazer continuamente a informacdo, questionar, selecionar
conteudos pertinentes e perceber os alunos em suas multiplas possibilidades.

A escola, imersa num contexto tecnoldgico, contribui na formacao de cidadaos
autdbnomos e conscientes, permitindo uma postura critica perante o universo de
informacdes que continuamente nos bombardeiam.

Nessa perspectiva, € significativo integrar escola e tecnologia, com objetivo de
construir uma sociedade igualitdria onde todos tenham acesso aos meios de produgdo do
discurso, estabelecendo didlogo e capacidade de tomada de decisdo. Para tanto, é
preciso que o professor tenha condicdes de criar ambientes de aprendizagem,
reestruturando continuamente seu processo de formacao, dentro desse nosso modo de
agir ele romperd com as praticas tradicionais, avancando em dire¢cdo a uma acgdo
pedagdgica interdisciplinar voltada para a aprendizagem do aluno-sujeito envolvido no

processo.

A interdisciplinaridade é um objetivo nunca completamente alcancado e por
isso deve ser permanentemente buscado. Nao € apenas uma proposta tedrica,
mas, sobretudo uma prética. Sua perfectibilidade € realizada na pratica; na
medida em que sdo feitas experiéncias reais de trabalho em equipe,
exercitam-se suas potencialidades, problemas e limitacdes. E uma condigio
necessdria para a pesquisa e a criacdo de modelos mais explicativos desta
realidade tio complexa e dificil de abranger (SANTOME, 1998, p. 66 e 67).

Nesse sentido, a formagdo e atuacdo ndo devem se dissociar, nem limitar-se a
dimensdo pedagdgica; o uso das midias em educacdo € um processo que congrega
dominio dos recursos com a acdo pedagdgica e com conhecimentos tedricos
fundamentais para reflexdo, compreensao e transformac¢do da acgao.

Portanto, o arcabouco tedrico articulado a partir da referéncia construcionista de
Papert com as ideias de educadores e pesquisadores que trazem contribui¢des referentes
ao uso do ciclo descri¢do-execucao-reflexdo-depuragdao. E, na significacdo desse

paradigma educacional Piaget (1972) declara que:

O construcionismo é um conceito educacional definido por Seymour Papert
para designar o uso do computador para a representacdo, a reflexdo e a
depuracdo de idéias por meio de um processo interativo que propicia a
construcdo do conhecimento.

Por meio desta abordagem, o uso do computador evidencia a possibilidade do

aluno refletir e compreender o processo de aprendizagem. Desse modo, objetivando
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possibilitar o seu uso pedagoégico, segundo os principios construcionistas, Papert criou a
linguagem de programacio LOGO', a qual permite a criacio de novas situacdes de
aprendizagem.

Na abordagem construcionista, cabe ao professor a criacdo de um ambiente que
desafie o aluno e o motive a explorar, refletir, depurar ideias e descobrir 0s conceitos
envolvidos com o problema do contexto; isso permite ao professor identificar o nivel de
desenvolvimento, o pensar e o refletir do aluno. E assim, o professor/mediador
oportuniza-se a fazer uma leitura e uma reflexdo sobre a sua prépria pratica.

No pensamento de Papert (1980) vislumbra-se claramente influéncias de Piaget
e Vygotsky. O construcionismo de Piaget (1982) ja dava énfase ao papel do individuo
na interpretacao da realidade que o cerca, cuja aprendizagem se da por um processo de
acomodacao e assimilacdo em que os alunos modificam estruturas cognitivas internas
em suas experiéncias pessoais. Assim, o docente deve ser predisposto em situacdes de
aprendizagem que o coloquem como mediador do processo. Um dos conceitos mais
notdveis desenvolvidos por Vygotsky (1998) € a Zona de Desenvolvimento Proximal —
ZPD (que € a distancia entre aquilo que a crianga faz sozinha e o que ela é capaz de
fazer com a intervenc¢do de um adulto). Nesse ambiente de aprendizagem ofertado pelo
docente, o aluno passa a ser sujeito de uma aprendizagem significativa por lhe ser dada
a liberdade para trabalhar um conhecimento sintonizado com seus interesses e
necessidades. O professor, agente mediador (por meio da linguagem material, cultural,
entre outros) intervém e auxilia para a constru¢do e reelaboracdo do conhecimento do
aluno.

Partindo da aquisicao de conhecimentos pela interacao do sujeito com o meio, as
concepgoes de Vygotsky foram utilizadas para compreender o processo sdcio-historico
e cultural de constru¢do do conhecimento, remetendo-nos as relagdes entre o
pensamento e a linguagem, a questao cultural no processo de constru¢do de significados
pelo individuo, ao processo de internalizagdo e ao papel da escola na transmissdao do
conhecimento.

A partir do reconhecimento desta realidade como referéncia foi que este projeto

se firmou e buscou atender a uma necessidade constatada na escola trabalhada, na qual

12 5. . - . . . . .

Linguagem de programacio interpretada, voltada principalmente para criangas, jovens e até adultos. E
utilizada com grande sucesso como ferramenta de apoio ao ensino regular e por aprendizes em
programacao de computadores.
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o computador e a Internet ndo compunham o cotidiano escolar com relacdo ao trabalho
pedagdgico dos professores, bem como, ndo existe programa de formagao em servigo.
Com vistas a possibilitar o trabalho executdvel, anterior a realizagdo dos
encontros que compdem o minicurso concebido, foi realizado com um levantamento do
perfil dos professores, para que fossem observadas as caracteristicas pessoais quanto a

atuacdo, ao uso do computador, de softwares e da Internet e suas ferramentas/servicos.

Uma breve apresentaciao dos servicos e ferramentas da Internet

O uso das ferramentas nao estd limitado aos navegadores Internet utilizados para
o acesso ao conteido multimidia da rede mundial que utilizam principalmente
utilizando o protocolo HTTP", como os navegadores (Internet Explorer, Mozilla
Firefox, Google Chrome, Opera, entre outros), porém, boa parte destes sdo acessados
utilizando esses navegadores que atuam como intermediadores da comunicagio usudrio-

servidor.

Figura 1 - Screen hot do Mozilla Firefox 13.0.1  Figura 2 - Screen hot do Microsoft Internet Explorer 9

E-mail (Correio eletronico)

Servico disponivel na Internet que possibilita o envio e o recebimento de
mensagens. Essas mensagens podem conter texto ou imagens, muitas vezes em arquivos
a ela anexados. Esse modo de comunicacdo através de mensagens (textuais ou

multimidia) o processo de conexao interpessoal ocorre assincronamente.

" HTTP ¢ a sigla em lingua inglesa de HyperText Transfer Protocol (Protocolo de Transferéncia de
Hipertexto), um protocolo da utilizado para transferéncia de dados na rede mundial de computadores, a
World Wide Web. Também transfere dados de hipermidia (imagens, sons e textos).
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Chat (Bate-papo)

Designa aplicacdoes de conversacdo em tempo real, a comunicacdo sincrona
permite reduzir distdncia e promover a integracdo entre as pessoas, ou bate-papo
(termo usado no Brasil). Esta defini¢io inclui programas de IRC'*, conversacdo em sitio

web ou mensageiros instantaneos.

Listas de Discussao (Mailing list)

Sado grupos de pessoas que trocam informagdes sobre um determinado assunto
especifico via e-mail. Existem milhares destas listas de discussdo com uma enorme
quantidade de material interessante, porém, muitas ndo tem indice que dé acesso as

informacodes discutidas.

Forum
Representa um encontro publico para discussdo aberta. Porém funcionar como
ambientes de aprendizagem online e offline. Estes podem ser de dois tipos: féruns gerais

e foruns de grupo.

Mecanismos de Buscas

Também chamados de motor de busca, motor de pesquisa ou méaquina de busca
¢ um sistema de software projetado para encontrar informa¢des armazenadas em um
sistema computacional a partir de palavras-chave indicadas pelo utilizador, reduzindo o
tempo necessario para encontrar informacoes.

Os motores de busca surgiram logo apds o aparecimento da Internet, com a
intencdo de prestar um servico extremamente importante: a busca de qualquer
informacao na rede, apresentando os resultados de uma forma organizada, e também
com a proposta de fazer isto de uma maneira rapida e eficiente. A partir deste preceito
basico, diversas empresas se desenvolveram. Entre as maiores empresas encontram-se o

Google, Yahoo, Goo, Radix, Lycos, Cadé, Amazon.com e outros.

14 . . ~ .y . oy .
¢ um protocolo de comunicacdo utilizado na Internet. Ele é utilizado basicamente como bate-

papo (chat) e troca de arquivos, permitindo a conversa em grupo ou privada.
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Google Earth

Software desenvolvido e distribuido pela empresa norte-americana Google cuja
funcdo € apresentar um modelo tridimensional do globo terrestre, construido a partir de
mosaico de imagens de satélite obtidas de fontes diversas, imagens aéreas (fotografadas
de aeronaves) e GIS' 3D. Desta forma, o programa pode ser usado simplesmente como
um gerador de mapas bidimensionais e imagens de satélite ou como um simulador das

diversas paisagens presentes no Planeta Terra.

Sites Educativos e com Conteudos Educacionais

Sites especializados em materiais de pesquisa, objetos de aprendizagem,
conteudos educacionais diversos, jogos educativos, bibliografias e ferramentas online

e/ou offline.

Netiqueta

Conjunto de normas de conduta usadas no cotidiano para conduzir melhor as
relagdes humanas na Infernet, tendo em vista o respeito aos direitos e deveres de cada
um com suas diferencas; sdo regras de convivio e comunicagdo para assegurar a boa

convivéncia na rede.

Blog

A palavra blog implica qualquer midia que permita a um individuo criar ou
editar composi¢Oes textuais com ou sem imagens, sons, etc., na Web. E uma abreviagdo
de weblog, qualquer registro frequente de informacdes pode ser considerado um blog.
Uma das vantagens das ferramentas de blog € permitir que os usudrios publiquem seu
conteudo sem a necessidade de saber como sdo construidas paginas na Internet, ou seja,

sem conhecimento técnico especializado.

> Sistema de Informag@o Geografica (SIG ou GIS - Geographic Information System, do inglés) é um
sistema de hardware, software, informagdo espacial e procedimentos computacionais que permite e
facilita a anélise, gestdo ou representacao do espaco e dos fendmenos que nele ocorrem.
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YouTube

Site administrado pela empresa norte-americana Google, que permite que seus

usudrios carreguem, assistam e compartilhem videos em formato digital, gratuitamente.

Mini-site

Sado basicamente sites que contém apenas de 1 a 5 paginas. Eles possuem pouco
conteido e geralmente direcionados para um determinado nicho de mercado. Cada
mini-site deve ser otimizado para um produto especifico que se quer promover. Assim,

concentra-se em poucas palavras-chave ricas para manter uma meta especifica.

Webquest

Metodologia de pesquisa orientada da Web, utilizando um site e na qual quase
todos os recursos utilizados sdo provenientes da Internet) permite amplificar as fontes
de dados, o apoio entre os educandos e a construgdo coletiva do conhecimento, ainda

segundo Araujo (2005, p. 31):

€ mais uma ferramenta que se soma as estratégias e metodologias de ensino,
sendo sua caracteristica principal promover uma aprendizagem significativa,
onde a construgido do conhecimento € viabilizada pela utilizacdo dos recursos
da Internet.

"Todos nés, mulheres e homens, adultos e jovens, passamos boa parte da vida tendo de optar entre o certo e o errado, entre o
bem e 0 mal. Na verdade, entre o que consideramos bem e o que consideramos mal. Muitas e muitas vezes & na solidéo da
consciéncia de cada um de nés, homens e mulheres, pequenos e grandes, que o certo e o errado se enfrentam”

Herbert de Souza

Introducdo  Tarefa Processo Recursos Avaliacio Conclusio  Créditos

Autoras: Célia de Fatima Carvalho celia.fatima.carvalh@itelefonica.com.br
Cristiane Gomes de Carvalho  crisgcfontana@yahoo.com.br

Terezinha Marli Trintinalia  terezinha.farias@ig.com.br

Introdugdo

Localizando ebusca.uol.com.br.

Figura 3 — Webgquest sobre Etica'®

16 Disponivel em http://wgetica.vilabol.uol.com.br/. Acesso em 09/07/2012.

19



Google e servicos

Além da sua pesquisa pela web, tem uma variedade de servigos e ferramentas,
sendo muitas delas interligadas. O usudrio precisa ter uma conta de e-mail cadastrada
Google para ter todos os servicos a disposicao, sendo necessdrio posteriormente apenas
ativar os servicos desejados. Dentre os servigos, temos: ferramentas de pesquisa,
produtos de gerenciamento de contas, servicos de publicidade, ferramentas de
comunicacdo e publicacdo, desenvolvimento de recursos, produtos relacionados com
mapas, ferramentas de estatisticas.

As ferramentas e os servicos apresentados anteriormente, acompanhados e
complementados de acordo com a descri¢do da intervengdo a seguir, € objetivaram-se a
incorporar novas atitudes docentes, ou seja, a praticas inovadoras com o computador e a
Internet.

Nesta pesquisa de intervencdo colaborativa o minicurso foi desenvolvido da
seguinte forma: todos os encontros permeavam a formacao tedrica e pratica, para que os
atores do trabalho pudessem ter conhecimentos relativos aos autores que tratam das
tematicas e que pudessem conhecer o funcionamento, estrutura e possibilidades
exploratdrias dos recursos, para que essa implementacdo nos conhecimentos pudesse
contribuir para a melhoria da sua pritica docente. No primeiro encontro, foram
apresentados os objetivos dos trabalhos, uma visdo geral do funcionamento da Internet e
suas ferramentas como facilitadora do processo de ensino e aprendizagem,
demonstracdo e utilizacdo de navegadores Internet e e-mail. Por conseguinte, foram
apresentadas e exploradas as ferramentas de Bate-papo, Lista de discussdo e os Foruns.
E o segundo encontro, tratou sobre modos de buscas em sites especializados, bem
como, visitados sites educativos e com conteddos educacionais explanando-se assim a
diversidade de recursos e materiais dos sites. Na etapa final do encontro, o Google Earth
e seus recursos foram apresentados ao grupo o qual pode manipular o software e
investigar e estudar as estruturas disponiveis. No terceiro encontro, os docentes
puderam conhecer as principais normas da Netiqueta e explorar Blogs, Mini-sites e
pdginas web que oferecem o servico de criacdo e hospedagem, havendo também a
demonstracdo do processo de criacdo de um blog; além disso, o percurso contemplou
exploracdo ao site Youtube.com e a criagdo de conta, inclusdo de videos e pesquisa. No
quarto e ultimo encontro, foram apresentadas ferramentas online de traducdo de

palavras, periodos e textos; indicagdo e exploracdo de sites contendo jogos educativos
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online e que permitiam o download de jogos offline e o acesso a estes instrumentos de
aprendizagem. Ainda sob a proposicdo de facilitar a aprendizagem coletiva, a
ferramenta webquest foi analisada pelos docentes.

Todo o planejamento do curso fundamentado nos dados coletados e a execugdo
das acdes tiveram como objetivo dar subsidios a prética pedagdgica dos professores,
proporcionando oportunidades de aprendizado, incitando-os a uma nova pratica que
incluisse o0s recursos tecnoldgicos na execucdo dos conteudos programéticos do
curriculo escolar, dinamizando o ensino e proporcionando novas oportunidades de

aprendizagem ao alunado.

3. REFERENCIAL METODOLOGICO

Este trabalho se deu na perspectiva de uma pesquisa-a¢do colaborativa que, de
acordo com Ibiapina (2007, p. 315) “nessa abordagem, sdo amenizadas as dicotomias
entre pesquisa e agdo, entre teoria e pratica, entre professor e pesquisador’; a autora

também define a pesquisa colaborativa como:

atividade que se volta para a resolugdo dos problemas sociais, especialmente
aqueles vivenciados na escola, contribuindo com a disseminagdo de atitudes
que motivam a co-producdo de conhecimentos voltados para a mudanca da
cultura escolar e para o desenvolvimento profissional dos professores (2007,
p- 315).

Sob a abordagem colaborativa, o trabalho procurou integrar professores em
servico, para que estes encontrassem solugdes; diferente com o que ocorre com a
educagdo bancdria. E sob essa atuacdo, Belloni (2002, p. 43) a inclui como “uma
concepcdo de educacdo para a autonomia que supere a velha ‘educagdo bancéria’ e se
volte para a formagdo que leve a apropriacdo criativa dessas tecnologias, sem a qual
estaremos arriscando a ampliar ainda mais a legido de ciberexcluidos”.

Em se tratando desta modalidade de pesquisa, com estudos sobre a relagdo dos
professores com as midias, Porto (2001) acredita que esta modalidade de pesquisa possa
realmente contribuir para a reconstrucdo da pratica pedagdgica devido ao seu caréter
participativo e colaborativo. Bem como, essa modalidade objetiva intervir sobre a
situacdo, considerada problema, além do provimento de informagdo. E, a escola, ao

buscar um trabalho cooperativo ou uma parceria colaborativa, estd contribuindo "para a
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producdo de conhecimentos no contexto escolar pelo e para o profissional que os usa"
(p-219). Assim, € proporcionada formagdo continua, sem que o professor tenha que
retornar a universidade para adquirir conhecimentos relativos as novas tecnologias, e de
acordo com Resende e Fusari (2001), sem perder de vista a formagao inicial.

Ainda foi necessdria a abordagem qualitativa que para Ludke e André (1986,
p.13) “Envolve a obtencdo de dados descritivos, obtidos no contato direto do
pesquisador com a situacdo estudada, enfatiza mais o processo do que o produto e se
preocupa em retratar a perspectiva dos participantes”.

A intervenc¢do alcancou a 14 (quatorze) professores regentes, com formacdes e
atuacdes nas vdrias disciplinas/dreas do conhecimento, atuantes em turmas do Ensino
Médio Regular e Ensino Normal Médio da Escola Estadual Padre Zuzinha, na zona
urbana de Santa Cruz do Capibaribe, no més de outubro/2011. Ibiapina17 ainda define
como objetivos essenciais da investigacdo colaborativa: desenvolver uma atitude
investigativa nos docentes e compreender e melhorar o seu local de trabalho e as suas
praticas educativas.

A escolha ocorreu em virtude da necessidade de formagdo em servico pelos
professores, ofertando mecanismos de apropriacdo de conhecimentos e de reflexdo
sobre o processo didatico-pedagdgico com os individuos envolvidos nas atividades em
foco.

A defini¢do da institui¢do ascendeu da oportunidade de desenvolver um projeto
voltado a uma escola que atua especificamente com uma clientela adolescente, sendo os
docentes/cursistas aqueles que demonstraram interesse e disponibilidade de participar
das atividades; assim como, em virtude da infraestrutura existente (laboratério de
informatica com Infernet banda larga, projetor multimidia).

A priori, o instrumento utilizado foi o questiondrio aplicado junto aos
professores, com o intuito de delinear o perfil profissional dos educadores em conjunto
com um levantamento dos conhecimentos prévios acerca da informadtica e do uso da
Internet, composto por 21 questdes, sendo 13 objetivas e 8 discursivas; bem como, a
posteriori, aplicacdo de questiondrio para apuracdo das percepgOes acerca das
ferramentas e recursos e dos impactos observados em sua pritica e sua atuacio,

composto por 8 questdes, sendo 4 objetivas e 4 discursivas.

' IBIAPINA, Ivana Maria Lopes de Melo. Disponivel em
http://www.educacion.udc.es/grupos/gipdae/congreso/Xcongreso/pdfs/t3/t3c47.pdf
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O diagndstico inicial teve como foco o levantamento do perfil, os conhecimentos
prévios acerca da interac@o junto ao computador e as tecnologias digitais, dentro e fora
da sala de aula, pelos professores em formacao. E, no diagnéstico final, levantou-se a
nova percepcdo dos professores acerca da informdtica como resultado das atividades
desenvolvidas de formacdo técnico-pedagégica de recursos e ferramentas
computacionais para revalidacao das praticas instituidas.

Durante o desenvolvimento do minicurso, a formagdo técnica era associada a
formacdo tedrica dos professores, resultando numa apropriagdo de conhecimentos
técnico-tedricos com discussdes recentes e pertinentes dos paradigmas tecnolégicos. O
estudo efetivou-se a partir dos conhecimentos tedricos, explanacao pratica dos recursos
e ferramentas apresentados no projeto intitulado: E-mail (Gmail), Bate-papo, Lista de
discussdao, Forum, Google Earth, Mecanismos de busca, Sites educativos e Sites com
conteddos educacionais, Netiqueta, Blog, Youtube, Mini-site, Jogos, Webquest, Google
e servicos, acompanhados da demonstracdo de uso e utilizagdo prética destes,
discussoes e elucidacdo de duvidas, visando prover conhecimentos acerca do uso das
tecnologias digitais em seu perfil pedagégico e garantir a autonomia dos docentes na
exploragdo das funcdes tecnoldgicas.

Houve uma investigacdo que agregou pesquisa e formacdo, avaliando os
conhecimentos prévios dos professores e, proporcionando a formacdo com vistas a
atender as apreensodes, insegurangas e atualiza-los com relacio as tecnologias digitais os
quais pudessem proporcionar mudangas na pratica pedagdgica a partir do
desenvolvimento do projeto, subsidiando assim os profissionais com conhecimentos e
praticas iminentes nas novas demandas existentes no ambito educacional, que
demandam por ‘educomunicadores’, que de acordo com Belloni (2002, p. 40) nao deve
ser encarado como “um professor especializado encarregado do curso de educagdo para
as midias, e sim um professor do século XXI, que integra as diferentes midias em suas

praticas pedagdgicas”.
4. DADOS E ANALISE DE PESQUISA

Compostos os dados da pesquisa-acdo e levantados os resultados da intervengao
colaborativa, utilizando os questiondrios a priori e a posteriori do minicurso ministrado,

como também a observacgdo direta, na analise da interagcdo e o didrio de campo para os
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registros das situacdes vivenciadas. Segue-se a andlise e interpretacdo dos dados e
informacoes.

Por se tratar de uma pesquisa qualitativa aliada a dados quantitativos, predomina
a andlise do modo como os professores puderam desenvolver o aprendizado, perceber e
construir ambiente de aprendizagem através da exploracdo e da descoberta, bem como,
da percep¢do sobre o uso das ferramentas e da aplicacdo dos recursos disponiveis
através da Internet em situagdes dinamicas de ensino, inovando no perfil, planejamento
e na sequéncia didética das atividades pedagdgicas desenvolvidas.

Abalizados na abrangéncia e no acesso cada vez mais massivo a rede mundial de
computadores, observou-se que os discentes mostram-se nativos no ciberespaco'®. Além
da inseguranca dos professores em utilizar o computador e pela auséncia de
conhecimentos diversificados sobre os recursos tecnoldgicos possibilitados pela
Internet, evocou o interesse dos professores em participar do projeto, no primor de
agregar novos conhecimentos a sua vivéncia e sua atuagao profissional. Portanto, rever
suas praticas e as ferramentas didaticas € fundamental para inovar e assim motivar os
alunos a exploracgao e reflexdo, pois segundo a percepcao de Moran (2000, p. 17):

Alunos curiosos e motivados facilitam enormemente o processo, estimulam
as melhores qualidades do professor, tornam-se interlocutores licidos e

parceiros de caminhada do professor-educador. Alunos motivados aprendem
e ensinam, avangam mais, ajudam o professor a ajuda-los melhor.

Buscando reafirmar as tecnologias como elementos mediadores da prética
pedagdgica, este projeto forneceu mecanismos de provimento de conhecimentos
técnico-pedagdgicos que pudessem potencializar os saberes docentes, na busca da refuta
do que € visto por Lynn (2006, p. 20) que:

Nos espagos de formagfo inicial ou permanente, encontramos ainda uma
grande dificuldade em efetivar essa articulacdo tedrica, refletindo diretamente
na delimitagdo de momentos para discutir a tecnologia e outros para discutir
as questdes pedagdgicas. Assim, tem-se um discurso bem articulado

teoricamente, mas uma pratica ainda fragilizada, em que sinaliza uma
concepgao instrumental da tecnologia.

Dessa forma, forneceu subsidios para o fortalecimento de conhecimentos e
saberes com a finalidade de romper as préticas tradicionalistas, integrando educacgdo e

tecnologia na formagdo continuada de docentes, para que estes possam estabelecer e

18 < . ‘ . L . ~ .
Para Lévy (1999) o ciberespaco é o novo meio de comunicacdo que surge da interconex@o mundial dos
computadores, envolvendo a infra-estrutura material, as informagdes e pessoas que o habitam.
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expor uma inovadora postura frente as exigéncias e aos recentes aspectos sociais €
culturais que correspondam aos novos paradigmas educacionais.

Deste modo, a pratica foi iniciada com os professores, unindo conceituagdes de
tedricos citados no decorrer desta pesquisa, todos com imensas expectativas sobre o
minicurso, muitos demonstravam interesse tendo em vista, insegurancgas com relaciao ao
uso do computador e o manuseio de ferramentas.

Ao aplicar o questiondrio inicial, pode-se tracar o perfil dos
professores/cursistas, antes da intervengao colaborativa, bem como, os dados levantados
puderam nortear o planejamento e a sequéncia diddtica das acdes desenvolvidas.
Vejamos a seguir a disposi¢ao dados levantados.

Considerando o universo de estudo de 14 (quatorze) professores-cursistas,
destes, 06 (seis) sao mulheres o que equivale a 43% e 08 (oito) sdo homens num
percentual de 57% (Figura 1). Com faixas etdrias diversas que variam dos 29 aos 53

anos de idade, conforme Figura 2.

[CIMenos de 30

43% anos
HlDe 31 a40 anos
0,
57% DiFeminino [ODe 41 a50 anos
EMasculino

OOMais de 50 anos

Menos de 30 anos

Figura 1 - Género Figura 2 — Faixa etdria
Também observou-se que a formacdo académica dos profissionais, a totalidade
deles conta com formacdo minima em nivel superior; sendo 3 (trés) deles com apenas a
graduacdo o que equivale a 21%, 10 (dez) professores com formacao superior agregada
a especializacdo (pds-graduacao lato sensu) na drea educacional equivalendo a 72% dos
profissionais e 01 (um) professor cursando o mestrado (pds-graduacdo stricto sensu),
conforme apresentado na Figura 3. Com relacdo as redes de ensino em que atuam, 71%
destes também atuam em outra rede além da rede estadual de ensino, sendo 05 (cinco)

dos professores também atuam na rede municipal de ensino (42%), 03 (trés) também
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atuam na rede privada de ensino (21%), havendo também 01 (um) profissional possui

vinculo em todas as trés redes de ensino (7%).

[0%

7%

21%

72%

O Graduacao

H Especializacao
OMestrado

O Doutorado

Figura 3 — Formagdo académica

Todos os cursistas possuem computador em casa, seja ele desktop ou notebook,

principalmente pelo fato de os profissionais efetivos que representam 79% deles, terem

recebido computador através de programa especifico do Governo do Estado que

forneceu equipamentos aos docentes efetivos em regéncia de classe.

Aos detalhes puderam ser observados pelo questiondrio respondido pelos

professores:

Quadro 1: Uso do computador em atividades pessoais e/ou profissionais

Frequéncia de Uso Quantidade Percentagem
Naio uso 1 7,10%
Uso diariamente 7 50,00%
Uso semanalmente 3 21,45%
Uso mensalmente 0 0,00%
Uso esporadicamente 3 21,45%

Dos 92,9% (13 professores) que utilizam o computador e, como na escola existe
Internet banda-larga sem fio (Wi-fi), o acesso a rede mundial de computadores ocorre
na escola ou em casa. Com finalidade bem diferentes:

Finalidade de uso Quantidade Percentagem
Lazer 13 100,00%
Trabalho 7 50,00%
Estudo/Pesquisa 9 64,30%
Curiosidade, sem objetivo especifico 1 7,14%

Daqueles que utilizam o computador, com relagdo ao tipo de aplicativo que estes

utilizam, temos a seguinte distribuicao:

Tipo(s) de aplicativo Quantidade Percentagem
Editor de Textos 13 100,00%
Planilha Eletronica 5 38,46%
Apresentacdo de Slides 8 57,14%
Navegador de Internet 13 100,00%
Comunicador Instantineo 10 71,43%
Jogos 5 38,46%
Outros 2 14,29%
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De acordo com os respondentes, pode ser confirmada a atratividade da
computacdo pelos alunos, pois todos os docentes afirmaram que os alunos demonstram
pleno interesse na utilizacdo de computadores. Os docentes também tém convic¢do de
que o computador ndo substitui o professor, mas sim, o auxilia nas atividades e fortalece
as metodologias de ensino.

Virias opinides foram coletadas com relagdo as percepcdes dos docentes com

relagdo a da tecnologia com a educacgao:

Opinides Quantidade Percentagem

Amplia os horizontes 7 50,00%
Estimula o aprendizado dos alunos 12 85,71%
Torna a aprendizagem prazerosa 9 64,29%
Qferege recursos mais elaborados, 12 85.71%
interatividade

Desperta a curiosidade 10 71,43%
Deixa os alunos mais atualizados 6 42,86%
Dinamiza as aulas 6 42,86%

A percep¢do dos docentes acerca das novas tecnologias (com foco no
computador e a Internet) legitima que estas podem intervir e contribuir para a
dinamizagdo do ensino e a melhoria da qualidade do ensino, dos 9 (nove) professores
(64,29%) dos 14 professores, citaram em termos gerais que o computador disponibiliza
dinamicamente informagdes em tempo real e atualizadas, multimidia de modo fécil e
rapido, permitindo realizar pesquisas, atividades extraclasse; bem como, por despertar a
curiosidade estas favorecem o aprendizado. Além disso, foram coletadas opinides sobre
as ansias e insegurancas dos professores com a introdu¢do do computador nas

atividades pedagdgicas:

Opinides Quantidade Percentagem
Falta de conhecimentos técnicos 13 92,86%
Pela d1vers1.da§le de possibilidades, desviar do 5 35.71%
foco dos objetivos
Falta de conhecimentos das ferramentas 8 57,14%
Infraestrutura deficiente 12 85,71%

Porém, todos mostraram expectativas otimistas com relagdo ao curso e
procuravam adquirir conhecimentos técnicos e tedricos, conhecer ferramentas
diversificadas, melhorar a interacdo com as novas tecnologias.

O projeto ocorreu dentro do planejamento apresentado anteriormente, € 0s
conteddos eram apresentados e constantes intervengdes ocorriam por parte dos
professores para o esclarecimento de didvidas, constantemente também eram

ressignificados conceitos formais e situacdes de aprendizagem eram exploradas
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coletivamente entre os professores/cursistas; sugestdes de atividades que envolvessem
os conhecimentos formais e as ferramentas apresentadas e discutidas.

A apresentacdo e demonstragdo de cada topico buscou tanto a inclusdo dos
docentes acerca das ferramentas digitais, como também, proveu fundamentos através da
pesquisa, discussdo, proposi¢do de perspectivas e possibilidades didaticas, agregando
conceitos educacionais e tecnolégicos no processo educativo.

Depois de desenvolvidas as atividades do projeto, um novo questiondrio foi
elaborado coletando as observagdes, percepgdes e concepgdes a respeito da associagdo
das ferramentas computacionais e da Infernet nas préticas dos docentes e na escola.

Os cursistas julgaram o aproveitamento do curso como 6timo ou bom e; quando

questionados de qual forma os docentes conseguiram observar e perceber a utilidade

pedagdgica:
Opinides Quantidade Percentagem

Pela rapidez e diversidade de informacdes 13 92,86%%
Importantes aliados pedagdgicos 8 57,14%
Famhta}dor na comunicacao e na 10 71.43%
aprendizagem

Modo atrativo de ensinar 13 92,86%
Total 14 100,00%

Por estes dados verificou-se que todos julgaram pertinente a inser¢ao das
tecnologias na pratica pedagogica, em virtude da facilidade de interacdo, comunicagao,
na pesquisa, servindo como auxiliares do processo pedagdgico e como facilitadores da
aprendizagem. Com relacdo aos programas que julgaram mais interessantes temos:
Jogos, sites educativos, Google Earth, Google e seus servigos, Blogs.

A intervencao foi satisfatéria a ponto de todos os docentes se colocarem aptos a
inserir em sua pratica pedagdgica elementos diversos das tecnologias digitais, através de
planejamentos pedagdgicos mais dindmicos e interdisciplinares, agregando intervengdes
com o uso do computador e da Internet, porém, um ponto primordial foi citado: a
infraestrutura do laboratério que ndo acomoda adequadamente o nimero de alunos que
gira em torno de 45 (quarenta e cinco) alunos por turma.

A intervencdo buscou continuamente contribuir dentro da realidade pesquisada,
no intuito de promover mudancas no ambito escolar, através da agregacdo de

conhecimentos técnicos e pedagdgicos aos docentes da unidade de ensino em tela, para
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que estes revalidassem seu papel pedagdgico dentro dos principios da tecnologia

educacional'® no processo educativo, ainda de acordo com Leite (2011, p. 74):

2

[...] € necessdrio que ele seja um professor alfabetizado tecnologicamente.
Isso significa que ele precisa possuir dominio técnico, pedagdgico e critico da
tecnologia. Enfim, ser um professor que conhece a midia, suas
potencialidades e limitagdes enquanto recurso para construgdo de
conhecimento e que se sente confiante para defender seu uso na sala de aula,
mas também se sente confiante para rejeitar com fundamento sua integracio
na sala de aula, quando necessério pedagogicamente.

Enfatiza-se que propor instrumentos de formagao docente que estejam sob esta
tipologia de intervencdo, traz impactos significativos sobre a atividade do professor,
atrelando valores e saberes da pedagogia construcionista, em seu perfil de formagdo,
delineadas sobre o processo de ag¢do-execucdo-reflexdo-depuracdo, que tende a
contribuir com a consciéncia e o processo de aprendizagem dos alunos e prevé o
docente como mediador deste processo; intervindo com uma a¢ao muito mais produtiva,

expressiva e critica.

5. CONCLUSAO

Dentro do processo educativo, a formag¢do docente é um dos elementos
fundamentais para o pleno desenvolvimento do ensino; logo, reestruturar o curriculo no
ambito da formacdo inicial e continuada dos docentes torna-se uma necessidade
aparente e iminente, devendo esta estar focada na transposi¢do de antigas metodologias
e introduzindo maior liberdade e permutabilidade nos conteddos, percursos,
metodologias e prdticas para promog¢do de uma aprendizagem mais ativa; portanto,
inovagdes sao elementares nesse processo para tornar a aprendizagem também
reconstrutiva.

Sob essa andlise, a intervencdo colaborativa desenvolvida, conseguiu fornecer
elementos que fortalecessem os conhecimentos docentes na perspectiva de reconstruir
os saberes, intervir na prética pedagdgica e, propiciar novos instrumentos didaticos, sob

o foco das tecnologias digitais na sociedade do conhecimento.

% De acordo com Associa¢do Brasileira de Tecnologia Educacional (ABT, 1982), em seu conceito
pedagégico, fundamenta-se em uma opg¢ao filoséfica, centrada no desenvolvimento integral do homem,
inserido na dindmica da transformacgdo social; concretizando-se pela aplicagdo de novas teorias,
principios, conceitos e técnicas num esforco permanente de renovacgio da educagio.

29



Vale ressaltar que as temdticas envoltas no projeto de forma contributivas, pelo
seu atrativo mididtico e pela riqueza didética; ressalvada a importancia da proposi¢ao de
ambientes de aprendizagem e situacOes-problema que instiguem os alunos a criar,
refletir e significar seu percurso no estudo, sob a essencialidade da supervisao no intuito
de orientar e acompanhar os alunos nesse processo de construcao do saber, para que a
ansiedade e a liberdade nao alterem o foco pedagdgico nem limitem as ferramentas e os
recursos a meros mecanismos para a exclusiva comunicacao.

Portanto, contribuir com o processo de aquisicdo e construcdo de novos
conhecimentos pelos docentes, esclarecendo dividas e debatendo sobre as percepcoes
acerca das ferramentas foi uma troca de experiéncias reciproca, que pode valorizar a
teoria e a pratica numa relacdo bidirecional, e afirmou a produgdo de novos saberes da
relacdo educacdo e tecnologia. Sob essa perspectiva, os trabalhos foram desenvolvidos
para que a aprendizagem fosse significativa e interventora, trilhando a visdo de Kenski

(2007, p. 105) acerca da acdo docente mediada pelas tecnologias:

A acdo docente mediada pelas tecnologias ¢ uma ag¢do compartilhada. Ja ndo
depende apenas de um tnico professor, isolado em sua sala de aula, mas das
interacdes que forem possiveis para o desenvolvimento das situacdes de
ensino. Alunos, professores e tecnologias interagindo com o mesmo objetivo
geram um movimento revoluciondrio de descobertas e aprendizados.

Sendo assim, incluir no contexto escolar tecnologias e linguagem digital
perpassa as relagdes comuns inter-relacdo e atrelam novos valores, acdes e
metodologias na busca de romper discursos e préticas tecnofdbicas que superem a
fragmentacdo do curriculo escolar, a organizacao das disciplinas e os modelos de aula.
Dando oportunidades aos docentes de significarem as mudangas, ampliarem a
capacidade de mudanga e adaptarem-se as inovagdes, potenciando as teorias e praticas
de mediacdo e de aprendizagem para tornd-las cada vez mais interacionistas,
colaborativas e democraticas, frente ao novo e necessirio modo de interagir frente aos
seus alunos, cuja descricdo de Moran (2009, p. 29), assinala que: ensinar e aprender
exige hoje, muito mais flexibilidade espaco-temporal, pessoal e de grupo, menos

contetdos fixos e processos mais abertos de pesquisa e de comunicagao.
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ABSTRACT

This article is a qualitative study that is contextualized through an action research conducted at the School
Zuzinha Father, linked to the state schools of the state of Pernambuco, in the period from September to
October of 2011, aiming to provide subsidies to the pedagogical practice of teachers using digital
technologies for communication and information, focusing on the tools and resources available through
the Internet, and urging a renewed practice in the hope of providing an active learning, dynamic and
reconstructive with the inclusion of technological resources in didactic actions. In theoretical support was
treated with authors who understand the computer and the Internet as flags aspects of pedagogical
mediation and Lévy (1993), Moran (2000), Belloni (2002), Freire (1996), Kenski (2007), among others.
The action sought to intervene in the process of training of teachers, from the perspective of facilitators
and mediators in the process of teaching and learning, adding expertise in theoretical and functional
perception that permeate the dual education and technology with the introduction of knowledge and
methodologies that could be added to the teaching tools of digital technologies and thereby generate
innovative teaching practices with the mediation of computer and Internet, and so can share dynamism
and interactivity in the learning process, giving priority to interdisciplinary, building projects and learning
situations that may become students integrated into the educational process in the focus and emancipatory
constructionist principles, responding to new social demands that permeate today's society.

KEYWORDS: Computer and Internet. Teacher Training. Pedagogical intervention. Media mediation.
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