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RESUMO

Este trabalho apresenta a experi€ncia de um estagio supervisionado de ensino de computagéo
realizado com alunos do ensino médio de uma escola publica na cidade de Campina Grande, e
aborda os métodos utilizados em sala de aula no periodo do estigio. No decorrer do
documento, foi relatado sobre a importancia do estdgio, onde o aluno tem a oportunidade de
praticar tudo que foi aprendido em sala de aula e vivenciar em condi¢cdes normais as mais
diversas situacdes enfrentadas pelo professor no dia a dia. Além disso, foi abordado o estudo
sobre vdrias metodologias de ensino-aprendizagem mais adequadas para o ensino de
computagdo, sdo elas: a Peer Assessment, que € um processo pelo qual os alunos avaliam e
comentam os trabalhos de outros colegas, a fim de melhorar a compreensao dos contetdos; o
Peer Instruction, onde os conteidos a serem estudados sdo disponibilizados previamente para
os alunos, que tem de responder a um questiondrio a fim de verificar as principais
dificuldades; o flipped classroom, uma metodologia de ensino que torna o aluno mais pro-
ativo, fazendo com que o professor tenha mais tempo em sala de aula; e o conectivismo, uma
teoria de aprendizagem que se baseia na premissa de que o conhecimento existe no mundo, ao
contrario do que dizem outras teorias. Além disso, foram abordadas as principais dificuldades
enfrentadas no estagio, dentre elas: a falta de recursos no laboratério de informatica,
desinteresse por parte dos alunos em participar das aulas além da resisténcia dos alunos em
aceitar uma nova metodologia de ensino. Também foi relatada a importancia do plano de aula,
uma ferramenta pedagdgica cuja principal finalidade é orientar o professor quanto as suas
acoes educativas, de uma forma sequencial e progressiva dentro de um cronograma, assim

como a forma de planejamento das aulas e os conteudos abordados em cada uma delas.

PALAVRAS-CHAVE: Estagio Supervisionado. Ensino de computacido. Metodologias para o
ensino-aprendizagem.



TABELA 1 -
TABELA 2 -
TABELA 3 -
TABELA 4 -

LISTA DE TABELAS

Avaliacdo dos alunos sobre o seu conhecimento em informéatica 12
Classificacdo quanto ao uso do computador no dia a dia ............ 12
Classificacdo quanto ao acesso do computador.............ccceeeueeenee. 12

Frequéncia com que os alunos utilizam a internet..........c..cc..c...... 13



SUMARIO

1. INTRODUQGAO . .....ocueveeerererereresessssesesesssssssssssssssessssssssessssssessssssssessssssssessssssssessssssssessass 9
2. A IMPORTANCIA DO ESTAGIO ...cuoeieeerereseeesesasnssssessssssssssssssssssssssassssssssssssssssssas 10
3. EXPERIENCIA NO ESTAGIO SUPERVISIONADO .....ccvvieerceessssssssssssssssseses 11
3.1 Planejamento das QUlaS.........cccuuriiiieeririiiiiieie e ettt ee e e e ettt ee e s e e e e e s s e eeee s 11
4. ESTUDOS E AULAS TEMATICAS ..o vueeeeeeeeeeeevssesesesssessssssssssasssssssssssssssssssssssssssens 13
5.0 IMPACTO DO PLANO DE AULA PARA UMA BOA EDUCACAOQ............cue.. 17
6. REGENCIA DAS AULAS .eeeeeeeeesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssas 17
7. CONCLUSAQ e ceeteeetereeeeeeeeeeesssesssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssnsns 20
REFERENCIAS ... e e e e e ee e e ee s 23

APENDICES ..o e e e e oo s e e 25



1. INTRODUCAO

Este capitulo € uma breve introdugdo que traz os objetivos deste trabalho e uma breve
fundamentac@o tedrica. O trabalho apresentado aborda os resultados da andlise das atividades
desenvolvidas na disciplina de Pratica de Ensino de Computacio VIII do curso de
Licenciatura em Computacdo da Universidade Estadual da Paraiba, que tem o objetivo de
oferecer aos seus estagidrios a experiéncia de colocar em pratica toda a teoria vista no
decorrer do curso e proporcionar experiéncias que s6 podem ser vivenciadas em sala de aula,
promovendo uma reflexdo critica sobre o estado atual em que o sistema de ensino se encontra.

O trabalho, orientado pelo professor Edson Holanda, também apresenta a experi€ncia
adquirida em sala de aula, com alunos do ensino médio. A Escola Estadual de Ensino
Fundamental e Médio Assis Chateaubriand, est4 localizada préximo ao centro da cidade, na
zona leste, na Av. Tavares, n° 2500, bairro Santo Antdnio e oferece turmas do nivel
fundamental até o médio.

Segundo Maria de Fatima Andrade Holanda Albuquerque, diretora da escola, o indice
de reprovacgio é considerado baixo e o nimero de evasdo € quase inexistente. O niimero de
alunos da escola é de dois mil (2.000) alunos. Ainda segundo a diretora, a escola € de grande
importancia para a cidade, pois atende varios bairros e até cidades circunvizinhas dentre elas,
Lagoa Seca e Massaranduba. Logo apds o periodo do estigio, em Novembro de 2013, a
escola iniciou uma reforma, prevista para terminar no ano de 2014.

No capitulo 2 serd exposta a teoria sobre a importancia do estidgio, bem como sobre a
teoria exposta em sala de aula na universidade.

No capitulo 3 sera abordada a experiéncia no estagio, onde podem ser identificadas as
etapas utilizadas para a elaboragcdo das aulas, bem como a forma utilizada para verificar o
conhecimento dos alunos a fim de elaborar aulas coerentes com o conhecimento dos alunos.

No capitulo 4, serdo abordadas as novas tendéncias no contexto da informadtica na
educacdo, tais como: as metodologias de ensino Peer Assessment, Peer Instruction, Flipped

Classroom e o Conectivismo.
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2. A IMPORTANCIA DO ESTAGIO

O estdgio ¢ uma fase muito importante na formacgao do professor assim como as aulas
ministradas na Universidade. E no estdgio que o aluno tem a oportunidade de praticar tudo
que foi aprendido em sala de aula e vivenciar em condi¢cdes normais as mais diversas
situacdes enfrentadas pelo professor no dia a dia.

De acordo com Carvalho (1985)

é importante conceituar bem a situacdo de estdgio. Estdgio é uma atividade de
aprendizagem do ensino de um contetido — e ndo simplesmente uma situagdo de
ensino deste conteido. O nosso estagidrio € ainda um aluno que durante um
intervalo de tempo estard na funcio de professor, mas que ndo deixa de ser aluno; é,

na expressao da palavra, um aluno-mestre.

A teoria exposta em sala de aula é de fundamental importancia, para que o aluno possa
se preparar e se organizar antecipadamente, sistematizando suas experiéncias de ensino. A
atividade de organizacao, sistematizacgio e aplica¢do do contetido aprendido na universidade é
muito dificil e precisa de ajuda, por isso o professor de Prética de Ensino de Computagédo VIII
tem um papel muito importante, de ajudar nessa organizacdo e adaptacdo do conteddo a
realidade das escolas em que seus alunos irdo trabalhar.

Segundo Freire (2011), a maior parte dos que trabalham em salas de aula sabe que a
docéncia exige muito de nés. E tambem, uma atividade muito pratica, embora tudo que ocorre
em classe seja a ponta de um iceberg tedrico.

A maior dificuldade enfrentada pelos professores de Pratica de Ensino é disponibilizar
condicdes para que os alunos realizem um estidgio mais abrangente e eficiente.

De acordo com Carvalho (1985)

estdgio abrangente é aquele em que o aluno-estagidrio:

1) E participante e assume todas as fungdes de um professor secunddrio;
2) Entra em contato, de maneira sistemdtica, com os problemas da profissdo de
professor;

3) E um agente de mudancas em potencial, isto €, tem condicdes de testar em

sala de aula inovacdes propostas na universidade.
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3. EXPERIENCIA NO ESTAGIO SUPERVISIONADO

O estagio realizado na disciplina de Prética de Ensino de Computag@o VIII do curso de
Licenciatura em Computagdo proporcionou a oportunidade de investigacdo e reflexdo a
respeito dos desafios enfrentados pelos professores e até mesmo pelos gestores da instituicao.

O estagio, por sua vez, é¢ imprescindivel para acrescentar ao processo educacional do
estagiario, a experiéncia e o conhecimento necessario para torni-lo um bom profissional que
serd veiculo de inovagdes no processo de ensino e favorecer o ato de observar a forma de

funcionamento do processo de ensino atual nas escolas de ensino médio.

3.1 Planejamento das aulas

Ja que ndo existe uma disciplina de computacdo no curriculo do ensino médio nas
escolas publicas estaduais, ndo foi possivel assumir uma turma inteira durante o periodo do
estagio. Visando formar uma turma de “voluntdrios”, todas as turmas do 1° e 3° anos do
ensino médio foram visitadas buscando identificar alunos interessados. Os alunos do 2° ano
nido foram convidados uma vez que realizavam atividades complementares no ambiente
externo da escola.

Aos alunos interessados, foi repassado um questiondrio a fim de identificar os
conteddos que mais despertavam interesse, assim como para verificar o nivel de
conhecimento de informatica. Inicialmente, 21 alunos se inscreveram para as aulas de
computacao.

Apés o preenchimento do questiondrio (ver apéndice VII) por parte dos interessados,
verificou-se que dentre eles a maioria era do sexo masculino (85,71%), com idade média de
17 anos. Mais da metade dos inscritos possuiam algum outro tipo de curso, no entanto apenas
tr€s deles possuiam curso na drea de informadtica. Quanto a atuagfo profissional, apenas um
declarou que possuia vinculo trabalhista.

A estes alunos também foi questionado, a fim de avaliar o nivel de conhecimento em
informdtica, como mostra a tabela a seguir:

Tabela 1 - Avaliacdo dos alunos sobre o seu conhecimento em informatica

Como avalia seu conhecimento em informatica Total: Porc.(%)
BOM 6 28,57
REGULAR 9 42,86
RUIM 3 14,29
Niao Respondeu 3 14,29

Fonte: propria
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Foi questionado também quanto a utilizacdo do computador, se o aluno ja havia
utilizado o computador alguma vez, onde 85,71% responderam que sim e 14,19%
responderam que nunca haviam utilizado o computador. Foi possivel verificar a frequéncia a

qual o computador seria utilizado por eles no seu dia a dia como mostra a tabela a seguir:

Tabela 2 - Classificacdo quanto ao uso do computador no dia a dia

Vocé usa computador no seu dia a dia? Total Porc.(%)
Mais ou menos 1 4,76
Nio 3 14,29
Sim 14 66,67
Nao Respondeu 3 14,29

Fonte: propria

Outra informag¢do muito importante era a de saber se o aluno dispunha de facil acesso

ao computador, como mostra a tabela a seguir:

Tabela 3 - Classificacdo quanto ao acesso ao computador

Tem acesso facil a um computador quando precisa? Total Porc.(%)
Mais ou menos 1 4,76
Nio 3 14,29
Sim 14 66,67
Nao Respondeu 3 14,29

Fonte: propria

Também foi informado quanto a localizagdo do computador o qual era utilizado
quando era necessdrio, onde 33,33% tinham acesso ao computador de casa, 14,29% o acesso
era considerado longe de suas casas, 38,10% o acesso se localizava perto de casa e 14,29 %
ndo responderam.

Quanto a utilizagdo do ambiente Windows, foi questionado se existia alguma
dificuldade em seu uso, onde 47,62% afirmaram que ndo tinha dificuldades e 38,10%
possuiam algum tipo de dificuldade e 14,29% nao responderam. Para verificar o
conhecimento em internet foi questionado se os alunos jd tinham usado internet alguma vez,
neste quesito a maioria respondeu que j4 tinha utilizado a internet (85,71%) os outros 14,29%

ndo responderam a esta pergunta. Neste quesito ainda verificou-se a frequéncia com que esta

seria utilizada, como mostra a tabela a seguir.
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Tabela 4 - Frequéncia com que os alunos utilizam a internet

Com que frequéncia vocé utiliza a internet? Total: Porc.(%)
Diariamente 7 33,33
Duas vezes por semana 8 38,10
Mais que duas vezes por semana 3 14,29
Nao respondeu 3 14,29

Fonte: propria

Além disso, foi verificado o conhecimento sobre o funcionamento dos componentes de
um computador, onde a maioria (71,43%), respondeu que ndo possuia conhecimento algum.

Outro dado relevante, foi o nivel de dispersdo por parte dos alunos uma vez que,
compareceram regularmente apenas 10 alunos dos 21 pré-selecionados. Houve muita
preocupacdo em manter a constancia ou frequéncia dos alunos durante as aulas. Ao procurar
entender o motivo das faltas, foi estabelecido contato com os alunos faltosos, a qual foi
apresentada desculpas de vdrias naturezas, dentre elas: doenca na familia, além da falta de
tempo pelo motivo de trabalhar a noite e outros eram da cidade de Lagoa Seca.

Pelo fato da disciplina ser eletiva, apesar das dificuldades, foi considerado também um
ponto forte, uma vez que, alunos que frequentavam regularmente as aulas, estavam realmente
comprometidos com o curso, o que tornou a aula mais rica quanto as informagdes dadas assim

como facilidade de aplicar a metodologia empregada.

4. ESTUDOS E AULAS TEMATICAS

Dentre as novas tendéncias no contexto da informatica na educagdo podemos destacar
a Peer Assessment, que € um processo pelo qual os alunos avaliam e comentam os trabalhos
de outros colegas, a fim de melhorar a compreensdo dos contetddos. Dessa forma o professor
pode gerenciar melhor o seu tempo e o aluno tem a oportunidade de aprender e avaliar sua
prépria aprendizagem, aumentando a sua autonomia e compreensdao do assunto. Por outro
lado, este método pode exigir que o professor dedique um tempo maior para o trabalho a ser
realizado, visto que os alunos precisardo de mais tempo para realizar suas atividades e
avaliagdes. Falchikov (2005) define Peer Assessment, como o processo através do qual um
grupo de individuos avalia o seu grupo.

O Peer Assessment € utilizado para aumentar a interacdo aluno-aluno e aluno-
professor e pode ser usado para melhorar a compreensido do aluno sobre outras idéias de
outros estudantes durante a experiéncia de aprendizagem (BUTLER e HADGE 2001). Além

disso, o Peer Assessment também fornece aos alunos, um contexto onde eles podem observar
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o papel de seus professores e compreender a natureza da avaliacio (HANRAHAN e ISSACS
2001).

Somervell (1993), afirma que Peer Assessment envolve os alunos em fazer
julgamentos sobre o trabalho de outros alunos, onde os alunos estdo envolvidos tanto na
aprendizagem e no processo de avaliacdo e € essencialmente uma ferramenta para aprender e
ndo para avaliagdo somativa.

Estudou-se também, outras técnicas e métodos utilizados como ferramenta de ensino.
Pode se destacar o método de Instrucdo pelos colegas ou Peer Instruction, onde os conteidos
a serem estudados sdo disponibilizados previamente para os alunos, que tem de responder a
um questiondrio a fim de verificar as principais dificuldades. Na sala, a aula tem inicio com
uma breve introducdo sobre ao tema e entdo comecam os testes conceituais. Logo apds é
dedicado um minuto para fazer a pergunta, outro para pensar na resposta e dois minutos para
discutir com o colega e mais dois para falar sobre a resposta correta.

Este método foi formulado e testado pelo Professor Eric Mazur, da Universidade de
Harvard, com diversos alunos do mundo, onde em uma entrevista com Freitas A. (2007), diz
que “os alunos conseguem explicar muito bem a matéria uns aos outros. O fato de os
professores ja saberem muito faz com que, por vezes, ndo consigam resolver as dificuldades
‘bésicas’ colocadas pelos alunos”.

As metodologias empregadas para contribuir com o processo de aprendizagem devem
ser pensadas de acordo com a realidade atual da sociedade. O conhecimento estd crescendo
exponencialmente e da mesma forma cresce a necessidade de manter-se atualizado e

informado. Segundo Gonzalez (2004):

Um dos fatores mais persuasivos € o encolhimento da duracido do conhecimento para

metade. A “meia duragdo do conhecimento” € o tempo de duracdo desde que se
obtém o conhecimento até que ele se torne obsoleto. Metade do que é conhecido
hoje ndo era conhecido hd 10 anos. A quantidade de conhecimento no mundo
dobrou nos dltimos 10 anos e esta dobrando a cada 18 meses, de acordo com a

Sociedade Americana para o Treinamento e Desenvolvimento (ASTD).

Desta forma, cabe ao professor estudar a melhor forma de inserir os alunos no mundo
atual, incluindo-os efetivamente na sociedade. A inclusdo da tecnologia como atividades de
aprendizagem, comega a mover as teorias da aprendizagem para uma idade digital. Baseado
nisso, estudou-se o conectivismo, uma teoria de aprendizagem que se baseia na premissa de

que o conhecimento existe no mundo, ao contrario do que dizem outras teorias.
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Segundo Siemens (2004):

Conectivismo € a integracdo de principios explorados pelo caos, rede, e teorias da
complexidade e auto-organizagdo. A aprendizagem € um processo que ocorre dentro
de ambientes nebulosos onde os elementos centrais estdio em mudanga — ndo
inteiramente sob o controle das pessoas. A aprendizagem (definida como
conhecimento aciondvel) pode residir fora de ndés mesmos (dentro de uma
organizacdo ou base de dados), € focada em conectar conjuntos de informagdes
especializados, e as conexdes que nos capacitam a aprender mais sd@o mais

importantes que nosso estado atual de conhecimento.

O conectivismo possui alguns principios, que sdo:

« E necessario cultivar e manter conexdes para facilitar a aprendizagem continua.

* A habilidade de enxergar conexdes entre areas, idéias e conceitos é uma habilidade
fundamental.

* Atualizacdo (“currency” — conhecimento acurado e em dia) é a inten¢do de todas as
atividades de aprendizagem conectivistas.

* A tomada de decisdo € por si s6, um processo de aprendizagem. Escolher o que aprender e o
significado das informagdes que chegam, € enxergar através das lentes de uma realidade em
mudanga. Apesar de haver uma resposta certa agora, ela pode ser errada amanhd devido a
mudangas nas condi¢des que cercam a informacdo e que afetam a decisdo.

Com base em todas essas teorias estudadas, foi escolhido o método Flipped Classroom
(DEMETRY, 2010), no qual o professor deixa de ser o centro das atencdes em sala de aula.
Nele o aluno, torna-se mais pré-ativo, aumentando sua capacidade de aprendizado de forma
independente. Observa-se que, o aluno tende a chegar com um conhecimento prévio a cerca
do assunto que serd trabalhado em sala, maior do que dentro da metodologia empregada
usualmente. Uma caracteristica marcante nesta metodologia € o fato do professor elaborar
videos que serdo trabalhados na aula subsequente.

Os alunos por sua vez, com a fonte de estudo disponivel (videos, paginas WEB, etc.)
estudam previamente, registrando suas considera¢des e dividas. Dessa forma, o rendimento
em sala de aula € maior, uma vez que o aluno serd mais pré-ativo.

A principal justificativa para a escolha deste método (MASON, SHUMAN e COOK,
2013), deu-se principalmente pelo curto tempo do periodo de estigio e pelo sucesso em
circunstancias ocorridas no cendrio mundial, em especifico nos Estados Unidos e devido a

estudos realizados pela Universidade Federal Fluminense que realizou comparacdes de
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métodos de aprendizagem aplicados a Matematica (DIAS, ESPOSITO JUNIOR e
DEMARQUE, 2013).

Evidentemente, sendo utilizada uma nova pratica de ensino, os alunos sentiram
dificuldades em aceitar tal metodologia, dentre elas a dificuldade de acesso aos contetdos a
serem estudados, devido os mesmos ndo possuirem um computador disponivel para uso em
suas casas ou falta de condi¢des financeiras para frequentar ambientes de acesso a Internet,
por exemplo, uma Lan house.

A forma utilizada para disponibilizar os conteddos e videos, foi através de uma rede social
muito utilizada pelos alunos, o facebook, onde foi criado um grupo com todos os alunos e eles
recebiam mensagens com videos a fim de estudar antecipadamente para as aulas que seriam
ministradas. Os videos eram retirados da internet, onde professores explicavam o conteido de
forma minuciosa e muitos deles traziam animacdes que facilitavam a compreensdao do
contetdo.

Durante as aulas, era esperado que os alunos chegassem a sala de aula com um
conhecimento prévio dos conteidos sugeridos e publicados na rede social. No entanto os
alunos chegavam para as aulas sem nenhum conhecimento sobre o assunto e alegavam que
tiveram dificuldades de acesso ao computador para visualizar os conteidos.

Foram encontradas outras dificuldades para realizacio da pratica do estdgio, como por
exemplo, o estado de funcionamento do Laboratério de Informatica, uma vez que fora alvo de
furto e nem todos os recursos estavam disponiveis para utilizacdo. O laboratério contava com
um Datashow e um microcomputador, os quais foram utilizados tanto durante a explanacio
do conteudo, quanto por parte dos alunos para realizar as praticas.

Foi identificada uma dificuldade por parte dos alunos durante a execucdo das
atividades préticas. E importante ressaltar que Softwares basicos utilizados por usudrios
finais, eram praticamente desconhecidos por eles. Entdo, os videos e os slides que foram
utilizados, contribuiram muito para que os alunos compreendessem os conteddos,
proporcionando maior participacdo em sala de aula com perguntas e colocacdes, atingindo
parcialmente, as expectativas planejadas dentro da escolha da didatica utilizada.

E necessério compreender que o aluno precisa ter uma participacio maior durante as
aulas, possibilitando ao aluno construir seu préprio conhecimento. De acordo com Paulo
Freire (1996), “ensinar ndo é transmitir conhecimento, pois este ndo € depositado pelo outro,
mas € construcdo pelo sujeito em relacdo ao outro e com o mundo”.

Educar, portanto, é um grande desafio e ndo simplesmente repassar conhecimentos

uma vez que era a visdo do ensino tradicionalista que predominava. E necessdrio incentivar o
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aprendizado principalmente para o crescimento continuo, desenvolvendo seu poder critico e
intelectual. John Dewey aborda em suas bibliografias que, ndo existe separacio entre a vida e
educacdo, esta deve preparar para a vida, promovendo seu constante desenvolvimento.
Segundo Dewey (1979), “As criancas ndo estdo, num dado momento, sendo preparadas para
vida e, em outro, vivendo”.

A escola tem um papel muito importante na formagdo de cada aluno, por isso é
necessdrio que seja feito um planejamento prévio das atividades da organizagcdo e
coordenacdo dos objetivos propostos. Existem trés modalidades de planejamento: o plano da
escola, plano de ensino e o plano de aulas. O trabalho abordard o plano de aula, que foi

elementar para o desenvolvimento das atividades realizadas durante o estigio.

5. 0 IMPACTO DO PLANO DE AULA PARA UMA BOA EDUCACAO

Segundo Maximiliano e Sant’anna (2010), a educacdo, o ensino e toda a acdo
pedagégica devem ser pensados e planejados de modo que possam propiciar melhores
condicdes de vida a pessoa. O planejamento ¢ um procedimento Util e necessario tanto para o
professor como para o aluno. Cabe a escola e aos professores o dever de planejar a sua agio
educativa para construir o bem viver.

O plano de aula é uma ferramenta pedagdgica cuja principal finalidade € orientar o
professor quanto as suas a¢des educativas, de uma forma sequencial e progressiva dentro de
um cronograma. Para isso, é necessario um conhecimento do puiblico ao qual serd voltado o
processo de ensino, uma vez que adaptacdes sdo necessdrias a fim de proporcionar o melhor
aprendizado para seus alunos. Neste plano deve existir certa flexibilidade, para que, caso
necessdrio, sejam tomadas outras politicas de ensino no decorrer do periodo letivo que
possam corrigir eventualidades como, por exemplo, mudangas no cronograma ou deficiéncia

no processo de ensino (baixo nivel de rendimento escolar).

6. REGENCIA DAS AULAS

Foram planejadas diversas atividades para atender as necessidades dos alunos. As
aulas tinham como objetivos: apresentar os principais conceitos bdsicos relativos a
informadtica; conceitos bdsicos de redes de computadores; e como utilizar as principais

ferramentas do pacote Office da Microsoft.
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Quanto a metodologia, foram utilizados videos que traziam explica¢gdes e animagdes
praticas do assunto que facilitaram o processo de aprendizagem. Além disso, foram utilizados
slides para exposicdo da teoria dos assuntos a serem abordados.

Para a avaliagdo, foi planejada uma avaliacdo continua sobre o interesse e a
participacdo dos alunos pelas aulas, bem como o envolvimento dos mesmos diante da
realizacdo das atividades propostas.

No decorrer das aulas, sempre foi aproveitado o conhecimento prévio por parte dos
alunos para que tornasse a aula mais dindmica e participativa. Foi apresentada a teoria
utilizando os slides, e subsequentemente o esclarecimento de ddvidas e consideragdes por
parte dos alunos.

No primeiro dia de estigio, depois das devidas apresentacdes e um breve didlogo, houve
uma melhor compreensao do nivel de conhecimento demonstrado por parte dos alunos com
relacdo ao contetido que seria abordado, a fim de selecionar os conteidos que seriam
trabalhados no decorrer do curso. Assim seguiu-se com a aula, trazendo conceitos iniciais da
histéria do computador e dos principais dispositivos e equipamentos de informatica existentes
(ver apéndice III). Ao final da aula foi dedicado um tempo para diividas e questionamentos.

Ja no segundo dia, foi possivel avangcar um pouco mais e foram expostos os conceitos
basicos e essenciais do funcionamento de um sistema operacional em geral e depois mais
especificamente sobre o sistema operacional Windows ja que este € mais comumente
utilizado. Ainda nesta aula, foram abordados os conceitos de internet, correio eletronico e
navegacdo além dos conceitos de virus de computador e os riscos associados a eles, bem
como formas de se proteger contra ataques (ver apéndice IV). Ao final da aula foi dedicado
um tempo para diividas e questionamentos.

No terceiro dia, foi focado nas discussdes sobre o funcionamento basico de rede de
computadores, trabalhando na compreensdo sobre o que é uma rede de computador e
entendendo o seu funcionamento, além de como funciona o protocolo TCP/IP. Foram
utilizados videos que exibiam animagdes que ajudaram na compreensdo de todo o
funcionamento da rede e sua comunicagéo (ver apéndice V). Ao final da aula foi dedicado um
tempo para dividas e questionamentos.

O ultimo dia de aula foi dedicado para aulas praticas e que traziam as ferramentas do
computador para a realidade do mercado de trabalho. Foram utilizadas as ferramentas do
Office da Microsoft (Word, Excel, PowerPoint). Foram expostas as principais funcionalidades
de cada uma dessas ferramentas e como seria possivel utilizd-las em sala de aula e no

ambiente de trabalho (ver apéndice VI). Os alunos foram convidados a utilizar as ferramentas
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no computador apds serem mostradas diversas fungdes as quais poderiam ser realizadas com
as tais ferramentas, e logo depois foram feitas perguntas relacionadas as atividades que os

alunos tinham acabado de realizar.
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7. CONCLUSAO

Os alunos que participaram do estdgio possuiam pouca experiéncia quanto a utilizagio
do computador e as suas ferramentas, mas apesar de todas as dificuldades, compareceram as
aulas e contribuiram para a evolucdo do estigio com participacdes em sala de aula, que
proporcionaram uma discussdo maior sobre os conteidos lecionados. Quanto ao desempenho
pessoal, foram buscadas alternativas para superar as dificuldades e eventualidades.

A escolha da utilizacdo da metodologia de ensino flippeed classroom, se deu devido a
necessidade de obter-se mais tempo em sala de aula para aprofundar os contetidos que seriam
abordados, uma vez que o tempo de estigio seria muito. No entanto ndo foi possivel a
aplicag@o deste método, uma vez que os alunos sentiram dificuldades na execu¢do do mesmo,
pelo motivo de dificuldades de acesso ao computador, visto que este € o principal instrumento
necessdrio para a realizacdo desta atividade.

Nas primeiras aulas, foi apresentado o método flippeed classroom para os alunos e
como eles deveriam proceder para que este fosse executado. Para que fosse disponibilizado o
conteido de estudo para os alunos, foi criado um grupo de estudo em uma rede social,
Jacebook, visto que esta era utilizada por todos os alunos, onde seriam disponibilizados os
videos e materiais necessarios para a realizacio dos estudos.

No entanto, os alunos ndo utilizaram estes materiais para estudo, afirmando
dificuldades de acesso ao computador, verificando desta forma, que esta metodologia ndo
seria a melhor a ser utilizada devido a realidade dos estudantes encontrada. Confirmando a
fala de Salman Khan (POLATO, 2013), “acredito que poderia ser util para qualquer pessoa,
mas ndo necessariamente € a melhor para todas”. Desta forma, foi necessaria a mudanga de
metodologia de ensino, onde foram utilizados videos e slides para a apresentagdo dos
conteddos em sala de aula.

Percebeu-se a necessidade de adaptacdo da metodologia empregada, uma vez que é
utilizada no processo educacional norte-americano e que o publico vive em uma realidade
diferente ou divergente da que foi observada neste trabalho. Percebeu-se que, apesar da
tecnologia estar muito presente em nossas vidas, ainda existe pessoas que nao tem a mesma
facilidade de acesso a tais tecnologias, devido a falta de condicdes financeiras para aquisicao
dos recursos oferecidos pelo mundo da Informatica.

E imprescindivel a elaboracdo de um plano de aula para a ordenacio e qualificacdo do

curso que serd trabalhado, uma vez que contribuiu de forma significativa para a tramitacdo do
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curso ministrado e abordado neste trabalho. O quesito da utilizacdo de um plano de aula
flexivel foi extremamente importante, uma vez que foram necessarias inimeras alteracdes nas
metodologias aplicadas devido ao nimero de eventualidades encontradas no curso ministrado.

E importante enfatizar, a importancia da disciplina Pritica de Ensino de Computacio
VIII, como componente curricular do curso de Licenciatura em Computacio, ja que o objetivo
€ o de formar professores, e que € necessdrio ampliar a carga hordria para a pratica de
estdgios, para que o aluno adquira experiéncias e aprenda a solucionar situagdes-problema,
enfrentada pelos professores em sala de aula, melhorando sua pratica de ensino e aumentando
o interesse por parte dos alunos que se tornardo profissionais no mercado de trabalho.

Desta forma, ja que o objetivo é o de formar professores, precisamos de mais tempo
para colocar em prética a teoria estudada em sala de aula, pois sdo muitas as situacdes pelas
quais os professores tém de passar, e o estagidrio precisa de tempo para se adaptar e planejar a
forma mais adequada para atuar em sala de aula e com isso terd mais oportunidades de
acompanhamento pelo professor orientador para proporcionar melhorias da atuagdo no

decorrer do estagio.
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APENDICE 11

ESCOLA ESTADUAL DE ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO ASSIS CHATEAUBRIAND

PLANO DE CURSO
Disciplina: | Introducdo a Informética Carga Hordria | 10hs
Professora: Giselle Aradjo Catdo

Horario

1. Objetivo Geral:

Apresentar os principais conceitos basicos relativos a informatica

2. Objetivos Especificos:

- Compreender a histéria da informaética;

- Conhecer os principais dispositivos e equipamentos de informética existentes;
- Aprender conceitos e exemplos de Hardware e Software;

- Compreender o funcionamento bésico de redes de computadores.

3. Conteddo Programatico:

Unidades Tematicas C/H

Unidade Tematica 1 -
- A histéria da informatica
- Dispositivos e equipamentos existentes
- Conceitos e exemplos de Hardware e Software
- Sistema Operacional
- Virus de computador

Shs

Unidade Tematica 2 —
- Internet, correio eletrdnico e navegagdo
- Conceitos bdasicos de redes de computador
- Protocolos de comunicag@o
- Protocolo TCP/IP
- Word, Excel e Power point

Shs

Carga Horaria Total: 10hs

4. Procedimentos Metodologicos:
¢ Aulas Expositivas

e Videos
5. Recursos Didaticos
e Videos
e Data Show
e Notebook

Quadro e Pincel

6. Avaliaciao
e Participagdo nas aulas

7. Referéncias
Morimoto, Carlos E. Hardware, o guia definitivo. Porto Alegre: Sul Editores, 2007.

Microinformadtica. Disponivel em:< http://www.ufpa.br/dicas/mic/mic-int.htm>. Acesso em: 10 out 2013.

Piratas do vale do silicio. Disponivel em:< http://vimeo.com/66335097>. Acesso em: 11 out 2013.
Evolugdo dos Processadores dos Computadores.
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James F. Kurose And Keith W. Ross - Redes de Computadores e a Internet: Uma abordagem top-down.
Séao Paulo: Pearson, 2010.

TANENBAUM, Andrew. Sistemas operacionais modernos. Rio de Janeiro: LTC. 1999.

Tipos de Virus para Computadores. Disponivel em: <http://www.youtube.com/watch?v=GK69- ulstJY>.
Acesso em: 13 nov 2013.

Seguranca Digital: como 0s antivirus funcionam?. Disponivel em:
http://olhardigital.uol.com.br/video/seguranca_digital_como_os_antivirus_funcionam/22006.
Acesso em: 13 nov 2013.

O que é Spam e como identificd-los. Disponivel em:< http://www.youtube.com/watch?v=-2liJteal7U>.
Acesso em: 13 nov 2013.

S6 o antivirus ndo ¢é suficiente: aprenda a se proteger melhor na internet. Disponivel em:
http://olhardigital.uol.com.br/video/um-antivirus-sozinho-nao-e-suficiente-aprenda-como-
seproteger-melhor/25231. Acesso em: 13 nov 2013.

Firewall, o guardido do nosso PC. Disponivel: http://olhardigital.uol.com.br/video/firewall-o-guardiao-
do-nosso-pc/8324. Acesso em: 13 nov 2013.

Douglas E. Comer - Interligacdo em Redes com TCP/IP vol. 1 - Principios, protocolos e arquitetura -
tradu¢do ARX Publicagdes, 3*. ed. Ed. Campus — 1995.

Redes de Computadores - Nogdes Basicas. Disponivel em:
http://www.algosobre.com.br/informatica/redes-de-computadores-nocoes-basicas.html.  Acesso
em: 15 nov 2013.

O que é TCP/IP?. Disponivel em: <http://www.tecmundo.com.br/o-que-e/780-0-que-e-tcp-ip-
.htm>. Acesso em: 15 nov 2013.

Redes de Computadores I parte 1. Disponivel em:
<http://www.youtube.com/watch?v=V4MZuW1NKkA>. Acesso em: 15 nov 2013.

Rede de Computadores - Animacdo em 3D. Disponivel em:
<http://www.youtube.com/watch?v=lqcp3k8DgGw>. Acesso em: 15 nov 2013.

Informética - Apostila Word Bésico. Disponivel em: <http://pt.scribd.com/doc/3073486/Informatica-
Apostila-Word-Basico>. Acesso em: 20 Nov 2013.

Tarefas basicas no Excel 2010. Disponivel em: <http:/office.microsoft.com/pt-br/excel-help/tarefas-
basicas-no-excel-2010-HA101829993.aspx>. Acesso em: 20 Nov 2013.

Tarefas basicas no PowerPoint 2010. Disponivel em: <http://office.microsoft.com/pt-br/powerpoint-
help/tarefas-basicas-no-powerpoint-2010-HA 101824346.aspx>. Acesso em: 20 Nov 2013.




APENDICE III

ESCOLA EETADUAL DE ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO ASSIS CHATEAUBRIAND

SERIE: 2° ANO MEDIO
COMPONENTE CURRICTILAR: Introducio 4 Informatica
TURND: DIURNO
CARGA HORARIA 2:50 hs

PROFESSORA: GISELLE ARATIO CATAO

FLANODE AULA

1. Chyetivos
1.1 Chyetivo Geral
Apresentar os principas conceitos basicos relativos 4 informatica
1.2 Ohyetivo Especifico

Compreender a historia dainformatica;
Conhecer oz principats dispositivos e equipamentos de informatica exstentes;

2. Conteudos

I A histdna dainformatica

1. Disposttivos e equipamentos ex stentes.

III. Conceito e exemplos de Hardware e So frware.
I'V. Ewolugio dos processadotes.

3. Procedimentos Metodoldgicos

v Aulas Expositivas
e Videos
o bnimacfies

4. Recursos Diddticos

Dratashow
Quadro e pincel
Computador

5 Metodologias de Avaliacio

+  Provas
*  Semindrios
+  Participacio nas aulas

fi. Referéncias

Morimoto, Carlos E. Hardware, 0 guia definitivo, Porto Alegre: Sul Editores, 2007,
Microinformatica Disponivel em: < hitp/fwww ufpabr/di casimd ofmic-int. htm >, Acesso em: 10 out 2013,
Piratas do vale do alicio. Disponivel em< hitp:fvimeo com/66335097>, Acesso em: 11 out 2013,
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Evolupdo dos Processadores dos Computadores. Disponivel em: http:dwww youtub e comfwatch?v=9gJ W2 gjcul Q. Acesso em:

11 out 2013,



APENDICE 1V

ESCOLA ESTADUAL DE ENSING FUNDAMENTAL E MEDIO ASSIS CHATEAUBRIAND

PUBLICO-ALWO: Ensing M édia
COMPONENTE CURRICULAR: Introducéo a |nformatica
TURMNC: Diurno
CARGA HORARIA: 2:30hs

PROFESSORA: GISELLE ARAUJD CATAD

FLAMO DE AULA

1. Ohjetivos
1.1 Ohjetivo Geral

Apresentar os principais conceitos basicos relativos a informatica.

1.2 Chjetivo Especifico

Compreender o funcionamento basico de um sistemma operacional,

Conhecer de forma basica o sisterma operacional Windows

Ohbter nogdes de Internet, Correio Eletrénico e MNavegacao,;

Compreender quais 0s riscos gue 0s virus trazempara computador e como protegé-lo;
Aprender o funcionamento basico de um firewall;

2. Conteddos

|,  Sisterma Operacional

I, OwWindows.

. Internet.

Y. Correio Eletrénico e MNavegagao
WoWirus de computador

W, Firewall.

3. Procedimentos Metodolagicos

»  Aulas Expositivas
=  Yideos
»  Animacdes

4. Recursos Didaticos

« DataShow
» Computador

5. Metodologias de Avaliagao

» Participagio nas aulas

G. Referéncias

James B Kurose And Keith W Ross - Redes de Computadores e a Internet: Uma abordagen top-down. S8o0 Paulo: Pearson,
2010

TANENBAUM, Andrew. Sistemnasoperacionais modernos. Fiode Janeiro: LTC. 1999,
Tipos de Virus para Computadores. Disponivel em: <http://wwwyoutube.com/watch?v=GHK69- ulst]Y> Acesso em: 13 nov
2013,
Seguranga Drigital como os antiwirus funcionam® Tisponivel em

http:#folh ardigital.uol.com brivideo/seguranca_digital_como_os_antivirus_funcionamy22006. Acesso e 13 nov 2013

O gque & Spam e commo identificd-los. Disponivel eme< httpifnnsns youtube combwatch?v=2lidtea 170>, Aceszo em: 13 nov
2013,

56 o antivirus ndo & muficiente: aprenda  a  #e  proteger  melhor  na  internet Disponivel et
http:Afolhardigital uol com brivide ofum-antivirus-so zinho-n ao-e-suficiente-apre nda-como-seproteger-melho 252 31
Acesso em: 13 nov 2013

Firewall, o guardifio do nosso PC. Disponivel: http:#folhardigital uol com brivide offirewall-o-guardiao-do-nosso-pc/8324
Acesso e 13 nov 2013,
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APENDICE V

ESCOLA ESTADUAL DE ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO ASSIS CHATEAUBRIAND
PUBLICO-ALYC: Ensing M édio
COMPOMENTE CURRICULAR: Introducio & Informatica
TURMNOC: Diurno
CARGA HORARIA: 2:30hs

PROFESSORA: GISELLE ARAUJG CATAD
FLANC DE AULA

1. Ohjetivos
1.1 Chjetivo Geral

Apresentar o funcionamento basico de redes de computador

1.2 Ohjetivo Especifico

Compreender o que & uma rede de computador;
Entender o funcionamento basico das redes de computador,
Aprender como funciona o FProtocolo TCRAR,

2. Conteddos

l. Fedes de computador

II.  Funcionamento de uma rede de computador
I, Comunicagao entre computadores

I"'. Protocola TCRAP

3. Procedimentos Metodolégicos

- Aulas Expositivas
- Wideos

4. Recursos Didaticos

= DataShaowy
- Computador

5. Metodologias de Avaliacao

- Farticipacido nas aulas

6. Referéncias

James F. Eurase And Keith W, Ross - Redes de Computadores e a Internet: Uma abordagem top-
dovwn. 5380 Paulo: Pearzorn, 2010

Douglas E Comer - Interligagfio em Redes com TCRIP wol. 1 - Principios protocolos e arquitetura -
traducio AR Puhlicagies, 3* ed Ed Campus — 1995

Redes de Clamputadores - Mogdes Béasicas Drisponivel em:
http:éAwnenee algosobre .com briinfarmaticafredes-de-computadores-nocoe s-basicas.html. Aceszo
e 15 now 2013,

O gue & TCRIP?. Disponivel em: <httpl/fenss te crmundo.com. brio-que-e/780-o-gque-e-tcp-ip- . htm=.
Scezso et 15 now 20135,

Redes de Clomputad ores I parte 1. Disponivel =48
=http fenenes youtube .combwatch Yw="wa4h Zu T kA= Acesso e 15 nov 2013,

Rede de Computadores - Animacdo et 3D Disponivel et
<http: fensnas youtube comiwatch?w=Ilgop3k80gSws . Acesso em: 15 now 2013
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APENDICE VI

ESCOLA ESTADUAL DE ENSINO FUND AMENTAL E MEDIO ASSIS CHATEAUBRIAND

PUBLICO-ALYO: Ensino M édio

COMPOMNENTE CURRICULAR: Introdugao a Informatica

TURNC: Diurno

CARGA HORARIA: 2:30hs

FPROFESSORA: GISELLE ARAUJO CATAD

1. Ohjetivos

1.1 Ohjetiva Geral

PLAMC DE AULA

Mostrar comao utilizar as principais ferramentas do Pacote Office da Microsoft

1.2 Ohjetivo Especifico

Identificar as principais ferramentas do Office;
Compreender o funcionamento basico dessas ferramentas;
Entender como essas ferramentas sao utilizadas no ambiente de trabalho.

2. Conteddos

|.  Pacote Office;
I, Wward

. Excel

1%, Power Paint

3. Procedimentos Metodolagicos

«  Aulas Expositivas
*  Videos

4. Recursos Didaticos
«  DataShow

« Computador

« Participagao nas aulas

4. Metodologias de Avaliagio

s Participagao nas aulas

6. Referéncias

Informatica - Apostila Word Basico. Disponivel em: <http:/fpt scribd .comidoc/307 3486/ nformatica-
Apostila-Word-Basico>. Acesso em: 20 Nov 2013,

Tarefas basicas no Excel 2010, Disponivel em: <http./foffice microsoft comipt-briexcel-help/tare fas-

basicas-no-excel -2010-HA 101829993 aspx>. Acesso em: 20 Nov 2013,

Tarefas basicas no PowerPoint 2010,

Disponivel em: <http:/foffice. microsoft. com/pt-bripowerpoint-

help/ftarefas-basicas-no-powerpoint-2010-HAL 01824346 aspx>. Acesso em: 20 Nov 2013,



APENDICE VII

Curso de Introdug¢do a Informdtica e Redes de Computadores
Profa: Giselle Aratjo Catdo

Questiondrio - Caracterizagéo do Usudrio

1. Nome:

2. Indique seu sexo
1 - [] Masculino
2 - [] Feminino

3. Indique sua idade
1 - [] Menos de 20 anos
2 - [] De 20 a 30 anos
3 - [ De 31 a 40 anos
4 - [] 40 ou mais

4. Vocé ja fez outros cursos? Quais?
5. Profissdo:

1 - [] N&o tenho
2 - [] Sim tenho. Qual?

6. Como vocé avalia seu conhecimento em informatica?

1 - [] Ruim
2 - [] Regular
3 -[]Bom
4 - [] Otimo
7. Voceé ja usou computador alguma vez?
1-[]sim
2 - [1N&o

8. Se vocé ja usou como classifica este uso?
1 - [] Usei bastante
2 - [] Mais ou menos
3 - [] Usei pouco

9. Vocé usa o computador no seu dia a dia?
1-[]sim
2 - [1N&o

10. Se vocé usa o computador no dia a dia como classifica este uso?
1 - [] uso bastante
2 - [] mais ou menos
3 - [] uso pouco

11. Vocé tem acesso facil a um computador quando precisa?
1-[]Sim
2 - [] N&o
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12, Onde fica o computador que vocé usa?
1 - [] Perto de casa
2 - [] Em casa
3 - [ Longe de casa

4 - [] No servico

13. Vocé tem dificuldades na utilizacao do ambiente Windows?

1 -[]Sim
2 - [ N3o

14. Vocé sabe manipular arquivos? (ex.: procurar arquivos no computador,
Pen drives, transferir arquivos entre dois discos diferentes, copiar arquivos,

etc.)
1 -] Sim
2 - [] Ndo

15. Que programas vocé sabe usar?
1 - Windows: [] pouco [] mais ou menos [] bastante
2 - Word: [] pouco [] mais oumenos [] bastante
3 - Excel: [] pouco [] mais ou menos [] bastante

16. Vocé ja usou a Internet?
1-[]sim
2 - [1N&o

17. Se vocé ja usou, de onde foi 0 acesso?
1-[] De casa
2 - [] Do trabalho
3 - [] De locais publicos
18. Em relacao a Internet, vocé:
1 - [] Estd acostumado a navegar, e sabe navegar muito bem.
2 - [] Esta acostumado a navegar, e sabe navegar bem.
3 - [] J4 navegou pela Internet, e sabe navegar moderadamente.
4 - [ ] Navegou pouco pela Internet, e ndo sabe navegar muito bem.
5 - [ ] J4 entrou na Internet, mas ainda ndo sabe navegar.
6 - 1 Nunca entrou na Internet.

19. Com que frequéncia vocé utiliza a internet?
1 - [] Diariamente

2 - [] Duas vezes por semana

3 - [] Mais que duas vezes por semana

20. Em média, qual a duracao de seus acessos?
1 - [] Até 30 minutos
2 -[]Até 1 hora
3 - [] Mais de 1 hora

21. Vocé tem algum conhecimento sobre o funcionamento dos componentes
de um computador (Ex: Meméria, HD, Processador...) ?
1-[]sim
2 - [] N&o

22. Vocé tem e-mail?
1-[]Sim
2 - [] Nao



