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RESUMO

A responsabilidade ambiental surge como um conjunto de atitudes voltadas para o
desenvolvimento sustentavel, essa pratica deve estar presente na atitude de cada
profissional, inclusive do Arquivista. O objetivo desse trabalho € identificar a
responsabilidade ambiental do arquivista no procedimento de eliminacao
documental, para isso utilizamos um questiondrio aplicado aos egressos do curso de
Arquivologia da UEPB para conhecer os procedimentos utilizados na eliminacéao de
documentos e obter opinibes sobre a relevancia da temética abordada. A maioria
dos respondentes ja realizou eliminacdo documental e quando perguntado sobre o
procedimento de eliminagdo a maioria encaminha para reciclagem, mesmo a
teméatica ndo sendo explorada durante o curso de Arquivologia segundo a maior
parte dos respondentes, observa-se assim que existe a preocupacao ambiental por
parte dos Arquivistas e que acreditam que o curso deve abordar mais esse tema,
pois & de extrema importancia sua aplicabilidade no ambiente de trabalho e nos
procedimentos Arquivisticos. A temética vem ganhando espaco no campo da
Arquivologia e deve cada vez mais ser enfatizada para que os arquivistas tornem-se
multiplicadores de praticas ambientalmente sustentaveis.

Palavras-Chave: Eliminacdo de documentos. Arquivista. Sustentabilidade.



ABSTRACT

Environmental responsibility comes as a set of actions aimed at sustainable
development, this practice must be present in the attitude of each professional,
including the Archivist. The aim of this study is to identify the environmental
responsibility of the archivist in the documentary elimination procedure, for this we
use a questionnaire administered to Archivology course graduates of UEPB for
procedures used in elimination of documents and obtain opinions on the relevance of
the selected theme. Most respondents already made documentary elimination and
when asked about the elimination procedure most forwards for recycling, same the
theme not being explored during the course of Archivology according to most
respondents, it is observed that there is a environmental concern among archivists
and who believe that the course should address more this issue, it is extremely
important your applicability in the workplace and procedures archives. The theme
has been gaining ground in the field of Archival and should increasingly be
emphasized, to archivists become multipliers of environmentally sustainable
practices.

Keywords: Elimination of documents. Archivist. Sustainability
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1 INTRODUCAO

A responsabilidade ambiental surge como um conjunto de atitudes voltadas
para o desenvolvimento sustentavel, essa pratica deve estar presente na atitude de
cada profissional, inclusive do Arquivista, que deve adotar essa postura em todos os
seus procedimentos para que tragam beneficios para a sociedade sem comprometer
0 ambiente em que esta inserido. Nessa perspectiva surge a necessidade de discutir
esse tema que traz questdes ligadas a responsabilidade ambiental frente as tarefas
executadas pelo arquivista, principalmente na eliminagédo de documentos.

Os documentos de uma instituicdo sdo produzidos e recebidos ao longo de
sua historia e devem ser organizados através de uma gestao documental. De acordo
com Jardim (1987) a gestdo engloba todo o ciclo de existéncia dos documentos
desde sua producdo até serem eliminados ou recolhidos para arquivamento
permanente, a gestdo esta relacionada com a busca de economia e eficacia na
producdo, manutencao, uso e destinacao final dos documentos.

Uma adequada gestdo documental evita a reproducdo de documentos
desnecessariamente, isso deve acontecer pensando em todas as fases do ciclo vital
do documento. De acordo com o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica
(DBTA) (2005), o ciclo vital dos documentos é definido como uma sucesséao de fases
por que passam o0s documentos (corrente, intermediaria, permanente), desde o
momento em que sdo produzidos até sua destinacao final (eliminacdo ou guarda
permanente).

Os documentos nascem com valor primario, que pode durar mais ou menos
tempo, porém nem todos os documentos terdo ou irdo adquirir necessariamente
valor secundario. (DELGADILLO; LOUREIRO JR.; OLIVEIRA E., 2006). Valor
primario € referente ao valor que o documento possui para a entidade produtora,
para fins administrativos, fiscais e legais, ja o valor secundario é entendido como o
valor do documento que difere daquele para os quais foram originalmente
produzidos, tendo em vista o interesse que possa ter para a entidade produtora e
usuarios. (DBTA, 2005).

Tudo isso demonstra que nenhum documento deverd ser conservado por

tempo maior do que o necessario para o cumprimento das atividades que o geraram
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(INDOLFO, 2007). Dessa forma, entende-se que nem todos os documentos seriam
recolhidos ao arquivo permanente.

Assim como ha documentos que ndo precisam passar do arquivo corrente
para o intermediario até chegarem a condicdo de permanente, pois ja hascem com 0
valor secundério, sendo recolhidos ao permanente. Os documentos de caréater
arquivistico ndo caminham necessariamente pelos trés arquivos e nem que a vida
do documento € sequencial em relacdo ao caminho que vai do arquivo corrente,
passando pelo intermediario, até chegar ao permanente. Vale ressaltar que essas
etapas de passagem até a destinacdo final ndo sdo distintas, engessadas e sem
ligacdo (ROSSEAU; COUTURE, 1998).

A eliminacdo deve ocorrer depois de um processo de avaliacdo, mas a
ocorréncia de eliminacéo de papéis ou outro suporte da informacao pode ocorrer em
qualquer fase do ciclo vital dos documentos, sejam pela duplicidade de documentos,
erros textuais depois da impressao do documento, desocupacdo de espaco fisico
gue acondicionam materiais ndo arquivisticos entre outras situacées que obrigam o
arquivista fazer o descarte, essas acdes devem ser feitas de maneira responsavel e
racional de acordo com o0s preceitos éticos e as normas estabelecidas nas
resolucdes do profissional arquivista.

Diante deste contexto, surge assim a necessidade do Arquivista de criar
alternativas sustentaveis para que em qualquer fase do ciclo vital do documento em
gue haja a necessidade de se fazer a eliminacdo documental, que essa eliminacao
seja feita com responsabilidade ambiental. Sendo assim, o trabalho segue da
seguinte indagacdo: Sera que os procedimentos de eliminacdo documental dos
arquivistas e ou técnicos de arquivo, estao sendo realizados com responsabilidade
ambiental?

O objetivo geral desse trabalho € identificar a responsabilidade ambiental do
arquivista no procedimento de eliminacdo documental. Os objetivos especificos sao
elencados a seguir:

» Analisar se existe uma preocupag¢do ambiental nas praticas arquivistas de
egressos do curso de Arquivologia da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB);

» Conhecer os métodos adotados pelos egressos na eliminagdo dos
documentos;

« Enfatizar a importancia do tema na Arquivologia.
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O arquivista deve adotar a responsabilidade ambiental em sua rotina, pois
hoje o termo sustentabilidade é utilizado em toda instituicdo, uma empresa para ser
bem sucedida hoje, deve ser sustentavel. O Arquivo também deve adotar essas
politicas de sustentabilidade, fazendo convénios com empresas de reciclagem para
receberem a massa documental que sera eliminada, essas atitudes somam para
fazer o ambiente equilibrado, pois a preocupacdo ambiental é algo que tem que
estar presente em todo profissional porque tais atitudes trazem beneficios para toda
uma sociedade.

Para que o arquivista tenha uma responsabilidade ambiental no momento de
eliminacdo dos documentos deve-se incitar discussdes a respeito desta tematica nos
eventos, congressos, seminarios  promovidos pelos cursos de arquivologia,
associacfes e etc, e quem sabe, inserir um espaco nos curriculos, enquanto
disciplina eletiva. Essas acdes podem contribuir para que o arquivista tenha essa
atitude no seu ambiente de trabalho.

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) oferta na estrutura
curricular do curso de Arquivologia a disciplina eletiva: cultura, cidadania e ambiente,
que tem como objetivo: Desenvolver raciocinio critco em relacdo aos
acontecimentos relacionados com as a¢cées humanas e seu entorno. Refletir sobre o
comportamento e as acdes dialdégicas de transformacdo das praticas sociais de
interacdo com o ambiente. Refletir sobre as formas de acdo em relacdo ao ambiente
e a praticas profissionais e no cotidiano. Possibilitar a reflexdo sobre a cidadania,
direitos humanos no seio da sociedade multicultural e pluriétnica do Brasil, buscando
relacbes étnico-sociais positivas rumo a consolidacdo da sociedade democratica.
Responder a demandas de informacdo determinadas pelas transformacdes que
caracterizam o mundo contemporaneo. Intervir, de forma responsavel, nos
processos de identificacdo, musealizacdo, preservacdo e uso do patrimdnio,
entendido como representacao da atividade humana no tempo e no espaco. *

A disciplina contemplada pela estrutura curricular do curso de Arquivologia da
UFRGS demonstra o cuidado da necessidade dessa tematica na Arquivologia.
Afinal, todos devem desejar um meio ambiente equilibrado e para isso a abordagem

do tema deve ser enfatizada.

1 A ementa da disciplina eletiva Cultura, Cidadania e Ambiente dos quais foram extraidos seus
objetivos citados no texto, foram fornecidos através de um email para a Coordenacédo do curso de
Arquivologia da UFRGS: comgradagl@ufrgs.br .
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Em termos de organizacao, excetuando o presente capitulo o texto apresenta
a seguinte estruturacao.

Capitulo 2 - O profissional arquivista: funcdes e perspectivas — sera
abordada a lei 6.546 de 04 de Julho de 1978 que regulamenta a profissdo do
Arquivista, também sera conceituado a classificagdo dos arquivos, e o objeto de
estudo dos arquivistas, o documento, independente do suporte.

Capitulo 3 — A ética profissional — Traz os conceitos de ética, as resolucdes
gue regulamentam o codigo de ética de diversas areas profissionais e o cédigo de
ética do Arquivista.

Capitulo 4 — Eliminacdo de documentos: aspectos legais — Conceitua
eliminacdo e detalha a resolucdo n? 40 de 09 de dezembro de 2014 que dispde
sobre os procedimentos de eliminacdo, nesse capitulo também é abordado a gestéo
de documentos, procedimento importante até a fase de eliminacdo e fechando o
capitulo uma abordagem sobre a eliminacdo em todas as fases do ciclo vital dos
documento, independente do suporte.

Capitulo 5 — Sustentabilidade: Historico e definicbes — Trata dos conceitos
de sustentabilidade, suas diretrizes e da responsabilidade ambiental. Dentro desse
capitulo foi abordado sobre a responsabilidade ambiental do arquivista na
eliminacdo dos documentos, os procedimentos e posturas que devem adotar
segundo a legislacdo e que vai além de uma questdo de ética, € uma questédo de
sobrevivéncia.

Capitulo 6 — Procedimentos Metodolégicos - Apresentam-se a
caracterizacdo da pesquisa, universo e amostra e os métodos utilizados para coleta
e andlise dos dados.

Capitulos 7 - Andlises dos Dados - Sdo apresentados os dados e as
analises dos dados obtidos através do questionario.

Capitulo 8 — Discussdes dos Resultados - Discutimos aqui os resultados
obtidos com a pesquisa.

Capitulo 9 — Consideracdes Finais - Por fim as consideracfes finais da

pesquisa.
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2 ARQUIVISTA: FUNCOES E PERSPECTIVAS

O arquivista é o profissional que pode atuar em diversos 6rgaos, sejam de
carater publico ou privado, onde houver a necessidade de gerenciamento de
conjuntos documentais este é o profissional apto para gerir as informacgdes
registradas nos mais diversos suportes fisicos e digitais. Sendo assim, o0 arquivista é
0 gestor de processos documentais, trazendo solucdes ao tratamento funcional da
documentacédo atendendo as demandas da instituicdo, 0 mesmo deve também estar
apto para trabalhar com as tecnologias aplicadas no registro, processamento e
recuperacéo da informacéo.

A lei 6.546 de 04 de Julho de 1978 regulamenta a profissdo do Arquivista. De

acordo com o artigo 2° sdo atribuicdes dos Arquivistas:

| - planejamento, organizacéo e direcdo de servigcos de Arquivo;

Il - planejamento, orientagcdo e acompanhamento do processo
documental e informativo;

Il - planejamento, orientagdo e direcdo das atividades de
identificacdo das espécies documentais e participacdo no
planejamento de novos documentos e controle de multicépias;

IV - planejamento, organizacdo e dire¢cdo de servicos ou centro de
documentacdo e informacédo constituidos de acervos arquivisticos e
mistos;

O planejamento € algo indispensavel nos procedimentos arquivisticos, porque
0 arquivista vai lidar com vérias situacdes, com varios tipos de documentos e para
gue suas atividades ocorram adequadamente deve-se ter um bom planejamento e
um bom senso de orientacdo e organizagdo para que tudo aconteca de forma
satisfatdria dentro do ambiente em que esté inserido. O arquivista tem que planejar
suas atividades desde a criacdo dos documentos para evitar a producdo e
reproducdo de documentos desnecessarios, deve também orientar todos os
envolvidos no tramite documental para que tudo possa fluir de maneira coerente e
eficaz.

Ainda de acordo com o artigo 2° da Lei citada, sdo também atribuicbes do

arquivista:

V - planejamento, organizacdo e direcdo de servicos de
microfilmagem aplicada aos arquivos;
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VI - orientacdo do planejamento da automacdo aplicada aos
arquivos;

VIl - orientacdo quanto a classificacdo, arranjo e descricdo de
documentos;

VIII - orientacdo da avaliacdo e selecdo de documentos, para fins de
preservacao;

Diante do exposto, compreende-se que cada arquivo possui necessidades
especificas e o arquivista deve ser capaz de lidar com essas necessidades, a
exemplo da necessidade da microfiimagem, que é uma técnica de “Produgédo de
imagens fotograficas de um documento em formato altamente reduzido.” (DBTA,
2005, p.120). O arquivista deve avaliar a necessidade da microfiimagem e direcionar
esses procedimentos, assim como também deve estar capacitado para lidar com
ferramentas tecnolégicas e métodos de preservacdo documental, tanto em suportes
analdgicos quanto digital, conforme elenca os demais incisos da Lei supracitada.

IX - promogdo de medidas necessarias a conservacdo de
documentos;

X - elaboracdo de pareceres e trabalhos de complexidade sobre
assuntos arquivisticos;

XI - assessoramento aos trabalhos de pesquisa cientifica ou técnico-
administrativa;

XIl - desenvolvimento de estudos sobre documentos culturalmente
importantes.

O arquivista como profissional da informacao possui multiplas habilidades e
competéncias, Cardoso e Valentim (2008) discorrem sobre a necessidade da
divulgacdo do profissional da informacao frente a sociedade, pois seu trabalho faz
sentido com a interagcdo da sociedade que € o0 seu publico. O profissional da
informacgéo, especificamente o arquivista, deve sempre dialogar com a sociedade
para que seu trabalho possa ser apreciado pelo usuario, facilitando o acesso a
informacéo, sendo assim um mediador da informacéo e usuario, fazendo com que o

acesso seja sempre viavel no ambiente em que estéa inserido.

O profissional da informag&o precisa antes de tudo, perceber qual
realidade esta vivenciando, primeiramente entender o ambiente em
gue atua, num segundo momento criar mecanismos eficientes de
atuacdo na sociedade e, finalizando, enfrentar as mudancas cada
vez maiores, antecipando-se as necessidades da sociedade
(VALENTIM, 2002, p.136).
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O arquivista tem um papel fundamental dentro de uma instituicdo, pois é o
profissional responsavel pela organizacdo, ordenacao, classificacdo e tratamento
dos documentos, sdo servicos que ajudam o bom desempenho das atividades das
instituicbes, porque todas as atividades giram em torno da informacdo. Este
profissional trata a informagé@o de modo que facilite 0 acesso tanto do usuario interno
quanto externo, devendo favorecer o acesso a informacao de forma rapida e eficaz.

Para Bellotto (2006, p.306) o papel deste:

[...] depende a eficacia da recuperagdo da informagdo: sua
uniformidade, ritmo, integridade, dinamismo de acesso, pertinéncia e
precisdo nas buscas, porque tera havido precisdo na classificacéo,
na avaliagdo e na descricdo. Sua atuacdo pode influir muito no
processo decisorio das organizagbes e nas conclusbes a que
chegam os historiadores a respeito da evolucdo e da identidade da
sociedade.

Assim, outro ndo é o papel do arquivista na sociedade contemporanea, senao
o de: ”[...] colaborar estreitamente para que os fluxos informacionais na sua area de
acdo possam se dar de forma plena e mais satisfatoria possivel, dentro dessa
sociedade, toda ela beneficiaria de seus arquivos e dos arquivistas.” (BELLOTO,
2006, p.306).

Corroborando com a mesma ideia, Souza (2011, p.51) traz também algumas

caracteristicas do profissional arquivista, incluindo a sua funcéo social, a saber:

O arquivista € um profissional que experimentou alteracdes de suas
atribuicbes ao longo do tempo. Sua identificagdo associa-se ao
profissional com formacdo formal em Arquivologia, dotado de
conhecimentos para planejar, gerenciar e disponibilizar os
documentos e as informacdes arquivisticas. Além disso, exerce uma
funcdo social que se inicia desde o momento da producéo
documental e se estende a todos os usuarios. Consequentemente,
seu espaco de trabalho esta garantido em toda e qualquer instituicdo
gue produza, armazene e disponibilize informagéo, independente do
suporte.

Andrade e Almeida (2011) falando sobre o aparecimento dos novos suportes
de informacao, fato este que traz como consequéncia o surgimento de diversos tipos
de arquivos, alertam para a necessidade de que o arquivista deve estar capacitado

para trabalhar com estes novos suportes e desenvolver um servigo arquivistico que
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atenda as exigéncias atuais frente a era tecnoldgica. Segundo os autores, esses
desafios s6 serdo enfrentados e vencidos por meio de aperfeicoamentos constantes.

A supracitada autora, reconhecida como expoente na area da Arquivologia,
Heloisa Bellotto relata a necessidade do arquivista contemporaneo, de “[...] ser
capacitado profissionalmente para intervir em toda a cadeia do tratamento
documental, qualquer que seja o suporte [...]" (BELLOTTO, 2006, p.301).

Duarte (2006) discorrendo a respeito do tratamento arquivistico, afirma que a
técnica, politica, ética, a legislacéo e o direito consistem em aspectos essenciais que
coordenam a gestdo documental, afirmando serem estes aspectos apontados como

temas de discussao em diversos debates sobre a teoria e a prética arquivistica.

O arquivista tem sido orientado para satisfazer necessidades
informativas, de modo que a administracdo desenvolva suas funcdes
com rapidez, eficiéncia, eficacia e economia, para salvaguardar
direitos e deveres das pessoas, contidos nos documentos, e para
tornar possiveis a pesquisa e a difusao cultural. Com essa visao, da-
se a ele a denominagéo de profissional da informagéo. (DUARTE,
2006, p. 145)

Segundo Duarte (2006) existe a necessidade de divulgacdo do profissional
arquivista de modo que haja um conhecimento maior por parte da sociedade da
importancia deste profissional em seu campo de atuacdo. Para tanto existe a
necessidade de “[...] direcionar o projeto pedagdgico do curso de Arquivologia para
capacitar profissionais que acompanhem e implementem projetos estratégicos de
producao e disseminagédo do conhecimento.” (DUARTE, 2006, p. 148). A elaboracao
e propagacgao de trabalhos cientificos na area é fundamental para que a profissao se
popularize de maneira que fique evidente a importancia e necessidade do
profissional arquivista para as organizacgoes e sociedade.

O autor supracitado, Duarte (2006) por fim, ainda traz a necessidade das
proprias universidades que mantém o curso de arquivologia terem seus arquivos
organizados, 0 que nao acontece na maioria delas, justificando que a organizagao
do proprio arquivo serve como marketing para a sociedade.

O arquivista precisa atender as exigéncias atuais caracterizando-se pela
adaptacdo e inovacdo diante das novas demandas econdmicas, sociais,
tecnoldgicas e politicas do século XXI. Tornar os arquivos um ambiente atrativo pela

organizacdo e facil acesso aos documentos é fungdo do arquivista, para que a
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sociedade compreenda e valorize, reconhecendo a importancia desse profissional

da informagao.

2.1 OS ARQUIVOS: OBJETO DE ESTUDO DOS ARQUIVISTAS

Com o surgimento da escrita 0 homem comecou a registrar suas ideias e
suas acfes em suportes como o marmore, cobre, marfim, tabuas, tabletes de argila
e outros materiais. Quando passaram a um estagio de vida mais organizado
compreenderam a importancia dos documentos e comegaram a reunir e conservar
esses materiais em que estavam fixados suas atividades politicas, sociais,
econbmicas dentre outras, surgindo assim 0s arquivos, que a medida em que
acontecia a evolucéo da sociedade surgiam novos suportes de registro informacional
como o0 papiro, o pergaminho e até hoje utilizado o papel, tornando possivel a
reunido de grandes arquivos. (PAES, 2004)

Arquivo é a acumulagdo ordenada dos documentos, em sua maioria
textuais, criados por uma instituicdo ou pessoa, no curso de sua
atividade, e preservados para a consecucdo de seus obijetivos,
visando a utilidade que poderao oferecer no futuro. (PAES, 2004, p.
16, grifo do autor).

DBTA (2005, p.27) traz as seguintes definicbes de Arquivo:

- Conjunto de documentos produzidos e acumulados por uma
entidade coletiva, publica ou privada, pessoa ou familia, no
desempenho de suas atividades, independentemente da natureza do
suporte;

- Instituicdo ou servico que tem por finalidade a custddia, o
processamento técnico, a conservagao e 0 acesso a documentos;

- Instala¢des onde funcionam arquivos;

- Mével destinado a guarda de documentos.

De acordo com Lopes (2004), arquivos sao locais especificos para a guarda
ordenada de documentos produzidos por pessoa fisica ou instituicbes no decorrer de
suas atividades, mantendo sempre o principio da organicidade dos documentos,
sabendo que o documento € Unico em suas informacdes, mas que faz parte de um

conjunto ao qual tem estreita ligacdo, fazendo necessaria sua preservacao, pois 0s
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documentos servem como prova das atividades realizadas pelas instituicbes ou
pessoas e estdo relacionados com seus direitos e deveres.

A lei de n® 8.159/ 1991 também traz a definicdo de arquivo.

Art. 2° Consideram-se arquivos, para os fins desta lei, os conjuntos
de documentos produzidos e recebidos por 6rgdos publicos,
instituicdes de carater publico e entidades privadas, em decorréncia
do exercicio de atividades especificas, bem como por pessoa fisica,
qgualquer que seja o suporte da informagdo ou a natureza dos
documentos.

De acordo com Paes (2004) os arquivos podem ser classificados segundo
suas entidades mantenedores, sdo os arquivos Publicos, de esfera federal (central
ou regional), estadual e municipal; Institucionais, referentes as instituicdes
educacionais, igrejas, corporacdes nao lucrativas, sociedades e associagoes;
Comerciais relacionados as firmas, corporacdes e companhias e ainda os Familiares
ou Pessoais. Paes (2004) também acrescenta a classificacdo segundo os estagios
de sua evolucéo, a saber:

* Arquivos de primeira idade ou corrente — composto por documentos de
uso frequente, ficam préximos as reparticbes para facilidade do acesso que é
constante.

* Arquivos de segunda idade ou intermediario — tém sob custédia
documentos consultados com menos frequéncia, mas que ficam guardados para
serem avaliados se retornam ao corrente por ainda ter utilidade administrativa, se
recolhidos ao arquivo permanente ou até mesmo eliminados por ja ter cumprido sua
finalidade administrativa e ndo possuir nenhum valor probatério ou informativo.

*Arquivo de terceira idade ou permanentes — composto por documentos
que perderam o valor administrativo, mas que permanecem guardados pelo seu
valor informativo ou probatério.

Segundo a extensao de sua atuacgéo, os arquivos sao classificados em:

» Setoriais — sdo os que funcionam junto com o0s setores da organizacao,
cumprindo fungbes de arquivo corrente;

* Gerais ou centrais — centralizam as atividades do arquivo corrente,
depositando toda a documentacdo de varios setores ou 0rgdos de determinada

instituicdo em um Unico arquivo.
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Ainda Paes (2004) classifica os arquivos segundo a natureza de seus
documentos:

* Arquivo especial — tem sob sua guarda documentos em diferentes formas
fisicas como, por exemplo: fotografias, discos, fitas, disquetes, CD-ROM, tais
documentos necessitam de tratamento especial, tanto no armazenamento quanto no
registro, acondicionamento e na sua conservagao.

* Arquivo especializado — Guardam documentos de um campo especifico da
atividade humana, se enquadram nesse contexto os arquivos médicos, hospitalares,
de imprensa, engenharia, dentre outros.

Independente do suporte ou de como 0s arquivos sdo caracterizados, 0s
arquivos necessitam ser gerenciados, para que possam cumprir seu papel principal
que é o de dar acesso a informacdo a quem dela necessita. Neste contexto, o
profissional arquivista tem grande responsabilidade ao buscar fazer com que suas
praticas sejam eficientes e acima de tudo éticas.
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3 ETICA PROFISSIONAL: PRATICA INDISPENSAVEL NO EXERCICIO DA
PROFISSAO

7

O termo ética muitas vezes € confundido com moral, Sung e Silva (1995
p.13), “a palavra moral vem do latim mos (singular), e mores (plural), que significa
costumes, muitos utilizam a expressao ‘bons costumes’ como sindnimo de moral ou

moralidade.”

O conceito de ética vem do grego ethos, modo de ser, caréter, de
modo geral € comum usar o conceito de ética e moral como
sindnimos ou, quando muito, a ética é definida como o conjunto das
praticas morais de uma determinada sociedade, ou entdo os
principios que norteiam estas praticas. [...] Etica seria entdo uma
reflexdo tedrica que analisa e critica ou legitima os fundamentos e
principios que regem um determinado sistema moral (dimenséo
pratica). (SUNG; SILVA, 1995, p.13)

Oliveira A. (2012, p.38) segue a mesma linha de pensamento quando afirma
que “normalmente quando tratamos sobre ética, falamos sobre a moral que esta
relacionada aos bons costumes, ou seja, as acdes dos homens segundo a justica, a
igualdade e o direito de cada individuo no meio social”.

Em contrapartida Shour (1998, p.270-271) afirma que,

Etica ndo se confunde com moral como induzem erroneamente as
expressdes consagradas ‘ética catolica’, ‘ética protestante’, ‘ética
liberal’, ‘ética nazista’, ‘ética socialista’. Enquanto a moral tem uma
base histérica, o estatuto da ética é retodrico, corresponde a uma
generalidade abstrata e formal. A ética estuda as morais e as
moralidades, analisa as escolhas que os agentes fazem em
situacbes concretas, verifica se as opc¢des se conformam aos
padrdes sociais. Fica no mesmo plano ocupado pelas chamadas
disciplinas sistematicas. [...] Como disciplina teorica, a ética sempre
fez parte da filosofia e sempre definiu seu objeto de estudo como
sendo a moral, o dever fazer, a qualificacdo do bem e do mal, a
melhor forma de agir coletivamente. A ética avalia entdo os
costumes, aceita-os ou reprova-os, diz quais acdes sociais séo
moralmente validas e quais nédo sao.

A ética estuda o comportamento moral dos individuos em um determinado
ambiente, sendo assim a moral disciplina o comportamento do homem segundo a

justica e a equidade natural, portanto os principios éticos sdo os pilares da
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construcdo de uma identidade profissional e a moral contribui com a formacéo da
consciéncia profissional. (OLIVEIRA, A., 2012).

A ética é ainda indispensavel ao profissional, porque na acao
humana “o fazer” e “o agir’ estao interligados. O fazer diz respeito a
competéncia, a eficiéncia que todo profissional deve possuir para
exercer bem a sua profissdo. O agir se refere a conduta do
profissional, ao conjunto de atitudes que deve assumir no
desempenho de sua profissdo. (OLIVEIRA, A., 2012, p.51).

Podemos considerar a ética profissional como um dos pontos mais relevantes
da academia estudantil, pois traz diretrizes do dever a ser cumprido perante a
sociedade, por isso cada grupo de profissionais possuem seus codigos de ética,
porque sdo elaborados por pessoas especializadas dentro de cada area para
garantir com que as atividades sejam realizadas contribuindo para o bem estar da
sociedade.

Toda a fase de formacdo profissional, o aprendizado das
competéncias e habilidades, referentes a pratica especifica numa
determinada area, devem incluir a reflexdo, antes do inicio dos
estagios. Ao completar a formagdo em nivel superior, a pessoa faz
um juramento, que significa sua adesdo e comprometimento com a
categoria profissional onde formalmente ingressa. Isso caracteriza o
aspecto moral da chamada Etica Profissional, a ades&do voluntaria a
um conjunto de regras estabelecidas como sendo as mais
adequadas para o seu exercicio. (OLIVEIRA, A., 2012, p.52).

As diversas areas profissionais possuem seu cédigo de ética. Em 1988 a
resolucéo n°1.246 do Conselho Federal de Medicina estabeleceu o Cadigo de ética
médica que contém as normas éticas que devem ser seguidas pelos médicos no
exercicio da profissdo, independentemente da funcdo ou cargo que ocupem. Os
advogados também possuem o cddigo de ética publicado no Diario da Justica em
1995 onde citam que o exercicio da advocacia exige conduta compativel com o0s
preceitos do Cédigo, do Estatuto, do Regulamento Geral, dos Provimentos e com 0s
demais principios da moral individual, social e profissional. Em 2002 de acordo com
a resolucédo n° 1.002 o Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e Agronomia
(CONFEA) adota o codigo de ética da Engenharia, da Arquitetura, da Agronomia, da
Geologia, da Geografia e da Meteorologia, onde enuncia os fundamentos éticos e as
condutas necessarias a boa e honesta pratica dos profissionais da area e relaciona

seus direitos e deveres.
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A profissdo arquivista teve seu codigo de ética estabelecido pelo Conselho
Internacional de Arquivos (ICA) em 1996 onde possuem as definicdes e métodos de
conduta a serem seguidos.

Conclui-se que independente da area profissional de atuacéo é imprescindivel
que todo profissional exerca os preceitos éticos estabelecidos procurando sempre a
realizacdo de suas atividades para atender o grupo social da melhor e correta forma

possivel.

3.1ASPECTOS ETICOS DO PROFISSIONAL ARQUIVISTA

Em 1996 o ICA expressou parametros de comportamento dos arquivistas a
serem seguidas no exercicio de suas atividades em consonancia com preceitos
éticos. A finalidade do cédigo de ética dos arquivistas € fornecer regras de conduta
de maneira que sensibilize os novos profissionais que entram no mercado de
trabalho e relembrar aos experientes suas responsabilidades. O arquivista no texto
do cddigo, foi definido como o profissional que tém responsabilidades de controlar,
tratar, guardar, administrar e conservar os arquivos e o ICA encoraja as
organizacbes empregadoras e 0s servicos de arquivo a adotar politicas que
permitam a aplicacdo do codigo de ética.

O texto do ICA (1996, p.1) traz os seguintes preceitos aos arquivistas:

1. Os arquivistas mantém a integridade dos arquivos, garantindo
assim que possam se constituir em testemunho permanente e digno
de fé do passado.

2. Os arquivistas tratam, selecionam e mantém o0s arquivos em seu
contexto histérico, juridico e administrativo, respeitando, portanto,
sua proveniéncia, preservando e tornando assim manifestas suas
inter-relacdes originais.

3. Os arquivistas preservam a autenticidade dos documentos nos
trabalhos de tratamento, conservacéo e pesquisa.

Diante do exposto compreende-se que o0 arquivista deve garantir a integridade
dos documentos, portando-se sempre de maneira imparcial, deve também respeitar
0 principio da proveniéncia dos documentos em deixar junto a entidade produtora os
documentos de sua custédia, além de preservar a autenticidade documental,

estando atento aos documentos no meio eletrénico, devido ao rapido acesso e
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trAmite do documento. Este profissional deve também garantir que o documento
nao perca seu status de documento arquivistico e no que diz respeito a retirada de
documentos do arquivo para empréstimo ou consulta, deve acontecer de forma que
figue tudo registrado para que ndo aconteca a desorganizacdo do arquivo e
interferéncia aos seus principios.

O texto do ICA (1996, p.2) ainda traz outros preceitos, a saber:

4. Os arquivistas asseguram permanentemente a comunicabilidade e
a compreensao dos documentos.

5. Os arquivistas se responsabilizam pelo tratamento dos
documentos e justificam a maneira como o fazem.

6. Os arquivistas facilitam o acesso aos arquivos ao maior nimero
possivel de usuarios, oferecendo seus servicos a todos com
imparcialidade.

De acordo com os preceitos elencados pelo ICA o acesso a informacéo pelo
usuario deve ser sempre garantido. Quanto ao tratamento documental, o arquivista
€ responsavel desde a origem do documento até sua destinacao final. Quanto aos
documentos de carater permanente, ou seja, os documentos que sdo guardados
para fins de pesquisa, 0 arquivista elabora instrumentos para facilitar o acesso e
caso o documento tenha algum grau de sigilo deve-se manter essa restricdo e seguir
sempre com imparcialidade de acordo com seus preceitos éticos, assim como

apontado pelo documento do ICA:

7. Os arquivistas visam encontrar o justo equilibrio, no quadro da
legislagdo em vigor, entre o direito ao conhecimento e o respeito a
vida privada.

8. Os arquivistas servem aos interesses de todos e evitam tirar de
sua posi¢do vantagens para eles mesmos ou para quem quer que
seja.

Quanto aos documentos produzidos ou armazenados em meio digital, os
quais sédo considerados mais vulneraveis e facilmente manipulados com a insercao
ou exclusdo de dados, o arquivista deve estar atento para preservar o carater
integro da informacgdo arquivistica, assim como deve manter o grau de sigilo dos
documentos preservando a informagédo para que ndo atinja a vida particular e até
mesmo a seguranca hacional ao disponibilizar informacdo dos documentos a

qualquer pessoa que ha restricdo de acordo com a regulamentacéo. Nao obstante, o
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arquivista deve ainda abdicar sempre que necessario de obter vantagens pessoais
evitando os conflitos de interesses, agindo sempre em conformidade com as leis e
regras impostas.

De acordo com os preceitos elencados pelo ICA, os arquivistas devem buscar
capacitacbes para o aperfeicoamento de suas praticas e estar envolvidos com o
desenvolvimento de pesquisas, além de buscarem um regime de colaboragdo com

profissionais afins:

9. Os arquivistas procuram atingir o melhor nivel profissional,
renovando, sistematica e continuamente, seus conhecimentos
arquivisticos e compartilhando os resultados de suas pesquisas e de
sua experiéncia.

10. Os arquivistas trabalham em colaboragdo com seus colegas e 0s
membros das profissGes afins, visando assegurar, universalmente, a
conservacdo e a utilizacdo do patrimoénio documental. (ICA, 1996,
p.1-2)

Entende-se que somar esforgos por meio de parcerias com profissionais das
areas afins é uma acdo proficua e necessaria para que haja um bom
desenvolvimento das atividades no contexto dos arquivos. Uma relacdo de respeito
e harmonia é fundamental ao fazer arquivistico, além da necessidade do
compartilhamento de conhecimentos e experiéncias com 0s que estdo ao seu redor.

Em consonancia com os preceitos do ICA, a Associacdo dos Arquivistas
Brasileiros (AAB) publicou principios éticos a serem seguidos pelos Arquivistas.

Os principios publicados pela AAB constituem-se como adaptacdes dos
preceitos publicados pelo ICA e tem como objetivo fornecer ao profissional de
arquivo regras de conduta no exercicio da sua profissdo. Tais principios estédo
apresentados na integra devida a relevancia deste para o presente trabalho.

Vale salientar que conforme se encontra no documento original os referidos
preceitos estédo divididos em duas categorias, a saber: Dos deveres e obrigacdes e
das proibigoes;

Considera-se arquivista, para efeito dos principios aqui estabelecidos, o
profissional que atua na guarda, conservacao, organizacdo, controle e administracao
de arquivos.

1. Dos deveres e obrigagoes:

1.1 O arquivista deve respeitar 0s principios arquivisticos e as normas

reconhecidas internacionalmente, particularmente o principio da proveniéncia, de
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forma a garantir a integridade dos arquivos, para que eles possam se constituir em
provas juridicas e em testemunho permanente do presente e do passado.

1.2 A atuacédo do arquivista deve ser sempre orientada pela objetividade e
imparcialidade, vis-a-vis os interesses de seus empregadores, proprietarios de
arquivos e USUarios.

1.3 O arquivista deve incentivar a implantacdo de uma politica de gestdo de
documentos na instituicdo em que atua, através do dialogo com seus empregadores
e de palestras que visem conscientizar a todos sobre o ciclo vital dos documentos, e
o papel dos arquivos no processo decisorio da instituicao.

1.4 Por lidar com informagbes, 0 arquivista deve assegurar sempre a
transparéncia administrativa e a comunicabilidade dos documentos.

1.5 A atuacao do arquivista nas atividades de avaliacdo dos documentos deve
levar em consideracdo a proposta da instituicdo que os detém, a legislacdo em vigor
e 0 desenvolvimento da pesquisa.

1.6 O arquivista deve comprometer-se com uma politica correta de
recolhimento, atuando cooperativamente com o0s gestores de documentos, de
maneira a garantir, desde a origem, os procedimentos destinados a protecdo dos
documentos de valor permanente.

1.7 O arquivista deve assegurar a autenticidade e a integridade dos
documentos nos trabalhos de processamento técnico e de conservacao.

1.8 O arquivista tem o dever de facilitar o acesso aos arquivos ao maior
namero possivel de usuarios, atendendo a todos com imparcialidade.

1.9 O arquivista deve respeitar a legislacdo em vigor referente ao acesso e
sigilo, particularmente no que diz respeito a vida privada das pessoas relacionadas a
origem ou ao contetudo dos documentos.

1.10 Na comunicabilidade dos documentos, o arquivista deve respeitar os
limites impostos pela politica das instituicdes das quais dependem a necessidade de
preservar os documentos, a legislacdo e a regulamentagdo, os direitos dos
individuos e os acordos como os doadores.

1.11 O arquivista deve dispensar a todos os usuarios um tratamento cordial,
empenhando-se em atendé-los com rapidez e eficiéncia.

1.12 O arquivista deve acompanhar o progresso das pesquisas e as

inovacbes desenvolvidas no campo arquivistico de forma a garantir seu
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aprimoramento profissional e a competente formacdo da equipe sob sua
responsabilidade.

1.13 O arquivista deve manter o espirito de colaboracdo e de respeito ao
desenvolver trabalhos de cooperacéo técnica com profissionais de areas afins, no
ambito ou ndo da esfera governamental.

1.14 O arquivista deve favorecer o retorno aos paises de origem dos
documentos publicos que tenham sido retidos em tempo de guerra ou de ocupacao.

2. Das proibicdes:

2.1 O arquivista ndo deve colecionar pessoalmente documentos originais em
respeito a integridade dos fundos.

2.2 E vetada a participacdo do arquivista no comércio ilegal de documentos.

2.3 O arquivista ndo deve utilizar nem revelar a terceiros informacgdes contidas
em documento cujo acesso € restrito por lei, ou por acordo entre as partes.

2.4 O arquivista ndo deve comentar com 0s usuarios sobre as pesquisas em
andamento de outros consulentes, sem a prévia autorizacao destes.

Todos esses principios evidenciam a importancia da ética no exercicio
profissional do arquivista, para que suas atividades sejam realizadas em
conformidade com os preceitos éticos exigidos, garantindo sempre 0 acesso a
informacgéo de forma imparcial e assegurando sempre a integridade do documento,

contribuindo assim para disseminacéo da informacéo de forma eficaz e eficiente.
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4 A ELIMINACAO DE DOCUMENTOS: ASPECTOS LEGAIS

Dentre muitas atribuicbes do arquivista em sua pratica, a eliminacdo de
documentos consiste em uma das atividades mais complexas, ndo no que diz
respeito ao processo em si, mas por ser esta atividade fruto de uma avaliagédo
intelectual de grande esfor¢co mental, com base nas legislagdes vigentes referentes
aos prazos de vigéncia dos documentos.

O termo “Eliminacao” é definido pelo DBTA (2005) como a “destruicdo de
documentos que, na avaliacdo, foram considerados sem valor permanente. Também
chamada expurgo de documentos”.

A eliminacdo documental realizada pelos arquivistas seguiam a Resolugédo n°
7 de 20 de maio de 1997, tal resolucdo foi revogada pela resolucdo n° 40 de 9 de
dezembro de 2014, essa resolucdo dispde sobre os procedimentos para a
eliminacdo de documentos no ambito dos 6rgéos e entidades integrantes do Sistema

Nacional de Arquivos (SINAR). Apresentamos a seguir alguns Artigos da Resolucao:

Art. 1° A eliminacdo de documentos no ambito dos 6érgdos e
entidades integrantes do SINAR ocorrerd depois de concluido o
processo de avaliacdo e selecdo conduzido pelas respectivas
Comissdes Permanentes de Avaliacdo de Documentos - CPAD e
sera efetivada quando cumpridos os procedimentos estabelecidos
nesta Resolucao.

Paragrafo dnico. Os 6rgdos e entidades s6 poderdo eliminar
documentos caso possuam Comissfes Permanentes de Avaliac&o
de Documentos constituidas e com autorizacdo da instituicdo
arquivistica publica, na sua especifica esfera de competéncia.

Art. 2° O registro dos documentos a serem eliminados devera ser
efetuado por meio da elaboracdo de Listagem de Eliminacdo de que,
apos a aprovacdo pela Comissdo Permanente de Avaliagdo de
Documentos - CPAD e pelas autoridades dos 6rgéos e entidades a
guem compete aprovar, devera ser submetida a instituicdo
arquivistica publica, na sua especifica esfera de competéncia, para
autorizacdo da eliminagéo.

O Art. 9° da lei 8.159/1991 diz que “a eliminagdo de documentos produzidos
por instituicdes publicas e de carater publico seréa realizada mediante autorizacdo da

instituicdo arquivistica publica, na sua especifica esfera de competéncia”.
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A eliminagdo documental sé podera ocorrer depois do processo de avaliacdo
realizado pela comissdo permanente de avaliagdo, toda instituicdo deve formar sua
comissdo, essa comissdo € composta por um grupo multidisciplinar capaz de
analisar os documentos, sendo assim capazes de fornecer prazos quanto a guarda
dos documentos e produzir a tabela de temporalidade. O processo de avaliagédo é
entendido como o “processo de analise de documentos de arquivo, que estabelece
0s prazos de guarda e a destinacdo, de acordo com os valores que lhes séo
atribuidos.” (DBTA, 2005, p.41).

A tabela de temporalidade surge depois do processo de avaliacdo, € um
instrumento de destinagdo muito importante nos arquivos, pois traz 0s prazos a

serem seguidos quanto a guarda ou eliminacdo dos documentos.

Tabela de Temporalidade € o instrumento de destinacdo que
determina os prazos em que 0s documentos devem ser mantidos nos
arquivos correntes e/ou intermediarios, ou recolhidos aos arquivos
permanentes estabelecendo critérios para microfimagem e
eliminacdo. (PAES, 2004, p.106)

Ainda sobre a Resolucao n° 40 /2014:

Art. 3° Apbs obter a autorizacdo, os 6Orgdos e entidades, para
proceder a eliminacdo, deverdo elaborar e publicar o Edital de
Ciéncia de Eliminacdo de Documentos, em periddico oficial, sendo
gue na auséncia destes, 0os municipios poderdo publica-los em outro
veiculo de divulgacéo local, para dar publicidade ao fato de que
serdo eliminados os documentos relacionados na Listagem de
Eliminagdo de Documentos.

Art. 4° ApGs efetivar a eliminagdo, os 6rgdos e entidades deverédo
elaborar o Termo de Eliminacdo de Documentos, que tem por
objetivo registrar as informacdes relativas ao ato de eliminacéo, nédo
sendo obrigatorio dar publicidade em periddico oficial, devendo ser
dada publicidade em boletim interno ou, ainda, no préoprio portal ou
sitio eletrénico, encaminhando uma cépia do Termo de Eliminacdo
de Documentos para a instituicAo arquivistica publica, na sua
especifica esfera de competéncia, para ciéncia de que a eliminagdo
foi efetivada.

Art. 5° A eliminacdo de documentos arquivisticos publicos e de
carater publico sera efetuada por meio de fragmentacdo manual ou
mecanica, pulverizacdo, desmagnetizacdo ou reformatagdo, com
garantia de que a descaracterizacdo dos documentos ndo possa ser
revertida.
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O Edital de Ciéncia de Eliminacdo permite com que 0s usuarios tomem
conhecimento do referido ato e se alguma documentagao tiver relagéo individual o
usuario pode solicitar o documento num prazo entre 30 e 45 dias, apos a publicacéo
do edital, depois do prazo estabelecido a documentacao é eliminada.

Segundo a Resolugédo n°® 5/1996, que dispde sobre a publicacdo de editais

para eliminagdo de documentos nos diarios oficiais, segue suas atribui¢des:

Art. 1° Os 6rgéos e entidades integrantes do Poder Publico fardo
publicar nos Diarios Oficiais da Unido, do Distrito Federal, dos
Estados e Municipios, correspondentes ao seu ambito de atuacao, os
editais para eliminagdo de documentos, decorrentes da aplicacdo de
suas Tabelas de Temporalidade, observado o disposto no art. 9° da
Lei 8.159, de 08 de janeiro de 1991.

Paragrafo Unico. Os editais referidos neste artigo serdo publicados
em outro veiculo de divulgacéo local quando a administragéo publica
municipal ndo editar Diario Oficial.

Art. 2° Os editais para eliminacdo de documentos deverdo consignar
um prazo de 30 a 45 dias para possiveis manifestacfes ou, quando
for o caso, possibilitar as partes interessadas requererem, a suas
expensas, o desentranhamento de documentos ou cépias de pecas
de processos.

Dessa maneira o0 arquivista desempenha seu papel, através de um processo
analitico, pois as informacfes contidas nos documentos fazem parte de um
patrimdnio da sociedade e a avaliacdo e eliminacdo dos documentos necessita de
cada uma dessas dimensdes que se concretiza com maior pertinéncia e eficacia no

trabalho do arquivista.

4.1 GESTAO DOCUMENTAL: PROCEDIMENTO PRIMORDIAL PARA UMA EFICAZ
ELIMINACAO DOCUMENTAL.

A gestdo documental € um procedimento de extrema importancia para o
processo de eliminagcdo, de modo que traz para as instituicbes diretrizes de
producdo, uso e arquivamento dos documentos de forma racional, € definida como

um “conjunto de procedimentos e operacbes técnicas referentes a producéo,
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tramitacdo, uso, avaliacdo e arquivamento de documentos em fase corrente e
intermediéria, visando sua eliminacdo ou recolhimento.” (DBTA, p.100, 2005).

A auséncia de gestdo documental pode acarretar um acumulo desordenado
de documentos. Sabemos que toda tomada de decisdo em uma Empresa gira em
torno da informacdo, que estdo registradas nos documentos, independente do
suporte, posto isto, a falta de normas e procedimentos arquivisticos podem
comprometer a qualidade das atividades e 0 acesso a informacao.

Além da gestdo documental racionalizar e controlar a produ¢cdo documental,
garantir uso e destinacdo adequada dos mesmos, tém como principal objetivo
assegurar ao governo e ao cidaddo o total acesso as informacdes contidas nos
documentos, atividade de competéncia do Arquivo. (ARQUIVO NACIONAL, 1995).

A grande producao de informacéo faz com que empresas gerem uma enorme
quantidade de massa documental, mas nem toda informacao € relevante, por isso a
importancia da gestdo documental para que essa informacao seja avaliada quanto a
real utilidade dessa informacdo para a tomada de decisbes e como patriménio

documental da empresa.

A gestdo estratégica da informacdao € fundamental para as
organizacbes se tornarem competitiva. A falta de uma estrutura
organizacional sensivel e atenta a gestdo da informacgéo impede a
sinergia entre os diferentes setores, tanto em virtude do excesso
como da falta de informacdo, ou mesmo o acesso de forma
inadequada aos conteudos informacionais pode levar os membros da
organizacao a trabalhar com elevados niveis de tensdo e impreciséo.
(CANDIDO; VALENTIM; CONTANI, 2005, p. 3).

Bernardes e Delatorre (2008) exprime a importancia da gestdo documental
gue assegura o cumprimento de todas as fases do documento, garantindo assim o
controle documental desde a producdo até sua destinacdo final, eliminacdo ou
guarda permanente.

Preservar toda a documentacdo produzida na instituicdo é algo impossivel,
nao se pode guardar permanentemente todos os documentos. Dai a importancia da
gestdo documental e do processo de avaliagdo, de modo a proporcionar a
eliminacdo racional de documentos sem valor informativo/probatorio, a saber:

duplicatas, minutas, e documentos que ja perderam seu valor.
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Sendo assim fica evidente a importancia da gestdo documental, pois existir4 o
controle desde a producao do documento e se houver a necessidade de eliminacao,
depois da avaliacdo, essa eliminacdo acontecerd de forma racional, pois 0s
procedimentos arquivisticos iniciaram-se desde a producdo do documento, entdo

dessa forma o arquivo deixa de ser um complexo “depdsito de papéis”.

4.2 OS PROCESSOS DE ELIMINACAO DOS DOCUMENTOS EM TODAS AS
SUAS FASES

Os arquivos séo definidos de acordo com o DBTA (2005) como corrente,
intermediario e permanente. Como ja explanado em capitulos anteriores, no arquivo
corrente ficam os documentos que sao frequentemente consultados pela entidade
que o produziu, pelo seu valor administrativo, no intermediério ficam os documentos
gue ja ndo sao consultados com tanta frequéncia e aguardam sua destinacéo e por
fim o permanente consiste no conjunto de documentos preservados em tempo
definitivo em funcéo de seu valor.

Ressalta-se que, os documentos sé&o produzidos para cumprirem determinada
finalidade dentro de uma instituicdo, depois de cumprirem essa finalidade se
submetem ao processo de avaliacdo, designando seu caminho, se devera ser
eliminado ou recolhido para o arquivo de carater permanente, depois dos
documentos recolhidos ao permanente devera ser conservado de acordo com 0s
prazos definidos pela tabela de temporalidade.

A maior parte dos arquivos é constituida de acervos com documentos em
suporte papel, esses documentos devem ser produzidos através de uma eficaz
gestdo documental para que néo se torne um amontoado de papéis, onde 0 acesso
se torna quase impossivel. O cuidado desde a producdo até a destinacdo final do
documento € imprescindivel para que a eliminacdo aconteca de forma racional
conforme uma eficaz avaliacéo.

Bernardes e Delatorre (2008, p. 35) discorrem sobre a importancia de
avaliacdo dos documentos independente do suporte, pois contribui na racionalizacao
dos arquivos, para ter agilidade e eficiéncia administrativa e preservar o patrimonio

documental.
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A avaliacdo consiste fundamentalmente em identificar valores e
definir prazos de guarda para os documentos de arquivo,
independentemente de seu suporte material ser o papel, o filme, a
fita magnética, o disquete, o disco O6tico ou qualquer outro.
(BERNARDES; DELATORRE, 2008, p.35).

Com o advento dos novos suportes, cada vez mais instituicdes publicas e
empresas privadas aderem as ferramentas tecnolégicas para a execucédo de suas

atividades, como observa Ferreira (2006),

Nos dias de hoje, uma parte significativa da producéo intelectual é
realizada com o auxilio de ferramentas digitais. A simplicidade com
gue o material digital pode ser criado e disseminado através das
modernas redes de comunicagcdo e a qualidade dos resultados
obtidos s&@o factores determinantes na adopgdo deste tipo de
ferramentas. (FERREIRA, 2006, p.17)

Com a crescente gama de informagdes no meio digital surge a preocupacgao
da permanéncia da integridade dessa informacdo e também dos suportes que

armazenam essa informacéo pela rapida obsolescéncia que possuem.

Embora um documento digital possa ser copiado infinitas vezes sem
gualquer perda de qualidade, esse exige a presenca de um contexto
tecnoldgico para que possa ser consumido de forma inteligivel por
um ser humano. Esta dependéncia tecnoldgica torna-o vulneravel a
rapida obsolescéncia a que geralmente a tecnologia esta sujeita.
(FERREIRA, 2006, p.17-18)

Ferreira (2006) cita véarias estratégias de preservacdo digital que ajudam a
garantir o continuo acesso da informagéo, dentre elas uma das mais utilizadas é a
migracao, essa estratégia consiste em transferir o material digital de determinada
tecnologia para outra mais atual.

Muitos arquivos contém documentos em suportes digitais, existem instituicdes
gue guardam ou adaptam computadores para a leitura de disquetes, que sé&o
suportes tecnoldgicos que entraram em obsolescéncia, outras migraram essas
informacdes para Cd-Rom, suporte mais atual, outras simplesmente perdem a
informacdo por ndo pensar em uma estratégia de preservagdo a tempo de evitar a
obsolescéncia do suporte ou mesmo por ndo preservar o aspecto fisico do suporte.

Sabe-se que h&a a necessidade de eliminacdo documental, independente do

suporte, assim, surge a indagacdo quanto ao descarte ambientalmente correto
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desses suportes, depois que as informacdes contidas cumprirem sua finalidade, ou
depois de migrarem essa informacdo para outro suporte, ndo necessitando mais da
sua preservacao, tornando-se passivel de eliminacao.

No decorrer deste trabalho trataremos sobre a maneira mais adequada de
eliminacdo dos documentos em seus mais diversos suportes de modo a garantir o
equilibrio ambiental com base nos principios e valores sustentaveis, sendo esta uma

guestao ética do arquivista no processo de eliminacdo dos documentos.
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5 SUSTENTABILIDADE: HISTORICO E DEFINICOES

Durante a Comissédo de Brundtland foi apresentado um dos conceitos mais
utilizados de desenvolvimento sustentavel, o relatorio Our Commom Future (O
Nosso Futuro Comum), publicado em 1987, apresentava a seguinte definicdo para o
conceito: “O Desenvolvimento Sustentavel € aquele que atende as necessidades do
presente sem comprometer a capacidade de as geracbes futuras atenderem
também as suas”. (BRUNTLAND, 1991, p.9).

Para Clovis Cavalcanti sustentabilidade “significa a possibilidade de se
obterem continuamente condi¢cdes iguais ou superiores de vida para um grupo de
pessoas e seus sucessores em dado ecossistema.” (CAVALCANTI, 1994, p.99).

O Decreto n° 7.746/12, no seu Art. 4° afirma ser diretrizes de sustentabilidade,

entre outras:

| — menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo

e agua;

Il — preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de
origem local;

Il — maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua e
energia;

IV — maior geracdo de empregos, preferencialmente com méao de
obra local;

V — maior vida Gtil e menor custo de manutencéo do bem e da obra;
VI — uso de inovagBes que reduzam a pressdo sobre recursos
naturais; e

VIl — origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados
nos bens, servigos e obras.

De acordo com Olivio et al. (2010) o desenvolvimento sustentavel € um
processo de mudanca, portanto ndo € estatico, deve acontecer 0 uso dos recursos,
dos investimentos e da tecnologia de forma harmoniosa para que dessa forma

atenda as necessidades presente e futura.

A sustentabilidade traz uma visdo de desenvolvimento que busca
superar o reducionismo e estimula um pensar e fazer sobre o meio
ambiente diretamente vinculado ao dialogo entre saberes, a
participacdo, aos valores éticos como valores fundamentais para
fortalecer a complexa interacdo entre sociedade e natureza.
(JACOBI, 2003, p.203-204)
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O desenvolvimento sustentdvel é um processo de aprendizagem social de
longo prazo e ao mesmo tempo é direcionado por politicas publicas orientadas por
um plano de desenvolvimento nacional. Assim, a pluralidade de atores sociais e
interesses presentes na sociedade colocam-se como um entrave para as politicas
publicas para o desenvolvimento sustentavel (BEZERRA; BURSZTYN, 2000).

A Responsabilidade Social e Ambiental deve ser vista e entendida
em uma perspectiva multidimensional, devido as varias
possibilidades de uso. Trés dimensdes que podem ser consideradas
muito importantes para esta construgdo: A primeira pode ser o
envolvimento das questdes politicas, no sentido da postura ética dos
legisladores em seus diferentes niveis federativos. Segundo, podem
estar ligados as questdes econdbmicas com 0s envolvimentos dos
agentes, tanto os produtores como os consumidores. Em terceiro
passo, pode estar interligado a questdes sociais, definidas nas
guestbes das desigualdades sociais. Para que os resultados sejam
atingidos é fundamental a existéncia de uma consciéncia empresarial
responsavel, para que haja possibilidade de engajamento de todos
no processo de desenvolvimento, com objetivos claros e
transparentes. (PALHARES; NAGATA, 2010, p.2).

Viott (2001) explica que o estilo de desenvolvimento sustentavel € uma busca

de consonancia do ser humano com a biosfera.

O antigo estilo de desenvolvimento brasileiro jA se encontrava
comprometido pelas enormes limitagbes de nosso processo de
geracdo e absorcdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos. A
meta muito mais ambiciosa, representada pelo desenvolvimento
sustentavel, reforca de maneira mais profunda a necessidade de
transformacdo daquele processo. Tal transformagédo deverd ser o
objeto de uma nova e também ambiciosa politica de ciéncia e
tecnologia. (VIOTT, 2001, p.154).

A sustentabilidade vem ganhando seu espaco em diversos setores, pois as
pessoas estdo reconhecendo a importancia em pensar em um ambiente equilibrado,
conscientizando que o futuro depende das atitudes do presente e que isso sO sera

melhorado com o progresso consciente.

5.1 A RESPONSABILIDADE AMBIENTAL DO ARQUIVISTA NA ELIMINAQAO DOS
DOCUMENTOS
O arquivista deve adotar uma postura de comprometimento com o meio

ambiente, fazendo com que suas praticas sejam sustentaveis em todos seus
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procedimentos de trabalho, desde a producéo até a eliminacdo do documento.

Schellenberg (2006) relata que as instituicbes geram documentos de forma
excessiva, isso pode ser controlado simplificando as funcdes, os métodos de
trabalho e a rotina de documentacao adotada nas reparticoes.

O que acontece em muitos ambientes de trabalho é que fazem o descarte de
papéis ou suportes eletrdnicos de forma irracional, um documento pode ser
eliminado ainda em fase corrente por duplicidade de reproducdo, por erro na
digitacdo depois que impresso, um suporte eletrbnico pode ser eliminado por nao
compatibilidade do software/hardware impossibilitando o acesso a informacgdo. Dai a
importancia de fazer essa eliminacéo de forma sustentavel.

De acordo com a Resolucédo n° 40, de 9 de dezembro de 2014

§ 1° A eliminagd@o dos documentos deverd, obrigatoriamente, ocorrer
com a supervisdo de responsavel designado para acompanhar o
procedimento.

§ 2° A escolha do procedimento a ser adotado para a
descaracterizacdo dos documentos devera observar as normas
legais em vigor em relagdo a preservacdo do meio ambiente e da
sustentabilidade.

Esses paragrafos da resolucdo demostram que a eliminacdo deve acontecer
de forma racional, além de pensar no valor informacional, integridade documental,
preservacdo e acesso a informacdo, o arquivista também deve estar atento a
preservacao ambiental.

A lei n® 12.305/2010 em seu capitulo I, Art. 6° aborda os principios da Politica
Nacional de Residuos Solidos:

| - a prevencéo e a precaucao;
Il - o poluidor-pagador e o protetor-recebedor;
Il - a visdo sistémica, na gestdo dos residuos soélidos, que considere
as variaveis ambiental, social, cultural, econémica, tecnolégica e de
saude publica;
IV - o desenvolvimento sustentavel;

O Principio da Prevencdo e da Precaucdo é distinto embora paregcam ser

bastante similares. Dunda (2014) relata que o objetivo do Principio da Prevencao
que € o de impedir com que ocorra danos ao meio ambiente, para isso deve-se
adotar cautelas antes da efetiva execucao de atividades potencialmente poluidoras

elou utilizadoras de recursos naturais, onde houver riscos previsiveis ao meio
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ambiente, o responsavel pela atividade impactante deve adotar medidas que evite
ou minimize os danos causados.

Em relacédo ao Principio da Precaucdo embora o objetivo seja idéntico ao do
Principio da Prevencdo o de antecipar-se a ocorréncia de impactos ambientais, é
distinto pelo fato de em situacdes de riscos desconhecidos e imprevisiveis impde a
administracdo publica um comportamento mais restritvo a fiscalizacdo e
licenciamento das atividades poluidoras.

O poluidor pagador € o principio que visa o controle da poluicéo, estimulando
a utilizagéo racional dos recursos ambientais, sendo assim o poluidor deve arcar
com os custos das medidas necessarias para assegurar que o ambiente esteja num
estado aceitavel (COLOMBO, 2006).

Fell e Treméa (2008) abordam que o Principio do Protetor-Recebedor
objetiva uma sanc¢éo positiva do Estado aplicando uma forma de estimulo para os
atores sociais que tém sensibilidade ecolédgica e contribuem para a preservacao e
conservacdo do meio ambiente, permitindo assim uma compensagao por Servicos
ambientais prestados.

Em relacdo a visdo sistémica, deve-se ter a nog¢do da ligacdo de todos os
fatores no contexto geral da eficaz gestdo dos residuos sélidos, ficar atento nas
variaveis ambiental, social, cultural, econdmica, tecnologica e de saude publica é
fundamental para que essa visdo possa contribuir de maneira que avancem no bom
desempenho da gestdo dos residuos em harmonia com essas variaveis, analisando
como um todo e ndo isoladamente.

O desenvolvimento sustentavel é entendido como o principio onde
contextualiza que “os recursos ambientais ndo s&o ilimitados, e, portanto, é
imperioso que as atividades sejam planejadas de modo a possibilitar a coexisténcia
harmonica, entre o homem e o meio onde esta inserido.” (CATALAN, 2005, p. 172).

Ainda sobre a lei n° 12.305/2010 em seu capitulo II, Art. 6° aborda outros

principios da Politica Nacional de Residuos Sélidos, a saber:

V - a ecoeficiéncia, mediante a compatibilizacdo entre o
fornecimento, a precos competitivos, de bens e servigos qualificados
gque satisfagam as necessidades humanas e tragam qualidade de
vida e a reducdo do impacto ambiental e do consumo de recursos
naturais a um nivel, no minimo, equivalente a capacidade de
sustentacdo estimada do planeta;



41

VI - a cooperacdo entre as diferentes esferas do poder publico, o
setor empresarial e demais segmentos da sociedade;

VIl - a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos
produtos;

A ecoeficiéncia estéa relacionada a empresas que pensam de forma racional e
praticam a sustentabilidade, sendo ambientalmente responsaveis e ao mesmo
tempo lucrativas, estimulando a reducdo da geracdo, o reuso e reciclagem dos
produtos, fazendo com que esses produtos tenham um preco competitivo, consuma
0S recursos naturais de forma reduzida, satisfacam as necessidades humanas e
respeite a capacidade de sustentacdo do planeta. (SISINNO; RIZZO; SANTOS,
2011).

Para que todas as praticas ocorram deve existir uma cooperacao com todos
0os setores do poder publico juntamente com a sociedade, trata-se de atitudes
voltadas para um Unico ideal que é deixar o ambiente equilibrado para se ter uma
vida saudavel.

Em relacéo a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos
€ definida pela Lei 12.305/2010 Art. 3° Inciso XVII — conjunto de atribuicdes
individualizadas e encadeadas dos fabricantes, importadores, distribuidores e
comerciantes, dos consumidores e dos titulares dos servicos publicos de limpeza
urbana e de manejo dos residuos sélidos, para minimizar o volume de residuos
sélidos e rejeitos gerados, bem como para reduzir os impactos causados a saude
humana e a qualidade ambiental decorrentes do ciclo de vida dos produtos. Assim
todos incluindo fabricantes e consumidores tém uma responsabilidade quanto a
eficaz gestdo dos residuos sdlidos.

Continuando o Art. 6° da lei n° 12.305/2010 em seu capitulo Il traz outros
principios da Politica Nacional de Residuos Sélidos, a saber:

VIIl - o reconhecimento do residuo sélido reutilizavel e reciclavel
como um bem econbmico e de valor social, gerador de trabalho e
renda e promotor de cidadania;

IX - o respeito as diversidades locais e regionais;

X - o direito da sociedade a informacédo e ao controle social;

XI - a razoabilidade e a proporcionalidade.

A reutilizacdo e reciclagem dos residuos além de uma pratica sustentavel é
também uma fonte de renda para pessoas que trabalham em cooperativas ou

mesmo individualmente vendendo esses materiais que ndo s6 servem para O
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surgimento de novos produtos como também para a reducdo do impacto ambiental
caso fossem jogados irresponsavelmente.

Todas as competéncias locais e regionais devem ser consideradas e
observadas nos termos da Constituicdo Federal, seja por parte do Governo, Estado
ou Municipios, agindo sempre para o bom desempenho da gestdo dos residuos
solidos.

O direito da sociedade a informacé&o e ao controle social hada mais € do que
o direito da educacdo ambiental, para que se possa desenvolver um cidadao
consciente sobre suas praticas para ndo trazer impactos ao meio ambiente.

Por fim, a razoabilidade e a proporcionalidade tem o intuito de diminuir as
atividades que tragam danos ao meio, proibindo excessos de praticas
insustentaveis.

Ainda sobre a lei n° 12.305/2010, tras em seu texto proibi¢cdes de destinagéo
final de residuos sdlidos no capitulo VI, Art. 47, sdo os seguintes procedimentos:

| - langamento em praias, no mar ou em quaisquer corpos hidricos;

Il - lancamento in natura a céu aberto, excetuados os residuos de
mineracao;

Il - queima a céu aberto ou em recipientes, instalacdes e
equipamentos nao licenciados para essa finalidade;

IV - outras formas vedadas pelo poder publico.

A preocupacdo com a sustentabilidade no contexto dos arquivos se da
guando os arquivos que possuem uma grande massa documental acumulada, isto
por falta de uma gestdo documental e sem o instrumento de tabela de
temporalidade, se veem obrigados a fazerem descarte de documentos para
desocupacao de espaco, esse procedimento inadequado por muitas vezes ainda é
feito de forma insustentavel, como exemplo a queima a céu aberto de documentos
de arquivo, proibido por lei como abordado no Inc. IIl.

O Portal G1 (2015) publicou uma noticia referente ao Ministério Publico (MP)
que flagrou a queima de arquivos de uma Secretaria investigada por fraude. Os
documentos da Secretaria Municipal de Saude de Castanhal, nordeste do Para, foram
incinerados em uma area de mata. O MP chegou até o local ap6s a denuncia da
populacdo que gravaram, via celular, servidores municipais realizando a queima dos

papéis. A Secretaria assim como a Prefeitura sdo alvos de investigacbes de
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irregularidades em licitagcbes e fraudes nas folhas de pagamento e até plantdes médicos
forjados.

Esse acontecimento relatado acima mostra dois agravantes, a possivel tentativa
de omitir a informacédo contida nos documentos e o crime ambiental ao fazer a queima
dos documentos a céu aberto numa area de mata. Atitudes que vao totalmente contra os
principios éticos e ambientais.

A destinacao final, ambientalmente adequada de residuos solidos segundo a

Lei 12.305/2010 no Cap. 1, Art. 3°, inciso VIl é definida da seguinte maneira:

Destinacdo de residuos que inclui a reutilizacdo, a reciclagem, a
compostagem, a recuperagdo e O aproveitamento energético ou
outras destinacdes admitidas pelos 6rgdos competentes do Sisnama,
do SNVS e do Suasa, entre elas a disposicdo final, observando
normas operacionais especificas de modo a evitar danos ou riscos a
saude publica e & seguranga e a minimizar os impactos ambientais
adversos.

Mediante ao exposto, acredita-se que a sustentabilidade na eliminagcédo dos
documentos é algo que pode ser realizado em muitas instituicbes. E necessario a
sensibilizacdo de atitudes sustentaveis para o bem estar de todos inseridos no
ambiente, pois a eliminacdo documental carece de procedimentos sustentaveis para
o descarte dos materiais suportes da informagéo.

O fato relevante que se destaca neste contexto, € uma acao realizada pelo
Tribunal de Justica do Para (TJPA) que doou mais de 21 (vinte e um mil)
documentos judiciais e administrativos do seu Arquivo Geral, gerando um total de
600 quilos de papel, para a cooperativa de reciclagem “Filhos do Sol”. Arquivado ha
20 anos, o material ap0s ser doado pbéde gerar rendas para os cooperados. A
iniciativa também ajudou a desobstruir o espaco fisico do tribunal e na economia dos
custos de manutencédo. (PORTAL G1, 2014). A¢cdes como estas, revelam que na
existéncia de documentos que seriam naturalmente eliminados depois de se
submeterem as avaliag6es, por ndo terem mais nenhuma utilidade e ndo possuirem
valor de carater permanente pode ter acertadamente um destino sustentavel.

Segundo Nora, et. al (2014) a tecnologia da informacao contribui na reducao
da massa documental tendo em vista que muitos documentos ja originam-se em
meio digital e 14 permanecem, ocupando o minimo de espaco fisico, sendo esta uma

realidade em muita instituicées, no entanto, isto ndo significa que ha uma diminuicédo
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na producéo de documentos, principalmente no Brasil, onde as instituicbes ainda
produzem muito papel e por falta de uma racionalizagdo na produgao documental.
Consequéncias da auséncia de uma gestao eficiente, as instituicbes cada vez mais
aumentam de forma desenfreada sua massa documental, até pela facilidade de
multiplicac@o de copias, surgindo assim a necessidade de a¢fes sustentaveis para a
reducdo do consumo dos recursos naturais.

O VI congresso Nacional de Arquivologia em 2014 ressaltou a importancia da
sustentabilidade no contexto dos arquivos, colocando como tema principal a questéo
da Arquivologia, sustentabilidade e inovagcdo. Em um dos eixos foi abordado a
inovacdo e sustentabilidade em arquivos. Um dos artigos apresentados retratava a
producéo do papel artesanal reciclado (NORA, et. al., 2014). Tal artigo Tratava de
um projeto realizado no Laboratério de Restauracdo do Curso de Arquivologia da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) juntamente com a comunidade local.
Eles realizaram durante o projeto oficinas para o reaproveitamento dos documentos
gue eram descartados, produzindo o papel artesanal reciclado, assim evidenciavam
a importancia da adocdo de medidas ambientais adequadas durante a etapa do
descarte dos documentos, apontando o papel artesanal reciclado como uma solucao
de sustentabilidade, de geracdo de renda, de educacdo ambiental, além de
despertar a criatividade. Em outra oficina do projeto foi apresentada a técnica de

marmorizacao utilizando o papel reciclado.

A técnica de marmorizacao € um método de design que consiste em
obter desenhos sobre uma superficie liquida que séo transferidos ao
papel por contato, utilizando tinta acrilica para decorar o papel
através da mistura de cores com movimentos , curvas e desenhos
com atinta”. (CONSTANTE; PEDRAZZI, 2013, p. 35)

Esse projeto evidencia a relevancia que tem as atitudes sustentaveis, pois

traz ao arquivista a possibilidade de contribuir com a sociedade e junto a ela. E
neste sentido que se estabelece a denominada funcao social do arquivista.

Vale ressaltar que o arquivista também deve estar atento caso ocorra a
necessidade de eliminacdo de documentos em suportes eletrénicos, para que essa
eliminacdo ocorra de forma ambientalmente adequada. Segundo Oliveira S. e Silva
(2010, p. 3):
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Os eletrénicos descartados de forma incorreta representam o tipo de
residuo sélido que mais cresce ho mundo, mesmo em paises em
desenvolvimento. Um dos problemas dessa variacdo de residuos
estd nas substancias toxicas ndo biodegradaveis em sua
composicao, isso aumenta a responsabilidade com sua destinacao
final.

Assim, o0s suportes eletrénicos como CD-Rom, disquetes, entre outros
constantemente presentes em arquivos, podem ser reutilizados em processos de
artesanato ou ainda encaminhados a industrias ou empresas que reciclam o0s
materiais que compdem esses suportes para fabricacdo de outros equipamentos ou
pecas. O arquivista, adotando essa postura em contribuir para uma adequada
eliminacdo, caracterizada como ambientalmente correta, age como um verdadeiro
multiplicador da ideologia do desenvolvimento sustentavel, além de trazer solugbes
e minimizar 0s problemas existentes oriundos do descarte ininterrupto de
documentos feitos pelas mais diversas instituicbes. Atitudes como estas tem o
poder de sensibilizar empresas e a sociedade em geral sobre a importancia de
atitudes sustentaveis para a preservacdo do meio ambiente.

O carater social com viés humanistico do arquivista é apontado por Duarte
(2006) quando o mesmo trata sobre o curriculo do arquivista e da necessidade

inerente que o0 mesmo tem de se adaptar as exigéncias da sociedade atual.

Por conseguinte, o curriculo deve contemplar as exigéncias da
sociedade do conhecimento e a constante mutagdo do homem
contemporaneo, sua aproximacdo cada vez maior dos valores de
cidadania e, consequentemente, a necessidade de atualizacdo dos
saberes, favorecendo a formacdo do arquivista humanista. Nesse
sentido, o engajamento do aluno na vida académica permite que ele
reconstrua seu préprio conhecimento e o articule com a sua
realidade, assimilando o saber técnico, o cientifico e, sobretudo, o
humanistico. Para isso, naturalmente é importante que ele se
disponha a profissionalizar-se e assuma a responsabilidade da sua
prépria aprendizagem e crescimento. (DUARTE, 2006 p.151)

E fato que o arquivista pode simplesmente executar suas funcdes como
aprendeu teoricamente dentro da universidade, e adequar-se a um curriculo padréo
ou tentar ser melhor, interagir com outras areas, explorar seus conhecimentos na
pratica e tornar-se um propagador de praticas sustentaveis em todas as etapas do

fazer arquivistico, pensando sempre de maneira holistica.



46

5.2 A RESPONSABILIDADE AMBIENTAL DO ARQUIVISTA: PARA ALEM DE UMA
QUESTAO ETICA, UMA QUESTAO DE SOBREVIVENCIA.

O profissional do século XXI que ndo adota uma postura ambientalmente
sustentdvel estd em processo de regressdo, ja que se trata de uma atitude
indispensavel para todas as areas e ramos de atividades. Como bem analisa
Oliveira, A. (2012, p. 56) ao dizer que “preservar e cuidar do meio ambiente € uma
responsabilidade ética diante da natureza humana”.

O arquivista que pensa em sua responsabilidade ambiental, estara atento a
todos os procedimentos do exercicio de suas atividades desde a producdo de
documentos, tendo consciéncia em produzir apenas o que sera necessario, evitando
o desperdicio e duplicidade documental, até chegar a eliminacdo, fazendo acordos
entre a instituicdo que esta inserido e as cooperativas e empresas de reciclagem,
para a promocao do bem estar da sociedade atual e futura.

A criagdo de uma cultura que transforme a visdo antropocéntrica da
relagdo homem/natureza em visdo biocéntrica é fundamental para a
manutencdo de uma vida sustentavel, que respeite as pessoas e 0
meio ambiente. A responsabilidade pela formacdo de uma
consciéncia ambiental transcende os limites dos formadores de
opinido; na nova ética ecoldgica é dever de todo cidaddo bem
informado tornar-se o vetor de elucidagdo daqueles que ainda néo
desenvolveram esta consciéncia. (OLIVIO et al., 2010, p.17).

Corroborando com a mesma ideia, Oliveira, A. (2012) é sensato em suas
palavras quando fala que estamos exercitando deveres éticos ao direcionarmos
nossas capacidades e competéncias para permitir um desempenho eficaz da
profissdo escolhida e que o referencial das nossas atitudes € quem recebe esses
beneficios que direcionam a¢bes ndo sé para si mesmo, mas também para com o

outro e a sociedade.

Encontrar-se com o0s sentimentos que nutrem o dever ético
profissional € buscar a consciéncia necessdria para dominar o
conhecimento, ter posse relativa do saber, percepcéo integral do
objeto de trabalho e tracar seus objetivos voltados a qualidade ou
eficacia das tarefas. (OLIVEIRA, A., 2012, p.65)
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Muitas vezes empresarios compram a ideia de que “[...] tudo é feito em nome
do progresso ou modernizagdo e nome do progresso € justificado [...]" (SUNG E
SILVA, 1995, p.37). Isso mostra que muitos esquecem que fazem parte do planeta e
que dependem do bem estar do outro para que seus negdécios tenham de fato
sucesso.

Sung e Silva (1995, p.41) fala sobre o poder da ética sobre nossas atitudes
“ética é para nés uma dimensao que nos permite o questionamento sobre praticas,
atitudes, regras e ac¢des humanas. Para que este questionamento seja possivel é
necessario saber qual o critério que estamos usando para avaliar a agado humana”.

Atitudes irracionais geram desiquilibrios ambientais “nés ndo vivemos
isolados, logo todas nossas acdes interferem, de uma maneira ou de outra, na vida
de vérias pessoas e vice-versa”. (SUNG E SILVA, 1995, p.49).

Sendo assim o arquivista além de sua importancia no tratamento documental,
facilitando o acesso e disseminacéo informacional pode se tornar um multiplicador
de praticas ambientalmente adequadas € neste contexto que o aspecto ético deste
profissional vem a lume, quando existe a compreensao de que a acdes sustentaveis

esta para além de uma questao ética ou moral, € uma questédo de sobrevivéncia.
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6 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

6.1 CARACTERIZACOES DA PESQUISA

Considerando os aspectos metodoldgicos a pesquisa pode ser caracterizada
como exploratéria, pois tem o intuito de aprofundar o conhecimento sobre o tema e
segundo Gil (2008, p. 27) “as pesquisas exploratdrias tém como principal finalidade
desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e idéias, tendo em vista a formulacao
de problemas mais precisos ou hipéteses pesquisaveis para estudos posteriores.”

A pesquisa exploratéria tem por objetivo “[...] familiarizar-se com o fenémeno
ou obter uma nova percepcao dele e descobrir novas ideias”. (CERVO; BERVIAN;
SILVA, 2007, p. 63). Estes mesmos autores acrescentam ainda que nesse tipo de
pesquisa séo realizadas descri¢cdes precisas da situagdo, com o intuito de descobrir
as relagdes existentes entre seus elementos componentes.

O tema da pesquisa € pouco abordado na area, por isso a necessidade de
explorar essa tematica para trazer novos olhares e discussdes para o0

desenvolvimento de novas pesquisas.

Pesquisas exploratérias sdo desenvolvidas com o objetivo de
proporcionar visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de
determinado fato. Este tipo de pesquisa é realizado especialmente
guando o tema escolhido é pouco explorado e torna-se dificil sobre
ele formular hipoteses precisas e operacionalizaveis. (GIL, 2008, p.
27)

Na forma de abordagem do problema a pesquisa valeu-se da perspectiva
qualiguantitativa, porcentualizando os dados e submetendo assim aos resultados

uma analise critica qualitativa.

6.2 UNIVERSO E AMOSTRA

O wuniverso da pesquisa foram os estudantes egressos do curso de
Arquivologia da UEPB. Vergara (2003, p.50) considera “o universo como sendo toda

a populacdo que abrange um conjunto de empresas, produtos e pessoas que
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possuem as caracteristicas que serdo objeto de estudo”. Mais genericamente, Gil
(1999, p. 99) conceitua universo como “um conjunto definido de elementos que
possuem determinadas caracteristicas”.

Utilizamos a amostragem nao probabilistica nessa pesquisa, Gil (2008) relata
que esse tipo de amostragem depende unicamente de critérios do pesquisador e
possuem algumas vantagens, sobretudo no que se refere ao custo e tempo
despendido. Dentre as amostragens ndo probabilisticas, utilizamos a amostragem

por acessibilidade ou por conveniéncia, definida da seguinte maneira:

Constitui 0 menos rigoroso de todos os tipos de amostragem. Por
isso mesmo é destituida de qualquer rigor estatistico. O pesquisador
seleciona os elementos a que tem acesso, admitindo que estes
possam, de alguma forma, representar o universo. Aplica-se este tipo
de amostragem em estudos exploratorios ou qualitativos, onde ndo é
requerido elevado nivel de precisao. (GIL, 2008, p.94)

Sendo assim, conseguimos selecionar por acessibilidade inicialmente vinte e
quatro egressos da Uepb que estdo exercendo a fungdo de arquivista ou técnico de
arquivo em alguma instituicdo publica ou privada, mas apenas dez egressos compde
nossa amostra, pois foi o total de respondentes do questionario. Vale salientar que
independente do quantitativo de respondentes, acredita-se que o objetivo da
pesquisa foi alcancado conforme os dados e andlise dos dados e seus respectivos

resultados.

6.3 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Através da ferramenta Google Drive foi elaborado um questionario online
semiestruturado com dezessete questdes objetivas e subjetivas (Apéndice A). O
guestionario visava coletar os procedimentos arquivisticos dos egressos na
instituicdo em que trabalham, principalmente no que diz respeito a eliminacdo dos
documentos.

Pode-se definir questionario como a técnica de investigacdo
composta por um conjunto de questdes que sdo submetidas a
pessoas com o propésito de obter informacgfes sobre conhecimentos,
crengas, sentimentos, valores, interesses, expectativas, aspiracoes,
temores, comportamento presente ou passado etc. (GIL, 2008,
p.121).
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O questionario online foi enviado via email com o link em anexo, onde o
respondente acessava, respondia e enviava com as respostas no mesmo momento.
Esse tipo de instrumento traz mais comodidade aos respondentes e ao pesquisador
e também rapidez na obtencdo dos dados, contudo tem suas desvantagens no que
diz respeito ao retorno, pois o email por vezes acaba caindo na caixa de spam, onde
0 respondente acaba nao verificando, impossibilitando o envio do mesmo, ou
mesmo esquecer e deixar misturar-se com 0s muitos emails que ficam na caixa de
entrada.

Hipolito et al, (1996) destaca as principais vantagens do questionario
eletrdnico, dentre elas esta a agilidade na aplicacdo e na tabulacdo dos resultados;
flexibilidade e diversidade na elaboracdo de questbes; baixo custo de
implementacéo e exigéncia de resposta completa.

Através do questionério online é possivel obter respostas mais precisas, pois
€ composto de perguntas obrigatérias, onde o respondente s6 pode enviar o
guestionario depois de respondidas, apesar de algumas desvantagens como menor
retorno dos questionarios, pois ndo € possivel garantir que seja respondido como é
possivel essa garantia quando aplicado pessoalmente, mesmo assim consideramos
um instrumento muito viavel, pois a amostra dessa pesquisa ndo era de tao facil
acesso, pois ndo se encontrava mais dentro da universidade e sim nos seus
ambientes de trabalho, sendo entdo um instrumento propicio para essa pesquisa e

gue trouxe resultados satisfatérios.

6.4 PROCEDIMENTOS DE COLETA E ANALISE DE DADOS

Para aplicarmos o0 questionario entramos em contato com alguns egressos
através de rede social, explicamos a pesquisa e objetivos, perguntamos se teriam
interesse e possibilidade de participar da pesquisa, sabendo que esses egressos
teriam que estar atuando como arquivista ou técnico de arquivo em alguma
instituicdo publica ou privada, os interessados deixaram seus emails para envio do
guestionario e aguardamos o retorno, de um total de vinte e quatro egressos que

selecionamos por acessibilidade, todos confirmaram interesse em participar da
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pesquisa, sendo assim foi enviado via email o questionario online, mas apenas dez
egressos responderam o questionario compondo assim nossa amostra.

O questionario abrange questdes ligadas ao perfil do arquivista, pratica e
procedimentos de eliminacédo, relevancia e sugestdes para a tematica abordada.

As perguntas foram de extrema importancia para alcancar os objetivos da
pesquisa dentre elas podemos destacar a indagagao se em algum momento durante
0 curso essa tematica foi abordada, outras duas perguntas essenciais foram se ja
realizaram eliminacdo documental e como foi feita essa eliminacéo e por fim suas
sugestdes sobre a tematica abordada na arquivologia.

Os dados dessa pesquisa foram analisados por meio de estatistica descritiva
simples, utilizando os resultados encontrados a partir das respostas dos egressos,
comparando-as com informacdes encontradas na literatura. Os resultados foram
expressos em percentuais e apresentados por meio de graficos e tabelas para
melhor visualizagdo. O banco de dados com as respostas obtidas foi coletado a
partir do programa Google Drive e os graficos foram construidos utilizando o

programa Excel.
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7 ANALISES DOS DADOS

As respostas dos questionarios nos trazem dados importantes sobre a visao
dos egressos do curso de Arquivologia da UEPB, lembrando que foi apenas uma
amostra nao considerando os dados de forma generalizada de todos os egressos,
mas que essa representatividade nos traz contribuigdes significativas.

A primeira pergunta foi para sabermos em gue ano o egresso tinha concluido
0 curso, obtemos assim uma amostra do periodo de 2010 a 2015, com excecdo do
ano de 2013, como mostra o Grafico 1, tivemos entdo uma representatividade de
egressos das primeiras turmas formadas, pois o curso de arquivologia da Uepb teve
inicio em 2006 e €& composto por oito/nove periodos, e a Ultima turma até a
elaboracdo dessa pesquisa que foi a de 2015.

A maior representatividade foi do ano de 2014 compondo 40% dos
respondentes.

Grafico 1 - Ano em que os respondentes concluiram o Curso de Arquivologia

Ano de Conclusao do Curso
45%
40%
35%
30%
25%

20%
15%
10%
a0 n
0%

2010 2011 2012 2014 2015

Fonte: Elaborado pela autora.

Depois perguntamos se a instituicdo em que estavam trabalhando era de
carater publico ou privado para nos dar uma perspectiva se diferem as atitudes

dependendo do meio em que estavam inseridos.
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Gréfico 2 - Instituicdo em que o egresso trabalha publica/ privada.

Instituicao em que trabalha

mPublica
m Privada

Fonte: Elaborado pela autora

A maioria dos respondentes estdo em instituicbes privadas (60%) e (40%) em
instuicdes publicas (Grafico 2).

Da pergunta de quanto tempo estavam como arquivista da empresa teve um
diferenciamento de tempo sendo o mais antigo ha quatro anos (10%) e o mais

recente ha seis meses (20%) e a maior representatividade esta ha um ano (30%).

Graéfico 3 - Periodo de tempo que os repondentes estao na Empresa atual como
arquivista ou técnico de arquivo.

Tempo que trabalha no Arquivo

B quantidade de respondente

30%

20% 20%
10% 10% 10%
6 meses 10 meses lano lanoe 3anos 4 anos
meio

Fonte: Elaborado pela autora.
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Uma das perguntas chave da pesquisa foi se em algum momento ja
realizaram eliminacdo de documentos (Gréfico 4). A maioria ja eliminou, ou seja,

80% dos respondentes.

Gréfico 4 - Percentual dos respondentes que j& realizaram eliminagdo de documentos.

Ja realizou eliminacao de documentos

m Sim
mN3o

Fonte: Elaborado pela autora.

Para sabermos de que eliminac&o estavamos tratando, foi perguntado em que
ciclo vital encontrava-se o documento eliminado (Gréafico 5), 40% responderam que
o documento estava no arquivo corrente, 40% no arquivo intermediario e 20% dos

respondentes nunca realizaram eliminagdo documental.

Grafico 5 - Percentual da fase em que os documentos foram submetidos a
eliminacéo

Ciclo vital do documento eliminado

B Corrente M Intermedidrio ™ Nunca fez eliminacdo

Fonte: Elaborado pela autora.
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Da pergunta de qual o procedimento utilizado para eliminagdo dos
documentos na instituicdo em que estavam trabalhando, foi exposto no questionario
cinco alternativas de possiveis formas de eliminacdo como mostra no (Grafico 6),
das alternativas apresentadas 60% dos respondentes esperam acumular varios
documentos que serdo descartados, fragmenta e encaminha para reciclagem, 20%
fragmenta e joga no lixo e 20% néo faz eliminagéo de documentos.

Esse dado nos mostra que existe uma preocupacdo com 0 meio ambiente,
pois a maioria encaminha para reciclagem, método totalmente sustentavel e de
acordo com o paragrafo 2° da Resolucdo n° 40/2014, que diz que a escolha do
procedimento a ser adotado para a descaracterizacdo dos documentos devera
observar as normas legais em vigor em relacdo a preservacdo do meio ambiente e

da sustentabilidade.

Gréfico 6 - Procedimento adotado pelos respondentes para a eliminagdo de documentos.

Procedimento para o descarte de
documentos

nao faz eliminagao documental — 20%
fragmenta para reciclagem °
incineragao

fragmentado e jogado no Ixo _ 20%

Diretamente na lixeira

Fonte: Elaborado pela autora.

A eliminacéo dos documentos acontece depois de um processo de avaliacao
dos documentos e deve existir um instrumento de descarte que é a tabela de
temporalidade, sendo assim perguntamos se 0 arquivo em que estavam possuia

tabela de temporalidade.
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Gréfico 7 - Percentual dos respondentes que trabalham em Arquivo com/ sem Tabela de

Temporalidade.

Arquivo com Tabela de Temporalidade

mSim
m Nao

Fonte: Elaborado pela autora.

A maioria dos respondentes afirmou néo ter tabela de temporalidade (60%),

sendo assim para os que afirmaram nao ter esse instrumento, perguntamos como

era feita entdo a eliminacdo, com base em qué eles avaliavam e eliminavam os

documentos.

Para melhor entendimento colocamos as respostas em um Quadro e
denominamos os respondentes como R1, R2, R3, R4, R5, R6, R7, R8, R9, R10, que

foram a quantidade de respondentes do questionario, em razdo da similaridade de

algumas respostas selecionamos as respostas mais completas, portanto ao decorrer

do trabalho pode ocorrer de algum respondente nao ser citado.

No Quadro 1 estdo descritas as respostas dos 60% que ndo possuem Tabela

de Temporalidade no arquivo em que atuam.

Quadro 1 - Na auséncia de tabela de Temporalidade com base em qué se procede a
eliminacdo documental.

Respondente Resposta
“Como a gerente possui conhecimento juridico e a documentagao
R3 em sua maioria é constituida por processos de venda e por

documentos internos, foi definido o prazo de 5 anos e 6 meses para
proceder a eliminacao.
Quando o prazo expirava recolhnemos a documentacdo e
encaminhamos para uma empresa que fragmenta a documentacao
e compra a mesma para reciclar.”
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“Atualmente, utilizamos como referéncia a Tabela de Temporalidade
R5 e Destinacdo de Documentos de Arquivo relativos as atividades-fim
das instituicOes federais de ensino superior - IFES.”

R6
“Ainda ndo foi realizada eliminacdo de documentos na instituicdo.”

R7 “‘Realiza uma avaliacdo dos documentos utilizando base legais para
a eliminacéo.”

‘A empresa em que eu trabalho possui determinados tipos de
R8 documentos que j& possuem essa caracteristica de eliminacéo
(notas fiscais por exemplo), que ndo tem valor secundario,
amparados pela legislacao vigente que determina que o documento
seja eliminado apos 0S 5 anos.
A documentacdo passa pela avaliacdo da diretoria, da arquivista e
demais setores que produzem os documentos, garantindo assim
gue a eliminacdo ndo nos traga prejuizos futuros.”

‘“No momento o arquivo ndo realiza eliminacdo de documentos,
R9 exceto quando trata-se de duplicidade documental, sobretudo na
fase intermediaria.”

Fonte: Dados da Pesquisa (2016).

O arquivista deve conhecer e avaliar minuciosamente os documentos antes
de elimina-los, com vista na resposta do respondente R8, as notas fiscais tem um
prazo de cinco anos segundo a legislacdo vigente para eliminacdo, contudo este
prazo pode ser estendido dependendo do tipo de nota em questdo, quando as
retencdes sdo pagas posteriormente a declaracdo do imposto consequentemente é
prolongada e esse tempo de guarda se estende e se falarmos de notas fiscais
referentes ao patrimbnio da empresa, essa tera carater permanente, ndo podendo
ser eliminada. Sendo assim devem ser observados varios aspectos antes de
proceder com eliminacéo, lembrando que cada arquivo tem suas peculiaridades.

Outra pergunta foi em relacdo aos motivos mais frequentes que os conduziam
a eliminagdo dos documentos, colocamos a disposicdo dos respondentes alguns
motivos frequentes e eles podiam optar por mais de uma alternativa, valendo
salientar que neste campo existia a opcado do respondente optar pela opcgao, “néo

faz eliminacao”.
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Gréfico 8 - Motivos que conduzem para eliminagdo de documentos.

Motivos que levam a eliminagao documental

Nao faz eliminacdo

De acordo com a tabela de temporalidade 40%
Depois do processo de avaliagdo
Desocupacdo do espago fisico do arquivo
40%

Documentoja cumpriu finalidade administrativa

Duplicidade documental 40%

Fonte: Elaborado pela autora

Diante do exposto no Gréafico 8 observamos que 10% dos respondentes nao
faz eliminacdo documental, diferentemente do que vimos nos dados anteriores que
tinham um percentual de 20% dos respondentes que nao realizava eliminacéo
documental, mas se observarmos melhor analisaremos que o R9 até entdo nédo
estava relacionando eliminacdo documental no caso de duplicidade documental
como demonstra o Quadro 1, entdo a partir do Grafico 8 quando expomos a opc¢ao
de eliminac&o por duplicidade documental esse dado de nao fazer eliminagéao caiu
para os 10% que o grafico demonstra. Os respondentes entdo selecionaram motivos
que os conduziam a eliminagéo, trés motivos obteve um percentual de 40% dos
respondentes. Motivo 1: de acordo com a Tabela de Temporalidade, instrumento
gue ja esta descrito a temporalidade do documento em cada ciclo vital e dar amparo
de proceder com a eliminacdo quando o documento jA cumpriu sua finalidade
administrativa e ndo possui mais valor probatério; Motivo 2: Documento ja cumpriu
sua finalidade administrativa, mesmo se alguns arquivos nao tém a tabela de
temporalidade, com bases legais por vezes é possivel avaliar se o documento ja
cumpriu sua finalidade administrativa e proceder com a eliminacdo; Motivo 3:
duplicidade documental: € um dos motivos muito frequentes nas instituicées, essa
duplicidade por vezes nao pode ser eliminada por o documento ter o seu principio de

unicidade, cada documento € Unico e possui informac¢des Unicas, quando ambos
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tratam-se de documentos originais, mas existe aqueles documentos em duplicidade
relativos & copias ou impressfes excessivas em que sua eliminagdo ndo trara
prejuizos futuros.

No Grafico 4 vimos que 80% dos respondentes ja realizaram eliminagao
documental e no Grafico 8 apenas 30% responderam que eliminavam o0s
documentos depois do processo de avaliagdo, esse dado nos traz algo a analisar,
visto que toda eliminacéo deve ser feita depois de um processo de avaliacdo que € o
procedimento de analise e estabece prazos de guarda que conduz a producdo do
instrumento de destinacdo que é a Tabela de Temporalidade, mesmo sendo por
duplicidade documental os arquivista/Técnicos devem estar atentos ao processo de
eliminacdo para que seja feito de forma racional. Por fim em relacdo ainda ao
(Gréfico 8), 20% eliminam também para desocupacdo do espaco, esse € um dos
grandes problemas dos Arquivos que estdo instalados em ambientes pequenos e o
arquivistas ndo tém como trabalhar e acondicionar as grandes massas documentais,
mas lembrando que apesar disso a eliminacdo dever ser feita de acordo com os
preceitos éticos, técnicos e legais da Arquivologia.

Perguntamos também se na instituicdo em que estavam existe algum
programa de sustentabilidade, caso afirmativo questionamos se esse programa
englobava o arquivo. Sete egressos responderam que nao existe, apenas um disse
gue existe mas nao engloba o arquivo e dois afirmaram que existe e engloba o

arquivo, segue seus comentarios para melhor compreensao:

Quadro 2 - Instituicdo que engloba o Arquivo no programa de sustentabilidade.

Respondente Resposta
‘A empresa tem como uma de suas missdes O respeito ao meio
R3 ambiente, o arquivo esta inserido neste contexto exatamente no
processo de eliminacdo em que a documentacdo € vendida para
reciclagem.

“Existe sim, todo o material que se usa na empresa € reciclado.
R8 Principalmente no arquivo, pois além da eliminagcdo dos documentos
em suporte fisico, eliminamos por vezes as caixas-arquivo, que
também pode ser reciclado, além do arquivo, apOs averiguar
duplicidade de documentos colocar a disposi¢cdo dos outros setores
os documentos para o uso do papel (do lado avesso, branco) para
que ele possa ser utilizado mais uma vez.”

Fonte: Dados da Pesquisa (2016).
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Por unanimidade a sustentabilidade foi considerada uma teméatica relevante
para a arquivologia pelos respondentes (Gréfico 9). Esse dado nos mostra que ja
existe uma preocupacado ambiental por parte dos Arquivistas/Técnicos de Arquivo e
que deve ser aprofundado esse conhecimento nas Universidades para que esse

assunto seja propagado e tornemos multiplicadores da responsabilidade ambiental.

Gréfico 9 - Percentual dos respondentes que consideram a sustentabilidade um tema
relevante para a Arquivologia.

Sustentabilidade tema relevante para
Arquivologia

Fonte: Elaborado pela autora.

Pedimos para os respondentes atribuir de uma escala de 1 a 5, sendo 1
menor atribuicdo dada e 5 a maior. O quanto as préticas arquivisticas poderiam ser

realizadas de forma sustentaveis.

Gréfico 10 - Avaliacao dos respondentes quanto a possibilidade das préticas arquivisticas
serem realizadas de forma ambientalmente sustentavéis.

Quanto as praticas arquivisticas podem ser ambientalmente sustentaveis

5

4
3
2
1
o 60%

mescala M porcentagem

Fonte: Elaborado pela autora.



61

Como podemos observar no Gréfico 10, a maioria (60%) atribuiu a maior
escala, (30%) escala 4 e (10%) atribuiu a escala 3 , mostrando assim que as
praticas arquivistica segundo os respondentes podem sim ser feitas de formas
sustentaveis pois as atribuicdes ficaram na média entre a escala 5 e 3.

Da pergunta se no periodo que cursaram Arquivologia essa tematica da
‘responsabilidade ambiental” ou “sustentabilidade” foi abordada em algum contexto
académico da Universidade, 90% afirmaram que n&o e apenas 10% ouviram sobre a

tematica durante o curso (Grafico 11).

Gréfico 11 - Percentual dos respondentes que ouviram a tematica da Sustentabilidade
durante o curso de Arquivologia.

Abordagem da tematica
sustentabilidade durante o curso

ESim EN3o

Fonte: Elaborado pela autora.

Verifica-se assim, que segundo os respondentes essa tematica ainda € pouco
explorada no Curso de Arquivologia da UEPB. Para tanto, resssalta-se que ha
necessidade de sensibilizar as instituicdes sobre a sustentabilidade. Pode comecar
pelos arquivistas no momento da eliminagdo documental, através da reutilizacéo e
reciclagem dos suportes da informacéo e para isso as Universidades devem explorar
a tematica junto aos alunos para que saiam com 0 conhecimento necessario a
pratica no campo de trabalho.

Dessa forma a proxima pergunta foi se é relevante que essa tematica deva
ser abordada dentro do curso de arquivologia e justificativa. Todos os respondentes
disseram que a temética deve ser abordada dentro do curso de Arquivologia. Assim

selecionamos no Quadro 3 algumas respostas, visto os aspectos de similiaridade.
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Quadro 3 — Motivo da importancia da temética Responsabilidade Ambiental no Curso de

Arquivologia.

Respondente

Respostas

R1

“‘Deve ser abordada para que ndo haja tanto desperdicio de papel
nas reparticbes em que o arquivista ir4 trabalhar, ele deve
orientar os gestores com relagao a essa tematica.”

R2

“‘Em funcdo do Arquivo esta localizado enquanto um espaco
estratégico para as tomadas de decisdo e como espaco de saber.
Cabendo, dessa forma, ao Arquivista tomar decisdes acertadas,
coerentes, sustentaveis que viabilizem o acesso a informacao
desde o momento de sua producédo a eliminagdo. Como também
utilizando de acdes que possibilitem a diminuicdo de producéo de
copias desnecessarias de documentos; programas de reutilizagdo
de rascunho, como por exemplo, ja existem em alguns bancos
privados. E, no momento da eliminagéo, tomar cuidados com os
procedimentos de eliminagao.”

R3

“E muito importante, uma vez que todas as areas do
conhecimento devem ter essa consciéncia ambiental e contribuir
para a preservacdo do meio ambiente, a arquivologia pode
contribuir e muito no que diz respeito a reciclagem de papel.”

R4

“Para assim quando se depararmos com o mercado de trabalho,
ter argumentacdes para mudar o pensamento das instituicdes em
relacdo a importancia de possuir um arquivo com atividades
sustentaveis.”

R5

“‘Estamos vivenciando uma época em que 0S recursos naturais
estdo cada vez mais carecendo de atengcdo quanto ao seu uso e
eliminacdo. No campo do arquivo, se tratando de suporte
documental, onde a grande maioria é oriundo de recursos
ambientais, como o papel, devemos adotar acdes pertinentes
quanto a esse assunto”

R8

“Porque torna o arquivista uma pessoa mais ambientalmente
responsavel. Agregando ao seu trabalho a consciéncia ambiental
€ Nno meu caso isso so foi inserido no ambiente de trabalho e com
leituras complementares, durante a minha formagcdo ndo houve
qualquer disciplina que abordasse tal tematica.”
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‘Defendo que a referida tematica seja abordada em todos os
R9 Cursos de Arquivologia. Porque, trata-se de uma questdo de
gualidade de vida para todas as pessoas do planeta. Sabe-se
gue a responsabilidade ambiental € um tema que deve ser
abordado nas instituicbes educacionais desde o ensino basico,
sobretudo na perspectiva de um tema de responsabilidade de
todos e todas, ou seja, governo, instituicbes publicas e privadas,
bem como dos cidaddos de um modo geral. Vale ressaltar que
todos e todas sdo responsaveis pela preservacdo ambiental do

planeta ao qual pertence.”

Fonte: Dados da Pesquisa (2016).

Diante das respostas citadas na (Tabela 3) os Arquivistas/Técnicos de arquivo
veém a necessidade da tematica no curso, pois quando se deparam com 0 mercado
de trabalho observam a necessidade de atribuir esses procedimentos
ambientalmente sustentaveis, visto que a sustentabilidade é uma questdo de
sobrevivéncia para que outras geracdes possam usufruir dos recursos que
usufruimos hoje. Entdo cada profissional deve fazer sua parte no ambiente que esta
inserido. O Arquivista como trabalha com residuos sélidos, seja o papel ou qualquer
outro suporte, deve utiliza-los de forma racional e no momento da eliminacao ter o
cuidado para que essa eliminacéo nao traga impactos ao meio ambiente.

Enumeramos para o0s respondentes algumas maneiras que essa tematica
poderia ser abordada no contexto académico do curso. Nessa pergunta 0s

respondentes poderiam optar por mais de uma resposta.

Gréfico 12 - Maneira pela qual a tematica da Responsabilidade Ambiental poderé ser
incluida o curso de Arquivologia.

De que forma poderia incluir a
sustentabilidade no curso de Arquivologia

Ndovejo necessidade dessa tematica

Atraves de Palestras e oficinas

De forma interdisciplinar em alguns

. 70%
compenentes curriculares do curso

Na grade curricular do curso como disciplina
eletiva

Na grade curricular do curso como disciplina
obrigatéria

Fonte: Elaborado pela autora.
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Todos respondentes acreditam que a teméatica pode ser inserida de alguma
forma no curso de Arquivologia. A maior parte dos respondentes (70%) acham que
pode ser inserida de forma interdisciplinar, dentro de alguns componentes
curriculares do curso, 60% através de palestras e oficinas, 30% na grade curricular
do curso como disciplina obrigatora e 10% como disciplina eletiva.

Por dltimo, perguntamos as sugestdes que 0s respondentes poderiam
fornecer para que as praticas do Arquivista fossem realizadas com responsablidade
ambiental. Selecionamos também nessa questdo algumas respostas, pois muitas

eram complementares.

Quadro 4 - Sugestbes dos respondentes para que a pratica Arquivistica seja realizada com
Responsabilidade Ambiental.

Respondente Respostas

“ApoOs avaliados os documentos pela Comissdo Permanente de
Avaliagcdo de Documentos-CPAD de acordo com a legislacao
especifica e acrescido 0s prazos precaucionais e, nhao
apresentando nenhum valor informativo, probatoério, técnico,
R2 cientifica ou histérico para a empresa ou para a sociedade,
procede-se a Eliminacdo de Documentos. Recomenda-se que a
eliminacao seja precedida de Lista de Eliminacédo e assinada por
autoridade competente.
Para tal, a melhor forma de eliminag¢éo consiste da Reutilizacdo ou

Venda (doagéo) para reciclagem.”

“Primeiro é fundamental que na formacao do profissional arquivista
seja contemplado essa tematica, para que ele possa sair com esse
R3 conhecimento e na medida em que ele se inserir no mercado de
trabalho possa compartilhar e implementar essa responsabilidade
ambiental na instituicAo e nas praticas arquivisticas como no
processo de eliminagdo de documentos.”

“Primeiro conscientizar a empresa da importancia que existe a
R4 respeito do tema e segundo trabalhar com parametros de
reciclagem do material de arquivo, a exemplo reutilizacdo das
caixas arquivo, pois a empresa tera um retorno custo beneficio.”

‘Fomulagdo de woks shops oficinas e disseminagdo da
R6 informacéao.”

R7 “Controle da reproducao; Gestdo documental; Reciclagem.
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R8

“‘Reciclagem dos documentos eliminados, reutilizar os papéis,
economia de papel branco para impressfes desnecessarias ou até
mesmo copia para uso e descarte (na empresa que eu trabalho
usamos rascunhos para isso), reutilizar as caixa-arquivo, usar de
maneira consciente o material de expediente, etc”.

R9

“‘Que os Cursos de Arquivologia incluam a responsabilidade
ambiental como uma disciplina obrigatdria e imprescindivel nas
praticas arquivisticas. Sobretudo, que fomente as referidas praticas
na perceptiva da preservagdo ambiental, conscientizando os
futuros  Arquivistas a exercerem sua profissdo com
responsabilidade e comprometimento com o meio ambiente,
praticando a gestdo do conhecimento de forma consciente,
preservando o meio ambiente em todos os aspectos.”

Fonte: Dados da Pesquisa (2016).

Os respondentes deram contribuicbes significativas a pesquisa e suas

sugestdes no Quadro 4 mostram que a teméatica deve ser explorada no Curso de

Arquivologia e que existem varias formas de praticar a responsabilidade ambiental

no contexto Arquivistico e dentro do ambiente de trabalho.
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8 DISCUSSOES DOS RESULTADOS

Diante da analise dos dados feita no capitulo anterior podemos perceber que
eliminacdo de documentos € uma experiéncia vivenciada pela maioria dos
respondentes, isso devido a impossibilidade de preservar tudo e a necessidade de
reducdo de espaco fisico, essa eliminacdo deve ser feita de modo racional que leve
em consideracao os prazos vigentes dos documentos.

A maior parte das empresas em que atuam os respondentes da pesquisa nao
possui tabela de temporalidade, mas sentem a necessidade de eliminagao
documental e para isso utilizam outras fontes que lhes tragam subsidios para o
procedimento, como consulta aos prazos de vigéncia de documentos estabelecidos
pela legislacdo, tabelas de temporalidade existentes de outras instituicbes com
atividades similares, entre outras formas. Sabe-se que cada Arquivo possui suas
peculiaridades e o arquivista deve estar atento a atividade da empresa e os valores
de cada tipologia documental.

Dependendo do ciclo vital em que se encontra o documento a eliminacdo é
inevitavel, por isso a necessidade da responsabilidade ambiental nos procedimentos
arquivisticos. Observamos que segundo 0s respondentes a maioria das empresas
nao investe em programas de sustentabilidade e quando investem nao englobam o
Arquivo. O setor de Arquivo pode evidenciar a pratica sustentavel jA que os
documentos eliminados podem ser reciclados.

A Resolucdo do CONARQ n° 40/2014 no Art. 5° refere que a eliminacao deve
acontecer de modo que se tenha garantia de que a descaracterizacdo dos
documentos né&o possa ser revertida, por meio de fragmentacdo manual ou
mecanica, pulverizacdo, desmagnetizacdo ou reformatacdo. Em contrapartida em
seu paragrafo 2° relata que a escolha do procedimento a ser adotado para a
descaracterizagdo dos documentos devera observar as normas legais em vigor em
relacdo a preservacdo do meio ambiente e da sustentabilidade. Esses trechos da
resolucado remetem a um pensamento ambiental, mas com lacunas em relagéo a um
procedimento totalmente sustentavel que seria a reciclagem. Deixa a mercé da
gestdo das instituicbes e do arquivista adotar a melhor forma de eliminacdo, mas

deveria existir uma recomendacéo de destinagcdo dos documentos eliminados para
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reciclagem, porque assim evitaria possiveis danos ao meio ambiente quando os
documentos sé&o eliminados irresponsavelmente.

Outro ponto muito importante citado pelos respondentes foi a falta de
abordagem da tematica durante periodo em que estavam cursando Arquivologia.
Essa falta foi evidenciada no momento em que se depararam no mercado de
trabalho que foi preciso fazer leituras complementares para aprofundar
conhecimentos que embasassem seus argumentos para implementar propostas
ambientalmente sustentaveis no fazer arquivisico.

Nesse sentido, é necessario sensibilizar os arquivistas enquanto estdo nas
universidades, através de um plano pedagogico do curso de arquivologia que
contemple essa tematica, para que depois possam sensibilizar os gestores das
empresas a aderirem praticas sustentaveis que englobe o arquivo.

Os respondentes também sugeriram que a teméatica seja abordada durante o
curso de arquivologia, através de palestras, oficinas e até mesmo como disciplina
obrigatoria, visto que esse tema remete a qualidade de vida, pois a responsabilidade
ambiental deve estar inserida nas praticas de todo profissional e que pense em

todos a sua volta.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

Sabe-se que a responsabilidade ambiental do arquivista € imprescindivel,
deve-se enfatizar essa importancia nas praticas arquivisticas e um dos
procedimentos que essa responsabilidade pode ser evidenciada é na eliminacgéo.

Diante do exposto foi possivel observar que existe uma preocupacao
ambiental por parte dos arquivistas nos procedimentos arquivisticos, inclusive na
eliminacdo documental. Apesar do conhecimento adquirido sobre a tematica ser
escassa dentro da universidade, pois a maioria dos respondentes nunca ouviu falar
sobre responsabilidade ambiental durante o curso de arquivologia da Uepb, mesmo
assim os arquivistas/técnicos respondentes da pesquisa mostraram ter sensibilidade
ao meio ambiente e proceder com a eliminacdo de forma ambientalmente
sustentavel, encaminhando para reciclagem os documentos descaracterizados.

As empresas infelizmente ndo estdo pensando no futuro ao ndo aderirem a
sustentabilidade nos seus negdcios, apenas duas empresas das quais trabalham os
respondentes englobam o arquivo no programa de sustentabilidade. A maioria nem
sequer possuem um programa de sustentabilidade. Os documentos eliminados
devem ser encaminhados para reciclagem, podem ser doados ou vendidos, que
além de estarem contribuindo para o0 meio ambiente irdo trazer custo/beneficio para
empresa.

O mercado de trabalho € competitivo e os profissionais devem se reinventar
sempre, procurando novos desafios e adquirindo novos conhecimentos em sua area
e em outras areas também. Uma vez que os conhecimentos interdisciplinares sao
essenciais.

No curso de Arquivologia da Universidade Federal do Rio Grande Sul ja existe
uma disciplina eletiva que aborda a tematica da sustentabilidade, mostrando que o
tema tem espaco na area, como também foi abordado no Congresso Nacional de
Arquivologia de 2014. Os respondentes da pesquisa sentiram falta dessa
abordagem durante o curso da UEPB e enfatizaram que essa teméatica pode ser
abordada com palestras, oficinas, como uma disciplina eletiva ou mesmo obrigatoria,
ja que trata de algo indispensavel ao ser humano que é ter a sensibilizacdo da

responsabilidade ambiental nas suas atitudes.
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O arquivista tem um papel importante na sociedade, pois fornece informacao
e dentro das instituicbes planejam e organizam os documentos de forma que o
acesso seja 0 mais rapido possivel.

A responsabilidade ambiental esta totalmente ligada a ética do arquivista para
nao proceder com eliminagdo que contrarie as bases legais de eliminacdo de
documentos e também dos residuos sélidos. Verifica-se assim a possiblidade do
codigo de ética dos Arquivistas implementar algum ponto que aborde sobre a
eliminacdo documental com reponsabilidade ambiental. Pois € algo que deveria
estar presente nos preceitos éticos elencados durante o trabalho.

Atitudes diferenciadas como ter a responsabilidade ambiental em suas
praticas fazem com que os arquivistas tenham um olhar racional e coerente. A
qguestao ética do fazer arquivistico pensado no meio ambiente e em todo o contexto
que o cerca, torna-o um profissional multiplicador de praticas ambientalmente

sustentaveis.
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APENDICE A - Questionario

Responsabilidade Ambiental dos Arquivistas na Eliminacdo dos documentos

O presente questionario foi elaborado como instrumento de coleta de dados para o
Trabalho de Conclusao de Curso em Arquivologia’. Esse questionario tem o objetivo
de conhecer os procedimentos de eliminacdo documental adotados pelo arquivista e
saber a importancia da tematica ambiental para os mesmos. Seu anonimato esti
garantido. Solicito sua participacao e, desde ja, agradeco.

*Obrigatorio

Em que ano vocé concluiu o curso de Arquivologia na UEPB? *

Fr.due 2

Vocé trabalha em uma Instituicdo Publica ou Privada? *
~ Publica

Privada

Quanto tempo faz que vocé esta trabalhando nessa Instituicdo? *

Nesse periodo vocé ja fez eliminagdo de algum documento? *
C o
Sim

N&o
Em que ciclo vital encontrava-se o documento eliminado?
Corrente

Intermediario

Permanente

Qual é o procedimento utilizado para a eliminagdo na sua Instituicdo? *

{ . ..
Diretamente na lixeira

Fragmentado e jogado no lixo
Incineragao

Espera juntar varios documentos descartados, fragmenta e

encaminha para reciclagem

- ~ Lo
N&o faz eliminacéo documental
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Caso a resposta anterior foi a "incineracdo", esse procedimento
aconteceu de que maneira?

A céu aberto

- - .
Em local especifico e propicio

Onde vocé trabalha o arquivo possui tabela de temporalidade? *
© sim
N&o

Caso negativo a resposta anterior, como é feita entdo a eliminacao dos
documentos?

Qual o critério usado para se eliminar o documento ja que ndo existe uma
tabela de temporalidade

by

Quais os motivos mais frequentes que te conduzem a eliminacdo dos
documentos?

a Duplicidade documental

= Quando o documento ja concluiu sua finalidade administrativa
" para desocupacdao do espaco fisico do arquivo

= Depois de um processo de avaliagéo

" De acordo com a tabela de Temporalidade

-

N&o elimino documentos

Na instituicdo que vocé trabalha existe algum programa de
sustentabilidade? Caso afirmativo, este programa engloba o setor do
arquivo?
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Vocé acha que a sustentabilidade é um tema relevante para a

Arquivologia? *

Sim

- ~
Nao

De uma escala de 1 a 5, 0 quanto as praticas arquivisticas podem ser
realizadas de forma ambientalmente sustentaveis? *

1 2 3 4 5

No periodo que vocé -cursou Arquivologia esse tema da
"responsabilidade ambiental” ou "sustentabilidade" foi abordado em
algum contexto académico na Universidade? *

“ sim

Nao

Vocé acha que essa tematica é importante ser abordada dentro do curso
de Arquivologia? Porqué? *

Na sua opinido de gque maneira essa teméatica poderia ser incluida no
Curso? *

" Na grade Curricular do curso como disciplina obrigatoria
" Na grade Curricular do curso como disciplina eletiva
-

De forma interdisciplinar em alguns Componentes Curriculares do
Curso

Através de palestras e oficinas

" Nio vejo necessidade da incluséo dessa tematica
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Quais suas sugestdes para que as praticas do Arquivista sejam
realizadas com responsabilidade ambiental?

(Responsabilidade Ambiental € entendida como o conjunto de atividades
voltadas para o desenvolvimento sustentavel)

Enviar




