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RESUMO

A pesquisa teve como tema: O PODER DE PERSUASAO DAS MIDIAS ONLINE:
ESTRATEGIAS E ACOES DE COMUNICACAO DESENVOLVIDAS PELAS
ORGANIZAQOES LOCAIS EM FAVOR DA PRESERVAQAO DO SITIO
ARQUEOLOGICO ITACOATIARA. Assim o objetivo do estudo foi demonstrar qual a
influéncia das midias online na preservacdo e divulgacdo do Sitio Arqueoldgico Itacoatiara,
bem como a percepcdo de liderangas e organizagdes locais da Cidade de Inga — PB, em
relacdo as midias online voltada para a preservacdo do seu maior patrimonio e
consequentemente aumento do turismo na cidade. Para alcancar os objetivos deste estudo,
foram utilizadas as seguintes técnicas: estudo de caso, observacdo direta e entrevista
estruturada. Os resultados apontam que a internet é o veiculo de comunicacdo mais utilizado
para potencializar o turismo e a preservacao do Sitio Arqueoldgico.

PALAVRAS-CHAVE: Sitio Arqueoldgico Itacoatiara; Comunicacdo; Turismo e Internet.
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1. INTRODUCAO

A presente pesquisa integra trés tematicas: a comunicacdo social (nossa area de
estudo) o meio online (Internet) e a preservacdo do Sitio Arqueoldgico Itacoatiara, que
caracteriza o contexto social em que se realiza a observacdo da comunicacgéo, ou seja, 0
municipio de Ing4/PB.

Analisaremos quais as estratégias e acdes de comunicacdo desenvolvidas pelas
organizagOes locais em favor da preservacdo das Itacoatiaras. Apontando quais acOes e
técnicas de comunicagdo sdo utilizadas pelas liderancas locais, em prol da Preservacao
do Sitio Arqueoldgico Itacoatiara e consequente aumento do turismo na cidade. Ha a
hipdtese de que liderancas locais utilizam principalmente os meios online, por estes
atingirem um vasto publico.

Localizado no interior da Paraiba, a 87 km de Jodo Pessoa, no municipio de
Ingd, o Sitio Arqueoldgico Itacoatiara, também conhecido como Pedra do Inga € um
monumento arqueoldgico, tombado pelo Instituto do Patrimbnio Historico e Artistico
Nacional (IPHAN). Embora pequena, a cidade se tornou famosa por causa de uma
pedra misteriosa e cheia de segredos que se encontra a margem do rio que lhe deu o
nome.

Cinco quilémetros ao sul da sede municipal, o Rio Inga é dividido por um
enorme bloco de pedra de gnaisse, onde se encontram inscri¢es rupestres muito antigas
e ainda indecifradas. Considerado, por muitos estudiosos, como um dos mais
importantes de seu género no Brasil. As inscrigdes despertam interesse de cientistas,
pois podem reunir muitas informacdes sobre a vida e os costumes do homem pré-
historico em nosso continente. A Itacoatiara do Inga é considerada como um dos
monumentos arqueoldgicos mais significativos do Nordeste (CLEROT, 1969).

A pedra é formada por blocos de gnaisse divididos em trés painéis, tendo o
bloco principal 24 metros de comprimento por 3,8 m de altura. H4 muitos sulcos e
pontos capsulares sequenciados, ordenados, que lembram constelagdes, embarcagoes,
serpentes, fetos e variados animais, todas parecendo o modo que os indigenas ou 0s
visitantes de outras latitudes tinham para anunciar ideias ou registrar fatos e lendas.

O Turismo é um dos fendmenos mais significativos do mundo contemporaneo,
exercendo influéncia direta no desenvolvimento econdmico, social, politico e ambiental

de diversos paises e das regides nele inseridos. Os avangos tecnoldgicos relacionados ao



setor de transporte e de comunicacdo, o aumento do tempo livre para o lazer, a mudanca
no comportamento dos consumidores (que buscam melhoria na sua qualidade de vida)
e, principalmente, o crescimento da renda sdo fatores que propiciaram a oportunidade de
fazer turismo a um maior nimero de individuos.

A preservacao do patriménio histdrico esta associada a um conjunto de ac6es
que envolvem governo e sociedade. Por meio do uso das tecnologias da informacéo e
comunicacdo, tornou-se possivel restaurar, preservar e informar sobre Sitios
Arqueoldgicos espalhados pelo mundo.

Ha a hipotese de que liderancas locais utilizam principalmente os meios online
para atingirem um vasto publico. Tomando como base que o principal instrumento de
preservacao que se pode propor é a informag&o. Para alcancar os objetivos apresentados,
a metodologia foi composta por trés técnicas de pesquisa: estudo de caso, observagédo
direta e entrevista estruturada. O artigo € estruturado em trés secdes: a primeira trata dos
Sitios Arqueoldgicos e o Turismo; a segunda aborda a Comunicagdo e Preservacao,
relacdo necessaria para informar e preservar; e a terceira apresenta a metodologia, a

descricdo dos resultados e a analise dos dados encontrados.
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2. SITIO ARQUEOLOCIGO ITACOATIARA E SUA INFLUENCIA NO
TURISMO DA CIDADE DE INGA - PB.

2.1. Ingé e as Itacoatiaras:

Ingd € um municipio situado no Agreste Paraibano, com 197,1 km2 e sua
populacdo, de acordo com o Censo 2010, é de 18.180 habitantes. Faz limites com 0s
seguintes municipios: Serra Redonda, Massaranduba, Campina Grande, Itatuba,
Mogeiro e Juarez Tavora. Seu clima € seco, com temperaturas maximas de 41 graus e
minima de 22 graus. O inverno comeca em abril e se estende até junho (IBGE).

Por volta de 1599, houve o primeiro contato do homem branco com as terras
do municipio de Ing4. A povoacdo dessas terras sé teria se iniciado no século XVII, a
partir de pousadas a sombra de enormes Ingazeiros (dai o0 nome de origem), que na
naquela época existiam a margem do rio, sendo que o primeiro aglomerado
populacional foi a antiga povoacdo do Bacamarte, justamente no local onde hoje esté a
ponte de cimento armado que liga dois bairros da cidade.

O municipio ficou famoso por causa de uma pedra misteriosa e cheia de
segredos. Naturalmente, muito se conjectura sobre a origem destas intrigantes gravuras,
que sdo atribuidas a finalidades e artifices diversos; desde antigas etnias indigenas até
povos vindos de outras longitudes continentais ou alienigenas vindos do firmamento
sideral. O certo é que até o presente ndo existe um progndstico definitivo sobre este
instigante mistério do passado.

A pedra lavrada é um monumento arqueol6gico, tombado pelo Instituto do
Patrimdnio Historico e Artistico Nacional (IPHAN) considerado por muitos estudiosos,
0 mais importante do Nordeste. As inscricdes despertam interesse de cientistas, pois
podem reunir muitas informacdes sobre a vida e os costumes do homem do passado em
nosso continente (CLEROT, 1969). Observamos que, embora as Itacoatiaras nao tenha
atraido o turismo doméstico, ha muita presenca de turistas de outros paises, que vém
através de pacotes, normalmente oferecidos por agéncias receptivas de Natal e que

passam de forma rapida, sem ter gastos financeiros no local.

Sobre a Pedra de Inga, vejamos o seguinte trecho, retirado do sitio da
PBTUR (Empresa Paraibana de Turismo S.A.): “A pedra do Inga possui
inscri¢des rupestres e recebe milhares de visitantes todos os anos, é um dos
monumentos arqueoldgicos mais significativos do pais, situado no municipio
de Ing4, no interior da Paraiba. Muitos acreditam na presenca de
extraterrestres e a grande maioria na existéncia de uma civiliza¢do antiga.



11

Trata-se de um conjunto de pedras, onde ha inscri¢fes, cujas traducdes séo
desconhecidas. Tém sido apontadas diversas origens, e hd quem defenda
origem extraterrestre. Nessas pedras estdo esculpidas figuras diversas,
representando animais, frutas, humanos, constelagdes e até a Via Lactea.”.
Reportagem “Oficina discute preservagdo da Itacoatiara do Inga”, data de
01.10.2007.

Em concurso promovido pela Assembleia Legislativa da Paraiba em 2008, a
Itacoatiara do Ing4, foi eleita como sendo uma das Sete Maravilhas do estado da
Paraiba, juntamente com os seguintes monumentos: Lajedo de Pai Mateus (Cabaceiras);
Igreja de Sdo Francisco (Jodo Pessoa); Ponta do Seixas (Jodo Pessoa); Cristo Rei
(Itaporanga); Memorial de Frei Damido (Guarabira) e Vale dos Dinossauros (Sousa).

Apesar da divulgacdo do Sitio Arqueoldgico Itacoatiara no referido concurso e
sua eleicdo como umas das Sete Maravilhas da Paraiba, A Pedra do Ing4, ainda hoje
desperta mais interesse para 0s estrangeiros que para a maioria dos brasileiros. Nota-se
gue sdo poucos 0s paraibanos que conhecem ou tem algum interesse em conhecer a sua
existéncia, talvez pela falta de divulgacdo e pela falta de informacfes. Até para os
estudantes, de todos os graus, a sua importancia é relevante, pois ndao é em qualquer
lugar do mundo que se pode ver um monumento desse tipo sobre o qual praticamente
tudo ainda esta para ser descoberto.

Nesse estudo observamos ainda o grande potencial turistico Cultural que existe
naquele Sitio arqueoldgico, hoje pouquissimo divulgado, e explorado de forma
irregular. A Pedra Lavrada que é o simbolo do Municipio do Inga podera ser uma fonte
de retorno econdmico e social para 0 municipio.

Geralmente o turismo esta baseado no patriménio de um lugar, o qual pode ser
cultural ou natural, tangivel (sitios arqueoldgicos, monumentos historicos, criacdes
artisticas, etc.) ou intangivel. Para que o turismo atinja um grande publico, €
imprescindivel a utilizacdo dos meios de comunicacdo e das novas tecnologias, dentre
elas a internet. Compreendida como a midia de convergéncia contemporanea, obtida por
intermédio da evolucdo socio técnica, que possibilita instantaneidade na troca de

informacdes e interacdo em tempo real (STASIAK, 2009).

2.2. Internet como ferramenta da comunicacao.

Midia Social é a comunicacdo de todos para todos. Até poucos anos atras, a

comunicacgdo de massa era de um para todos. Da TV para o telespectador, do jornal para
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o leitor, da radio para o ouvinte e assim por diante. Quem detinha 0s meios de
comunicagdo, detinha o poder. Hoje, isso mudou. Agora todos podem produzir e
receber informagdes por meio da maior rede de comunicagéo do planeta: a internet.

Utilizada, primeiramente pelos Estados Unidos, com finalidade bélica, a
Internet passou, de mero meio de transmissdo de informacgdes a condigcdo de local de
encontro, debate e engajamento da defesa de movimentos sociais e politicos. Chegou ao
referido status devido, em grande parte, as facilidades oferecidas, dentre as quais se
destacam a velocidade na transmissdo de dados, o baixo custo e a facilidade de uso. Os
cibernautas organizam-se em um ambiente, como por exemplo, em um blog, site ou
rede social, com o intuito de propagar as ideias na forma de uma militancia ativa e
atuante na web. Trata-se de uma forma de agdo politica organizada que utiliza a Internet
como veiculo de propagacdo de ideologias ou informacdes, buscando a transformacéo
da realidade.

Komesu (2005) afirma que o blog pode ser definido, portanto, como uma
pagina web, composta de paragrafos dispostos em ordem cronoldgica (dos mais aos
menos atuais colocados em circulacdo na rede), atualizado com frequéncia pelo usuério.
O dispositivo permite a qualquer usuario a producdo de textos verbais (escritos) e ndo
verbais (com fotos, desenhos, animagdes, arquivos de som), a acdo de copiar e colar um
link e sua publicacdo na web, de maneira rapida e eficaz, as vezes, praticamente
simultanea ao acontecimento que se pretende narrar.

Lembrando que na internet a informacdo é ndo linear. Nela, o hipertexto
permite que o usuario se movimente mediante as estruturas de informacdo do site sem
uma sequéncia predeterminada, mas sim, saltando entre os varios tipos de dados de que
necessita. Com o surgimento da internet e suas constantes evolucdes, modificaram-se as
formas de socializacdo e trabalho das pessoas. Pode-se dizer que a internet mudou o
contexto de comunicagdo na sociedade, tornando-a rapida e sem limites geogréficos. O
ciberespago encoraja um estilo de relacionamento quase independente dos lugares
geograficos (telecomunicacdo, telepresenca) e da coincidéncia dos tempos
(comunicagdo assincrona) (LEVY, 1999,). O espaco fisico deixa de ser um empecilho
para o relacionamento e a troca de informagGes, de modo que a internet é capaz de unir
virtualmente as pessoas. Desta forma, pode-se dizer que o virtual ndo substitui o real,
mas multiplica os modos de como utiliza-lo.

A internet é uma ferramenta de comunicacdo bastante distinta dos meios de

comunicacdo tradicionais — televisdo, radio, cinema, jornal e revista. Cada um dos
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aspectos criticos que diferenciam a rede mundial dessas midias — n&o linearidade,
fisiologia, instantaneidade, dirigibilidade, qualificagdo, custos de producdo e de
veiculacdo, interatividade, pessoalidade, acessibilidade e receptor ativo — deve ser mais
bem conhecido e corretamente considerado para o uso adequado da internet como
instrumento de informacdo (PINHO, 2003).

CASTELLS, (1999) traz exemplos em que a Internet contribuiu e contribui
para a propagacdo da causa ambientalista, porque [...] grupos locais em todo o mundo
passaram a ter condicdes de agir de forma global, exatamente no mesmo nivel em que
surgem os principais problemas relativos ao meio ambiental. A internet tornou possivel
as instituicdes publicas divulgarem de forma rapida e sem muitos custos, as suas
tradicGes e Patrimdnios Historicos através de suas ferramentas e da possibilidade de um

relacionamento mais personalizado.

2.3. Comunicacao e preservacao: relacdo necessaria para informar e preservar.

A arte rupestre faz parte de um tempo longinquo do qual ndo temos outras
informacdes sendo aquelas fornecidas pela arqueologia. Os sitios de arte rupestre, ento,
fazem parte do patriménio cultural da humanidade por representarem um pouco desse
passado do homem.

A Pedra do Inga ndo é a unica do género, pois ha varios outros monumentos
por outras partes do planeta com inscricdes semelhantes. Devem-se reconhecer, em
primeiro lugar que, como patriménios da humanidade, os sitios de pinturas e gravuras
rupestres sdo monumentos de valor incontestavel e que, enquanto obras de natureza
singular, resultantes da atividade humana e, portanto, da experiéncia, do cotidiano, da
sensibilidade e das crencas dos homens, esses sitios sdo verdadeiras obras de arte e
como tais devem ser tratados, pois eles possuem ndo s6 valor historico, mas também
valor estético.

Estudos realizados dao conta de que as inscricbes contidas nas Itacoatiara de
Inga foram feitas ha mais de 6.000 anos (ITAQUATIARAS DO INGA, 2003).

A midia, na expressdo de McLuhan, é a extensdo do homem. A investigacao
ambiental € por exceléncia interdisciplinar, uma vez que os modelos tradicionais de
analise compartimentalizadas em é&reas distintas do conhecimento se mostram
insuficientes para abordagem dos problemas complexos que envolvem o ambiente, na

acepcao de Ramos (1995).
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Os meios de comunicacao sdo responsaveis pela ampla difusdo de informac6es
sobre a problemaética ambiental. Tornando-se um elemento essencial para a consecucao
de caminhos que levem a solucdo dos conflitos de interesses politicos e econdmicos,
tornando-se um fator limitante para o alcance de uma visdo globalizante do meio
ambiente.

Freire (2006) ressalta que, a comunicacao se da através de signos linguisticos e
implica numa reciprocidade que ndo pode ser rompida. Comunicar é comunicar-se em
torno do significado (0 que representa para si ou a sociedade) e significante (imagem).
Isso quer dizer que, todas as pessoas necessitam se comunicar € que a comunicacao €
criada pela prépria sociedade e pela midia que cria, transmite ou apenas divulga o que
existe numa dada comunidade. Assim, é importante saber como a preservacao do Sitio
Arqueoldgico Itacoatiara, o turismo, e o préprio Municipio sdo reconhecidos pela
comunidade.

Desta forma os meios de comunicagdo séo as principais fontes de noticias para
grande parcela da populacdo, essa forma de atuar tem repercussdes no processo da
formacéo da opinido sobre as questdes ambientais e de preservacdo. Ndo cabe apenas as
empresas de comunicacdo dar a devida importancia as mensagens que abordam a
educacdo ambiental, mas também aos governantes estimular as investigagcdes sobre
essas questdes e criar novos caminhos que levem os individuos a criar uma consciéncia
critica diante da probleméatica ambiental da preservacdo do Sitio Arqueoldgico
Itacoatiara.

Temos observado um aumento significativo de publicacBes e documentarios
sobre 0 meio ambiente nas Ultimas décadas. No entanto, é através dos meios de
comunicacdo que as questdes ambientais tém chegado ao conhecimento da sociedade
gue nunca tinham tido acesso ao tema.

Os meios de comunicacdo de massa desempenham um papel na formacéo da
opinido publica no que se refere a preservacdo do meio ambiente. O processo de
globalizacdo motivou uma questdo ambiental que precisa ser vista em sua totalidade. A
midia impressa e eletrdnica prossegue transmitindo as metas de todos o0s que batalham
pela preservacdo do meio ambiente que, em Gltima analise, € a luta pela conservacao da
vida.

Nos tempos atuais, a comunicacdo passou a fornecer subsidios para que a
humanidade se posicione numa perspectiva de avaliagdo de seu passado, da trajetoria de

seu desenvolvimento e da projecdo de seu futuro. Partindo desse contexto € possivel
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afirmar que o dominio da informacéo esta diretamente ligado ao poder de interferir e
reorientar as relacbes humanas com a natureza. De onde se pode entender que a
influéncia dos meios leva a humanidade a tomar conhecimento dos problemas
ambientais e busca debater os seus modelos de desenvolvimento e de atua¢do no meio
ambiente.

Em especial sobre as Itacoatiaras percebemos que o principal meio de
divulgacdo sobre o Sitio Arqueoldgico tem sido as midias online. Ha também algumas
matérias exibidas pela televisdo e inimeras publicacdes veiculadas em espacos restritos,
da comunidade cientifica, em seminarios e palestras e em publicacdes especializadas
como revistas e livros.

Em 2013 foi langada a Revista em Quadrinho que encerraria o0 ciclo de
Graphics da editora de Mauricio de Souza “Piteco — Inga” do artista paraibano Shiko.
O quadrinho tem como paisagem principal a Pedra do Inga e as origens nordestinas.
Shiko homenageou um dos registros rupestres mais antigos feitos no Brasil, o0s
petroglifos da Pedra do Inga, na Paraiba, que datam aproximadamente de seis mil anos
atras. Desde o titulo e os créditos da primeira pagina (que simulam a técnica do baixo-
relevo na rocha), passando por todo o discurso de Thuga (Uma das protagonistas da
historia), foram sagazmente selecionados e trabalhados para criar um pequeno relato
mitoldgico.
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3. ESTRATEGIAS E ACOES DE COMUNICACAO DESENVOLVIDAS PELAS
ORGANIZACOES LOCAIS EM FAVOR DA PRESERVACAO DO SITIO
ARQUEOLOGICO ITACOATIARA.

3.1. Descricao da Metodologia

De acordo com Marconi e Lakatos (2007), a técnica de pesquisa &€ um conjunto
de processos que dispGe uma ciéncia, é a habilidade para utiliza-las na parte pratica, a
fim de obter seus propoésitos. Assim, buscamos agora descrever as duas técnicas de
pesquisa utilizadas neste estudo: pesquisa bibliografica e observacdo direta intensiva
(entrevista e observagao).

A Pesquisa Bibliografica € uma técnica que tem por finalidade colocar o
pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito, dito ou filmado sobre
determinado assunto (MARCONI E LAKATOS, 2007). Podemos citar como exemplo:
0s jornais, revistas, livros, materiais de meios de comunicacdo orais e audiovisuais.

A pesquisa bibliografica desenvolvida comportou o estudo de Froehlich
(2003), Graziano (2002), Carneiro (1997) Pozenato, Giron e Lebreton (2009), Staziak
(2009), além de materiais gréficos, como folders, recebidos durante as visitas ao
Municipio.

A pesquisa foi realizada por meio de duas técnicas, a observacédo e a entrevista.
De acordo com Marconi e Lakatos (2007), a observacdo consiste em examinar os fatos e
ou fenbmenos que se desejam estudar e ndo apenas ver e ouvir. Esta é uma técnica
fundamental da antropologia e é utilizada na pesquisa de campo. No contexto da
descoberta, obriga o pesquisador a ter contato mais direto com a realidade, sendo o
ponto de partida da investigacdo social.

A observacdo teve por objetivo coletar dados da realidade analisada atraves de
visitas a0 Municipio, o que possibilitou a vivéncia. J& a entrevista, um encontro entre
duas pessoas, teve por finalidade obter informacdes sobre a temética estudada. Através
das sete entrevistas realizadas, podemos analisar a influéncia dos meios de comunicacgéo
na preservacdo do Sitio Arqueoldgico Itacoatiara, e também a opinido destas pessoas
sobre as acgOes e estratégias de comunicacdo, utilizadas para divulgagédo turistica do
Municipio, bem como o0s responsaveis pela comunicacdo social (organizacbes e
profissionais).

Ha diversos tipos de entrevistas que variam de acordo com o foco do

entrevistador, neste estudo utilizamos a entrevista estruturada. Este tipo segue um
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roteiro previamente estabelecido, sendo que as perguntas feitas ao entrevistado sao
predeterminadas e realizadas com pessoas selecionadas de acordo com o tema a ser
estudado, como explica Marconi e Lakatos (2007). Conforme os autores, 0 motivo da
padronizacéo é obter respostas que possam ser comparadas e que as diferencas reflitam
no que cada entrevistado pensa e nao as perguntas do pesquisador. Assim, foi possivel o
levantamento da divergéncia de opinides, a respeito de determinado assunto, como
também pode ser analisado cada resposta frente ao objeto de estudo.

Estabelecemos um roteiro de acordo com o objeto de estudo, para que
pudéssemos verificar quais 0s meios de comunicacéo, as autoridades responsaveis estao
utilizando para divulgar o Sitio Arqueoldgico Itacoatiara e consequentemente sua
preservacao, além de transmitir a cultura, os costumes e o Turismo da cidade de Ingéa-
PB.

Apds conhecidos os meios de comunicacao utilizados pelas organizacoes locais

foi realizada uma analisa critica, baseando-se no referencial teérico estudado.

3.2. Descricao e Analise de dados.

Os dados serdo descritos e analisados da seguinte forma: para cada tépico do
roteiro da entrevista estruturada foi estabelecido um subtitulo, onde serdo descritas as
opinibes dos oito (8) entrevistados, os quais sdo liderancas e organizagdes escolhidas
aleatoriamente de acordo com as entidades, mais representativas em termos de
visibilidade. A descricdo das entrevistas é complementada com os dados adquiridos
através da observacdo. Todos os dados sdo analisados nos subcapitulos com base no
referencial tedrico.

Abaixo, relatamos e analisamos os dados adquiridos através de entrevistas
realizadas com as liderancas, e representantes de diferentes organizagdes locais da
cidade de Ingd-PB. Entre os entrevistados, encontram-se representantes dos Poderes:
Executivo e Legislativo, de empresa privada, artesdo, turista e donos de blogs da cidade.

Os entrevistados 1 e 2: s@o representantes dos Poderes Executivo e Legislativo;
0s entrevistados 3 e 4: sdo 2 (dois) representantes/gestores dos blogs existente na
cidade; a entrevistada 5: é 1(uma) artesd; entrevistado 6: é 1(um) arquedlogo e cidad&o
ingaense; o entrevistado 7: é (um), turista paraibano e a entrevistada 8 é (uma)

representante/gestora de empresa privada. (Ver Anexo IlI).
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3.3. Como os visitantes ficam sabendo do Sitio Arqueoldgico Itacoatiara da cidade
de Inga-PB, na percepcao das liderancas/Organizaces locais.

Na percepcdo das liderancas locais entrevistadas o0s visitantes tém
conhecimento do municipio principalmente através da midia visual e audiovisual, até
porque a imagem diz tudo, de acordo com a entrevistada 8 (Ver Anexo I11). Dentre as
midias, a televisdo tem um custo elevado, e 0 Municipio ndo possui muitos recursos
destinados para este fim. Ja a internet, disponibiliza varios meios gratuitos de
comunicagdo, e seu acesso vem aumentando com o passar dos anos, tanto que ser
tornou o principal meio de comunicacdo de instituicdes e 6rgdos administrativos do
municipio, afirma o entrevistado 4.

O entrevistado 3 (Ver Anexo I11) argumenta gque, o turismo e divulgacédo do
Sitio Arqueoldgico Itacoatiara vem aumentando cada vez mais, por intermédio da
divulgacdo através da internet. Sobre midia audiovisual, o entrevistado 4 (Ver Anexo

I11) afirma que:

Em 2010 a cidade de Ing4, foi sorteada pelo Jornal Nacional, para participar
de um dos seus quadros o JR no Ar. Em 2013 o Apresentador do Programa
Aventura Selvagem exibido pela emissora SBT Richard Rasmussem gravou
uma edic¢do de seu programa. Tudo isso ajuda a divulgar o nosso Patrimdnio
Historico, e também trazer mais turistas para nossa cidade. (Entrevistado 6).

De acordo com os entrevistados 3, 4 e 6 (Ver Anexo I11) os blogs existentes
na cidade: Ingé Cidadao e Blog do Vavé da Luz, além do Portal Institucional mantido
pela prefeitura sdo os principais meios de divulgacdo do Sitio Arqueoldgico Itacoatiara,
pois torna-se o meio de Comunicacdo de mais facil acesso para a populacdo em geral.
Os entrevistados 1, 2, 3, 4, 5 e 6 (Ver Anexo I11) afirmam que, também ¢é utilizado
folders em revistas de nivel nacional e em feiras de artesanatos e turismo espalhadas
pelo Brasil e pelo mundo.

Para os entrevistados 5, 6, 7 e 8 (Ver Anexo Ill) é muito importante a
divulgacdo pessoal de turistas que ja visitaram as Itacoatiaras e que voltam trazendo
amigos ¢ familiares, ou apenas ‘aticam’ a curiosidade dos outros para que venham
conhecer. O entrevistado 3, (Ver Anexo IlIl) afirma que mensalmente cerca de 200
estudantes de varios niveis escolares visitam as Itacoatiaras, e isto também contribui
significativamente para o incremento do Turismo e Consequente preservacdo das

Itacoatiaras.
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Pessoas de diversos lugares tem se interessado em conhecer O Sitio
Arqueoldgico Itacoatiara, resultado do esforgo ao longo dos anos de muitas autoridades
e cidaddos que buscam divulgar e preservar esse patrimoénio tdo importante, enigmatico

e misterioso, que desperta interesses de estudiosos e curiosos do mundo inteiro.

3.4. Meios e ac¢Bes de comunicacdo que as instituicdes e organiza¢ées do Municipio

utilizam para desenvolver o turismo e preservar o Sitio Arqueoldgico.

Através das entrevistas, observamos que, ha um consenso entre 0s
entrevistados, de que a internet € o meio pelo qual a divulgacdo das Itacoatiaras tem
maior alcance. Além de divulgar em sites e colaborar para a criagdo de novos portais, a
Secretaria de Turismo do Municipio encaminha e-mails para todos o0s visitantes que
deixam seu contato eletronico na ficha de visita, com novidades sobre eventos, um
ponto turistico novo, entre outros. Enquanto os entrevistados 3 e 4 (Ver Anexo IlI)
afirmam utilizar além de seus blogs as midias sociais, dentre elas Facebook, Instagran e
Whatzap para divulgacao do Sitio Arqueoldgico e Também para preservacdo do mesmo,
de maneira ampla e profissional. Os outros 4 entrevistados afirmam que, 0 municipio
utiliza sites/blogs para aprimorar o turismo. Entretanto, o entrevistado 1, (Ver Anexo
) afirma que, os setores publicos e suas organizacdes, além do setor privado
utilizam esses meios digitais, para divulgar e Preservar as Itacoatiaras. Argumenta ainda
que, apesar de ter uma participacdo irriséria na economia do Municipio, o turismo na
Cidade de Ing4, vem aumentando cada vez mais, por intermédio da divulgacdo através
da internet.

Os entrevistados 5, 6 e 8 (Ver Anexo Ill) acreditam que, as reportagens
exibidas pelo Jornal Nacional em 2010 (transmitida em horario nobre na televisdo
brasileira, pela emissora GLOBO) e a gravacdo do Programa Aventura Selvagem
apresentado pelo Bidlogo e aventureiro Richard Rasmussem exibido pela emissora
SBT, resultaram em grande visibilidade por parte de diversos telespectadores do Brasil
e do mundo inteiro, onde transmitiram imagens e informacdes sobre os Sitio
Arqueoldgico e suas inscrigdes ainda indecifradas e que causam tanto interesse a
comunidade cientifica e estudiosos de diversas areas.

Ja o entrevistado 2, (Ver Anexo Ill) ressalta também o acompanhamento

que a midia estadual faz sobre a Preservacdo do Sitio Arqueoldgico, através de matérias
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sobre as Itacoatiaras e também a elei¢do do “Nosso patriménio, como sendo uma das
Sete Maravilhas da Paraiba, sendo do Mundo”, ressalta o entrevistado.

A televisdo tem grande destaque dentre os relatos por ser uma midia que atinge
um vasto publico. Porém é mais a restrita e sua utilizacdo quase inviavel devido ao alto
custo. Por este motivo, de acordo com os entrevistados 1, 3 e 4 (Ver Anexo IIl) o
meio de comunicacdo mais vidvel para divulgacdo e preservacdo desse Patrimonio
historico é sem duvida a internet, através de seus blogs e do Portal mantido pela
Prefeitura do municipio.

Segundo o entrevistado 2, (Ver Anexo Ill) a prefeitura estd imbuida em
divulgar a preservacdo do Sitio Arqueoldgico Itacoatiara e consequentemente aumentar
o turismo na cidade, para isso estd lancando mdo de uma ampla divulgacdo das
potencialidades turisticas do municipio, capitaneada pela Pedra do Inga, acdes que vao
desde a confeccdo da logomarca da administracdo (com simbolos rupestres contidos nas
enigméticas pedras) e ornamento de veiculos oficiais, até a producdo de folders,

artesanatos e encontros que exibem a marca “INGA: O melhor do Agreste, esta aqui!”

3.5. Responsaveis pelas acbes de comunicacdo voltadas para a preservacdo e

turismo da Pedra do Inga- PB.

As reportagens exibidas pela rede globo de televisdo e pela emissora SBT,
sobre o Sitio Arqueoldgico Itacoatiara, foram de inteira responsabilidade desses meios
de comunicacdo, através de seus profissionais. O entrevistado 1 (Ver Anexo I11)
afirma que essas midias possuem elevado custo, e por esse motivo ndo pode ser mantida
pelo municipio, pois este ndo dispde de verbas suficientes, para divulgar as Itacoatiaras
em rede nacional ou ate mesmo local.

Segundo o entrevisto 3, (Ver Anexo Ill) o blog mantido pela Secretaria de
Turismo, sdo abastecidos por ele, pelo entrevistado 6 (Ver Anexo I11) e por auxiliares
administrativos da Secretaria, administrando os e-mails, divulgando matérias e
melhorias ocorridas no Sitio Arqueoldgico Itacoatiara. Ainda segundo o entrevistado 3
(Ver Anexo I11), seu blog também divulga de forma ampla e profissional a Pedra do
Inga e também consegue melhorias junto aos oOrgdos estaduais e federais. Além de
visitar as escolas da cidade para divulgar esse monumento de valor incalculavel que

pertence ndo s6 aos cidaddos Ingaenses, mas a todos nos.
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O Entrevistado 4 (Ver Anexo Ill) também divulga em seu blog de forma
independente: fotos, relatos e acontecimentos envolvendo o Sitio Arqueoldgico
Itacoatiara, abastecendo regularmente seu blog de todas as novidades acerca da Pedra
do Inga. Afirma ainda que a Prefeitura e a Secretaria de Turismo € parceira importante

nessa divulgacéo.

A Secretaria de Turismo (...) t& qualificada para divulgar o turismo,
juntamente com os blogs existentes na cidade. A maioria dos foldes (...) é
eles que fazem. Os slides na internet é eles que estdo fazendo, e 14 fica o
grande, se alguém quer agendar alguma coisa, por exemplo ou quer saber
noticias e fazer pesquisa sobre as ltacoatiaras procura esses blogs para
informar-se. (ENTREVISTADO 2)

3.6. As InstituicOes e a Comunicagéo digital.

Segundo a entrevistada 5 (Ver Anexo Ill) o portal da prefeitura estd
desatualizado, e comenta sobre algumas hipdteses que podem ser o motivo, tais como
desinteresse ou falta de recursos financeiros, mas ndo demostra certeza em relagcdo ao
motivo. Ja o entrevistado 1, 2 e 3 (Ver Anexo IlI) afirma que o site da Prefeitura é
atualizado constantemente, ndo s6 apenas com noticias sobre as Itacoatiara, mas com
acontecimentos na cidade. Percebemos através de acessos ao portal oficial do municipio
de Inga-PB, que no decorrer de aproximadamente um ano, sua atualizagdo € constante, e
frequente, porem gira em torno principalmente de acontecimentos cotidianos e agdes
realizadas pela prefeitura nas mais diversas areas, e nao especificamente sobre as
Itacoatiaras. O mesmo também € verificado nos blogs particulares.

Em geral percebemos que o portal mantido pela prefeitura e os blogs mantidos
pelos entrevistados 3 e 4 (Ver Anexo 1) possui uma atualizacdo periddica e, pela
fala dos entrevistados, este servico é feito pelos proprios proprietarios dos blogs
enguanto que o portal do Municipio por funcionarios com certos conhecimentos em web
designer. O meio digital, para as instituicdes e organiza¢cdes municipais, é essencial para
0 desenvolvimento do turismo local. Até, por ser uma cidade pequena, divulgar as
potencialidades do Municipio neste imensuravel meio, é a principal maneira de torna-lo
conhecido por pessoas de outras cidades, estados e paises. Além de divulgar e ajudar a

preservar o Sitio Arqueoldgico Itacoatiara.

Para o entrevistado 5, a internet é considerada:
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O meio mais prético e confortavel de comunicacdo no mundo (...) as pessoas
deixam de assistir uma televisdo ou ouvir ao radio pra ficar na frente do
computador (...) ela é rapida e o retorno se torna mais barato.

r

O entrevistado 2 confirma que a comunicacao online, é “Sem duavida, indispensavel!”.

O entrevistado 4, completa que:

A internet € um grande veiculo hoje, porque a pessoa sonha, vamos conhecer
tal lugar, clica 14 em Sitio Arqueoldgico Itacoatiara (Municipio de Inga), e
vai ver algumas coisas de Municipio e as ltacoatiaras, instigando assim a
visita.

Percebemos que todos os entrevistados reconhecem a importancia dos meios
online (INTERNET), especialmente por ser acessivel a pessoas de qualquer lugar do
mundo na atualidade. Porém, todos 0s empresarios e organizacdes governamentais
devem criar um vinculo mais assiduo com essas ferramentas do ‘mundo virtual’, tanto

nas redes sociais, como se familiarizando com a atualizag&o dos portais.

3.7. Desafios da Comunicacao para preservagao do Sitio Arqueoldgico Itacoatiara
na cidade de Ing&-PB, partindo de sua divulgacéo.

O entrevistado 1, afirma que:

A prefeitura investe constantemente na divulgagdo das Itacoatiara, ndo s6 na
Paraiba, mas no Brasil e no Mundo. Que sempre busca apoio de érgdos
estaduais e federais para poder divulgar com maior énfase esse patrimoénio de
tdo grande valor histérico e cultural, afirma ainda que ndo investe na midia
televisiva devido ao seu alto custo. Ressaltando mais uma vez que o principal
meio de comunicacao utilizado é a Internet e o portal da prefeitura.

O sitio arqueoldgico fica em lugar de facil acesso, com rodovia asfaltada até o
local e préximo de Jodo Pessoa (85 km) e de Campina Grande (42 km), localidades com
aeroporto e infraestrutura hoteleira.

Segundo o entrevistado 4 (Ver Anexo I11) uma atuacio conjunta dos Org&os
Municipais, Estaduais e Federais interessados na Protecdo do Sitio Arqueoldgico € de

extrema importancia. E interessante que a iniciativa privada juntamente com 0s 6rg&os
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governamentais se una e desenvolva uma estratégica turistica e de preservagédo da Pedra
do Ingé.

Porém o entrevistado 6 (Ver Anexo I11) revela que ndo se deve fomentar o
que ja existe e sim inovar e criar alternativas, para que se possa expandir o potencial
turistico do Municipio, atraveés de diversas midias como também infraestrutura e
empreendimentos que acolham um grande nimero de turistas todos os dias da semana.

Para o entrevistado 2, o que falta para potencializar o turismo é:

O nosso povo se conscientizar que n6s vivemos numa cidade turistica. Ter
aquele espirito turistico de uma cidade que vive exclusivamente do turismo,
atende o turista bem, pra que ele volte.

Para os entrevistados 5 e 7 (Ver Anexo I11) o esquecimento das autoridades
nacionais e estaduais com relacdo a preservacao do local das inscricbes também deixa
muito a desejar.

A entrevistada 8 (Ver Anexo IIl) também confirma que, é necesséario ter
um investimento maior, tanto em jornais como em programas de televisdo. Porém os
entrevistados 2 e 5 (Ver Anexo Ill) afirmam que as vezes o Municipio € lembrado
através de alguns meios de comunicacdo, pelo lado negativo, como na reportagem
exibida pelo Jornal Nacional, no quadro JR no AR, onde a cidade foi destaque pelo alto
indice de doencas como Tuberculose e HIV.

Porém o entrevistado 6 (Ver Anexo Il1) ressalta a importancia da visita e
gravacdo do Programa Aventura Selvagem exibido pelo SBT, com apresentacdo do
Aventureiro Richard Ramussem. “Esse programa veio a alavancar um pouco o turismo

na cidade, e fez com que autoridades estaduais olhassem para nosso Patrimonio”.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Diante da problematica atual, a qual vivéncia inimeros impactos ambientais,
numerosos sao os desafios enfrentados pela sociedade. Entende-se que as novas midias
possuem importancia imensuravel na expansdo da informacdo ambiental. Contudo,
acoOes efetivas sdo necessarias para a protecdo do meio ambiente. Verifica-se a tamanha
importancia das novas midias, como novas relagdes construidas, a fim de adaptar a nova
configuracdo que se institui entre ciéncia, sociedade e tecnologia. Entende-se que o
meio ambiente e o crescimento econémico precisam interagir de forma equilibrada,
visto que ambos sdo fundamentais a existéncia humana. O meio ambiente e o
desenvolvimento constituem-se direitos fundamentais que precisam ser efetivados e
garantidos, sendo inseparaveis.

Conseguimos identificar através dos relatos importantes
organizag@es/instituicbes do Municipio com potencial para integrar o turismo e a
comunicacdo social em beneficio do desenvolvimento: a Prefeitura Municipal de Inga-
PB; a Secretaria do Turismo; e os Blogs Existentes na Cidade (Inga Cidad&o e Blog do
Vava da Luz).

Entendemos também que, a cidade de Ing4, estd em fase de desenvolvimento do
potencial turistico e também do potencial comunicativo, ou seja, as estratégias e funcbes
de um profissional de comunicacéo social ainda ndo sdo estruturadas nas instituicdes do
Municipio. Porém, percebemos que, todos os empreendedores e organizacGes
governamentais, vém buscando divulgar e preservar o Sitio Arqueolégico Itacoatiara, e
atrair turistas para o Municipio seja por intermédio de midias tradicionais ou sociais,
além de que muitas vezes essa divulgacdo é realizada por individuos/liderancas da
comunidade/organizacdes e/ou instituicdes que tém certa afinidade com o meio online.

Acreditamos que pela relevancia do carater simboélico que permeia a atividade
turistica, ha necessidade de profissionais da area de Comunicacdo Social, que atue
também na area digital. Concordamos com os entrevistados que, as midias visual e
audiovisual s&o muito importantes para o Municipio, até porque a imagem “diz tudo”.
E, diante disto, a internet e seu uso se apresenta como importante meio de comunicagao
ao possibilitar o uso simultaneo de som, imagem e texto; além de ser um meio acessivel.

Consideramos que, as acdes de comunicacdo do Municipio e também as acdes
externas, como a reportagem Exibida pelo Jornal Nacional (REDE GLOBO) e o

programa Aventura selvagem (SBT); expostas por intermédio de diferentes meios de
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comunicacdo; demonstram que a comunidade, além de manter seus habitos, esta
disposta a transmitir informagdes sobre 0s ‘frutos’ da propria localidade.

Em geral, percebemos que as liderangas/organizacbes e a comunidade se
dedicam ao maximo para conquistar e agradar aos visitantes para que retornem porque
foram bem recebidos, exercendo muitas vezes diversas atividades ao longo do dia para
atingir seus objetivos. No entanto, verificamos que a infraestrutura da cidade, apesar do
acesso ser de boa qualidade foi esquecida pelos poderes publicos (autoridades
municipais, estaduais e governamentais).

Necessario se faz também melhorar a estrutura do local, dando melhor conforto
ao turista e provocando uma permanéncia maior no local. Hoje o turista passa
rapidamente pelo local, de meia hora a uma hora, pois ndo tem qualquer atracdo
complementar que estimule uma permanéncia maior. Conforme se verifica no local, é
necessario melhorar os aspectos que visem a preservacdo das inscrices, fazendo-se
estruturas para impedir a acdo de pessoas desordeiras e inclusive da prépria acdo do
tempo, pois se corre o risco de se perder um patriménio tdo valioso. H& apenas uma
corda cercando a Pedra Lavrada do Inga.

Uma atuacdo conjunta dos Orgdos Municipais, Estaduais e Federais interessados
na protecdo do Sitio Arqueoldgico é de extrema importancia. E interessante que a
iniciativa privada juntamente com os 6rgdos governamentais se una e desenvolva uma
estratégica turistica e de preservacao da Pedra do Inga.

Além disso, podemos relatar desde ja que, a comunidade estd engajada ao
turismo, colaborando para com alguns meios de comunicacdo, a fim de que seus
costumes sejam transmitidos aos povos de outras localidades; mesmo ndo sendo
instruido por pessoas capacitadas, o que resultaria num produto midiatico de melhor
qualidade.

Por fim, consideramos que o objetivo geral do estudo foi alcancado ao
compreendermos através das entrevistas, como as liderancas e organizacdes locais da
cidade de Inga-PB percebem a comunicacdo social direcionada para a preservagdo do
Sitio Arqueoldgico Itacoatiara e consequentemente desenvolvimento do turismo na
cidade. Ha consciéncia da necessidade de divulgar o Municipio e suas potencialidades,
porém, ha consciéncia também de que ndo se deve apenas divulgar, ha urgéncia em
melhorias de infraestrutura.

E claro que este trabalho ndo deve ser usado como Unica e exclusiva fonte de

informacédo sobre o tema, ele pode ser estudado e utilizado como ponto de partida para
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novas pesquisas e discussdes. Esperando assim contribuir para a Preservacdo do Sitio

Arqueoldgico ltacoatiara.

ABSTRACT

The research had as its theme: THE PERSUASIVE POWER OF ONLINE MEDIA:
STRATEGIES AND ACTIONS OF COMMUNICATION CARRIED OUT BY
LOCAL ORGANIZATIONS IN NAME OF PRESERVATION OF THE
ITACOATIARA ARCHAEOLOGICAL SITE. Thus the aim of the study was to
demonstrate the influence of online media in the preservation and dissemination of
Itacoatiara archaeological site, as well as the perception of local leaders and
organizations of the Inga City -PB, in relation with online media dedicated to the
preservation of its greatest heritage and therefore increase tourism in the city. To
achieve the objectives of this study, the following techniques were used: a case study,
direct observation and structured interview. The results show that the Internet is the
most used communication vehicle to boost tourism and the preservation of the
archaeological site.

KEYWORDS: Itacoatiara Archaeological site, Communication, Tourisn and Internet.
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ANEXO I

QUESTIONARIO UTILIZADO NA ELABORACAO DO TRABALHO

1- Quais os principais visitantes do Sitio Arqueoldgico Itacoatiara.

2- Na sua percepcdo como os visitantes ficam sabendo do Sitio Arqueoldgico
Itacoatiara.

3- Quais os meios de comunicacdo e as agdes que as organizagGes municipais

utilizam para desenvolver o turismo (Portal mantido pela prefeitura).

Portal mantido pela prefeitura, quem atualizada, como é a equipe?

Ha parceria com os 02 blogs existentes na cidade?
4- Como a Sec. Turismo cria iniciativas para o desenvolvimento e preservacdo das
Itacoatiara?
5- A reportagem exibida em Setembro de 2010, pelo Jornal Nacional, sobre a
cidade de Inga, alavancou o Turismo local? Ajudou na criacdo de medidas para a
preservacao do Sitio Arqueoldgico?
6- Como vocé vé a escolha da Pedra do Inga como sendo uma das 07 maravilhas da
Paraiba?

7- Hoje o turismo das Itacoatiaras é responsavel por % da economia local?
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ANEXO 11
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Itacoatiara do Inga, painel central.
Foto: Denis Mota (2014)
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Apresentador Richard Rasmussem
Gravacdo do Programa Aventura
Selvagem.

Exibido em 15/10/2013.

Graaga rograma no‘r‘,

Exibido em 02/09/2010.
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ANEXO 111

o Entrevistado 01
Representante do Poder Executivo na cidade de Inga — PB
Sr. Manoel Batista Chaves Filho.

Entrevistado 02
Representante do Poder Legislativo na cidade de Ingad — PB
Sr. Alex Luis Leal Pereira.

Entrevistado 03
Representante/Gestor do Blog Ingé Cidadao
Sr. Sergio Valente de Morais
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Entrevistado 04
Representante/Gestor do Blog Vava da Luz
Sr. Walter Mario Gois da Luz

EntrevistadaS
Artesd da Cidade de Inga-PB
Sra. Emilia Medeiros.

Entrevistado 06
Cidaddo/Arquedlogo da cidade de Inga-PB
Sr. Dennis Motta de Oliveira
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. | 1 L
Entrevistado 07
Turista em Visita as Itacoatiara de Inga-PB
Sr. Edvaldo Souza.

Entrevistado 08

Empresaria na cidade de Inga-PB
Sra. Maria Rodrigues da Silva.
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