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RESUMO

Neste trabalho apresentamos uma pesquisa qualitativa de cunho etnografico que teve como
principal objetivo analisar a motivagdo no ensino/aprendizagem da lingua espanhola. Neste
estudo, foi necessario observar como sdo ministradas as aulas de lingua estrangeira oferecidas
por uma instituicdo privada. Apresentamos os comportamentos, conceitos, atitudes e
desempenho dos alunos e do préprio professor, por ultimo, dissertaremos acerca da evolugao
das teorias motivacionais. O resultado desta pesquisa mostra o quanto o mestre deve ser
criativo ao ministrar as aulas de lingua estrangeira, tendo em vista que sua metodologia deve
estar adequada a realidade de cada aluno, foi analisada a faixa etaria das diferentes séries em
que esta ensinando. A luz destes resultados, discutimos conceitos para o melhoramento da

motivagdo na aquisi¢do desta lingua estrangeira.

Palavras-chave: motivagao; ensino-aprendizagem; lingua estrangeira



RESUMEN

En este trabajo presentamos una investigacion cualitativa con rasgos etnograficos que tuvo
como principal objetivo hacer el analisis de la motivacién en la ensefianza/aprendizaje de la
lengua espafiola. Para este estudio, fue necesario observar como son impartidas las clases de
lengua extranjera ofrecidas por una institucion privada. Presentamos los comportamientos,
conceptos, actitudes y desempefio de los alumnos y del propio profesor, por ultimo,
disertaremos acerca de la evolucion de las teorias motivacionales. El resultado de esta
investigacion muestra lo cuanto el maestro debe ser creativo al ministrar las clases de lengua
extranjera, teniendo en cuenta que su metodologia debe estar adecuada a la realidad de cada
alumno, fue analizada las edades predominantes en las diferentes series en que esta
ensefiando. Bajo estos resultados, discutimos conceptos para la mejora de la motivacidn en la

adquisicion de esta lengua extranjera.

Palabras clave: motivacion; ensefianza-aprendizaje; lengua extranjera
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INTRODUCAO

O processo motivacional tem sido alvo de diversos estudos, pois estd relacionado
praticamente com tudo o que fazemos em nossas vidas, seja no profissional ou no sentimental.
Neste sentido, esta pesquisa visa a investigagdo empreendida a cerca da motivagdo no ensino
de lingua estrangeira.

Como método foi utilizado o estudo de caso, de carater etnografico, realizado nas
aulas de lingua estrangeira E/LE. Para pesquisadores da area, a etnografia ¢ um método de
pesquisa social que abrange varias fontes de informagdo e traduz a pratica de observagao,
descri¢do e analise de praticas que auxiliardo na compreens@o dos contextos relacionados na
pesquisa.

O principal objetivo desta monografia ¢ analisar o marcos referente a motivagdo da
E/LE como lingua estrangeira em sala de aula, sob uma perspectiva etnografica. Para tanto,
ela esta composta por trés capitulos.

No primeiro, apresentamos o referencial tedrico baseado nos estudos investigativos
sobre a motivagdo no ensino/aprendizagem de uma lingua estrangeira. Teremos como
caminho tedrico a apresentacdo do termo motivacdo e algumas das suas defini¢des. Na
sequéncia, explanaremos algumas classificagdes que sdo dadas aos diferentes tipos de
motivacdo (intrinseca versus extrinseca e instrumental versus integrativa) e aproximaremos a
tematica a linha de estudos que buscam compreender o processo de ensino-aprendizagem de
linguas. Neste intuito, contaremos — principalmente — com os estudos de Bergillos (2005) e
Jacob (2004). Finalizamos com as classificagdes

No segundo, apresentaremos a metodologia da pesquisa realizada, sabendo que o
propdsito foi coletar dados por meio de observagdes feitas em aulas de E/LE de uma
institui¢do privada, com o intuito de descobrir se os alunos estdo ou ndo motivados nas aulas
desta disciplina.

No terceiro e ultimo, discutiremos os dados coletados tendo como base a bibliografia
estudada durante o percurso. Com o intuito de contribuir com o processo motivacional dentro
da sala de aula, a partir da observagdo e coleta de informagdes com os principais interessados

no processo de aprendizagem de uma lingua estrangeira, os alunos.
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CAPITULO 1

1 A MOTIVACAO NO PROCESSO DE ENSINO/APRENDIZAGEM DE UMA
LINGUA ESTRANGEIRA

Segundo Jacob (2004), motivacdo ¢ um termo da psicologia que abarca grande
profusdo terminoldgica e que, de acordo com a psicologia da educagdo, a motivacio estd
relacionado a um estado interior do individuo, que o estimula, direciona e pode determinar
suas acoes.

Outros pesquisadores a concebem como um componente da cogni¢do: “motivacdo ¢
um processo por meio do quais atividades de metas direcionadas sdo instigadas e sustentadas”

(PINTRICH & SCHUNK, 1996, p.4 apud JACOB, 2004, p. 33).

As contribui¢des de inovagdo do termo por esses autores residem na discussdo de
motivacdo como um processo antes que um produto. Sendo assim um processo, 0s
autores acreditam que ndo a observamos diretamente, mas a inferimos por meio de
alguns comportamentos, como escolha das tarefas, esforcos, persisténcia e
verbalizagdes (JACOB, 2004, p. 33).

Em concordéancia, Dornyei (2001) argumenta que, quando as pessoas optam por fazer
algo, a motivacdo ¢ o componente responsavel por essa atitude e pelo tempo em que elas
sustentam ou expandam a atividade, guiadas pelo desejo. Além de considera-la também um
estado inicial cumulativo que muda dinamicamente numa pessoa, iniciando, direcionando,
coordenando, ampliando, terminando e avaliando os processos cognitivos ou motores.

Outros autores da area de ensino-aprendizagem de linguas consideram como individuo
motivado aquele que quer realizar uma meta particular e demonstra consideravel esforgo para

realizar essa experiéncia e satisfagdo nas atividades associadas com a realizagdo dessa meta:

Desse modo, motivagdo ¢ definida por meio de trés componentes: desejo para
realizar uma meta, esforco exercido nessa direcdo e satisfacdo nas atividades
associadas com a tarefa. Concordando com todas as defini¢des do termo, que sdo
compativeis, e opinides de Pintrich&Schunk (1996), que avaliam a motivagdo como
um processo € ndo como um produto considerou motivagdo como um processo de
ensino/aprendizagem algo que orienta um individuo, em um dado momento, a tomar
uma decisdo consciente sobre a busca do novo, orienta-o durante o processo em que
estd envolvido, tomando como base o entendimento ou ndo da motivagdo prévia que
possuia (JACOB, 2004, p. 34).
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Assim, para que se perceba a presenga ou ndo da motivagdo em determinada atividade,
precisa-se observar se ha um real desejo de realizar-se a tarefa, pois a partir da motivacdo
serdo gerados os esfor¢os necessarios para sua realizagdo e qualquer atividade no seu
desenvolvimento que haja associacdo com tal tarefa trard satisfacdo ao individuo. Serd esta
motivacdo que o guiara para a realizacdo de suas metas, orientando-o durante todo o processo
e que o fara persistir ou ndo na execuc¢ao das atividades surgidas no decorrer.

Nos termos da psicologia educacional, Jacob (2004) apresenta a motivacdo como
comportamentos passiveis de observacdo dentro da sala de aula. Neste sentido, sdo

considerados alunos motivados

Aqueles que manifestam seu interesse pela aprendizagem por meio de seus
comportamentos na sala de aula, ou seja, por meio de suas participagdes nas
interagdes e engajamento nas tarefas. No entanto, ndo consideramos todo aluno nio
participativo como um aprendiz desmotivado, pois acreditamos que existem outros
fatores psicoldgicos que sdo mais fortes e acabam inibindo esse aluno para interagir
na sala de aula (JACOB, 2004, p. 34).

Assim, a motivacdo vai além da ideia de alunos participativos em sala, uma vez que
poderemos encontrar outros fatores que interferem nesta interagdo. Em determinados
momentos alguns alunos poderdo sentir vontade de realizar as tarefas que lhes sdo solicitadas
e as fardo com grande satisfagdo, mas fatores psicoldgicos, como a timidez, ndo permitirdo
sua exteriorizagao.

Logo, a motivagdo ¢ palavra-chave na compreensdo do processo de ensino-
aprendizagem de linguas, pois se ndo houver motivagdo, tanto do aprendiz quanto do

professor, qualquer tentativa para melhorar esse processo surtird pouco ou nenhum efeito.

1.1 Em busca de algumas classificacoes

Tomando como ponto de partida o desejo do aprendiz em empenhar-se na sua
aprendizagem, a maioria dos pesquisadores da area cita duas dicotomias no que concerne a
classificacdo da motivagdo: 1) intrinseca versus extrinseca, 2) instrumental versus integrativa.

A tabela a seguir apresenta essas classificagdes:
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Motivagdo intrinseca versus extrinseca

Intrinseca Interesse generalizado de investir esforco na aprendizagem
por si s6;
Extrinseca Derivada de algum tipo de incentivo externo;

Motivacdo instrumental versus integrativa

Desejo de obter reconhecimento social ou vantagens

Instrumental ‘

econdmicas com a lingua;

Caracterizada pelas atitudes positivas em relacdo ao grupo de
Integrativa falantes de lingua-alvo, pelo desejo ou vontade de integracdo

nesses grupos.

Tabela 1: dicotomias. Elaborag@o nossa, a partir de Jacob 2004.

Segundo as perspectivas de Dornyei (2001, p.27-8) reduz essas classificacdes a apenas
dois tipos (intrinseca e extrinseca) e oferece subdivisdes para elas, conforme apresentamos na

tabela 2, a seguir:

Motivacdo intrinseca

Engajamento numa atividade por prazer e satisfacdo de
Para aprender entender alguma coisa nova, satisfazendo sua propria

curiosidade e explorando o mundo;

Engajamento numa atividade pela excelente satisfacdo de si
Para realizagdo mesmo, preferindo desafios e aperfeicoando ou criando

alguma coisa;

Para estimulago ou Engajamento numa atividade para experienciar sensagdes

experiéncia agradaveis

Motivacdo extrinseca

Refere-se a primeira forma auto determinada de motivagao
extrinseca, originando inteiramente de fontes externas, como
Regulagdo externa '
recompensas ou ameacgas (por exemplo: elogio do professor

ou confronto com os pais);

Envolve papéis impostos externamente que o aluno aceita
Regulagdo introjetada como norma a ser seguida para ndo se sentir culpado (por

exemplo: seu papel num jogo);

Regulagdo identificada Ocorre quando a pessoa se engaja numa atividade porque
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valoriza e edifica-se com o comportamento, e V€ sua
utilidade (por exemplo: aprender uma lingua porque ¢

necessaria para procurar seus hobbies ou interesses);

7

E a forma mais desenvolvida de motivagdo extrinseca,
envolvendo escolha de comportamentos que muito se
. identificam com os valores de outros individuos com os
Regulacio integrada o . . .
valores de outros individuos, necessidades e identidade (por
exemplo: aprender inglés por sua proficiéncia ser parte de

uma cultura cosmopolitana educada que adotou).

Tabela 2: dicotomias. Elaborag@o nossa, a partir de Jacob 2004.

Para melhor discussdo dos dados coletados em nossa pesquisa, consideraremos, neste
trabalho, apenas a dicotomia intrinseca e extrinseca em relagdo aos tipos de motivacdo que
possuem os alunos participantes, por percebemos nela melhor adequag@o aos nossos objetivos

finais.

1.2 Alguns modelos propostos pelos tedricos da area de ensino e aprendizagem de

linguas

Podemos encontrar estudos relacionados a motivacdo em diferentes areas do
conhecimento, como, por exemplo, na psicologia educacional e no campo do complexo
processo de ensino-aprendizagem de linguas.

Diante da diversidade de modelos, para este trabalho, estudaremos os modelos
deGardner at al. (1993) e Dornyei (2001), pensadores do campo da linguistica aplicada —
ensino aprendizagem de linguas.

Gardner, maior precursor nos estudos da motivagdo em contextos de aquisicdo de
linguas estrangeiras, nos apresenta o modelo psicoldgico, que procura englobar as mais

importantes variaveis envolvidas com a questdo de motivagao:
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Esse modelo prediz que um nimero de fatores antecedentes devera ser considerado
para o estudo das variaveis de diferencas individuais no processo de aprendizagem.
Esses fatores sdo descritos como bioldgicos e experienciais, sendo exemplificados
como género, idade, primeira experiéncia de lingua etc. Dentre as variaveis
bioldgicas do modelo, podemos encontrar a inteligéncia, aptiddo para a
aprendizagem e as estratégias utilizadas pelos alunos no processo, considerados
independentes uma da outra (JACOB, 2004, p. 37).

No campo das variaveis experienciais, podemos citar as atitudes dos aprendizes em
relagdo ao aprendizado do idioma, a motivacdo e ansiedade. No modelo de Gardner, as
atitudes em relagdo a lingua possuem interferéncia afetiva na motivacdo. Para Jacob (2004), O
ponto € que a motivagdo necessita de uma base afetiva para ser mantida e as atitudes exercem

essa func¢io.

Ha também uma ligagdo entre a ansiedade e a motivacdo para as estratégias de
aprendizagem, pois individuos altamente ansiosos nd3o sdo motivados a usar
estratégias de aprendizagem indiretas. Voltando a ateng@o para os contextos de
aquisicdo, todas as variaveis, com excec¢do das atitudes para com a lingua, exercem
um efeito direto no meio formal de aprendizagem. Isso indica que, em alguma
situacdo de aprendizagem em que um material ou habilidade estd sendo transmitido
ao aprendiz de algum modo, a inteligéncia, a aptiddao, o uso de estratégias, a
motivacdo e a ansiedade influenciardo como se dara o sucesso ou ndo do individuo
ante o que estd sendo ensinado (JACOB, 2004, p. 38).

Jacob (2004) destaca que a motivacdo exerce um papel direto no contexto informal,
pois a natureza voluntaria desse contexto espera que os individuos motivados ndo tenham
parte nesse assunto, enquanto os motivados sim. Nao ¢ mostrada nenhuma ligacdo entre as
atitudes e o argumento informal de aprendizagem pelo fato de se assumir que a motivagdo
medeia alguma relagdo entre as atitudes e o meio de realizagdo.

Neste sentido, contextos formais e informais tém influéncia direta no comportamento e
nos resultados do aprendiz, que, por sua vez, influenciam as variaveis de diferenca individual.
Os resultados linguisticos influenciam o uso das estratégias de aprendizagem, e os resultados
ndo linguisticos dissimulam as atitudes, a motivacao e a ansiedade na aprendizagem.

O segundo modelo que estudaremos € o de Dornyei (2001):

O modelo proposto por esse estudioso da motivagdo organiza as influéncias
motivacionais de aprendizagem de L2 durante uma seqiiéncia de eventos de agdo
que aponta a iniciagdo ¢ o ordenamento do comportamento motivado. O primeiro
objeto dos autores foi introduzir uma perspectiva orientada no processo de
motivagdo; o segundo foi sintetizar um niimero de diferentes linhas de pesquisa em
uma estrutura unificada, construindo um modelo néo reducionista, composto de duas
grandes dimensdes: 1. Seqiiéncias de acdo e 2. Influéncias motivacionais (JACOB,
2004, p. 38).
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O processo comportamental, que transforma os desejos em metas, intengdes e agdes,
bem como o acompanhamento das metas e um processo final de avaliagdo e representam a
primeira dimens3o. J4 a segunda dimensdo inclui recursos como energia e forcas

motivacionais.

Os autores identificam trés fases no processo de ensino/aprendizagem e, por esse
motivo, tornam seu modelo o mais abrangente dos estudados até o momento. A
primeira é chamada de pré-acional e estd direcionada a formagdo da intengdo, ou
seja, a razdo que leva os alunos a buscar a aprendizagem. A segunda fase ¢ chamada
de “acional”, ou seja, apds a formacgdo da inteng@o, os aprendizes se inserem no
processo de aprendizagem propriamente dito. Por tltimo, temos a fase chamada de
“pbs-acional”, em que os alunos terdo condigdes de avaliar se o processo de
aprendizagem foi capaz ou ndo de atender & motivagdo inicial que possuiam
(JACOB, 2004, p. 39).

Jacob (2004) ressalta ser o modelo motivacional de Dornyei o mais abrangente dos
discutidos até o momento para o estudo da motivacdo, principalmente pelo fato de considera-
la em trés niveis importantes e que estdo presentes no processo de ensino/aprendizagem.
Primeiramente, na pré-acional, temos a escolha de o porqué aprender uma determinada lingua,
ou seja, o estabelecimento da motivagao prévia para o estudo. Em seguida, os alunos passarao
para acional, considerada como o processo de ensino/aprendizagem em si; e, por ultimo, pds-
acional, os alunos terdo condicdo de avaliar se a motivagdo prévia que possuiam
anteriormente foi sustentada ou ndo e que fatores contribuiram para isso. Como vimos, sdo
processos em que a motivagdo se configura como o elemento central para que haja o sucesso

ou nao.

1.3 Alguns dos muitos elementos que influenciam a motivacio dos alunos

Fatores diversos, internos e externos, vao incidir na motiva¢do do aprendiz, alguns
deles controlados e outros ndo. Nesse processo, os pais, os materiais didaticos, dentre outros
elementos, vao influenciar no comportamento dos alunos. Neste sentido, tanto pais como
professores tendem a influenciar sobremaneira o comportamento do aprendiz. No caso dos

professores, Jacob (2004) apresenta quatro dimensdes inter-relacionadas:
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IMEDIATICIDADE DO PROFESSOR
CARACTERISTICAS PESSOAIS DOS (comportamentos verbais e ndo-verbais dos
PROFESSORES professores que reduzem suas distancias com

os alunos)

ADMINISTRACAO DA SALA DE AULA
COMPORTAMENTO MOTIVACIONAL .
‘ (nesse ponto, 0s aspectos que mais se
ATIVO SOCIALIZADOR (dado por meio ) )
) destacam sdo o tipo de autoridade do
do planejamento, apresentacdo das tarefas e ]
. professor e o gerenciamento das normas de
sistema de respostas/recompensas)

grupos)

Tabela 3: quatro dimensdes. Elaborag@o nossa, a partir de Jacob 2004.

Alguns tedricos concordam que a motivagdo do professor para ensinar, incluindo as
expectativas e o entusiasmo, pode refletir diretamente na motivagao do aluno para aprender.
Assim, o professor pode exercer profecias auto-realizadoras acerca do desempenho e das
expectativas que tem de seus alunos, tanto no sentido positivo — de potencializar o
aprendizado — quanto no negativo, de bloquear o potencial do aprendiz.

Nesta linha de raciocinio, o foco da motivagdo muda da compreensao de sua natureza
para a compreensdo de técnicas e estratégias para motivar os aprendizes e manté-los
motivados ao longo do processo. Jacob (2004), ao discutir o papel do professor na motivagao
dos alunos, apresenta algumas tarefas propostas por Stipek, as quais este educador teria de

cumprir

A primeira tarefa é reestimular o sistema de motiva¢do que seria apenas operativo
quando os alunos entram na sala de aula. A segunda tarefa é refocalizar a atengéo
dos alunos no entendimento e desenvolvimento das suas competéncias e diminuir
seus conceitos de avaliagdo externa, principalmente no que se refere as notas. A
natureza da terceira tarefa engendra valores académicos e variara de acordo com a
idade e bagagem de seus alunos. Resumindo, o autor considera que a meta ¢ criar
um programa instrucional que capitalize os desejos intrinsecos dos alunos para
aprender, que focalize sua aten¢do no entendimento e que alimente valores
académicos (JACOB, 2004, p. 41).

Os elementos relacionados aqui sdo relevantes no contexto de ensino-aprendizagem de
uma lingua estrangeira. Na maioria das vezes, definir se o filho ira ou ndo estudar uma lingua
estrangeira, bem como qual serd o idioma escolhido ¢ tarefa deliberada pelos pais, sem a
participagdo do maior interessado, o filho. Fato que acaba acarretando na falta de engajamento

€ motivagao.
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Neste momento recai sob o professor a tarefa de desenvolver sua pratica de forma a
aumentar ou ndo a motivacdo do aluno. Neste contexto, o professor atua como um elemento

chave para o aumento ou a diminui¢do da motivagao.
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CAPITULO 11

2 METODOLOGIA

7 14

Ja é consenso entre os estudiosos que “na histéria da humanidade, em algum
momento, as explicagdes magicas ou de interveng@o dos deuses deixaram de satisfazer a
necessidade humana de compreensdo e explicagdo dos fendmenos naturais” (MACHADO,
2007, p. 1), dando inicio ao processo de busca por esclarecer as indaga¢des, de forma a
originar o pensamento cientifico.

Dentre os diversos caminhos disponiveis para o desenvolvimento da pesquisa
cientifica, nesta investigacdo, nos filiamos a pesquisa qualitativa de cunho etnografico. No
intuito de amparar as bases cientificas que sustentam nossa escolha, lancamos mao,
principalmente, de Liidke& André (1986) e André (1995) por nos apresentarem contribuigdes
acerca da metodologia da pesquisa em educacdo. Para compreender as potencialidades e
limitagdes da andlise etnografica em sala de aula de lingua estrangeira, contamos com
Cangado (1990).

No que concerne ao contexto do ensino-aprendizagem de espanhol-lingua estrangeira

para brasileiros, cabe destacar que, segundo Cavalcanti (1999):

No dia-a-dia da sala de aula (de linguas) ha tantas questdes urgentes e emergentes
que o professor, geralmente, ndo tem tempo para observar o que acontece ¢ muito
menos a sua pratica. Problemas surgem, sdo contornados da melhor forma possivel,
nada ¢ registrado e a vida segue. E como caminhar todos os dias pela mesma rua.
Acabo ndo vendo a flor que acabou de nascer, e s6 me dou conta da pedra no meu
caminho quando tropego e, quem sabe, caio (CAVALCANTI, 1999, p. 180).

Em meio aos diversos desafios que nos sdo propostos diariamente, paramos para
refletir acerca da influéncia da motivagao no processo de ensino-aprendizagem. Dessa forma,
esta pesquisa focaliza uma questdo que sempre nos inquietou como aluno e professor em
formagdo, tendo como fonte nossas ansiedades enquanto educando de linguas e docente em
formagdo e que pode resultar em produgdo de conhecimento para a nossa propria pratica: “o
conhecimento produzido serve de insumo para a volta a sala de aula, para novos
questionamentos, e, esperamos, para novas ideias de pesquisa” (CAVALCANTI, 1999, p.
181).
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Ha pouco mais de uma década, Cavalcanti (1999) destacava como um aceno positivo
para a area de Linguistica Aplicada que ja havia, em territorio brasileiro, bastante pesquisa de
sala de aula ja concluida e sendo realizada, mas que ainda havia muito por fazer. Temos
consciéncia dos beneficios deste processo investigativo para nds proprios e para os alunos
envolvidos.

Para dar conta desta empreitada, utilizamos a pesquisa qualitativa, que vem
alcancando cada vez mais respeitabilidade nos ultimos anos, principalmente na area da
educacdo. Lidke& André (1986) relatam que “apesar da crescente popularidade dessas
metodologias, ainda parecem existir muitas davidas sobre o que realmente caracteriza uma
pesquisa qualitativa, quando € ou ndo adequado utiliza-1a” (1986, p. 11).

Neste sentido, as pesquisadoras langam mao de Bodgan&Bikle (1982) para apresentar

as caracteristicas basicas de uma investigacdo qualitativa:

1. A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como sua fonte direta de dados e o
pesquisador como seu principal instrumento. [...] a pesquisa qualitativa supde o
contato direto e prolongado do pesquisador com o ambiente e a situagdo que estd
sendo investigada, via de regra através do trabalho intensivo de campo.

2. Os dados coletados sdo predominantemente descritivos. O material obtido nessas
pesquisas ¢ rico em descricdes de pessoas, situagdes, acontecimentos; inclui
transcricdes de entrevistas e de depoimentos [...]. Citagdes sdo frequentemente
usadas para subsidiar uma afirmagéo ou esclarecer um ponto de vista.

3. A preocupagdo com o processo ¢ muito maior do que com o produto. O interesse
do pesquisador ao estudar um determinado problema ¢ verificar como ele se
manifesta nas atividades, nos procedimentos e nas interagdes cotidianas.

4. O “significado” que as pessoas dao as coisas e a sua vida s@o focos de atengédo
especial pelo pesquisador. Nesses estudos ha sempre uma tentativa de capturar a
“perspectiva dos participantes”, isto é, a maneira como os informantes encaram as
questdes que estdo sendo focalizadas. Ao considerar os diferentes pontos de vista
dos participantes, os estudos qualitativos permitem iluminar o dinamismo interno
das situagdes, geralmente inacessivel ao observador externo (LUDKE & ANDRE,
1986, p. 11-12).

Nossa pesquisa qualitativa langa mao da etnografia que, etimologicamente, ¢
compreendida como descri¢do cultural e, conforme nos apresenta André (1995), possibilita
uma visdo profunda e ao mesmo tempo ampla de uma unidade complexa como a escola e suas
praticas.

A autora argumenta que “o que se tem feito € uma adaptacdo da etnografia a educacao,
o que (...) leva a concluir que fazemos estudos do tipo etnografico e ndo etnografia no seu
sentido estrito” (ANDRE, 1995, p. 28). Segundo ela, o interesse dos educadores por esse
método de pesquisa comecou no final dos anos 70, pois se necessitava de um estudo que fosse

minucioso no ambito do dia a dia escolar.
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Como instrumento para coleta de dados, utilizamos um questiondrio, aplicado com os
alunos do 6° ao 9° ano de uma escola particular e buscamos compreender, a partir das
informagdes coletadas, o qudo os alunos estdo motivados em relacdo a aprendizagem da

lingua espanhola.

2. 1 Instrumentos de coleta de dados

O instrumento de coleta de dados foi o questionario, € a pesquisa de campo se fez
necessaria para uma compreensdo mais ampla do contexto de forma a analisar esses dados,
que por sua vez, teve como foco principal a motivagdo relacionada com o
ensino/aprendizagem de lingua espanhola dentro da sala de aula.

Para que a pesquisa tomasse formafoi necessario a observacdes das aulas de lingua
espanhola, que ocorreram no ensino fundamental do 6° ao 9° ano, entre os dias 26 de margo a
21 de maio de 2012, sempreas segundas-feiras, dia em que eram ministradas as aulas de

espanhol.

2.2 Questionario

O questionario foi elaborado com perguntas de carater simples e objetivo, para uma
analise critica e construtiva das respostas acerca do tema deste trabalho cientifico. O
questionario foi aplicado aos alunos e a professora do Ensino Fundamental de uma institui¢ao
privada de uma cidade localizada no Cariri Paraibano, para analise qualitativa da motivagao
nas aulas de lingua espanhola, sempre analisando o que faltava no desempenho do ensino/

aprendizagem.
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CAPITULO 111

3 ANALISE DOS DADOS

Segundo as controvérsias a respeito da motivacdo chegamos ao ponto chave no que
diz respeito a motivagdo no ensino/aprendizagem de lingua estrangeira, a andlise e
observagoes dos dados da pesquisa a seguir:

GRAFICO 01- Vocés gostam das aulas de espanhol?

W SIM

Fonte: Pesquisa de campo realizado em margo de 2012

A partir dos dados acima vemos que as aulas de espanhol de alguma forma sdo bem
aceitas pelos alunos, que sdo motivados apesar das dificuldades que o professor encontra ao

ministrar as aulas de lingua estrangeira.

Nao havendo motiva¢do, o aluno néo se posiciona de modo ativo da
matéria. O mesmo acontece quando o professor privilegia a
passividade da crianga e a leva a manter-se quieta, apenas ouvindo,
como se o mundo pudesse escoar para dentro de seu cérebro por
meio da audi¢do. Sem vontade e sem iniciativa para desvendar e
descobrir, ndo ha conhecimento (PIAGET, 1974, p.75).
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Para que o individuo possa criar e produzir, ele primeiro tem que se sentir confiante,
segundo Piaget “Sem vontade e sem iniciativa para desvendar e descobrir, ndo ha
conhecimento”(1974, p.75). Para o autor, essa forma de aprendizagem sé ¢ adquirida pelo
aprendiz devido algum tipo de incentivo externo, ou seja, eles s6 se empenhardo para obter
um resultado positivo extrinsecamente.

A partir desse ponto podemos observar que o meio molda o sujeito. Esse ¢ um dos
exemplos que Piaget nos da: “O professor dita a matéria, o aluno faz exercicios de fixac¢do do
conteudo e reproduz os topicos solicitados na avaliagdo™ (1973, p. 17).Sendo muitas vezes
isto que acontece quando o aprendiz tira uma boa nota na prova e o professor se pergunta
como o aluno que nido participa, ndo domina bem o conteudo ainda assim teve um resultado
favoravel? Estudos comprovam que esse caso, conhecido como ‘“decoreba” ou motivagdo
instrumental, ja que o individuo tem a necessidade de passar e obter resultados positivos no
processo avaliativo estabelecido pelo professor, acontecefrequentemente.

Esse resultado foi surpreendente, pois o que chega a mostrar que os alunos nas aulas
ndo se sentem muito satisfeitos, talvez ocorra pela forma que a aula estd sendo ministrada

pelo professor que se torna monotona, ao ponto deles se sentirem cansados e exaustos.

GRAFICO 02- Sugestdes para que as aulas de espanhol sejam mais prazerosas

B Musicas
M Interacao
w Slides

Fonte: Pesquisa de campo realizado em margo de 2012
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Observamos que 60% dos alunos afirmam que a aula de lingua estrangeira teria mais
aproveitamento se a professora utilizasse a musica como recurso metodoldgico motivador, ja
22% dos entrevistados afirma que, para haver um desempenho maior nas aulas de espanhol, a
professora precisava se aproximar mais dos seus alunos, pois 0s mesmostém o pensamento de
que sO estdo ali naquele ambiente para receberem ordens e cumprirem seus deveres como
alunos, e 18% afirmam que poderiam utilizar novas ferramentas metodologicas, pois assim
facilitaria o ensino aprendizagem da lingua estrangeira, tornando-a dindmica e prazerosa.

E preciso, sobretudo analisar os resultados da pesquisa, pois expressa a necessidade de
alguns dos alunos em aprender uma lingua estrangeira. O resultado leva-nos a refletir que para
se sentirem motivados no processo de aquisicdo, eles preferem que as aulas sejam
diferenciadas, ou seja, que os recursos metodologicos aprofundem mais a pratica do que
teoria, pois se nao houver esse juizo de valor a teoria ndo passara de meras aulas cansativas e

monaotonas.

GRAFICO 03-O que voce gostaria que houvesse nas aulas de espanhol para melhorar a

motivacdo em sala de aula

M Jogos

M Filme com
legendas

m Mdusicas

Fonte: Pesquisa de campo realizado em margo de 2012

A pesquisa constata que 80% dos alunos preferem o jogo como recurso metodoldgico

que os envolvem completamente. Logo, percebemos que as praticas relacionadas com
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atividades ludicas desempenham papel fundamental no ensino/aprendizagem da lingua
estrangeira, visto que o aluno deve ser estimulado a conhecer as diversas culturas que estardo
relacionadas sendo elas, pontos de vistas diferentes, novas questdes sociais, enfim um mundo
vasto de conhecimentos com os quais comeca a se deparar.

Mas, ¢ necessario que haja toda uma estratégia organizada e que esses ensinamentos
sejam de facil absolvi¢do e que os alunos compreendam o conteuido. Como enfatiza

Cavalcante

Para envolver a turma nas aulas de Lingua Estrangeira, uma boa
dose de diversdo é bem-vinda: jogos, musicas e filmes ensinam e
entretém. [...]

E preciso, tomar cuidado, no entanto, para nio valorizar demais os
recursos ludicos e esquecer-se do objetivo principal: ensinar
contetidos. (CAVALCANTE, 2004. P. 55)

O autor mostra uma maneira descontraida de se trabalhar com atividades ludicas na
sala de aula, sendo assim ele nos mostra que é possivel aprender brincando. Outra coisa
importante seria que no desenvolvimento dessas tarefas dentro da sala de aula o professor
fizesse uma complementagdo entre os conteidos que serdao trabalhados com esses recursos
ludicos, pois,para obter bons resultados, o professor deve transmitir que as tarefas a serem
executadas serdo simples e de facil compreendimento, sendo assim, eleexpde alguns pontos
importantes como:

e Objetivos da atividade;

e Publico-alvo;

e Materiais;

e Avaliacdo

Segundo o autor esses referenciais sdo de suma importancia para que haja motivagao

no ensino/aprendizagem da E/LE.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Como podemos observar esse trabalho monografico teve como finalidade o estudo da
motivacdo no ensino de espanhol como lingua estrangeira, sendo esse um caso que ja ha
alguns anos tem sido foco de estudos de grandes tedricos da motiva¢dao.O estudo de caso
aconteceu em uma instituicdo privada de uma cidade localizada no Cariri Paraibano

Os dados coletados na investigagdo apontamque a grande maioria dos alunos da
institui¢do privada se interessa emaprendero espanhol como lingua estrangeira, mas de uma
forma inovadora e dindmica. Através de algumas perguntas realizadas,os alunos apontam a
forma em que o professor deveria trabalhar em sala de aula.

Como afirma Santos (2004), qualquer profissdo para ser bem sucedida depende da
competéncia do profissional e da seguranga que transmite no que faz. Esta competéncia se
adquire pela pratica didria e também pela busca constante de aprofundamento no assunto
trabalhado, pois os alunos percebem perfeitamente quando os professores sdo capacitados
para ministrarem aulas ou nao.

Os professores devem se auto avaliarna questdo dos recursos metodologicos que serdo
utilizadas dentro da sala de aula, de maneira que venha a estimular a participacido dos alunos,
para que haja mais interesse pelos assuntos trabalhados e que encontrem motivos que
justifiquem a importancia da aprendizagem. Neste sentido, o didlogo vem a ser um importante
instrumento para resolver problemas disciplinares. E através dele que podemos fazer com que
o aluno sinta-se confiante, pois ndo ha aprendizado que ndo passe pelas experiéncias dos
erros.

Contudo esta investigagdo buscou aproximara realidade que o professor enfrenta
dentro da sala de aula, na qual nem sempre seu papel é valorizado. Contamos também com a
ajuda e a preocupacdo dos tedricos e psicologos com respeito a motivacdo. Se formos olhar o
papel do professor diante da sociedade, veremos que seria uma das profissdes que quase
ninguém se interessaria em segui-la, justamente porque se trabalha muito e se recebe pouco,
este ¢ apenas um dos motivos pelos quais poucos querem se formar professores.

Enquanto essa realidade de desvalorizacdo do professor existir por partes de entidades
publicas, privadas e sistemas educacionais, a falta de motivagao serd alvo de varios estudos, a
forma como os professores estruturam suas aulas, contribuird para o desenvolvimento de

aprendizagem dos alunos, ja, que ha muitos professores que possuem mais de um emprego em



28

diferentes instituicdes, isso sobrecarrega o profissional, e faz com que ele se destaque em
algumas institui¢des e em outras nao.

Precisamos mudar essa realidade, os professores devem causar uma inquietacdo nos
aprendizes, fazendo com que os préprios tenham curiosidade em aprender e ndo se contentem
com aquilo que ja faz parte da historia. O discurso apresentado confirma as hipoteses da
realidade sobre o ensino/aprendizagem existentes na educacdo brasileira, € se ndo houver
contribuicdo das esferas federais, ¢ estaduais continuara sendo esse sistema cadtico, sem
perspectiva futura.

Nota-se uma grande necessidade por parte dos discentes quando o assunto ¢ aprender
uma segunda lingua, e para contribuir com aqueles professores que buscam sempre o
aperfeicoamento de sua pratica visando a aprendizagem dos alunos, vemos que os teoricos
procuram através de suas teorias, investigagdes e realidade, alertar os problemas existentes
dentro da sala de aula como um todo e apontam caminhos que poderdo ser seguidos para
alcangar este objetivo.

Vivemos em um mundo globalizado, onde ha uma grande necessidade de aprender
uma lingua estrangeira, mas, para aprender € preciso estar preparado. No entanto ha cada vez
mais dificuldades quando o assunto ¢ motivagdo de uma segunda lingua.

Enquanto esse tabu ndo é quebrado vemos professores sendo observados, expondo
suas praticas pedagogicas e metodoldgicas dentro da sala de aula, muitas vezes sendo alvos de
criticas de como oferecer esses recursos inovadores, para que esses resultados sejam positivos
no contexto de motivagao.

Para finalizar, deixo esse trecho do tedrico Hildrio Bohn (2001) que fala o seguinte:

A dialogia ndo permite mais a obrigatoriedade de verdades prontas, pois a
obrigatoriedade ¢ o refugio dos fracos, dos que temem a diversidade, a
interdisciplinaridade, o imprevisivel, o ser participante, ndo repetidor, o pensar
sistémico complexo. A inovagdo exige a des (re) constru¢do da propria nogdo de
sujeito aprendente, do papel do professor neste processo. A inovagdo exige o
exercicio da liberdade. O aluno e o professor inovadores abandonam o conforto da
certeza para se movimentarem e arriscarem entre os questionamentos com o objetivo
de ampliar seus horizontes e construirem a verdade consensual validada pela
comunicagio, pela conversagdo. O professor ndo tem mais as respostas prontas, mas
leva perguntas a serem entretidas, verdades a serem construidas e desconstruidas,
semelhantes a vida.(2001, p.)

im, i univ uno, ; .
Assim, no encontro de dois universos, o do professor ¢ o do aluno, se faz necessario
que haja didlogo e interacdo para que o processo de ensino-aprendizagem, que ambos

busquem evoluir naquilo que lhe cabe, sabedores e que, no que tange ao ensino de linguas,
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sejam elas estrangeiras ou ndo, ndo se encontrardo formulas prontas que executadas em sala
dardo 100% certo. Pelo contrario, a pratica de sala de aula é um processo que se constroi

diariamente no didlogo entre professor, alunos e estratégias/métodos de ensino.
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