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AVALIACAO DAS POLITICAS PUBLICAS RELACIONADAS AO LIXOE A
CIDADANIA EM JOAO PESSOA: A PERSPECTIVA DE
FUNCIONARIOS DA CAMARA MUNICIPAL

Guaraci Pereira dos Santos*

RESUMO

A problematica referente ao lixo esta presente em todo o mundo. E possivel perceber, clara-
mente, que as condicoes de vida atuais exigem cada vez mais a producdo e o consumo de pro-
dutos que geram residuos apds o seu uso. A necessidade de compreender os aspectos referen-
tes a gestao do lixo, motivou a elaboracao da presente pesquisa. Haja vista, que sdo extrema-
mente necessarias atitudes governamentais para regular os residuos sélidos urbanos. A¢oes
que envolvem a preocupacdo com o local de deposito dos rejeitos e condi¢oes de armazena-
mento, reciclagem, etc., variaveis essas que devem estar presentes em toda gestdo publica e
no dia a dia da populagdo. Dada a importancia das politicas publicas no tocante a gestao do
lixo, busca-se, no presente estudo, avaliar sua eficiéncia na cidade de Jodo Pessoa, visando
compreender a importancia da geréncia dos residuos sélidos e, especialmente, verificar a efi-
cacia das politicas ptblicas nacionais e locais no referente a essa questdo. Ainda, é valido ana-
lisar a relevancia das politicas de educacdo ambiental, reciclagem e coleta seletiva, haja vista
o papel por elas desempenhado na manutengdo da satide do ambiente, que reflete diretamente
na qualidade de vida da populacao.

Palavras-Chaves: Lixo; Politicas Publicas; Residuos Sélidos Urbanos; Saude.

1 INTRODUCAO

A problematica concernente a gestao do lixo faz referéncia a um inconveniente mundi-
al. A manipulacdo erronea desse material, desde seu descarte, passando pela coleta e posterior
tratamento, é um fator determinante para acarretar transtornos relacionados a satide publica ou
ambiental. O quadro que se apresenta é justamente o de descaso, em algumas cidades, no to-
cante ao manuseamento dos residuos produzidos pela populacao, empresas, hospitais.

Em consonancia com dados da Associacdo Brasileira de Limpeza Publica, 76% dos

detritos que eram produzidos no pais no ano de 2008 eram jogados em lixdes, enquanto que

Aluna de Graduacdo em Administragdo Publica na Universidade Estadual da Paraiba — Campus V.
Email: guaraci51@hotmail.com



13% eram destinados aos chamados “aterros controlados” e somente o restante, 11% do que
era coletado, a época, era depositado nos aterros sanitarios.

A importancia de uma gestao eficiente do lixo é notoria, haja vista os beneficios que
pode trazer ao Meio Ambiente, ao passo que uma ma geréncia pode acarretar problemas extre-
mamente prejudiciais a populacdo como um todo. Dito isto, busca-se, no presente trabalho,
discutir sobre a gestdao do lixo na cidade de Jodo Pessoa, Estado da Paraiba. Para viabilizar
uma andlise da situacdo dos residuos soélidos e da perspectiva dos cidaddos na cidade referida,
foram aplicados questionarios a 50 pessoas, funcionarias da Camara Municipal e residentes
em diversos bairros da capital; o inquérito dispondo de indagacdes que possibilitassem o deli-
neamento do perfil socioeconomico dos entrevistados, além de expor a perspectiva deles acer-
ca da gestao de residuos sélidos. Para tracar o perfil proposto anteriormente, primeiramente
serdo realizadas indagacdes no tocante as politicas ptiblicas, em seguida, a seara abordada sera
a referente aos residuos sélidos.

O objetivo da presente pesquisa € analisar a efetividade das politicas de gestao do lixo
na cidade de Jodo Pessoa e verificar a perspectiva dos cidadaos, tendo como amostra a opi-
nido de funcionarios da Camara Municipal. Buscou-se realizar uma pesquisa bibliografica,
disponibilizando-se também um questionario composto por 15 questdes com a finalidade de
esbocar a realidade das politicas publicas na capital paraibana. Dessa forma, é cabivel formu-
lar a pergunta que norteia a presente pesquisa: “na perspectiva dos cidaddos, funcionarios da
Camara Municipal, as Politicas Publicas de gestdao do lixo na cidade de Jodo Pessoa sdo efica-

zes?”

2 POLITICAS PUBLICAS

Ao adentrar na seara das Politicas Publicas, faz-se necessario que se elabore uma bre-
ve explanacao referente a conceituacdo delas. Trata-se, sob a perspectiva das Ciéncias Huma-
nas, da analise do governo através de questdes publicas. Ou seja, tém-se uma avaliacdo das
acoes governamentais tomadas visando efeitos especificos, buscando sanar problemas que sao
de relevancia para o contexto geral da sociedade. E possivel enfatizar entdo que “[...] Politi-
cas publicas sdo um conjunto de agdes e decisdes do governo, voltadas para a solugdo (ou
ndo), de problemas da sociedade [...]” (Lopes e Amaral, 2008, p.5).

Determina-se que o ponto de partida das Politicas Publicas é o governo. Porém, o
Governo nao é a unica instituicdio que pode promové-las, mas, também, as instituicoes

privadas podem elaborar essas Politicas, as quais serdo aplicadas a coletividade. Nao importa,



entdo, a origem do servico, se publico ou privado, desde que seja destinado a coletividade, a
coisa puiblica. E valido salientar que o modelo de governo Liberal Econdmico, adotado pelo
Brasil, posiciona-se de forma contraria as politicas ptblicas de cunho social, validando a
intervencdo minima do Estado no mercado. Mesmo com tal ressalva, as politicas ptblicas
tornaram-se recorrentes no Brasil ap6s a Constituicdo Federal de 1988.

Assim sendo, as politicas supracitadas sdo metas coletivas conscientes para a
promogao do bem-estar da sociedade; sdo “programas de ag¢do governamental visando a
coordenar os meios a disposi¢do do estado e as atividades privadas para a realizagdo de
objetivos relevantes e politicamente determinadas.” (Bucci. 2002, p. 241). Elas, por certo,
indicam o direcionamento ou o modo de governar de um gestor, quando este decide, ou ndo,
realiza-las para alcangar determinado fim, atendendo demandas da sociedade. Corroborando
esse pensamento, Lowi aponta que “as politicas publicas determinam a politica. Elas
estruturam o sistema politico, definem espagos e atores, e delimitam os desafios que os
governos e as sociedades enfrentam” (apud RODRIGUES, 2011, p. 46).

Fica bem patente que as Politicas Publicas tém o conddo de transformar uma
sociedade e que a sua influéncia ou campo de acdo engloba o Estado, a politica, a economia e
a sociedade, pois, efetivamente, essas areas estdo entrelacadas e, por certo, dependentes entre
si (SOUZA, 2006, p. 25).

Sendo resultantes, principalmente, da atividade politica, as Politicas Publicas estdao
atreladas ao grau de eficiéncia da gestdo — sua qualificacdo e ambiente favoravel a governanca
democratica - e do comprometimento dos atores envolvidos no processo, vez que, para que
atinjam os efeitos desejados, elas precisam ser formuladas e conduzidas seguindo uma linha
de planejamento de programas, acoes, metas e objetivos. Alias, esses importantes requisitos
sdo de fundamental importancia para a Administracdo Publica, que €é responsavel pelo
funcionamento dos servicos prestados a sociedade. (RODRIGUES, 2011, p. 24).

No tocante aos direitos fundamentais, assegurados constitucionalmente ao homem, é
de primordial importancia que o Estado demande garantias e medidas que visam a melhoria
de vida e a garantia dos direitos da populacao, “ao se considerar cidadania como a fruicdo e
exercicio dos Direitos Fundamentais assegurados, os quais sdo indissociaveis entre si”
(SILVEIRA, 1997). Dessa forma, com a implementacdo das Politicas Publicas, o Estado
empenha-se por reafirmar a garantia aos direitos individuais da forma mais abrangente
possivel. E isso, consequentemente, reforca os sentimentos de cidadania, os lagos de

pertencimento dentro de uma sociedade organizada.



Ainda, no concernente a cidadania, fica explicitado que ser cidaddo requer também a
participacao consciente e responsavel nos destinos da sua comunidade, demandando junto ao
Estado para a implementacdo das Politicas Publicas necessarias ao seu bem-estar. A prépria
Constituicdo de 1988 recomenda a participacdo popular, o que é, em sua esséncia, exercicio

de cidadania:

Art. 204. As acdes governamentais na area da assisténcia social serdo realizadas com
recursos do orcamento da seguridade social, previstos no art. 195, além de outras
fontes, e organizadas com base nas seguintes diretrizes:

I-...

IT - participacdo da populagdo, por meio de organiza¢Oes representativas, na formu-
lagdo das politicas e no controle das a¢des em todos os niveis.

3 POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS

Dentro do universo das politicas ptiblicas existem aquelas que sdo destinadas ao bom
trato, ou @ manutencao do Meio Ambiente, sendo este o mais novo objeto de preocupacao em
escala mundial; proteger os direitos referentes ao meio ambiente ganhou bastante relevancia
na atualidade.

O problema do lixo, invariavelmente, estd dento desse contexto. E piiblico e notério
que, principalmente os paises industrializados, ndo estao sabendo o que fazer com o lixo pro-
duzido. E, por vezes, a midia da noticia de containers de residuos que circulam pelo mundo,
sem lugar certo para descarta-lo. “A capacidade dos sistemas tradicionais de disposi¢do ja
estd chegando a seu limite, necessitando de alternativas para a destinagdo final dos bens
apos seu consumo, para minimizar seu impacto ambiental”. (GONCALVES, TANAKA,
AMEDOMAR, 2013, p. 98)

O Governo brasileiro nao poderia ficar de fora nas discussoes pertinentes a seara das
politicas ambientais. Dessa forma, faz-se necessario frisar o entendimento de urgéncia, no to-
cante a gestdo do lixo, concebido pelo Governo Federal, evidenciado nos termos da Lei
12.305, sancionada em agosto de 2010. A lei, nomeada Politica Nacional de Residuos Sélidos
(PNRS), cuidou em regulamentar a situacado da distribuicao e coleta, bem como, disciplinar os
procedimentos inerentes aos destinos dos residuos acumulativos no territdrio nacional.

Sinalizando um grande avanco no sentido de gestdo publica do lixo, a Politica Nacio-
nal de Residuos Solidos (PNRS) propos-se a regulamentar a situacdo cadtica iminente, com
deliberacdes modernas para o enfrentamento da situacdo. A instauracdo da lei 12.305 visou,

pois, zelar pela saude populacional, bem como realizar todo um acompanhamento do chama-
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do “ciclo de vida dos produtos”, isto é, desde a sua insercao no mercado até o findar de sua

validade, culminando no descarte dos materiais, como fica evidenciado em:

Art. 7° Sdo objetivos da Politica Nacional de Residuos Sélidos:

I -  protegio da saude publica e da qualidade ambiental;

II - ndo geracao, reducdo, reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos residuos solidos,
bem como disposicdo final ambientalmente adequada dos rejeitos;

III - estimulo a adogdo de padrdes sustentaveis de producdo e consumo de bens e
Servicos;

IV - adogdo, desenvolvimento e aprimoramento de tecnologias limpas como forma
de minimizar impactos ambientais;

V - reducdo do volume e da periculosidade dos residuos perigosos;
VI - incentivo a industria da reciclagem, tendo em vista fomentar o uso de matérias-
primas e insumos derivados de materiais reciclaveis e reciclados;
VII - gestdo integrada de residuos sélidos;

VIII - articulagdo entre as diferentes esferas do poder publico, e destas com o setor
empresarial, com vistas a cooperacgdo técnica e financeira para a gestdo integrada de
residuos solidos;

IX - capacitacio técnica continuada na area de residuos solidos;

X - regularidade, continuidade, funcionalidade e universalizacdo da prestacdo dos
servicos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos s6lidos, com adocao de
mecanismos gerenciais e econdmicos que assegurem a recuperacao dos custos dos
servicos prestados, como forma de garantir sua sustentabilidade operacional e finan-
ceira, observada a Lei n° 11.445, de 2007;

XI - prioridade, nas aquisicdes e contratagdes governamentais, para:
a) produtos reciclados e reciclaveis;

b) bens, servicos e obras que considerem critérios compativeis com padrdes de con-
sumo social e ambientalmente sustentaveis;

XII - integracao dos catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis nas acoes que
envolvam a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos;

XIIT - estimulo a implementacdo da avaliacdo do ciclo de vida do produto; XIV - in-
centivo ao desenvolvimento de sistemas de gestdo ambiental e empresarial voltados
para a melhoria dos processos produtivos e ao reaproveitamento dos residuos soli-
dos, incluidos a recuperagdo e o aproveitamento energético;

XV - estimulo a rotulagem ambiental e ao consumo sustentavel.
(LEI 12.305, 2010, Art. 7°)

A partir de entdo, viabilizou-se de forma mais objetiva a importancia da gestdo ptblica
do lixo no Brasil, uma vez que, com o advento da Politica Nacional de Residuos Sélidos, pos-
tulou-se a forma como se deveria lidar com os problemas referentes ao descaso com o lixo. A
referida lei estipulou normas no sentido de agir em relacdo ao descarte, coleta e manutengao
dos locais de depdsito de residuos, etc..

Além do viés ambiental, a Lei 12.305 trouxe o carater social da gestao de lixo, através
do incentivo de praticas socialmente relacionadas ao manuseio dos residuos solidos, educagao
ambiental, uma avaliacdo constante dos impactos ambientais ocasionados pelos detritos urba-
nos, adentrando também em aspectos como saneamento basico. Tais objetos citados funciona-
riam como instrumentos de acdo da lei, para que fosse garantida sua eficacia com a finalidade

de cumprir seus objetivos estipulados no proprio texto legal.
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Por esse dispositivo, toda a sociedade é chamada a contribuir para o controle dos resi-
duos solidos urbanos. Ele responsabiliza as empresas pelo tratamento do seu material descar-
tavel, obrigando-as a prética da logistica reversa; responsabiliza também os gestores publicos
quanto a tomada de medidas para a extin¢do dos lixdes e implementacdo de politicas para a
inclusdo social dos catadores (GONCALVES et al. 2013, p. 104).

4 0S RESIDUOS SOLIDOS EM JOAO PESSOA: ALGUNS PROGRAMAS PARA
O MEIO AMBIENTE

Ao adentrar no tépico proposto, faz-se necessaria a distincdo referente aos conceitos
de lixo e residuo so6lido urbano. Gongalves et al (2013) afirma que a maioria dos que falam
sobre os Residuos Solidos Urbanos (RSU) utilizam os termos “lixo” e “residuos sélidos”
indistintamente, de forma equivocada. Destarte, pode-se afirmar que “Lixo sdo restos de
alimentos, embalagens descartadas e objetos inseriveis misturados. Quando separados em
materiais secos e umidos, a parte ttil do lixo transforma-se em residuo reaproveitavel ou
reciclavel”. (p.98).

Acordando com o exposto por Beck et al (2009), Jodo Pessoa, no ano de 2003, era res-
ponsavel pela producdo de 30 mil toneladas mensais de residuos soélidos, cujo destino era o
“Lixdo do Roger”. Tal pratica era inadmissivel, haja vista a localizacdo do aterro: inserido no
perimetro urbano, consequentemente muito proximo a residéncias e também das areas de pro-

tecdo ambiental (mangue), como disposto em:

O Lixao do Roger ocupou, durante 45 anos, uma area de 17 hectares dentro da cida-
de, que abrigava familias inteiras de catadores de lixo, que sobreviviam dos residuos
que l& coletavam. Por estar localizado em uma area de preservacdo permanente, o
acumulo de lixo sem tratamento, favorecia a producdo e liberagdo do chorume no
solo e a exalacdo para a atmosfera de fases de efeito estufa, especialmente o metano
(CH4) e o diéxido de carbono (CO2), resultantes da decomposi¢cdo anaerébica da
matéria organica e da queima de substancias. Todos estes fatos descaracterizavam o
bairro que abrigava este vazadouro, impactando na qualidade de vida e satide dos
habitantes da area. (BECK et al, 2009, p.8)

Dentro da gama de politicas a serem realizaras para uma melhoria no ponto de vista da
saude ambiental e da populacao de um modo geral, a EMLUR (2008) encarou o Lixdo do Ro-
ger como um problema socioambiental, devido ao contingente de danos a satide que tinham
origem no referido espaco. A partir do ano de 1998, a prefeitura deu inicio a projetos visando

a recuperacao ambiental da area ocupada pelo Lixao.
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A partir do fechamento oficial do Lixdo em 2003, encetou-se o plano de transformar
a area em um Parque Ecolégico e, no mesmo periodo, implantou-se a Coleta Seleti-
va no municipio. Em decorréncia desse processo de recuperacdo ambiental, motiva-
do por pressdes de populares e ONGs, a gestdo municipal de 2003 inaugurou o Ater-
ro Sanitario da Regido Metropolitana, que obedece a norma ABNT NBR 8419/1992,
localizado fora do perimetro urbano, com capacidade de receber aproximadamente
31 mil toneladas mensais por um periodo de 20 anos (BECK et al, 2009, p.8).

Criado com o objetivo de atender ndo somente Jodao Pessoa como também cidades vi-
zinhas, o Aterro Sanitario de Jodao Pessoa, segundo a EMLUR (2008), cumprira tal fungao.
Dessa forma, foi realizada uma selecdo e posterior organizacdo do material dispensado no
aterro, distribuindo os residuos segundo as caracteristicas por eles apresentadas, “além de
abrigar uma vala séptica destinada ao residuo hospitalar, contudo, sua coleta e destino final
ndo sdo de responsabilidade da EMLUR, mas, sim, da fonte geradora” (BECK et al, 2009, p.
9).

Dentro dessa seara, algumas das politicas relacionam-se diretamente com a gestao do

lixo, sendo dado, aqui, destaque para o Acordo Verde:

Um instrumento de politica ptblica, que une a necessidade de se viabilizar em torno
da coleta seletiva na cidade, uma cultura ecoeficiente quanto ao manejo dos residuos
solidos, a responsabilidade social, a promoc¢do de melhores possibilidades de gera-
¢do de renda e condi¢Oes de trabalho dos agentes ambientais (antigos “catadores de
lixo”). A estrutura e operacionalidade desenvolvida pelo programa Acordo Verde
tem como suporte um “acordo” simbolicamente realizado entre o agente ambiental,
os moradores dos bairros citados anteriormente, e a prefeitura municipal de Jodo
Pessoa, que através da EMLUR, oferece os recursos necessarios a sua realizacdo.
(SOARES, 2010, p.7)

A iniciativa da politica supracitada teve sua origem no Estado, tendo sido implementa-
da, inicialmente, em bairros como Mangabeira, Valentina e Cidade Verde. E, ainda hoje, tal
projeto vem repercutindo positivamente sob a perspectiva da populacdo, especialmente a que
é diretamente beneficiada com os efeitos do Acordo Verde.

Para enfatizar a recorrente preocupacdo da Prefeitura Municipal de Jodao Pessoa no to-
cante a gestao do lixo, tomam-se como exemplo alguns outros projetos e acoes desenvolvidas
pela gestdao de 2013. O “Olha isso, Limpinho”, que se trata de um aplicativo desenvolvido
para que a populagao tire fotos do lixo e envie para a EMLUR, facilitando e agilizando o pro-
cesso de coleta de residuos. E outro a ser mencionado é o “Limpinho 3R” (Reduzir, Reutilizar,
Reciclar), cuja ideia central é “estimular, por meio de bonificagdes, o desenvolvimento da co-
leta seletiva na regido” (JOAO PESSOA, 2013).

Além do exposto, a EMLUR vem realizando a¢Oes educativas com a inten¢do de cons-

cientizar a comunidade em relacao a importancia da gestdo do lixo. A titulo de ilustracao, des-
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taca-se a iniciativa “Santo de Casa faz milagres” que opera em escolas e bairros visando a im-
plantacdo da coleta seletiva. Um tltimo exemplo a ser citado é o “Sabdo ecol6gico”, onde “A
EMLUR coleta o 6leo de cozinha usado para transformar em sabdo e evitar a polui¢cdo do
solo e da dgua” (JOAO PESSOA, 2013). Além da reutilizacdo do 6leo de cozinha, é também

realizada uma usina de reciclagem para capacitar os interessados nessa atividade.

5 METODOLOGIA

O presente trabalho busca realizar uma pesquisa em amplo sentido, relativo as
politicas publicas voltadas a gestdao do lixo na cidade de Joao Pessoa e a repercussdo delas
diante da sociedade. Pesquisar num sentido ampliado significa buscar informagdes que nao se
conhecem, e que sejam necessarias a compreensao de determinado tema. Através de consulta
de livros, revistas, verificacao em documentos, conversas e entrevistas com a populacao para
a obtencdo de respostas sdo as formas de como pode se direcionar tal pesquisa. (GIL, 2002)

A investigacdo, indagacdo, modalidade também contemplada no desenrolar da presente
pesquisa, trata da comprovacdo de uma hipétese levantada por meio de uso dos processos
cientificos (MARCONI; LAKATQOS, 2001).

Gil (2002) afirma que deve ser observada a énfase, a preocupacdo na aplicacdo do
método cientifico acima dos préprios resultados em si. O objetivo do pesquisador deve-se
situar na aprendizagem da forma e do método cientifico, sendo de menor importancia a
operacionalizacao das técnicas de investigacao, ampliando a pesquisa e o uso dos

procedimentos cientificos.

5.1 Caracterizacao da Pesquisa

A pesquisa foi uma revisao literaria que tem fundamental papel no dambito da pesquisa
cientifica, uma vez que por meio desta é possivel situar o trabalho dentro da ampla area da
pesquisa académica, podendo contextualiza-la (GIL, 2002).

A situacao do trabalho é uma etapa de fundamental importancia para o pesquisador e
também para o destinatario do texto: o leitor final. Tal afirmacdo tem base, uma vez que, ao se
definir os autores que dardo relevancia ao trabalho, fundamenta-se a leitura vasta e

comprometida que fora realizada, podendo ser identificada a linha tedrica na qual o trabalho
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se encontra inserido, bem como a base autoral selecionada para a revisao da literatura
utilizada. (GIL, 2002)

Para tanto, comprova-se como fundamental a revisdo literaria para identificar o mo-
mento em que o autor situara seu trabalho, com a finalidade de afunilar as perspectivas dis-
postas em outras obras concentrando-as num unico fim: o objetivo do trabalho.

Lakatos e Marconi (2001) atentam que a revisdao da literatura também € conhecida no
meio académico como revisdo bibliografica, estado da arte ou ainda estado do conhecimento.
Trata-se de uma pesquisa que visa demonstrar o estagio atual da contribuicdo académica em
torno de um determinado assunto. Através deste tipo de trabalho tem-se proporcionado uma
visdo ampla das pesquisas, bem como quais as contribui¢cdes anteriores, que deram conducao
ao ponto necessario para as proximas investigacoes e desenvolvimento de estudos que ve-
nham a se seguir a partir daquele ponto.

Seguem comprovando os autores supracitados que, através destes estudos, é possivel
denotar a relevancia académica do trabalho que se realiza. Lakatos e Marconi (2001) ainda
afirmam que por meio da revisao de literatura o pesquisador realiza um trabalho comparativo,
que serve para o seu proprio progresso, assim como também avalia o tratamento que é dado
ao tema por outros estudiosos da area.

Sdo ideias encontradas na obra de Noronha e Ferreira apud Campelo et. al. (2000) que
as revisoes literarias sao pesquisas que se preocupam em analisar a produgdo bibliografica em
determinada area, fazendo um recorte no tempo, fornecendo uma visao geral ou ainda um re-
latorio do estado da arte acerca de um tépico bastante especifico, podendo, desta maneira, fa-
vorecer um aparato de novas ideias ou métodos, ou ainda a criacdo de novos subtemas que
possuem maior ou menor énfase na literatura selecionada.

O presente estudo € de cunho exploratério-explicativo. Em concordancia a obra de Gil
(2008) a pesquisa pode ser dividida sob dois angulos: Quanto aos seus objetivos, esta pode ser
alocada como uma pesquisa exploratoria, que visa proporcionar maior familiaridade com o
problema, de maneira a explicita-lo. Pode envolver o levantamento bibliografico, entrevistas
com pessoas relevantes ao desenvolvimento do tema. Esse tipo de pesquisa assume a forma de
pesquisas bibliograficas, caso do estudo a ser realizado, ou ainda nas determinacoes de estu-
dos de caso. Gil (2008) ainda alerta para as pesquisas explicativas, que se dedicam em identi-
ficar os fatores que determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos fendmenos. E o tipo
mais complexo e delicado e que mais aprofunda o conhecimento da realidade, porque explica

a razao, o porqué das coisas.
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Pode ainda denotar uma pesquisa descritiva, que tem como meta a descri¢do das carac-
teristicas de determinadas populacdes ou fenomenos. Uma de suas peculiaridades esta na utili-
zacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados, tais como o questionario e a observacdo
sistematica. Ex.: pesquisa referente a idade, sexo, procedéncia, eleicao etc. (GIL, 2002).

A segunda vertente classificatoria de Gil (2002) se da por meio dos procedimentos téc-
nicos da pesquisa. Ja quanto a isto o estudo ora pretendido dedica-se a pesquisa bibliografica,
sendo desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente de livros e

artigos cientificos.

5.2 Instrumentos e Procedimentos de Coleta de Dados

De acordo com Gil (2002) a pesquisa parte de propodsitos, e estes deverao ser
determinantes para a definicdio do método de coleta de dados a ser utilizado, assim como
também para os instrumentos de medidas a serem selecionados para cada tipo de pesquisa.

Varios sdo os métodos existentes e que estdo a disposicao dos pesquisadores. Lakatos
e Marconi (2001) citam a observacdao de documentos, a informa¢do que podem favorecer os
proprios sujeitos da pesquisa por meios orais (entrevistas e conversas), ou através da palavra
escrita por meio do uso do questionario.

Para realizar tal pesquisa foi indispensavel o uso da bibliografica, uma vez
pretendendo-se fazer um recorte tedrico relacionado ao tema. Deve-se salientar que a pesquisa
bibliografica apresenta um valor imensuravel a qualquer modelo de trabalho cientifico, pois é
através desse artificio que se detém de aparatos teéricos e empiricos para dar norte ao trabalho
desenvolvido.

De tal maneira a coleta em pesquisa bibliografica pode ser obtida através de fontes dis-
tintas, a exemplo de publicacGes periodicas (jornais e revistas). Podem ser usados ainda docu-
mentos eletronicos e impressos de varios tipos, desde que tenham relevancia necessaria a pes-
quisa e sejam idoneos. Logo, as fontes primarias foram os livros relacionados as politicas pu-
blicas para o meio ambiente. Enquanto as secundarias, podemos considerar os periodicos, arti-
gos e jurisdicoOes relacionadas ao tema.

Em suma, foram utilizados livros ja publicados de autores renomados e que se dedi-
cam ao estudo do tema em sua complexidade. Ainda foram utilizados artigos cientificos (de
preferéncia aqueles que apresentaram mais nova data de publicagado, ou seja, estudos que te-

nham sido publicados de 5 anos para os dias atuais) e que compunham revistas de relevancia
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na area, ou ainda portais na internet. Outras fontes, a exemplo de jornais, revistas e trabalhos
de conclusdo de curso também fizeram parte do aparato teérico que serviram de base para a
construcdo desta pesquisa.

Além de todas as fontes mencionadas, em um segundo momento foram aplicados
questionarios/entrevistas para que se pudesse analisar a perspectiva dos cidaddos e a participa-
¢do popular quanto as Politicas Publicas desenvolvidas na cidade de Jodo Pessoa, relativas a
gestao do lixo. Para tanto, obteve-se a opinido de cinquenta pessoas do quadro de servidores
da Camara Municipal, residentes em varios bairros da Capital, como forma de captar a com-
preensdo das agOes governamentais atinentes ao manejo, coleta e destinacao final dos residu-

os, através da referida amostra.

5.3 Método de Analise de Dados

Os dados foram analisados a luz da literatura vigente e coletada para a determinagao
dos autores e respectivos estudos relevantes a construcao da pesquisa. Assim, apods leitura
repetida do aparato tedrico, o pesquisador busca dedicar-se a escritura do trabalho

propriamente dito.

6 ESTUDO DE CASO: A OPINIAO DOS CIDADAOS SOBRE AS POLITICAS
PUBLICAS PARA O LIXO EM JOAO PESSOA

6.1 Joado Pessoa

Jodo Pessoa possui uma area total de 210,45 km? que, de acordo com dados da Prefei-
tura, equivale a 0,3% da superficie do Estado. Assim, a expansao urbana ocupou a antiga area
rural da Cidade. Podemos destacar que o Municipio possui atualmente 64 bairros com uma
area de 160,76, contando ainda com uma populacao de 720.954 habitantes (2010).

A cidade:

Esta localizada na porcao mais oriental da Paraiba, entre 08°07° de latitude sul e
341°52’ de longitude oeste. Limita-se ao norte com o municipio de Cabedelo através
do rio Jaguaribe; ao sul com o municipio do Conde e pelo rio Gramame; a leste com
o Oceano Atlantico; e, a oeste com os municipios de Bayeux pelo rio Sanhaué e San-
ta Rita pelos rios Mumbaba e Paraiba, respectivamente. (JOAO PESSOA, s/d, p.4)



17

A maioria da populacdo residente em Jodo Pessoa trabalha no setor terciario, enquanto que o
setor de servicos equivale a 83% no ano de 2013. De acordo com a Prefeitura de Jodo Pessoa,

o setor primario ndo chega a 0,1% da populacgao.

6.2 A Analise dos Questionarios Referentes a Gestao do Lixo

No presente tépico discutir-se-a sobre as questdes que foram aplicadas no
questionario. A principio, foram realizadas perguntas que levassem a averiguar os aspectos
pessoais dos entrevistados. Vale ressaltar, antes de adentrar a exposicdo dos resultados dos
questionarios, que os quesitos relacionados ndo eram de resposta obrigatoria, isto €, algumas

questdes podiam ser deixadas sem resposta ao longo da entrevista.

Qual a sua faixa etdria?
Menor que 20 anos 05 (10%)
Entre 21 e 30 anos 15 (30%)
Entre 31 e 40 anos 11 (22%)
Mais de 40 anos 09 (18%)
Nao opinaram 10 (20%)
TOTAL: 50 (100%)

Tabela 1 — Qual a sua faixa etaria? — Fonte: Autoral

Ficou nitido no grafico 1 que a maioria das pessoas que responderam o questionario ti-
nham entre 21 e 30 anos de idade. Podendo ser constatado que 30% dos entrevistados enqua-
dravam-se na faixa etaria destacada, numero correspondente a pouco menos da metade dos
abordados, sendo a segunda maior incidéncia de idade, aqueles entre 31 e 40 anos, com 22%

dos representantes. 20% deixaram de responder a indagacao.

Qual seu sexo?

Feminino 35 (70%)

Masculino 15 (30%)

TOTAL: 50 (100%)
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Tabela 2 — Qual seu sexo? — Fonte: autoral.

No grafico 2 evidencia-se que a grande maioria das pessoas entrevistadas (70%) eram
representantes do sexo feminino. Tal constatacdo é prova de que as mulheres compunham ma-
joritariamente o ambiente no qual a pesquisa foi aplicada. Vale salientar que a pesquisa foi re-
alizada através do Google Docs, e também presencialmente, de forma aleatéria, e somente

responderam pessoas que assim desejaram proceder, ressaltando-se o sigilo de suas identida-

des..
Qual o seu grau de instrucao?
Ensino Fundamental 11 (22%)
Ensino Médio 19 (38%)
Graduado 15 (30%)
Pos-graduado 5 (10%)
TOTAL: 50 (100%)

Tabela 3 — Qual seu grau de instrucdo? — Fonte: autoral

Conclui-se, a partir da Tabela 3, a respeito do grau de instrucdo dos entrevistados, que
a maioria (38%) dispunha do ensino médio completo, isto é, ndao possuindo nenhum tipo de
graduacdo, ao passo que a minoria dos entrevistados (10%) representava os que possuiam al-

guma pos-graduacdo (mestrado, doutorado ou especializagao).

Em que bairro vocé mora?
Mangabeira 5 (10%)
Manaira 2 (4%)
Bancérios 13 (26%)
Bessa 3 (6%)
Valentina 7 (14%)
Centro 4 (8%)
Agua Fria 6 (12%)
Bairro dos Estados 5 (10 %)
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Torre 5(10%)

TOTAL: 50 (100%)

Tabela 4 — Em que bairro vocé mora? — Fonte: autoral

A Tabela 4 relaciona-se com o bairro onde o entrevistado reside; tal indagacdo tendo
validade para auxiliar a compreender a realidade da gestdo do lixo presente em cada localida-
de. Conclui-se, a partir da presente tabela, que a maior parte dos entrevistados (26%) mora no
Bairro Bancarios, ao passo que a minoria (2%) reside no Bairro de Manaira. Constatou-se ain-

da que Bairro dos Estados e Torre apresentaram 10% de representantes na presente pesquisa.

Qual a sua renda?
Até 1 salario minimo 3 (6%)
1 a 3 salarios minimos 27 (54%)
3 a 5 salarios minimos 12 (24%)
5 a 10 salarios minimos 8 (16%)
TOTAL: 50 (100%)

Tabela 5 — Qual a sua renda? — Fonte: autoral

O questionamento acerca da renda dos entrevistados visa a estabelecer uma leitura su-
perficial do nivel s6cioecondmico dos indagados. Percebeu-se que a maioria dos entrevistados
(54%) dispde de uma renda mensal de 1 a 3 salarios minimos, ao passo que apenas 6% vive

com até 1 salario minimo mensal.

Vocé conhece alguma politica pablica ou projeto relacionado ao lixo em Joao Pes-
soa?
Sim 32 (64%)
Nio 12 (24%)
Nao opinaram 6 (12%)
TOTAL: 50 (100%)
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Tabela 6 — Vocé conhece alguma politica publica ou projeto relacionado ao lixo em Jodo

Pessoa? — Fonte: autoral.

Adentrando na seara inerente ao presente estudo, nos questionamentos referentes as
politicas publicas relacionadas a gestdo do lixo em Jodo Pessoa, ficou evidenciado com o re-
sultado das indagacdes que 32 entrevistados (64%) tinham conhecimento sobre politicas pu-
blicas ou projetos relacionados ao lixo enquanto que 24% desconheciam tais elementos. A

essa pergunta apenas 12% dos entrevistados ndo opinaram.

Vocé acha que as politicas publicas existentes relacionadas ao lixo sao eficazes?
Sim 12 (24%)
Nao 38 (76%)
TOTAL: 50 (100%)

Tabela 7 — Vocé acha que as politicas publicas relacionadas ao lixo existentes sdo eficazes? —

Fonte: autoral.

A tabela evidencia que, entre aqueles que notam as politicas ptblicas referentes a ges-
tao de lixo, a grande maioria ndo consegue identificar os aspectos que tornariam tais politicas
eficientes, isto é, 76% dos entrevistados ndo consideram as politicas de gestdao do lixo efica-

zes; ao passo que a minoria, 24% entre os indagados, consideram tais gestoes eficientes.

Sabe se existe alguma legislacdo relacionada aos residuos (lixo)?
Sim 12 (24%)
Nao 28 (56%)
Nao opinaram 10 (20%)
TOTAL: 50 (100%)

Tabela 8 — Sabe se existe alguma legislacao relacionada aos residuos (lixo) — Fonte: autoral.

Esse questionamento teve por objetivo saber se o contingente de entrevistados conhe-

cia a legislacdo relacionada aos residuos solidos urbanos, a lei 12.305/2010, que discorre so-
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bre a Politica Nacional de Residuos Sdélidos. Apenas 80% dos entrevistados respondeu a inda-
gacdo, constatando-se que a maioria (56%), desconhece a legislacao citada, ao passo que 24%

deles tém conhecimento da mesma.

A preocupacao com o lixo deve ser considerada como uma prioridade?
Sim 42 (84%)
Nao 8 (16%)
TOTAL: 50 (100%)

Tabela 9 — A preocupagado com o lixo deve ser considerada como uma prioridade? —

Fonte: autoral.

E possivel perceber com esse questionamento que a grande maioria dos entrevistados
compreende a importancia de uma gestao eficiente do lixo, isto €, 84% dos entrevistados con-

sidera a preocupacdo com o lixo digna de prioridade, ao passo que apenas 16% discordam.

Vocé acha interessante reciclar o lixo?
Sim 32 (64%)
Nao 18 (36%)
TOTAL: 50 (100%)

Tabela 10 — Vocé acha interessante reciclar lixo? — Fonte: autoral.

Os dados constatados no questionamento, destacados na Tabela 10, fazem referéncia
ao nivel de consciéncia dos entrevistados no tocante a reciclagem de lixo. Constatou-se que a
maioria deles, 64% dos entrevistados, acham interessante a pratica da reciclagem, ao passo

que a minoria, 36% deles, posicionam-se em contraponto.

Vocé acha que o programa de reciclagem de lixo em Jodo Pessoa é importante?

Sim 45 (90%)
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Néo 5 (10%)

TOTAL: 50 (100%)

Tabela 11 — Vocé acha que o programa de reciclagem do lixo em Jodo Pessoa é importante? —

Fonte: autoral.

Em conformidade com o exposto nesse questionamento, ainda se busca acertar o grau
de consciéncia do publico entrevistado no tocante a reciclagem do lixo. Nessa questdo obteve-
se que 90% dos entrevistados julgaram o programa de reciclagem de lixo em Jodo Pessoa im-

portante, ao passo que apenas 10% manifestam-se em contraponto.

Vocé considera a politica piblica da coleta seletiva importante?
Sim 28 (56%)
Nao 12 (24%)
Nao opinaram 10 (20%)
TOTAL: 50 (100%)

Tabela 12 — Voceé considera a politica publica da coleta seletiva importante? — Fonte: autoral.

Agora, no tocante a coleta seletiva, o questionamento foi aplicado visando apreender
as impressoes dos entrevistados sobre o tema. Constatou-se que 56% dos indagados conside-
ram essa politica publica importante; 24% nao compactuam com essa pratica. Sendo que 20%
dos entrevistados deixaram de responder a indagacdo. Tal constatagao tem validade pois de-
monstra o nivel de consciéncia dos entrevistados em relacao a coleta seletiva e sua importan-

cia para a saide ambiental.

Vocé acha que a coleta seletiva esta sendo realizada conforme a politica publica?

Sim 11 (22%)
Nao 29 (58%)
Nao opinaram 10 (20%)
TOTAL: 50 (100%)
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Tabela 13 — Vocé acha que a coleta seletiva esta sendo realizada de acordo com a politica

publica? — Fonte: autoral.

A pergunta exposta nessa Tabela visa, implicitamente, constatar acerca do conheci-
mento, ou ndo, dos entrevistados sobre a politica publica referente a coleta seletiva. 20% ndo
souberam responder essa indagacdo. A maioria dos entrevistados (58%) desconhece a politica
publica citada ou acredita que a mesma ndo é aplicada como deveria, ao passo que apenas

22% tem conhecimento da politica ou acredita que ela vem sendo aplicada corretamente.

Vocé ja participou de palestras educativas ou atividades relacionadas a coleta seleti-
va ou reciclagem em nossa cidade?

Sim 17 (34%)
Nio 33 (66%)
TOTAL: 50 (100%)

Tabela 14 — Vocé ja participou de palestras educativas ou atividades relacionadas a coleta

seletiva ou reciclagem em nossa cidade? — Fonte: autoral.

A Tabela 14 representa um ponto crucial no tocante a efetividade da lei 12.305, refe-
rente a Politica Nacional de Residuos Solidos, pois demonstra a quantidade, dentre os 50 en-
trevistados, que foi alcancada com um dos instrumentos da referida lei: a educacdo ambiental.
Constatou-se que 34% dos entrevistados ja foi alvo de algum tipo de iniciativa em educacao

ambiental, enquanto que 66% ndo receberam tal tipo de orientacdo.

Voce sabia que Joao Pessoa possui um Plano de Gestao de Residuos Solidos que foi
instituido em novembro de 2014?

Sim 2 (4%)
Nio 48 (96%)
TOTAL: 50 (100%)

Tabela 15 — Vocé sabia que Jodo Pessoa possui um plano de gestao de residuos sélidos que

foi instituido em novembro de 2014? — Fonte: autoral.
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A pergunta elaborada traduz o percentual dos entrevistados que conhecia o Plano de
Gestao de Residuos Solidos vigente em Jodo Pessoa, mesmo que desconhecendo ou nao a
existéncia do Plano Nacional de Residuos Solidos. A grande maioria dos entrevistados (96%)
respondeu negativamente a essa indagacdo, enquanto que apenas 4% afirmaram conhecer tal

Plano de Gestao.

7. CONCLUSAO

Apo6s a elaboracdo do presente trabalho, conclui-se que muito ainda deve ser
apreendido no tocante a gestdo do lixo. A principal problematica defrontada foi justamente a
auséncia de uma consciéncia formada no tocante a gestdo dos residuos sélidos urbanos.
Constatou-se que o tema abordado - o lixo e as politicas publicas a ele referentes -, é
recorrente em mesas de debates e repercute em pontos como saude ambiental e bem-estar
social. Por isso pode ser considerado uma questdo fundamental a existéncia humana.

Constatou-se, portanto, ao longo da pesquisa, que as Politicas Publicas sdo elementos
utilizados pelo governo para que se tente conduzir a questdao da gestdo do lixo, de forma
positiva para toda a sociedade. Sendo considerada ainda a presenca delas no cotidiano da
populacdo, tanto em nivel nacional, através da Politica Nacional de Residuos Sélidos, quanto
em nivel municipal, evidenciada em Plano De Gestio De Residuos Sélidos De Jodo Pessoa. E
possivel também identificar alguns projetos que tém a finalidade de viabilizar as disposicdes

da lei 12.305, no tocante a educacao ambiental.

Ainda que sejam divulgadas e estejam em vigor as politicas publicas relacionadas a
gestdio do lixo como, por exemplo, as supracitadas, apura-se que grande parte dos
entrevistados ndo tinham conhecimento delas, sendo incapazes de, sequer, cogitar a forma
como se realiza a gestdo do lixo em seu pais e cidade.

Para passar a compor o quadro de cidades que respeitam os preceitos da Politica
Nacional de Residuos Sélidos, a cidade de Jodo pessoa extinguiu os lixdes que faziam parte
do cenario urbano. Demonstrando respeito e resignacao a politica publica nacional que foi
positivada nos termos da lei 12.305. Dentro dessa conformidade, foi construido, em Jodo
Pessoa, um Aterro Sanitario visando ao cumprimento de todas as normas exigidas no texto
legal. Dessa forma, a transformac¢do em aterro sanitario também trouxe varios beneficios para

a populacdo, principalmente para aqueles que viviam no antigo lixdo. Hoje, de acordo com
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dados da Prefeitura, a maioria sao pessoas que trabalham com a coleta seletiva e

consequentemente reciclam o lixo.

Em suma, pode-se concluir que, face aos resultados dos questionarios, é possivel
considerar que as Politicas Publicas relacionadas ao lixo sdo, de uma forma geral, eficazes na
cidade de Jodo Pessoa. Tal aspecto é possivel de ser expresso, pois foi notéria a adaptacao que
ocorreu na cidade para que se passasse a existir conformidade com o disposto em lei (Politica
Nacional de Residuos Solidos). Passou-se ainda a adotar medidas internas, inerentes apenas a
capital paraibana no tocante a gestdo do lixo, onde ganharam destaque politicas publicas
como o “Acordo Verde” e o “3R”. Entretanto é necessario constatar que uma maior
divulgacdo seria fundamental para a exceléncia das Politicas Publicas, haja vista que, em base
na pesquisa realizada, o indice de pessoas que desconhecem as politicas ou a funcdo delas é
bastante elevado. Tal divulgacdo, atrelada a maior recorréncia de praticas referentes a
educacdo ambiental tornaria ainda mais eficientes as Politicas Publicas ja existentes, que
cumprem, dentro de suas limitagcdes, as fun¢des que lhes sdo designadas. Ainda por cima,
essas campanhas de conscientizacdo favoreceriam uma maior participacdo da populagdo nos

destinos da cidade, sendo altamente desejavel e essencial para a constru¢ao da cidadania.

EVALUATION OF PUBLIC POLICIES RELATED TO TRASH AND THE
CITIZENSHIP IN JOAO PESSOA: THE PERSPECTIVE OF
EMPLOYEES FROM THE TOWN HALL

ABSTRACT

The problem for the trash is present all over the world. You can see clearly that the current liv-
ing conditions increasingly require the production and consumption of products that generate
waste after use. The need to understand the aspects related to waste management, was what
prompted the drafting of the present research. There is a view that are extremely necessary
governmental attitudes to regulate municipal solid waste. Actions that involve the concern
with the location of the tailings deposit and storage conditions, recycling, etc., these variables
must be present in all public administration and in everyday life of the population. Given the
importance of public policy with regard to waste management, search, in the present study,
evaluate their efficiency in the city of Jodao Pessoa, in order to understand the importance of
the management of solid waste and, especially, to check the effectiveness of national and local
public policies in respect of this issue. Still, it is valid to analyse the policy relevance of envi-
ronmental education, recycling and selective collection, given the role they played in main-
taining the health of the environment, which reflects directly on the quality of life of the popu-
lation.



Keywords: Garbage; Public Policies; Municipal Solid Waste; Health.
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1.

4.

APENDICE - QUESTIONARIO SOBRE AS POLITICAS PUBLICAS
RELACIONADAS AO LIXO E SUA GESTAO EM JOAO PESSOA:

Qual a sua faixa etaria?

(.) Menos que 20

() Entre 21 e 30 anos

() Entre 30 e 40 anos

() Mais de 40 anos

Qual o seu sexo?

() Masculino

() Feminino

Qual o seu grau de instrugao?
() Ensino Fundamental

() Ensino Médio

() Graduado

() Pés- Graduado

Em que Bairro vocé mora?
() Mangabeira ( ) Manaira
() Bancarios () Bessa

() Valentina ( ) Centro
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10.

11.

12.

13.

() Agua Fria () Bairro dos Estados

() Torre () Outro:

Qual a sua faixa de renda?

() até 1 salario minimo

() 1 a 3 salarios minimos

() 3 a 5 salarios minimos

() 5 a 10 salarios minimos

30

Vocé conhece alguma politica publica ou projeto relacionado ao lixo em Jodo Pessoa?

() Sim () Nao
Vocé acha que as politicas publicas relacionadas ao lixo existentes sdo eficazes? ()

Sim () Nao

Sabe se existe alguma legislacdo relacionada aos residuos (lixo)?

() Sim () Néo

A preocupacdo com o lixo deve ser considerada como uma prioridade?

() Sim ( ) Ndo

Vocé acha interessante reciclar lixo? () Sim () Nao

Vocé acha que o programa de reciclagem do lixo de Jodo Pessoa é importante?
() Sim () Nao

Voceé considera a politica ptblica da coleta seletiva importante?

() Sim () Nao

Vocé acha que a coleta seletiva esta sendo realizada conforme a politica ptblica? ()

Sim (') Ndo () desconheco
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14. Voce ja participou de palestras educativas ou atividades relacionadas a coleta seletiva

ou reciclagem em nossa cidade?

() Sim () No

15. Vocé sabia que Jodo Pessoa possui um plano de gestdo de residuo sélidos que foi insti-

tuido em novembro de 2014 ? () Sim () Nao



