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RESUMO

Estudos apontam que criangas com Sindrome de Down inseridas em salas de aulas
convencionais tém enfrentando dificuldades mediante problemas de prejuizo nas
atividades cognitivas causadas por uma anomalia genética perceptivel desde os
primeiros anos de vida. Diante disto, discutem-se alternativas que possam instigar e
desenvolver o processo fonoldgico através de atividades que estimulam a percepcgéo
e a memoria auditiva, trabalhadas na fase de alfabetizagéo, visando a diminuigéo do
impacto da leitura, da escrita e da comunicagao do portador de Sindrome de Down.
Este trabalho tem como objetivo principal o desenvolvimento de uma técnica
educacional para criangas com Sindrome de Down na fase de alfabetizagao, a ser
utilizado como uma ferramenta de apoio no processo de aquisicdo da leitura e da
escrita. Um Software educacional foi desenvolvido como ferramenta propulsora de
alfabetizagédo, composta de carater ludico e interativo, apresentando como principais
resultados a motivagao e disposicdo apresentada pelas criancas no manuseio do
equipamento e na resolugdo das questdes propostas. A voz animada e a
possibilidade de desenhar na tela, de certa forma, encantou a crianga nessa
atividade de aprender brincando. A educacao deve ser acessivel e ilimitada, sendo
tarefa de todos os profissionais que atuam na area, a possibilidade de ampliar esse
acesso e garantir a efetividade na aprendizagem.

PALAVRAS-CHAVE: Sindrome de Down. Software Educacional. Alfabetizagao.



ABSTRACT

Studies show that children with Down's Syndrome, when inserted at conventional
classrooms, have been facing hardships related to prejudice problems in cognitive
activities caused by a genetic disorder which can be detected since before the birth
of the children. Having that in mind, this paper discusses alternative solutions that
may help the phonologic process by performing perception and echoic memory
stimulation activities during preschool, intending to diminish negative impacts of
reading, writing and communicating for the Down's syndrome carrier. The main goal
of this article is to develop the creation of an educational method for children with
Down syndrome at the initial reading instruction process to be used as a tool to
support it. An educational software was developed as an instrument to instigate the
initial reading-writing process, while still being entertaining to use, having as a result
an increased motivation and disposition showed by the children while using the
equipment and answering the projected questions. During tests, the animated voice
and the opportunity to draw on the screen, in a certain way, delighted the children
during this learning playful activity. Education must be accessible and limitless,
belonging to all the professionals at this field the responsibility to extend the access
and ensure the effectivity in learning.

KEYWORDS: Down'’s syndrome. Educational Software. Reading Iniciation
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1 INTRODUGCAO

O cenario atual de inclusdo social na escola evidencia os esforgos dos
diferentes estudiosos e profissionais em inserir adequadamente os alunos com as
mais diversas deficiéncias. Visto que ao longo dos anos, tal assunto era pouco
abordado, excluindo do contexto social pessoas que poderiam contribuir com a
melhoria da sociedade. Isto, por acreditarem que essas pessoas ndo tinha nenhuma
funcédo ativa que pudesse fazer a diferenga.

Considerando-se a retomada mundial das discussbes e providéncias para
garantir o direito de todos ao acesso dos bens e servigos socialmente disponiveis, a
questdo da integracdo das pessoas com necessidades especiais, particularmente,
tem sido objeto de sérios questionamentos. Wilson (2000), analisando documentos
sobre a inclusdo em particular provenientes do Center for Studies on Inclusive
Education', indicou que o que se entende por uma escola inclusiva, pressupde uma
escola centrada na comunidade, livre de barreiras (da infraestrutura ao curriculo),
promotora de colaboragéao e de equidade.

A insergéo e o desenvolvimento destas criangas em sala de aula apresentam
diferentes desafios, conforme Gazineu (2007), vencer o descompromisso
governamental, o desinteresse do todo social, a desinformacgdo, os preconceitos, o
despreparo e a ndo capacitagdo dos recursos humanos, notadamente no que se
refere aos programas de formagao de professores do segundo e do terceiro grau. O
profissional deve compreender o aluno com a deficiéncia e respeita-lo como pessoa
que tem suas limitagcdes. Planejando, assim, uma agdo educativa, de forma
participativa, envolvendo os educadores da educacgao especial e regular e todas as
pessoas envolvidas neste processo. O professor deve participar de todas as agdes
devendo opinar e discutir, participar de todo o planejamento em suas fases de
elaboracgao, execucao e avaliacdo; fazer parte da equipe efetiva do quadro docente.

Os problemas que professores tém encontrado estdo relacionados com a
infraestrutura, a falta de formacao nas especificidades e a didatica na promogao do
ensino para estas necessidades. Portanto, aponta Mazzotta (1996), que o programa
de formacao de professores deve incluir amplo fundo de educagao profissional
comum e especializada. Além disso, devem ser — Ihes proporcionadas experiéncias

praticas, integradas com a teoria.

! Centro de Estudos da Inclusdo na Educacdo do Reino Unido.
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A tecnologia da informagcdo e da comunicagdo (TIC) como ferramenta
educacional favorece um ambiente ampliador do processo de aprendizagem, pois
atua como apoio e incentivo para o aluno. Conforme destaca Gregio (2005), que a
informatica deve integrar o ambiente escolar e ao docente cabe conhecer o potencial
educacional do computador e adotar metodologias que criem condi¢gées aos alunos
de interagir e construir o conhecimento.

A Sindrome de Down ocorre por uma alteragdo genética imediatamente apods
a concepgao do feto. Por uma triplicagdo do cromossomo 21 que denominasse
trissomia simples. Essas modificagdes alteram o desenvolvimento e maturagéo dos
orgaos, além de afetarem na cognicao, o que gera dificuldades na aprendizagem.

Tendo em vista, que a escolarizagdo como direito de todo individuo
proporciona equidade e oportunidades, o presente estudo busca promover uma
ferramenta para educagédo de pessoas com Sindrome de Down de cinco a doze
anos, com foco na alfabetizacdo inicial destes. Este capitulo é divido nos seguintes
itens: 1.1 cenario técnico-cientifico, descrevendo a situagcédo atual e as primeiras
nogdes da deficiéncia; 1.2 justificativas que mostram as razées para elaboragéo do
trabalho, apresentando a relevancia e impactos do tema investigado; 1.3
problematica que apresenta a situagao-problema, por meio de questionamento; 1.4 o
objetivo geral e os especificos e 1.5 a abordagem apresentando a metodologia

empregada para a solugao.

1.1 Cenario Técnico-Cientifico

A Organizacao Mundial da Saude (OMS, 2015 a) estima que 10% da
populagdo mundial tém necessidades especiais, de diversas ordens: visuais,
auditivas, fisicas, mentais, multiplas, disturbios de conduta e também superdotacdo
ou altas habilidades. Em paises com pobreza, o indice de pessoas com deficiéncia
pode ficar entre 15% e 20%. Segundo o IBGE (2010), pessoas com as deficiéncias
das ordens citadas cresceram de 14,5% no ano 2000 para 23,9%. Na Paraiba, de
acordo com o censo de 2000, 18,8% da populagdo possui alguma deficiéncia.
Dentre elas 1,7% da populacao tem deficiéncia intelectual na Paraiba e 5% no
Brasil.

A Deficiéncia Intelectual, segundo a American Association on Intellectual
Developmental Disabilities - AAIDD (2009a), caracteriza-se por um funcionamento
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intelectual inferior & média (Ql), associado a limitagbes adaptativas em pelo menos
duas areas de habilidades (comunicagao, autocuidado, vida no lar, adaptagao social,
saude e seguranga, uso de recursos da comunidade, determinagdo, funcgdes
académicas, lazer e trabalho), que ocorrem antes dos 18 anos de idade. Deficiéncia
intelectual € a nomenclatura usada atualmente para definir o que antigamente
chamava-se de deficiéncia mental.

Entretanto, as diferencas apresentadas por criangas com esses prejuizos
intelectuais e cognitivos ndo as excluem de serem capazes de concluirem o
processo educativo. S3o0 necessarias estratégias de ensino que englobem as
necessidades, para tanto, conforme destaca Vieira e Pereira (2003), € necessario
que as estratégias e métodos de ensino sejam adequadas as finalidades. Assim,
devem facilitar a generalizagdo das aquisicbes e o alcance de um nivel de
realizagdes que beneficie a sua manutengéo no tempo.

A crianga com Sindrome de Down pode precisar de um tempo maior (em anos
de escolaridade) para a alfabetizagdo como aponta Rodrigues (2010a). O
desenvolvimento da oralidade e de outras habilidades como a interpretagédo e
resolugéo de situagdes-problema se da na escola, nos primeiros anos, e é essencial
para a vida da crianga e do jovem. Mesmo antes da consolidagao da leitura e da
escrita, a oportunidade de vivenciar as variadas atividades escolares, colaboram
com o desenvolvimento do aluno.

Neste sentindo a presente pesquisa definira a Sindrome de Down (SD) citada
pela literatura de referéncia, bem como analisar como criangas com tal necessidade
aprendem. No intuito de sugerir uma técnica de alfabetizagao inicial utilizando a voz
no reconhecimento de fonemas e formagao de palavras através de uma aplicagao
mobile. A fim de promover a alfabetizacao destes que € a base para aprender todos

os outros conteudos inerentes por toda a vida escolar.
1.2 Problematica

E preciso considerar que nenhum ser humano é igual ao outro; mesmos
gémeos idénticos apresentam algumas diferengas fisicas e comportamentais. O
mesmo ocorre com pessoas com deficiéncia, deve-se lembrar de que suas
particularidades devem ser levadas em conta. A organizagdo Mundial de Saude
(OMS, 2015b), indica como prejuizo alguma diminuigdo ou anormalidade da
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estrutura ou das fungbes anatdmicas, fisicas ou psicolégicas; deficiéncia como
restricdo ou falta de habilidade para realizar uma atividade dentro dos padrdes de
alcance dos seres humanos.

Partindo da ideia que a Sindrome de Down néo é considerada uma doenga ou
um transtorno psiquiatrico, € sim um ou mais fatores que causam um prejuizo das
fungdes cognitivas que acompanham o desenvolvimento diferente do cérebro. Que
nao existem técnicas prontas para o trabalho com alunos que possuam ou nao
deficiéncia. E ainda considerando que os modelos de software educativo sugerem
que a aplicagdo deva cumprir os critérios pedagogicos de ensino, levanta-se a
seguinte questdo: Como dinamizar o processo de alfabetizagcdo em criangas
com Sindrome de Down, utilizando uma ferramenta educativa especifica?

1.3 Justificativa

A legislacéo brasileira, através da lei de diretrizes e bases da Educacéo LDB
(2013), prevé a inclusao de alunos com deficiéncia em salas regulares de ensino, o
que representa equiparacao de oportunidades educacionais e compromisso com o
principio da igualdade de direitos para todos. Deve-se atentar para a palavra “todos”
indicando que independente da necessidade, da diferenca, da diversidade ou da
deficiéncia, a pessoa tem o direito de ter acesso garantido.

Precisa-se transformar a realidade da escola, para que se possa trabalhar
com a diversidade e que isso ndo seja uma desvantagem, e sim um ganho. Na
tentativa de criarmos uma sociedade, mais solidaria, mais igualitaria e com
oportunidades para todos terem um ensino com maior qualidade. Tendo em vista
que isso € um direito de todos no Brasil e deve ser assegurado, como é definido na
constituicao federal (CONSTITUI(}AO FEDERAL-ARTIGOS 205 E 206, 1988), em
que a mesma relata que a educacdo € um direito de todos e dever do Estado e da
familia, com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o
mercado de trabalho. A escola, por sua vez, tem como obrigagdo atender a todos,
seguindo os principios de igualdade, acesso e permanéncia, liberdade de aprender e
ensinar.

De um vasto conjunto de estratégias aplicadas para a educacao de alunos
com deficiéncia intelectual (FRANCA et al., 2008), destaca que detectar inicialmente
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as dificuldades e problemas dos alunos, classificando as areas fortes e frascas nas
necessidades a definicdo/implementagdo do programa educativo individual,
valorizando as areas fortes promove o sucesso educativo e melhora a
autoconfianga. O aluno com a Sindrome de Down possui memoéria auditiva de curto-
prazo mais breve segundo Bissoto (2005 a) e um atraso no desenvolvimento da
linguagem conforme destaca Bucley e Bird (1994 a) indicam por suas pesquisas.
Entdo o professor conhecendo bem seu aluno podera planejar melhor suas aulas,
dar uma atengdo especial e criar atividades mais significativas, ou seja, que tem
relagdo com o cotidiano, que proporcionara que este aluno possa discernir e de fato
aprender.

Torna-se mais facil fazer as atividades mais significativas e ludicas usando de
recursos tecnolégicos. E de consenso que as tecnologias de informagdo e
comunicacgéo (TIC) beneficiam em geral todos os alunos e na educagao especial,
estas desempenham um papel preponderante, pois permitem desenvolver tais
atividades. Corroborando com essa afirmativa:

De um modo geral, as TIC na area das NEE podem: criar maiores niveis de
autonomia; ser um contributo inestimavel nas areas do desenvolvimento
cognitivo, psicomotor; constituir um meio alternativo de comunicacdo e
facilitador da realizacdo de iniUmeras tarefas; contribuir para uma mudanca
de estratégias que possibilitem encontrar respostas para os alunos que
possam estar afastados da escolarizacdo; ser uma forma de ultrapassar
barreiras fisicas e socioemocionais. (ALVES, FARIA, MOTA E SILVA, P.26,
2008)

Portanto as tecnologias sdo ferramentas indispensaveis na educagao, pois
como ja foram ressaltadas, elas sdo facilitadoras no processo ensino-aprendizagem
e ainda mais para os alunos com necessidades educacionais especiais (NEE).
Buscar maneiras de alfabetizar utilizando esses recursos tornara o processo mais
prazeroso e gratificante tanto para o aluno como ao professor.

Entre as TIC que tem finalidade de auxilio na alfabetizagcdo de criangas com
SD podemos citar o projeto Participar de iniciativa da UNB - Universidade de Brasilia
que utiliza de um software que possui recursos de audio e video, além do uso do
teclado e mouse para iniciar o processo de aprendizagem de letras e fonemas. O
programa ainda conta com uma rede social somente para jovens e adultos com a
deficiéncia para a interagédo e incentivo a leitura e a escrita. E o programa Ciranda
Inclusdo que auxilia da aprendizagem das cores, numeros e da escrita de algumas
palavras para criangas com deficiéncia auditiva (utilizando LIBRAS), deficiéncia
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visual (utilizando BRAILE) e deficiéncia intelectual utilizando recursos de audio e
video, do teclado e mouse.

Entretanto, esses softwares requerem algum conhecimento prévio de nogbes
de informativa e ajuda imediata de professores ou pessoas que possam auxiliar no
uso dessas tecnologias. Além de que ndo abrangem a didatica da pronuncia que
poderia auxiliar na melhora da comunicagdo de alunos com SD. O estudo em
questdo por ter a proposta de desenvolver uma aplicagdo mobile descarta
conhecimentos prévios de informatica por utilizar o recurso de Touch Screen na tela
do dispositivo e possui o recurso de audio que deva capturar a voz do aluno e
reconhecer se este pronunciou o fonema que a tarefa deve especificar.

1.4 Objetivos

Partindo-se da problematica definida para o estudo, a pesquisa apresenta os
seguintes objetivos:

1.4.1 Objetivo Geral

Desenvolver de maneira intuitiva e inteligente uma aplicagcdo mobile que
auxilie no inicio da alfabetizagéo de criangas com Sindrome de Down como técnica

educativa.

1.4.2 Objetivos especificos

a) Discutir concepgdes para a escolarizagao e alfabetizagdo de alunos com a
Sindrome.

b) Desenvolver uma aplicagao Android para o inicio da alfabetizagdo de criangas
com essas caracteristicas.

C) Verificar a eficiéncia na utilizagdo desta aplicagao na alfabetizagao de alunos

com Down.
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1.5 Abordagem

A Metodologia da pesquisa segundo Silva e Menezes (2001), aponta onde e
como sera realizada a pesquisa, definindo o tipo de pesquisa, a populagao (universo
da pesquisa), a amostragem, os instrumentos de coleta de dados e a forma como
pretende tabular e analisar seus dados, com o intuito de mostrar e explicar
detalhadamente todos os passos seguidos para a elaboragcdo e a construgdo do
estudo.

Este topico discutira a classificagdo e a natureza da pesquisa, os
instrumentos de coleta e analise de dados, além dos procedimentos do
desenvolvimento da aplicagcdo como, também, os testes, sendo de importancia o
detalhamento de ambos para atingir os objetivos propostos neste trabalho.

Vergara (2007), propde dois critérios para classificar o tipo de pesquisa,
sendo os mesmos quanto aos fins (exploratodria, descritiva, explicativa, metodoldgica,
aplicada e intervencionista) e quanto aos meios (pesquisa de campo, laboratorio,
documental, bibliografica, experimental, estudo de caso). Do ponto de vista da
natureza da pesquisa, este trabalho se classifica como uma pesquisa aplicada (ou
tecnoldgica), que tem por objetivo gerar produtos e/ou processos, com finalidades
imediatas, com base em conhecimentos prévios. O processo pretendido é
desenvolver uma concepgao de uma aplicagdo educacional para o ensino de alunos
com Sindrome de Down, na fase de alfabetizagdo. Como etapas dessa pesquisa,
temos:

. Estudo bibliografico: Considerando os objetivos desta pesquisa, o estudo
bibliografico atinge abordagens sobre a teoria do processo de ensino-aprendizagem
com alunos com essas necessidades e de SE aptos a esse ensino. Esse estudo
servira como base para o desenvolvimento da concepcdo da aplicagao, pretendida
nesse trabalho.

. Coleta e Analise de dados: Aplicacdao de uma pesquisa em escolas sobre o
processo de ensino-aprendizagem em alunos na fase de alfabetizagdo que
apresentam o disturbio intelectual. A partir da analise destas experiéncias, sao
obtidas informacdes sobre as principais dificuldades enfrentadas pelos alunos no
processo de aquisicao da leitura. Estas informagbes sao utilizadas na etapa da
validagdo da aplicagéo, principalmente na definicdo dos pontos de determinacao e
alternativas a serem apresentadas na formulagcdo dos critérios de avaliagdo das
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decisbes tomadas pelo aluno, nas contribuicbes do estudo e nas sugestdes de
trabalhos futuros.

. Desenvolvimento da aplicagao: Com base no estudo bibliografico e na
analise dos dados, € desenvolvida a concepgao de uma aplicagdo educacional para
o ensino de criangas com Sindrome de Down na fase de alfabetizagdo na plataforma
Android. A aplicagéo a ser desenvolvida tera um ambiente desafiador e divertido,
proporcionando a crianga o0 desenvolvimento das habilidades de processamento
auditivo (discriminagdo, memoria, atengao seletiva, figura-fundo e fechamento
auditivo) e em especial as agilidades de consciéncia fonoldgica. O ambiente
simulara tarefas para o desenvolvimento da leitura e escrita, em criangas de 5 a 12
anos. Além disso, € designado um diagrama de avaliagdo que admite que os
resultados motivados pelo aluno e as deliberagbes tomadas por ele sejam
considerados automaticamente e possibilite o feedback para o aluno. O software
sera desenvolvido por meio de um miniprojeto para o desenvolvimento de software
educativo, o easYProcess como ferramenta para uma pratica de alfabetizagdo. Tal
desenvolvimento deve como ter o intuito de analisar a adequagéo dos critérios
levantados a metodologia agil, com isso a validagdo conseguida, sendo para isso
necessario um desenvolvimento real, um dominio especifico real de qualquer area
de conhecimento capaz de sanar as propostas deste estudo. A validagao ocorrera
com a utilizagédo do aplicativo por alunos com SD na fase inicial de escolarizagéo e
logo apds uma tarefa de verificagdo de aprendizagem utilizando figuras e roda de
conversa com esses alunos e com um fonoaudidlogo.
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CAPITULO 2 - FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Neste capitulo sera abordada a caracterizagao clinica da deficiéncia intelectual,
incluindo alguns conceitos, dados histéricos, os tipos e os estudos
anatomopatolégicos. Sera contextualizado o uso das TIC no processo de
alfabetizacédo de criangas com essa deficiéncia em atividades relacionadas a leitura
e a escrita, apontando dessa forma, como deve ser criado um software educativo e
desenvolvido para intervengbes em escolares na fase em que iniciam o

processamento educativo.
2.1 Deficiéncia Intelectual:

Nao ha como desassociar deficiéncia intelectual da nogéo de inteligéncia. No
inicio do século XX, foi adotado o chamado quociente de Inteligéncia (Ql), entendido
como uma estimativa de um potencial intelectual inato, um reflexo de uma
inteligéncia geral. Por outro lado, a deficiéncia intelectual foi perspectivada como
déficit intelectual, da qual QI era expressdo numérica, de natureza uUnica do individuo
e etiologia organica, imutavel e incuravel.

Para a American Association on Intellectual Developmental Disabilities -
AAIDD, (2016 b), Deficiéncia Intelectual € uma deficiéncia caracterizada por
limitacbes significativas tanto no funcionamento intelectual (raciocinio,
aprendizagem, resolugdo de problemas) como no comportamento adaptativo, que
abrange uma gama de habilidades sociais e praticas cotidianas. Em outras palavras,
a pessoa com a deficiéncia intelectual tem dificuldade para entender, aprender e
realizar tarefas comuns e do cotidiano. Muitas vezes, essa pessoa se comporta
como se tivesse uma idade inferior do que realmente tem.

De acordo com o Decreto n° 5.296, a deficiéncia mental, atualmente
denominada deficiéncia intelectual, refere-se ao "funcionamento intelectual
significativamente inferior a média, com manifestagcédo antes dos dezoito anos e
limitagGes associadas a duas ou mais areas de habilidades adaptativas.” (BRASIL,
2004).

As principais caracteristicas sdo segundo Rodrigues (2010b):

a) Falta de concentragéao.

b) Entraves na comunicacao e na interacao.
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C) Menor capacidade para entender a logica de funcionamento das linguas, por
ndo compreender a representagdo escrita ou necessitar de um sistema de
aprendizado diferente.

De acordo com a Cartilha das Pessoas com Deficiéncias (PREFEITURA DE
CAXIAS DO SUL, 2010), podemos dividir os sinais apresentados pelas pessoas com
deficiéncia intelectual em quatro areas, entretanto, este estudo esta centrado nas

areas cognitivas e de comunicacao.

1. Area Motora: se a deficiéncia intelectual for leve, o aluno apresentara apenas
algumas alteragdes na motricidade fina; ja em casos mais graves, pode apresentar
dificuldades no equilibrio, coordenagao, locomogao e em manipular objetos.

2. Area Cognitiva: o aluno possui mais dificuldades para se concentrar, para
memorizar e para solucionar problemas. O processo de aprendizagem sera mais
lento que os colegas sem deficiéncias, mas pode atingir os mesmos objetivos
escolares.

3. Area da Comunicagdo: apresenta dificuldades para falar e ser
compreendido, mas este fator pode ocorrer por falta de estimulos ambientais.

4. Area Socioeducacional: a diferenca entre idade mental e cronoldgica faz
com que a capacidade de interagir socialmente diminua. Esse fato piora quando o
aluno é colocado em turmas com igual idade mental, mas € por meio da interagdo
com pessoas com idade cronoldgica igual que se desenvolvera mais, adquirindo
valores, comportamentos e atitudes de seu grupo.

A Deficiéncia Intelectual é resultado, na maioria das vezes, de uma alteragao
no desempenho cerebral, provocada por fatores genéticos, disturbios na gestagao,
problemas no parto ou na vida apds o nascimento. A deficiéncia intelectual ou atraso
cognitivo diagnostica-se, observando duas coisas: funcionamento cognitivo ou
intelectual: capacidade do cérebro da pessoa para aprender, pensar, resolver
problemas, encontrar um sentido no mundo; funcionamento ou comportamento
adaptativo: competéncia necessaria para viver com autonomia e independéncia na
comunidade em que se insere (ALMEIDA, 2010).

De acordo com Viégas (2004) ha quatro fatores causais para a deficiéncia
intelectual:

a) Fatores biomédicos ou genéticos: sdo aqueles que dizem respeito aos

processos biologicos.
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b) Fatores comportamentais: sindrome da crianga maltratada, violentada,
golpeada, abusada, negligenciada.
C) Fatores educacionais: associados ao ndo atendimento das exigéncias de
apoio e suporte que certas criangas necessitam para o seu desenvolvimento
intelectual e habilidades adaptativas.
d) Fatores sociais: dizem respeito a interagdo familiar e social.
Podem-se destacar ainda outros fatores segundo a Associagdo de Pais e
Amigos dos Excepcionais de Sao Paulo - APAESP (2016) os fatores de risco:
. Pré-natais. Fatores que incidem desde o momento da concepgéo do bebé até
o inicio do trabalho de parto:
o Fatores genéticos: Alteragbes cromossOmicas (numéricas ou estruturais) -
provocam Sindrome de Down, entre outras. Alteragdes génicas (erros inatos do
metabolismo) que provocam Fenilcetonuria?, entre outras.
. Fatores que afetam o complexo materno-fetal: Tabagismo, alcoolismo,
consumo de drogas, efeitos colaterais de medicamentos teratogénicos (capazes de
provocar danos nos embrides e fetos). Doengas maternas cronicas ou gestacionais
(como diabetes mellitus). Doengas infecciosas na méae, que podem comprometer o
feto: sifilis, rubéola, toxoplasmose. Desnutricao materna.
° Perinatais: Fatores que incidem do inicio do trabalho de parto até o 30.° dia de
vida do bebé. Hipdxia ou anoxia (oxigenacgao cerebral insuficiente). Prematuridade e
baixo peso: Pequeno para Idade Gestacional (PIG). Ictericia grave do recém-nascido
(kernicterus).
o Pds-natais: Fatores que incidem do 30° dia de vida do bebé até o final da
adolescéncia. Desnutricdo, desidratagdo grave, caréncia de estimulagéo global.
Infecgdes: meningites, sarampo. Intoxicagbes exogenas: envenenamentos
provocados por remédios, inseticidas, produtos quimicos como chumbo, mercurio
etc.
° Acidentes: transito, afogamento, choque elétrico, asfixia, quedas entre outras.
Entre os inumeros fatores que podem causar a deficiéncia intelectual,

destacam-se alteragbes cromossémicas e génicas, desordens do desenvolvimento

? Fenilcetondria é uma doencga genética, causada pela auséncia ou pela diminuicdo da atividade de
uma enzima do figado, que transforma a fenilalanina (aminoacido presente nas proteinas) em outro
aminoacido chamado tirosina.
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embrionario ou outros disturbios estruturais e funcionais que reduzem a capacidade
do cérebro.

2.1.1 Sobre os aspectos fisicos da Sindrome de Down

A sindrome de Down é uma condigdo genética (trissomia 21), reconhecida ha
mais de um século por John Langdon Down, que constitui uma das causas mais

frequentes de deficiéncia mental. Segundo Moreira et al.:

Além do atraso no desenvolvimento, outros problemas de saude podem ocorrer no
portador da sindrome de Down: cardiopatia congénita (40%); hipotonia (100%);
problemas de audigcao (50 a 70%); de visdo (15 a 50%); alteragbes na coluna
cervical (1 a 10%); disturbios da tireoide (15%); problemas neurolégicos (5 a 10%);
obesidade e envelhecimento precoce. Em termos de desenvolvimento, a sindrome
de Down, embora seja de natureza subletal, pode ser considerada geneticamente
letal quando se considera que 70-80% dos casos sdo eliminados
prematuramente. (2000, p.02 a)

A alteragéo geneética que ocorre na formacgao do bebé, no inicio da gravidez.
O grau de deficiéncia intelectual provocado pela sindrome é variavel, e o coeficiente
de inteligéncia (Ql) pode variar e chegar a valores inferiores a 40. A linguagem fica
mais comprometida, mas a visdo € relativamente preservada. As interagées sociais
podem se desenvolver bem, no entanto podem aparecer disturbios como
hiperatividade, depresséao, entre outros.

Por possuirem essas caracteristicas, portadores ja foram caracterizados
erroneamente por “mongoloides” e a deficiéncia por “idiotia” por se assemelharem
aos mongais tipicos da Mongdlia. O cabelo nédo é preto, como em um mongol, mas
de cor castanha, liso e escasso. A face é achatada e larga. Os olhos posicionados
em linha obliqua, com cantos internos afastados. A fenda palpebra é muito curta. Os
labios sdo grossos, com fissuras transversais. A lingua é grande e larga. O nariz,
pequeno. A pele, ligeiramente amarelada e com elasticidade deficiente. O
cromossomo 21, o menor dos autossomos humanos, contém cerca de 255 genes,
de acordo com dados recentes do Projeto Genoma Humano. A trissomia da banda
cromossémica 21922, referente a 1/3 desse cromossomo, tem sido relacionada as

caracteristicas da sindrome. O referido segmento cromossémico apresenta, nos
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individuos afetados, as bandas caracteristicas da eucromatina® correspondente a
genes estruturais e seus produtos em dose tripla (MOREIRA, 2000b).

2.1.2 Sobre o Déficit Intelectual

Com o surgimento das nog¢des de quociente intelectual, idade mental e a
pratica psicométrica (testes psicoldgicos cujos resultados sdo escalas padronizadas)
geraram varias suposigoes e praticas para assimilagdo da deficiéncia mental ao
resultado obtido num teste de inteligéncia. Isso surgiu gragas a obrigatoriedade da
educacao, que originou nas primeiras nogdes da deficiéncia a partir da criagdo da
escala métrica da inteligéncia por Binet e Simon (1916). O Q.. foi explicado como
uma estimativa de um potencial intelectual inato, um reflexo de uma inteligéncia
geral, unidimensional e unideterminada, inalteravel e ndo permeavel as influéncias
sociais, culturais e educativas (HAYWOOD e WACHS, 1981). Conjuntamente, a
deficiéncia mental foi perspectivada como um défice intelectual, de que o Q.l. era a
expressao numérica, de natureza individual e etiologia organica, imutavel e incuravel
(PERRON, 1969).

Koremberg et al. (1994) consideram o retardo mental caracteristica
patognomc‘mica4 na sindrome de Down, quando defende que essa denominagao
define uma forma especifica da deficiéncia mental associada a certas caracteristicas
fisicas. Entretanto, casos de portadores da trissomia 21 com desenvolvimento
intelectual limitrofe ou mesmo normal. A maioria dos portadores tem um
desempenho na faixa de retardo mental entre leve e moderado. A melhor
capacidade cognitiva tem sido atribuida ao mosaicismo cromossémico, além de
outros fatores como o conjunto genético do individuo e a influéncia de fatores
epigenéticos® e ambientais (MOREIRA et al., 2000c).

Existe uma variagdo para a inteligéncia “normal”, ha também uma variagao
para a deficiéncia mental, medida em graus. Uma pessoa é considerada portadora

de deficiéncia mental leve se o seu QI se situa entre os limites de 55 e 70. A

* Eucromatina é a regido elétron ltcida correspondente & cromatina descondensada, ou seja, os
genes estéo ativados, podendo ser transcritos.

* Patognoménica refere-se aos sintomas préprios de cada moléstia e cuja identificagdo permite um
diagnéstico certo.

> Epigenética é um termo usado na biologia para se referir a caracteristicas de organismos
unicelulares e multicelulares (como as modificagdes de cromatina e DNA) que s&o estaveis ao longo
de diversas divisGes celulares, mas que ndo envolvem mudangas na sequéncia de DNA do
organismo.
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deficiéncia mental moderado significa uma variagdo de QI entre 40 e 55. A
deficiéncia mental grave significa uma variagdo de Ql entre 25 e 40 (FUNDACAO
CATALANA DE SINDROME DE DOWN, 2016a). A maioria das criancas com
Sindrome de Down se classifica dentro da amplitude de deficiéncia mental moderado
a leve. Algumas criangas apresentam deficiéncia mental mais grave, enquanto

outras possuem inteligéncia na amplitude quase normal.
2.1.3 Sobre o Déficit Adaptativo

Considerando que a delimitacdo do conceito de comportamento adaptativo
pode ser demasiado dificil, no que diz respeito as exigéncias naturais e sociais do
meio (ALBUQUERQUE, 1996 apud GROSSMAN, 1983) descreve este como a
eficacia dos individuos na satisfagdo das normas de independéncia pessoal e de
responsabilidade social, estabelecidas para a sua idade e o seu grupo cultural.

Em alguns casos diagnosticados em individuos com a deficiéncia em questéo,
ocorre uma discrepancia entre a idade mental e a idade cronoldgica. Atendendo a
que as normas e expectativas sociais diferem consideravelmente com a idade, com
os contextos de vida, seja no lar, na escola, no local de trabalho, e com os grupos
culturais a que o individuo pertence, o comportamento adaptativo devera ser
avaliado de forma diferencial, de acordo com esses fatores. Assim, comportamento
adaptativo €, fundamentalmente, um conceito relativo as situagdes sociais e ao nivel
de desenvolvimento individual (ALBUQUERQUE, 1996a). Entendendo isto, deve-se
ter cuidado na forma de promover a interacdo com a maioria dos alunos com a
mesma idade, no praticar das mesmas atividades, no ensino de valores e
comportamentos, atitudes e conceitos de vivéncia em grupos apropriados a faixa
etaria. O fato de inserir estas criangas em uma turma que tenha os mesmos modos,
em vez de contribuir com o desenvolvimento pode acarretar atrasos, infantilizando-
as e dificultando avangos psiquico-sociais.

Alguns alunos com a deficiéncia podem apresentar dificuldades na
aprendizagem de conceitos abstratos, em focar a atencdo, na capacidade de
memorizagao e resolugédo de problemas, na generalizagdo. Podem atingir os menos
objetivos escolares que a maioria dos outros alunos, porém, em alguns casos, em
ritmo mais lento. Para corresponder a necessidade de avaliagédo deste critério de
definicdo da deficiéncia mental, foram criadas numerosas escalas que apresentam
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uma grande diversidade de caracteristicas e componentes. Entretanto, a maior parte
abrange comportamentos referentes a autonomia nas atividades cotidianas, ao
desenvolvimento motor e linguistico, as aprendizagens escolares e as aptiddes
sociais. Varias escalas avaliam, também, a presengca de comportamentos
"inadaptados", isto &, de problemas de comportamento (ALBUQUERQUE, 1996b).
As condutas comportamentais sdo diferentes em cada periodo de desenvolvimento.
Assim, destaca Grossman (1983), que a énfase deveria recair nas aptidées
sensorio-motoras, comunicativas, sociais e de independéncia pessoal. Na idade
escolar, correspondentes a frequéncia da escolaridade obrigatéria deveriam realgar-
se as aptidées sociais, as capacidades cognitivas e a utilizagdo dos conhecimentos
escolares basicos em situagdes quotidianas. Haja vista, no final da adolescéncia e
na idade adulta deveriam destacar-se as aptidées necessarias ao desempenho de
uma atividade profissional e a assungao das responsabilidades inerentes a uma vida

independente.

2.1.4 Sobre o Déficit Cognitivo e desenvolvimento social

Deve-se considerar que os défices ndo o impedem os portadores de cuidarem
de si proprios, realizar um trabalho produtivo e, principalmente, aprender. Um dos
mitos que, por muito tempo, atormentou as criangas com sindrome de Down é o de
que nao conseguem aprender, devido aos seus escores de QI relativamente mais
baixos. Isso simplesmente ndo € verdadeiro. Segundo o modelo deficitario ou da
diferenca, os sujeitos com deficiéncia intelectual manifestem prejuizos cognitivos
especificos que distinguem dos sujeitos sem deficiéncia e que transcendem poucas
diferencas no ritmo e no nivel final de desenvolvimento, os estudos tém evidenciado
a dupla dificuldade desses sujeitos em gerar as estratégias necessarias a resolugao
dos problemas e em transferi-las para outras situagdes, generalizando-as, devidos a
défices metacognitivos e ao controlo executivo (BELO, et al., 2008).

Subjacente a definicdo a AAIDD (2016c), elucida que o comportamento é o
conjunto de habilidades conceituais, sociais e praticas que todas as pessoas
aprendem, a fim de fungdo em suas vidas diarias. Mediante a esses trés dominios:

o Habilidades conceituais: alfabetizagdo; autodire¢cdo; e os conceitos de

nuamero, dinheiro e tempo.
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o Habilidades sociais: habilidades interpessoais, responsabilidade social,
autoestima, a ingenuidade, a ingenuidade (ou seja, a cautela), solugdo de problemas
sociais, seguindo regras, obedecer as leis, e evitar serem vitimas.

o Habilidades praticas: atividades da vida diaria (cuidados pessoais),
competéncias profissionais, a utilizacdo de dinheiro, seguranga, saude, viagens /
transporte, horarios / rotinas e uso do telefone.

Ainda ndo se entende como o cromossomo extra, presente na Sindrome de
Down, influi na capacidade mental. As pesquisas indicam que o material
cromossdmico em excesso no cromossomo 21 impede ou interfere no
desenvolvimento encefalico normal. Tanto o tamanho quanto a complexidade
estrutural do encéfalo sédo diferentes nos bebés com a sindrome, porém ainda se
desconhece como (ou se) isso afeta seu funcionamento mental. As diferengas
cromossdmicas afetam o cérebro e o sistema nervoso central, causando atrasos de
desenvolvimento (FUNDACAO CATALANA DE SINDROME DE DOWN, 2016b).

Partindo dessas afirmativas pode-se concluir que o comportamento adaptativo
sugerem competéncias conceituais, praticas e sociais a serem capazes de funcionar
no cotidiano. As limitagbes nesse ambito tém impacto na vida dessas pessoas
influenciando na capacidade de responder a uma determinada situagéo particular ou
de contexto. Assim, considerando o termo desenvolvimento associado ao conceito
de adaptagdo pode-se dizer que este seja a interacdo pessoa-meio na sua
diversidade contextual (micro, meso e macro) e respectiva validade ecoldgica
(MORATO & SANTOS, 2007).

Entretanto de modo geral as criangas com Sindrome de Down podem
desenvolver-se com bastante independéncia. Com a tendéncia para opg¢des de vida
em comunidade, como residéncias para grupos, que estimulam a independéncia e a
autoconfianga, cada vez menos adultos com permanecem em seu lar. Eles se

cuidam, mantém trabalhos e divertem-se com a familia e os amigos.
2.2 Principios gerais para a inclusao

Os atos de inclusdo sempre foram um desafio delicado, pois abrangem as
acdes de permitir, favorecer ou facilitar o acesso ao meio comum, indistintamente,
nos ambitos escolares, sociais, mercadologicas e de adaptagées de infraestrutura.

Principalmente considerando que este conceito foi evoluindo ao longo do tempo com
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as lutas das pessoas com deficiéncias em um periodo de segregagdo que esta
mudando apdés o movimento inclusivista. Hoje com as recentes pesquisas nos
trazem uma conceitualizagao, técnicas de adaptacao e integragcéo das deficiéncias e
dos seus portadores.

Nesse raciocinio Anjos et al., (2009), argumenta os processos de inclusao,
apos uma pesquisa com professores da rede publica de ensino especializado, em
que foi analisado por meio de trés seguimentos. No primeiro os entrevistados
falavam sobre o que eles sabiam sobre as deficiéncias, ja no segundo descreviam
sobre si mesmos e as experiéncias na profissdo relacionadas a tematica e o terceiro
os interlocutores falam sobre seus assistidos e ainda narra os contextos da escola e
da comunidade. A maioria relatou que o contado das criangas com deficiéncias com
as criangas sem, fez com que elas se sentissem mais aceitas e esqueciam as
diferengas. Outro ponto interessante € que os desempenhos dos alunos se davam
pelo esforco de cada, deixando de lado as nogbes de que as deficiéncias nao
permitiriam, pelo contrario, essas criangas s6 chegavam ao objetivo de maneira
diferente das outras. Os professores destacaram que a dedicagdo unida de
sentimentos amorosos estabeleciam lagos de confianga e motivagao. Eles ainda
relataram frustragées pela falta de formacéo especializada e das brechas entre a
teoria e a pratica, entretanto se auxiliados pela familia esses insucessos eram
sanados.

Entdo ndo existem técnicas prontas para os processos inclusivos ou a
inclusdo como um produto. Incluir, nessa concepgéao, reduz-se a trazer para dentro
da escola os alunos deficientes, buscando criar condigbes de atendimento as
necessidades educacionais criadas com tal insergdo, sem questionar o processo de
producao social da deficiéncia (DINIZ, 2007). O professor pode atribuir a si mesmo o
seu proprio despreparo e aos alunos a deficiéncia que Ihe é integralmente atribuida
certos fracassos, deixando de perceber suas relagbes com mecanismos estruturais
de exclusdo. Para que ocorra de fato a proposta da inclusado, é necessario detectar e
enfrentar os processos excludentes, dos quais o professor é vitima e também pode
ser promotor, se ndo se der conta disso e o0 aluno também deve ser agente da
construcao do conhecimento e da independéncia por si mesmo.

2.21 Abordagem pedagoégico-educativa: escolarizacao de alunos com
Sindrome de Down.



30

Neste trabalho damos enfoque na inclusdo escolar, em especifico de criangas
com Sindrome de Down, que por sua vez ja foram apontadas concepgdes sobre o
desenvolvimento cognitivo, motor e intelectual ndo impossibilitam que estes
aprendam o que se destaca diferente € apenas o tempo que se leva para atingir os
objetivos esperados. Bucley e Bird (1994b), indicam por suas pesquisas que o atraso
no desenvolvimento da linguagem, no reconhecimento das regras gramaticais e
sintaticas da lingua resultam em um vocabulario reduzido fazendo com que néo
consigam se expressar a medida que compreendem o que é falado, por isso €
comum notar-se o atraso no uso dos recursos da comunicagao, no pensar, racionar
e no lembrar de informacgoes.

As criangas com a Sindrome apresentam memoria auditiva de curto-prazo
mais breve, o que dificulta 0 acompanhamento de instru¢des faladas, principalmente
se elas sao envolvidas em multiplas informagdes e ordens consecutivas. Essas
dificuldades podem ser minimizadas se de acordo com Bissoto (2005b) se essas
instrugdes forem acompanhas por figuras que se refiram as informagdes dadas.

E importante que as criangas com essas caracteristicas tenham oportunidade
de mostrar o que foi compreendido como forma de garantir que houve um
aprendizado mesmo que isso seja feito com gestos se ela ndo conseguir de forma
oralizada. O déficit na memodria de curto-prazo ndo € relacionado um déficit
intelectual, nem tampouco esta relacionado a desatengdo, como aborda Marcell
(1995). Caycho et al. (1991), em investigagcbes sobre a cognicdo matematica afirma
que o portador da sindrome € capaz de contar, estando o nivel de complexidade
dessa habilidade mais relacionada comportamentos envolvendo esses principios, do
que limitagbes impostas por bases genéticas.

Wishart (2001) observa os processos espontaneos de aprendizagem e indica
que as criangas com Sindrome de Down estudadas apresentavam estratégias de
desinteresse e desmotivagdo quando se deparavam com estimulos de aprenderem
novas coisas. Ele sugere que pais e professores usem da motivagdo e da
compensacgao para impulsionar o aprendizado mais prazeroso.

Aspectos da individualizagdo do ensino e diferenciagdo curricular para a
inclusdo sao elencados por Costa et al. (1996) por um processo simultaneo
oferecendo diversidade e utilizagdo de ambientes externos como aulas de campo

que proporcione uma aprendizagem mais significativa, uma abordagem centrado no
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aluno, na interagéo e trabalho cooperativo dos colegas e da familia e ainda na
interacdo com a realidade do aluno com definicbes mais claras e precisas com
métodos multissensoriais com recursos e apresentacdes de experiéncias reais, além
de recursos tecnoldgicos.

Estas perspectivas oferecem suporte para a melhora nos ambitos sociais, de
independéncia pessoal e formagdo educacional de forma satisfatéria, sem duvidas
com atitudes positivas pode-se esperar por bons retornos. Tudo isto implica em uma
filosofia de forma organizacional com medidas de niveis de varios setores para

atender a necessidade de um grupo heterogéneo.

2.2.2 O uso das TIC nas deficiéncias intelectuais

Em especial as tecnologias da informagdo estdo cada vez mais tomando
espaco no cotidiano das pessoas. E nas escolas essa realidade ndo ¢é diferente. Os
processos de inclusdo contam com ferramentas que auxiliam na acessibilidade, ou
seja, software e hardware que se adaptam ao aluno com dificuldade. Como aponta
Aguilar (2013) quando afirma que essas tecnologias geram uma acessibilidade e
producdo de informacdes facilitadas, conhecimento compartilhado, uma maior
interatividade, conexado com o mundo.

Em se tratando de inclusdo de alunos com Sindrome de Down, Quelhas e
Mesquita (2011 apud BLACK e WOQD, 2003 e WOOD, 2004) descrevem o conjunto
de caracteristicas das TIC que as tornam particularmente adaptado ao estilo e
necessidades aos utilizadores com Trissomia 21, pois melhoram a motivagao,
oferecem uma experiéncia multissensorial, permitem modos n&o verbais de
resposta, evitando as dificuldades de articulagdo, e consequentemente aumentam a
autoestima ao promover a autonomia, oferecem feedback imediato, permitem a
aprendizagem no sentido do sucesso, facilitam a pratica repetida, permitem a
aprendizagem individualizada, oferecem areas de trabalho organizadas e previsiveis,
podem ser adequadas as necessidades especificas de cada utilizador.

Em contrapartida, o presente estudo visa utilizar um software educativo (SE)
para uma técnica de auxilio na alfabetizacao inicial de criangcas com Sindrome de
Down. Os SE “sédo programas que auxiliam o aluno a desenvolver, aperfeicoar e
ampliar de forma interativa o seu aprendizado, tendo o professor a fungdo de
mediador do processo de reconstrugao do conhecimento” (GEBRAN, 2009, p. 40).
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Brandao (1998) classifica os SE em: Tutorial que € um programa que ensina
procedimentos na realizacdo de alguma tarefa com algum programa de computador;
Simulacdo que € uma ferramenta que simula situagdes semelhantes a vida real,
interagido pelo usuario que participa testando e decidindo agbes no software;
Programacdo que propde problemas a serem solucionados pelo usuario atraves de
linguagens de programagdo; jogos educacionais que envolvem conteudos
pedagdgicos em forma de jogos; aplicativos que ndo sao limitados por operagdes
para realizagao de tarefas determinadas; exercicio e pratica que sdo programas que
instruem o usuario numa sequencia de habilidades para o desenvolvimento de uma
atividade especifica, através da repeticdo e associagdo (exemplo as webquests);
Internet e multimidia estdo compreendidos em um programa que possibilita a troca
de mensagens via web entre usuarios na rede. Permitindo através de sites criarem
graficos, video, audio, animagles entre outros. E por fim, demonstragdo que
possibilita a visualizagdo na tela do computador o que ocorre com as variaveis em
um determinado processo, averiguando velocidade, tempo, distancia entre outros.

Esses tipos de ferramentas devem ser desenvolvidos para um publico-alvo e
compreender uma ou varias atividades associadas ao universo do conhecimento a

gue este se destina. Para Morais (2003), o SE deve apresentar:

Definicao e presenca de uma fundamentagéo pedagdgica que permeie todo
o seu desenvolvimento; Finalidade didatica, por levar o aluno a “construir”
conhecimento relacionado com seu curriculo escolar; Interagdo de uso, uma
vez que ndo se devem exigir do aluno conhecimentos computacionais
prévios, mas permitir que qualquer aluno, mesmo que em um primeiro
contato com a maquina, seja capaz de desenvolver suas atividades;
Atualizagao quanto ao estado da arte, ou seja, 0 uso de novas técnicas para
o trabalho com imagens e sons cativando cada vez mais o interesse do
aluno pelo software (MORAIS, 2003, p. 21).

Logo um SE se mostra muito util se utilizado no cotidiano escolar,
principalmente se os alunos apresentarem disturbios intelectuais. Também nao se
pode deixar de lado que a tecnologia ndo é uma garantia de aprendizagem, o
professor tem papel principal na mediacdo e usar desses recursos apenas como

complemento nas suas aulas.



33

CAPITULO 3 - CONCEPGAO DA FERRAMENTA EDUCACIONAL

Levando em consideragédo o conteudo estudado anteriormente, este capitulo
visa a concepgao de uma ferramenta que propde uma técnica educativa para auxiliar
na alfabetizagao inicial de alunos com Sindrome de Down. A seguir, sera feito um
levantamento de todas as caracteristicas inerentes ao desenvolvimento do software
educacional. Detalharemos, portanto a estrutura e o funcionamento da aplicagéo, o
que denominados de concepgao da ferramenta.

O desenvolvimento dessa concepgao € baseado no fluxo do processo de
desenvolvimento de software easYProcess (Figura 1) que possibilita maior sucesso
na implementacao de projetos de pequeno e grande porte.

Figura 1 — Sintese do fluxo do processo easYProcess

Definicdo de Conversa

; | : # Inicializacdo $ Plangjamento
Papéis com o Cliente Plang de
inutos 11 hoea ' Release
Dacuments de Visao Modelo da Tarefa Proximo
Release
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Perfil do Usudrio el N Pano da
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Objetivos de Usabifidade ototipo da Interface Iteracdo
Projeto Arguitetural hord
Proxima i
Maodelo Logico de Dados Iteracio Matriz de Compaténcias
TAA
|
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Implementacan . b 3
1 Versao do Sitema
A Thell 1Y
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L
Reunides de
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Big Chart
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Fonte: Garcia et al. (2007 a).

Baseado no processo easYProcess, sera condicionada nesta pesquisa as
fases: a) Conversa com o cliente, aqui adaptado as necessidades do software que

incluirdo além dos requisitos, do perfil do usuario e dos objetivos de usabilidade — os
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objetivos educacionais e a sequéncia de eventos; b) Inicializagdo que consiste em
especificar o modelo de tarefas; o user stories e os testes de aceitagéo; o protétipo
de interface; o projeto arquitetural e o modelo légico de dados; e c¢) O fluxo de
planejamento, implementacgéo e finalizagdo de interagao.

3.1 Conversa com o cliente:

Nesta sec¢do serdo descritos os requisitos do SE (funcionais e ndo-funcionais), o
perfil do usuario, os objetivos de usabilidade e educacionais, além da sequencia de

eventos da aplicagao.

3.1.1 Requisitos do SE

Para desenvolver a concepcdo do SE esses requisitos explicitam
caracteristicas gerais acerca do conteudo do aplicativo, tais como:

1. Destinar-se ao desenvolvimento de habilidades voltadas para leitura e escrita,
através de atividades ludicas e de carater educacional,

2. Estimular a exploragdo e a aplicagdo do raciocinio de sua consciéncia na
elaboracgao de sentenca e na identificagdo de fonemas;

3. Fornecer o feedback ao aluno sobre seu desempenho a partir da investigagcao
das distintas atividades voltadas para leitura e escrita;

4. O escopo da aplicacdo deve incluir atividades que estimulem a conexao
semantica e sintatica de pronunciados, com uso de audios (aluno escuta e
reproduz).

Os demais explicitam caracteristicas que abordam o funcionamento do jogo,
COomo 0s requisitos a seguir:

5. Ser disponibilizado gratuitamente para utilizagéo;
6. Ser disponibilizado no idioma Portugués Brasileiro;

Além desses requisitos de alto nivel, também denominados requisitos de
negocios, na qual devem ser mapeados outros requisitos, denominados requisitos
funcionais (que descrevem as funcionalidades que o software deve possuir) e nao-
funcionais (definem as propriedades, premissas, consideragbes e restricbes do
software).
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Esta secéo apresenta a descri¢cdo das funcionalidades de controle de acesso

dos usuarios, além das funcionalidades para supervisao dos acessos necessarios.

RF01 — Discriminar

imagens

Quadro 1: Requisitos Funcionais

Este requisito permite ao
usuario identificar qual
das figuras apresentadas
pelo software é a letra
pelo fonema indicado.
Neste caso o usuario
selecionara a figura no

modelo apresentado.

Essencial

RF02 — Segmentar e
Reconhecer sons

Este requisito permite ao
usuario verificar palavras
e identificar qual delas
apresenta som diferente.

Essencial

RFO03 — Discriminar

fonemas

Este requisito permite ao
usuario discriminar qual
fonema difere entre as
palavras cujo som e
grafia  sao proximas.
Neste caso, o usuario
escutara duas palavras e
ira apontar qual fonema
difere-as.

Essencial
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Este requisito permite ao
RF04 — Completar usuario corresponder o Essencial
letras fonema que falta para

formar a letra.

Fonte: Criado pelo autor (2016)
Nenhum dos requisitos funcionais recebeu prioridade “importante” ou
‘desejavel”’, pois para este estudo foi selecionado os requisitos de maior

necessidade tendo em vista ser um miniprojeto.
3.1.2 Requisitos nao-funcionais

Esta secao apresenta a descricdo do conjunto de requisitos para prover
conteudo para usuarios cadastrados.
Quadro 2: Requisitos Nao-Funcionais

Este requisito deve prover

RNF01 - Usabilidade | ao usuério interface simples Essencial

e de facil navegacdo para
facilitar a interagdo com a
maquina por parte dos

usuarios.

Este requisito deve fornecer

RNFO02 - ao usuario satisfacao Essencial
Funcionalidade enquanto ao seu uso sob
condicbes especificas de
aprendizagem de leitura e

escrita.




RNF03 — Confiabilidade

Este requisito deve fornecer
ao usuario o nivel de
desempenho especifico
quando usado sob
condigbes especificas, a
saber, um bom desempenho
durante a execugcdo da
aplicagdo em um dispositivo
mobile.

Essencial

RNF04 - Efetividade

Este requisito deve
possibilitar  ao usuario
alcancar seus objetivos em
relagdo ao cumprimento das
atividades no contexto de
uso especifico para a leitura
e escrita.

Essencial

RNFO05 — Satisfagao

Este requisito deve
satisfazer as necessidades
do usuario no que se refere
a um aproveitamento para a
obtencgéo de aprendizagem.

Essencial

RNFO06 — Efeitos de
Audio

Este requisito deve prover

ao usuario sons agradaveis.

Essencial

RNF07 — Feedback

Este requisito deve
proporcionar ao usuario uma
reflexdo a respeito da

resolucao do problema.

Essencial

37



38

Este requisito deve
RNFO08 — Instrugoes proporcionar ao  usuario Essencial
claras mecanismos para controlar
o software de forma rapida
Este requisito deve
Essencial

RNF09 - Tratamento de | proporcionar ao usuario
erros melhor tratamento enquanto
os erros, sem rotular alunos

com a Sindrome de Down.

Fonte: Criado pelo autor (2016)
Nenhum dos requisitos funcionais recebeu prioridade “importante” ou
“‘desejavel”’, pois para este estudo foi selecionado os requisitos de maior
necessidade tendo em vista ser um miniprojeto.

3.2 O perfil do Usuario

Segundo Garcia et al.,, (2007b), o perfil do usuario € um conjunto de
informagbes que estdo relacionadas as caracteristicas do usuario do sistema
(habilidades, limitagdes, preferéncias e interesses dos usuarios). A seguir serao
detalhadas caracteristicas gerais, o conhecimento conceitual e o estilo cognitivo.

Parte | — Caracteristicas Gerais

Sexo: feminino e masculino.

Faixa etaria: destinado a criancas entre 5 a 12 anos de idade.

Habilidades necessarias para executar a tarefa: saber manusear o smartphone
(uso de Touch Screen)

Niveis de percepgao: percepgao visual e tatil.

Habilidades motoras: preciséo, coordenagdao motora.

Grau de instrugdo: para criangas sem instrucao.

Tarefas realizadas na Funcdo: segmentar e reconhecer sons; discriminar
fonemas.

Frequéncia de execucao das tarefas na funcao: diaria.
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Objetivos (o que pretende com o sistema): melhorar a percepgao audiovisual de
um aluno com Sindrome de Down a partir de atividades ludicas e de carater
educacional trabalhadas na fase de alfabetizacgéo.

Motivagdes (por que usaria o sistema): construir e desenvolver o processamento
auditivo e a habilidade na consciéncia fonoldgica para ampliar os requisitos
necessarios no desenvolvimento da leitura e da escrita, além da comunicagao.

Preferéncias: sem preferéncias.

Parte Il — Conhecimento Conceitual (necessario a execugao de tarefas)

Quadro 3 - Conhecimentos Semanticos:

_ Nivel Experiéncia
Alto Médio Baixo
Funcéo X
Método X
Tarefa X

Fonte: Criado pelo autor (2016)
Quadro 4 - Conhecimentos Sintaticos:

_ Nivel Experiéncia

Alto Médio Baixo

Uso do teclado X

€ mouse

Uso de
dispositivos X
especiais de

interacao

Uso de
terminologia X

especifica

Fonte: Criado pelo autor (2016)
Parte Il — Estilo Cognitivo
Aprendizado: com a pratica;
Capacidade de solucionar problemas: realizar novamente a tarefa;

Capacidade de reter o aprendizado: alta.
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Nivel de curiosidade: elevado;

Nivel de persisténcia: médio;

Nivel de inovagao: médio.

Inovador (X)  Conservador ( ) Impulsivo ( ) Reflexivo (X)

3.2.1 Objetivos de usabilidade

Objetivos de usabilidade sdao “um conjunto de metas de usabilidade,
mensuraveis, que devem ser alcangados pelo sistema” (GARCIA et al., 2007, p. 30
c) e, por serem um conjunto de critérios, permitem avaliar a usabilidade do software.

Nesta pesquisa, os objetivos de usabilidade sdo definidos no quadro a seguir:

Quadro 5 — Objetivos de usabilidade

OBJETIVO MERSURACAO/DESCRICAO

O usuario podera compartilhar informagdo no
Propor Aprendizado software, na qual possibilite aos seus usuarios obter
conhecimento que implica na aprendizagem.

O usuario tera capacidade de reter conhecimento no

Clareza nos conteudos i ,
sistema através do seu uso.

Resolugéo de erros O usuario concluira as tarefas realizadas.

Para que o usuario ndo tenha dificuldades no uso do
Interface simples sistema, deve ser constituido de simples Interface
para a facil compreensao.

Utilizar recursos simples, de facil acesso pelo

Ser acessivel. .
usuario.

Propor a satisfagao Adequar o sistema de acordo com as necessidades
do usuario. do usuario.

Fonte: Criado pelo autor (2016) com base na ISO.
3.3 Elaboragao e modelo de tarefas:
A aplicacdo aqui denominada de “catalfabetizar’ sera habituada em uma

espécie de parte exterior de uma colmeia. Uma abelhinha instruira o usuario no que
fazer perante a tela. O aluno escuta os audios em seguida realiza a tarefa, seja para
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reproduzir, seja para selecionar ou arrastar na tela. A estrutura é dividida em trés
etapas, a saber: apresentagdo, estabelecimento das atividades relacionadas a
devida letra e as tarefas. O conteudo das atividades a serem trabalhas segue os
requisitos funcionais abordados neste capitulo na Secdo 3.5. Sendo que nessa
etapa teremos quatro fases definidas durante o processo em cada letra e

sequenciadas por si:

o Etapa 1 — Apresentacéo;

o Etapa 2 — Estabelecimento das atividades relacionadas a letra;
o Fase 1 — apresentagéo da letra;

o Fase 2 — Reconhecer sons de palavras com a letra em questéo;
o Fase 3 — Reconhecer a letra;

o Fase 4 — introduzir a escrita da letra;

o Etapa 3 — Finalizacdo do jogo

Na fase 1 € apresentada a letra por meio de audio e destaca a diferenca entre
ela maiuscula e minuscula, em seguida confirme que o usuario reproduza o som da
letra na tarefa. Na fase 2 o aluno é convidado a aprender algumas palavras com a
letra que esta estudando ao clicar nela. Na fase 3 o usuario deve identificar e clicar
onde se encontra a letra que aprendeu e por fim, na fase 4 este deve desenhar a
letra desenvolvendo assim a escrita.

A avaliagdo do aluno ao final de cada tarefa sera durante o comprimento
desta. Com relacdo a esse desempenho, o aluno tera o feedback sobre uma
determinada decisdo tomada em cada tarefa e, em seguida, podera prosseguir com
a correcao. Cada fase pretende trabalhar a concentragcao, a coordenagao motora e,
ao mesmo tempo, as atividades necessarias para trabalhar a leitura e a escrita. Apos
concluir todas as fases da Etapa 2, é iniciada a etapa para outra letra ao para a
finalizagdo, que fornece uma avaliagdo global parabenizando o desempenho do
aluno em todas as atividades executadas e encorajando a continuar a tarefa caso
ndo tenha obtido éxito.

A seguir sera apresentado o modelo de tarefas que serve “para melhorar o
entendimento, por parte da equipe de desenvolvimento, de como o usuario deve
interagir com a interface do sistema para executar uma tarefa” (GARCIA et al, p. 33,
2007 d).

Para desenvolvimento do modelo de tarefas foi utilizado a ferramenta de
formalizado TASK AND ACTION ORIENTED SYSTEM (iTAOS) que modela as
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tarefas do software (PETRONIO et. al., 2010). A tarefa tem como objetivo sair de

uma situacdo inicial e alcangar um objetivo final. Para que esse objetivo seja

alcangado, a tarefa é decomposta de agdes e sub-tarefas gerenciados por métodos.

Sendo que cada acgdo deve ser executada através de um agente e auxiliado por um

instrumento.

Figura 2 - Modelo de Tarefas
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Fonte: Desenvolvido pelo autor (2016)
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3.4 User stores e testes de aceitagao:

Para promover o entendimento da equipe de desenvolvimento com as

fungdes do software, sera apresentado a seguir as User Stories e os Testes de

aceitacdo, que servem para direcionar o cliente na identificagdo da ordem de

desenvolvimento das fungdes do software (GARCIA et al, 2007 d).

Quadro 6 - Definicao das User Stories e seus respectivos testes de aceitagao

Estudar
(Software
Developer Tools) e mecanismos de testes a

o ANDROID, SDK/ADT Bundle
Development Kit e Android

Us 01 serem utilizados. Gerando assim o protétipo
desejado.

Estimativa inicial: 72 horas

TA1.1 Validar se os modelos gerados agregam-se a
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finalidade do cliente.

Estudar os métodos de captura de audio e

TA1.2 conversao para caractere (Speech To Text)
Estudar os métodos de tratamento de
TA1.3 movimento na tela (Motion Event) e produgao
de desenho (Draw Canvas).
Estudar os métodos de criagao de layout e os
TA1.4 .
modelos Ul para a aplicagao.
Implementar funcionalidade da Etapa 1
US 02
Estimativa inicial: 10 horas
TA2 1 Aprese~ntar as funcionalidades e as
instrucoes.
Produzir as User Interface (Ul), como,
TA2.2 também, o0s métodos que utilizam
Frameworks. Logo apés realizar testes.
Implementar funcionalidades da fase 1 -
Estimativa inicial: 5 horas
Ouvir 0 audio explicativo e de apresentacgao,
TA3.1 .
em seguida iniciar as tarefas.
TA 3.2 Selecionar a letra que se quer estudar.
Produzir as User Interface (Ul), como,
TA 3.3 também, o0s métodos que utilizam
Frameworks. Logo apos realizar testes.
Implementar funcionalidades da fase 2 -
Estimativa inicial: 9 horas
TA 4.1 Ouvir . audio explicativo sobre a letra
escolhida.
Identificar as palavras com a letra estudada e
TA4.2
receber o feedback
TA4.3 Identificar a letra que esta estudando e




44

receber o feedback

TA4.4 Desenhar a letra para desenvolver a escrita
Produzir as User Interface (Ul), como,
TA4.5 também, os métodos que utilizam
Frameworks. Logo apés realizar testes.
Implementar funcionalidades da Etapa 3
UsS 05
Estimativa inicial: 4 horas
TA 5.1 Gerar o audio explicativo e que parabenize.
Produzir as User Interface (Ul), como,
TA 5.2 também, os métodos que utilizam

Frameworks. Logo apos realizar testes.

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2016).

3.5 Interface, organizacao e arquitetura da aplicagao:

Quando se produz um protétipo de interface € possivel desenvolver um

melhor entendimento sobre a semantica do software, estruturando assim, o fluxo de

interacdo entre usuario e software. Exploram-se, dessa forma, ideias de design

antes de investir tempo e recursos no desenvolvimento da interface do usuario

(GARCIA et al, 2007e). A seguir serdo apresentados os protétipos da interface,

mostrando como o aluno sera conduzido nas atividades, as quais desenvolvidas
através da ferramenta Adobe Photoshop CC (2016).

Figura 3 — Tela Inicio da Aplicagéo

Figura 4 — Tela escolha de Letra
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Fonte: Desenvolvido pelo autor (2016). Fonte: Desenvolvido pelo autor (2016)

Na tela inicial (figura 3), o usuario escuta um audio dando as boas vindas,
explica o objetivo da aplicagao e instrui como comegar a tarefa. O primeiro botéo tela
a proxima tela que sera descrita na figura 3. O segundo botdo reproduz um audio
sobre as informagdes do aplicativo e do desenvolvimento do mesmo.

Na segunda tela (figura 4), um audio informa que o usuario deve selecionar
uma letra para iniciar as tarefas sobre a mesma. A tela possui um botéo de retorno a
tela de inicio da aplicagado. A figura 5 € a tela de apresentagao da letra A. quando o
usuario seleciona o botdo com icone de fone, um audio explica sobre a letra falando
da diferenga da letra maiuscula e minuscula, em seguida instrui ao usuario que
selecione o botdo de microfone para que ele pronuncie a letra A. Se este nao
pronunciar a letra A ou ndo pronunciar corretamente, um audio informa que nao
houve sucesso na pronuncia e que deve selecionar novamente. Caso pronuncie
corretamente um audio parabeniza e encoraja a continuar as tarefas. A tela ainda
possui botdes de proxima tela, retorno para a tela anterior e retorno ao inicio.
Figura 5 — Tela aprendendo a letra A Figura 6— Tela palavras com a letra A

7 BELHA®;
[ARBVE. ~

[ PIT0»

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2016). Fonte: Desenvolvido pelo autor (2016).
Ao ser direcionado a Tela aprendendo algumas palavras com a letra (figura 6)
um audio explica como o usuario pode ouvir como se pronuncia a palavra ao lado da
figura. A tela também possui botdes para retorno e avango de tela, como, também
para retorno a tela inicial.
A tela identificando a letra A, quando o usuario seleciona o botdo de fone, um

audio instrui que ele deve selecionar a letra dentre as letras exibidas abaixo. Se o
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usuario selecionar a letra errada uma audio explica que ele errou e encoraja a tentar
novamente e se acertar parabeniza e instrui para a nova tarefa.
Figura 7—- Tela identificando a letra A Figura 8- Tela escrevendo a letra A

| am B
e T

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2016). Fonte: Desenvolvido pelo autor (2016).

A Tela aprendendo a escrever a letra A (figura 8), ao ser aberta dispara um
audio que explica como desenhar a letra A, arrastando com o dedo, conforme mostra
a figura da letra na tela. Nas opgbes de menu encontra-se botdes de apagar trago,

limpar a tela e salvar imagem do desenho na galeria.

3.5.1 Sobre a organizac¢ao geral do sistema

O sistema sera centralizado, sendo executado por recursos individuos e
centralizada todas as informacgdes no aplicativo. Nao havera subsistemas. O sistema
deve ser fortemente acoplado;

Lembrando que um sistema pode ser visto como sendo composto de trés

grandes camadas logicas:

o Tais camadas serao logicas e nao existira uma fisica separada,
dispensando o uso de banco de dados.

o O business logic sera posto na camada de Controle, que sera responsavel
por receber eventos da camada do usuario e invocar a camada dos
métodos do aplicativo.

o O nivel de acoplamento, frequéncia de interagbes, volumes de dados

trocados entre as camadas sera baixo;

o Aprogramacao sera feita por Orientagéo a Objetos (OO).
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o Na interface sera utilizada a linguagem JAVA com os scripts XML da

plataforma Android.

o Que frameworks serao usados serao os pacotes SDK/ADT do Android.

o Nao ha alocagédo de memodria, o usuario recebe feedbacks automaticos;

o As Strings serdo armazenadas na camada Frameworks em values.xml do

aplicativo;

o Por fim, realizar testes no software a partir da verificagcdo e validagdo com
intuito de detectar erros, confinar e avaliar os dados, recuperar erros e

tratar falhas.
3.5.2 Sobre o projeto arquitetural

A arquitetura do software tem por objetivo descrever o seu funcionamento em
um alto nivel de abstragcdo. E util quando se deseja interagir sistemas entre si ou
com outros sistemas (GARCIA et al., 2007f). A seguir sera detalhado informacdes
que serviriam para implementagao do software.

O principio de desenvolvimento deste software e suas camadas € tecnologia
mobile, aberta e gratuita. Na interface sera utilizada a linguagem JAVA incluindo os
XML para comandos no Android (2016). A aplicagdo ndo armazena dados na
memoria, portanto dispensa o uso de Sistema de Gestdo de Base de Dados
(SGBD).

A seguir € apresentado um checklist de funcionalidades da arquitetura que
deve ser conduzido durante o desenvolvimento.

Sobre entidades externas ao sistema
* Nao existem sistemas externos que devem ser acessado;
* N&o existe integragdo com sistemas legados.
Determinacao de oportunidades para o reuso de software

* Ha interesse e € conveniente aproveitar a oportunidade de reutilizar linhas de
codigo para implementar determinadas fungdes do soffware como atribuir
tarefas para formacéo de silabas e palavras por exemplo.

+ O sistema vai dispor de varios componentes que podem ser reaproveitadas.
Como inicialmente a aplicagao s6 inicia o processo de alfabetizacdo tratando
sobre as vogais, pode-se ainda ampliar para as consoantes e formacdes
silabicas;
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Na Figura 9 é apresentado o diagrama de componentes UNIFIED MODELING
LANGUAGE (UML) para melhor entendimento da arquitetura do SE.
Figura 9 - Projeto Arquitetural do SE

APRESENTACAO

DOMINIO

FRAMEWORK

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2016).

As User Interfaces devem ser produzidas na ferramenta Android Studio (2016)
para gerar as camadas e os componentes visuais deverdo ser produzidos pela
ferramenta Adobe Photoshop CC (2016). A Estrutura da camada de apresentagao &
formada por componentes de layout, strings, cores e dimensdes em arquivos XML
(packages) que sdo “chamados” pelas classes Activities na camada de dominio. A
camada de dominio, por sua vez utiliza métodos que sédo “herdados” dos pacotes de
ferramentas do android na camada de Framework. Todos esses componentes se
comunicam pela classe denominada R na camada de comunicagdo que também é

construido a partir de recursos SDK e ADT do android na camada de Framework.
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CAPITULO 4 - RESULTADOS E DISCUSSAO

Este capitulo apresenta os resultados obtidos frente a implantacdo do
aplicativo com criangas de 5 a 12 anos em fase inicial de escolarizagdo, na
Associacdo Maos Dadas no municipio de Sdo Bento — PB e da conversa com uma
fonoaudidéloga sobre 0 mesmo.

4.1 DescrigOes dos processos de validagao do software

A validacdo do SE deveria ocorrer com a utilizagdo do aplicativo por alunos
com Sindrome de Down na fase inicial de escolarizagao e logo apés uma tarefa de
verificagdo de aprendizagem utilizando figuras e roda de conversa com esses alunos
e um fonoaudidlogo. O fonoaudidlogo deveria ser consultado porque algumas
atividades ensinam como pronunciar fonemas e sugerem que o aluno os reproduza.

Com o desenvolvimento da aplicagao, foram idealizadas atividades utilizando
a ferramenta para validar uma técnica educativa que deve auxiliar no processo inicial
de alfabetizagédo, ensinado fonemas para alunas com SD da Associagdo Maos
Dadas. A associagdo € um grupo de voluntarios, entre eles médicos, psicologos,
fonoaudidlogos, fisioterapeutas, professores e filantropos que se disponibilizam a
ajudar criangas e jovens com necessidades especiais do municipio de Séo Bento, no
estado da Paraiba. A instituicao funciona como um apoio pedagdgico para a escola e
assisténcia para tratamentos e habilitagcao.

Apdés uma conversa para autorizacdo da pedagoga da instituicido foram
selecionados alunos com SD entre eles trés do sexo masculino € um do sexo
feminino com idades de 5 a 22 anos. A atividade consistiu em dispor um dispositivo
smartphone android com o aplicativo e deixar que aluno siga as tarefas de
aprendizagem da letra A e observar o seu desempenho. As atividades da letra A
apresentam a grafia e a pronuncia do fonema, em seguida pede que o aluno
reproduza, logo apds exibe palavras com a letra em questdo, sugerem que o aluno
selecione a letra para ouvir a palavra associada a figura e logo apés instrui ao aluno
que procure a letra em meio a outras. Por fim explica como se escreve a letra na tela
e instrui ao aluno para que desenhe.

Ao fim das atividades foi realizada uma conversa para que o aluno

descrevesse como foi para ele utilizar o aplicativo, como se sentiu e explicasse suas
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dificuldades no decorrer das tarefas. E em seguida uma atividade de verificagéo de
aprendizagem da letra A, sugerindo que o aluno reconheca a figura da letra,
diferencie a maiuscula da minuscula, reconhegca o nome de alguns objetos como o
desenho de um avido, de uma arara e de uma abelha. E ainda afirmem que estes
desenhos se escrevem com a letra A no comego.

O ultimo processo de validagdo ocorreu por uma conversa com uma
fonoaudidéloga. A conversa foi realizada a distancia, por uma conversa no chat de
uma rede social, em que a mesma descreveu sua experiéncia ao usar a ferramenta

e sugeriu algumas modificagdes.

4.2 Resultados da utilizagao do aplicativo

Logo de inicio o som do zumbido da abelha e a voz animada das instrugdes,
despertaram um sorriso das criancas por utilizar a ferramenta. Foi sugerido que o
aluno escolhesse a primeira letra na opgéo de escolha, o que seria a escolha para
aprender a letra A. Percebeu-se que mesmo com a instrugdo do audio de como
realizar a tarefa, ainda foi preciso que fosse repetida as instrugées. Eles demonstram
pequena dificuldade em identificar que a seta avanca e retorna as telas e um botado
com icone de fone reproduzia novamente as instrugées. Entretanto, conseguiram
entender associando a simbolo da letra com o seu respectivo som (fonema).

Grafico 1 - Desempenho dos alunos no uso da ferramenta.
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Fonte: Desenvolvido pelo autor (2016).
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No momento de reproduzir o fonema da letra A (grafico 1) ndo mostraram
dificuldades por ser um fonema de certo modo, facil de ser falar. Mas, na hora de
repetir as palavras, a maioria deixava de pronunciar algumas silabas, o que dificultou
no reconhecimento do aplicativo. Tiveram que repetir de duas a quatro vezes ou
desistiram de repetir, indo para a proxima tarefa.

Na atividade de encontrar a letra A (grafico 1), todos obtiveram éxito. No
maximo um erro para encontrar a letra em meio as outras. O audio de parabéns os
deixava muito entusiasmados e de erro fazia-os rapidamente selecionar outra opgéo
para identificar o acerto. E na atividade de desenhar a letra A ndo encontraram muita
dificuldade em desenhar a letra maiuscula, somente algumas dificuldades em

escrever a letra minuscula, pois na maioria das vezes ficava parecido com a letra O.

4.3 Resultados na conversa e na avaliagdo com alunos apdés o uso do
aplicativo

Na roda de conversa todos demonstraram que gostaram de “brincar” com o
aplicativo. Mesmo em poucas palavras como “‘bom” quando perguntados se
gostaram da ferramenta e o que acharam dela. Eles demonstraram nao ter vontade
de falar muito por se perceberem com dificuldades na fala. As respostas ndo passam
de duas palavras. Eles se mostravam ansiosos ao se pronunciar na conversa por
isso fazem gestos ao se comunicar como balancas as maos e a cabega para dar
ideia de afirmagéao ou de negacao.

Quando perguntados se acharam dificil pronunciar a letra a maioria afirmou
qgue sim, mas gostou de repetir a palavra junto a abelha. Afirmaram que gostaram de
desenhar na tela, alguns desenharam até outras coisas e sugeriram que deveria ter
outras cores para escolher.

Na avaliagcdo com figuras (grafico 2) todos identificaram a letra e alguns nao
souberam identificar a mailscula e a mindscula ou nao quiseram responder por
demonstrar dificuldade em pronunciar as palavras “maiuscula” e “minuscula”. Todos
souberam identificar as figuras que estavam representadas na imagem e
descreveram de que se travava, mas que poucos relataram que a palavra se iniciava

com a letra A.
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Gréafico 2 - Desempenho dos alunos na avaliagdo apos o uso da ferramenta.
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LETRA COMECAVAM
MENLUSCU LA COM A LETRA A

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2016).

4.4 Resultados da conversa com o fonoaudiélogo

Em primeiro momento foi explicado a fonoaudidloga como funciona o
aplicativo e os seus objetivos, em foco sobre a atividade de ouvir o fonema e
reproduzir. Ela parabenizou a iniciativa, destacou a importancia de trabalhos como
esse. Deu énfase as atividades de ouvir o fonema e repetir. A mesma destacou que
poderia ser acrescentada as instrugoes a forma que a crianga deveria pronunciar a
letra explicando o tipo de articulagdo. Por exemplo, ao falar a letra P na palavra
deve-se estar com os labios juntos fechando a boca e ao pronunciar a letra F os
dentes superiores deve tocar os labios inferiores.

Sobre a pronuncia das vogais, a profissional sugeriu que fosse também
acrescentado antes das vogais e das consoantes os fonemas que nos adquirimos na
primeira infancia. Letras como o P, B, T e D, com palavras que eles usam no
cotidiano e nos dialogos simples em casa e na escola, sendo palavras monossilabas
e dissilabas. Acrescentou que sao apenas sugestdes que sao uteis ao dia a dia da
crianga, mesmo fugindo um pouco da proposta de leitura e escrita da alfabetizacao.

Por fim a fonoaudidloga sugeriu que também houvesse um tipo de “feedback
auditivo”, mostrar ao aluno como ele esta pronunciando e como dever ser a forma
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correta para produzir o som do fonema ou da palavra, somente tentar repetir ndo
tera maiores progressos porque os fonemas mudam o som quando formam algumas
silabas, além de que cada pessoa € um caso diferente ndo existindo portanto um
método so para alcangar determinados objetivos.
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Capitulo 5 - CONCLUSOES E CONSIDERAGOES FINAIS

Foi identificada a necessidade de uma aplicagdo que tenha uma proposta
dindmica para ser uma ferramenta auxiliando no processo da alfabetizacao,
problema este que motivou para este trabalho. Com o objetivo de criar uma técnica
intuitiva para iniciar o processo de alfabetizagédo de criangas com Sindrome de Down
utilizando um aplicativo mobile. A proposta é dispor tarefas que ensinem as letras,
associe o simbolo ao som (fonema), treine a pronuncia do fonema, das palavras que
iniciem com a letra e iniciar o processo de escrita desenhando na tela do dispositivo
smartphone.

Os objetivos propostos do trabalho foram os de discutir concepgbes e
técnicas para alfabetizagdo de criangas com SD, desenvolver um aplicativo que
auxiliasse na alfabetizagéo e verificar a eficiéncia deste. Atrelado a as afirmacdes o
principal resultado foi a motivagdo que a ferramenta causou quando utilizada o que
fez com que as criangas tivessem vontade de falar e de repetir mesmo errando. A
voz animada e a possibilidade de desenhar na tela, de certa forma, encantou a
crianga nessa atividade de aprender brincando.

Foi possivel perceber que o processo de aprendizagem € pouco lento, mas,
s6 porque a crianga com sindrome de Down ndo aprende com os métodos
tradicionais de ensino, ndo significa que esta ndo seja capaz de aprender. Ndo
existem técnicas prontas para o ensino. O fazer pedagogico € dia a dia, dentro e fora
da escola. Nao se deixa de aprender mesmo quando se esta fora da sala de aula.

5.1 Contribuig¢oes e trabalhos futuros

A concluséo desta ferramenta possibilita que ocorra uma aprendizagem mais
prazerosa, tento em vista os resultados ja discutidos anteriormente. Sem descartar
que esta, como nenhuma outra técnica educativa, ndo pode ser uma solugdo
definitiva para resolver dificuldades no processo de ensino/aprendizagem, em
especial a pratica de alfabetizagdo. Entretanto, o professor sendo conhecedor de
tecnologias como a apresentada e adotar metodologias que criem condigdes para os
alunos de interacdo e motivagédo, pode-se entdo, esperar por bons resultados e
obtencgéo de conhecimento.
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Como trabalhos futuros almeja-se a ampliagdo desta ferramenta educativa
para praticar o treino da pronuncia a partir de exercicios instrucionais de
movimentacgao labial. Também se espera mais atividades acrescentando a formagéao
silabica e a formacdo de palavras maiores. E ainda tarefas mais dindmicas no
tratamento de imagens explorando o ato de arrastar e selecionar na tela, com a
abrangéncia das familias consonantais mais complexas em atividades de leitura e

escrita.
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